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Primysl 4.0 a jeho vliv na zaméstnanost

Anotace

Bakalarska prace se vénuje tématu Primysl 4.0 a jeho vliv na zaméstnanost. Cilem prace je
zhodnotit nadchazejici zmény na trhu prace vlivem vlivem technologickych zmén, které tato
novodobd primyslova revoluce pfinasi. V prvni kapitole je predstaven historicky vyvoj tfech
predeslych pridmyslovych revoluci a samotny koncept Primyslu 4.0. Dale jsou zde charakterizovany
zakladni prvky a principy, na kterych se Primysl 4.0 stavi. Nasledovné prace pojednava o dopadech
na tfi ekonomické subjekty v Ceské republice, a to na domacnosti, firmy a stat. V praktické ¢asti je
provadén vyzkum pomoci dotaznikové Setfeni na vzorku éeské populace, ktery zkoumad znalost
terminu Prlmysl 4.0, jaké znalosti lidé maji o pojmech s nim spjatych, zda-li je pfichod novych
technologii vniman jako potencialni hrozba pro svou pracovni pozici, jestli jsou pfipraveni na

pfipadnou zménu povolani a do jaké miry by hodnotili své mékké dovednosti.

Klicova slova

Pramysl 4.0, primyslova revoluce, trh prace, zaméstnanost, automatizace, digitalizace,
technologie



Industry 4.0 and its impact on employment

Annotation

The bachelor thesis focuses on Industry 4.0 and its impact on employment. The aim of the thesis is
to evaluate the upcoming changes in the labour market due to the impact of technological changes
brought by this modern industrial revolution. The first chapter presents the historical development
of the three previous industrial revolutions and the concept of Industry 4.0 itself. It then
characterises the basic elements and principles on which Industry 4.0 is built. Subsequently, the
paper discusses the impact on three economic subjects in the Czech Republic, namely households,
firms and the state. In the practical part, research is conducted using a questionnaire survey on a
sample of the Czech population, which examines people's familiarity with the term Industry 4.0,
what knowledge they have about the concepts associated with it, whether the arrival of new
technologies is perceived as a potential threat to their jobs, whether they are prepared for a

possible change of occupation and to what extent they would evaluate their soft skills.

Key Words

Industry 4.0, industrial revolution, labour market, employment, automation, digitalization,

technology
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Uvod

V dnesni dobé se technologie vyvijeji a méni s takovou rychlosti, Ze je tézké drzet krok s neustale se
rozvijejicim digitalnim svétem. Inovace a nové technologické objevy se déji prakticky denné
a ovliviuji témér vsechny oblasti lidského Zivota. Od pocitacd a mobilnich zafizeni po umélou
inteligenci, robotiku, virtudlni realitu a internet véci, nové technologie pfinaseji nekonecné
moznosti a transformuji zplsob, jakym Zijeme, pracujeme a komunikujeme. Primysl 4.0, jako
koncept, se zrodil v posledni dekddé a pfindsi inovativni technologie a digitalizaci nejen do
pramyslové vyroby, ale i do sektoru sluzeb. Vsechny ekonomické subjekty statu budou touto
revoluci ovlivnény a pfipravenost na zmény bude klicovym faktorem pro drzeni kroku se zbytkem
svéta. Tato bakalarska prace se zamétuje na zkoumani vlivu Priimyslu 4.0 na zaméstnanost v Ceské
republice, jaké zmény se budou dit na trhu prace a do jaké miry je spole¢nost obeznamena s celym

konceptem Primyslu 4.0.

Prvni kapitola této prace se vénuje historickému vyvoji predchozich priamyslovych revoluci, které
predstavovaly klicové mezniky ve vyvoji pramyslu. Dale zde autor predstavuje samotny koncept
Pramyslu 4.0. Nasledné se zaméruje na charakterizaci zakladnich prvk( a principll, na kterych je
Pramysl 4.0 postaven. Zde jsou popsany klicové technologie a koncepty, jako je automatizace,
kyber-fyzické systémy, sité a komunikace, virtudlni a rozsifena realita, které maji zdsadni vliv na

prdmyslovou vyrobu a zaméstnanost.

Dal$i ¢ast prace se vénuje dopadim Prdmyslu 4.0 na t¥i hlavni ekonomické subjekty v Ceské
republice, a to na domacnosti, firmy a stat. V této €asti jsou analyzovany vlivy novych technologii
na pracovni trh a jak to bude ovliviiovat jeho strukturu, potfebné dovednosti a kvalifikaci

zaméstnancu.

V praktické ¢asti prace je proveden vyzkum pomoci dotaznikového Setfeni na vzorku ceské
populace. Cilem vyzkumu je zjistit Uroven znalosti terminu Pramysl 4.0 mezi respondenty, jejich
povédomi o souvisejicich pojmech, zda-li je vnimdan ptichod novych technologii jako potencialni
hrozba pro soucasné pracovni pozice, pfipravenost na pfipadné zmény povoldni a hodnoceni

meékkych dovednosti budoucnosti.
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Tato bakalarska prace si klade za cil pfinést uceleny pohled na vliv Primyslu 4.0 na zaméstnanost
v Ceské republice a poskytnout nahled na aktudlni situaci a perspektivy v této oblasti. Vysledky
vyzkumu by mohly poslouzit jako podklad pro dalsi rozhodovani a strategické pldnovani v souvislosti

s transformaci sektoru sluzeb v éfe Primyslu 4.0.
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1 Koncept Primyslu 4.0

Prdmyslové revoluce jsou v historii vyvoje spolecnosti daleZitymi milniky z nékolika kli¢ovych
divodl, a to predevsim kvali ekonomickému rozvoji, socidlnim zménam, zménam Zivotnich
podminek, technologicky pokroku a inovacim. Cilem této kapitoly je shrnuti ¢tyfech prdmyslovych
revoluci, jejich ¢asovému zafazeni a zménam, které s sebou ptinesly. Dale je v ni popsana

charakteristika primyslu 4.0 a vymezeni zakladnich pojma.

1.1 Historie prumyslovych revoluci

Historii prlimyslovych revoluci Ize vnimat jako postupny vyvoj a transformaci primyslového
sektoru. Primyslové revoluce nebyly okamiité, ale predstavovaly prechodné obdobi. Byly
postupnym procesem, ve kterém se nové technologie a postupy zacaly prosazovat a nahrazovat
starsi metody vyroby. U vSech prlimyslovych revoluci by se dala vyzdvihnout jednu, ¢i vice typickych
technologii pro dané obdobi, které formovaly béh celé éry. Pro prvni primyslovou revoluci to by
parni stroj, pro druhou montazni linka a masova vyroba, pro tfeti zapojeni pocitacl a internetu do

vyroby a ve Ctvrté primyslové revoluci to je predevsim robotizace a automatizace. (Lotha 2023)

Jednotlivé inovace vsech 4 priimyslovych revoluci jsou shrnuty v nasledujicim schématu.

L% 00 S
L3 .

+ Mechanizace + Masova vyroba + Diskrétni - Totalni automatizace
+ Vodni pohon + Montazni linky automatizace « Propojeni
+ Parni pohon « Elektricky pohon + Pocitace « Kyber optimalizace

a systémy

Obrdzek 1 Klicové inovace 4 primyslovych revoluci
Zdroj: Myska 2023



Pfechod mezi zménami jednotlivych revoluci nebyl vidy hladky, ¢asto byl doprovazen znaénymi
socialnimi a ekonomickymi pfinosy, ale i problémy. Pfi zkoumani historie priimyslovych revoluci je
mozné upozornit na nékolik klicovych aspektd. Prvnim z téchto aspektl jsou technologické inovace.
Prdmyslové revoluce byly pohanény technologickymi inovacemi, které pfinesly zdsadni zmény
ve vyrobnich postupech. Od vynalezu parniho stroje v prvni primyslové revoluci az po rozvoj
elektroniky a pocitacl ve treti primyslové revoluci, technologické pokroky hraly klicovou roli
v transformaci pramyslu. DalSim aspektem jsou socioekonomické dopady, kdy se béhem
pradmyslovych revoluci ménily zaméstnani a pracovni podminky, dochazelo k urbanizaci a migraci
lidi z venkovskych oblasti do mést a celkové se zménila ekonomika statu, a to jak v oblasti vyroby,

tak i v distribuci a obchodu. (LiSkova 2018)

Vyrazné zmény se dély i ve spolecenské a kulturni sféfe. Zmény ve vyrobé a technologiich ovlivnily
Zivotni styl, zplsob prace, volny ¢as a komunikaci. Vznikly nové primyslové odvétvi, vztahy mezi
tfidami a socialni struktury se zmeénily. Znacny byl i dopad na Zivotni prostfedi. Rozsahla
industrializace a masivni vyuZivani fosilnich paliv vedlo k znecistovani vzduchu, vody a pudy.
Zvysena produkce odpadd a emisi méla dlouhodoby dopad na Zivotni prostredi, coz vedlo k rozvoji
environmentalniho povédomi a snahdm o udrzitelnost ve vyrobé a je dnesni dobé ¢asto omilanym

globalnim tématem (Britannica 2020).

1.2 Prvni primyslova revoluce

Prvni prlimyslovd revoluce byla zasadnim meznikem ve vyvoji primyslu a probihala pfiblizné
v obdobi od konce 18. stoleti do prvni poloviny 19. stoleti. Tato revoluce se odehrala predevsim
ve Velké Britanii a postupné se rozsifila do dalSich zemi Evropy a Spojenych statl. Do ¢eskych zemi
pramyslova revoluce pfrisla teprve pocatkem 19. stoleti a prinesla dramatické zmény v ekonomice,
pramyslu a spole¢nosti. Nové vznikla mnoha primyslova odvétvi, jako textilni a odévni primysl,

tézba a hutnictvi Zeleza, skla¥stvi, chemicky prlimysl a strojirenstvi. (Némec a Sury 2023)

Hlavnim znakem prvni primyslové revoluce bylo nahrazeni tradi¢ni ru¢ni vyroby strojnim vyrobnim
procesem. Parni stroj, ktery byl zdokonalen Jamesem Wattem v roce 1775, se stal klicovym
vynalezem této revoluce. Parni stroje umoznily efektivni vyuZiti energie a nahradily lidskou a zvifeci
silu. Diky nim se vyroba mohla pfesunout z domacich dilen a femeslnych dilen do tovaren a fabrik.
Pfed prvni primyslovou revoluci byla vyroba prevainé zaloZzena na rucni praci a femeslnych
dovednostech. Vyrobni procesy byly pomalé, neefektivni a zavislé na sezénnich vlivech, to vsak

zménila mechanizaci vyroby a vyuZiti novych technologii. V dasledku prvni prdmyslové revoluce
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doslo k vyraznému zvyseni produktivity a rychlosti vyroby. Tovarny zacaly vyrabét zbozi ve velkém
méfritku, coZ vedlo ke snizeni nakladl na vyrobu a diky nizsim naklad{m se zboZi stalo dostupné;jsim

pro sirsi masy lidi (Némec a Sury 2023).

Dalsim vyznamnym aspektem prvni primyslové revoluce byl rozvoj dopravy. Vystavba Zeleznic
a rozsiteni lodni dopravy umoznily rychlejsi a levnéjsi pfepravu zbozi mezi misty. To pfispélo
k rozvoji obchodu a propojeni rliznych regiond. Prvni priimyslova revoluce méla také znacny socialni
dopad. Velké mnozstvi lidi migrovalo z venkovskych oblasti do mést s cilem najit zaméstnani
v tovarnach. To vedlo k rychlému rlstu méstskych oblasti, urbanizaci a zméné ve spolecenskych
strukturdch. Spole¢nost se rozdélila na 3 spolecenské vrstvy, a to na nizsi délnickou tridu, stfedni
délnickou tfidu a bohatou burZoazni tfidu, do které patfili tovarnici, bankéfi a obchodnici. Délnici
méli dlouhou pracovni dobu s presahem 12 hodin denné, pracovali v nelidskych podminkach bez
jakychkoli ochrannych pomtcek a pro nekvalifikované pracovniky obvykle za velmi nizké mzdy,
které nestacily ani na uspokojeni zakladnich potreb. Tyto skutecnosti vedly k ¢astym stavkam,

vzniku délnickych spolkd a poc¢atkim nového filozoficky sméru socialismu (Huston 2020) .

Prvni primyslova revoluce poloZila zaklady moderniho primyslového systému a ovlivnila
celosvétovou ekonomiku, spole¢nost a Zivotni styl. Zménila zplsob, jakym lidé pracuji, vyrabéji
a ziji. Prechod k primyslovému zplsobu vyroby oteviel dvefe dalsim primyslovym revolucim

a postupnému rozvoji moderniho priimyslu.

1.3 Druha pramyslova revoluce

Pocatek druhé primyslové revoluce byl odstartovan rokem 1870 vynalezem koncepce vyrobnich
linek. Hlavnimi znaky této prlimyslové revoluce byly industrializace, rozvoj masové vyroby,
elektrifikace, zavedeni plynového a ropného osvétleni a vyroba oceli a dalSich kov( (Yong a Stecke

2018).

Hechtova (2017) souhlasi s tim, Ze zavedeni montdzni linky v roce 1870 predstavovalo zasadni
meznik druhé primyslové revoluce, krom toho vsak zdlraziuje, Ze dalsi vyznamnou udalosti byl
vynalez Zarovky Thomase Edisona v roce 1879. Vynalez elektrického generatoru a rozvoj elektfiny
umoznily Siroké vyuziti elektrické energie ve vyrobé. Elektrifikace znamenala nahrazeni parnich
stroju a pary pohanénych zafizeni elektfinou. Druha pramyslova revoluce také prinesla zavedeni

novych vyrobnich metod, jako je pasova vyroba a montdzni linky. Henry Ford roku 1913 zavedI prvni
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plné elektrifikovanou montazni linku a jeho inovativni vyuZiti pasu vyroby pro vyrobu automobilt
se stalo symbolem tohoto vyvoje. Masova vyroba umoznila vyrabét zbozi rychleji, levnéji a ve vétsim

méfitku, ¢imz se stalo dostupnym pro Sirsi spektrum spotrebitel( (Hechtova 2017).

1.4  Treti primyslova revoluce

Treti prGmyslova revoluce, téZ oznacovana jako digitalni revoluce, je vyznamnou etapou
pramyslového vyvoje v poslednich desetiletich 20. stoleti a poc¢atku 21. stoleti. Klicovym rokem této
revoluce je rok 1969, kdy byl vyroben prvni primyslovy pocitac PLC (Programmable Logic

Controller), ktery rychle nasel vyuzZiti v automatizaci procesu v redlném case (Hechtova 2017).

Tato revoluce je charakterizovana zavddénim digitalnich technologii a automatizace do vyroby
a obchodu. Hlavnimi znaky treti primyslové revoluce jsou rozvoj pocitatovych technologii,
internetu, elektronického obchodu a dalSich digitalnich inovaci. Zavedeni mikroprocesort
a osobnich pocitacli pfineslo vyznamny pokrok v oblasti vypocetni techniky a umozZnilo

automatizaci a efektivitu ve vyrobnich procesech (iED 2019).

1.5 Primysl 4.0

Pojem Priimysl 4.0 byl poprvé pouZit v roce 2011 na veletrhu v Hannoveru v rdmci iniciativy
némecké vlady pro rozvoj nového primyslu a byl odvozeny od némeckého terminu “Industrie 4.0”.
Tato iniciativa byla nazvana "Projekt budoucnosti prdmyslu" (Projekt Zukunft Industrie). Primysl
4.0 je oznaceni pro fazi pramyslové revoluce, ktera se odehravd v soucasné dobé. Je
charakterizovan integraci pokrocilych digitdlnich technologii a automatizace do pramyslovych
procesl, s cilem dosahnout vyssi efektivity, flexibilitu a personalizaci vyroby (Tomek a Vavrova

2017).

Mafik (2016) popisuje hlavni rozdil mezi béinym vyrobnim prostfedim a tom, které vyuziva
konceptl a technologii Primyslu 4.0. Zatimco vétSina vyrobnich jednotek doposud pracovala
propojenost. Hlavnim spojovacim prvkem téchto inteligentnich tovaren jsou kyberneticko-fyzikalni
systémy (CPS). Tyto systémy vyuZivaji senzory a sbér dat pro monitorovani a optimalizaci vyrobnich

procesll. Big data analyza umoznuje ziskavani uZitecnych informaci a rozhodovani na zakladé

20



datovych vzorcli. Uméld inteligence a strojové uceni usnadnuje automatizaci a autonomni

rozhodovani ve vyrobnich systémech.

Robotika hraje také klicovou roli v Primyslu 4.0. Roboti a autonomni systémy se pouZivaji
pro zautomatizovani rlznych ukol( a operaci ve vyrobé. Spolupriace mezi lidmi a roboty se stava

vvvvvv

soustredit na kreativnéjsi a strategické aspekty prace (Tomek a Vavrova 2017).

Pramysl 4.0 ptinasi radu vyhod. ZvySuje efektivitu vyroby, snizuje naklady, minimalizuje chyby
a umoznuje rychlou reakci na zmény na trhu. TaktéZ umoZziiuje personalizaci vyroby, coZ znamend
vyrabét produkty presné podle individudlnich potfeb zdkaznik(. Dale ptispiva k udrZitelnosti,
napfiklad prostfednictvim energetické efektivity a optimalizace vyuZiti zdroju. Zaroven také prinasi
také nové vyzvy a rizika. Vyzaduje specifické dovednosti a kvalifikace pracovnikd, ktefi musi byt
schopni pracovat s novymi technologiemi a adaptovat se na rychle probihajici zmény. Nelze pfesné
odhadnout, jaké konkrétni zmény nastanou na trhu prace, ale je zfejmé, zZe Prliimysl 4.0 zapficini
zanik nékterych pracovnich pozic a vznik pozic novych. Je také duleZité zajistit bezpecnost dat

a kybernetickou bezpecnost pfi propojovani priimyslovych systém s internetem (Marik 2016).

Pramysl 4.0 ma potencial pfinést revolu¢ni zmény do primyslového sektoru. Jeho implementace je
vyzvou, kterd vyZaduje spolupraci mezi vSemi sektory ekonomiky, vlddami a celosvétovymi

organizacemi.
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2 Principy Priimyslu 4.0

Pramysl 4.0 se opira o nékolik klicovych principU, které tvofi zaklad jeho fungovani. Témito principy
jsou interoperabilita, virtualizace, decentralizace, autonomie real-time data, servitizace

a modularita.

2.1 Interoperabilita

Interoperabilita je jednim z klicovych princip Pramyslu 4.0. Lu (2017) popisuje interoperabilitu jako
schopnost béhem procesu vyroby vykondvat stejné funkce i po vyméné stroji a zafizeni. To
znamend schopnost rGznych primyslovych zafizeni, systém( a technologii komunikovat,
spolupracovat a vymériovat si data bez problém0 a omezeni a bez ohledu na jejich plvod, vyrobce,
technologickou platformu nebo pouzivané protokoly. Diky tomu se vytvari soudrzné primyslové

ekosystémy, které posiluji vykonnost, efektivitu a inovace.

Interoperabilita zaroven podporuje oteviené standardy a protokoly, které umoznuji snadnou
integraci a komunikaci mezi riznymi systémy. To zajistuje kompatibilitu a moZnost vzajemného
propojeni zafizeni a systému od rlznych vyrobct. Napfiklad v ramci Priimyslu 4.0 mohou rlizna
zafizeni, jako senzory, roboti, stroje a systémy, vzajemné komunikovat a sdilet data prostfednictvim
internetu véci (loT). Data ze senzorll mohou byt sbirdna, analyzovana a vyuZita pro monitorovani
a fizeni vyrobnich procesl v redlném case, coz umoznuje lepsi planovani, optimalizaci a reakci
na zmény v prostredi. Hlavnimi pfinosy je snizeni naklad( na integraci a udrzbu systém, zvyseni
flexibility a skalovatelnosti priimyslovych proces(, a také podporu inovace a rozvoje novych reseni

(Lu 2017).

2.2 Virtualizace

Virtualizace spociva v tvorbé virtudlni kopie dat sbiranych v redlném case. Tento princip se zaméruje
na vytvareni digitalnich modeld fyzickych objektd, zafizeni a procest, které umozniuji jejich simulaci,
testovani a optimalizaci. Virtualizace umoziiuje prevést fyzické prvky primyslového prostredi
do digitalniho prostoru, kde mohou byt analyzovany, monitorovany a aktualizovany. Zaroven jsou
pracovnici upozorfiovani na poruchy ve vyrobnim systému, mohou tak vcas pfijmout bezpecénostni

opatreni. Za ucelem implementace principu virtualizace je dilezité mit pfistup k datlim ze senzoru
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a zafizeni, ktera se pouzivaji k monitorovani fyzického svéta a zajistuji aktualizaci virtualnich modeld
v redlném cCase. Princip virtualizace je Uzce spojen s pojmem cyber-physical system (CPS), ktery je
blize nevysvétleny v nasledujici kapitole. Specifickym typem CPS je virtual engineering object (VEO)
a virtual engineering process (VEP). VEO predstavuje skutecny objekt, ktery je uchovdvan ve
virtudlni podobé se viemi jeho technickymi aspekty. Tyto virtudlni objekty pak mohou byt testovany
v simulaénim prostiedi pomoci procest VEP. Timto zplsobem je mozné testovat rlizné priimyslové

procesy bez potreby jejich skute¢né implementace do redlného prostiedi. (Shafiq 2015)

Virtualizace také umoznuje provadét rozsitenou realitu (AR) a virtudlni realitu (VR), coZz mlze byt
vyuZito napftiklad pti Skoleni zaméstnanct, vyvoji novych produktl nebo pfi pldnovani a navrhu

novych vyrobnich prostor. (Masood 2019)

23 Decentralizace a autonomie

Meissner (2017) popisuje decentralizaci jako schopnost komponent(, stroji a pracovnik(l konat
a schopnost samostatného rozhodovdni, tato rozhodovani jsou uskutecéhovana na zakladé
ziskanych dat z senzorll a systéml. To umozZnuje rychlejsi a flexibilngjsi reakci na zmény,
nepredvidatelné situace a potreby trhu. Systémy mohou rychle reagovat na zmény poptavky,
optimalizovat vyrobni procesy a pfizplsobit se individudlnim pozadavkim zakaznik(. Tim se zvySuje
efektivita, pruznost a konkurenceschopnost priimyslu. Pro dosaZeni decentralizace a autonomie je
nezbytné mit robustni komunikacni sité, které umoznuji rychly a spolehlivy pfenos dat mezi
jednotlivymi primyslovymi zafizenimi a systémy a zaroven by mély mit vSechny prvky pfistup
k datlim uloZzenym v fidici jednotce. Déle je dUlezité mit sofistikované algoritmy s vyuZitim umélé
inteligence, kterd umozZiuje analyzovat a vyhodnocovat data. Tento princip nachdazi nejvétsi

uplatnéni u vysoce specifickych vyrobki s nutnosti flexibilniho pfistupu k jejich vyrobé.

2.4 Real-Time Data

Wise (2023) uvadi, Ze internet denné vyuziva okolo 5 miliard lidi. Diky takto Siroce rozsSifené siti
vznikd kazdou sekundu obrovské mnozstvi dat. Tradi¢ni nastroje na zpracovani a analyzu téchto
"velkych dat" nestaci. Velkymi daty se rozumi rozsahlé databdaze, které nelze efektivné zachytit,

uloZit, spravovat a analyzovat béZznymi softwarovymi ndstroji. Moderni technologie pro zpracovani

24



velkych objemU dat umozniuji oddélit kriticka data od téch méné kritickych a na zakladé nich pak
provadét analyzu a vyhodnocovani. Princip Real-Time Data znamena to, Ze vyrobni a provozni data
jsou sbirdna a zpracovavana v redlném case. Primyslové systémy a podniky tak maji pristup
k aktudlnim informacim o svych vyrobnich procesech, stavu zafizeni, spotifebé energie, kvalité
vyrobkU a dalSich daleZitych parametrech. Tato data umoznuji rychlé a informované rozhodovani,
optimalizaci vyroby, prevenci poruch a zvyseni vykonnosti. Zaroven se také mohou vyuZit real-time
data k identifikaci a reseni potencidlnich problém( hned v moment jejich vyskytu, coZ vede
k minimalizaci vyrobnich vypadki a zvyseni celkové spolehlivosti primyslovych systém(. Napftiklad
pokud senzor zaznamena abnormalni hodnoty, systém muZe okam?Zité vygenerovat upozornéni
nebo spustit automatickou opravu. DlleZité je také zajistit spolehlivy a bezpecny prenos dat
v redlném Case. Bezpecnostni opatreni, jako je Sifrovani a zabezpecend komunikace, jsou nezbytné

pro ochranu dat pred neopravnénym pfistupem nebo Utoky (Kamble 2018).

2.5 Servitizace

Princip servitizace se zaméfuje na prechod od tradi¢niho modelu vyroby a prodeje produktl
k modelu poskytovani sluzeb. Servitizace spociva v pfidavani hodnoty ke vyrobk(m prostfednictvim
poskytovani digitalnich sluzeb, které doplnuji samotny fyzicky vyrobek. Prikladem je treba
komplexni propojeni vSech spotiebicl chytré domacnosti se smartphonem, se kterym je mlzZete
ovladat na dalku. Zakaznici jiz nekupuji pouze samotny produkt, ale vstupuji do vztahu
s poskytovatelem, ktery jim zajistuje kontinudlni podporu a pfidanou hodnotu po celou dobu
Zivotnosti vyrobku. Servitizace umozZiiuje poskytovatelim prdmyslovych vyrobk(l a zatizeni
posunout se od jednorazového prodeje vyrobku k poskytovani dlouhodobého hodnotového servisu
a prinadsi pfinosy pro obé strany, pro zdkazniky to znamena dlouhodobé zlepSovani produktu
a optimalizace k jejich potfebam. Poskytovatelé pak ziskavaji dlouhodoby vztah se zakazniky,
opakované pfijmy z poskytovanych sluzeb a se ziskanymi daty dokazi vytvotit komplexni profil
zadkaznika pro nasledovné osloveni cilenymi reklamami. Pro implementaci servitizace je vsak klicové
mit pfistup k datlim ze senzorl a zafizeni. Redlnou hrozbou pro uZivatele je potencialni zneuZiti
osobnich dat, proti ¢emu? naptiklad v Ceské republice bojuje Utad pro ochranu osobnich udajti

(UoOU) (HSU 2016).
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2.6 Modularita

Modularita v ramci Primyslu 4.0 se vaze na schopnost rozdélit vyrobni procesy a zafizeni
na samostatné moduly, které mohou byt snadno kombinovany a pfizplsobovany podle aktualnich
pozadavk(, coZ je klicové k rapidnimu pfizplsobeni vyrobnich procesi ménicim se potfebam
produktu. To znamend, Ze vyrobni linka mlze byt pfizplsobena bez nutnosti rozsahlych uprav
Ci prestaveb celého systému. Zaroven umoZiiuje simulovat rGzné vyrobni procesy od ndvrhu
produktu, ptfes jeho planovani az po samotny vyrobni proces. Tyto moduly mohou byt fyzické
(stroje, zatizeni), nebo virtualni (softwarové aplikace, algoritmy). VSechny prvky vyrobniho procesu
jsou navzajem propojeny zkrz Internet véci (IoT) a Internet lidi (loP), dohromady pak tvofi Internet

vseho (loE), coZ znamena komplexni propojeni objektd, lidi a procest (Hermann 2016).
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3 Hlavni pilite Priimyslu 4.0

Pramysl 4.0 zahrnuje nékolik zakladnich pojm, které jsou klicové pro jeho chapani a implementaci.

3.1 Big Data

V Primysl 4.0 se pojem Big Data pouZiva pro proces sbéru, analyzu a vyuZiti velkého mnozstvi dat,
kterd jsou generovana v nejen v priimyslovych procesech, ale i ptes Internet véci (loT, vysvétleno
v nasledujicich kapitolach). Ziskavana jsou z rliznych zdroju, jako jsou senzory, zafizeni, stroje,
vyrobni linky a dalsi. Tyto data obsahuji informace o vykonnosti, stavu, kvalité a dalSich aspektech

prdmyslovych operaci.

Big Data se v tomto kontextu tyka ¢tyr klicovych charakteristik dat, tzv. “4V” - objemu (volume),
rychlosti (velocity), rozmanitosti (variety) a kvalita (veracity). Podle Duarta (2023) je v soucasné
dobé na svété uloZeno okolo 123 zettabytl dat a denné pfibyva 328.77 million terabytd nové
vzniklych dat. Data v Priimyslu 4.0 jsou generovana a musi byt zpracovana v redlném Case. Rychlost
a okamZitost analyzy dat umoznuje rychlé rozhodovani a reakci na zmény v priimyslovém prostredi.
Data pfichazeji ve strukturované, nestrukturované a polostrukturované formé. To zahrnuje textové
informace, obrazy, zvuky, videa, senzoricka data a dalsi. Forma a zdroj jsou hlavnimi méfritky kvality

dat, proto je potieba kontroly relevance a davéryhodnosti.

Krom “4V” existuji jesté 3 dalsi charakteristiky Big data. Pence (2014) popisuje komplexnost
(complexity) jako Uroven nezavislosti mezi jednotlivymi strukturami ziskanych dat. Vizualizace
(visualisation) je dalSi charakteristikou, ktera popisuje efektivni a smysluplnou reprezentaci
komplexnosti dat. Validita (validation) souvisi s relevantnosti dat pro aktualni strategie podniku
a nachylnost (volatility) charakterizuje délku Zivotnosti dat. Téchto 8 charakteristik Big data se

da matematicky popsat nasledujici rovnici:

Volume x Variety x Velocity x Veracity x Complexity x Visualization x Validity x Volatility =

Value (1)

Vynasobenim vSech téchto charakteristik ziskdame celkovou hodnotu dat (Tang a spol. 2016).
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3.2 CPS

Koncepce kyber-fyzikalnich systému (Cyber-Physical Systems, CPS) byla poprvé zminéna Dr. James
Truchardem v roce 2006, ktery ji popsal jako systém pro spojeni virtudlniho a fyzického svéta
(Zhou 2015). CPS jsou inteligentni systémy, které propojuji fyzické a digitalni prvky v priimyslovém
prostfedi, coz umozZnuje jejich vzdjemnou interakci prostfednictvim sité a komunikacnich
technologii. CPS kombinuje kybernetické (digitalni) slozky, jako jsou senzory, zafizeni a softwarové

systémy, s fyzickymi komponenty, jako jsou stroje, zafizeni a vyrobni linky (Arsénio 2013).

CPS pfinasi do vyrobniho procesu nékolik vyhod, a to schopnost sledovani a fizeni fyzickych systému
v redlném case pomoci kybernetickych komponentl, propojeni systému rlznych vyrobcl napfic
odlisSnymi modelovymi fadami, rychlé a snadné prizplsobeni a rekonfiguraci pramyslovych proces(
podle aktualnich potfeb a podminek, schopnost autonomniho rozhodovani bez lidského zdsahu pro

udrzbu a optimalizaci (Sabella 2018).

33 Internet véci

Jeschke (2017) konstatuje, Ze Internet véci (1oT) je jednim z klicovych prvka digitalni transformace
pramyslovych procesi. loT se vztahuje k propojeni fyzickych zafizeni a objekt(i prostfednictvim
internetu, coZ umoznuje Sirokorozsahly sbér dat, jejich analyzu a vyménu informaci mezi zafizenimi.
V pramyslu je loT vyuzivano pro propojeni pramyslovych zafizeni, senzord, stroji a dalSich prvkd
pro vytvoreni rozsahlého primyslového ekosystémy. MlzZeme se viak setkat s timto pojmem nejen
v ostatnich sférach, naptiklad pfi navrhovani chytrych mést, v zachrannych sluzbach a v oblasti
udrzitelnosti Zivotniho prosttfedi, ale v kazdodennim Zivoté, kdy nds napfiklad chytré hodinky

upozorni na aktudlni stav naseho (André 2019).

34 Internet sluzeb

| kdyz mize pojem Pramysl 4.0 naznacovat, Ze jeho vlivy dopadaji pouze na sektor primyslu, tak
realitou je, Ze tato koncepce ovliviiuje vSechny sektory v ekonomice, véetné sektoru sluzeb. Internet
sluzeb (Internet of services, 10S) se zaméruje na transformaci v oblasti péce o zakaznika. Prikladem

aktivné vyuzivaného systému loS je naptiklad Customer Relationship Management (CRM), ktery se
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vénuje vsem interakcim a kontaktnim bodlm mezi organizaci a zakazniky s cilem zlepsit jejich

spokojenost, vérnost a dlouhodobou hodnotu (Maftik a kol. 2016).

loS vytvari obchodni model, ktery se misto prodeje konkrétniho produktu zamértuje na poskytovani
sluzeb spojenych s timto produktem. Vytvari tak produktové bali¢ky, které efektivnéji uspokojuji
zdkaznické potreby a firmam generuji dodatecny zisk z poskytnutych sluzeb. Pfikladem je treba
nabidka odvozu starého spotiebice a instalace nového pfi ndkupu daného produktu. Informace
k produktim se stavaji dilezitym aspektem pfi rozhodovani zdkaznika. Napfiklad u 2 kuryrnich
spole¢nosti mize byt klicovym faktorem vybéru mira informovanosti o aktualnim stavu zasilky,

i kdyZ by je obé firmy dokazaly dorucit ve stejny den (Matik a kol. 2016).

Mafrik a kol. (2016) popisuji narlst tzv. sdilené ekonomiky, ve které se klasicky zplsobu najmu
a prodeje pfeménuje na sdilenou formu. Tento proces efektivné uspokojuje poptavku po sluzbach
bez potreby investovani do novych produktl. Prikladem je systém sdileni elektrickych kolobézek
firem Bolt a Uber, sdileni domacnosti pres platformu AirBNB nebo spolecné cestovani pres aplikaci
BlaBlaCar. Podle predikci by se mél v rozmezi 10 model sdilené ekonomiky vyrovnat béznym

obchodnim modeldm.

3.5 Cloud computing

Cloud computing je Uzce spojen s I0S, jelikoZ se jednda o model sluzby, kdy dochazi k poskytovani
vypocetnich zdroji a IT sluZeb prostfednictvim internetu. S rostouci poptavkou po levném
a bezpecném uloZenim dat jsou online datova uloZisté skvélou moZnosti pro mensi a stredni
podniky, které nemaji kapacity a kapital na vybudovani vlastnich datovych center. Krom dloZnych
prostord existuji i dalsi nabizené sluzby. Software as a Service (SaaS) je model poskytovani
softwarovych aplikaci, kde poskytovatel softwaru hostuje a provozuje aplikaci ve svém cloudu
a uzivatelé k ni ziskavaji pfistup prostrednictvim internetového prohlizece nebo specidlniho klienta.
SaaS poskytuje uzZivatellm hotové softwarové reseni, které nemusi instalovat ani spravovat

na svych vlastnich pocitacich (Mafrik a kol. 2016).

Cloud computing je dnes Siroce vyuZivan i jako prostfedek pro poskytnuti vypocetniho vykonu, kdy
zédkaznik vyuziva vypocetniho potencialu vzdalenych pocitacu, které umoznuji organizacim spoustét

a provozovat své aplikace v cloudovém prostfedi bez nutnosti vlastnéni potrebné infrastruktury.
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Tato sluzba se nazyva Infrastruktura jako sluzba (laaS) a mezi predni cloudové platformy patfi

Amazon Web Services (AWS), Microsoft Azure, Google Cloud Platform (GCP) (Microsoft 2023).

Aktualnim trendem je vyuZiti cloudovych sluzeb v hernim primyslu. Cloud gaming, téz znamy jako
gaming ve formé sluzby (GaaS - Gaming as a Service), je model poskytovani vykonu vzdaleného
hardwaru a obsahu prostfednictvim cloudu. V tomto modelu se hry neinstaluji a neprovozuji pfimo
na zafizeni uzivatele, ale jsou spustény pres streamovaci platformu. Hlavni vyhodou cloud gaming
pristup k Siroké nabidce her bez potreby vlastnit vykonny herni hardware nebo kupovat a instalovat
hry. Problém této sluzby je zavislost na velmi rychlém a stabilnim internetovém pfipojeni, coz
vétSina domacnosti ném3, a tak se tyto cloud gamingové platformy stavaji pro vétsinu uZivatel(
nepouZitelné. 18. ledna byl technologicky gigant Google nucen ukoncit svou cloud gamingovou
platformu Google Stadia, ktera byla na trhu necelé 4 roky, z ¢ehoZ vyplyv4d, Ze soucasna technologie

neni zcela pfipravena na cloud gaming (Osborne 2023).

3.6 Kyberneticka bezpecnost

Kyberneticka bezpecnost je zasadnim aspektem ochrany priimyslovych systémd, zafizeni a dat pred
kybernetickymi hrozbami a Utoky. ZvySena propojenost a digitalizace vyrobnich systému s sebou
pfindsi mnoho benefitli, zaroven ale zvysSuje zranitelnost a riziko utokd. Tyto Utoky pfichazi
z rGznych zdroju, at uz od jednotlivcl, nebo organizaci, a jejich motivace mlzZe byt ekonomicka,
politicka ¢i osobni. Nejvice ohroZené jsou distribuované fidici systémy (DCS), programovatelné
logistické automaty (PLC, PAC) a systémy clovék-stroj (HMI), jelikoZ napadeni jednoho z téchto
systému z provozu by potencialné mohlo vést bud' k Uniku velkého mnoZstvi divérnych dat, nebo
by mohlo pozastavit cely vyrobni proces. Nejefektivnéjsi ochranou proti kybernetickym utoklm je
jejich prevence (Mafik, 2016). Podle Diblika a Krale (2023) muzZe byt bud' technickd, nebo pravni.
Nejbéznéjsi opatreni jsou pouzivani antivirl, ktery zvladne hrozbu detekovat a upozornit na ni pred
zpUsobenim skody, dale dvoufazové prihlasovani do systémU a hardwarova opatieni, napfiklad
pouzivani vstupnich CipU. Pravnimi opatfenimi mohou byt vniténi firmy o chovani a povinnostech

zaméstnancU na pracovisti.

Jak uvadi portal Pramysl (Acronis 2023), tak za vétsinu uUnik( dat stoji lidska chyba, kdy se
zaméstnanci stavaji obétmi Utok( typu malware, pfi kterém do pocitae nahraji skodlivy software,
nebo skrz phishingové emaily, kdy obét dobrovolné utoénikovi vyda citliva data. Proto je pro firmy

dllezité své zaméstnance pravidelné skolit a jejich obezfetnost testovat.
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Modernim pojistnym produktem je pojisténi kybernetickych hrozeb, které snizuje dopady
Uspésnych kybernetickych Gtokd, avéak v Ceské republice neni tento produkt pfili§ rozsifeny a hojné

vyuZivany (Langerova, 2019).

3.7 Uméla inteligence a strojové uceni

Evropsky parlament (2020) definuje Umélou inteligenci (Al) jako vlastnost stroji napodobovat
lidské schopnosti, jako je uvazovani, uceni se, planovani a kreativita. Pojem Al se stal celosvétové
znamy diky soucasnému rozmachu chatovacich bot(, jako je napfiklad chatGPT od spolecnosti
OpenAl nebo Bard od spolecnosti Google. Tato technologie je zaloZzena na zpracovani obrovského
mnoZstvi dat pomoci pfedem naprogramovanych algoritmu, Al pak v souborech dat hleda vzorce

chovani a na nich déle vyhodnocuje vysledky (Wilson 2023).

Pojmy uméla inteligence a strojové uceni byvaji ¢asto zaménovany, je ale mezi nimi rozdil. Strojové
uceni je konkrétni aplikace umélé inteligence, kterd umoznuje strojim ziskdvat znalosti z dat
a samostatné se z nich ucit. Algoritmy strojového uceni se daji “vytrénovat” vystavenim velkému

mnozstvi dat, postupem casu se tak jejich prace zefektiviiuje (Wilson 2023)

3.8 Inteligentni tovarna

Inteligentni tovarna je klicovym konceptem Prdmyslu 4.0. Jednd se o vyrobni prostredi, ve kterém
jsou aktivné vyuzivany vsechny vySe zminované technologie a koncepty pro dosaZeni vySsi
efektivity, flexibility a autonomie vyrobnich procesd. Navzijem digitdlné propojené stroje,
pracovnici a data spolecné tvofi jednotny sofistikovany ekosystém. Inteligentni tovarna vyuziva
senzory pro sbér dat. Tyto senzory monitoruji rizné parametry, jako jsou teplota, tlak, vibrace,
spotieba energie apod. Sbér téchto dat umozZiuje sledovani vykonu zatizeni, identifikaci pripadnych
poruch nebo optimalizaci procesll. Zaroven také vyuziva internet véci (loT) k propojeni vSech
zafizeni a systém( v rdmci vyrobniho prostredi. To umoziuje vzajemnou komunikaci a vyménu
informaci mezi jednotlivymi prvky tovarny. Cely proces je zautomatizovan a bez potreby lidského
zasahu. U opakujicich se ukoll je lidska pracovni sila nahrazena roboty, ktefi pracuji rychleji,

efektivnéji a bez lidské chybovosti (SAP 2023).
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Inteligentni tovarna v rdmci Primyslu 4.0 pfinasi vyhody jako zvySena produktivita, kvalita vyrobka,
flexibilita vyrobnich procest a schopnost rychlé adaptace na zmény trhu. Tento koncept klade dliraz
na propojeni a synergii mezi digitdlnimi technologiemi, automatizaci a lidskym kapitalem s cilem

dosahnout konkurencni vyhody a udrzitelného rozvoje (SAP 2023).
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4 Dopady Priimyslu 4.0 na jednotlivé ekonomické subjekty v CR

Ctvrta priimyslova revoluce s sebou pFinasi obrovské mnoistvi zmén, které budou mit vyznamny
dopad na vsechny ekonomické subjekty. Ovlivni trh prace, Uroven kvalifikaci zaméstnancd,
vzdélavaci systém, legislativu a dal$i socioekonomické aspekty Ceské republiky. Tato kapitola bude
pojednavat o dopadech Primyslu 4.0 na jednotlivé ekonomické subjekty, konkrétné na domacnosti,

firmy a stat.

4.1 Dopady na firmy

Ceska republika se nachézi ve specialnim postaveni oproti zahrani¢nim statdm, jelikoZ tradiéné silny
priimyslovy sektor v Ceské republice, ktery se podili na zhruba 30% HDP, poskytuje solidni zaklad

pro implementaci modernich technologii a digitalni transformaci.

Klicovymi odvétvimi ¢eského primyslu jsou automobilovy primysl, elektronika, elektrotechnika
a strojirenstvi, ktera predstavuji vice neZ polovinu (55 %) celkového objemu exportu. V téchto
odvétvich se nachazeji nejvétsi Cesti zaméstnavatelé, ktefi zaroven stimuluji poptdvku v fadé dalsich

primyslovych obor( (CMKOS 2017).

Téma Primysl 4.0 se nevztahuje pouze k velkym firmam, ma vsak vliv i na malé a stfedni podniky.
Prizkum DEX Innovation Centre (2019) provedeném v rdmci evropského projektu 4STEPS se zaméfil
na malé a stiedni podniky v CR, kdy na zhruba 50 vybranych podnicich byla zmapovana pfipravenost
na transformaci smérem k Priimyslu 4.0. Na nasledujicim grafu je vidét, do jaké miry jsou jednotlivé

prvky Prlmyslu 4.0 ve vybranych firmach vyuzivany.
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Obrdzek 2 Graf vyuZiti prvkl Priimyslu 4.0 ve vybranych firmdch
Zdroj: 4STEPS 2020

Ze zjisténi prizkumu vyplyva, Ze Ucastnici maji povédomi o oblastech Priimyslu 4.0, jejich rozsifeni
je vsak znacné omezené. Hlavnim dlivodem je fakt, Ze inovace v téchto firmach jsou vétsinou
financovany z vlastnich zdroju a jejich Uspésna implementace je velmi finan¢né narocna. Vyjimkou
jsou firmy se zaméfenim na automobilovy primysl plsobicim v Libereckém kraji, které aktivné
pracuji s novymi technologiemi a integruji je do své vyroby. Tyto spolecnosti vykazuji nejvétsi zajem
o kybernetickou bezpecnost, jelikoz se v jejich oboru klade velky dlraz na ochrana dat. Stejné
poznatky Fika i prizkum SPCR (Svaz priimyslu a dopravy Ceské Republiky) z roku 2022, kdy 63%
z dotazanych firem planuje zvysit svou kybernetickou bezpecénost spoleéné s modernizaci IT

struktury (4STEPS, 2020).

Klicovym aspektem Uspésné implementace Priimyslu 4.0 do ¢eské ekonomiky je ochota nejen statu,
ale i samotnych firem investovat do technologii a vzdélavani odborné pracovni sily, a to predevsim
v oblasti STEM (véda, technologie, inZenyrstvi a matematika), ktera bude adekvatné pripravena
na zmény na trhu prace. Podle CSU (2022) doséhl mira investic do inovaci v roce 2020 rekordnich
&isel. V prdméru byla vyde investic 267 mld. K& (3,7% svych trieb) a inovaci si v Cesku proslo 57 %
podnik(. Tento postupny narlst oproti minulym letdm byl vSak zastaven v letech 2020 - 2022 v

dlsledku globalni pandemie COVID-19. Béhem tohoto obdobi soustfedila své finance témér
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polovina prlimyslovych firem na preziti na trhu, v dlisledku téchto okolnosti Sly investi¢ni aktivity
do pozadi a jejich mira se sniZila u velkych podnikl v priméru o 28,7%, u malych a stfednich firem

dokonce az 0 53,6 %.

Planujete zmény v objemu svych investic?

¥ 43,2 % ¥ 46,3 % ¥ 37,5 %
* 23,6 % * 18,7 % * 28,3 %
Celkem Malé firmy Velkeé firmy
B ZvySenio % M Stagnace M Snizenio % 4+ Procento zvySeni ¥ Procento snizeni

Obrdzek 3 Graf planovanych zmén v objemu investic u malych a velkych firem

Zdroj: CVUT 2020

Trend sniZovani investic do novych technologii mizZe hrat klicovou roli v tempu a sméru
implementace Priimyslu 4.0 v Ceské republice. Pro podniky by to mohlo potencialné vést k propadu
v konkurenceschopnosti na svétovém trhu, kde by musely soupefit s firmami, které jsou

technologicky vyspélejsi.

4.2 Dopady na domacnosti

Situace na trhu prace se neustdle vyviji v zavislosti na ekonomickém prostredi, demografickych
trendech a potiebach podnikd. CSU (2023) uvadi, 7e populace Ceské republiky se v poslednich 20
letech kaZzdorocné zvysuje a jeji aktudlni stav je 10 850 620 obyvatel, aviak i pres zvysujici se pocet
obyvatel se procentu produktivni populace snizuje a podle predpoklad(i by tomu tak mélo byt
i v nasledujicich 25 letech, kdy podil osob v produktivnim véku by se mél snizit ze souc¢asnych 65,0 %
na 56,5 %. Hlavnimi dlvody jsou demografické trendy starnuti obyvatelstva a nizké porodnosti.

(Cieslar 2019).
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Jednim z hlavnich ukazatel( stavu trhu prace jednotlivych statll je nezaméstnanost. V nasledujici

tabulce je zndzornén vyvoj nezameéstnanosti v obdobi mezi lety 2014-2023.

Tabulka 1 Zaméstnanost v CR mezi lety 2014-2023

Rok Mira nezaméstnanosti v CR
2014 6.1%
2015 5.1%
2016 4.0%
2017 2.9%
2018 2.2%
2019 2.0%
2020 2.9%
2021 2.3%
2022 3.7%
2023 3.5%

Zdroj: €sU 2021, 2023, vlastni zpracovani

| ptes zanik velké Fady firem b&hem pandemie COVID-19 je nezaméstnanost v CR dlouhodobé
nejnizsi z celé EU, a to pouhych 3,5%. K 31.3.2023 bylo Ufadem prace evidovano 273 478 uchazet
0 zaméstnani. V soucasné dobé je poptavka po pracovni sile vétsi nez nabidka, bohuzel viak nejde
uspokojit tyto potfeby trhu dosazenim nezaméstnanych na volné pracovni pozice. Problém je
v nedostacujici kvalifikaci pracovnik(i, a proto je snaha o rekvalifikace a dodatecné vzdélavani

obyvatelstva jednim z nejvétsich trend( na trhu prace (Klimesova a spol. 2023)

4.2.1 Ocekavané dopady Priimyslu 4.0 na trh prace v CR

Dopady pramyslu 4.0 pfinaseji nejvétsi zmény na trh prace, a to predevsim na strukturu a povahu
pracovnich mist. Nékteré rutinni a opakujici se Ukoly mohou byt automatizovdny a narocna
manudlni prace nahrazena roboty. Nejvétsi obavou je, Ze nahrazenim lidské pracovni sily
efektivnéjsi a levnéjsi robotickou silou zanikne spousta pracovnich pozic, avsak podle Chmelare
a kol. (2015) bude mit digitalizace pfimy vliv na tfetinu zaniklych predevsim nizkokvalifikovanych
pracovnich mist a osminu nové vzniklych pracovnich mist, a to hlavné v sektoru sluzeb. Napfiklad
stroj, ktery v tovarné nahradi praci 5 délnikd, vytvori nové 2 pozici pro pracovniky, ktefi budou stroj
programovat a servisovat. V soucasné dobé lze o realnych dopadech pouze spekulovat, zmény se

v praxi projevi v rozmezi nasledujicich 10 letech.
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Oddéleni strategie a trendl Evropské unie (OSTEU 2015) provedIlo studii o dopadech digitalizace na
trh prace v CR a EU. Existuji profesni skupiny oznacené jako ,nachylné k digitalizaci“ z divodu
potencialné snadného nahrazeni automatizaci nebo digitdlnimi technologiemi. | kdyz nékteré
z téchto profesi jiz mohou byt nahrazeny, avsak u vétsSiny firem s nizsi drovni technologické
vyspélosti jsou mezni naklady na mzdy stale znatelné mensi neZ zavedeni automatizace téchto
pozic, proto na trhu prace nadéle pretrvavaji. V Ceské republice Ize identifikovat dvacet profesi,

které jsou nejvice nachylné k digitalizaci, jak ukazuje nasledujici tabulka.

Tabulka 2 Dvacet profesi s nejvétsim indexem ohroZeni digitalizaci

1ISCO-3 Kaod Nazev profese Index ohrozeni
digitalizaci
431 Urednici pro zpracovani éiselnych Gdajt 0,98
411 Vseobecni administrativni pracovnici 0,98
832 Ridi¢i motocykl(l a automobiltl (kromé nakladnich) 0,98
523 Pokladnici a prodavaci vstupenek a jizdenek 0,97
621 Kvalifikovani pracovnici v lesnictvi a pribuznych oblastech 0,97
722 Kovari, nastrojafi a pfibuzni pracovnici 0,97
441 Ostatni urednici 0,96
412 Sekretari (vseobecni) 0,96
834 Obsluha pojizdnych zafizeni 0,96
612 Chovatelé zvirat pro trh 0,95
921 Pomocni pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi 0,95
811 Obsluha zafizeni na tézbu a zpracovani nerostnych surovin 0,94
814 Obsluha strojl na vyrobu a zpracovani vyrobk( z pryze, plastu a papiru 0,94
432 Urednici v logistice 0,94
821 Montazni délnici vyrobki a zarizeni 0,93
816 Obsluha strojl na vyrobu potravin a pribuznych vyrobkd 0,93
961 Pracovnici s odpady 0,93
421 Pokladnici ve finanénich institucich, bookmakefi, pGjcovatelé penéz, 0,93
inkasisté pohledavek a pracovnici v pribuznych oborech
831 Strojvedouci a pracovnici zabezpecujici sestavovani a jizdu vliakd 0,92
818 Ostatni obsluha stacionarnich stroju a zafizeni 0,92

Zdroj: Chmelat a kol. 2015

Ke kazdé profesi je pfifazeny hodnotovy index ohroZeni digitalizaci na skale od 0 do 1 (¢im vétsi
hodnota, tim vyssi riziko ohroZeni) a profese jsou sestupné serfazené od nejrizikovéjsich. Z tabulky
Ize vycist, Ze mezi nejohrozenéjsi profese patfi predevsim manualni, logistické a administrativni

prace, a to predevsim z téchto ddvodu:

e prace Urednikl mize byt snadno nahrazena digitalnimi nastroji a softwary se schopnosti
zpracovavat a organizovat data, spravovat dokumenty a provadét mnoho administrativnich
ukoll rychleji a efektivnéji nez lidska prace

e dopravni prostfedky s technologiemi autonomniho fFizeni se s wvyuzitim senzor(
a pocitacovych systému dokdZzou orientovat v béZzném provozu bez potieby asistence
fidice, spolec¢né pokrocilymi informacnimi systémy, umoZnujicimi lepsi fizeni zasob,

37



optimalizaci trasy, sledovani dodavek a zlepseni efektivity celého logistického fetézce je
potfeba manudlniho dohledu pracovnik(i témér eliminovana
e téZba a sbér surovin, vyrobni a zpracovatelské procesy mohou byt zcela nebo castecné

automatizovany pomoci robot( a strojd, coZ sniZzuje potfebu manualni prace

Neni jasné, zda-li tyto profese kompletné zaniknout, nebo se pouze transformuji na profese jiné.

Ekonom Pavel Kysilka tvrdi:

Jen lidi se tam [finanéni sektor nebo automobilovy priimysl]* posunou do jinych roli. Ale souhlasim
s tim, Ze 70 procent typ( praci, toho co my ted’ déldme, zanikne, protoZe nds v tom nahradi roboti,
podporeni umélou inteligenci. Ale my tam zlistaneme, jen se posuneme o patra vyse a budeme

nabizet reseni, poradenstvi nebo Zivotni pldnovdni,” - (Moravec 2017)

V kontrastu s profesemi s nejvy$sim indexem ohrozeni digitalizaci je v nasledujici tabulce sestupné

sefazenych 20 profesi s naopak nejnizs$im indexem ohrozeni.

1 Pozndmka autora
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Tabulka 3 Dvacet profesi s nejvétsim indexem ohroZeni digitalizaci

1SCO-3 Kéd Nazev profese Index ohrozeni
digitalizaci

142 Ridici pracovnici v maloobchodé a velkoobchodé 0,000

221 Lékari (kromé zubnich lékard) 0,001

222 VSeobecné sestry a porodni asistentky se specializaci 0,002

134 Ridici pracovnici v oblasti vzdélavani, zdravotnictvi, v socidlnich a jinych 0,002
oblastech

122 Ridicf pracovnici v oblasti obchodu, marketingu, vyzkumu, vyvoje, reklamy 0,005
a styku s verejnosti

231 Ucitelé na vysokych a vyssich odbornych skolach 0,008

133 Ridici pracovnici v oblasti informaé¢nich a komunikaénich technologif 0,008

141 Ridici pracovnici v oblasti ubytovacich a stravovacich sluzeb 0,010

131 Ridicf pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi, rybarstvi a v oblasti Zivotniho 0,011
prostiedi

226 Ostatni specialisté v oblasti zdravotnictvi 0,011

215 Specialisté v oblasti elektrotechniky, elektroniky a elektronickych 0,015
komunikaci

252 Specialisté v oblasti databazi a pocitadovych siti 0,021

143 Ostatni ridici pracovnici 0,021

312 Mistfi a pribuzni pracovnici v oblasti téZby, vyroby a stavebnictvi 0,022

214 Specialisté ve vyrobé, stavebnictvi a pribuznych oborech 0,044

i | Zakonodarci a nejvyssi Urednici verejné spravy, politickych a zajmovych 0,048
organizaci

213 Specialisté v biologickych a pfibuznych oborech 0,050

263 Specialisté v oblasti socialni, cirkevni a v pribuznych oblastech 0,054

1151 Ridici pracovnici v prlimyslové vyrobé, té7bé, stavebnictvi, dopravé a v 0,054
pribuznych oborech

242 Specialisté v oblasti strategie a personalniho Fizeni 0,056

264 Spisovatelé, novinafi a jazykovédci 0,058

Zdroj: Chmelar a kol. 2015

U téchto 20 pracovnich pozic neni v sou¢asné dobé mozind témér Zadnd mira automatizace
a digitalizace, tudiz s nejvétsi pravdépodobnosti budou v blizké dobé nejen zachovana, ale
potencidalné i posilena. Jednd se predevsim o profese v oblasti vzdélavani, zdravotnictvi,
managementu a v oblasti vysoce specializovanych technickych obor(. Tyto profese maji individualni
nebo kreativni napln a ¢asto je k jejimu vykonu potfeba kritické mysleni a specifické rozhodovani

v ndvaznosti na aktudlni situaci (OSTEU, 2015).

4.2.2 Vzdélavani a kvalifikace lidskych zdroju

Vv

Klicovym aspektem aplikace a rozsifeni technologii Primyslu 4.0 je mira vzdélanosti spole¢nosti
v oblasti informacnich a komunikaénich technologii (ICT). | kdyZ neexistuje jednoznacny ukazatel
miry digitalni vzdélanosti ¢eské spolecnosti, je mozné aktualni stav a vyvoj odvodit od vyvoje
zaméstnanosti v ICT sektoru sluzeb. Podle dat CSU z roku 2017 pracovalo v tomto oboru 137 746
pracovnikd a podil tohoto sektoru na celkové zaméstnanosti je v evropském méfitku pramérny.

| kdyzZ statistické prlzkumy miry zaméstnanosti v IT sluzbach pro rok 2023 nejsou k dispozici, tak
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podle odhadl Housera (2022) se aktualni stav vyrazné nezmeénil, a to i prestoZe donedavna patfilo

Cesko k nejrychleji rostoucim statdim v oboru ICT (MPO 2016).

Dalsim hodnoticim ukazatelem Urovné digitalni dovednosti je prlzkum provadény v ramci
programu PIAAC (Programme for the International Assessment of Adult Competencies) vytvoreny
Organizaci pro hospodarskou spolupraci a rozvoj (OECD). Cilova skupina tohoto prizkumu byly
osoby ve véku 16-65 let, na které bylo hodnoceno 7 Urovni pocitacovych a digitalnich dovednosti.
V nasleduijici tabulce je znazornéno, jaky podil osob je zastoupen v jednotlivych dovednostnich

urovnich. Vysledky porovnavaji data v CR s prdmérnymi hodnotami statd OECD.

Tabulka 4 Popis urovné zpusobilosti v oblasti feseni problému v prostiedi informacnich technologii

; Podil dospélych osob
Uroven zpusobilosti =
OECD CR
Bez zkusenosti s pocitatem 9.3% 10.3%
Neprosli testem ICT 4.9% 2.2%
Rozhodli se pro pisemny test 10.2% 12.1%
Pod urovni 1 12.3% 12.9%
Uroven 1 29.4% 28.8%
Uroveri 2 28.4% 26.5%
Uroven 3 5.8% 6.6%
Celkem 100.0% 100.0%

Zdroj: PIAAC 2013, vlastni zpracovani

| v tomto priizkumu se Cesko pohybuje mezi priimérnymi hodnotami a v #adnych dovednostnich
rovnich nijak vyrazné nevy¢niva. | kdyz CR nedosahuje podpréimérnych hodnot, tak je tento stav
pro budoucnost pfipravenosti na technologicky pokrok Primyslu 4.0 alarmujici, jelikoZ Groven
digitalni vyspélosti stagnuje a stale velka cast populace je klasifikovana jako pocitacové negramotna

(MPO 2016).

4.3 Dopady na stat

Primysl 4.0 v Ceské republice se postupné rozviji a p¥indsi mnoho pfileZitosti i vyzev. Vlada CR
schvdlila 24. srpna 2016 Iniciativu Pramysl 4.0, ktera je zpracovavana Ministerstvem pramyslu
aobchodu (MPQ). Mezi hlavni dlouhodobé cile této iniciativy je posileni a udrzeni
konkurenceschopnosti CR na svétovém v oblastech priimyslu, energetiky, obchodu, logistiky

a dalSich casti hospodarstvi.
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“Hlavni myslenkou Iniciativy Priimysl 4.0 je podchytit impulsy, které nasemu primyslu prindsi tato
zcela novda filosofie systémového vyuzivani, integrace a propojovdni nejriznéjsich technologii pri
uvaZovani jejich trvalého, velice rychlého rozvoje, a pripravit pro primyslovou vyrobni i nevyrobni
sféru podminky k realizaci nové (tzv. ¢tvrté) priimyslové revoluce v CR.” uvadi Ministerstvo préimyslu

a obchodu (MPO 2016)

Pro vcasné podchyceni pfrileZitosti adopce pfinost Priimyslu 4.0 do ekonomiky statu se vlada
rozhodla k vytvoreni 9 krokd pro rozvoj digitalniho trhu v Gzemi Ceské republiky. Z fond( EU byla
uvolnéna dotace ve vysi 14 miliard K¢ pro vybudovani vysokorychlostni internetové infrastruktury.
Pro bezpecné fungovani infrastruktury statu bude nutné zajistit i moderni kybernetické
zabezpeceni. VIada chce aktivné podpofit digitalizaci primyslové vyroby a vytvofit vhodné prostiedi
pro vznik novych digitalnich podnikd a startup(. S pfichodem technologickych zmén se vaze i Gprava
legislativy spojenou s digitalni agendou EU, nejaktualnéjsimi tématy jsou ochrannd spotrebitelskych

a autorskych prav (Vlada 2016).

Dal$im planovanym krokem je kompletni digitalizace statni spravy. V tomto ohledu Cesko
dlouhodobé zaostdva oproti zapadnim statim EU, avsak v poslednich letech bylo Uspésné
implementovano nékolik funkénich systéma digitalizované statni spravy, neboli eGovernmentu.

Jsou jimi naptiklad systém Czech POINT, Portal Ob¢ana nebo Bankovni identita (Grit 2022).

Nutnym krokem k lepsi pfipravenosti ceského obyvatelstva na rozvoj digitdlni trhu je provést zmény
v celém vzdéldvacim systému. StéZejnimi vlastnostmi absolvent( skol bude podnikavost, kreativita,
kritické mysleni, analytické mysleni a schopnost se rozhodovat. Cely vzdélavaci systém bude
postaven na kvalité ucitelll, zdroven bude nutné presunout strukturu studentl od humanitnich
obor( k pfirodnim a technickym oborim pro vytvoreni shody s potfebami strategickych odvétvi

(MPO 2016).
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5 Dotaznikové setreni

Po zmapovani aktudlni situace na trhu prace s ohledem na Primysl 4.0 a definici zakladnich principl
a pojmu v teoretické Casti prace mohlo byt pristoupeno k vlastnimu vyzkumu. V ramci praktické
Casti byla vypracovana anketa o 15 otazkach na téma Priimysl 4.0 a jeho vliv na zaméstnanost, ktera
byla nasledné rozeslana respondentim. Kvantitativni vyzkum se zaméfil na ziskani nazoru
a pohledu na Pramysl 4.0 s ohledem na vyzkumné otazky préce, které se zabyvaji hrozbou pfichodu
Pramyslu 4.0, spolecenskych zmén s nim spojenych a obecné informovanosti o daném tématu
z pohledu zaméstnani. Cilem je zjistit povédomi o samotném konceptu Prlmyslu 4.0 a vztah
respondentd k technologickym zménam. Diéle je zjistovano, zda maji respondenti obavy
o budoucnost svoji profese a jaké potencidlni dopady by mohly mit nové technologie na jejich préci.
Vyzkum se v zavéru zaobird také otazkou pfristupl respondentl k predeslému i naslednému

vzdélavani v ramci novych technologii.

5.1 Analyza a vyhodnoceni dotazniku

Pro analyzu a sbér dat byla vytvorena anketa v rdémci webové aplikace Google Forms od spolecnosti
Google. Anketa byla sdilena pres socidlni sité Facebook a Instagram. Celkem se povedlo ziskat
odpovédi od celkem 108 respondentl. Zmiriovanou anketu lze nalézt v pfiloze bakalarské prace
(Pfiloha A). V prvni ¢asti ankety byly poloZeny zakladni otazky pro charakteristiku respondentt
véetné jejich aktualniho pracovniho Uvazku s ohledem na téma préce. Dalsi ¢ast ankety se zaméruje
na obecné povédomi o Primyslu 4.0 a vliv Priimyslu 4.0 na zaméstnanost respondentd. Posledni
technologickych zmén v ramci zaméstnani. Jednotlivé otazky jsou popsany a rozebrany spolecné

s odpovédmi.

43



5.1.1 Zakladni popis respondentt

Pro zadatek byly pro prizkum zahrnuty otazky specifikujici okruh dotdzanych osob pro blizsi

porozuméni skupiné respondent.

1. otdzka: Jaky je Vas vék?

Tabulka 5 Vékové rozloZeni respondenti

y . "o

Udaj Odpoved F:;:;ILii?zzg::sttl; (Relalzs/ilil \élef)nost)
20 a méné let 13 12.0%
21-25 52 48.1%
26-30 13 12.0%

vak 31-35 11 10.2%
3640 5.6%
41-45 6.5%
46 a vice let 5.6%
Celkem 108 100.0%

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dotazniku

Prvni otazka byla zamérena na vék respondentd. Velikost celkového souboru je 108 respondentd.

Nejvyssi ucast respondentl a to 48,1 %, tedy témér polovina dotazujicich, je ve véku 21-25 let, coz

vrve

zastoupeni respondentd s nizSim vékem. Dalsi vykyvy v rozloZeni véku nebyly aZ tak markantni.

Pramérny vék respondentl je 28 let, median je 24 let a nejcastéjsi hodnotou, tedy modus je 23 let.

60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

200% 12,0%

10,0% .
0,0%

Podil odpovédi v %

20 a méneé let 21-25

48,1%

Vékové rozlozeni

12,0% 10,2%
26-30 31-35

5,6%
[

36-40

Vék respondentd

Obrdzek 4 Graf vékového rozloZeni respondenti
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dotazniku

6,5% 5,6%

41-45 46 a vice let
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2. otdzka: Jaké je Vase pohlavi?

Tabulka 6 Pohlavi respondentt

_— . Pocet respondentt Podil v %
Udaj Odpovéd (Absolutni ¢etnost) (Relativni ¢etnost)
) Muz 51 47.2%
Pohlavi =
Zena 57 52.8%

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dotazniku

Dalsi otdzka se zabyvala pohlavim respondent(l. Rozdéleni pohlavi mizZe castecné ovliviiovat
povédomi o Primyslu 4.0. S malym rozdilem vyssi procento zaujimaji Zeny (52,8 % viz Tabulka 6).
Davodem podobného zastoupeni pohlavi, coZ Ize vidét i na Obrazku 5 nize, je pravdépodobné vybér

platforem, kde byl dotaznik $ifen a pomér zastoupeni muzi i Zen je podobny.

Pohlavi

B Mu? ®Zena

Obrdzek 5 Graf pohlavi respondentt
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dotazniku

45



vvs

3. otdzka: Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

Nejvyssi dosazené vzdélani respondentl

Vysokoskolské doktorské PhD. nebo vyssi = 0,0%
Vysokoskolské Mgr./Ing. I 12,0%
Vysokoskolské Bc. NN 25,0%

Vyssi odborna skola DiS. WM 3,7%

Vzdélani

Stfedni s maturitou N 45,4%
Stfedni odborné bez maturity I 9,3%
Zakladni 1 4,6%

Zakladni nedokonéené 0,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%
Podil odpovédi v %

Vv

Obrdzek 6 Graf nejvyssiho dosaZzeného vzdéldni respondentd
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dotazniku

Otdzka byla sméFovdna na nejvyssi vzdélani, kterého dotazujici dosahli. Nejvyssi podil zaujimaji
osoby se stfednim vzdélanim zakoncenym maturitni zkouskou (45,4 %). Podil tvofi skoro polovinu
poctu vsech respondentd. Vysokoskolské vzdélani at uz bakalarské, ¢i magisterské ma vice nez

tfetina dotdzanych (37,0 %). Vyssi odborné vzdélani 3,7 %, vyuceno je 9,3 % a pouze zakladni Skolu

ma pouze 4,6 % respondentd.
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5.1.2 Zaméstnanost respondentl

Vzhledem k zaméreni préace byl zjistovan typ pracovniho tvazku, ve kterém se respondenti aktualné

nachazi a také odvétvi, ve kterém pracuiji.
4. otdzka: Jaky je Vas aktudlini typ pracovniho uvazku?

Na Obrazku 7 niZe lze pozorovat procentualni zastoupeni. Nejcastéjsi typ Uvazku respondenti je
hlavni pracovni pomér, ktery zastava 34,3 % odpovédi, coz predstavuje 37 osob, a poté nasleduji
vedlejsi formy zaméstnani, jako je zkraceny tvazek, DPP (Dohoda o pracovni ¢innosti) nebo DPC
(Dohoda o provedeni prace), které predstavuji 43,5 % respondent(i, coz odpovidd 47 osobam. OSVC
(osoba samostatné vydélecné cinnd) se v této oblasti uplatiuje u 16,7 % respondent(, coz

predstavuje 18 osob. Pouze 1 respondent pobira dichod.

Typ pracovniho Uvazku respondentt
Nezaméstnany/a [l 4.6%
Pobirajici diichod | 0,9%
osv¢ I 16,7%
Vedlejsi (zkraceny uvazek/DPP/OPC)  [NNNEGNGNEEE 43.5%

Typ pracovniho Uvazku

Hilavni pracovni pomér - |GG 34,3%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%
Podil odpovédiv %

Obrdzek 7 Graf pracovniho Uvazku respondent(
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dotazniku

Nezaméstnani tvofi 4,6 % respondent(, coZ predstavuje 5 osob. Porovnani s celkovou mirou
nezaméstnanosti v dubnu 2023, ktera ¢ini 2,8 % dle Ceského statistického tradu (Holy 2023),

naznacuje, Ze v dotazniku je mira nezaméstnanosti mirné vyssi. Tato skutecnost miZe byt

vrve

nemaiji.
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5. otdzka: V jakém odvétvi pracujete?

Prémysl 4.0 pfinadsi inovace a automatizaci do rGznych oblasti ekonomiky. Na zakladé dat od CSU
byla vymezena 4 hlavni odvétvi, ve kterych se respondenti miZou nachazet. (Zabojnikova 2020)
Odvétvi sluzeb je dotceno vinou digitalizace a automatizace ve velké mire, jelikoz poskytuje Sirokou
skdlu moznosti, které jsou zdkladem moderni ekonomiky, véetné informacnich technologii,
financnich sluzeb, vzdélavani a dalsich. Primyslovy sektor je tradi¢né spojovan s fyzickou vyrobou
a vyrobnimi procesy. V Primyslu 4.0 dochazi ke zménam v organizaci prace a pouzivani novych
technologii, jako jsou robotika, uméld inteligence a internet véci (loT). Tyto inovace mohou ovlivnit
zaméstnanost a pracovni profily v primyslovém sektoru. V oblasti stavebnictvi a zemédélstvi

dochazi také k digitalizaci a automatizaci, které mohou mit vliv na zaméstnanost a pracovni procesy.

Tabulka 7 Odvétvi respondenti

Udai Odpoved Pocet respondentl Podil v %
J P (Absolutni ¢etnost) (Relativni cetnost)
Pramysl 24 22.2%
_ | Sluzby 64 59.3%
Odvétvi —
Stavebnictvi 14 13.0%
Zemédélstvi 6 5.6%

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dotazniku

Analyzujeme-li Udaje z dotaznikového Setfeni tykajici se odvétvi, ve kterych respondenti pracuiji, Ize
pozorovat urcité rozloZeni zaméstnani. Nadpolovina respondentli (59,3 %) je zaméstnana
ve sluzbach (viz Obrazek 8). To predstavuje 64 respondentl. Primyslovy sektor zastupuje 22,2 %
respondentl, coz odpovidd 24 osobdm. Stavebnictvi zaméstnava 13,0 % respondentl, coZ
predstavuje 14 osob. Zemédélstvi je nejméné zastoupenym odvétvim, jelikoZ v ném pracuje pouze

5,6 % respondentl(l, coZ predstavuje 6 osob.
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Odveétvi

© Primysl m Sluzby ® Stavebnictvi

Obrdzek 8 Graf odvétvi respondenti
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dotazniku

W Zemédélstvi
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5.1.3 Znalost tématu Primysl 4.0

Byla provedena zakladni charakteristika respondentd, kterd se Ucastnila dotaznikového Setfeni
zaméreného na Primysl 4.0, a tim vytvoren predbézny pohled na zi¢astnénou skupinu véetné jejich
zaméstnanosti. Dale se prlzkum zabyval povédomim respondentll o tématu Primyslu 4.0

a pfidruzenych tématech a jejich vztahu k Primyslu 4.0.
6. otdzka: Jak byste charakterizoval/a svij vztah k modernim technologiim?

Respondenti byli dotazovani na charakterizaci svého vztahu k modernim technologiim. Z vysledk{

vyplyva nasledujici rozloZeni odpovédi uvedené na Obrazku 9 nize:

Vztah k modernim technologiim

35,0% 31,5%
30,0% 27,8%
X 25,0%
> 25,0%
D
s 20,0% 15,7%
o
'8 15,0%
5 10,0%
o
[a W
5,0%
0,0%

Zajimam se aktivné  Mam zakladni Mam povédomi, Vibec se
povédomi a jsem ale dale se nezajimam
schopna/schopen nezajimam
drZet krok s dobou

Odpovédi

Obrdzek 9 Graf vztahu respondenti k modernim technologiim
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dotazniku

Pfesna Ctvrtina respondentt (27 osob) uvadi, Ze se aktivné zajimaji o moderni technologie. 31,5 %
respondentd (34 osob) ma zakladni povédomi o modernich technologiich a jsou schopni drzet krok
s dobou. 27,8 % respondentl (30 osob) ma povédomi o modernich technologiich, ale jiz se dale

nezajimaji. 15,7 % respondent( (17 osob) se viibec nezajima o moderni technologie.

Tato charakteristika vztahu respondentl k modernim technologiim ukazuje rozmanitost postojl a
zajmu respondentl v kontextu Primyslu 4.0. Zajimavé je, Ze vice neZ polovina respondent (56,5 %)
vykazuje alespon zakladni povédomi o modernich technologiich, bud" aktivné nebo pasivné.

To naznaduje, Ze povédomi o modernich technologiich je ve vétsiné ptipad( pfitomno.
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7. otdzka: Zndte pojem Priimysl 4.0?

Dotaznikové Setfeni také zjistovalo, jak respondenti znaji pojem Pramysl 4.0. Vysledky ukazuji

nasledujici rozdéleni odpovédi, které Ize vidét také na Obrazku 10:

Povédomi o pojmu Primyslu 4.0

40,0% 35,2%
35,0% 32,4%
X o,
> 30,0% 25,9%
D 25,0%
>
S 20,0%
o
S 15,0%
B 10,0% 6,5%
a
O
0,0%
Vyznam pojmu Vyznam pojmu Neznam vyznam Neznam pojem
Prdmysl 4.0 znam a Primysl 4.0 zndm a pojmu Priimysl 4.0, Prdmysl 4.0 a nikdy
mam o ném mam o ném ale slySel/a jsem o jsem o ném
rozsahlé znalosti. zakladni znalosti. ném. neslysel/a.

Odpovédi

Obrdzek 10 Graf povédomi respondentii o Priumyslu 4.0
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dotazniku

Naprostd mensina respondentl (7 osob) uvadi, Ze znd vyznam pojmu Primysl 4.0 a ma o ném
rozsahlé znalosti. 35,2 % respondent(l (38 osob) zna vyznam pojmu Primysl 4.0 a ma o ném zakladni
znalosti. 32,4 % respondent(l (35 osob) nezna presny vyznam pojmu Primysl 4.0, ale slySeli o ném.

Témér Ctvrtina respondentl (28 osob) nezna pojem Primysl 4.0 a nikdy o ném neslyseli.

Z téchto vysledk(l vyplyva, Ze povédomi o pojmu Priimysl 4.0 je mezi respondenty rGznorodé, ale
témér tii Ctvrtiny respondentl (74,1 %) o pojmu slySeli, nicméné pouze mald ¢ast ho zna vice

do hloubky.

Znalost o Primyslu 4.0 je klicova pro pochopeni a zapojeni se do soucasnych trendd a vyzev
spojenych s digitalizaci a automatizaci prdmyslovych procest. Z téchto vysledkd vyplyva, Ze existuje
prostor pro dalsi informovani a vzdélavani respondentl o této problematice, aby mohli l1épe

porozumét a prizpUsobit se zménam v primyslovém prostredi.
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8. otdzka: Vyberte technologie, které zndte nebo jste o nich slysel/a.

V ramci teoretické ¢asti byly vyjmenovany klicové technologie Pridmyslu 4.0. Dotazovani méli
za Ukol oznacit technologie, které znaji nebo o nich slyseli. Vysledky jsou uvedeny na ndasledujicim

Obrazku 11:

Znamé pojmy

Jiné (uvedte jaké) m 2;1,9%
Nic === 7;6,5%

Virtualni realita (VR) mosssssssssssssssssssmm—— 66: 61,1%
Uméla inteligence (Al) e 93 86,1%
Rozsifend realita (AR) mess——— 42: 38 9%

Kybernetickd bezpecnost meeeessssss—————— 48 44,4%
Internet véci (IoT) mee————— 37; 34,3%
Internet sluzeb (10S) m——— 24:22,2%
Inteligentni tovarna s 18: 16,7%
Cyber-Physical Systems (CPS) mmmm 10:; 9,3%
Cloud computing mss————— ?9; 26,9%
Big data messsssssss——— 34: 31 5%

Technologie

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Pocet odpovédi

Obrdzek 11 Graf znalosti technologii Prumyslu 4.0
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dotazniku

Vysledky naznacuji, Ze vétSina respondentl je obeznamena s technologiemi jako je uméla
inteligence (Al), virtualni realita (VR) a kybernetickd bezpecnost, zatimco technologie jako je
cyber-fyzické systémy (CPS) nebo inteligentni tovarny jsou zndmy mensimu poctu respondentd.
Zajimavé je, Ze také 6,5 % respondentll (7 osob) uvedlo, Ze neznaji Zadnou z uvedenych technologii.

Jako jiné byly uvedeny pojmy robotizace a poufZiti strojl pfi praci.
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5.1.4 Potencialni nasledky Priimyslu 4.0 na zaméstnanost respondenti

Dalsi ¢ast kvantitativniho vyzkumu se zaobird moznymi dopady Primyslu 4.0 a zavadéni novych
technologii na zaméstnanost respondentl z jejich pohledu. Také se zabyva vznikajicimi obavami

respondentl a ochotou podniknout zmény v ramci své profese.

9. otdzka: Pozoroval/a jste zmény v technologiich a digitalizaci za poslednich pét let ve Vasi

firmé?

Dalsi otazka tykajici se pozorovani zmén v technologiich a digitalizaci ve firmé zaznamenala

nasledujici odpovédi:

Technologické zmény v poslednich 5 letech
40,0% 36,1%
35,0%
29,6%
30,0% 27,8%
25,0%
20,0%

15,0%

Podil odpovédi v %

10,0% 6.5%

5,0% .
0,0%
Rozhodné ano Spise ano Spise ne Rozhodné ne

Odpovédi

Obrdzek 12 Graf technologickych zmén v poslednich 5 letech
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dotazniku

Z vysledkl vyplyva, Ze vétsina respondentl (65,7 %) pozorovala alespori ¢aste¢né zmény v oblasti
technologii a digitalizace ve své firmé za poslednich pét let. To naznacuje, Ze tyto zmény jsou
rozsirené. Nicméné témér jedna tretina (34,3 %) dotazanych nepozorovala Zadné zmény, nebo

zmény byly minimalni.
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10. otdzka: Jaky dopad by podle Vds mohlo mit zavadéni novych technologii na Vasi prdci?

Ze ziskanych informaci na Obrazku 13 vyplyva, Ze vétsina respondentll (63,0 %) vnima zavadéni
novych technologii jako usnadnéni své prace a ptes polovina osob (56,5 %) ocekdva Usporu ¢asu. Je
také zajimavé, Ze 38,9 % respondentl vnima moznost Castecné nahrady jejich prace novymi

technologiemi. Témér Ctvrtina dotazovanych (24,1 %) vyjadfila obavy z pfipadného prevzeti jejich

prace novymi technologiemi a potfeby zmény samotného oboru.

Dopad zavadéni novych technologii na praci

Jiné (uvedte jaky) = 0;0,0%
Nevim mE 5;4,6%
Vlbec 7adny dopad mmmmm 10; 9,3%
Mohl/a bych pfijit o praci a byt nucen/a... n—————— 26; 24,1%

Mohlo by prevzit mou praci a v disledku... n——— 32; 29,6%

Odpovédi

Mohlo by ¢astecné nahradit mou praci TSN 42 38,9%
Mohlo by mi usetfit as I 61; 56,5%
Mohlo by mi usnadnit praci T 6.8 63,0%
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
Podil odpovédiv %

Obrdzek 13 Graf dopadu zavddéni novych technologii na prdci respondentt
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dotazniku

Dopady zavadéni novych technologii na praci jsou komplexni a mohou se liSit v zavislosti na
konkrétnich podminkach a odvétvich. Je dullezZité vyvijet dovednosti a adaptovat se na nové
technologie, aby se pracovnici mohli Uspésné prizpUsobit vyvoji Primyslu 4.0. Proto byly pro

uplnost pridruzeny nasledujici otazky tykajici se obav z technologickych zmén.
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11. otdzka: KdyZ se zamyslite nad technologickymi zménami, mdte néjaké obavy o svou profesni

budoucnost?

Odpovédi ohledné obav respondentl o svou profesni budoucnost v souvislosti s technologickymi

zménami byly shromazdény nasledovné:

Obavy z technologickych zmén

50,0%
45,0%
40,0%
35,0% 32,4%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%

43,5%

13,9%

Podil odpovédi v %

10,2%

10,0%
5’0% .
0,0%
Rozhodné ano SpiSe ano SpiSe ne Rozhodné ne

Odpovédi

Obrdzek 14 Graf obav respondentti ohledné své profesni budoucnosti
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dotazniku

Z vysledkl vyplyva, Ze 42,6 % respondentl vyjadfuje obavy ohledné své profesni budoucnosti
v souvislosti s technologickymi zménami. Naopak, vétsina respondentll (57,4 %) ma méné nebo
zadné obavy ohledné své profesni budoucnosti v této kontextu. Zjisténi téchto obav naznacuje
potfebu poskytnout odpovidajici podporu a pfileZitosti pro rozvoj dovednosti a rekvalifikaci v ramci

Pramyslu 4.0, aby se pracovnici citili jistéjsi a pfipraveni na budouci vyzvy.
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12. otdzka: DokdZete si predstavit, Ze byste v priibéhu svého pracovniho Zivota zcela zménil/a sviij

profesni obor?

Dalsi otazka se tykala ochoty respondent( zcela zménit svij profesni obor béhem svého pracovniho

Zivota. Dotazani odpovidali nasledovné:

Zména profesniho oboru
40,0% 36,1%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0% 17,6% 17,6%

28,7%

15,0%
10,0%
5,0%
0,0%

Podil odpovédi v %

Rozhodné ano Spise ano Spise ne Rozhodné ne
Odpovédi

Obrdzek 15 Graf ochoty respondentti zcela zménit svij profesni obor

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dotazniku

V prizkumu 46,3 % respondent( vyjadfilo urcitou miru ochoty zcela zménit svlj profesni obor
béhem svého pracovniho Zivota. AvSak vétSina respondentl (53,7 %) spiSe nechce zménit svij
profesni obor. Tato zjisténi naznacuji, Ze i pres uréitou ochotu zménit profesni obor velka cast

respondentd, preferuje setrvani ve svém souc¢asném oboru.
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5.1.5 Obranné mechanismy ve formé vzdélavani

Vzhledem k vyjadfrenym obavam a ochoté zmény profesniho oboru byly pfidany otazky tykajici
se vzdélani pro dostatecnou kompetenci pro pracovni trh s novymi technologiemi v ramci

Pramyslu 4.0:

13. otazka: Jste otevieni celoZivotnimu vzdélavani?

Vzhledem k neustalym technologickym zménam se otevird otdzka celoZivotniho vzdélavani.

7

Nasledujici Obrazek 16 ukazuje vztah respondentl k celoZivotnimu vzdélavani:

Celozivotni vzdélavani

0,
40,0% 36,1%
35,0% 32,4%
x 30,0%
>
5 25,0% 23,1%
2
S 20,0%
3
= 15,0%
°
£ 10,0% 8,3%
5,0% .
0,0%
Rozhodné ano Spise ano Spise ne Rozhodné ne

Odpovédi

Obrdzek 166 Graf otevrenosti respondentu k celoZivotnimu vzdélavani
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dotazniku

Vice neZ dvé tretiny respondentl (68,5 %) vyjadrilo otevienost k celoZivotnimu vzdélavani.
Na druhé strané, 31,4 % respondentl nejsou naklonéni k celoZivotnimu vzdélavani. To ukazuje, Ze
znacna ¢ast dotazovanych je otevienad k pfileZitostem celoZivotniho vzdélavani, ale také ¢ast, kterd
je spiSe skeptickd nebo odmitava. Je mozné, Ze vzhledem k vybranému vzorku, kde se nachazi spise

mladsi osoby se stfednim nebo vysokoskolskym vzdélani je otevienost ke vzdélavani tak vysoka.
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14. otazka: Myslite si, Ze znalosti ziskané béhem formdlniho vzdéldavadni (zakladni skola, stiedni i

vysokd skola) jsou dostacujici pro vykon vasi prace?

V souvislosti s rychlym rozvojem technologii se vzndasi otdzka, zda jsou znalosti ziskané béhem
formalniho vzdélavani na zakladnich, stfednich i vysokych Skoldch dostacujici. Pramysl 4.0 pfindsi
nové vyzvy a pozadavky na pracovniky, ktefi musi byt schopni adaptovat se na nové technologie
a pracovni postupy. Formalni vzdélavani poskytuje zakladni znalosti a dovednosti potrebné pro
vstup na trh prace. Avsak vzhledem k neustalému pokroku technologii mohou tyto znalosti byt
omezené a nedostacujici. Jedna se o projekt v ramci Operacniho programu Zaméstnanost pod
zastitou Ministerstva prace a socidlnich véci. Dlraz je kladen na implementaci novych poznatkd jiz

v prlbéhu vzdélavani zakl stfednich skol prostfednictvim kooperace s firmami.

Z prazkumu na Obrazku 17 Ize vidét, Ze 62,1 % respondentl spiSe nebo rozhodné vnima, Ze znalosti
ziskané béhem formalniho vzdélavani nejsou dostacujici pro vykon jejich prace. Naopak 38,0 %
respondentl spiSe nebo rozhodné vnima, Ze jejich formalni vzdélani jim poskytuje dostatecné
znalosti pro vykon prace. Existuje také ¢ast respondentl, kterd ma v tomto ohledu spiSe nebo
rozhodné nerozhodné nazory. Zajimavé je, Ze Ctvrtina respondentl je zdsadné proti Usudku, Ze by

formalni vzdélavani bylo dostacujici pro vykon jejich prace.

Dostatecnost vzdélani ze skolnich instituci

40,0% 38,0%
35,0%
x 30,0% 26,9%
> 24,1%
S 25,0% :
>Q ’
>
8 20,0%
3
0,
= 150% 111%
o
o 10,0%
5,0%
0,0%
Rozhodné ano Spise ano Spise ne Rozhodné ne
Odpovédi

Obrdzek 177 Graf uspokojivosti respondentd s formdlnim vzdéldnim
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dotazniku
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v v

15, otdzka: Ohodnotte, nakolik si véFite v ndsledujicich mékkych kompetencich: (1 = divérujete si

nejméné, 5 = diivéfujete si nejvice)

Pracovnici se ¢asto musi naucit nové nejen technické dovednosti, ale také mékké kompetence,
které uvadi i Metodika mapovani budoucich kompetenci trhu prace jako soucast systémovych
opatfeni pro vymezeni pozadavk( trhu prace. Do struktury plvodnich patnacti mékkych
kompetenci bylo pfidano pét zcela novych kompetenci: rozvijeni ostatnich, sebepoznani
a porozuméni druhym, analytické mysleni, koncepcni mysleni, podnikavost. (MPSV 2022) Dané

kompetence byly popsany a respondenti méli za Ukol ohodnotit svoje schopnosti v danych

oblastech.
Davéra respondentl v mékké kompetence budoucnosti
Sebepoznani a porozuméni druhym 1%  19% 26% 33% 21%
!
= Rozvijeni ostatnich 6% 30% 26% 21% 18%
@
Q.
5 Podnikavost  14% 27% 25% 18% 17%
V4
‘
4
g Koncepéni mysleni 5% 13% 31% 37% 14%
Analytické my3leni 2% 28% 30% 28% 13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Podil odpovédi v %

1 (nejmensi divéra) 2 E3 H4 M5 (nejvyssidavéra)

Obrdzek 188 Graf diveéry respondentu ve své mékké kompetence
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dotazniku

Z vysledk na Obrazku 18 vyplyva, Ze nejvétsi dlvéra respondentl je ve mékkou kompetenci
"Sebepoznani a porozuméni druhym", kde vice neZ polovina respondent(l vyjadfila spiSe nebo
rozhodné nejvyssi davéru. Naopak, nejmensi dlvéra respondentl je ve mékkou kompetenci
"Analytické mysleni", kde 41% respondentll vyjadfilo spiSe nebo rozhodné nejmensi davéru. Tyto
vysledky mohou naznacovat potiebu posileni uréitych mékkych kompetenci prostfednictvim

,

dalsiho vzdélavani.
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5.2 Zkoumani zavislosti

Na zakladé analyzy a vyhodnoceni dotazniku a s ohledem na vytycené cile bakalarské prace se nabizi
zjistit, zda ma Primysl 4.0 dopady na praci respondentll v oblasti sluZzeb. Respondenti vyslovili

urcité obavy o svoji profesni budoucnost, které lIze vidét v nasledujici Tabulce 8:

Tabulka 8 Skutecné Cetnosti proménnych

Udaj Odpovéd Prdmysl | Sluzby | Stavebnictvi | Zemédélstvi F:E:;zi?cézs:::g (ReIaI::\)/TiI geo'cA)nost)
Rozhodné ano 5 1 2 3 11 10.2%
Spise ano 12 17 6 0 35 32.4%
Obavy | Spise ne 5 36 3 3 47 43.5%
Rozhodné ne 2 10 3 0 15 13.9%
Celkem 24 64 14 6 108 100%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Na nasledujicim Obrazku lze vidét obavy respondentl ohledné své profesni budoucnosti na zakladé

odvétvi, ve kterém pracuiji.

Obavy o profesni budoucnost na zakladé odvétvi

0,0%
- 21,4%
Rozhodné ne 15,6%
8,3%
50,0%
- 21,4%
B Spise ne 56,3%
0 20,8%
3
<
0,0%
(@]
p 42,9%
SpiSe ano 26,6%
50,0%
50,0%
M 14,3%
Rozhodné ano 16%
20,8%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

B Zemédélstvi M Stavebnictvi B Sluzby Pramysl

Obrdzek 199 Graf divéry respondentu ve své mékké kompetence
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dotazniku
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Nyni bude testovana existence souvislosti mezi obavou o profesni budoucnost a odvétvim,
ve kterém respondenti pracuji. Pro test nezavislosti kategorialnich znak( byla vytvorena nasledujici

Tabulka 9 s oekavanymi hodnotami n’ij, které se vyuzivaji pro vypocet testového kritéria G.

Tabulka 8 Ocekdvané Cetnosti proménnych

Udaj Odpovéd Pramysl | Sluzby | Stavebnictvi | Zemédélstvi n;.
Rozhodné ano 2.44 6.52 1.43 0.61 11
Spise ano 7.78 20.74 4.54 1.94 35

Obavy | SpiSe ne 10.44 27.85 6.09 2.61 47
Rozhodné ne 3.33 8.89 1.94 0.83 15
n; 24 64 14 6 n =108

Zdroj: Vlastni zpracovani

1) Ho: Obava o profesni budoucnost neni zavisla na odvétvi.
H;: Obava o profesni budoucnost je zavisla na odvétvi.

2) Testové kritérium (TK):

(nij—nrij)?
G=X_1 Yo (2)

nlij

3) Kriticky obor:

W = (% x*2 xiolr =D (s— D]} (3)
W = {x% x* = xi-oosl(4— 1) * (4 — D]} (4)
W = {x% x* = x§95(9) = 16,92} (5)
4) Hodnota testového kritéria:
s S ' 24‘ * 11 2 24‘ * 32 2
G_ZZ(nij_nij)z_ G ——pg) +(12_W) N
Ay ' - 24 % 11 24 % 32
i=1j=1 108 108
_ B-247 (12-778) 4o = 31,224 > 16,92
- 2,44 7,78 v ’

(6)

5) GeTK - Zamitame H a ptijimame H,

Na hladiné vyznamnosti 5 % byla prokdzana zavislost mezi obavou o profesni budoucnost

a odvétvim respondent(. JelikoZ byla prokazana zavislost, |ze zjistovat i silu této zavislosti.
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Dle Vzorce 7, ktery uvadi vzorec pro vypocet Cramérova koeficientu kontingence, kde h oznacuje

minimum z (r-1), (s-1), byla zavislost mezi proménnymi slaba.

, G

Cc= |0 Ce €(0; 1) (7)
31,224 .

Cc= |22 =031 (8)

Namisto Vzorce 7 pro Cramérliv koeficient Ize také pouZit Vzorce 9 pro Pearson(v koeficient

kontingence.

G
Cp = /m; Cp €(0;1) (9)
Cp = /ﬂ = 0,47 (10)
31,224+108

Dle Pearsonova koeficientu kontingence byla zavislost mezi proménnymi spise slabsi.

62



5.3 Shrnuti

Do anonymni dotaznikového Setfeni, které bylo provadéno online formou, se zapojilo celkem 108
respondentd. Cilem bylo zjistit, jaky vztah ma vzorek dotazanych k modernim technologiim a jak

pristupuje ke konceptu Priimyslu 4.0.

Respondenti byli nejprve rozdéleni podle véku, pohlavi, dosazeného vzdélani, pracovniho poméru
a sektoru, ve kterém pracuji. Vyssi procento zaujmuly Zeny s 52,8%. Nejvétsi podil na celkovém
poc¢tu méla vékova skupina 21-25 let. Pfes 45% respondentl dosahlo minimalné stfedniho vzdélani

s maturitou. Nejbéznéjsim pracovnim Uvazkem byl vedlejsi pracovni pomér, nacez témér 70%

dotdzanych naslo uplatnéni v sektoru sluzeb.

Dale byl zkouman vztah respondentl k modernim technologiim, do jaké miry se o né zajimaji a zda-
li vjejich pracich dochazi k technologickym zménam. Tato cast se téz zamérovala na znalost
konceptu Primyslu 4.0 a s nim spjatych pojmu. Pfes polovinu respondentl (56,5 %) ma alespon
zékladni povédomi o modernich technologiich. 25,9% dotazanych o pojmu Primysl 4.0 nikdy
neslySelo, oproti tomu pouhych 6,5% o ném mélo rozsahlé znalosti. Nejznaméjsimi pojmy Primyslu
4.0 byly VR (virtual reality) a Al (artificial inteligence). 65,7 % pozorovala alespor ¢asteéné zmény
v oblasti technologii a digitalizace ve své firmé za poslednich pét let, nacez necelé dvé tretiny tyto
zmeény vnima jako cestu k ulehéeni a urychleni jejich prace, pfes jednu tfetinu je naopak vidi jako
hrozby pro budoucnost jejich praci. | pfes tyto obavy neni vétSina respondentl (53,7 %) ochotna

a pfipravena zménit svij profesni obor.

V nasledujici ¢asti byl zkouman pfistup respondentl ke vzdélavani, kdy 68,5 % vyjadtilo otevienost
k celozZivotnimu vzdélavani, avsak 62,1 % bylo nazoru, Ze ziskané vzdélani ve sSkolnich institucich

nebylo dostacujici pro vykon jejich povolani.

V posledni otazce respondenti hodnotili své mékké kompetence dileZité pro budoucnost na skale
01 do5 (1=dlvéfujete si nejméné, 5 = divérujete si nejvice). Z vysledkl vypliva, Ze nejvétsi dlvéru
méla kompetence "Sebepozndni a porozuméni druhym" a nejmensi kompetence "Analytické

mysleni".

S ohledem na cile bakalarské prace byla zkoumana zavislost mezi obavami ohledné profesni
budoucnosti a rozdilnymi odvétvimi. Mezi proménnymi byla zjisténa zavislost, avsak spisSe slabsi.

Z vysledkl lze pozorovat, Ze respondenti v oblasti sluZzeb maji mensi obavy z budoucnosti, nez je
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tomu napftiklad v odvétvi prliimyslu, coz mize byt také dano informovanosti osob. V teoretické ¢asti
bylo poukazano, ze Prlimysl 4.0 byl spatfen, nejen diky robotizaci, predevsim v odvétvi Priimyslu.
Nicméné vzhledem k vyvoji a neustale vyvijejicim se technologiim i sektor sluzeb mlze byt vétsi
mérou ovlivnén. Velkou vyhodou sluzeb je skutecnost, Ze lidé ocenuji lidsky pfistup a osobni

kontakt, ktery se i pfes mnohé pokusy s roboty tézko nahrazuje.
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5.4  Zhodnoceni vysledk

Z vysledk( dotaznikového Setfeni se da vyvodit nékolik zajimavych poznatkl. Digitalni vyspélost
spolecnosti se hodnoti podle miry kompetenci a schopnosti pracovat s digitdlnimi technologiemi a
jak Veber a kol. (2018) uvadi, tak presné tyto digitalni kompetence budou nepostradatelné v ére
Pramysl 4.0. | pres relativné velky podil mladsi generace s minimalné stfednim vzdélanim
s maturitou je vztah respondentl k modernim technologiim spiSe neutralni. Z dat dotazniku nebylo
jednoznaéné prokazano, Ze by se vtéto oblasti sami vzdélavali, a tak mira jejich znalosti o
moderndch technologiich je v pfimé zavislosti se ziskanym vzdélanim o ICT ve Skolnich institucich.
BohuZel ceské skolstvi neni ani zdaleka pripraveno na hlubsi adopci vyukovych predméti
informacnich technologii do svych rozvrh( a nepriklada jim takovou dileZitost. Zakladni a stfedni
Skoly nejsou ¢asto moderné vybavené, Zaci tak ani nemaji Sanci si praci s technologiemi vyzkouset.
Zaroven se objevuje problém i v nedostacujicich kompetenci u uciteld. Bez kvalitné vzdélaného
ucitelského sboru v oblasti ICT neni moZné tyto kli¢ové znalosti pfedavat studentlim. Problematika
konzervativniho skolstvi sahd velmi hluboko a pro jeji modernizaci a uzpUsobeni aktudlnim

potfebam doby bude nutné klast vétsi diraz na vzdélavani v oblasti ICT nejen u Zaku, ale i u uciteld.

Dotaznik dale ukazal, Ze pouhych 6,5% respondentli ma sSirsi znalosti o konceptu Primyslu 4.0,
ostatni o ném bud’ slySeli, nebo se s nim nikdy nesetkali. Ve spolecnosti dlouhodobé panuje
nejistota z novych technologii a zmén, které prinaseji, obzvlasté pokud se vyvijeji takovou rychlosti
jako dnes. Pro clovéka je ptirozené se bat néceho, ¢emu nerozumi a do jisté miry tomu tak je
i u Primyslu 4.0, kdy samotné neporozuméni konceptu a principli mlzZe byt prekazkou k jeho
implementaci. Obzvlasté boj s dezinformacemi je v sou¢asné dobé hodné omilané téma. Proto je
dalezitym krokem od firem a statu informovat spolecnost o nadchazejicich zménach, aby se na né

mobhli patfi¢né pfipravit.

Znacna Cast dotazanych projevila zdjem o aktivni celoZivotni vzdélavani, coz bude obzvlast v oblasti
digitalnich kompetenci klicové pro udrzeni kroku s dobou. Bohuzel pro vétsinu ekonomicky aktivni
populace je predstava navratu do Skol neredlnd, proto bude potreba tuto ¢ast obyvatelstva
vzdélavat jinou formou, a to predevsim pomoci rekvalifikacnich kurz( a vzdélavacich tréninkd, kde
by se mohli doplnit potfebné informace nebo se Uplné preskolit na jinou pozici. V soucasné dobé
EU alokovala velky rozpocet projektim Erasmus+, které maji za cil bezplatné vzdélavat obcany

formou tzv. neformalniho vzdélavani, pfi kterém nad ramec ziskani novych znalosti, a to i v oblasti
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technickych dovednosti, zaroven podporuji v kritickém mysleni, zlepseni komunikacnich

a analytickych kompetenci a dalsi.
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Zaveér

Cilem této bakalaiské prace bylo zkoumani vlivii Primyslu 4.0 na zaméstnanost v Ceské republice,
jaké zmény tyto vlivy pfindsi na trh prace a jak spolecnost celkové pohlizi na soucasné probihajici
¢tvrtou primyslovou revoluci. Prvni kapitola teoretické casti se vénovala historickému vyvoji
predeslych primyslovych revoluci a zaroven predstavila koncepci samotného Primyslu 4.0.
V nasledujici kapitole byly predstaveny zakladni principy Primyslu 4.0, které tvofi zaklad jeho
fungovani. Dale se pozornost presunula k hlavnim piliftdm Pramyslu 4.0, kde bylo popsano nékolik
klicovych pojm(i potiebnych pro jeho chapani a implementaci. V posledni kapitole praktické ¢asti
byly zjistovany dopady Primyslu 4.0 na jednotlivé ekonomické subjekty v CR. Byla zde popséno, jak

jsou ovliviiovany domdcnosti, firmy a stat a jaka je aktualni situace na trhu prace.

V praktické casti bylo provedeno dotaznikové Setfeni, ve kterém bylo zkoumano, jaky je postoj
respondentld k modernim technologiim a celoZivotnimu vzdélavani, jaké povédomi maji o konceptu
4.0, jeho prvcich a zméndach, které prindsi. V neposledni radé respondenti hodnotili své mékké
kompetence dllezité pro budoucnost. Vysledky nam ukazaly, Ze existuje pfima zavislost, i kdyz spise
slaba, mezi obavou o profesni budoucnost a odvétvim, ve kterém respondenti pracuji. Dale byl cely
dotaznik kratce shrnut a v posledni kapitole praktické ¢asti se autor zaméfil na kritické zhodnoceni
vysledkl spolecné s navrhem moznych feseni. Nejvétsi dliraz byl kladen na zmény ve vzdélavani

informacnich a komunikacnich technologii ve skolstvi.

Cil prace byl spInén, kdy autor prace dokazal vytvorit uceleny pohled na problematiku Priimyslu 4.0
a z vysledk( dotaznikového vypozoroval aktualni pohled ¢eské spolecnosti na nadchazejici ¢tvrtou

pramyslovou revoluci.
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Pfiloha A Dotaznik Primysl 4.0 a jeho vliv na zaméstnanost

Dobry den,

jmenuji se Petr Wolf a jsem studentem Ekonomické fakulty na Technické univerzité v Liberci.

V ramci své bakalarské prace na téma Prlimysl 4.0 a jeho dopad na zaméstnhanost jsem se rozhodl
vytvofit dotaznik. Rad bych Vas pozadal o vyplnéni nasledujiciho dotazniku, ktery se zabyva vnimanim
Primyslu 4.0 zaméstnanci. Ziskané informace z tohoto dotazniku budou pouZity pro potieby
kvantitativniho vyzkumu v rdmci mé bakalarské prace.

Dotaznik je anonymni a jeho vyplnéni Vam zabere pfiblizné 5 minut.

Pfedem dékuji za Vas cas.

*Povinné pole
Sekce1z2

Jaky je Vas vék? *
Zadejte celé Cislo. (Napr. 24)
Jaké je Vase pohlavi? *
Vyberte jednu odpovéd.

o Muz

o Zena



Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani? *
Vyberte jednu odpovéd.

o Zakladni nedokoncené

o Zakladni

o Stfedni odborné bez maturity
o Strednis maturitou

o Vyssi odbornd skola DiS.

o Vysokoskolské Bc.

o Vysokoskolské Mgr./Ing.

Jaky je VAs aktualni typ pracovniho dvazku? *
Vyberte jednu odpovéd.

o Hlavni pracovni pomér

o Vedlejsi (zkraceny Gvazek/DPP/DPC)
o o0svC

o Pobirajici dlichod

o Nezaméstnany/a

V jakém odvétvi pracujete? *

Vyberte jednu odpovéd.
o Prlmysl
o Sluzby

o Stavebnictvi

o Zemédélstvi

Jak byste charakterizoval/a svij vztah k modernim technologiim? *

Vyberte jednu odpovéd.

o Zajimam se aktivné
o Mam zdkladni povédomi a jsem schopna/schopen drzet krok s dobou
o Mam povédomi, ale dale se nezajimam

o Vubec se nezajimam



Znate pojem Prlimys| 4.0? *
Vyberte jednu odpovéd.

o Vyznam pojmu Primysl 4.0 zndm a mam o ném rozsahlé znalosti.
o Vyznam pojmu Pramysl 4.0 zndm a mam o ném zakladni znalosti.
o Neznam vyznam pojmu Primysl 4.0, ale slysel/a jsem o ném.

o Neznam pojem Primysl 4.0 a nikdy jsem o ném neslysel/a.

Vyberte technologie, které znate nebo jste o nich slysel/a: *
Vyberte jednu nebo vice odpovédi.

Big data

Cloud computing
Cyber-Physical Systems (CPS)
Inteligentni tovarna

Internet sluzeb (10S)

U

U

U

U

U

[J Internet véci (loT)
[] Kybernetickd bezpe¢nost
[1 Rozsifend realita (AR)

[0 Umélainteligence (Al)

[1  Virtualni realita (VR)

0

Jind...
Pozoroval/a jste zmény v technologiich a digitalizaci za poslednich pét let ve Vasi firmé? *
Vyberte jednu odpovéd.

o Rozhodné ano
o SpiSe ano
o SpiSe ne

o Rozhodné ne



Jaky dopad by podle Vds mohlo mit zavadéni novych technologii na Vasi praci? *

Vyberte jednu nebo vice odpovédi.

O O O o

O o O o

Mohlo by mi usnadnit praci

Mohlo by mi usetfit ¢as

Mohlo by ¢astecné nahradit mou praci

Mohlo by pfevzit mou praci a v disledku toho bych se rekvalifikoval/a na jinou pracovni pozici
v ramci firmy

Mohl/a bych pfijit o préaci a byt nucen/a zménit obor své ¢innosti

Vibec zadny dopad

Nevim

Jina...

Kdyz se zamyslite nad technologickymi zménami, mate néjaké obavy o svou profesni budoucnost? *

Vyberte jednu odpovéd.

Rozhodné ano
Spise ano
Spise ne

Rozhodné ne

Dokazete si pfedstavit, Ze byste v prlibéhu svého pracovniho Zivota zcela zménil/a svij profesni obor?

*

Vyberte jednu odpovéd.
o Rozhodné ano
o SpiSe ano
o SpiSe ne

Rozhodné ne



Jste otevieni celoZivotnimu vzdélavani? *

Vyberte jednu odpovéd.

o Ano
o Spise ano, chci si stale rozsifovat své znalosti a dovednosti
o SpiSe ne, myslim si, Ze potfebné znalosti a dovednosti jsem jiz ziskal/a

o Ne

Myslite si, Ze znalosti ziskané béhem formalniho vzdélavani jsou dostacujici pro vykon vasi prace? *

Vyberte jednu odpovéd.

o Rozhodné ano
o Spise ano
o Spise ne

o Rozhodné ne



Sekce 2z2

Oznacte, nakolik si véfite v nasledujicich mékkych kompetencich:

(1 = davérujete si nejméné, 5 = dlvéfujete si nejvice)

Analytické mysleni *

Vyberte jednu odpoved.
o 1
o 2
o 3
o 4
o 5

Koncepcni mysleni (schopnost vidét celkové obrazy, vztahy a propojeni) *

Vyberte jednu odpovéd.
o 1
o 2
o 3
o 4
o 5

Podnikavost *

Vyberte jednu odpovéd.
o 1
o 2
o 3
o 4
o 5



Rozvijeni ostatnich *

Vyberte jednu odpovéd.
o 1
o 2
o 3
o 4
o 5

Sebepoznani a porozuméni druhym *

Vyberte jednu odpovéd.
o 1
o 2
o 3
o 4
o 5



