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ANOTACE

Diplomova prace s nazvem "Kritické mySleni jako nastroj v boji proti
dezinformacim" se zaméfuje na klicové role, které maze kritické mysleni sehrat v
soucCasné spolecnosti, kde Sifeni dezinformaci predstavuje zavaznou hrozbu pro
vefejné minéni a demokratické procesy. Prace se zabyva definici a vyznamem
kritického mysleni v kontextu rozpoznavani a odhalovani dezinformaci a zkoum4,
jak maze byt tato kliCova dovednost posilena prostfednictvim implementace do
kazdodenniho Zivota a zkoumad, jak kritické mysleni muaze ovlivnit vnimani
informaci z téchto zdroju. Prace také zahrnuje strukturované rozhovory s
odborniky z riznych oblasti, v€etné médii, bezpecnosti a vzdélavani, aby poskytla
vice perspektivni a komplexni pohled na problematiku. Vysledky vyzkumu a
diskuse nabizi doporuceni pro posileni kritického mysSleni a prevenci Sifeni

dezinformaci ve spole¢nosti.
KLICOVA SLOVA

dezinformace, informace, kritické mysSleni, bezpecnost, internet, odborny

rozhovor, média, informacni valka, prevence
ANNOTATION

The thesis entitled "Critical thinking as a tool in the fight against disinformation”
focuses on the key roles that critical thinking can play in contemporary society,
where the spread of disinformation poses a serious threat to public opinion and
democratic processes. The thesis explores the definition and meaning of critical
thinking in the context of identifying and exposing misinformation and examines
how this key skill can be enhanced through implementation in everyday life, and
explores how critical thinking can influence the perception of information from
these sources. The thesis also includes structured interviews with experts from
a variety of fields, including media, security and education, to provide a more
prospective and comprehensive view of the issue. The research findings and
discussion offer recommendations for enhancing critical thinking and preventing

the spread of misinformation in society.
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Uvod

V dnesnim digitalnim svété, kde je pfistup k informacim nejjednodussi
v historii lidstva a rychlost Sifeni obsahu dosahuje nebyvalych rozmérd, &elime
zavaznému problému, a tim jsou dezinformace. Jedna se o nepravdivé nebo
zkreslené informace, které mohou mit znacny vliv na verejné minéni, rozhodovani
jednotlivel a stabilitu spole¢nosti jako celku. V této souvislosti nabizi kritické

mysSleni kliCovy nastroj k analyze, identifikaci a odhalovani dezinformaci.

Cilem této diplomové prace je podrobné zkoumat roli kritického mysleni jako
efektivniho prostfedku v boji proti dezinformacim. Zaméfime se na to, jak mize
kritické mysleni posilnit schopnost jedincl rozpoznavat manipulativni informace a
jaké jsou potencialni strategie vedouci k implementaci této klicové dovednosti do

bézného Zivota.

Prvni kapitola poskytne definici, historii, vyznam a klicové prvky kritického mysleni.
Okrajové si zminime taky jevy ovliviujici kritické mysSleni. V dalSi kapitole si
vymezime pojmy informace, dezinformace a nékteré dalsi. Dale mechanismy
jejich Sifeni a rizika. Zaméfime se na analyzu moznych strategii, které by mohly

posilit kritické mysleni v kontextu sou¢asné spolecnosti a jejich aplikaci.

Tato prace neni pouze teoretickym pohledem na problematiku. Soucasti empirické
¢asti je prluzkum formou expertnich strukturovanych rozhovorl, do kterého se
zapoji odbornici z rlznych oblasti, jako jsou média, management, Ministerstvo
vnitra, vojenské zpravodajstvi, a dalsi. Ugelem je poskytnout pohled na
problematiku role kritického mysleni a jeho efektivnosti v boji proti dezinformacim.
Zkoumani bude provadéno s ohledem na dvé hypotézy. Za prvé, jestli je kritické
mys$leni efektivnim prostredkem pfi identifikaci dezinformaci a za druhé, jestli
zafazenim kritického mysSleni do vzdélavaciho systému by bylo mozné zvysit
odolnost spole¢nosti proti dezinformacim.

Zavérem poukazeme na dulezitost kritického mysleni, a jak zasadni je pfi vyuziti
v boji proti dezinformacim a nabidneme konkrétni doporuceni pro posileni

kritického mysleni ve snaze Celit vyzvam dezinformaci.



1 Kritické mysSleni
Abychom se vibec mohli zabyvat tématem mé diplomové prace, je tfeba si
ze vseho nejdfive kritické mysSleni definovat. V dnesSnim svété se jedna o Casto
sklofiovany pojem hlavné kvuli vlivu médii a socialnich siti, které nas neustale

zasobuji informacemi. Vyjmenujme si tedy nékteré pohledy a definice.

Pro termin kritické mysSleni (anglicky critical thinking, fecky kritikos — oddélovat,
rozhodnout, soudit, rozlisit) Ize nalézt velké mnozstvi definic. Jiz puvod slova
kriticky naznacuje vice rozméru kritického mysSleni — fecké slovo kritikos (krinein)
vychazi z praindoevropského korfene krei-, jehoz vyznam byl prosivat, rozliSovat
nebo rozeznavat. V latiné z néj pochazeji napfiklad podstatné jméno cribrum (sito)

nebo sloveso cernere (provérovat, zkoumat, pozorovat, oddélovat).

V Cambridge Dictionary je to v prekladu ,proces peclivého uvazovani o pfedmétu
nebo myslence, aniz byste dovolili, aby vas pocity nebo ndzory ovlivnily*?. Zde se

klade duraz na nezavislost pohledu na véc, pro nas je ale definice nedostacujici.

,Kritické my$leni je schopnost zruéné pracovat se svym rozumem a logikou.
Mizeme tak odhalit dezinformace, myty a polopravdy, a dopatrat se kvalitnich a
uZiteénych informaci. Uvédomeéni si klama a iluzi, které ovliviiuji nase vnimani a
rozhodovani, je prvnim krokem k jejich pfekonani a rozumnéjsimu jednani.“® Tohle
vysvétleni pochazi z projektu KRIMYS, ktery vzdélava lidi a poskytuje seminare
praveé na toto téma. Jsou zde konkrétni a pro vefejnost lehce pochopitelné terminy,

které maji ¢tenare nalakat na jejich projekt.

Rozhodné je také dulezity pohled univerzity, ktera pfistupuje ke kritickému mysleni
hlavné ve vztahu k ziskavani a ovérfovani informaci k univerzitni a vzdélavacim

uceltm. ,Kritické mysleni je druh mySleni, pri kterém se ptate, analyzujete,

! GAZDA, Jan; LISKA, Vaclav a MAREK, Bofivoj. Kritické mysleni: dovednost (nejen) pro 21.
stoleti. llustroval Jifi NOVAK. Praha: Nakladatelstvi P3K, 2019. ISBN 978-80-87343-88-3.

2 Cambridge dictionary of American English. 2nd ed. Cambridge: Cambridge University Press,
2008. ISBN 9780521691970.

3 LUDWIG, Petr a HANA, Lukas. Kritické mysleni. Online. 2016, 08.06.2022. Dostupné
z: https://www.krimys.cz/kriticke-mysleni/. [cit. 2024-02-10].
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interpretujete, hodnotite a vynasite soudy o tom, co Ctete, slySite, fikate nebo
pisete. Spravné kritické mySleni spociva ve vytvareni spolehlivych usudkt na

zékladé spolehlivych informaci.“

A v neposledni fadé zde mame definici pfimo od odbornikl zabyvajicich se pouze
kritickym myslenim. Jedna se asi o nejkomplexnéjsi definici, kterou jsem byla
schopna dohledat. ,Kritické my$leni je intelektualné disciplinovany proces aktivni
a obratné konceptualizace, aplikace, analyzy, syntézy a/nebo hodnoceni
informaci ziskanych nebo vytvofenych pozorovanim, zkuSenosti, uvahami,
uvazovanim nebo komunikaci jako voditko pro pfesvédéeni a jednani. Ve své
pfikladné podobé je zaloZeno na univerzalnich intelektualnich hodnotach, které
pfesahuji vécné déleni: jasnost, presnost, preciznost, konzistenci, relevanci,

spolehlivé diukazy, dobré divody, hloubku, rozsah a spravedinost.“

Z mého pohledu je to schopnost aktivné, systematicky a reflexivné zpracovavat,
hodnotit a syntetizovat informace. Jedna se o schopnost analyzovat a hodnotit
informace a argumenty, vyvozovat logické zavéry a byt schopen v nich rozpoznat
chyby nebo 1zi. Kritické mys$leni dle mého neznamena pouze pasivni pfijimani
informaci, ale aktivni U€ast v procesu mysSleni. Zaroven je dulezitou soucasti
schopnost sebereflexe, a tedy prfiznat si, ze jsem se mohla mylit, a Ze jediny
spravny nazor neni jen ten muj. V nejjednodussi roviné je kritické mySleni
,Schopnost nezavisle posoudit uréity problém*, ¢imz se stava kazdodenni a

kliCcovou dovednosti pro zivot.

V historii i soucasnosti se u fady myslitell objevuje v riznych kontextech a
variacich teze, jez fika, ze ,pro Clovéka je kaZdodenni rozvoj kritického

(racionalniho) mysleni morainim imperativem®.

* MONASH UNIVERSITY. What is critical thinking? Online. MONASH UNIVERSITY. Monash
University. 2022, 01.01.2024. Dostupné z: hitps://www.monash.edu/student-academic-
success/enhance-your-thinking/critical-thinking/what-is-critical-thinking. [cit. 2024-02-12].

5 GLASER, Edward M. An Experiment in the Development of Critical Thinking. Teacher’s College.
Columbia: Columbia University, 1941.

6 SEDY, Jifi. Kritické mysleni. Praha: Galén, [2021]. ISBN 978-80-7492-543-6.

7 SEDY, Jifi. Kritické mysleni. Praha: Galén, [2021]. ISBN 978-80-7492-543-6.
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1.1 Historie kritického mysleni
Pted antickym Reckem existovaly formy rozumového a kritického mysleni v
rznych kulturach a filozofickych tradicich, ale presné formy a vyvoj téchto
mys$lenkovych pfistupl je ¢asto obtizné rekonstruovat. Jednalo se napfiklad o
oblasti jako Mezopotamie a Egypt, kde vznikly prvni vyspélé civilizace. V indické
filozofii, ktera saha az do obdobi védskych spisu, existuji diskuse o povaze byti,

védomi a kosmu, avSak nejedna se o kritické mysleni tak jak ho zname dnes. 8

V Cinské filozofii, zejména v konfucianstvi a taoismu, existuji myslenky o lidské
moralce, pfirodni harmonii a rovnovaze.® Konfucianstvi kladlo diraz na etické

chovani, zatimco taocismus se soustfedil na pfirozeny tok veci.

,Cilem Slechetného je pravda.” Konfucius

Konfucius (narozen 551 pf. n. I.) byl vlivny Cinsky filozof. Néktefi tvrdi, ze byl
prvnim kritickym myslitelem na svété, alespor podle toho, co vime. Zda se vsak,
ze velka ¢ast déjin kritického mysleni Konfucia vylu€uje. Je to proto, ze jeho dilo

nebylo ve skutecnosti o kritickém mysleni, ale slo spise o jeho filozofické vyroky.'®

,Je lepsi polozit otazku a vypadat hloupé pét minut, nez se viubec nezeptat

a byt hloupy cely zZivot.” Konfucius

Presto se mnohé z téchto vyrokl shoduji s tim, co si pod pojmem kritické mysleni
predstavujeme dnes.
,Kdo z dalky se diva, jasné vidi. Ke kazdé véci je nutné mit odstup.”

Konfucius

8 ELIADE, Mircea. Déjiny naboZenského mySleni. Treti, opravené vydani. Pfelozil Katefina
DEJMALOVA, prelozil Milan LYCKA, prelozil Jifi NASINEC, prelozil Barbora PATOCKOVA,
preloZil Pavla SADILKOVA, prelozil Olga SPEVAKOVA. Dé&jiny nabozenského mysleni. Praha:
OIKOYMENH, 2019. ISBN 9788072983629.

® KONFUCIUS, PALAT, Augustin (ed.). Rozpravy: hovory a komentare. \lyd. tohoto prekl. 2.,
komentované. PreloZil Vincenc LESNY, prelozil Jaroslav PRUSEK. Praha: Mlad4 fronta, 1995.
ISBN 80-204-0295-0.

10 CRITICAL THINKING SECRETS. History of Critical Thinking. Online. CRITICAL THINKING
SECRETS. Critical Thinking Secrets. 2019, 01. 01. 2024. Dostupné
z: https://criticalthinkingsecrets.com/history-of-critical-thinking/. [cit. 2024-02-12].
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Kritické mysleni ve smyslu, jak ho chapeme v modernim kontextu, se ¢asto spojuje
s antickym Reckem a jeho filozofickym smérem. V antickém Recku, obzvlasté ve
filozofickém prostredi, se zacalo rozvijet mysleni, které klade dlraz na schopnost
rozumovat a hodnotit informace. Filozofové jako Sokrates, Platdn a Aristoteles
zastavali nazory, ze lidé by méli byt schopni aktivné zkoumat a zkouset své

predstavy a presvedceni.

Sokrates (narozen 469 pf. n. |.) stanovil agendu kritického mysleni, totiz reflektivné
zpochybriovat bézna pfesveédceni a vysvétleni, peclivé rozliSovat ta presvedceni,
ktera jsou rozumna a logicka, od téch, ktera — jakkoli pfitazliva mohou byt pro nas
pfirozeny egocentrismus, koresponduji s nasim presvédCenim. At jsou jakkoli
pohodiné nebo uklidiujici — postradaji adekvatni dukazy nebo racionalni zaklady,

které by opravriovaly nasi viru.'

,Vim, Ze nic nevim!“ Sokrates

Kladl diraz na hledani dukazi, podrobném zkoumani Uvah a predpoklady,
analyzy zakladnich konceptl a vysledovani dusledkl nejen toho, co se fika, ale
také toho, co se déla.'”?> Sokratova filozofie zdliraznovala kritické mysleni a

schopnost zkoumani vlastnich presvédceni.

LExistuje jen jedno dobro, a to je védéni. Existuje jen jedno zlo, a to je
nevédomost.” Sokrates

Platén (narozen 428 pf. n. |.) jako Sokratlv zak, pokracoval v jeho dialozich.
ZdUraznoval zde dulezitost kladeni otazek a analyzy informaci. Jeho dialogy ¢asto
zobrazuji postavy, které se podrobuiji kritickému zkoumani riznych nazorl a ideji.

V té dobé se zrodil koncept sokratovského tazani, dnes nejznaméjsi strategie

" California Teacher Preparation for Instruction in Critical Thinking: Research Findings and Policy
Recommendations. Teacher Study. California: Foundation for Critical Thinking, 1997.
12 California Teacher Preparation for Instruction in Critical Thinking: Research Findings and Policy
Recommendations. Teacher Study. California: Foundation for Critical Thinking, 1997.

12



vyuky kritického mysSleni, jesté se mu tak ale nefikalo, pojmenovani pfislo az
pozdeji.

Kratce poté se do kritického mysleni pustili vSichni vyznamni starorecti filozofové
véetné Aristotela (narozen 384 pf. n. |.), ktery jako spousty Feckych skeptikl
zdUraznoval, ze véci jsou ¢asto velmi odliSné od toho, jaké se zdaji byt, a Ze pouze
vycvicena mysl je pfipravena. vidét skrz to, jaké se nam véci zdaji na povrchu

(klamné zdani), az po to, jaké skute¢né jsou (hlubsi realita zivota).'3

Tady preskakujeme o nékolik set stoleti dopfedu. Abu Nasr al-Farabi (narozen
870 n. I.) je velmi vyznamnym kritickym myslitelem, ktery je vSak v déjinach
kritického mys$leni zmifovan jen zfidka. Tento muz miloval Aristotela, Platéna a
Sokrata. V této dobé bylo jejich u€eni do znaéné miry omezeno na Evropu.
Abu Nasr al-Farabi toto u€eni pfevzal a predstavil je muslimskému svétu. Tim se

kritické mysleni dostalo do zcela nové ¢asti svéta.

V prubéhu stfedovéku se filozofie a vzdélavani znaéné zménily. Mnoho myslitell
kombinovalo antické myslenky s kifestanskou teologii. Rany novovék pfinesl nové

mySlenkové sméry a také nové pristupy k rozumovému zkoumani.

Ve stfedovéku byla tradice systematického kritického mysleni vtélena do spisu
a uceni takovych myslitell, jako byl italsky knéz Tomas Akvinsky (narozen 1225
n. I.), ktery, aby zajistil, ze jeho mysleni spini zkousku kritického mysleni, vzdy
systematicky uvadi, zvazuje a odpovida na vSechny kritiky jeho myslenek jako

nezbytné faze jejich rozvijeni.

V renesanci (15. a 16. stoleti) se v Evropé objevila zaplava ucencl, ktefi zacali

kriticky premyslet o nabozenstvi, uméni, spoleCnosti, lidské pfirozenosti, pravu

3 FOUNDATION FOR CRITICAL THINKING. A Brief History of the Idea of Critical Thinking.
Online. FOUNDATION FOR CRITICAL THINKING. The Foundation for Critical Thinking. 2019, 01.
01. 2019. Dostupné z: https://www.criticalthinking.org/pages/a-brief-history-of-the-idea-of-critical-
thinking/408. [cit. 2024-02-28].

4 CRITICAL THINKING SECRETS. History of Critical Thinking. Online. CRITICAL THINKING
SECRETS. Critical Thinking Secrets. 2019, 01. 01. 2024. Dostupné
z: https://criticalthinkingsecrets.com/history-of-critical-thinking/. [cit. 2024-02-12].
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a svobodeé. Vychazeli z pfedpokladu, ze vétsina oblasti lidského zivota potiebuje
ddkladnou analyzu a kritiku.

Francis Bacon (narozen 1561) z Anglie byl pro déjiny kritického mysleni nesmirné
dulezity. PriSel s konceptem zvanym Védecka metoda. Svym dlrazem na procesy
shromazdovani informaci polozil zéklady moderni védy. Upozornil také na
skuteCnost, ze pokud je vétsina lidi ponechana svému osudu, vyvine si Spatné
mysSlenkové navyky (které nazyval ,modly“), které je vedou k tomu, aby véfili tomu,
co je falesné nebo zavadéjici. Upozornil na ,Idoly kmene“ (zpUsoby, jak ma nase
mysl| pfirozené tendenci se obelstit), ,Idoly trzisté“ (zpUsoby, jak zneuzivame
slova), ,ldoly divadla“ (nase tendence uviznout v pasti v konvencénich systémech
mysSleni) a ,ldoly Skol* (problémy v mysleni, kdyz je zalozeno na slepych
pravidlech a Spatné vyuce). Jeho kniha by mohla byt povazovana za jeden z
prvnich textu kritického mysleni, protoZe jeho agenda byla do znaéné miry tradiéni

agendou kritického mysleni.™

V obdobi osvicenstvi (17. a 18. stoleti) se kritické mysleni stalo kliCovym prvkem
intelektualniho hnuti. Osvicenci zdUrazrovali dulezitost rozumu, veédy a

svobodného mysleni.

René Descartes prisel s tolikrat opakovanou koncepci ,Myslim, tedy jsem®. Pfi své
¢innosti se do zna¢né miry opiral o kritické mysleni. Byl nejen vzdélanym
filozofem, ale také Spickovym védcem a matematikem. V textu ,Pravidla pro smér
mysli“ Descartes artikuloval a obhajoval potfebu jasnosti a presnosti mysleni.
Vyvinul metodu kritického mysSleni zalozenou na ,principu systematickych
pochybnosti“. Tvrdil, ze kazda ¢&ast mysleni, by méla byt zpochybnéna a

testovana.

V italské renesanci Machiavelliho ,Princ* kriticky zhodnotil tehdejSi politiku a
polozil zaklady moderniho kritického politického mysleni. Odmitl predpokladat, ze

vlada funguije tak, jak ti u moci fikali. Spise kriticky analyzoval, jak funguje, a polozil

15 California Teacher Preparation for Instruction in Critical Thinking: Research Findings and Policy
Recommendations. Teacher Study. California: Foundation for Critical Thinking, 1997.
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zaklady politického mysleni, které odhaluje na jedné strané skute¢né programy
politiki a na druhé strané mnohé rozpory a nesrovnalosti tvrdého, krutého svéta
politiky své doby.

Hobbes a Locke (v 16. a 17. stoleti v Anglii) projevovali stejnou dlvéru v kritické
mysSleni myslitele, jakou nachazime u Machiavelliho. Ani jeden z nich nepfijal
tradi€ni obraz véci, ktery v jejich dobé v mysleni previadal. Ani jeden z nich
nepfijimal jako nutné racionalni to, co bylo v jejich kulture povazovano za
normalni. Oba ocekavali, ze kriticka mysl jim otevie nové moznosti poznani.
Hobbes pfijal naturalisticky pohled na svét, podle néhoz mélo byt vSe vysvétleno
pomoci dukazl a argumentace. Locke hdjil analyzu kazdodenniho Zzivota a
mysSleni na zakladé zdravého rozumu. Polozil teoretické zaklady kritického
mysSleni o zakladnich lidskych pravech a povinnostech vsech vlad podrobit se

rozumné kritice premyslivych ob¢anu.'®

Isaac Newton je pravdépodobné nejznaméjsi diky objevu gravitace, ale i mimo ni
byl velmi uspé&snym védcem. Za v§im, co délal, stalo mnoho testl. Ackoli se tedy
bézné vypravi, ze mu spadlo jablko na hlavu a on objevil gravitaci, byla to
mys$lenka, se kterou si pohraval uz delSi dobu a pravdépodobné si s ni pohraval

jesté dlouho poté, co jablko snédl.!”

V 19. stoleti Comte a Spencer rozsifili kritické mysleni jeSté dale do oblasti
lidského spoleenského zivota. Aplikovano na problémy kapitalismu, vyvolalo
zkoumavou sociélni a ekonomickou kritiku Karla Marxe. Aplikovano na historii
lidské kultury a zaklad biologického zivota vedlo k Darwinovu ,sestupu ¢lovéka“.
Aplikovano na nevédomou mysl se odrazi v dilech Sigmunda Freuda. Aplikovano

na kulturu vedlo k zalozeni oboru antropologickych studii. Aplikovano na jazyk

6 FOUNDATION FOR CRITICAL THINKING. A Brief History of the Idea of Critical Thinking.
Online. FOUNDATION FOR CRITICAL THINKING. The Foundation for Critical Thinking. 2019, 01.
01. 2019. Dostupné z: https://www.criticalthinking.org/pages/a-brief-history-of-the-idea-of-critical-
thinking/408. [cit. 2024-02-28].

7 CRITICAL THINKING SECRETS. History of Critical Thinking. Online. CRITICAL THINKING
SECRETS. Critical Thinking Secrets. 2019, 01. 01. 2024. Dostupné
z: https://criticalthinkingsecrets.com/history-of-critical-thinking/. [cit. 2024-02-12].
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vedlo do oblasti lingvistiky a k mnoha hlubokym prizkumtm funkci symboll a
jazyka v lidském zivoté.'®

Charles Darwin, ackoli je znamy predevsim diky své evoluéni teorii, napsal jesté
jednu knihu s nazvem ,Descent of Man“. V této knize se sice zminoval o svych
evolucénich teoriich, ale hlavnim cilem bylo podivat se na vyvoj ¢lovéka, a to jak
z biologického, tak z mentalniho hlediska. Dotykala se vyvoje kultury, jazyka atd.
Tato kniha vede ke kritickému mysleni v antropologii a lingvistice. Ve skute¢nosti

se oba tyto obory rozvijely ¢isté diky Darwinovi.'®

V roce 1906 pfinesl William Graham Sumner do Skoly své teorie kritického mysleni
a silné diskutoval o tom, jak dulezité je kritické mysleni v kazdé ¢asti naseho
zivota. Mnoho jeho teorii kritického mysleni vztahujicich se ke Skolam pomohlo
formovat vzdélavani v pozdéjsich desetiletich. Publikoval pralomovou studii o
zakladech sociologie a antropologie, ve které dokumentoval tendenci lidské mysli
myslet socio-centricky a paralelni tendenci Skol plnit (nekritickou) funkci socialniho

indoktrinace:

"Skoly vytvéreji lidi podle jednoho vzoru, ortodoxie. Skolni vzdélavani,
pokud neni fizeno nejlep§imi znalostmi a zdravym rozumem, bude produkovat
muZe a Zeny, kteri jsou vSichni podle jednoho vzoru, jako by tocili na soustruhu.
Ortodoxie se vyrabi s ohledem na vSechny velké doktriny Zivota. Sklada se z
nejotfepanéjsich a nejbéznéjsich nazord, které jsou bézné v masach. Popularni
nazory vzdy obsahuji Siroké bludy, polopravdy a hloupa zobecnéni.*
William Graham Sumner

Sumner zaroven rozpoznal hlubokou potifebu kritického mysleni v zivoté a ve

vzdélavani.

18 California Teacher Preparation for Instruction in Critical Thinking: Research Findings and Policy
Recommendations. Teacher Study. California: Foundation for Critical Thinking, 1997.

19 CRITICAL THINKING SECRETS. History of Critical Thinking. Online. CRITICAL THINKING
SECRETS. Critical Thinking Secrets. 2019, 01. 01. 2024. Dostupné
z: https://criticalthinkingsecrets.com/history-of-critical-thinking/. [cit. 2024-02-12].
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,Kritika je zkoumani a testovani navrhu jakéhokoli druhu, které jsou
nabizeny k pfijeti, aby se zjistilo, zda odpovidaji skute¢nosti nebo ne. Kriticka
schopnost je produktem vychovy a vzdélavani. Je to dusevni navyk a sila."

William Graham Sumner
Z masivniho pfispéni vSech ,tvrdych* véd jsme se naudili silu informaci a dllezitost
shromazdovani informaci s velkou peclivosti a presnosti a s citlivosti na jejich
potencialni nepresnost, zkresleni nebo zneuziti. Z pfispéni hlubinné psychologie
jsme se naucili, jak snadno je lidska mysl oklamana, jak snadno si nevédome

konstruuije iluze, jak snadno racionalizuje a stereotypizuje.?®

V pribéhu moderni doby se kritické mysleni stalo dulezitym cilem vzdélavacich
systéml a filozofickych hnuti. Vznikly rizné Skoly mysleni, jako napriklad
existencialismus nebo pragmatismus, které prinesly nové perspektivy na kritické

mysSleni.

Strucné feceno, nastroje a zdroje uzivatele kritického mysleni se diky historii
kritického mysleni znac¢né rozsifily. Na jeho rozvoji se podilely stovky myslitell

a kazda disciplina pfispéla ke kritickému mysleni jinym zplsobem.

1.2 Vyznam kritického mysleni

Jako kritika se nejCastéji oznacuje hodnoceni, posouzeni €i ocenéni urcitého
vystupu, projevu, vysledku &innosti & uméleckého dila. Ugelem a smyslem kritiky
je analyzovat, rozlisovat, hodnotit a vysledné posudky Cili kritiky nebo recenze
publikovat. Nespravné je vSak smesovat kritiku s kritickym mys$lenim, k ¢emuz
Casto dochazi. ,Na jedné strané je pravda, Ze by kritik mél vyuzivat pfi kritice
kritického mysSleni, na druhé strané je vSak také pravda, Ze soucasti Kkritického
mysSleni je i kritika ve smyslu posouzeni zdroji — jedna se tedy o dvé prolinajici se

mnoziny, ale v Zzadném pripadé to nejsou synonyma.?!

20 FOUNDATION FOR CRITICAL THINKING. A Brief History of the Idea of Critical Thinking.
Online. FOUNDATION FOR CRITICAL THINKING. The Foundation for Critical Thinking. 2019, 01.
01. 2019. Dostupné z: https://www.criticalthinking.org/pages/a-brief-history-of-the-idea-of-critical-
thinking/408. [cit. 2024-02-28].

21 SEDVY, Jifi. Kritické mysleni. Praha: Galén, [2021]. ISBN 978-80-7492-543-6.
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Kritické mysleni ze své podstaty vyzaduje napriklad uznani, ze veskeré uvazovani
se odehrava v ramci uhll pohledu a referenénich ramcUl; ze veskeré uvazovani
vychazi z néjakych cilll a zamérl, ma informaéni zakladnu; Zze vSechna data, kdyz
jsou pouzita v uvazovani, musi byt interpretovana, tato interpretace zahrnuje
pojmy a pojmy zahrnuji predpoklady a ze vSechny z&kladni zavéry v mysleni maji
dasledky.

Zvazime-li moznost zafazeni kritického mysleni do vzdélavani, studenti se mohou
naucit zobecnéni kritického mysleni. Napriklad je neni tfeba ucit historii pouze jako
soubor faktl, které je tfeba si zapamatovat, ale jako historické uvazovani. Tridy
mohou byt navrzeny tak, aby se studenti nau€ili historicky myslet a rozvinuli
dovednosti a schopnosti nezbytné pro historické mysleni. Matematiku Ize ucit tak,
Ze dUraz je kladen na matematické uvazovani. V pfedmeétech se studenti mohou
naucit myslet geograficky, ekonomicky, biologicky, chemicky. V zasade tedy
mohou byt vsichni vyuCovani tak, aby se naucili vnést zakladni nastroje
disciplinovaného uvazovani (kritického mysleni) do kazdého predmétu, ktery

studuji.?

Pfesvédceni, ze rozvoj kritického mysleni je dulezitym krokem ve vzdélavani, neni
novinkou poslednich let. Americky sociolog William Graham Sumner, o kterém
jsem se zminovala jiz v pfedchazejici kapitole, v roce 1906 prohlasil, ze: ,Vzdélani
Jje dobré jen do té miry, do které je pramenem dobre vyvinutého kritického

mys$leni.

Kdyz se nad tim zamyslime, uvédomime si, Ze fadu téchto standardd a schopnosti
uz ve vyuce rozvijime. Nejde tedy o to, vSechno od zakladu zménit Ci pfidat
spoustu novych povinnosti, spiSe si uvédomovat, co rozvijime, pfipadné to délat

vice cilené.

22 GLASER, Edward M. An Experiment in the Development of Critical Thinking. Teacher’s College.
Columbia: Columbia University, 1941.
23 SEDY, Jifi. Kritické my$leni. Praha: Galén, [2021]. ISBN 978-80-7492-543-6.
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Dobre kultivovany kriticky myslitel klade zasadni otazky a problémy, formuluje je
jasné a presné; shromazduje a posuzuje relevantni informace pomoci
abstraktnich myslenek k jejich uéinné interpretaci dospiva k dobre odivodnénym
zaveérum a fesenim, testuje je podle prislusnych kritérii a norem; mysli oteviené v
ramci alternativnich myslenkovych systému, podle potfeby rozpoznava a hodnoti
jejich predpoklady, dusledky a praktické dusledky; a efektivné komunikuje s

ostatnimi pfi hledani reseni slozitych problému.

Usiluje o zlepSeni sveéta véemi moznymi zplUsoby a pfispiva k racionalnéjsi a
civilizovanéjSi spoleCnosti. Zaroven si uvédomuje slozitost, ktera je s tim Casto
spojena. Vyhyba se zjednodusujicimu uvazovani o komplikovanych otézkach a
nalezité zvazuje prava a potreby druhych. Uvédomuje si slozitost rozvoje jako
myslitele a zavazuje se k celozivotni praxi smérfujici k sebezdokonalovani.
Ztélesnuje sokratovsky princip: ,Neprozkoumany Zivot nestoji za to Zit, protoZe si
uvédomuji, Ze mnoho neprozkoumanych spole¢nych Zivotu vyusti v nekriticky,

nespravedlivy a nebezpecny svét. 4

V kontextu dnesni doby ma kritické mysleni klicovy vyznam z nékolika divodu:

e Informaéni pietizeni — Zijeme ve svété, kde je dostupné obrovské mnozstvi
informaci z rznych zdroju a neni jednoduché se v nich zorientovat. Kritické
mysSleni pomaha lidem analyzovat a hodnotit tyto informace, rozeznat
relevantni od irelevantnich a rozlisit mezi spolehlivymi a zkreslenymi
zpravami.

e Rozmanitost nazord — Svét je plny rlznorodych nazorll a perspektiv.
Kritické mysleni umoznuje jednotlivelm nezavisle premyslet, zkoumat
rlzna stanoviska a dospivat k informovanym nazorim na zakladé vlastni
analyzy. Je v poradku mit jiny nazor, mél by se vSak odvijet z ovéfenych
informaci.

e Rozvoj technologie — Technologicky pokrok pfinasi nové vyzvy a

prilezitosti. Kritické mysleni je klicové pro porozuméni dopadl technologie

24 GLASER, Edward M. An Experiment in the Development of Critical Thinking. Teacher’s College.
Columbia: Columbia University, 1941.
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na spolec¢nost a pro schopnost kriticky hodnotit etické otazky spojené s
inovacemi.

Reseni svétovych problémd — Globalni vyzvy, jako jsou klimatické zmény,
pandemie a ekonomické nerovnosti, vyzaduji kreativni a kritické pfistupy
k jejich FeSeni. Kritické mysleni poskytuje schopnost identifikovat,
analyzovat a resit slozité problémy.

Demokraticka spoleénost — V demokratickych spolec¢nostech je kritické
mysleni nezbytné pro Ucast ob&anl ve vefejném zivoté. Obcané, ktefi jsou
schopni kriticky hodnotit informace a politické rozhodnuti, prispivaji k
zdravému demokratickému procesu.

Inovace a podnikani — V podnikani a inovacich je kritické mysleni klicové
pro identifikaci novych pfilezitosti, inovaci a efektivniho fizeni rizik.
Osobni a profesionalni rozvoj — Kritické mysleni je klicové pro osobni a
profesionalni Uspéch. Pomaha jednotlivelim |épe porozumét sobé samym,
zlepSovat své dovednosti a efektivnéji resit problémy. Bez kritického
mysSleni a sebereflexe, ktera je jeho soucasti, bychom se nemohli dale
rozvijet.

Skolstvi — Ve vzdélavacim systému je kritické mysleni dalezité pro
studenty. Pomaha jim nejen porozumét obsahu, ale také rozvijet schopnost

samostatného mysleni a uceni.

Celkové lIze fict, ze kritické mysleni je nezbytnou dovednosti v dnesnim svété

plném komplexnich problému a rychlych zmén. Umi byt motorem inovaci,

udrzitelného rozvoje a spolecenského pokroku.

1.3 KliCové prvky neboli pilire kritického mysleni

Kritické mysleni zahrnuje soubor dovednosti a postojd, které umozriuji

jednotlivedm rozumovat, analyzovat informace, formovat nazory a pfijimat

informovand rozhodnuti. Pojdme si tedy rozdélit tento proces na jednotlivé kroky,

které bychom méli splnit v ramci kazdé aplikace kritického mysleni na danou

problematiku.
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Analyza — Schopnost systematicky rozebirat informace na ¢asti a zkoumat
vztahy mezi nimi. To zahrnuje identifikaci hlavnich myslenek, dtvodu,
dusledkl a dulezitych detaild.

Interpretace — Schopnost porozumét informacim, vykladat je a nalézat
vyznam v kontextu. Interpretace zahrnuje schopnost extrahovat vyznam z
textu, grafll, ¢isel nebo jinych forem dat.

Hodnoceni — Schopnost kriticky hodnotit informace, ndzory a argumenty.
To zahrnuje posuzovani duvéryhodnosti zdrojli, hodnoceni kvality
argumentace a stanovisek a rozpoznavani predsudki nebo zkresleni.
Syntéza — Schopnost kombinovat rtzné prvky informaci nebo myslenek k
vytvofeni nového celku. To zahrnuje spojovani a aplikaci poznatkl z
rbznych zdrojl nebo oblasti.

Kriticky pristup kinformacim — Postoj aktivniho a kritického zkoumani
informaci, nazoru a presvédcéeni. Kritické mysleni zahrnuje schopnost klast
otazky, provadét analyzy a nepfijimat nerozumné informace.

Kreativita — Schopnost pfichazet s novymi nebo inovativnimi myslenkami,
reSenimi nebo pfistupy. Kreativita je dulezitym prvkem kritického mysleni,
protoze umoznuje prekracovat tradi¢ni hranice mysleni.

Otevienost — Otevienost k rlznym nazorum, perspektivam a novym
informacim. Schopnost vstfebavat a respektovat rlznorodost nazorl je
dllezita pro objektivni a komplexni porozuméni.

Sebereflexe — Schopnost reflexe nad vlastnimi myslenkami, pfesvédcenimi
a postoji. Sebereflexe umoznuje jednotlivedm chapat vlastni myslenky a
pfipadné je upravovat nebo revidovat.

Logické mysSleni — Schopnost konzistentniho a logického postupu pfi
formovani myslenek, rozhodovani nebo rfeseni problému. Logické mysleni

zahrnuje jasnou a strukturovanou argumentaci.

10)Prizkumny postoj — Ochota zkoumat nové informace, uéit se a

pfizpusobovat své mysleni podle novych poznatk(. Prizkumny postoj

podporuje neustaly rlst a rozvo.
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Tyto prvky jsou vzajemné propojeny a vzajemné se posiluji. Kritické mysleni neni

pouze sada dovednosti, ale také postoj k aktivnimu, reflektujicimu a kritickému

mysleni.?s

1.4 Neékteré jevy ovlivaujici kritické mysleni

Kritické mysleni muze byt ovlivnéno fadou jevl a faktor(, zahrnujicich jak

osobni, tak spolecenské aspekty. Nize uvadim nékteré z jevl, které mohou

ovliviiovat kritické mysleni.

Vychova a vzdélani — Kritické mysleni maze byt formovano vychovou a
vzdélanim. Lidé, ktefi byli podporovani k aktivnimu zkoumani, kladeni
otazek a analytickému mysleni od mladi, mohou mit tendenci vykazovat
silngjsi kritické mysleni.

Kulturni kontext — Kulturni normy a hodnoty mohou ovlivnit, jak jednotlivci
pristupuji ke kritickému mysleni. Nékteré kultury mohou klast vétsi diraz
na kolektivni mysleni, zatimco jiné mohou vice podporovat individualni
analyzu a kritické hodnoceni.

Média a informacni prostifedi — Rychly pfistup k informacim prostfednictvim
médii mUze ovlivnit zpusob, jakym jednotlivci pfijimaji a zpracovavaji
informace. Média mohou zahrnovat rlznorodé nazory a pristupy, coz mize
ovlivnit kritické mysleni.

Socialni interakce — Diskuse s ostatnimi lidmi, zejména s témi, ktefi maji
odlisné nazory, muze posilovat kritické mysleni. Socidlni interakce mohou
prinaset nové perspektivy a vyvolavat otazky.

Ekonomicky stav — Ekonomické faktory mohou ovlivnit dostupnost vzdélani
a pfilezitosti k rozvoji kritického mysleni. Napfiklad osoby s omezenym
pfistupem k vzdélani mohou cCelit vétSim vyzvam v rozvoji téchto
dovednosti.

Technologicky pokrok — Moderni technologie mohou nabizet nové nastroje
a pristupy k informacim, ale mohou také pfinaset nové vyzvy, jako jsou

,fake news* a informacni bubliny, které mohou ovlivnit kritické mysleni.

25 SEDVY, Jifi. Kritické mysleni. Praha: Galén, [2021]. ISBN 978-80-7492-543-6.
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e Osobni zkusenosti — Osobni zkusenosti, zejména ty, které jsou narocné
nebo necekané, mohou podnécovat rozvoj kritického mysleni. Zmény v
osobnim zivoté mohou vyzadovat analyzu a adaptaci.

e Pracovni prostfedi — Pracovni prostredi, které podporuje kreativitu, reseni
problému a diskusi, mlze posilovat kritické mysleni u zaméstnancl. Firmy,
které klade dliraz na inovace, mohou podporovat rozvoj této dovednosti.

e Psychologické faktory — Psychologické faktory, jako jsou sebevedomi,
odhodlani k rustu, schopnost tolerovat nejistotu a otevfenost novym
mys$lenkam, mohou vyrazné ovlivnit kritické mysleni.

Je dulezité si uvédomit, Ze tyto jevy nejsou izolované a ¢asto vzajemné interaguii.
Kombinace vsech téchto faktord mize formovat individualni schopnost kritického
mysSleni.

Pan docent Sedy ve své publikaci pohlizi na jevy ovlivuijici kritické mysleni vice

konkrétnéji. Nize uvadim vyCet pér z téch, které mé zaujaly.

Teorie raciondlni volby, rychlé a pomalé mysleni, optimismus a pesimismus,
rétorika, kontext, emoce, intuice, autoritarstvi, strach z veédéni, konformita,

prislusnost ke skupiné a mnoho dalsich.6

26 SEDY, Jifi. Kritické mysleni. Praha: Galén, [2021]. ISBN 978-80-7492-543-6.
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2 Dezinformace a vymezeni zakladnich pojmu

2.1 Vymezeni zakladnich pojmu

2.1.1 Informace
Slovo informace pochazi z latinského informatio, kieré znamena utvaret,
ztvarnit podobu, tvorit, zobrazovat, pfedstavovat si, vytvaret predstavu, pojem. V
obecném pojeti je zakladni jednotkou veédéni, ktera odstranuje nejistotu a

nevédomost u osoby na strané prijemce.?’

S pismem vznikla prvni moznost trvalého uchovavani informace na nécem
hmotném a ne, jen v lidském védomi, jez se dale rozvinula knihtiskem a koneéné
i elektronickymi zpUsoby uchovavani kédované informace. Odtud vznikl i pojem
pro pojmenovani moderni spole¢nosti jako ,informaéni spoleénost‘ — spoleénost,
ktera se ve stale vétsi mife opira o shromazdovani, vyuzivani a Sifeni informaci.

Dnes je mozné informaci ziskat, predat, prodat, transportovat i uchovat.?®

Definice pojmu informace vétSinou vychazeji z matematickych a kybernetickych
oboru, které se jako prvni zacali zabyvat teorii informace (kddovanim, pfenosem
a dekodovanim informaci). Data, ktera jsou strukturovana a diverzifikovana v
jistych datovych blocich (a nejlépe samoziejmé Sifrovana), jsou tim, z ¢eho se
sklada samotna databaze. Z databaze se poté berou veskeré potiebné

informace.?®

V Zurnalistice je informace synonymum pro stru¢né, nekomentované zpravy

uvadéjici zakladni fakta o uddlosti. V Sirsim pojeti spoleCenskych véd je informaci

27 JONAK, Zdenék. Ceska terminologicka databaze knihovnictvi a informacni vedy: Informace.
Online. Praha: Narodni knihovna CR, 2003, 1. 1. 2014. Dostupné
z: https://aleph.nkp.cz/F/?func=direct&doc_number=000000456&local_base=KTD. [cit. 2024-03-
14].

2 Co je informace?: Definice pojmu informace (shrnuti pro zaky). Online. In: CENTRUM PRO
KOMUNITNI PRACI ZAPADNI CECHY. Medidlni vychova a vychova demokratického obcana.
2019. Dostupné z: http://www.informace-dezinformace.cz/wp-content/uploads/priloha-4.3.pdf. [cit.
2024-03-14].

29 AIRA GROUP, S.R.O. Sprava sité: slovnik pojmi - Co je informace? Online. 2022, 1. 1. 2022.
Dostupné z: https://www.sprava-site.eu/informace/. [cit. 2024-03-14].

24


https://aleph.nkp.cz/F/?func=direct&doc_number=000000456&local_base=KTD
http://www.informace-dezinformace.ez/wp-content/uploads/priloha-4.3.pdf
https://www.sprava-site.eu/informace/

Jjakakoliv vypovéd &i sdéleni o vécech, jevech, stavech, déjich, jez umoZriuje
jejich poznani.°
LInformace je energie, ktera snizuje nebo odstrariuje neurcitost. Informace

je viastnost, ktera odstrariuje vrozenou neznalost pfijemce” Claude Shanon

V biologii je informace chapana napfiklad jako pfenos genetické informace, pfi

némz jeden organismus pfijima geneticky material (DNA) jiného jedince.

Informace jsou data nebo fakta, ktera maji smysl v urCitém kontextu a predava;ji
néjakou hodnotu nebo pochopeni. Informace poskytuji odpoveédi na otazky co,
kdo, kde, kdy, proc, jak a ¢im. Coz jsou zakladni kriminalistické otazky. Jsou to v

podstaté zpracovana data, ktera maji interpretaci nebo vyznam pro dalsi postup.

Informace mohou byt ziskany z rlznych zdrojd, véetné knih, ¢lankd, webovych
stranek, rozhovoru, zpravodajskych zprdv, statistik, a mnoha dalsich. Klicovym
prvkem informaci je, ze pomahaji lidem porozumét a Iépe se orientovat ve svém

okoli nebo v daném tématu.

Pro efektivni vyuzivani informaci je dulezité brat v uvahu spolehlivost zdroju,
kontext, aktualnost a dalSi faktory, které mohou ovlivnit kvalitu poskytovanych

informaci.

Informace si neustale vyménujeme, pomahaji nam ucit se novym vécem, ale i
délat rtzna rozhodnuti. V demokratické spole¢nosti je pravo na pristup k
informacim, jednim ze zakladnich pilifl jejiho fungovani, a je také zakotvena v
Listiné zakladnich prav a svobod a v zakonech demokratickych statd. Pravo na
informace (objektivni a nezkreslené) je jednim z politickych prav ob¢anu, které
maji vuéi statu. Jsou zde, aby obcanim umoznili kontrolu &innosti statu a vefejné

spravy a umoznuji jim se kvalifikované podilet na spravé véci verejnych.3!

% HALADA, Jan a OSVALDOVA, Barbora (ed.). Slovnik Zurnalistiky: vyklad pojmu a teorie oboru.
Praha: Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2017. ISBN 978-80-246-3752-5.

31 Co je informace?: Definice pojmu informace (shrnuti pro Zaky). Online. In: CENTRUM PRO
KOMUNITNI PRACI ZAPADNI CECHY. Medialni vychova a vychova demokratického ob&ana.
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2.1.2 Dezinformace
JZjJistite, Ze ovéreni otazky, zda je fakt faktem, a nikoli faktoidem, tedy
nécim, co se faktu jen podoba, je znacné namahavé. Televize, noviny, internet a
socialni sité vas této namahy zbavi a budete se rozhodovat pouze mezi
hlouposti malou, stfedni, velkou a naprostou tak dlouho, az nékterou z nich

zacCnete povazZovat za svou pravdu.” FrantiSek Koukolik

Na zacatek bychom mohli dezinformaci oznacit jednoduse jako protipdl
informace, jelikoz jejim uCelem neni odstranéni nevédomosti a nejistoty, jako to
existuje mnoho pojmu, které sice maji podobny vysledek, ale nesplfuji samou
podstatu dezinformace. Je opravdu zajimavé, ze tento pojem pochazi nejspis z

ruského slova dezinformacija, a byl poprvé zaznamenam v roce 1949.%

Jsou zde samozfejmé rGzné nazory, co to vlastné dezinformace je, jednim

z nejstruénéjsim je, ze dezinformace je ,systematické a umysiné klaméani.*

Neumysiné sdileni nepravdivych informaci se oznacuje jako ,misinformace* a
naopak umysiné Sifeni pravdivych informaci za ucCelem poskodit jako
,malinformace“. Dezinformace je kombinaci obojiho. Je chybna (jako
misinformace), ale je umyslna (jako malinformace) a jejim cilem je nékoho

poskodit a / nebo obelhat.

OznaCuje se tak ,védomé rozsifovani neupinych, nepresnych, zavadéjicich,
nepravdivych informaci, jejichz smyslem a cilem je né€jaky druh manipulace

s lidmi.“3* Mira dezinformace je rdzna. Nejprost$i a ¢asta dezinformace byva

2019. Dostupné z: http://www.informace-dezinformace.cz/wp-content/uploads/priloha-4.3.pdf. [cit.
2024-03-14].

32 LANGUAGES, Oxford (ed.). Oxford Dictionary of English. 3. London: Oxford University Press,
2010. ISBN 978-0199571123. )

33 MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. Definice dezinformaci a propagandy. Online.
MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. Ministerstvo vnitra Ceské republiky. 2024.
Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/definice-dezinformaci-a-propagandy.aspx. [cit. 2024-
03-14].

3 SEDVY, Jifi. Kritické mysleni. Praha: Galén, [2021]. ISBN 978-80-7492-543-6.
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zaloZzena na nevzdélanosti tvlrce, at’ uz co se tyce intelektu nebo nedostate¢né
informovanosti. UZiva se nejrliznéjsich typu klamu, ¢asto dobfe promyslenych a
pusobicich pfesvedcive. Propagandisté dezinformuji napfiklad tak, Ze maji na své
strané experty, kontroluji data, upravuiji je, anebo vytvareji ¢i zamlCuiji tak, jak to
moci vyhovuje, manipulaci se statistikou, ktera podle potieby vyrabi dobré, nebo
Spatné zveésti, kontrolovanou opozici, ktera je bud infiltrovana, nebo uméle

vytvofena, vypnutim zpétné vazby, ktera pfinasi nezadouci informace.

Pojem dezinformace dle ministerstva vnitra Ceské republiky znamena ,$ifeni
zamérné nepravdivych informaci, obzviasté pak statnimi aktéry nebo jejich
odnozemi vici cizimu statu nebo vici médiim, s cilem ovlivnit rozhodovani nebo
nézory téch, ktefi je prijimaji.“>
2.1.3 Misinformace

Predpona -mis pochazi z latinského chybny (v angli¢tiné ji mizeme najit
napfiklad ve slové mistake). Misinformace je ,nespravna nebo zavadéjici
informace, zjednodusené chyba, ktera neni Sifena ani systematicky, ani umysiné
s cilem ovlivnit rozhodovani nebo nézory téch, ktefi ji prijimaji. “*¢ Autor &i Sifitel je
presvédcen, ze je informace pravdiva. V pfipadech, kdy je Sifena ve velkém
rozsahu a bez nalezité opravy, muze vést ke stejnému vysledku, jako
dezinformace — tedy k pfijeti rozhodnuti nebo osvojeni nazorl na zakladé
nepravdivych informaci.
Pokud napf. novinar udéla chybu a publikuje informaci, ktera neni zcela spravna,
ale pozdéji zjisti, ze Slo o chybu a plvodni text opravi, pak $lo o misinformaci.

Typickym znakem misinformace je pravé ona oprava puvodni chybné zpravy.

35 MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. Definice dezinformaci a propagandy. Online.
MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. Ministerstvo vnitra Ceské republiky. 2024.
Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/definice-dezinformaci-a-propagandy.aspx. [cit. 2024-
03-14].

36 MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. Definice dezinformaci a propagandy. Online.
MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. Ministerstvo vnitra Ceské republiky. 2024.
Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/definice-dezinformaci-a-propagandy.aspx. [cit. 2024-
03-14].
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2.1.4 Malinformace

Predpona z latinského -mal je interpretovatelna jako S$kodlivy. Termin
malinformace se odliSuie od pfedchozich termini predevS§im tim, ze
,0znacuje pravdivou zpravu, ktera je ovsem $ifena s cilem poSkodit nékoho jiného.
Malinformace je pravdivé, ale je vypusténa za tudelem nékoho poskodit. > Mdze
jit napriklad o zvefejnéni nécich osobnich udaju, riznych citlivych informaci ze
zakulisi podniku, nebo mlze jit o tzv. revenge porn — zvefejnéni videa se
sexualnim obsahem nékoho, kdo si to nepreje. Jedna se napfiklad i o situaci, kdy
je pravdiva informace zverfejnéna v nejméné vhodnou chvili, napriklad v pfipade

politickych kampani.

2.1.5 Fake news
Termin ,fake news" (Cesky,podvrzené zpravy; plvodné z rustiny fejkovyje novosti
z roku 2014, kdy to pouzilo Rusko na Ukrajiné) oznacuje ,nepravdivé zpravy,
média, zpravodajstvi, umysiné $ifici dezinformace ¢i hoaxy za ucelem ovlivnit a

zmanipulovat piijemce.“%

V Ceském prostredi se vyuziva termin ,dezinformacni weby” ¢i ,dezinformacni
média”, mUze jit také o média bulvarni, ktera sSifi nepravdivé zpravy. Jen na Ceské
dezinformacéni scéné pusobi 46 webl, které jsou nékdy pfimymi tvurci
dezinformaci a manipulaci. Ostatni dezinformacni weby nebo stranky na
socialnich sitich ,jen prebiraji svlj obsah od jinych, at’ uz téch ¢eskych nebo
cizojazyCnych (nej¢astéji anglickych a ruskych). Vétsina ¢eskych dezinformaénich
webl nema velkou navstévnost. Velky dosah ale ziskavaji diky Sifeni na

socidalnich sitich.

37 KOPECKY, Kamil. Co Je to vlastné ten hoax, dezinformace, misinformace nebo tfeba fake news?
Cim se tyto terminy li§i a co maji spole¢ného? Online. E-Bezpedi. 2008, ro¢. 2022, &. 158, s. 3.
ISSN 2571-1679. Dostupné z: Centrum prevence rizikové virtualni komunikace, https://www.e-
bezpeci.cz/index.php/clanky-komentare/2864-co-je-to-vlastne-ten-hoax-dezinformace-
misinformace-nebo-treba-fake-news-cim-se-tyto-terminy-lisi-a-co-maji-spolecneho. [cit. 2024-03-
14].

3 GREGOR, Milo§ a MLEJNKOVA, Petra. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a
manipulacich!!l. Brno: CPress, 2018. ISBN 978-80-264-1805-4.
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2.1.6 Trolling
Trolling je ,Cinnost, pri které jednotlivec umysiné a opakované provokuje,
irituje nebo vyvolava negativni reakce u ostatnich lidi online prostfednictvim
komentara, prispévku nebo interakci na socialnich médiich, diskusnich forech,
chatovacich platformach a dalSich online prostfedich.“*® Trolling je obvykle
motivovan touhou po vyvolani rozruchu, zdbavé nebo jednoduse po provokovani

reakci ostatnich.

Trollové Casto zamérné pouzivaji provokativni, nepratelské nebo kontroverzni
komentare nebo chovani s cilem rozrusit diskusi, vyvolat konflikty nebo zamérné
urazit ostatni uzivatele. MUze se jednat o pouhy vtip ¢i neskodnou provokaci, ale
v nékterych pfipadech muze trolling vést k negativnim dusledkdm, jako jsou
osobni utoky, Sifeni nendvisti, vyvolani konfliktld nebo poskozeni reputace.
Trollové, at placeni & dobrovolni, byvaji vyuzivani jako prostfedek pro Sifeni

propagandy, hoaxt a ,fake news*.40

2.1.7 Hoax
,NevyZzadana poplasna, potencialné nebezpecna retézova zprava, Sifena
masové, zpravidla prostfednictvim e-mailii a socialnich sitich.“4’ Nebyvaly rozvoj
internetu a socialnich siti umoznuje prakticky neomezené, snadno Sifitelné a velmi
téZko postizitelné vytvareni hoaxut, které jsou schopné prakticky béhem minut

ovlivnit cilové osoby na celém svéte.

Hoax je ,zprava, ktera ma za ukol Sifit paniku, vydésit nas, postradit a primét k

unéhlenym a d&asto iracionalnim reakcim.“? Obsahem hoaxu mulze byt napf.

39 GREGOR, Milo§ a MLEJNKOVA, Petra. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a
manipulacich!!l. Brno: CPress, 2018. ISBN 978-80-264-1805-4.

40 GREGOR, Milo§ a MLEJNKOVA, Petra. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a
manipulacich!!l. Brno: CPress, 2018. ISBN 978-80-264-1805-4.

“ SEDY, Jifi. Kritické mysleni. Praha: Galén, [2021]. ISBN 978-80-7492-543-6.

42 KOPECKY, Kamil. Co je to viastné ten hoax, dezinformace, misinformace nebo tieba fake news?
Cim se tyto terminy li§i a co maji spole¢ného? Online. E-Bezpedi. 2008, ro¢. 2022, &. 158, s. 3.
ISSN 2571-1679. Dostupné z: Centrum prevence rizikové virtualni komunikace, https://www.e-
bezpeci.cz/index.php/clanky-komentare/2864-co-je-to-vlastne-ten-hoax-dezinformace-
misinformace-nebo-treba-fake-news-cim-se-tyto-terminy-lisi-a-co-maji-spolecneho. [cit. 2024-03-
14].
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varovani pred neexistujicim nebezpecim, nepravdivé Ci zkreslené informace o
aktualnich problémech, ale také napf. rizné druhy nebezpeénych navodu &i tipU.
Nejlépe jde pfirovnat k umysinému spusténi pozarniho poplachu, i kdyz se zadny

pozar ve skutecnosti neodehrava.

K hoaxiim fadime i Zertovné ¢&i vtipné zpravy (satirické zpravy), jejichz cilem je
predevsim pobavit ¢tenare. Tradiéné se k hoaxiim kromé poplasnych zprav radi
také rizné smyslené petice a vyzvy, prosby o pomoc, fetézové dopisy,
pyramidové hry, rizné druhy méstskych legend, hoaxy jsou vSak také soucasti

rbznych druht online podvodd.

2.1.8 Propaganda
Propaganda (latinsky propagare — rozhlasovat, rozsSifovat, rozmnozovat) ,je
roz$ifovani nazort a informaci za ucelem vyvolani nebo zesileni urcitych postojii
nebo jednani, jeZ je ¢asto doprovazeno zkreslovanim fakti a mnohdy se odkazuje
na néjaky vy$si ucel, vyuZiva lidskych vasni, strachu i nendvisti**. Také ji Ize
vnimat jako ,dobre promyS$leny a systematicky pokus o utvareni viemd, manipulaci
poznavacich procest a rizeni chovani, pricemz cilem je dosazZeni odpovédi

podporujici zameér, o néjZ propagandistovi jde*#.

V aktuélnim kontextu mezinarodniho vyvoje je pojem propaganda nejcastéji
spojovan s politickym presvédCovanim a psychologickou valkou, ktera je
definovana jako ,pouZiti propagandy proti protivnikovi s cilem zlomit jeho vdli
bojovat nebo se branit, pfipadné jej naklonit viastni pozici.“*° Propaganda mlze
byt vyuzivana rlznymi aktéry, v rlznych kontextech a pro rlzné ucely, pficemz

nastroje propagandy se neustéale vyvijeji.

43 KOUKOLIK, Frantidek. Mocenska posedlost. Praha: Karolinum, 2010. ISBN 978-80-246-1825-
8.

4 KOUKOLIK, Frantiéek a DRTILOVA, Jana. Vzpoura deprivantii: nestviry, néstroje, obrana.
Nové, preprac. vyd. Makropulos. Praha: Galén, c2006. ISBN 978-80-7492-120-9.

45 MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. Definice dezinformaci a propagandy. Online.
MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. Ministerstvo vnitra Ceské republiky. 2024.
Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/definice-dezinformaci-a-propagandy.aspx. [cit. 2024-
03-14].
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Propaganda ¢asto nadsazuje, muze byt Iziva. Uziva postupy, které dokazou
pfimét lidské skupiny k povolnosti a souhlasu. Napomaha mocenskym elitdm

k udrzeni se u moci, stejné jako skupinam, které o moc usiluji.

Propaganda ale nemusi byt zalozena na podvodu a piimé Izi, a nemusi byt vzdy
spjata pouze s totalitnimi rezimy. Dnes je propaganda definovana jako
,ovliviiovani vefejného minéni pomoci prostfedki politickych symbold, pripadné
jako management skupinovych postoji prostfednictvim manipulace symbold.“4
Cilem je predat pfijemctm urcity nazor &i uhel pohledu, pficemz je snaha docilit

toho, aby tento nazor ¢i myslenku publikum ,dobrovolné” pfijalo za své.

2.1.9 Svobodny pristup k informacim
Svobodny pristup k informacim je zésada, ktera zarucuje, ze jednotlivci maji
pravo volné hledat, pfijimat a sdilet informace bez zasahl nebo omezeni ze strany
vlady, organizaci nebo jinych subjektlu. Tato zasada je kliCova pro svobodnou a

demokratickou spole¢nost a je zakladem pro vytvareni informovaného obcanstva.

,Pravo na informace je jednim ze zakladnich prav garantovanym Listinou
zakladnich prav a svobod. Podle ni ma kazdy pravo informace svobodné
vyhledavat, prijimat a rozsSifovat. Toto pravo Ize omezit pouze zakonem, jde-li
zaroveri o opatreni v demokratické spole¢nosti nezbytna pro ochranu prav a
svobod druhych, bezpecnost statu, verejnou bezpecnost, ochranu verejného
zdravi & mravnosti.“4’ Aby bylo zaji$téno dodrZzovani této demokratické zasady,

vznikl zakon €. 106/1999 Sb. o svobodném pfistupu k informacim.

Svobodny pfistup k informacim umoznuje lidem seznamit se s rlznymi nazory,
perspektivami a faktory ovlivAujicimi spole¢nost. Timto zplsobem mohou

jednotlivci lépe porozumét svetu kolem sebe, kriticky hodnotit informace a ucastnit

46 GREGOR, Milo§ a MLEJNKOVA, Petra. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a
manipulacich!!l. Brno: CPress, 2018. ISBN 978-80-264-1805-4.

47 KUK, Michal. Kompletni priivodce pravem na informace. Online. FRANK BOLD. Frank Bold méni
svét pravem. 2005, 1. 1. 2024. Dostupné z: https://frankbold.org/poradna/pravo-na-
informace/pravo-na-informace/zakladni-informace/rada/kompletni-pruvodce-pravem-na-
informace. [cit. 2024-03-14].
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se vefejného dialogu a rozhodovani. Pravo na informace také napomaha tomu,
aby vefejna sprava dodrzovala zakony. Slouzi také ob&anim ke kontrole jeji

¢innosti. Taktéz jim umoznuje se kvalifikované podilet na spravé véci verejnych.4®

Listina z&kladnich prav Evropské unie Fika: ,Cldnek 11 (1) Kazdy mé prévo na
svobodu projevu. Toto pravo zahrnuje svobodu zastavat nazory a pfijimat a
roz$ifovat informace nebo myslenky bez zasahovani statnich organti a bez ohledu
na hranice. Tento &lanek nebrani statim, aby vyZadovaly udélovani povoleni

rozhlasovym, televiznim nebo filmovym spole¢nostem.“#°

Svobodny pfistup k informacim je Uzce spojen s pojmem svoboda slova, ktery
zahrnuje pravo jednotlivel vyjadfovat své myslenky, nédzory a presvédcéeni bez
cenzury nebo represi. Svoboda slova je zakladni lidské pravo, které je chranéno

v mnoha mezinarodnich dohodach a ustavach demokratickych statu.

,Clanek 17 (1) Svoboda projevu a prévo na informace jsou zaruéeny. (2) Kazdy
ma pravo vyjadfovat své nazory slovem, pismem, tiskem, obrazem nebo jinym
zplsobem, jakoZ i svobodné vyhledavat, prijimat a roz$ifovat ideje a informace
bez ohledu na hranice statu. (3) Cenzura je nepfipustna. (4) Svobodu projevu a
pravo vyhledavat a $ifit informace Ize omezit zakonem, jde-li o opatfeni v
demokratické spolecnosti nezbytna pro ochranu prav a svobod druhych,
bezpecénost statu, verejnou bezpecnost, ochranu verejného zdravi a mravnosti. (5)
Statni organy a organy uzemni samospravy jsou povinny pfimérenym zplsobem

poskytovat informace o své ¢innosti. Podminky a provedeni stanovi zakon. “*°

48 KUK, Michal. Kompletni priivodce pravem na informace. Online. FRANK BOLD. Frank Bold méni
svét pravem. 2005, 1. 1. 2024. Dostupné z: https://frankbold.org/poradna/pravo-na-
informace/pravo-na-informace/zakladni-informace/rada/kompletni-pruvodce-pravem-na-
informace. [cit. 2024-03-14].

49 Clenskeé staty EU. Listina zakladnich prav Evropské unie: 2012/C 326/02. Online. In: Zakony pro
lidi. 2024, 1. 1. 2024. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/pravoeu/dokument?celex=12012P%2FTXT. [cit. 2024-03-14].

50 Ceskoslovensko. Listina zakladnich prdav a svobod: Ustavni zakon ¢&. 2/1993 Sb. ve znéni
ustavniho zdkona &. 162/1998 Sb. a ustavniho zdkona &. 295/2021 Sb. Online. In: Poslanecka
snémovna parlamentu CR. 1992, 1. 1. 2024. Dostupné
z: https://www.psp.cz/docs/laws/listina.html. [cit. 2024-03-14].
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Soucasné muUze byt svoboda slova a svobodny pfistup k informacim omezen v
pfipadech, kdy dochazi k Sifeni dezinformaci, nenavistného obsahu nebo obsahu
porusujiciho prava ostatnich. V téchto pripadech mohou byt uplatnéna opatreni,
kterd omezuji nebo reguluji urcité formy projevu, aby byla chranéna prava a
bezpecnost ostatnich jednotlivel. Je dulezité najit rovnovahu mezi svobodou
projevu a ochranou ostatnich hodnot a prav v demokratické spole¢nosti. Pravo

pfijimat informace vsak nijak omezit nelze.

,Clének 11 (2) Vykon téchto svobod, protoZe zahrnuje i povinnosti a odpovédnost,
muZe podléhat takovym formalitam, podminkam, omezenim nebo sankcim, které
Stanovi zakon a které jsou nezbytné v demokratické spolec¢nosti v zajmu narodni
bezpecnosti, uzemni celistvosti nebo verginé bezpecnosti, predchazeni
nepokojum a zloc¢innosti, ochrany zdravi nebo moralky, ochrany povésti nebo prav
jJinych, zabranéni dniku ddvérnych informaci nebo zachovani autority a

nestrannosti soudni moci.“®’

2.2 Vyznam dezinformaci
Vys$e uvedené pojmy se mohou rlizné prolinat, kombinovat a vyskytovat se i
souCasné. Jsou béznou soucasti vefejné debaty demokratické spoleCnosti.
Dezinformace jsou postavené na Izich, vymyslech nebo zavadéjicich informacich.
Umysing je rozsifuji majitelé dezinformadnich webl a taky napiiklad cizi
zpravodajské sluzby. Ty maji snahu ovliviovat vefejné minéni, nebo i volebni

vysledky.

,Nebezpeéi tkvi v tom, Ze dezinformacni obsah nepodkopava autoritu napr.
Jednoho konkrétniho politika nebo politické strany, ale ¢asto zpusobuje nedivéru

vuci médiim jako takovym, vici politickému systému ¢&i samotné demokracii. Navic

51 Clenské staty EU. Listina zakladnich prav Evropské unie: 2012/C 326/02. Online. In: Zakony pro
lidi. 2024, 1. 1. 2024. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/pravoeu/dokument?celex=12012P%2F TXT. [cit. 2024-03-14].
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v rvrs

vzbuzuji apatii, jelikoz $ifi my$lenku, Ze ,véfit se neda nicemu* a ,délat s tim nejde

nic“, protoZe v§echno maji v rukou véemocné Sedé eminence.

ub?2

Nize uvadim nékolik moznych dlvodu, které mohou motivovat k Sifeni ¢i tvorbé

dezinformaci.

Ekonomicky zisk — Sifitelé dezinformaci asto vybiraji od svych sledujicich
rlzné druhy finanénich prispévku uréenych na fiktivni “odhalovani pravdy”,
pfipadné se Sifenim pokousi zvySit navstévnost svych webovych stranek,
aby profitovali z reklamy. Napfiklad prostrednictvim klikani na faleSnych
zpravodajskych webech nebo propagaci podvodnych produktli nebo
sluzeb.

Politické cile — Dezinformace a jejich Sifeni byva béznou soucasti politiky,
fada politik( cilené propaguje dezinformace o svych politickych oponentech
s cilem zdiskreditovat je a snizit jejich Sance uspét ve volbach, pomoci
dezinformaci také velmi ¢asto komunikuji se svymi voli¢i. Timto zpisobem
mUze byt dezinformace vyuzita k manipulaci volebnich procesU, podkopani
davéry vefejnosti v demokratické instituce nebo destabilizaci politické
stability.

Manipulace vefejného minéni — Dezinformace muze byt pouzita k ovlivnéni
postoju, nazorl a chovani verejnosti viéi uréitému tématu, osobé nebo
udalosti. Timto zpusobem mohou byt lidé zamérné vystaveni zkreslenym
informacim, které mohou vést k iracionalnim nebo nepfimérenym reakcim.
Vlytvafeni chaosu a dezorientace — Sifeni dezinformaci mlze vést k
obecnému pocitu zmatku, nejistoty a nedlvéry ve spolecnosti. Timto
zpUsobem muze byt dezinformace vyuzita k oslabeni socidlni soudrznosti
a stability.

Psychologicka manipulace — Dezinformace muze byt pouzita k manipulaci

lidskych emoci a psychologickych stavl, napfiklad vyvolanim strachu,

52 MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. Definice dezinformaci a propagandy. Online.
MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. Ministerstvo vnitra Ceské republiky. 2024.
Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/definice-dezinformaci-a-propagandy.aspx. [cit. 2024-

03-14].
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hnévu nebo nenavisti. Timto zplsobem mohou byt jednotlivci nachylngjsi k
manipulaci a iracionalnim reakcim.

Vlivové operace vedené cCasto ze zahraniCi (tzv. hybridni valka) -
Dezinformace byly vzdy soucasti nejrtznéjSich vojenskych konfliktd a
existovaly davno pred pfichodem modernich komunikaénich nastroju, z
historie muzeme uvést napfiklad pfiklady proti napoleonské propagandy,
britské a némecké propagandy v dobé svétovych valek, komunistické
propagandy, v soucasnosti pak na nasem uzemi muzeme hovofit napf. o
proruské propagandé (viz kazdoro¢ni zpravy BIS) spojené s valkou na
Ukrajiné.

Kognitivni zkresleni, rtzné druhy informaénich poruch a chyb -
Dezinformace napf. Sifime proto, protoze je zvefejnila znama osobnost,
které véfime a ktera “by nam prfece nelhala” (napf. znamy zpévak, herec,
znamy politiky Ci jina celebrita) (tzv. authority bias), dezinformace Sifime
proto, ze je Sifi vSichni ostatni v nasi oblibené skupiné apod.

Vzbuzeni dobrého ¢i Spatného dojmu o néjaké osobé, udalosti, dile, jednani
apod. v zajmu tfeba i soukromém.

Bézny typ komunikace - Systematicky pirekrucovana komunikace

produkujici systém nedorozumeéni, ktery plsobi faleSnym dojmem shody.%3

Celkové muze mit dezinformace skodlivé a rozsahlé dopady na spolecnost a
jednotlivce, a proto je dllezité aktivné pracovat na rozpoznavani, odhalovani a

odolavani dezinformacim.

2.3 Rozdéleni a druhy dezinformaci

Dezinformace je Sifeni zamérné zkreslenych nebo nepravdivych informaci s

cilem manipulovat vefejnosti, vytvaret klamné predstavy nebo ovlivhovat nazory.
Tato forma manipulace informaci mize byt motivovana politickymi, ideologickymi,
ekonomickymi nebo jinymi zameéry. Dezinformace muze byt Sifena prostfednictvim

rlznych médii, socidlnich siti, nebo dokonce pfimou verbalni komunikaci.

53 GREGOR, Milo§ a MLEJNKOVA, Petra. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a
manipulacich!!l. Brno: CPress, 2018. ISBN 978-80-264-1805-4.
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2.3.1 Rozdéleni dezinformace
Dle typu:

- Aktivni — Falzifikace nebo lez i podvod Casto uvedena spole¢né s
néjakym pravdivym tvrzenim.

- Pasivni — Zatajeni néjakého faktu, vynechani casti informace pfi
komunikaci, navozeni mylného dojmu.

Podle ¢asové posloupnosti:

- Planovana - Fiktivni informace, ze néco nastane.

- Nasledna — Pouziva se ve vnitfni domaci politice statu a spocCiva ve
zverfejnovani pozménenych fakt po ukonceni urcité udalosti.

Dle postupu pfipravy:

- Razeni pravdivych a nepravdivych informaci vedle sebe — Nepravdivé
jsou obtizné ovéritelné, zatimco pravdivé jsou notoricky znamé a lehce
overitelné; prijemce si informace propoji a povazuije je za jednu pravdivou
informaci.

- Stylizace ¢aste¢né nepravdivych a ¢aste¢né pravdivych informaci — To
ma vést k tomu, aby celd zprava vyznéla nehodnovérné a pfijemce ji
proto odmital celou jako nepravdivou; cilem je odvratit pozornost od
pravdivé informace.

- Zverejnovani pravdivych informaci tak, aby je pfijemce pokladal za Izivé

— Snaha o vyuziti nepruzného mysleni.>

2.3.2 Druhy dezinformace
Existuje mnoho typU dezinformaci, které mohou mit rizné formy a cile. Mezi
nékteré zakladni typy dezinformaci patfi:
e Fake news* — FaleSné zpravy nebo pfibéhy, které jsou zamérné vytvoreny
s cilem klamat nebo manipulovat ¢tenare. Tyto zpravy mohou byt Sifeny
prostrednictvim webovych stranek, socialnich médii nebo e-maill.
e Manipulativni fotografie nebo video — Uprava a montaz fotografii nebo videi

s cilem vytvorit zkresleny obraz udalosti nebo situace. Tato manipulace

54 MLEZIVA, Emil. Encyklopedie IZi, podvadéni a klamani s priklady a obrana proti nim. Praha:
VySehrad, 2000. ISBN 80-7021-391-4.
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mUze zahrnovat retusovani obrazku, vytvareni faleSnych videi nebo
vyuzivani zabeéru z jinych udalosti k ilustraci faleSného pribéhu.
Konspiracni teorie — Nepravdivé pribéhy nebo teorie, které casto nemaji
pevny zaklad v dikazech a mohou vytvaret iracionalni obavy nebo
podezfeni. Nepravdivé tvrzeni, ze urcita udalost nebo jev je vysledkem
tajného spiknuti nebo manipulace. Konspiraéni teorie Casto zahrnuji
spekulativni a nepodlozené tvrzeni o skrytych motivacich nebo akcich.
Zaména kontextu: Vytrzeni informaci z pUvodniho kontextu tak, aby
vytvofily zkresleny obraz.

Famy — Nepravdivé pribéhy nebo zvésti, které jsou Sifeny ustné nebo
prostrednictvim socialnich médii. Tyto famy mohou byt vytvareny zamérné
nebo neumysiné a mohou se Sifit rychle mezi lidmi.

Politicka propaganda — Jednostranné a zkreslené informace, které jsou
vyuzity k podpore urcité politické agendy nebo strany. Politicka propaganda
¢asto manipuluje emocemi a postoji lidi k dosazeni politickych cilu.

Siteni fale$nych statistik a dat — Mze byt sougasti propagandy. Zamérné
Sifeni faleSnych nebo zkreslenych statistik a dat s cilem podpofit urcitou

narativu nebo presvedceni.

2.4 Nastroje k Sirfeni dezinformaci

Siteni dezinformaci mGze byt provad&no prostfednictvim riznych nastrojd,

které umoznuji dosahnout Sirokého publika a ovlivnit jeho vnimani reality.

Socialni média — Socialni sité jako Facebook, Twitter, Instagram a dalSi
jsou Casto vyuzivany k Sifeni dezinformaci. Falesné zpravy, konspiracni
teorie a manipulativni obsah mohou byt rychle sdileny a Sifeny mezi
uzivateli.

Dezinformaéni weby — Vytvareni faleSnych webovych stranek nebo blogl
je dalsi ¢astou metodou Sifeni dezinformaci. Tyto stranky mohou vypadat
jako zpravodajské portaly nebo seridzni zdroje informaci, ale ve skuteCnosti

podavaji nepravdivé nebo zkreslené informace.
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e E-mailové fetézce — E-mailové fetézce mohou byt vyuzity k Sifeni
dezinformaci a faleSnych zprav. Tyto zpravy mohou obsahovat nepravdivé
informace, které jsou posilany dal a Sifi se mezi uzivateli e-mailu.

e Manipulace s vyhledavaci — Manipulace s algoritmy vyhledavact mize byt
vyuzita k zvySeni viditelnosti faleSnych nebo manipulativnich stranek a
obsahu. Tim se dezinformace mohou dostat na predni stranky vysledk
vyhledavani a ziskat vétsi pozornost uzivatell.

e Uméla inteligence a boti — Automatizované ucty a boti na socialnich sitich
mohou byt také vyuziti k Sifeni dezinformaci a faleSnych zprav. Tito boti
mohou rychle Sifit zpravy a komentaie napriklad v internetovych diskusich,
aby zménili smérovani ¢i naladu verejného minéni.

e Média — Dezinformace mohou byt Sifeny i prostrednictvim tradicnich médii,
jako jsou televizni stanice, rozhlasové stanice a tisténé noviny. Toto mlze
zahrnovat Sifeni zkreslenych informaci, vynechavani klicovych detaill
nebo prezentaci konspiracénich teorii jako faktu.

e Falesné profily — Vytvareni faleSnych profili na socialnich sitich mtze byt
vyuzito k Sifeni dezinformaci a manipulaci s verejnym minénim.

Tyto nastroje mohou byt pouzity jednotlivci, skupinami nebo dokonce staty k
dosazeni rlznych cill, véetné politického vlivu, finanéniho zisku, sabotaze a
destabilizace. Abychom byli schopni rozpoznat a odolavat dezinformacim, je
dllezité rozvijet kritické mysleni, medialni gramotnost a schopnost kriticky hodnotit

informace, které pfijimame.

VétSinu dezinformaci je snadné odhalit. StaCi se podivat na skute¢né seridzni
zpravodajstvi (vefejnopravni i soukromé) a porovnat popis udalosti u vice zdroju.
Casto stadi dat zpravu do vyhledavade, a zjistime, ze dezinformaci uz davno
nékdo odhalil a vyvratil. Na internetu je navic spousta webl, které se
dezinformacim vénuji — vyvraceji je, rozkryvaji zdroje i dlivod existence. Pokud si
nejsme schopni informaci ovéfit (napfiklad se jedna o upravené video), nejlepsi je

ozvat se nékomu, kdo véci rozumi vic.
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3 Prakticka aplikace kritického mysleni pfi identifikaci

dezinformaci

Kriticky myslici jedinec by mél byt ,zvidany, dobfe informovany, mél by mit
dostatecné znalosti a informace, mél by duvérovat svému instinktu a rozumu, ale
zaroveri byt dostatecné otevieny, nestranny, spravedlivy a cestny. Zaroven byl
mél byt rozvazny pri vynaseni soudu ¢&i rozhodovani, ochotny prehodnotit sva
Stanoviska pfi ziskani relevantnich informaci a systematicky a peclivy pfi hledani
a posuzovani informaci.”® A predev$im vytrvaly ve snaze ziskat vysledky a
odpoveédi, tak presné, jak je okolnosti a zdroje dovoluiji.
V Sir§im slova smyslu je pouzivani kritického mysleni pfistupem k zivotu, svétu i k
sobé samém. ,Je to pozZadavek na vnitini konzistenci a byti, abychom z
myS8lenkové a citové pohodinosti/lenosti, pfili§ snadno neprebirali néco, co je nam
v podstaté bytostné cizi, a co nam $kodi, pfestoZe to vypada lakavé. 6 Cilem je
v podstaté rozvijet postupy kritického mysleni na zaklade, kterych jsme schopni

délat, pokud mozno, co nejzralejSi rozhodnuti.

3.1 Faze aplikace kritického mysleni
Pouzivani kritického mysleni mizeme rozdélit do nékolika fazi:

1) Formulace a polozeni otazky — Pfed vlastnim zkoumanim je tfeba si ujasnit,
co se snazime dokazat, Ci vyvratit. Je treba prozkoumat predmét polozené
otazky, jeji cil, druh a formulaci.

2) Sbér relevantnich dat — Odpovida shromazdéni znamych informaci (faktt),
vybéru dalSich adekvatnich informaénich zdroji a vyrazeni ocividné
nepravdivych informaci ¢i nespolehlivych zdrojd. Shromazdovani informaci
je Casové narocny proces, proto je tieba zdroje peclivé vybirat a pfedem
pfijmout fakt, ze nikdy nebudeme mit k dispozici vSechny informace.

3) Analyza pramenut — Zkoumani kvality a zptusobu sbéru informaci v uréenych

pramenech, dale je tfeba analyzovat zpusob uzitého mysleni, pojmy, které

55 GAZDA, Jan; LISKA, Vaclav a MAREK, Bofivoj. Kritické mysleni: dovednost (nejen) pro 21.
stoleti. llustroval Jifi NOVAK. Praha: Nakladatelstvi P3K, 2019. ISBN 978-80-87343-88-3.

% HONZAK, Radkin a HONZAK, Frantisek. Cas psychopati. Praha: Galén, [2018]. ISBN
9788074923845.
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Gvahu umoznily, predpoklady, které jsou zakladem uzitych pojmu, a
dusledky, které z uziti téchto predpokladd a pojmu plynou.

4) Hodnoceni zdroju — Hodnoceni zdroji ma nékolik kroku, které sumarizoval
pan doktor Koukolik.%” Ptame se na otazky ohledné autora (Kdo to je? Jaké
jsou jeho predchozi publikace? Kde autor pracuje?), data vydani (Kdy byla
napsana vs. kdy vysla? Kontext doby?), vydavatele publikace (Kdo
publikaci vydal? Lokalni vs. celosvétové nakladatelstvi? Univerzitni
/odborné / bézné nakladatelstvi?), ctenare (Komu je publikace uréena?),
sdélované informace (Jsou to fakta? Je autorlv pohled objektivni nebo
subjektivni?), zdroje v publikaci (Jsou fakta adekvatné dolozena a
citovana?), ohlasu (Co fika kritika?).

5) Usporadani prament - Vybrané relevantni informace uspofadame a
roz€lenime tak, abychom se vsSemi jejich Castmi mohli pracovat
jednoznaénym a prehlednym zpusobem.

6) Vyvozeni zavéru — Je treba postupovat uvazlivé, kriticky a reflexivné,
zaméfit se na vychozi informace a logickym sledem, krok za krokem, dojit
k feSeni, podobné jako pfi feseni matematické ulohy. Po zvazeni informaci
se rozhodneme argument bud pfijmout, nebo odmitnout. Zavérem mize
byt i to, ze v souasné dobé nemame k dispozici dostatek relevantnich
faktd, abychom se rozhodli argument pfijmout, ¢i odmitnout — i to je velmi
cenny vysledek kritického mysSleni a kriticky myslici jedinec z néj nemusi
byt nijak stresovan. Jde o to, dospét k néjakému nazoru, ktery pak mame
zastavat nebo podle kterého mame jednat a jenz v budoucnu muzeme

podle novych dat pfislusnym zplsobem modifikovat.58

57 KOUKOLIK, Frantiéek a DRTILOVA, Jana. Vzpoura deprivantii: nestviry, néstroje, obrana.
Nove, preprac. vyd. Makropulos. Praha: Galén, c2006. ISBN 978-80-7492-120-9.
8 SEDY, Jifi. Kritické my$leni. Praha: Galén, [2021]. ISBN 978-80-7492-543-6.
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4 Metodika zpracovani praktické ¢asti diplomové prace

Tato cast prace se vénuje vyzkumu, zaméfeném na ovéreni hypotéz
tykajicich se vlivu kritického mysleni na detekci dezinformaci, a jeho zaclenéni do
vzdélavaciho systému. Cilem vyzkumu je analyzovat a zkoumat dulezitost
kritického mysSleni v kontextu dezinformaci. Pfedmétem vyzkumu je schopnost

kritického mysleni jako nastroje identifikace dezinformaci.

Pro sbér dat bude pouzita dotazovaci metoda, a to formou expertniho
strukturovaného rozhovoru s pomoci dotazniku. Zakladnim nastrojem vyzkumu
budou tedy dotazovaci metody. Expertni strukturovany rozhovor je fazen mezi
metody kvalitativniho vyzkumu a sestava z fady peclivé formulovanych otazek, na

néz maji jednotlivi respondenti odpovédét.

Vyzkum je ¢lenén do nékolika Casti, prvni €asti je predvyzkum, kdy bude nutné
shromazdit informace o potencialnich respondentech, a ovéfit jejich odbornost a
vztah k tématu. Objektem vyzkumu budou odbornici specializujici se na danou
problematiku.

V dal$i ¢asti bude treba urcit hypotézy a na jejich zakladé vypracovat seznam
otazek. Nasledné bude vytvoren dotaznik s otazkami, ktery bude rozeslan vSem
potencialni respondentim uréenych dle pfedvyzkumu. Dle preferenci bude
probihat rozhovor s odbornikem, bud formou videohovoru, ten bude nasledné za
pomoci umeélé inteligence nahravan a prepisovan do textové podoby, anebo
prostfednictvim elektronické korespondence VSechny rozhovory pak najdeme

v pfiloze této prace.

Nasledna analyza a vyhodnoceni vyzkumnych otazek bude probihat na zakladé
porovnani jednotlivych odpovédi. Hlavni diraz bude kladen na souhlas ¢&i

nesouhlas s hypotézami a jejich pfipadné odliseni dle specializace respondentu.

Zkoumani bude provadéno s ohledem na nasledujici hypotézy:

H1: Kritické mysleni je efektivnim prostfedkem pfi identifikaci dezinformaci.
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H2: Zarfazenim kritického mysleni do vzdélavaciho systému by bylo mozné zvysit

odolnost spole¢nosti proti dezinformacim.

Ocekavame, Ze ziskana data potvrdi pozitivni vazbu mezi schopnosti kritického
mySleni a Uspésnosti v identifikaci dezinformaci, coz by mohlo poskytnout dulezité

informace pro prevenci Sifeni manipulativnich informaci ve spoleénosti.

4.1 Predvyzkum
Samotnému vyzkumu, ktery byl zahajen dne 1. Unora 2024 piedchazel
predvyzkum, v ramci, kterého bylo tfeba urcit nékolik vybranych odborniki na
téma kritické mysleni a dezinformace. Na zakladé soukromého internetového
pruzkumu jsem nasledné vybrala 25 potenciadlnich respondentd. Hlavnimi kritérii

byla zkusenost, odbornost, riznoroda specializace a dostupnost.

4.2 Ur€eni hypotéz a tvorba otazek
Dotaznik byl sestavovan dle zasad konstrukce dotazniku. K ziskavani
informaci v dotazniku jsem pouzivala jednotlivé otazky, kterymi jsem zjistovala
nazory a postoje dotazovaného. Otazky v dotazniku se déli podle cile, formy

pozadované odpovédi a obsahu.

Otazky byli pokladany jasné a srozumitelné, a co mozna nejstrucnéji. Dotaznik
obsahoval 19 otazek a jednotlivé otdzky nemély navadéci charakter, ktery by mohl

vvvvvv

hypotézy.

4.3 Vyhodnocovani rozhovoru a zpracovani udaju
Odpovédi z rozhovoru jsou zpracovany a vyhodnoceny, nékteré i za pomoci
grafd a tabulek. Slovni vyhodnoceni jednotlivych otdzek se nachazi v
nasledujicich kapitolach i s pfilozenymi grafy a tabulkami. Udaje v grafech jsou
vyjadreny podilem procent a popsany dle odpovédi respondentu.
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4.4 \Vysledky vyzkumu

Setfeni s nazvem ,Rozhovor na téma kritické mysleni a dezinformace* bylo
cileno na odborniky, ktefi se ve své praxi zabyvaji kritickym myslenim a
dezinformacemi. Celkové jsem kontaktovala 25 potencialnich respondentl. Ze
zminéného poctu se 16 oslovenych z rlznych divodu rozhovoru nezuc¢astnilo a 9
respondentl se zucastnilo. Podklad k rozhovoru v podobé dotazniku byl vsem
rozeslan prostrednictvim elektronické korespondence a nasledné byl s nimi
sjednan rozhovor na dany den a €as. U tfech z nich probihal rozhovor pouze pfes
emailovou konverzaci. Jelikoz vétsina respondentd byla z riznych kraja Ceské
republiky, z toho jeden z republiky Slovenské a druhy bydlici v Kanadé, tak byla
zvolena forma online setkani. VSichni ucastnici Setfeni byli informovani o
skute€nosti, ze vysledky budou vyuzity vyhradné pro vypracovani diplomové
prace, a ze rozhovor je nahravan pomoci Al bota, ktery nasledné cely zaznam
prepsal do textové podoby. Dotaznik se sklada z 19 otevienych otazek a v ramci

rozhovoru byly vSechny otazky dovysvétleny a nasledné zodpovézeny.

4.5 Vyhodnoceni otdzek €. 1,2 a 12
Do uvodni casti dotazniku se Casto fadi otazky zamérené na demografii,
protoze jsou jednoduché na odpovéd. V rozhovoru tvofil tento typ polozek prvni
dvé otazky a jednu doplnujici otazku uprostied. Respondenti v téchto otazkach

byli tazani na jméno, specializaci, povolani, odbornost, vék a dobu praxe.

Co se pohlavi tyce, rozhovor se uskutecnil s 1 zenou a 8 muzi. Jejich specializace
byly nasleduijici: datovy analytik, analytik vojenského zpravodajstvi, zaméstnanec
ministerstva vnitra, projektovy koordinator pro oblast dezinformaci, investigativni
analytik verejné dostupnych zdroji, IT technolog, $kolitel kritického mysleni
v managementu, novinar a expertka na propagandu. Pfesné 7 z 9 dotazovanych
se povazuje za odborniky, 1 se zdrzel komentafe a 1 odpovédél, ze se za
odbornika nepovazuje. Jejich vék se pohyboval mezi 33—64 lety a jejich primérna
doba praxe je asi 15 let. Nasleduijici tabulka znazornuje odpovéd na otazku: ,Jak

dlouho pracujete ve Vasi specializaci?”
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Graf 1 Doba praxe

Doba praxe

H Pocet

Do 10 let Do 20 let 21 let avice

4.6 Vyhodnoceni otazky €. 3

Na Gvodni otazky respondentl, nasleduje otazka zaméfena na definice
termin0 kritické mysleni a dezinformace. Dotazovani méli oba pojmy svymi slovy
definovat. Definice se v samé podstaté neliSily a vSichni respondenti se shodli
pfiblizné na podobnych odpovédich. Nize uvadim nékteré z nich.
,Schopnost racionalné a nezavisle uvazovat o tom, co délat a v co vérit. Zahrnuje
schopnost porozumét logickym souvislostem mezi mySlenkami, identifikovat,
vytvafet a vyhodnocovat argumenty, detekovat nekonzistentnosti a chyby ve
zddvodnénich, fesit problémy systematicky, identifikovat dulezZitost mySlenek a
objektivné zvaZovat svoje nazory a hodnoty.” (pfiloha €. 2) Takto definuje kritické

mysleni datovy analytik FrantiSek Vrabel.

Specialistka na propagandu se na kritické mysSleni diva nasledovné: ,schopnost
pracovat s informacemi nezavisle na predchozi emocionalni zkuSenosti. To
znamena schopnost pracovat s informacemi tak, abych vyuZivala racionalnich
postupli bez zapojeni predchozich zkusenosti, znalosti, anebo emocionalnich

pristupd.” (pfiloha €. 10)
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Respondent pracujici pro Vojenské zpravodajstvi jako jediny ne uplné
korespondoval s terminem  kritické mys$leni“. ,Podle mé bychom to, co se
oznacuje jako ,kritické mysleni,“ mohli popsat spise jako ,kriticky pristup k
informacim a sebekriticky pristup k formulovani domnének &i zavéri na zakladé

téchto informaci.” (pfiloha €. 3)

A nakonec odbornik a Skolitel kritického mysleni pan Lukas Hana: , kritické mysleni
je schopnost samostatné posuzovat a vyhodnocovat informace nebo pracovat s
informacemi a rozumné se na jejich zakladé rozhodovat. Pod tim pracovat s
informacemi, tam spada vSechno jako ovéfovat, co je pravda, co ne, vyhodnocovat
silu dikazd, duvéryhodnost informaci a zdrojii a vSechny tyto véci, kde je to
zajimaveé, a to je jadro kritického mysleni.” (pfiloha €. 8)

Podle novinafe Roberta Brestana je dezinformace ,cilena lez, v podstaté pri

znalosti pravdy Sifeni néjaké informace s opacnym vyznénim.* (pfiloha €. 9)

Pracovnik Ministerstva vnitra Jan Patawa fika, ze , dezinformace, to je informace,
ktera je Sifena s néjakym cilem ovlivnit rozhodovani nebo nazor téch, kteri tu
informaci prijimaji.“ (pfiloha €. 4)

,Dezinformace je IZiva informace, ktera je zamérné vytvorena a $Sifena.“ (pfiloha

¢. 7) Zminuje IT technolog Josef Holy.

4.7 Vyhodnoceni otazek €. 4a5
Tato dvojice otazek se ma za ukol zjistit prelomovy moment respondentu,
kdy si uvédomili, ze dezinformace budou celosvétovym problémem, a jestli se diky
tomu zménilo jejich prfijimani informaci obecné. Nasleduje tabulka a graf

s vyhodnocenim odpovédi.

Tabulka 1 Prelomova udélost styku s dezinformacemi

Prelomova udalost Pocet respondentt

Jaderna havarie v ¢ernobylu 1986 1
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Anexe Krymu 2014 3
Pandemie Covid-19 2019 1
Anti vakcinaéni hnuti 2010 1
Teroristicky utok 11. zari 2001 1
Uprchlicka krize 2015 1
Vybudovani radaru USA 2006 1

Jak tabulka naznacuje, zlomovy okamzik, co se tyka rozmachu dezinformaci nelze
definovat jako jednu danou udalost pro celou spolenost. Jedna se o velice
subjektivni nazor, avSak anexe Krymu vroce 2014 rezonovala respondenty
nejvice.

Odpovédi na otazku €. 5 (pfiloha €. 1) jsem shrnula do nasledujiciho grafu.

Graf 2 Zména pohledu na informace

Zmeénila vySe zminéna udalost Vas pohled na
informace?

HAno M Spiseano M Spisene Ne

Graf nam ukazuje pomér kladnych a zapornych odpovédi na otazku: ,Zménila
vy$e zminéna udalost Vas pohled na informace?” Ve vétsiné pfipadd neslo pro
respondenty pro tak zlomovy okamzik, i kdyz si tfeba zacali vice uvédomovat
souvislosti tykajici se dezinformaci. Pro ostatni to byl ¢asto natolik zlomovy

okamzik, ze se tématu zacali vénovat vice napfiklad i profesné.
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4.8 Vyhodnoceni otazek €. 6,7 a 8
Zde jsem zase vybrala skupinu tfi souvisejicich otazek. Odpovédi na otazku
¢. 6 si dovolim citovat od v§ech zuc¢astnénych, jelikoz dokazuji divod, pro¢ byli

vybrani do vzorku respondentu.

Jak souvisi Vase prace s pojmy dezinformace a kritické mysleni?

,Velmi.“ (pfiloha €. 2) FrantiSek Vrabel

,S tim prvnim velice vyrazné. Analyza dezinformaci pfedstavuje plnohodnotnou
soucast mé pracovni naplné. Samotné kritické myS$leni“ (nebo spise ,kriticky
pfistup k informacim®) v tomto ohledu predstavuje spise vhodny nastroj.” (pfiloha
¢. 3) Analytik Vojenského zpravodajstvi

, Takhle my jako oddéleni strategické komunikace se s tim pojmem dezinformace
tady setkavame pomérné Casto. Na rozdil asi mozZna od jinych a tim, Ze se s tim
setkavame Casto, tak jsme si k tomu vytvorili anebo definovali, jak s tim zachazet,
coZ znamena, Ze naSim ukolem neni bojovat s dezinformacemi a ani Si
nemyslime, Ze je spravné s nimi bojovat. My se spi§ snaZime davat obcanim, ke
kterym komunikujeme, néjakym zplisobem moZznosti, jak rozpoznat tu IZivou nebo
manipulativni informaci, a jak na né nenaletét. Ale neni to tak, Ze bychom se
aktivné snazili vyvracet dezinformace fikat, jako tohle neni pravda, tohle je pravda.
Takové véci ani stat v zasadé délat nema z naseho pohledu, ale spis§ by mél ten
informacni prostor naplriovat informacemi, kterym obCan mdize véfit. TakZe
Snazime se o aktivni informovani neZ vyvraceni néjakych IZi a dezinformaci,
protoze vzdy bude skupina lidi, ktera tém vécem bude vérit, at se déje, co se déje.
My s pojmem kritické mySleni tolik neoperujeme, my operujeme spis jako s pojmy
duvéra ve stat a informace. Jako ano bylo by fajn, kdyby lidi méli kritické mysleni,
ale my se snazime spi§ vzbuzovat divéru v tu informaci, kterou ob¢an prijima,
protozZe kdo jiny by mél ty duvéryhodné informace poskytovat nez stat.” (priloha €.

4) Jan Patawa

,No kompletné, jako je to v podstaté moje prace, a to znamena, Ze napriklad

mivdm pravidelnou poradu s nasimi editory diskusi. Re$ime aktudini témata a
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napfiklad trénujeme novou Al inteligenci, aby byla schopna parovat dezinformacni
narativy v komentarich a diskusich, kde denné pada az 10 0000 komentaru. A aby
do velké miry dokazali troSku pomoct tém editorim od toho, aby vse filtrovali

ruéné.” (pfiloha €. 5) Peter Janc&arik

,V praci se potykam s dezinformacemi, at uZz o na8i organizaci, o lidech aktivnich
ve verejném déni, pripadné o uréitych udalostech vefejného déni. Osobné se
s nimi ale nemusim vyporadavat jinak nez se v nich orientovat. Kritické mysleni je
v mé praci naopak klicové. VySetiovani povazuji za proces, ktery vyZaduje
permanentni zkoumani informaci, nebot jejich nekritické prijimani jen obtizné

vede k poZadovanému vysledku, tedy pravdé. (pfiloha ¢. 6) Marek Chromy

,JO no, jestli souvisi, tak ja nejsem ten primarni vyzkumny v oboru dezinformaci.
Ale jsem ten, kdo sleduje analyzy, které probihaji jak u nas, tak ve svété. Z téch
se snazim komunikovat s verejnosti pomoci pfednasek a dalSich véci. To samé
se tyka i technologii a umélé inteligence. Asi se tomu dneska da fikat jako néjaky
komunikator védy, nékdo, kdo to umi néjak poutavé sdélit a napsat. Jo a ja se
vidim jako primarné komunikator toho problému a potencialnich reSeni, kterych je
samoziejmé spektrum. To znamena, Ze sleduji oblast requlaci, jak na narodni, tak

evropskeé urovni ale i v Americe.” (pfiloha €. 7) Josef Holy

,S tim, Ze fesSim firmy, tak dpiné tolik ne, se pfiznam. Setkavam se s tim spi$
pasivné, protoZze samoziejmé sleduji zdroje, které se odhalovani, dezinformaci a
Jfake news” vénuji, takZe vétsSinou se ke mné néco donese pies Manipulatory.cz
a podobné. Snazim se udrZovat v tomto ohledu, aktualizovat si svoje pfedstavy
nebo znalosti o tom sou¢asném déni, o téch narativech, které jsou. Ale tim, jak
funguji algoritmy a podobné, tak je pro mé hodné obtizné se k tém vécem
dostavat, protoZze ke mné chodi naopak uz ty vyvraceni.” (pfiloha €. 8) Lukas Hana

,Prace novinafe by méla byt plna kritického my$leni, a ne kazdy novinar se

samoziejmé vénuje dezinformacim ve smyslu jako jejich pokryvani a popisovani,

ale u nas je to jeden z pomérné vyznamnych bodl, kterému se ¢as od casu
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vénujeme. TakZe s mou praci to souvisi vyznamné, abych tak fekl.“ (pfiloha €. 9)
Robert Brestan

,Obrovsky a uz jenom kvali tomu, Ze svoji prvni knihu Pramysl I1Zi jsem napsala
pravé o dezinformacich a o kritickém myS$leni. Ta kniha méla k mému velkému
pfekvapeni a potéseni obrovsky uspéch na to, Ze je to non-fiction a jesté
vzdélavaci non-fiction, cozZ je takovy zZanr, ktery nikdo necte. Ted ma asi 11 000
vytisku, coZ je na cesky trh tpiné neuvéritelny.“ (pfiloha €. 10) Alexandra Alvarova

Graf 3 Cetnost dezinformaci

Jak casto se setkavate s potencidlnimi pripady
dezinformaci ve Vasi pracovni oblasti?

11% O

B Velmidasto M Casto B Témér vibec Vibec

VétsSina respondentl se s dezinformacemi potkava velice ¢asto, proto byli také
vhodnymi kandidaty a oslovila jsem je ke spolupraci na vyzkumné c&asti mé

diplomové préace.

Tabulka 2 Metody detekce dezinformaci

Jaké metody nebo postupy Pocet odpovédi
pouzivate k identifikaci
dezinformaci ve své praci?

Kritické mysleni 6
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Technologie (Al, pluginy, ovéreni 3

pravdivosti fotografii a videa, ...)

Ovéfeni u primarnich zdrojq, 4
ovérenych zdroju
Metoda 3C 1

Google 2

Intuice. zkuSenost

Tabulka je konstruovana tak, ze respondenti odpovédéli ¢asto vice nez jednou
metodou. MUzeme zde vidét, ze kritické mysleni je opravdu jedna
ovérovani at' uz u primarnich & ovérenych zdroju. Jelikoz vétsina zucastnénych
jsou odbornici, staci jim Casto jejich zkusenost a intuice pfi detekci dezinformaci.
Technologie vyuzivaji pouze 3 z 9 respondentl. Dva zucastnéni zminili i prosté
,oteviu Google a hledam® a pan Lukas Hana jako jediny zminil metodu 3C z dilny

Briana Dunninga.

4.9 Vyhodnoceni otazek €. 9a 10

Na otazku ¢. 9 odpovédélo 9 z 9 respondentl jednoznac¢né ano. Otazka €.
10 byla naopak velice subjektivni a zminim zde spiSe par odpoveédi pro
zajimavost, jelikoz se jedna spise o podplrnou otazku k dikazu, Ze osoba kritické
mysSleni opravdu vyuzila na néjakém konkrétnim pripadu.
,Myslim si, Ze moment, kdy to bylo nejvic uréujici pro Zivoty jednotlivct u nas, v
Ceské republice, véetné mé, tak byla samoziejmé pandemie covidu. A jsem velice
skalnim zastancem ockovani. A v zasadé se o¢kuji kdykoliv, kdy muzu, na cokoliv,
na co muzu. A beru to jako jedno z nejvétsich pozitiv kritického my$leni, snizovani
néjakych zbyteénych rizik, a naopak nerfeseni néjakych hlouposti.“ (pfiloha €. 8)

Pan Lukas Hana a jeho spiSe obecnéjsi priklad.

Pan Marek Chromy a jeho konkrétni pfiklad z praxe analytika Transparency
International: ,Béhem jedné schiizky mi externi partner nabidl pfipad k investigaci,

ktery v jeho podani vypadal pomérné zajimavé a také jasné, mozna az moc. Pri
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bliz§im prozkoumani detailli ale bylo jasné, Ze partner zatajil fadu ddlezitych
informaci, které stavély jak partnera, tak cely pfipad do znacné negativniho svétla
a bylo jasné, Ze partner umysiné lhal.“ (pfiloha €. 6)

Pani Alexandra Alvarova specialistka na propagandu prokazala nejvys$si uroven
kritického mys$leni: ,Vy$la mi takova védecka monografie o hybridni valce, ktera
se jmenuje Za zrcadlem, kde spousta autortl psalo ruzné kapitoly a kazdy mél
Jjednu. Moje je myslim osma. A tam jsem méla vynikajiciho lektora, ktery mi
oponoval, abych se nedopustila zZadné chyby, a tam to bylo fakt jako zatim
nejnaroc¢néjsi. V kazdém kroku, ktery délate, se pokusite nutit, musite sami sebe
revidovat a musite se nutit k dodrzovani téch pfedepsanych postupd, prosté psat
védeckou praci je asi ta nejvy$§i meta kritického mysleni, kde se ¢lovék prosté

musi nesmirné ukaznit a uplné omezit.“ (pfiloha ¢. 10)

4.10 Vyhodnoceni otazky €. 13

Graf 4 Viiv véku na detekci dezinformaci

Jak byste zhodnotil /a vztah mezi vékem a schopnosti
identifikovat dezinformace?

33%

m Vék na detekci dezinfromaci nema vliv = Mladsi generace je nachylnéjsi

Starsi generace je nachylné;jsi Mladsi i starSi generace jsou rizikové

Jak byste zhodnotil /a vztah mezi vékem a schopnosti identifikovat
dezinformace? Tak znéla otdzka €. 13, na kterou byl vétsinovy nazor takovy, ze
veék na detekci dezinformaci vliv nema. Naopak na néj maji vliv faktory typu

socialni prostiedi, vychova, inteligence, jednoduse kognitivni vybava jedince. Z 9
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respondentu se 3 presto pfiklani k tomu, ze stars$i generace je obecné

v rv

nachylnéjsi k uvéreni a Sifeni dezinformace.

4.11 Vyhodnoceni otazek €. 14, 15a 16
Na otazku €. 14 ,Myslite si, Zze je spolecnost dostatecné edukovana v oblasti
dezinformaci?“ byla jednotnd odpovéd, a tedy ze spole¢nost neni dostatecné
edukovana v oblasti dezinformaci. Néktefi zminili, ze néjaké povédomi sice
mame, ale absolutné si jako spole¢nost neuvédomuje veskera rizika a dusledky a

neumime se v nich orientovat.

Tabulka 3 Zaclenéni kritického my$leni do vyuky

Jak by mohlo zac¢lenéni kritického Pocet odpovédi
mysSleni do vyuky prospét
spole¢nosti?
LepsSi rozpoznavani dezinformaci 1
Schopnéjsi kriticti myslitelé 1
Budovani spole¢nosti odolngjsi vluci 5
manipulacim
Vy$Si kvalita vzdélavani 5

U otazky €. 15 odpovidali zu€astnéni nékolika moznostmi, nej¢astéjSimi byly dvé.
Respondenti si od zaclenéni kritického mysleni do vyuky slibuji budovani odolné;jsi

spoleénosti vi&i manipulacim a celkové vyssi kvalitu vzdélani.
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Graf 5 Mladez a socialni sité

Mohla by byt mladez, diky tomu vice imunni
vuci negativnimu vlivu médii a socialnich siti?

Spise n
11% 9

HAno M SpiSeano M Spise ne Ne

Mohla by byt mladez, diky tomu vice imunni vUéi negativnimu viivu médii a
socialnich siti? Odpovéd na otazku €. 16 hodnotila vétSina respondentl kladné.
VétSina si mysli, ze vyukou a zdokonalovanim kritického mysleni by se zvysila
také imunita mladeze vUic&i negativnim vlivim sociélnich siti a médii. Davody pro¢
odpovéd neznéla jednoznaéné ano jsou napfiklad, ze je to daleko komplexné;si
problém a kritické mys$leni neni dostacujicim nastrojem, nebo ze kritické mysleni

by v pfemife mohlo mladezi naopak uskodit.

4.12 Vyhodnoceni otazek €. 17 a 18

Tabulka 4 Kritické mysleni a vzdélavaci systém

Jak by mohly organizace a Pocet odpovédi
instituce podporovat rozvoj,
zarazeni kritického mysleni do
vzdélavaciho systému?
Vzdélavani, besedy, pfednasky skrz 4

nadace a neziskové organizace

Zaclenéni do vzdélavacich osnov a 6
jejich pInéni

Skoleni pedagog 2

Jit prikladem 1
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Otazku &. 17 nezodpovédéli dva zucastnéni, zbyvajicich 7 respondentt vsak
uvedlo hned nékolik pfikladl, jak by mohly organizace a instituce podporovat
rozvoj a zarazeni kritického mysleni do vzdélavaciho systému. V prvé rfadeé je
dulezité, aby bylo soucéasti skolnich vzdélavacich osnov a skolenim pedagogu se
dbalo na to, aby se osnovy dodrzovaly a védély, co je to kritické mysleni, a jak ho
ucit. V pripadé druhé je dulezita podpora nevladnich organizaci, jako jsou rdzné
nadace, neziskové organizace nebo tfeba knihovny. A nakonec by méli jit viadni

Cinitelé a verejné znamé osoby pfikladem.

Tabulka 5 Kritické mysleni v kazdodennim Zivoté

Jak zaélenit kritické mysleni do Pocet odpovédi
kazdodenniho Zivota?
Role rodiny

—

NeSsifit nic, ¢im si nejsme jisti

Ovérovat si informace

Celozivotni proces

= W & N

Poslouchat intuici

Jak zaclenit kritické mysleni do kazdodenniho zivota? Zaklad je naudit se
automaticky ovérovat informace a zaclenit tuto dovednost i na prvni pohled
banalni zpravy. Kazdopadneé je to ve velké mife celozivotni proces a opravdovy
kriticky myslitel se neustale zdokonaluje. DUlezité je také nesifit nic, &im si nejsme
jisti podle 2 z 9 respondentl a po jednom hlase mame k odpovédi role rodiny a

intuice.

4.13 Vyhodnoceni hypotézy — otazky €. 11 a 19

V ramci vyzkumu byly formulovany hypotézy. Tyto vypovédi maji pouze
prfedpokladanou platnost a jsou vyjadieny tak, aby mohly byt potvrzeny Ci

vyvraceny.
Byly stanoveny dvé hypotézy:

H1: Kritické mysleni je efektivnim prostfedkem pfi identifikaci dezinformaci.
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H2: Zarfazenim kritického mysleni do vzdélavaciho systému by bylo mozné zvysit

odolnost spole¢nosti proti dezinformacim.

Prvni hypotéza sméfovala k otazce €. 11, ve které se méli respondenti vyjadfit
kladné Ci zaporné s jejim potencialnim vysledkem. Pfedchozi otazky €. 3-10
smérovali k tomu, aby si respondenti jiz pred polozenim otazky ¢. 11 uvedomili
své stanovisko. VSichni, tedy 9 z 9 respondentl souhlasi s hypotézou, ze ,Kritické
mySleni je efektivnim prostfedkem pfi identifikaci dezinformaci, i kdyz bylo

vysloveno par vyhrad konec¢na odpoved byla vzdy ano.

Druha hypotéza se odviji od vyhodnoceni otazky ¢. 19. Otazky €. 12-18 mély
respondenta navést na stanovisko hypotézy, ke kterému se priklani. Tato
hypotéza se setkala s jednoznaénym souhlasem od vSech 9 respondentl. O jejim
kladném vysledku nemél nikdo pochyby. Vyplynul tedy jednoznacny souhlas s tim,
ze ,Zarfazenim kritického mysleni do vzdélavaciho systému by bylo mozné zvysit

odolnost spole¢nosti proti dezinformacim.*

Moznymi vlivy na odpovédi mize byt dosazeny stupen vzdélani, vék, osobni
zajem o problematiku, specializace, doba praxe, ale i prostredi ve kterém se osoba

pohybuje.
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Zaver
Cilem této diplomové prace bylo zjistit roli kritického mysleni jako efektivniho

prostfedku v boji proti dezinformacim

V prvni kapitole teoretické casti jsem se zaméfila na definici kritického mysleni, co
to vlastné je a co obnasi. Nasledné jsem definovala kritické mysleni, tak, ze je to
schopnost aktivné, systematicky a reflexivné zpracovavat, hodnotit a syntetizovat
informace. Jedna se o schopnost analyzovat a hodnotit informace a argumenty,
vyvozovat logické zavéry a byt schopen v nich rozpoznat chyby nebo 1Zi nezavisle
na vlastni Usudku Ci pfesvedCeni a oprostit se od vSech emoci. Zjednoduseneé je
to schopnost nezavisle posoudit urcity problém, ¢imz jenom dokazujeme, ze se
jedna o kazdodenni a kli€ovou dovednost pro zivot. Déle jsem zminila par jmen,
které byly historicky dulezité pfi vzniku a utvareni kritického mys$leni. Okrajové
napfiklad Sokrates, Platon, Francis Bacon nebo také William Sumner. Snazila
jsem se objasnit vyznam kritického mysleni v dnesni dobé ktera trpi na informacni
pretizeni, je zde obrovska rozmanitost nazorl, neustaly rozvoj technologii a
alarmujici mnozstvi svétovych problému. Nastinila jsem také klicové prvky
kritického mysleni jako jsou napfiklad analyza, interpretace, hodnoceni, kreativita
nebo sebereflexe. A vyjmenovala jsem i nékteré jevy ovlivaujici kritické mysleni
napfiklad vychova a vzdélani, technologicky pokrok, osobni zkusenosti ¢i pracovni

prostredi.

V druhé kapitole s nazvem Dezinformace a vymezeni zakladnich pojmd jsem
v prvni radé definovala co je to informace, na zaklade toho vyplynula definice
dezinformace a nasledovalo vymezeni pfibuznych pojmu, které s dezinformacemi
souvisi. Konkrétné slo o terminy misinformace, malinformace, ,fake news*, trolling,
hoax a propaganda. VSechny tyto pojmy hrani€i se svobodou slova a svobodnym
pfistupem k informacim, které jsem také okrajové zminila. DalSi ¢asti druhé
kapitoly byl vyznam dezinformaci (ekonomicky zisk, politické cile nebo treba
manipulace vefejného minéni), jeho rozdéleni (aktivni, pasivni, planované,
nasledné) a druhy (,fake news®, konspirani teorie, manipulativni fotografie).

Posledni ¢ast druhé kapitoly se jmenovala Nastroje k Sifeni dezinformaci. Mezi

56



nej¢astéjsi nastroje mizeme zminit socialni sité, dezinformaéni weby, emailové

retézce nebo treba uméla inteligence.

Treti kapitola se zabyvala aplikaci kritického mysleni pfi identifikaci dezinformaci.
Zde jsem vyjmenovala nékteré faze. Formulace a polozeni otazky, sbér
relevantnich dat, analyza pramend, hodnoceni zdroju, usporadani pramenl a

vyvozeni zaveru.

Prakticka ¢ast méla za cil vyzkumu analyzovat a zkoumat dulezitost kritického
mys$leni v kontextu dezinformaci. Pfedmétem vyzkumu byla schopnost kritického
mysleni jako néastroje identifikace dezinformaci. Pro sbér dat byla pouZita
dotazovaci metoda, a to formou expertniho strukturovaného rozhovoru s pomoci
dotazniku. Vyzkum byl clenén do nékolika c¢asti. Predvyzkum, kdy jsem
shromazdila informace o potencialnich respondentech, a ovéfila jejich odbornost
a vztah ktématu. Objektem vyzkumu byli odbornici specializujici se na
problematiku kritického mysleni a dezinformaci. V dalSi ¢asti jsem urcila hypotézy
a na jejich zakladé vypracovala seznam otazek. Nasledné byl vytvoren dotaznik s
otazkami, ktery byl rozeslan vSem potencialni respondentim uréenych dle
pfedvyzkumu. Poté probihaly rozhovory formou videohovoru, kdy nasledné za
pomoci umeélé inteligence byla nahravka prepisovana do textové podoby. Tfi
z deviti respondentl zvolili moznost rozhovoru prostfednictvim elektronické
korespondence. V8echny rozhovory Ize nalézt v pfiloze této prace. Zkoumani bylo
provadéno s ohledem na nasledujici hypotézy. Za prve, Ze kritické mysleni je
efektivnim prostredkem pfi identifikaci dezinformaci a za druhé, ze zarazenim
kritického mysleni do vzdélavaciho systému by bylo mozné zvySit odolnost

spolecnosti proti dezinformacim.

Obé tyto hypotézy byly jednoznacné potvrzeny a 100 % zucastnénych s nimi
souhlasi.

Mimo hypotézy bylo odborniky pfedneseno nékolik navrhi na zacélenéni kritického
mysleni do vzdélavaciho systému, ale i do kazdodenniho Zivota. Je dulezité

apelovat na Ministerstvo Skolstvi, aby bylo kritické mys$leni nejen soucasti Skolnich
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vzdélavacich osnov, ale aby také naucili pedagogy, co je to kritické mysleni, a jak
ho ucit. V tom by mohly vypomoct rtzné nevladni organizace, jako jsou nadace,
neziskové organizace nebo tfeba knihovny. Dulezita je také role rodiny, jelikoz
kritické mysleni je celozivotni proces, ktery se mlze preklenout i v uréitou intuici.
Zaklad je naucit se automaticky ovérovat informace a zaclenit tuto dovednost do
naseho zivota, a kdyz si nejsme jisti, jednoduse nesifit nic, co nemame ovérené.

A nakonec by méli jit vliadni Cinitelé a vefejné znamé osoby pfikladem.

Dnes je kritické mysleni klicovou dovednosti v rlznych oblastech, véetné
vzdélavani, védy, podnikani a vefejného zivota. Kritické mysleni zahrnuje
schopnost analyzy, hodnoceni a konstruktivniho zkoumani informaci s cilem
dosahnout informovanych rozhodnuti. Je to dovednost, ktera se stale vice
zdUraznuje v dobé masivniho pristupu k informacim a rychlé zmény ve

spolecnosti.

Kdybych méla apelovat na par zasad, které je dulezité v kontextu kritického
mysleni stale pfipominat, pak jsou to tyto. Ridit se heslem ,think before share*
neboli ,nejdfiv premyslej, pak sdilej*. DUlezité je také podporovat smysl pro osobni
zodpovédnost a posilovat ochotu pfipustit viastni chyby. Coz jak vidime napfiklad
u politikd, ktefi by méli jit prikladem, neni Uplnou samoziejmosti. A ze vs$eho

nejdulezitéjsi je podporovat kritické mysleni od détstvi po cely Zivot.

V této souvislosti nabizi kritické mysleni kliCovy nastroj k analyze, identifikaci a

odhalovani dezinformaci.
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Pfilohy

Priloha €. 1 — Dotaznik k rozhovoru

1. Dobry den, uvedte prosim Vase jméno, co je Vase specializace a €¢emu

se vénujete?

Povazujete se za odbornika?

Jak byste definoval / a kritické mysleni? A co jsou to podle Vas

dezinformace?

4. Jaka je Va$e prvni zkuSenost s terminem dezinformace? Pripadné je
néjaka udalost, kdy tento pojem zacal vice pronikat do Vaseho
povedomi?

5. Pokud ano, jak to zménilo Vas pohled na pfijimani informaci?

6. Jak souvisi Vase prace s pojmy dezinformace a kritické mysleni?

7. Jak Casto se setkavate s potencialnimi pfipady dezinformaci ve Vasi
pracovni oblasti?

8. Jaké metody nebo postupy pouzivate k identifikaci dezinformaci ve své
praci?

9. Vyuzivate kritické mysleni ve své kazdodenni praci nebo v rozhodovacim
procesu?

10.Pokud ano, muzete poskytnout konkrétni priklad ze své praxe, kdy bylo
kritické mysleni klicové pfi odhalovani dezinformaci?

11.Souhlasite s hypotézou, ze kritické mysleni je efektivhim prostfedkem pri
identifikaci dezinformaci?

12.Jaky je vas vek? A jak dlouho pracujete ve Vasi specializaci?

13.Jak byste zhodnotil /a vztah mezi vékem a schopnosti identifikovat
dezinformace?

14.Myslite si, ze je spole¢nost dostateéné edukovana v oblasti dezinformaci?

15.Jak by mohlo zaclenéni kritického mysleni do vyuky prospét spolecnosti?

16.Mohla by byt mladez, diky tomu vice imunni vici negativnimu vlivu médii
a socialnich siti?

17.Jak by podle Vas mohly organizace a instituce podporovat rozvoj a
zarazeni kritického mysleni do vzdélavaciho systému v oblasti boje proti
dezinformacim?

18.Jak zaclenit kritické mysleni do kazdodenniho zivota?

19.Souhlasite s hypotézou, ze zarazenim kritického mysleni do vzdélavaciho
systému by bylo mozné zvysit odolnost spolecnosti proti dezinformacim?

@

Dékuji za Vas €as a odpovédi.
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Priloha €. 2 - Rozhovor FrantiSek Vrabel

. Dobry den, uved'te prosim Vase jméno, co je Vase specializace a éemu
se vénujete?

FrantiSek Vrabel, datovy analytik, vénuji se boji proti dezinformacim.

. Povazujete se za odbornika?

Ano.

. Jak byste definoval / a kritické mysleni? A co jsou to podle Vas
dezinformace?

Schopnost racionalné a nezavisle uvazovat o tom, co délat a v co véfit.
Zahrnuje schopnost porozumét logickym souvislostem mezi myslenkami,
identifikovat, vytvaret a vyhodnocovat argumenty, detekovat
nekonzistentnosti a chyby ve zdlvodnénich, fesit problémy systematicky,
identifikovat dulezitost myslenek a objektivné zvazovat svoje nazory a
hodnoty.

. Jaka je Vase prvni zkuSenost s terminem dezinformace? Pripadné je
néjaka udalost, kdy tento pojem zacal vice pronikat do Vaseho
povédomi?

Poprvé jsem se s ni setkal v souvislosti s jadernou havarii v Cernobylu
v roce 1986, kdy komunisticka vlada CSSR podavala o udalosti zamérné
Izivé informace, které byly v prikrém rozporu s informacemi ze zahranici.

. Pokud ano, jak to zménilo Vas pohled na pfijimani informaci?

Ano. | kdyz jsem komunistické viadé nevéril ,ani slovo®, tak jsem se
domnival, ze v tak zavazné situaci, kdy Slo o zdravi a zivoty celé populace,
tak se Izi vystfiha. Mylil jsem se.

. Jak souvisi Vase prace s pojmy dezinformace a kritické mysleni?
Velmi. Na tomto misté bych ale mél fict, ze dezinformace v souvislosti
s vyvojem komunikacénich technologiich, a tedy i zplsobu komunikace mezi
lidmi v poslednich letech, kdy &im dal vétsi roli hraji algoritmy socialnich
siti, prodélaly evoluci. Od dezinformace coby Izivé informace, pres
informacni operace a psychologické operace az po soucasny stav, kdy
Celime tzv. kognitivnimu val&eni (cognitive warfare).

. Jak Casto se setkavate s potencialnimi pripady dezinformaci ve Vasi
pracovni oblasti?

Kazdodenng, neustéle.

. Jaké metody nebo postupy pouzivate k identifikaci dezinformaci ve
své praci?

Kritické mysleni a v pfipadé velkého mnozstvi dat potom technologické
resSeni na bazi umélé inteligence.

. Vyuzivate kritické mysleni ve své kazdodenni praci nebo v
rozhodovacim procesu?

Ano, samoziejmeé.

10.Pokud ano, mizete poskytnout konkrétni priklad ze své praxe, kdy

bylo kritické mysleni klicové pfi odhalovani dezinformaci?
Napr. ze vysilace mobilniho signalu 5G nerozsiruji COVID 19.

11.Souhlasite s hypotézou, Ze kritické mysleni je efektivnim prostfredkem

pii identifikaci dezinformaci?

S rozvojem a pouzivanim umélé inteligence v ramci posledniho evoluéniho
stupné dezinformaci, tedy kognitivnimu val€eni, kritické mysleni prestava
byt efektivnim prostiedkem.
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12.Jaky je vas vék? A jak dlouho pracujete ve Vasi specializaci?
Je mi 64, datové analyze se vénuji poslednich 20 let, pfimo dezinformacim
10 let.

13.Jak byste zhodnotil /a vztah mezi vékem a schopnosti identifikovat
dezinformace?
Velkd Cisla ukazuiji, ze lidé podléhaji dezinformacim ve vSech vékovych
kategoriich zhruba stejné.

14.Myslite si, ze je spoleénost dostateéné edukovana v oblasti
dezinformaci?
Ne.

15.Jak by mohlo zaclenéni kritického mysSleni do vyuky prospét
spole¢nosti?
Samoziejméeé by pomohlo, kdyby lidé byli schopni ve vétsi mire kritického
mys$leni, uz jen z jinych dlvodd nez schopnosti rozpoznat dezinformace.
16.Mohla by byt mladez, diky tomu vice imunni viéi negativnimu vlivu
médii a socialnich siti?
Snad, ale ten problém je komplexnéjsi, nez se zda. Mladez ziskava ¢im dal
tim vétsi zavislost na socialnich sitich a AR/VR technologiich, kde hleda
predevsim zabavu, ne zpravodajstvi.

17.Jak by podle Vas mohly organizace a instituce podporovat rozvoj a
zarazeni kritického mysleni do vzdélavaciho systému v oblasti boje
proti dezinformacim?
Upfimné rfeCeno, nevim.

18.Jak zaclenit kritické mysleni do kazdodenniho Zivota?
Klicova je role rodiny: ,Monkey see, monkey do.*

19.Souhlasite s hypotézou, Ze =zarazenim kritického mysleni do
vzdélavaciho systému by bylo mozné zvysit odolnost spole¢nosti
proti dezinformacim?
Bylo by to krasné.

Dékuji za Vas €as a odpovédi.
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Priloha €. 3 - Rozhovor vojenské zpravodajstvi

. Dobry den, uvedte prosim Vase jméno, co je Vase specializace a ¢emu
se vénujete?

Dobry den, pracuji jako analytik Vojenského zpravodajstvi zaméfujici se na
problematiku propagandy a dezinformaci.

. Povazujete se za odbornika?

Tuhle otazku bych rad ponechal svym nadfizenym... Nicméné pravdou je,
ze se této problematice systematicky vénuiji jiz pres deset let.

. Jak byste definoval kritické mysleni? A co jsou to podle Vas
dezinformace?

Dezinformaci Ize podle mne definovat jako ,informaci zvefejnénou za
umyslem nékoho uvést v omyl“. A samo kritické mysleni je ponékud
matouci termin — vzdyt kazdé mys$leni je ze své podstaty kritické. Podle
mne bychom to, co se oznacuje jako ,kritické mysleni,“ mohli popsat spise
jako ,kriticky pfistup k informacim a sebekriticky pfistup k formulovani
domnének ¢&i zaveru na zakladé téchto informaci.*

. Jaka je Vase prvni zkuSenost s terminem dezinformace? Pfipadné, je
néjaka udalost, kdy tento pojem zacal vice pronikat do Vaseho
povédomi?

Termin dezinformace jsem poprvé zachytil snad nékdy v 90. letech 20. stol.
v dokumentech o operacich z doby studené valky, kdy byl spojovan s
propagandou. OvSem mnohem vice se ve vefejném prostoru zacal
objevovat po ruské okupaci Krymu v roce 2014.

. Pokud ano, jak to zménilo Vas pohled na prijimani informaci?

Témeér nijak. Toho, ze k informacim je tfeba pfistupovat kriticky, jsem si byl
védom uz od dob studia.

. Jak souvisi Vase prace s pojmy dezinformace a kritické mysleni?

S tim prvnim velice vyrazné. Analyza dezinformaci pfedstavuje
plnohodnotnou souc¢ast mé pracovni naplné. Samotné kritické mysleni®
(nebo spise ,kriticky pfistup k informacim®) v tomto ohledu pfedstavuje
spise vhodny nastro.

. Jak Casto se setkavate s potencialnimi pripady dezinformaci ve Vasi
pracovni oblasti?

Vzhledem k mému pracovnimu zarazeni velice ¢asto. Nicméné konkrétni
periodicitu si netroufam stanovit.

. Jaké metody nebo postupy pouzivate k identifikaci dezinformaci ve
své praci?

Samotna ,identifikace* dezinformaci nepatfi do napiné mé Cinnosti, takze v
tomto ohledu vam nemohu kvalifikované odpovedét. Nicméné pokud si —
kupfikladu pfi cetbé médii — potrebuji néjakou informaci ovéfit, pokousim
se v ni oddélit ndzory a domnénky od faktl, ktera nasledné ovéfuji v
primarnich zdrojich. Zaroven se snazim identifikovat kdo a za jakym ucelem
muUze danou informaci $ifit.

. Vyuzivate kritické mysleni ve své kazdodenni praci nebo v
rozhodovacim procesu?

Jisté. Ostatné bez kritického pfistupu k informacim by nebyla mozna zadna
skuteCna analyticka Cinnost.

10.Pokud ano, muzete poskytnout konkrétni pfiklad ze své praxe, kdy

bylo kritické mysleni klicové pfi odhalovani dezinformaci?
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Jak jiz jsem uvedl, odhalovani dezinformaci nepatfi do mé pracovni napliné.
Ale pokud byste méla zajem o priklad ovéreni ,dezinformace* v primarnim
zdroji, doporucuji kupfikladu projev Billa Gatese, kde se udajné pfiznava k
planu vyhladit ¢ast lidstva pomoci vakcin. Velice brzy zjistite, co skute¢né
v onom projevu zazneélo, a jak se to od téchto naslednych obvinéni lisilo.

11.Souhlasite s hypotézou, ze kritické mysleni je efektivnim prostredkem
pri identifikaci dezinformaci?
Z vysSe uvedené odpovedi vyplyva, ze jednoznacné ano.

12.Jaky je Vas vék? A jak dlouho pracujete ve Vasi specializaci?
Na prvni otazku, s dovolenim, neodpovim. Na druhou jsem jiz odpovedél
vySe — pres deset let.

13.Jak byste zhodnotil/a vztah mezi vékem a schopnosti identifikovat
dezinformace?
Zde zadny priginny vztah nevidim. Clovék miize byt k informacim kriticky &i
nekriticky bez ohledu na svij vék. Avsak v nasi spole¢nosti bohuzel panuiji
predsudky o hodnotové a politické propasti mezi jednotlivymi generacemi a
je tedy jen logické, kdyz sympatizanti téch pfistupl, které maiji byt pro
nékterou z vékovych kohort typické, ve vefejném prostoru hovori o tom, ze
mladsi / starsi lidé nemaji kritické mysSleni. Tento pfistup je vSak do znac¢né
miry zobecnujici a manipulativni (a sam tak mulze predstavovat
dezinformaci).

14.Myslite si, ze je spoleénost dostate¢cné edukovana v oblasti
dezinformaci?
Domnivam se, ze nikoliv. Tato problematika — tedy skutecnost, ze ucelem
pfedavani informaci nemusi byt jen zprostfedkovani reality, ale i ovlivnéni
pfijemce — nepredstavuje soucast vyuky na zakladnich ani stfednich
Skolach (ani vzdélavacich kampani zamérenych SirSi vrstvy na
obyvatelstva).

15.Jak by mohlo zaélenéni kritického mysSleni do vyuky prospét
spole¢nosti?
Pokud by se k takovéto zméné vyuky pristoupilo skuteéné zodpovédné —
tedy, ze by se tykala pfedevsim rozvoje kritického pfistupu k informacim, a
nikoliv pouze predavani direktivné stanoveného seznamu ,duvéryhodnych
zdroji“ — mohlo by nase skolstvi pfispivat k budovani spole¢nosti, jez by
byla proti manipulacim vyrazné odolnéjsi.

16.Mohla by byt mladez diky tomu vice imunni vic¢i negativnimu vlivu
médii a socialnich siti?
Doufam, ze ano. Nicméneé je tfeba upozornit, ze problematika negativniho
vlivu socialnich siti je natolik obsahla a komplexni (a vyrazné presahuje
ramec Sifeni pravdivych / nepravdivych informaci), ze predstava o
automatickém zlepSeni situace vyhradné pomoci uprav vzdélavaciho
ramce je do znacné miry iluzorni.

17.Jak by podle Vas mohly organizace a instituce podporovat rozvoj a
zarazeni kritického mysleni do vzdélavaciho systému v oblasti boje
proti dezinformacim?
Jeho rozvoj dvéma zpUsoby — jednak pomoci vzdélavacich a informacnich
aktivit poukazujicich na nezbytnost kritického pristupu k informacim a dale
pak Upravou stylu vlastni komunikace, kdy tyto instituce a vefejné pusobici
osoby (v€etné téch zastitujicich se ,bojem s dezinformacemi) samy
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neziidka komunikuji zpusobem, jez lze pokladat za svym zpUsobem
manipulativni. Co se zarfazeni do vzdélavaciho systému tyCe, pomohla by
systematicka snaha o vnaseni této problematiky do vefejného prostoru, jez
by pfitom prekraCovala ramec nahodilych a ¢asto zbyte¢né emotivnich
vyjadreni.
18.Jak zaclenit kritické mysleni do kazdodenniho zivota?
Nejlépe tak, ze nebudeme bezmysSlenkovité pfijimat predkladané
informace, ale dukladné je provéfime — a pokud to nebude mozné, tak je
(az na vyjimky, kdy hrozi nebezpeci z prodleni) nebudeme dale Sifit.
19.Souhlasite s hypotézou, ze zarfazenim kritického mysleni do
vzdélavaciho systému by bylo mozné zvysit odolnost spole¢nosti
proti dezinformacim?
Ano, ale jak uz jsem uvedl| vySe, tento krok neni samospasny.
Dékuji za Vas €as a odpovédi.
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Priloha €. 4 - Rozhovor Jan Patawa

. Dobry den, uved'te prosim Vase jméno, co je Vase specializace a éemu
se vénujete?

Jmenuji se Jan Patawa a jsem vedoucim oddéleni strategické komunikace
KRIP na ministerstvu vnitra.

. Povazujete se za odbornika?

Ano.

. Jak byste definoval / a kritické mysleni? A co jsou to podle Vas
dezinformace?

Kritické mysleni je néjaka snaha pfijimat nazory a informace, které jsou
podrobované kritickému hodnoceni. A dezinformace, to je informace, ktera
je Sifena s néjakym cilem ovlivnit rozhodovani nebo nazor téch, ktery tu
informaci pfijimaiji.

. Jaka je Vase prvni zkusenost s terminem dezinformace? Piipadné je
néjaka udalost, kdy tento pojem zacal vice pronikat do Vaseho
povédomi?

No, velky problém byl covid samozfejmé. To udélalo velky zarez do celého
fungovani ve spolecnosti a dopad téch manipulativnich nebo Izivych
informaci na zdravi a celé fungovani ve spolecnosti.

. Pokud ano, jak to zménilo Vas pohled na pfijimani informaci?

Jako mUj pohled se fundamentalné nezménil, jako mél vliv na rtzné
aspekty té véci, coz znamena jako jak se definuje odbornik, ktery prinasi
do vefejného prostoru néjakym zplsobem informaci. Mdj pohled na to, jak
maji byt informace pfijimany, tak ja si myslim, ze néjak jako kriticky mysleni
mam, takze muj osobni pohled to zas, tak nezménilo.

. Jak souvisi Vase prace s pojmy dezinformace a kritické mysleni?
Takhle my jako oddéleni strategické komunikace se s tim pojmem
dezinformace setkavame pomeérné casto. Na rozdil asi mozna od jinych a
tim, ze se s tim setkavame cCasto, tak jsme si k tomu vytvofili anebo
definovali, jak s tim zachazet, coz znamena, ze nasim ukolem neni bojovat
s dezinformacemi a ani si nemyslime, ze je spravné s nimi bojovat. My se
spi§ snazime davat obcanim, ke kterym komunikujeme néjakym
zpUsobem nastroje moznosti, jak rozpoznat tu IZivou nebo manipulativni
informaci, a jak na né nenaletét. Ale neni to tak, ze bychom se aktivné
snazili vyvracet dezinformace fikat, jako tohle neni pravda, tohle je pravda.
Takové véci ani stat v zasade délat nema z naseho pohledu, ale spis by
mél ten informacéni prostor naplhovat informacemi, kterym ten obé¢an muze
verit. Takze snazime se o aktivni informovani nez vyvraceni néjakych |Izi a
dezinformaci, protoze vzdy bude skupina lidi, ktera tém vécem bude véfit,
at’ se déje, co se déje. My s pojmem kritické mysleni tolik neoperujeme,
my operujeme spis jako s pojmy duvéra ve stat a informace. Jako bylo by
fajn, kdyby lidé méli kritické mysleni, ale my se snazime spi$ vzbuzovat
davéru v tu informaci, kterou ob&an pfijima, protoze kdo jiny by mél ty
dlvéryhodné informace poskytovat nez stat.

. Jak Casto se setkavate s potencialnimi pripady dezinformaci ve Vasi
pracovni oblasti?

Viz. Otazka ¢. 6

. Jaké metody nebo postupy pouzivate k identifikaci dezinformaci ve
své praci?
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Cerpani z ovéfenych zdroju &ist&, uz nezapojuji ani to kritické mysleni, ale
Cisté mame ovérené zdroje, podle kterych se fidime. Ja sam se divam z
pohledu té instituce. Nasim ukolem neni ani jako vyvracet, ze Zemé neni
placata. Nemame presvédcCovat lidi o tom, ze maji néjaky nazor, ktery se
nemusi slu€ovat s nasim nazorem. Nas ,boj s dezinformacemi“ je opravdu
jako strategicka komunikace, to znamena poskytovani ovérenych
informaci. Abych to shrnul: Ovérovani faktl( a prosté faktické znalosti.

. Vyuzivate kritické mysleni ve své kazdodenni praci nebo v

rozhodovacim procesu?
Ano samozrejme vyuzivam jako ovérovani informace a zaroven je to o tom,
ze ¢lovék samozrejmé nacerpa z néjakych ovérenych zdrojd.

10.Pokud ano, muzete poskytnout konkrétni pfriklad ze své praxe, kdy

1

bylo kritické mysleni klicové pfi odhalovani dezinformaci?

Pfipad otraveného ukrajinského obili, nebo je to klidné i ta stfelba na
filozofické fakulté, ale zase neni to o kritickém mysleni, je to o ovéfovani
faktl a zdroji. Pokud se nékde se objevi informace, Ze stfelec na
Filozofické fakulté byl Ukrajinec, tak to nejjednodussi, co my mizeme
udélat, je zavolat prosté na policii a doptat se policie, jaké narodnosti byl
pachatel? Informaci vyvrati ten organ, a stim pak néjakym zpUsobem
pracujeme, to znamena ano kriticky mysleni aplikujeme jako kazdy. Ale
pointa je proste faktické oveérovani informaci.

.Souhlasite s hypotézou, ze kritické mysleni je efektivhim prostredkem

pii identifikaci dezinformaci?

Ano, ale nefikam, ze jedinym, ale jestli efektivni v okamziku, kdy mate
takové mnozstvi informaci... Je to bezesporu jeden z nastroju, ale zaroven
je potfeba se v tom informacénim prostfedi vic vyznat. Znat rlzné
manipulativni techniky. Kritické mysleni nebude fungovat na vSechny a to
znamena, ze je potieba aplikovat i jiné metody nez jen kritické mysleni.

12.Jaky je vas vék? A jak dlouho pracujete ve Vasi specializaci?

Je mi 42 let a na vnitru pracuii 2 roky.

13.Jak byste zhodnotil /a vztah mezi vékem a schopnosti identifikovat

dezinformace?

To si myslim, ze tam nebude Uplné pfima korelace v okamziku, kdy je to
¢lovék, ma nastavené zpUsoby, jak vnima informace, Zije v tom
informacnim prostfedi, pohybuje se na internetu a chape jednotlivé zakouti
toho prostredi, tak si myslim, ze tam vék az zas tak vyznamnou roli jako
nehraje.

14.Myslite si, ze je spoleénost dostateéné edukovana v oblasti

dezinformaci?

Ne, ale podivejte se jako dezinformace je hrozné mala Cast té problematiky.
A spousta lidi podlehla iluzi, ze tady bude nékdo bojovat proti
dezinformacim a ten terminus technikus se bohuzel natolik pouzival, ze je
hrozné tézky se z toho vymanit Jako dezinformace s nimi v zasadé nelze
bojovat, protoze kdyz nékdo néjaké Izi véfit chce, tak ji prosté jako véfit
bude.

15.Jak by mohlo zaclenéni kritického mysSleni do vyuky prospét

spole¢nosti?
Aby Skola nenabizela jenom znalosti, ale kompetencéni vzdélavani. At uz
jsou to jako kompetence v informacni gramotnosti, Al, néjaké medialni
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vzdélavani nebo samoziejmé i to kritické mysleni, které vlastné potom pod
sebou ma néjakou snahu o to, aby ¢lovék vibec rozumél psanému textu a
byl schopen interpretovat informaci, kterou dostava.

16.Mohla by byt mladez, diky tomu vice imunni vici negativnimu vlivu
médii a socialnich siti?
Jako néjakym zpUsobem ano, ale zase je to prosté o tom, jaka je rodina a
socialni zazemi, ve kterym ¢loveék vyrusta. Jako to nejde vyclrat, takze
pokud bude vyrustat v prostfedi, kde nema hodnotovou moralni kotvu, nevi,
co je dobre, co je spravné. Nevidi, ze se nema strkat hlavu do igelitového
sacku a nechavat ji tam 10 minut, tak to vam prosté kritické mysleni
nepomduze.

17.Jak by podle Vas mohly organizace a instituce podporovat rozvoj a
zarazeni kritického mysleni do vzdélavaciho systému v oblasti boje
proti dezinformacim?
Jako kdyz budu mluvit z toho institucionalniho pohledu, tak Skolstvi ma
ramcové vzdélavaci programy. Je tam i kompetencni vzdélavani. Ale je
potfeba, aby se povzbuzovalo ucitele k tomu, aby predavali tyto
kompetence dal a potom to s témi zaky rozvijeli. Dale identifikovali aktéry,
ktefi jim s tim mlzou pomoct, ted myslim rlzné neziskovky, anebo
knihovny, které maji velkou dlvéru a zarover maji Sirokou sit, kde muzou
pusobit.

18.Jak zaclenit kritické mysleni do kazdodenniho Zivota?
Neni to véc, kterou byste zacCala praktikovat ted. Kdyby Vam nékdo rekl, ze
mate zadcit kriticky myslet, tak nezacnete kriticky myslet hned. Je to vlastné
néjaky celozivotni proces, ktery samoziejmeé ziskate. Jak uz jsem fikal jak
vzdélanim a ¢astecné potom ve Skole t&mi praktickymi zkusenostmi.

19.Souhlasite s hypotézou, Ze zarazenim kritického mysleni do
vzdélavaciho systému by bylo mozné zvysit odolnost spolecnosti
proti dezinformacim?
Ano, ale zase nejen tohle jo, je to cela Skala dovednosti. Je potfeba budovat
celkovou odolnost spolecnosti. A prosté ne kazdy k tomu ma predispozice,
ze jo?

Dékuji za Vas €as a odpovédi.
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Priloha €. 5 - Rozhovor Peter Jancarik

. Dobry den, uved’te prosim Vase jméno, co je Vase specializace a éemu
se vénujete?

Tak ja jsem Peter Jancarik, pét let jsem se vénoval oblasti marketingu a
komunikaci a v ramci toho jsem pracoval i pro neziskovy sektor, rtzné
fundraisingové kampané, advokaéni kampané. Téma dezinformaci, to je
néco, co me zajima zhruba od roku 2010. Jednalo se o téma ockovani a
anti vakcinacniho hnuti. Nékdy v roce 2016 jsem spoluzakladal projekt
Konspiratori.sk, ktery vlastné vznikl jako iniciativa soukromého sektoru,
délat néco proti dezinformacim. Od roku 2020 jsem nastoupil do seznamu
jako projektovy koordinator pro oblast dezinformaci a mam tam na starosti
vlastné ty projekty, které néjakym zpusobem souvisi s dezinformacemi a
kvalitou médii.

. Povazujete se za odbornika?

Zni to nafoukané, ale asi trochu ano.

. Jak byste definoval / a kritické mysleni? A co jsou to podle Vas
dezinformace?

Jedna se o pojem, ktery ma podle mé velky problém u nas, do velké miry
ho ukradla dezinformacni scéna. Ti dezinformatofi fikaji, ze my jsme ti, ktefi
Vam ukazuji, jak to je doopravdy. Ono je to tak troSku zprofanované slovo,
kriticky myslet, znamena nevérit niCemu, byt schopny kriticky vyhodnotit
zdroje a kvalitu informaci. Myslim si, Ze nejvétsi Uspéch dezinformatord je,
ze rozpustili pojem pravda a fakt, ze vlastné si myslime, ze kdo vi, jak to je
doopravdy, a Ze pfece nevime, jak to bylo. A toto je podle mé, jakoze
obrovské vitézstvi dezinformatorské scény, ze jsme zacali pochybovat o
tom, ze existuje pravda a fakta. Dezinformace jsou jesté vice zprofanovany
pojem jako kritické mysleni, jeho problém je, ze vlastné ten pravy vyznam
toho slova, ze nékdo umysiné poda néjakou nepravdivou informaci, se
velmi tézko dokazuje.

. Jaka je Vase prvni zkusenost s terminem dezinformace? Piipadné je
néjaka udalost, kdy tento pojem zacal vice pronikat do Vaseho
povédomi?

No je to rok 2010 pamatuiji si to dodnes. No, prosté to anti vakcinacni hnuti
konkrétné na Slovensku uz tady bylo na velkém vzestupu Ty narativy se
strasné opakuji a funguje to. Potom jsem zacal Cist, o tom, jak to tedy je,
zacalo me to fascinovat.

. Pokud ano, jak to zménilo Vas pohled na pfijimani informaci?

Co mé to naucilo, je byt schopny vyhodnocovat si zdroje v oblasti, kde
nejsme expert. Clovék by pfi &teni né&eho mél byt schopny fict Ze aha, toto
je asi predatorsky Casopis a toto je asi hodnovérny zurnal, ktery tomu
opravdu rozumi. Toto jsou asi autority, kterym budu véfit. Dokazat se
orientovat a byt informovany aspon do takové miry, do jaké vim, ze jsem
schopny délat kvalifikované rozhodnuti. A zarovenn mé to naucilo jedno
dilezité poznani, a to je ta emoéni stranka téch dezinformaci, Ze na vas
pUsobi emocné.

. Jak souvisi Vase prace s pojmy dezinformace a kritické mysleni?

No kompletné, je to v podstaté moje prace, a to znamena, ze napfriklad
mivam pravidelnou poradu s nasimi editory diskusi. Resime aktualni
témata a napriklad trénujeme novou Al inteligenci, aby byla schopna
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parovat dezinformacni narativy v komentarich a diskusich, kde denné pada
az 10 0000 komentarl. A aby do velké miry dokazali troSku pomoct tém
editorim od toho, aby vse filtrovali ru¢né.

7. Jak Casto se setkavate s potencialnimi pripady dezinformaci ve Vasi
pracovni oblasti?
Denné, viz. otazka ¢. 7.

8. Jaké metody nebo postupy pouzivate k identifikaci dezinformaci ve
své praci?
No zrovna dneska jsem néco hledal, byl to vlastné nas ¢lanek na seznamu,
ktery kolega prave promyslel, jestli pusti do éteru. Kdyz tfreba najdu néjakou
hloupost, n&jaké $okuijici &islo. Ctu n&jaké Sokuijici &islo, tak bych rad vidal
néjaky Sokujici dukaz. A tak zac¢nu patrat, kdo to vlastné tvrdi, kdo se k
tomu vyjadfuje? Jak uz jsem zjistil, ze to je néjaky typek, ktery prosté chodi
a fika véem, jak nas vSechny vakcina zabije, tak vim, ze mu nemam asi
verit. A toto je problém, ze vétsing lidi se to nechce délat. My jako platforma
citime zodpovédnost, ze to délat musime, protoze nechceme tam pustit
néjakou kravinu. A ten titulek byl prosté alarmisticky a tvrdil néco co mohlo
byt zle interpretované. Navic k tomu to vySlo v néjakém predatorském
Casopise, ktery prosté ma chronicky problém s tim, ze vydava mizerné
studie. A toto bychom méli délat na pozadi véeho, a ja jsem s tim stravil asi
pul hodinu. No a kdo méa dneska pul hodinu na to, aby si ovéroval kazdou
informaci tfeba na Facebooku. Ano, umét googlit je dulezité, jestli se
snazite vratit se k té podstaté kritického mysleni, je toto hodnovérny zdroj
anebo ne? A interpretuje to médium spravné? Takze Clovek je uz taky jako
skepticky, zdravy skepticismus je dulezity.

9. Vyuzivate kritické mysleni ve své kazdodenni praci nebo v
rozhodovacim procesu?
Ano, kazdy den. Napfiklad jsem ten, ktery fika, ano, nesouhlasim s tim, je
to hloupy nazor, ale je to stale ndzor. Nemuzeme mit zase cenzuru, ze
nechceme zadny jiny nazor. Ja jsem tento tyden prosté pustil, teda ja
nejsem jediny, kdo rozhoduje, ale ¢asto se radim s editory, prakticky kazdy
den, pfi néjakych spornych momentech a vétSinu z nich pfiklepneme, ze
OK, prosté nesouhlasime s tim, ale je to jeho nazor. Je to manipulativné
podané, ja bych to postavil jinak, ale neklame to a nemanipuluje to za hranu
toho, ze to podnécuje nenavist k nékomu.

10.Pokud ano, mizete poskytnout konkrétni priklad ze své praxe, kdy
bylo kritické mysleni klicové pfi odhalovani dezinformaci?
Viz. pfedchazejici otazky.

11.Souhlasite s hypotézou, ze kritické mysleni je efektivhim prostiedkem
pii identifikaci dezinformaci?
Ano, to je velmi dobfe formulované. Urcité to je efektivni pro identifikaci
dezinformaci jo, ale ne na jejich prevenci.

12.Jaky je vas vék? A jak dlouho pracujete ve Vasi specializaci?
Bohuzel uz 40 let, od minulého mésice. Mé specializaci, no podle toho, jak
ji ohranicit, jakoze anti vakcinou od roku 2010. Ale to hodné jako fanouSek.
No, pracovné by se dalo fict, ze 14 let.

13.Jak byste zhodnotil /a vztah mezi vékem a schopnosti identifikovat
dezinformace?
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Myslim si, ze kdyz skolime mladé lidi, tak jsou pfipraveni na socialni svét.
To bych dodal, ze je hlavni rozdil od uzivatelek Facebooku s kvétinkami v
profilu. Ale je tfeba je skolit od skol az po starSi generaci. Kterd napriklad
ten Facebook ma, ale je nastaveny tak, ze jim ukazuje Silené véci a oni to
ne vzdycky dokazou az tak dobre odlisit.

14.Myslite si, Zze je spole¢nost dostatecné edukovana v oblasti
dezinformaci?
Ne. Mame dostatek informaci o jejich existenci, ale nejsme edukovani
v jejich odhalovani.

15.Jak by mohlo zaélenéni kritického mysleni do vyuky prospét
spole¢nosti?
No prospét spole¢nosti to mize v momenté, kdy se s tim zna¢né odmalicka.
Finsko napfiklad, anebo i pobaltské staty jsou v tomto velmi popredu oproti
nam. Mam znamého z Estonska, ktery se vénuje strategické komunikaci,
kterou tam ted vlada rozbéhla ve velkém. Napfiklad tfeba zapojit zakladni
8koly, kurzy kritického mysleni, ale i stfedni koly. Neziskovky v Cesku jsou
na tom trochu Iépe nez ne Slovensku, ale stejné jsme pozadu. A potom na
vysoké uz je pozdeé. Je tfeba zacit v€as.

16.Mohla by byt mladez, diky tomu vice imunni vaéi negativnimu vlivu
médii a socialnich siti?
Jo, ale urcité, ze odolngjsi, ale kazdy délal hlouposti.

17.Jak by podle Vas mohly organizace a instituce podporovat rozvoj a
zarazeni kritického mysleni do vzdélavaciho systému v oblasti boje
proti dezinformacim?
Méli by to néjakym zplsobem asi dostat do toho statu, a pokud to nebude
v néjakych ucebnich osnovach, tak je potom jakoby tézko s tim.

18.Jak zaélenit kritické mysleni do kazdodenniho Zivota?
No zkusit to aplikovat, védét, ze existuji dezinformace, a kdyz se mi néjaka
Silenost objevi na Facebooku, tak jsem schopny to vyhodnotit. Nékteré véci
ale trvaji dlouho.

19.Souhlasite s hypotézou, ze zarazenim kritického mysleni do
vzdélavaciho systému by bylo mozné zvysit odolnost spole¢nosti
proti dezinformacim?
Jo, no mozna zvysit odolnost ano, ale to je ta odolnost ne imunita.

Dékuji za Vas €as a odpovédi.
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Priloha €. 6 - Rozhovor Marek Chromy

. Dobry den, uved’te prosim Vase jméno, co je Vase specializace a éemu
se vénujete?

Marek Chromy, vedouci analytik Transparency International — Ceska
republika o.p.s.; vénuji se predevsSim investigativné na zakladé verejné
dostupnych zdroji (OSINT), tematicky pak predevsim prani penéz,
transparentnost vefejnych zakazek, stfet zajmu, vzdélavani verejnosti a
mnoho dalSich.

. Povazujete se za odbornika?

Ano.

. Jak byste definoval / a kritické mysleni? A co jsou to podle Vas
dezinformace?

Schopnost porozumét mySlence, prozkoumat ji, porovnat |i se
zkusenostmi/znalostmi odbornik( na dané téma, ale i svymi vlastnimi. PIné
nebo ¢astecné nepravdiva informace Sifena za ucelem nékoho oklamat.

. Jaka je Vase prvni zkusenost s terminem dezinformace? Piipadné je
néjaka udalost, kdy tento pojem zacal vice pronikat do Vaseho
povédomi?

Jako nejstarsi udalost/historku si vybavuji v dobé studia na zakladni skole,
kdy kantor/ka na mé skole Sifil/a dezinformacné-konspiracni teorie o
teroristickych Utocich z 11. zari 2001 jako jeden z argumentl jeho/jeji
protizapadniho vnimani svéta. Protoze jsem se na celou udalost dival zivé
v televizi, tak me  historka“ o tom, ze do budov WTO ve skutecnosti narazila
raketa donutila si dohledat informace na internetu, protoze to neodpovidalo
tomu, co jsem vidél v televizi, a to doslova pred par dny. Jde tedy o
zkusSenost z cca poloviny zari 2001.

. Pokud ano, jak to zménilo Vas pohled na pfijimani informaci?

Zpétné feceno trochu ano, bylo to snad poprvé, kdy jsem se setkal
s umysinym lhanim o néjaké verejné udalosti. Myslim, ze mi jako ditéti
mohlo dojit, ze o vefejnych udalostech existuje néjaka jedna Sifena
,pravda“ a ze je tfreba o verejném déni vice premyslet.

. Jak souvisi Vase prace s pojmy dezinformace a kritické mysleni?

V praci se potykam s dezinformacemi, at' uz o nasi organizaci, o lidech
aktivnich ve vefejném déni, pfipadné o urcitych udalostech vefejného déni.
Osobné se s nimi ale nemusim vyporadavat jinak nez se v nich orientovat.
Kritické mysSleni je v mé praci naopak kliCové. VySetfovani povazuji za
proces, ktery vyzaduje permanentni zkoumani informaci, nebot’ jejich
nekritické pfijimani jen obtizné vede k pozadovanému vysledku, tedy
pravdé.

. Jak ¢asto se setkavate s potencialnimi pripady dezinformaci ve Vasi
pracovni oblasti?

Odhadem jednou tydnée.

. Jaké metody nebo postupy pouzivate k identifikaci dezinformaci ve
své praci?

Je to prave kritické zhodnoceni informace dle mych informaci/zkusenosti a
relevantnich osob, at’ uz renomovanych odbornikl anebo kolegu.

. Vyuzivate kritické mysleni ve své kazdodenni praci nebo v
rozhodovacim procesu?

Bez pochyby.
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10.Pokud ano, muzete poskytnout konkrétni priklad ze své praxe, kdy
bylo kritické mysleni klicové pfi odhalovani dezinformaci?
Béhem jedné schuzky mi externi partner nabidl pfipad k investigaci, ktery
v jeho podani vypadal pomérné zajimave a také jasn€, mozna az moc. Pri
bliz§im prozkoumani detaill ale bylo jasné, Zze partner zatajil fadu
dulezitych informaci, které stavély jak partnera, tak cely pfipad do znaéné
negativniho svétla a bylo jasné, ze partner umysiné lhal.

11.Souhlasite s hypotézou, ze kritické mysleni je efektivhim prostiedkem
pii identifikaci dezinformaci?
Naprosto.

12.Jaky je vas vék? A jak dlouho pracujete ve Vasi specializaci?
33 let. Osmym rokem.

13.Jak byste zhodnotil /a vztah mezi vékem a schopnosti identifikovat
dezinformace?
Podle védecké zasady, ze korelace neimplikuje kauzalitu. Myslim si, ze
dezinformaci nez starsi generace, ale je to pfedevsim lepsim vzdélavanim,
at' uz v tom, co to je dezinformace, ale také v ovérovani informaci obecné.

14.Myslite si, ze je spoleénost dostatecné edukovana v oblasti
dezinformaci?
Rozhodné ne. Aby spoleénost mohla byt edukovana odpovidajicim
zplUsobem, musela by ktomu mimo jiné existovat politicka vile a
systémova strategie tak, aby edukace nebyla zavisla jen na téch, ktefi se ji
chtéji vénovat nad ramec své bézné vzdélavaci Cinnosti. Strategie i
politicka vile v CR ale chybi.

15.Jak by mohlo zaélenéni kritického mysleni do vyuky prospét
spole¢nosti?
Obecné je kritické mysleni velmi uziteéné pfi vzdélavani, nebot’ umoznuje
aplikaci myslenek, postupu, které uz student zna, na nové véci, coz je ,soft
sklil“, ktery se pak snadno uplatiiuje po cely zivot. Nejde tedy jen o
odhalovani dezinformaci, ale i o schopnost adaptace.

16.Mohla by byt mladez, diky tomu vice imunni vi¢i negativnimu vlivu
médii a socialnich siti?
Data ze statu, kde je boj proti dezinformacim systematicky, napovidaji, ze
tomu tak maze byt.

17.Jak by podle Vas mohly organizace a instituce podporovat rozvoj a
zarazeni kritického mysleni do vzdélavaciho systému v oblasti boje
proti dezinformacim?
Jak jsem naznadil vyse — myslim, ze je potfeba, aby predevsim stat mél
politickou vuli s dezinformacemi néco délat, a idedlné aby se tato vlle
promitla do kvalitni strategie, ktera by méla pravé méla obsahovat detailni
popis toho, jak kritické mysleni zaradit do vzdélavaciho systému, a také jak
vzdélat ucitele, tak, aby byli schopni kritické mysleni svym studentim
predat. Proto si myslim, ze je kliCové presvedCit politickou reprezentaci o
tom, ze kritické mysSleni je nejen prospésné pro odolnost spoleénosti proti
dezinformacim, ale pro rozvoj spole¢nosti jako takové.

18.Jak zaélenit kritické mysleni do kazdodenniho Zivota?
Téch zpUsobl nebo strategii je cela fada a nejsem odbornik na to, abych
dokazal fict, ktera funguje anebo funguje lépe nez ostatni. V kazdém
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pfipadé je ale tieba si uvédomit, ze ma jednotlivec problém se svym
uvazovanim. U nékterych stazistG se mi osvédCila reakce klasickou
bezelstnou détskou otazkou ,a proc¢?* na vSechna deklarovana fakta,
zjisténi, v ramci investigace. V fadu tydnd pak méla tato pomérné otravna
metoda pozitivni dopad na uvazovani stazistd nejen o pracovnich
zalezitostech, ale i o vefejném déni. Jestli to ale vedlo k Uspéchdm i mimo
staz, to nedovedu fict.
19.Souhlasite s hypotézou, Zze zarfazenim kritického mysleni do
vzdélavaciho systému by bylo mozné zvysit odolnost spole¢nosti
proti dezinformacim?
Bez vyhrad.
Dékuji za Vas €as a odpovédi.
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Priloha &. 7 - Rozhovor Josef Holy

. Dobry den, uved’te prosim Vase jméno, co je Vase specializace a éemu
se vénujete?

Tak ja se jmenuji Josef Holy a jsem technolog inzenyr v oboru IT a posledni
3 roky nebo respektive takhle, poslednich asi 7 let se vénuji problematice
umélé inteligence, socidlnich siti a jejich algoritmG pusobicich na nase
Zivoty. A posledni tfi a pul roku délam podcast, ktery se jmenuje Kanarci
v siti, a taky letos v zimnim semestru pusobim jako externi lektor na fakulté
informacnich technologii CVUT. Zaméruji se na, dejme tomu, na Sirsi oblast
néceho, ¢emu se da fikat digitalni manipulace v podstaté, jakym zplsobem
digitalni technologie ovliviiuji nas mozek. Takze to zahrnuje napfiklad i
dezinformace, propagandu, ale zaroven to pokryva i jako SirSi oblast ve
smyslu jako reklamy v politické komunikaci.

. Povazujete se za odbornika?

Ne, vlbec.

. Jak byste definoval / a kritické mysleni? A co jsou to podle Vas
dezinformace?

Jo, tak kritickym mysleni nemame podléhat nasim pfedsudkim a mame se
koukat kriticky na informace, na které je tfeba snazit se nahlizet z riznych
perspektiv. Mame se snazit konfrontovat s tim, co vime potazmo, s
expertizou, ktera vychazi, dejme tomu z néjakych autorizovanych zdroju.
UZ Emanuel Kant fikal, pouzijeme svUj rozum a tak dale. Dezinformace
maji fadu definic a nase vlada ji asi taky néjak definuje, zrovna teda ty lidi,
ktery to znaji, ale my pouzivame definici, ktera, jak jsem dohledal, nebo jak
jsem zjistil, je definice, kterou vlastné vymysleli Rusové v padesatych
letech, ze dezinformace je Iziva informace, ktera je zameérné vytvorena a
Sifena. To je hrozné dullezity, zamérné vytvorena a Sifend za ucelem
mateni verejnosti. Praveé to Sifit, znamena potfebuji vynalozit néjaky
prostfedky usili energii. Obecné feCeno, na to, abych tu dezinformaci,
abych teda tu Izivou informaci dostal, dejme tomu mezi co nejvic lidi nebo
do cilového segmentu a tak déle.

. Jaka je Vase prvni zkusenost s terminem dezinformace? Piipadné je
néjaka udalost, kdy tento pojem zacal vice pronikat do Vaseho
povédomi?

Tak pro mé ten nejvétsi ziomovy okamzik byl jako pozdéji nez tfeba u fady
lidi, ktery se v tomto oboru pohybuiji. Teda ta uprchlicka krize nékdy 2014—
2015, kdy prosté uz jsme byli vSichni na Facebooku, nebo teda prosté rada
lidi. A kolovaly ty specifikovany fotky nebo prevzaty fotky z Indie, kde jsou
lidi bilé barvy pleti povéseny za vlak a pak nékdo nékde nékoho taha
z kamionu. Uz je to 9 let zpatky nebo skoro 10, kdyz jsem tu dezinformaci,
vidél, takze to byl pro mé ten jako iniciaéni okamzik, kdy jsem se asi setkal
poprvé ve velky mire.

. Pokud ano, jak to zménilo Vas pohled na pfijimani informaci?

Takhle ... prozivame krizi autorit, a to jsem si uvédomil v prabéhu let, ne z
toho roku 2015. Protoze prosté tenhle typ lidi jako Okamura a Rusové, kteri
se prosté dostali a strasili, ale myslim si béhem covidu se to ukazalo jako v
plny mife. Mé osobné doslo jako u covidu, ze pravda neexistuje. To je to,
co zase fikaji dezinformatori. Je pravda, jako de facto, ze zijeme v post
faktické dobé a tak dal. Ja si myslim, ze jako pravda existuje. Kdyby vam
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rekli néco jiného, ale ze prosté existuje jako néjaka realita, abych byl teda
presny a my se tim poznanim k ni snazime priblizit.

Jak souvisi Vase prace s pojmy dezinformace a kritické mysleni?

Jo no, jestli souvisi, tak j& nejsem jakoby ten primarni vyzkumny v oboru
dezinformaci. Ale jsem ten, kdo sleduje analyzy, které probihaji jak u nas,
tak ve svété. Z téch se snazim komunikovat s verejnosti pomoci prednasek
a dalSich véci. To samé se tyka i technologii a umélé inteligence. Asi se
tomu dneska da fikat jako néjaky komunikator védy, nékdo, kdo to umi
néjak poutavée sdeélit a napsat. Jo, a ja se vidim jako primarné komunikator
toho problému a potencialnich feSeni, kterych je samoziejmé spektrum. To
znamena, ze sleduji oblast regulaci, jak na narodni, tak evropske urovni i
v Americe.

Jak ¢asto se setkavate s potencialnimi pripady dezinformaci ve Vasi
pracovni oblasti?

Na kazdodenni bazi.

Jaké metody nebo postupy pouzivate k identifikaci dezinformaci ve
své praci?

Zaklad je, ze mate néjak zmapovany ty zdroje, to znamena veédét o téch
dezinformacnich webech. A pak ta obsahova analyza, ze jo? Tak jako
samozfejmé to se stava komplikovanéjsi, komplikovangjsi, protoze nam
chodi a bude chodit stale vice rizného obsahu, ktery bude vyfabrikovany,
to znamena uméle vytvoreny, bude dezinterpretovat tu a tu realitu atd. A
ted tu analyzu toho obsahu mlzete délat. To znamenad, kdyz mate obrazek,
tak jesté zaplatpanbUh porad tam pomaha nékdo vzdycky, takze informace
jsou u néjakych ovérenych zdroju.

Vyuzivate kritické mysleni ve své kazdodenni praci nebo v
rozhodovacim procesu?

Ano.

10.Pokud ano, muzete poskytnout konkrétni priklad ze své praxe, kdy

11

bylo kritické mysleni klicové pfi odhalovani dezinformaci?

Jako asi nesCetnékrat. Ja se snazim zjistit néjaky pfiklad. Prosté presné
typicky pfiklad dezinformace je, ze Rusové lhali o vakciné Sputnik, a jesté
to Sifili. Takze ano, definici to splhuje. A ted na presné nedefinovaném
kanale se dostava na jedné strané, ze americka zapadni firma nevzdava
nadéje obnovy dodavky vakcin, a na druhé strané je velky nadbytek ruské
vakciny, ktera bude levnéjSi a okamzité dodana. Takze nas zachrani,
protoze jsme zrovna v tom nejvysSSim covidu a lidi umiraji. Tak Rusové se
o to opreli a zacali se prosté tlacit jako vSude. A halda lidi tomu podlehla a
potom to potfebovalo nékoho, jako je pan profesor Konvalinka, lidi s tituly,
prosté tyhle lidi, ktery tomu jako skute¢né rozumi, aby jako biochemik, nebo
nékdo fekl, ze ta studie je nepodlozena. Jo, a jesté k tomu potom pfijde
dalsi, nékdo z farmy a fekne, no a Rusové ty vakciny vyrabéji v Indii a
nemaji na to kapacity, to znamena, oni vam tady fikaji, ze nam dodaji
milion, ale oni je nedodaiji.

.Souhlasite s hypotézou, Ze kritické mysleni je efektivnim prostfredkem

pii identifikaci dezinformaci?
Ano, ale... Neni to, ale ten ,silver bullet* prosté jako. Je to jeden z
instrumenty, které muzou pomoci? Ano, urcité.

12.Jaky je vas vék? A jak dlouho pracujete ve Vasi specializaci?
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Je mi 44 let. Kdyz nejde o dezinformace, tak prfes 20 let praxe. Kdyz se
budeme bavit o dezinformacich, tak to mizeme fict od roku 2016 takze 8
let.

13.Jak byste zhodnotil /a vztah mezi vékem a schopnosti identifikovat
dezinformace?
Bohuzel se ukazuje, na téch vyzkumech, ze ne nutné nejvice Sifi
dezinformace seniofi. Chci, aby to bylo korektni. Chci fict, Ze to nesouvisi
ani s vékem, ani se vzdélanim, ani s pohlavim, ani s ni¢im jinym. Na druhou
stranu, kdyz mate zemi, kdy néektefi jesté zazili pad komunismu, tak prosté
tu existenci chapou jinak. Ze maji utvofeny ten svétonazor néjak. Snazil
bych si predstavit, ze nékdo prosté 40 let je masirovany komunistickou
propagandou, ktery nevéfil sice, ale prosté jen principem opakovanych
expozic, vam to do té hlavy vleze, nauCi vas to néco na pfisté? A pak je
tady ten segment, kolem 60-70 let, ktery si posila ty fetézové e-maily, kdyz
to Uplné jako zjednodusime je ¢asto nemocny, ma rGzné problémy
souvisejici s vékem, kognitivni schopnosti klesaji. Jde o to, ze prosté v tom
veku toho mame prosté hodné. Do toho vam prosté posilaji jako obrazky,
jaky to bylo zamlada, ona rekreace na chaté, jak jsme hrali volejbal, a pak
vam tam hodi ruskou propagandu, ktera notabene je jesté usita na to, aby
vam to sedlo. Ja si myslim, ze vék tam hraje roli. Jo, protoze prosté ty starsi
lidi jsou vuéi tomu nachylnéj$i a nejsou medialné gramotni. No, takze ano
souvisi.

14.Myslite si, ze je spoleénost dostatecné edukovana v oblasti
dezinformaci?
Ne v oblasti dezinformaci, ale v oblasti pravé medialni gramotnosti a
kritického mys$leni. Je to strasné, ale to jsou ty dlouhy mice. Jo v okamziku,
kdy néjaky politik nebo nékdo fekne dezinformaci, nemusime bojovat,
musime bojovat ve vzdélani v oblasti medialni gramotnosti. Tak, jak fika
Sasa Alvarova: ,To je jako kdyz vam hofi barak, a vy jdete ménit pozarni
smérnice.“ Jo, prosté to jsou ty dlouhy mice. Prosté nam to v danou chuvili
nepomduze.

15.Jak by mohlo zaélenéni kritického mysleni do vyuky prospét
spoleénosti?
Tak ja si to a myslim si, ze to probiha, protoze mam moznost sledovat
takovy ty osvicenéjsi lidi z té sféry. Mam déti a chodim na tfidni schizky a
tam se objevuje kritické mysleni jako termin. Jo, takze oni jako u téch déti
se snazi, to do téch predmétll néjakym zplUsobem zahrnout, jakym
zpUsobem by nam to mohlo pomoci? Jako vlastné v ramci té kognitivni
bezpeclnosti a odolnosti té spolecnosti? Jo, kdy jako my jako jednotlivci, tak
my jako spole¢nost prosté budeme odolnéjSi vic¢i nepratelskému
psychologickému ovliviiovani. Psychologicky ovliviiovani, to je otazka
odolnosti.

16.Mohla by byt mladez, diky tomu vice imunni vaéi negativnimu vlivu
médii a socialnich siti?
Ja simyslim, ze jo a nejenom imunni. Ja si myslim, ze tomu davame urcitou
nadeéji. Paradoxné, ze jak mladez ted uz vlastné vyrostly na téch socialnich
sitich do velky miry. Tak to vypada, ze budou mit daleko leps$i imunitu viéi
tomu, co prosté funguje dneska nejenom na ddchodce, ale tfeba i na tu
moji generaci, tak na vas uz tolik fungovat nebude. Sou¢asny manipulativni
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kampangé, ktery na mé nebo starsi funguji, tak na né uz fungovat nebudou,
protoze prosté uvidi ten jazyk. Uvidi, ze to vystrelilo moc rychle a rovnou to
preskodi.

17.Jak by podle Vas mohly organizace a instituce podporovat rozvoj a
zarazeni kritického mysleni do vzdélavaciho systému v oblasti boje
proti dezinformacim?
Nevim.

18.Jak zaélenit kritické mysleni do kazdodenniho Zivota?
Je to neustala praxe, je to prosté prace na sobg, je to soucast osobnostniho
rozvoje.

19.Souhlasite s hypotézou, ze zarazenim kritického mysleni do
vzdélavaciho systému by bylo mozné zvysit odolnost spole¢nosti
proti dezinformacim?
Jednoznaéné ano.

Dékuji za Vas €as a odpovédi.
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1.

Priloha €. 8 - Rozhovor Lukas Hana
Dobry den, uved'te prosim Vase jméno, co je Vase specializace a éemu
se vénujete?
Jsem Lukas Hana, deset let uCim kritické mysleni, hlavné zaméstnance v
rbznych firméach na $kolenich a délam prednasky, poradame konference na
kritické mysleni, téch uz bylo asi 8 roénikl a spolupracuiji s univerzitami a
délam akce pro verejnost.

. Povazujete se za odbornika?

U kritického mysleni asi jo.

Jak byste definoval / a kritické mysleni? A co jsou to podle Vas
dezinformace?

Ja pracuiji s definici, ze kritické mysleni je schopnost samostatné posuzovat
a vyhodnocovat informace nebo pracovat s informacemi a rozumné se na
jejich zakladé rozhodovat. Pod tim pracovat s informacemi, tam spada
véechno jako ovéfovat, co je pravda, co ne, vyhodnocovat silu dukazu,
davery, hodnost informaci a zdroju a vSechny tyto véci, kde je to zajimavé,
a to je jadro kritického mysleni. Ale vidim tam i tu schopnost potom se
rozhodovat, tam zase jsou dalSi chyby, s kterymi se da pracovat, kterym
mUzeme predchazet. Takze my, kdyZz pracujeme s informacemi, tak
chceme samoziejmé pracovat, nebo méli bychom pracovat idealné s témi
nejkvalitnéjsimi dostupnymi informaci, které jsou v dispozici. Dneska neni
problém, ze by téch informaci bylo malo, naopak spiS mame co délat,
abychom je vSechny zvladli néjak zpracovat, ale co je dulezité si uvédomit,
je, ze samoziejmeé ne vSechny ty informace jsou dlvéryhodné a je potieba
je odfiltrovat a odliSit ty informace, kterym bychom pozornost vénovat
nemeli, které mulzou byt rlzné zavadeéjici, chybné a podobné. A
dezinformace je jako podskupina téchto informaci. To jsou informace, které
jsou zamérné vytvorené a Sifené se zajmem nékoho poskodit, oklamat. Ja
tam rozlisuji tfi druhy takovych skodlivych informaci. Jedna jsou prave ty
dezinformace, které jsme si popsali, ale problém u dezinformaci je takovy,
ze, abychom mohli néco oznacit za dezinformaci, tak to pfedpoklada, ze
zname i ten zly umysl toho tvlrce nebo toho, kdo je Sifi, coz je z pravniho
hlediska celkem problematické. Takze se pracuje Castéji v této oblasti nebo
i ve vyzkumech s terminem misinformace. Misinformace je vlastné termin
pro to, kdy jde o nepravdivou informaci, ale uz nevyzaduje ten zly zamer.
Casto jsou to informace, které jsou sice nepravdivy, ale jsou Sifeny vlastné
v dobré vife nebo ve vife, ze jde o pravdivé informace. A je dulezité to
rozliSovat. Pak jsou jesté ty treti, to jsou malinformace, a to jsou informace,
které jsou pravdivy, ale jsou Sifeny schvalné v néjakém kontextu nebo ve
chvili, aby napachaly skodu. Jsou Sifeny s tim zlym zajmem, ale pfitom jde
o pravdivy informace. To byvaji vétsinou tfeba néjaké véci, na kterych
rozjizdéji treba néjaké spekulace a podobné, Je to tfeba pravdivy, ale cilem
ie poskodit tfeba néjakého kandidata do voleb a podobné.

Jaka je Vase prvni zkusenost s terminem dezinformace? Pripadné je
néjaka udalost, kdy tento pojem zacal vice pronikat do Vaseho
povédomi?

Ja se pfiznam, ze jsem si na nic takhle konkrétniho nebo formativniho
nevzpomnél. Ja jsem se dostal k tématu kritického mySleni pres
vyjednavani a manipulativni techniky, které, kdyz jsem zacal néjak
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studovat, tak mne zaujalo, ze jak to na mé vSechno funguje. Tak jsem si
fikal, ze kdyz je budu znat, tak tfeba na mé tolik fungovat nebudou, ale
vlastné, kdyz jsem to zacal studovat, tak jsem se dostal ke kritickému
mysSleni a zjistil jsem, ze Clovék nikoho jiného nepotrebuje k tomu, aby byl
klaman, ze jsme k tomu upIné vybaveni sami. A to byl vlastné moment, kdy
jsem se dostal ke kritickému mysleni a ke zlepSovani usudku. Co se tyCe
téch dezinformaci, pamatuji si téma radaru, kdy se fesilo, jestli budou mit
Ameri¢ani u nas jako radar nebo ne. Byla kolem toho velka diskuse. Tak
potom zpétné jsem to vlastné vnimal hodné&, ze tam sehraly dezinformace
velkou roli. Upln& jsem si to neuv&domil v tu danou chvili, ale tam si
pamatuiji, ze to je takovy prvni moment, ktery néjak vyznamné vnimam. A
potom u vétsiny lidi to je samoziejmé, kdyz zjisti, ze jim rodiCe lhali, ze
existuje jezisek. To si zrovna ve svym pfipadé nevybavuiji, ale hodné lidi to
sdili.

. Pokud ano, jak to zménilo Vas pohled na pfijimani informaci?

Tam je dulezity, a my se k tomu dostaneme v dalSich otazkach, chapat ty
informacni operace v mnohem Sirsim kontextu, ze je velice matouci pro lidi
nékdy a kontraproduktivni vénovat se jednotlivym dezinformacim, protoze
tam pak nastava takovy efekt toho, ze lidi vlastné pro ty jednotlivy stromy
nevidi les. Cilem téch informacnich operaci neni vas kolikrat o nécem
presvedcCit, ze radar je dobry nebo Spatny. Cilem je prosté rozlozit vasi
ddveéru v oficialni informacni kanaly a ztratit dGvéru v autority a podobné.

. Jak souvisi Vase prace s pojmy dezinformace a kritické mysleni?

S tim, ze FeSim ty firmy, tak uplné tolik ne, se pfiznam. Setkavam se s tim
spis jako pasivné, protoze samozrfejme sleduji zdroje, které se odhalovani,
dezinformaci a ,fake news" vénuiji, takze vétsinou se ke mneé néco donese
pfes Manipulatory.cz a podobng, Snazim se udrzovat v tomto ohledu,
aktualizovat si svoje predstavy nebo znalosti o sou¢asném déni, o téch
narativech, které jsou. Ale tim, jak funguiji algoritmy a podobng, tak je pro
mé hodné obtizné se k tém vécem dostavat, protoze ke mné chodi naopak
uz ty vyvraceni.

. Jak ¢asto se setkavate s potencialnimi pripady dezinformaci ve Vasi
pracovni oblasti?

Ne, tak asto.

. Jaké metody nebo postupy pouzivate k identifikaci dezinformaci ve
své praci?

Jo, tak ja to vnimam, Ze kritické mysleni je soubor nejakych krokl, nebo je
to proces. Takze je to bud v tom, ze si Clovek klade néjaké otazky, nebo ze
zahrnuje néjaké kroky, kterym se vénuje. Zaklad je samoziejmé vybér
kvalitnich zdroju, tak jak jsem fikal, fact-checkingové“ platformy, které
Clovék ma néjak provérené, predplacené, kvalitni média a podobné. Ale
aktivné, kdyz si potfebuji néco ovérit, tak uplné jako zakladni struktura,
kterou pouzivam, je z dilny Briana Dunninga Metoda 3C. Prezentuje ji v
dokumentu Principles of Curiosity a je dostupny i na webu, doporucuiji
zhlédnout. Tak ja jsem si to pretransformoval pro sebe do Cestiny jako 3Z.
Je to zpochybnit, zvazit, zodpovedét. Zpochybnit pravdivost tvrzeni,
spociva v tom, ze se zamyslim nad tim, opravdu to tak je, opravdu se to
stalo tak, jak piSou, a feSim, co jsou dlkazy, které jsou predlozené, co jsou
teda néjaké fakta, a k tém resim, jaké jsou teda vysvétleni. Co je mi
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predkladano, jak zni tedy to tvrzeni. Zvazit spoCiva v tom, ze zvazuiji, jestli
se ty fakta nedaji vysvétlit i n&jak jinak, a jak. Clovék zaéne zvazovat ty
alternativni vysveétleni. A potom ve tfetim kroku je teda ta nejtézsi ¢ast, a to
je zodpovédét, jak to teda je. A to spociva v tom, ze si ¢lovék dohledava
dalsi fakta, dal$i dikazy a vylu¢ovaci metodou se snazi v podstaté vyskrtat
ty mozné vysvétleni. Idedlné tam zUstane to jedno, které je platné, ale
takhle to samozfejmé Casto nefunguje. Ale co je dulezité, ze v tom tretim
kroku se ¢asto povede vyvrétit nebo vyloucit to plvodni tvrzeni, které je
predkladano. A to Casto je v tom procesu uspokojivy zavér pro me. Takze
Casto se ukaze, ze ty informace prosté nejsou tak, jak byly predkladané. To
byva vlastné jadro té metody. Ja pak pracuji s rGznymi nastroji, které mi
pomahaiji treba v tomhle ovérovani. MUj oblibeny je INVID, coz je plugin do
Chromu, ktery mi umozriuje tfeba rychle prohledavat internet tzv. ,Reverse
image searchem®, takze si dohledavam fotografie, ovérfuji, jestli byly
skuteéné pofizeny tam, kde byly pofizeny a daji se takhle analyzovat i
videa. A potom je to taky nastroj néjakou forenzikou odhalit i treba néjakou
manipulaci s fotografiemi a podobné. Ale to uz jsou Casto zbytecné
komplikované véci. Casto &lovék spoustu téch véci ovéfi jen z
jednoduchého dohledani a konfrontaci s vice zdroji.

Vyuzivate kritické mysleni ve své kazdodenni praci nebo v
rozhodovacim procesu?

Ano, je to moje profesionalni deformace.

10.Pokud ano, mizete poskytnout konkrétni priklad ze své praxe, kdy

11

bylo kritické mysleni klicové pfi odhalovani dezinformaci?

Myslim si, Ze moment, kdy to bylo nejvic uréujici pro Zivoty jednotlived u
nas, v Ceské republice, véetné mé, tak byla samozfejmé pandemie covidu.
A jsem velice skalnim zastancem ockovani. A v zasadée se ockuji kdykoliv,
kdy mUzu, na cokoliv, na co muzu. Beru to jako jedno z nejvétSich pozitiv
kritického mysleni, snizovani néjakych zbyte¢nych rizik, a naopak nefeseni
néjakych hlouposti. A zrovna u covidu schopnost rozliSit uzite¢nost
opatfeni, at' uz jde pravé o ockovani nebo o dodrzovani ,social
distancingu®, tak i tfeba noseni respiratorl, vsechno, co myslim, Ze je
naprosto zasadni. Myslim si, ze to stalo hodné lidskych Zivotl, to, Ze
spoustu lidi nerespektovalo tyto doporuceni odborniku. Takovy asi
nejznameéjsi pripad v tomhle je asi pani Hana Horka z Olomouce, ktera se
netajila tim, ze se radsi nakazi covidem, nez aby se sla naocCkovat, aby
ziskala certifikat a mohla chodit ven. To je néco, co jsme jednu dobu
potiebovali. No a bohuzel to v jejim pfipadu dopadlo zle. Na nasledky
covidu nakonec zemrela. Jeji syn to daval za vinu pravé dezinformaci.
Takze pro me takova vyrazna pripadova studie kritického mysleni tady nasi
spolecnosti a myslim si, ze tam byl velky rozdil v tom, jak se lidem dafilo v
tom obdobi, z hlediska alespon zdravotniho myslim.

.Souhlasite s hypotézou, Ze kritické mysleni je efektivnim prostfredkem

pii identifikaci dezinformaci?

Souhlasim s tim, ze... Zalezi, co myslite tim efektivni. Myslite efektivni ve
smyslu... No, urcité ano. Myslim si, ze ma smysl do néj investovat néjaky
¢as a rozvijet ho. Neni samozfejmé jediny nastroj. Jak rfikam, pro spoustu
lidi je prosté pohodingjsi a jednodussi se fidit ovéfenymi informacemi z
néjakych duvéryhodnych zdroji a mize to stacit do néjaky miry. | tak, ale
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mysSlenim.

12.Jaky je vas vék? A jak dlouho pracujete ve Vasi specializaci?
Je mi 35 a ted to bude v kvétnu 11 let.

13.Jak byste zhodnotil /a vztah mezi vékem a schopnosti identifikovat
dezinformace?
Ja mam trosku Stésti, ze jsem v té vékové generaci, ve které jsem, protoze
v zasadé my jsme na tom nejlip. Myslim si, ze je to hodné dané tim, ze
jsme jesté mladi na to, abychom se zvladli néjak vzpamatovat z internetu a
z téchto novych digitalnich technologii a byt digitalné gramotni. A zaroven
jsme uz dost stafi na to, abychom jesté zazili dobu, kdy internet nebyl
vSude. A jesté dokazeme treba Cist néjaké delSi texty a podobné, coz je
zase vec, se kterou bojuji mladsi rocniky. Takze mam v tomhle jako velké
Stésti. A starSi generace holt prosté bojuji s tim, ze tfeba ta digitalni
gramotnost trodku pokulhava. Casto je problém s anglitinou. Né&kdy
nejlepsi véc, co lidi muzou udélat pro zlepseni svého kritického mysleni a
zpfistupnéni kvalitnich zdroju, je zacit mluvit anglicky nebo ucit se anglicky.
Takze to si myslim, ze jsou ty hlavni hendikepy, které maji. A kdyz to vezmu
na ty mladé, tak ty zase maji vyhodu v tom, ze sice angli¢tinu vétsinou uz
ted maji slusnou, digitalni gramotnost nebo schopnosti vlastné prave s
technologiemi maji urcité lepsi, nez mam ja, nebo kdyby budu mit. V ¢em
jejich problém nebo jejich handicap zase je v tom, ze jsou brutélné zahlceny
informacemi, a ze jim tam trosku chybi pravé prostor a pozornost vlastné
vyzkumy, velka ¢ast je z toho néjaka moje interpretace.

14.Myslite si, Zze je spole¢nost dostatecné edukovana v oblasti
dezinformaci?
Rozhodné ne. A je to citlivy téma a uz je prlsvih, ze je to polarizovany, ze
je to téma, ktery polarizuje spolecnost, to bude to do budoucna jenom vétsi
problém a vidim to. Po kazdy, kdyz deélame néjakou akci, tak mame
komentare, jako tady zase bude nékdo fikat, co si mam myslet a podobné.
Je to Skoda, prosvihli jsme tam, myslim, jako velkou pfilezitost, to téma
uchopit jesté v dobe, kdy tfeba tak polarizovany nebylo.

15.Jak by mohlo zaélenéni kritického mysleni do vyuky prospét
spole¢nosti?
Myslim si, Ze je to jeden z téch zakladnich smérl boje s dezinformacemi.
Celkové vlastné posilovat néjakou, freknéme, odolnost spole¢nosti. Bavili
jsme se o covidu, tak tfeba, kromé toho, ze to byla zatéz pro nas jako
zdravotnicky systém, tak to byla zatéz i pro nas informaéni systém nebo
schopnost spole¢nosti tady pracovat s informacemi odbornikll a podobné.
Takze urcité naprosto klicova véc je rozvoj a vzdelavani kritického mysleni.
Obrovska nevyhoda samoziejmeé je, ze tenhle smér je velice nakladny a
velice obtizny, potifebujete na to odborniky, ktefi, aby nékdo mohl rozvijet
kritické mysleni, tak sam musi byt vzdélany v kritickém mysSleni. Znam
spoustu pedagogu, ktefi maji velice dobré kritické mysleni, ale bohuzel jich
je porad strasné malo na to, aby to dokazali Sifit v té mife, kterou bychom
potfebovali, néjak celospoleCensky. Takze bohuzel to vnimam tady, ze to
samozrfejmé bude velice obtizné na reseni. Velké nadéje si vkladam do té
umélé inteligence tady v té oblasti a na néjaké reknéme vyskoleni vlastné
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toho vzdélavani a personalizaci na dané studenty. Prosté to pfizpUsobit tém
potfebam a podminkam kazdého. Tak v tom vidim velky potencial navzdory
néjakym riziklim, které sebou samoziejmé umeéla inteligence pfinasi, ale to
uz je jiné téma. Vlastné duvod, pro¢ ja vidim divod vénovat se kritickému
mysleni, je v tom, Ze je to pro mé zpusob, jak vidét svét takovy, jaky je,
nebo se tomu pfiblizovat. A vidim obrovsky prisvih z toho, kdyz tomu tak
neni. To jsou presné ty momenty, kdy lidi délaji chyby a jsou pfekvapeni z
toho, ze to dopadio jinak, nez cCekali. Kdyz to vztahnu na tu
celospole€enskou rovinu, tak je to problém takzvané epistemické krize a to
je vlastné neschopnost lidi se vibec shodnout na tom, co je za problém,
natoz jak bychom ho méli fesit. Takze kdyz to vztdhnu tfeba priklad toho
covidu, tak misto toho, abychom fresili, jaké opatfeni jsou teda
nejefektivnéjsi, které napachaji nejméné skody, ale zaroven ochrani nejvic
lidi a podobné, tak reSime, jestli tady covid vibec je a jestli to je jen ryma,
nebo jestli to je teda néjaka zavazna chfipka, nebo co, ale vlastné nejsme
schopni se vlastné jakoby domluvit na tom stavu té véci, ktera probiha,
nebo ani ted zpétné, vlastné s nékolika lety odstupem nejsme schopni se
shodnout, jak to teda vlastné jako bylo. A jsou tady ¢asti spole€nosti, ktery
tu problematiku vnimaji naprosto odliSné, a to samozfejmé vrazi klin do
néjaké nasi schopnosti tém vécem celit a pracovat s nimi. A to plati pro
jakykoliv jiny problém tfeba i pro klimatickou zménu.

16.Mohla by byt mladez, diky tomu vice imunni vi¢i negativnimu vlivu
médii a socialnich siti?
Tohle uz nespada do moji odbornosti. Myslim si, ze jsou ne€jaké déti, kde
kritické mys$leni by mohlo byt terapeutické. Uvédomovat si, ze ¢lovek tfeba
déla unahlené zavéry na zékladé omezeného mnozstvi dat, mdze byt jedna
z nich a nehroutit se z néjakého jednoho neuspéchu nebo z néceho, co si
Clovék nékde precte a podobné, to by mohlo byt fesSeni. Na druhou stranu,
kritické mysleni, velice opatrné bych s nim zachéazel, protoZe naopak mlze,
v podstaté i k néjakym tém diagnézam si myslim, Zze mlze pfispét. A to je
velky problém nebo velky riziko toho, ze Clovék si fekne, ze bude rozvijet
lidi v kritickém mysleni, tak ono to vlastné mulze pfispivat k tém
dezinformacim nebo alespon tém informacnim operacim, a ted myslim
treba konkrétné ty cizi, co maji zIé umysly.

17.Jak by podle Vas mohly organizace a instituce podporovat rozvoj a
zarazeni kritického mysleni do vzdélavaciho systému v oblasti boje
proti dezinformacim?
Samoziejmé nejdulezitéjSi jsou Skoly, takze zaméfit se na rozvoj kritického
mys$leni uz ve skolach, takze programy a uz minimalné tfeba od druhého
stupné zakladnich skol ur¢ité zacit. No, a potom jsou to samoziejmé rlizné
osvety, samozfejmé otadzka penéz, podporovat projekty, kieré se tomu
veénuji idealné. Nas postup je spis takovy, ze se snazime délat osvétu, je to
pro me obziva, ale diky tomu, ze to tfeba Skolim ve firmach, tak si potom
zase muzu dovolit treba jit Skolit i nékdy do skol a pro studenty a podobné,
protoze tu obzivu mam vyfeSenou a mam tu kapacitu na to. A organizace...
Je to velice obtizny, myslim si, ze ta zména je potfeba systémové. A ano i
organizace muzou hodné pfispét, mlzou ukazat nebo hledat néjaké
nejlepsi praktiky nebo ty zpUsoby, jak jit pfikladem a ukazovat, ze to ma
smysl. A doufat, ze systém na to bude citlivy, ze se to podari vysvétlit lidem,
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a ze to budou brat jako dulezité. ProtoZze v sou¢asné dobé sice mame
kritické mys$leni jako v rlznych vzdélavacich planech, ale vlastné je tam,
reknéme, zafazeno takovym zpUsobem, Ze za prvé pedagogové nemaji
uplné na to prostor a ¢as se tomu vénovat, protoze kdyz tam chcete néco
pfidat, tak néco musite ubrat a vice €asu ty studenty v té Skole drzet
nemlUzeme. A to se bohuzel nedéje, takze je to hodné odkazano, na
néjakou iniciativu téch pedagogl. A zaroven Casto tam chybi prave i ty
dovednosti. Ty rychlé projekty samoziejme, toho je myslim si docela dost.
Je spoustu projektd, které se vénuji rozvoji medialni gramotnosti i prave z
fad studentl, rdznych i novinarskych oborl a podobné. Takze to kvituji, a
to je mimochodem duavod, pro€ ja se tfeba tolik dezinformacim nevénuiji,
protoze vnimam, Ze je tady hodné subjektu, které se tomu vénuiji a spis$ nad
tim pfemyslim, jako kde je ta moje pfidana hodnota ve srovnani. Co kde
chybi? Ja vnimam, ze kritické mysleni, jako feknéme, néjaky SirSi pojem
nebo dovednost, tfeba tolik pozornosti nema.
18.Jak zaélenit kritické mysleni do kazdodenniho Zivota?

Trfeba si z toho vytvorit navyk. Anebo jesté 1épe vytvofit si z toho zivotni
postoj nebo jesteé l1épe udélat z toho soucast svoji identity. To je naprosto
zasadni pro vasi osobnost. Dulezité je, Ze lidé ¢asto spojuji svoji osobnost,
svoji identitu, a to, kym jsem, tak je ¢asto pfedstavovano pro lidi néjakymi
nazory, které zastavaji. Jsem, nevim, placnu vegetarian, tak jsem prosté
zastance rovnych prav zvirat. Ale co je dllezité je, Ze spoustu nazor, které
my mame, tak jsou ve skute€nosti Spatné, a my to jenom jesté nevime.
Kritické mysleni je zpUsob k tomu, jak odhalit tyto chybné nazory a
opravovat je systematicky. A ve chvili, kdy Clovék je spojeny, ma identitu
spojenou s nejakymi témi nazory, tak to je recept na zkresleni usudku a ty
chyby v rozhodovani, kdy ¢lovék vlastné vyhodnocuje ty informace. Jako
potvrzuje to tu moji identitu, jako ze jsem dobry Clovek, a pokud jsou tady
dukazy, Ze ja nevim, vegetarianska dieta je zdravéjsi nez ta, ktera obsahuije
maso, tak to jsou ty dobry informace, ale pokud to doslo k opacnému
zavéru, tak to je $patné. A ted tohle to je hrozné nevyhodny zpUsob, protoze
vam to brani odhalovat ty chybny presveédceni, protoze jsou vasi soucasti,
je to utok na vas, pokud to pochybi vase presvédceni. Takze to je tézke,
ale co se da udélat je fict si, ja nevim, jak to ve svété funguije, ja se pokusim
zjistit, jak to je. Je to cesta, ja jsem ted uSel néjakou Cast té cesty, mam
tady néjaké nazory, které si myslim, ze jsou docela podlozené. Ale kdo vi,
tfeba za rok zjistim uplné néjaké nové véci a nazor zménim. Myslim si, ze
je hrozné dulezité a tézké se neztotozriovat s témi nazory, které zastavam,
ale mit ztotoznéni s tou filozofii, ze ¢lovék hleda tu pravdu a hleda ji jako
neustale. Vlastné ji nikdy nenajde, protoze ve chvili, kdyz si ¢lovék mysli,
Ze uz tu pravdu nasel, tak to je prusvih. To je to, kdy za¢ne délat ty Spatny
rozhodnuti, kdy prestane byt ve stfehu a vypina kritické mysleni, a to je teda
Spatné. Takze myslim si, ze to nejlepsi, co ¢lovék muze udélat, je aktivné
zpochybriovat vlastni presvedceni. Samozrejmé potrebujeme délat néjake
rozhodnuti ted. NemUzeme furt jenom zpochybnovat vSechny véci. To je v
poradku. Ja udélam rozhodnuti i za nejistoty a fikam si: ,Hele, ja nevim, jak
to je, ale budu to délat takhle, protoze ted mi to prijde jako nejlepsi postup,
ktery mUzu délat.“ Ale treba se to v budoucnu néjak zméni a ja jsem
pfipraveny, jako ve chvili, kdy se objevi nové informace, ja jsem pripraveny
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nazor zmeénit, protoze to nejsem ja, to je jenom néco, co ted' si chvilku nesu,
to je Sroubovak, ktery ja ted chvili pouzivam, protoze se mi zda Sikovny, ale
az uvidim lepsi Sroubovak, tak si vezmu lepsi Sroubovak.

19.Souhlasite s hypotézou, Zze zarfazenim kritického mysleni do
vzdélavaciho systému by bylo mozné zvysit odolnost spole¢nosti
proti dezinformacim?
Rozhodné jo. Rozhodné si nemyslim, ze to bude stacit a rozhodné si
nemyslim, Ze to bude jednoduchy.

Dékuji za Vas €as a odpovédi.

89



Priloha €. 9 - Rozhovor Robert Brestan

. Dobry den, uved’te prosim Vase jméno, co je Vase specializace a éemu
se vénujete?

Robert BfeStan a specializace... To je tézky. Ja jsem novinar a vénuji se
novinafine.

. Povazujete se za odbornika?

Povazuiji se za odbornika, jako v zurnalistické profesi, ano.

. Jak byste definoval / a kritické mysleni? A co jsou to podle Vas
dezinformace?

No najdete spoustu politikl, ktefi budou vykladat, Zze néco jako
dezinformace vlastné neexistuje. Takze ono je to vlastné tézky definovat.
No neni to tézky definovat pro nékoho. Podle mé dezinformace je cilena
lez, v podstaté pfi znalosti pravdy Sifeni néjaké informace s opacnym
vyznénim a kritické mysleni je schopnost néco takového odlisit. Pochopit,
ze v té zpravé nebo informaci, ktera se zdanlivé zda byt pravdiva, ze je
néco zvlastniho, néco divného, ze mi nékde v hlavé cinkne zvonecek a
fekne, to je néjaky divny, to si nékde ovérim. Tak tohle je kritické mysleni.
. Jaka je Vase prvni zkusenost s terminem dezinformace? Piipadné je
néjaka udalost, kdy tento pojem zacal vice pronikat do Vaseho
povédomi?

Ten moment je v podstaté, kdyz jsme zacali délat tenhle nas web Hlidaci
pes, protoze jedno z témat, které jsme si vytyCili, byli jednak média a jejich
stav a jednak rusky vliv, ktery u nas v regionu Ceské republiky a stfedni
Evropy, Uzce souvisi s propagandou a dezinformacemi. Ja jsem se tomu
veénoval jiz v roce 2014, kdy to nebylo zas tak velky téma. Ted je to velky
téma, tak my se snazime trosku hledat néjaky jiny témata. Nicméné pokud
se ptate jako co pro meé byl ten zlom, tak to byl asi rok 2014, ale ani ne tak,
ze by byla néjaka velka zlomova udalost, i kdyz tam spada tfeba anexe
Krymu, s kterou jako spoustu dezinformaci samozfejmé bylo spojeno, tak
pro me je to 2014 ve smyslu toho, ze jsme zacali délat tenhle nas web a
zacali se tomu cilené vénovat.

. Pokud ano, jak to zménilo Vas pohled na pfijimani informaci?

No ja jsem v tom asi jako netypicky respondent jo, protoze jako novinar
pracuji s infformacemi a schopnost je shaneét, filtrovat, ovérovat, tak tomu se
vénuji cely svUj profesni zivot. Takze pro mé v tom jako zadny okamzik
prozieni neni.

. Jak souvisi Vase prace s pojmy dezinformace a kritické mysleni?
Prace novinare by mela byt plna kritického mysleni, a ne kazdy novinar se
samozfejmé vénuje dezinformacim ve smyslu jako jejich pokryvani a
popisovani, ale u nas je to jeden z pomérné vyznamnych bodu, kterému se
Cas od Casu vénujeme. Takze s mou praci to souvisi vyznamne, abych tak
rekl.

. Jak ¢asto se setkavate s potencialnimi pripady dezinformaci ve Vasi
pracovni oblasti?

No setkdvam se s tim, jako jednak ja sam je i aktivné vyhledavam. Jsem
treba v mailing listech organizace, ktera ma za cil vlastné cilené vyhledavat
a demaskovat ruské dezinformace. Takze mi chodi newslettery tohoto typu.
Obcas o tom napisu i néjaky ¢lanek. Sleduji na Twitteru i na Facebooku lidi,
ktefi se tomu vénuji opravdu na plny uvazek typu Roman Maca. To je
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takovy analytik, ktery se tomu hodné vénuje. Takze to na meé pada ze vSech
stran, ale soucasti toho, aby to ¢lovek ve zdravi prezil je, ze si néco Clovek
odfiltruje, nad néc¢im se zasmeéje a néco uplné ignoruje.

8. Jaké metody nebo postupy pouzivate k identifikaci dezinformaci ve
své praci?
Ono se fika, ze kazda spravna dezinformace by méla v sobé mit néjaké
zrnko pravdy, a ze tim se zvySuje vérohodnost t€ zpravy. Takze ani ja jako
novinar nejsem imunni pred tim, ze naskoCim na néco, co se ukaze ve
findle jako néjaky falesSny pribéh, ale primarni je, jak na to naskoCim, tak
automaticky hned to nesifit, kdyz je néco divného a tu informaci si ovéfit.
Neni dneska problém si diky Googlu ovéfit pres ,Google image search®
puvod obrazkl. Nebo to, ze néjaka velka seridzni média nepisou o né&jaké
udalosti, to neni znamka spiknuti, jak to néktefi Casto prezentuji, ale je to
znamka toho, ze se ta véc prosté nestala. Zpatky u toho kritického mysleni
tu informaci, ze které se Casem treba ukaze dezinformace, je tfeba néjakym
zpUsobem proveérit a neskakat automaticky na spek. Takze kritické mysleni
nebo technické vydobytky jako je ten ,Google images*“ treba. Nebo obecné
néjaky seridzni vyhledava¢. Samoziejmé mulzete najit asi néjaky
neseridzni, ale myslim Google, Seznam, Clovék musi byt opatrny. Ne
vSechno, co se mu nabidne, ze se nékde psalo, tak je ve findle pravda.
Clov&k musi zapnout v mozku majéky, které mu feknou, to je divny, a pak
tu divnost néjakym zpusobem ovérit.

9. Vyuzivate kritické mysleni ve své kazdodenni praci nebo v
rozhodovacim procesu?
Ano.

10.Pokud ano, mizete poskytnout konkrétni priklad ze své praxe, kdy
bylo kritické mysleni klicové pfi odhalovani dezinformaci?
Je to rok stard informace, respektive dezinformace, ktera se opakované
vraci v souvislosti s ruskou agresi proti Ukrajiné a nedavno to fekl verejné
i slovensky premiér Robert Fico. A to, ze Severoatlanticka aliance uz nékdy
v roce 1990 slibila tehdy Sovétskému svazu, ze se nebude rozsifovat dal
na vychod, a to znamena ani o Cesko ani o Loty$sko ani o Slovensko atd.
Tohle se nikdy nestalo. Ruska federace, Putin, Kreml toto Sifi opakovane,
opira se to o néjaké udajné vyroky tehdejSiho séfa NATO, ale ono Ize
pomérné snadno dohledat, ze se ty vyroky netykaly rozSifovani
Severoatlantické aliance jako celku, ale toho, ze nerozmisti své jednotky
do tehdy se sjednocujiciho Némecka. A kdyz se sjednotilo vychodni a
zapadni Némecko, tak NATO tehdy slibilo, ze do toho vychodniho
Némecka se nerozSifi a nejspiS tam neposSle své vojaky. Dnesni
interpretace téch, kdo to chtéji dezinterpretovat, je, ze toto byl ten pfislib o
nerozSifovani. Tusim vCera jsem se tomu vénoval, protoze mi pfislo
zajimavy, ze dokonce i premiér Clenského statu Severoatlantické aliance
vlastné tuhle lez opakuje. Jo, to mi pfisSlo uziteény to dohledat s odkazy.
Michail Gorbacov o tom mluvil, jsou k tomu k dohledani dokumenty.
Dohledal jsem i projev toho tehdejSiho tajemnika NATO, a tak dale. Jo,
takze tim jsem to ovéril, dal jsem to dohromady a vyvolalo to pomérné
velkou boufi, protoze dnes zrovna dneska jsem odpovidal na plno
nastvanych emaill, néjakych moudrych muzl, ktefi nabyli dojmu, Ze je to
vSechno Spatné, a ze ja lzu.
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11.Souhlasite s hypotézou, ze kritické mysleni je efektivhim prostiedkem
pii identifikaci dezinformaci?
Ano, ale obavam se, ze uz do budoucna s rozmachem Al to nebude uplné
samo o sobé stacit.

12.Jaky je vas vék? A jak dlouho pracujete ve Vasi specializaci?
Je mi 45 a pracuji jako novinar. Nevim 25 let tieba.

13.Jak byste zhodnotil /a vztah mezi vékem a schopnosti identifikovat
dezinformace?
Ja si myslim, ze samoziejmé néjaka lidska zkuSenost, to jako roli hraje, ale
myslim, ze pak bych nevidél néjaky dramaticky rozdil mezi tim, jestli je
Clovéku 20, 40 nebo 60. Urcité bych nepodcerioval mladé a nepodcenoval
bych ani staré, myslim ze jisté znate Gaussovu kfivku, takovou tu znamou
vinku rozlozeni. Ta se da aplikovat na leccos, ale rozlozeni intelektu ve
spolecnosti a myslim, ze to spis$ souvisi s intelektem nebo otevienosti nez
vylozené s vékem. Samoziejmé Cekat néjaké kritické mysleni od ditéte to
nelze asi, ale od urcitého véku bych zadny zvlastni délitko nedélal. Mozna,
co muze hrat roli, tak je tfeba neschopnost nebo uz pomalost v prejimani
novych reknéme technologickych véci, které mUzou pomahat tfeba pfi
odhalovani téch dezinformaci u starSich lidi, ale i mezi nimi je spoustu téch,
ktery pocitac velmi dobfe ovladaji. Takze asi bych v tom v tom néjakou
veékovou zalezitost nehledal.

14.Myslite si, Zze je spole¢nost dostatecné edukovana v oblasti
dezinformaci?
Myslim, ze edukovana ve smyslu tom, ze dezinformace existuji asi jo,
protoze se to ted vali tak néjak ze vSech stran. Az mam pocit, ze ten pojem
dezinformace nebo propaganda je inflani. To znamena, ze uz troSku ztraci
svUj vyznam a lidi vlastné pofadné neveédi, co to je. Jsou tady rlizné vefejné
znamé osoby, politici, ktefi vykladaiji, jak jsem fikal na zacatku, ze vlastné
nevédi, co jsou dezinformace, coz je zvlastni. Jina véc je, nakolik je
spole¢nost edukovana v tom, jak ty dezinformace odhalovat? Jo, tam
myslim, ze néjaky deficit mame, porad se mluvi o tom, jak by se to mélo
ucit uz na zakladnich skolach v ramci néjaké medialni vychovy nebo
obcanské nauky, nebo ¢ehokoliv.

15.Jak by mohlo zaélenéni kritického mysleni do vyuky prospét
spole¢nosti?
No pravé v tom, Ze lidi nebudou tak snadno naskakovat na rGzné
konspiracni teorie a dezinformace a propagandu a tfeba budou i odolngjsi
ve vztahu krlznym manipuladtordm a populistim z fad etablovanych
politik(. Ale to je opravdu béh na hodné dlouhou ftrat, ale jako kazdy
okamzik, kdy néjaka zakladni Skola se tomu vénuje je dobry. A na druhé
strané existuji i pomérne uspésné projekty, které se zaméruji na druhy
konec toho vékového spektra a chodi tfeba do domovu ddchodct
diskutovat teorii o tom, ze co je to vlastné to kritické mysleni, ze existuji
dezinformace ajak jim Celit. Takze vlastné ta edukace by mohla byt plosna.
Vétsinou se Cloveék bavi, a tim vzdeélavanim mysli Skolu, ale asi i v pfipadé
téhle vékové skupiny jim vysvétlovat, jak se véci maji.

16.Mohla by byt mladez, diky tomu vice imunni vaéi negativnimu vlivu
médii a socialnich siti?
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To teda tézko fict. J& mam doma dva teenagery. to je otazka. Kdyz se
bavime o dezinformaci, tak mam pocit, ze se vétSinou bavime o vaznych
zpravach o Rusku a Ukrajiné a tak. Ale to jsou podle mé véci, které zrovna
tuhle vékovou kategorii viilbec nezajimaji, nebo zajimaji okrajové. To je spis
otazka na psychologa. A ja bych rekl, ze i ja, kdyz jsem byl v tomhle véku,
a to nebyl zadny internet, tak jsme taky podléhali rGznym famam, ale ty
technologické vymozenosti, socialni sité, to samoziejmé strasné urychluji
a komplikuji, ale mam pocit, Ze to tady bylo néjakym zpUsobem vzdycky a
ten mozek k tomu zejména u déti musi néjakym zpUsobem dozrat, aby si
rekli, jo, to je prece kravina. Pro¢ bych to délal?

17.Jak by podle Vas mohly organizace a instituce podporovat rozvoj a
zarazeni kritického mysleni do vzdélavaciho systému v oblasti boje
proti dezinformacim?
Je to v zajmu statu, tak by to méla byt zalezitost statu, pripadné
neziskovych organizaci, které se tim zabyvaji. Dluzno dodat ze mam pocit,
Ze |épe a vice se zabyvaji pravé neziskovky typu Clovék v tisni. Je to vic
nez treba stat, ktery to ma rozlozené, ze vlastné to nechava tak trochu na
Skolach, kam co zaradi a nékolik hodin tomu vénuiji, a tak. Takze je to néco,
co si myslim, ze stat a Sifeji vibec Evropa nebo zapadni svét jako
dlouhodobé podcenuje a myslim, ze se ukazuje, kde to nepodcenuje.
Typové na severu Finsko, Svédsko, Norsko, Ze tam jsou tfeba vyrazné
odolné&jsi vuci dezinformacim a rusky propagandé. Takze to néjaky pozitivni
efekty urcité ma.

18.Jak zaélenit kritické mysleni do kazdodenniho Zivota?
Ja myslim, ze existuje néco, co se blbé definuje, ale myslim, ze kazdy z
nas to ma a fika se tomu intuice. A ta intuice funguje v rlznych oblastech
lidského zivota. Koneckoncu, vy jste budouci policistka, nebo uz jste
policistka a myslim, Ze intuice jako u policie je strasné dullezita, a kdyz to
prfevedu na to kritické mysleni, tak vzdycky, kdyz si ¢tu nebo vidim néjaky
prispévek ¢lanek a v hlavé mi blikne, to je néjaky divny, to se mi nezda, to
se mi zda podezrel€, neni to néjak jinak? Tak to je ten okamzik, kdy by mél
kazdy nastartovat to kritické mysleni, a ta ochota vlastné jit za ten pohodiny
roh a podivat se, jestli na té zpravé neni néco divhého a zkusit si ji ovérit
nebo pfinegjmensim nesifit dal. Takze si myslim, ze ta intuice, kterou
opravdu asi mame vsichni ve vétsi i mensi mife, je to zakladni. Jak uz vam
zazvoni v hlavé ten zvonecek, ktery fekne, je to divny, tak v tom okamziku
by mélo spustit kritické mysleni.

19.Souhlasite s hypotézou, Zze zarfazenim kritického mysleni do
vzdélavaciho systému by bylo mozné zvysit odolnost spole¢nosti
proti dezinformacim?
No o tom jsem presvédCen, ze ano, samoziejme je otazka, nakolik budou
lidi ochotni nebo ti zaci, zejména studenti jakoby tu informaci pfijimat. Jo,
vSichni se uCime matematiku, ale zkuste dat nékomu troj¢lenku. Takze jo,
ale kazdy takovy okamzik néjakého pozitivniho ovlivhovani nebo snahy
vysvétlovat, jak tfeba funguji média, jak vznikaji informace, jak je ovérovat,
co to je kritické mysleni, co to je dezinformace, co je propaganda, to je urcité
uzite¢née.

Dékuji za Vas €as a odpovédi.
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1.

Priloha €. 10 - Rozhovor Alexandra Alvarova
Dobry den, uved'te prosim Vase jméno, co je Vase specializace a éemu
se vénujete?
Tak jmenuji se Alexandra Alvarova. Jsem expert vlastné ani ne na
dezinformace, jak si pozdéji vysvétlime, tak ten problém je mnohem
politické komunikace. PiSu knihy o informacni valce. Jsem spoluautorkou
popularniho ¢eského podcastu Kanarci v siti, ktery se zabyva algoritmy
socialnich siti a propagandou. A kdybych o sobé méla fict néco kratce, co
asi sem, tak bych rekla, ze jsem expert na propagandu.
Povazujete se za odbornika?
Ano.
Jak byste definoval / a kritické mysleni? A co jsou to podle Vas
dezinformace?
Oficialni definice, ona existuje néjaka oficialni definice, ktera je pomérnée
dlouha a ktera rika, vlastné vychazi z psychologie z urcity kognitivné
behavioralni védy a je takova dlouha. Je to, jako je to v podstaté o tom, ze
je to schopnost pouzivat informace a zpracovavat informace v procesu
analyzy, hodnoceni, interpretace, logického odvozovani, néasledného
vysvétlovani a seberegulace, ale tohle vysvétleni je vlastné jenom jeho
kratky shrnuti. Ona ta definice je hrozné dlouha, to je nékolik odstavcu, tak
si myslim, ze by se dalo popularnéj$im zplUsobem shrnout, Zze je to
schopnost pracovat s informacemi nezavisle na predchozi emocionalni
zkuSenosti. To znamena schopnost pracovat s informacemi tak, abych
vyuzivala racionalnich postupl bez zapojeni predchozich zkusenosti,
znalosti, anebo emocionalnich pfistupl. Celda fada lidi pracuji s
informacemi praveé prostiednictvim téchto tfi, ktery jsem ted fekla a kritické
myS$leni je v nasem mozku, ale malokdo ho pouziva. Jo Cili kritické mysleni
je vlastné v soucasny dobé v boji proti dezinformacim takova obrovska
mantra, ktera se jako hodné vzyva a hodné skloriuje. A hodné se o tom
mluvi ve védeckych pracich, v médiich, a tak, ale ve skute¢nosti jde jenom
o0 malou ¢ast nasi schopnosti branit se tomu, co se s nami ted dé¢je.
Dezinformace, jako stejné jako kritické mysleni i dezinformace maji svoji
oficialni definici. Jsou to informace, které jsou zamérné posSkozené a
zamerné Sifené za ucelem zmast Clovéka, donutit ho ke Spatnym
rozhodnutim a vytvofit nevyhodné podminky pro jeho dal$i rozhodovani.
Jaka je Vase prvni zkuSenost s terminem dezinformace? Pripadné je
néjaka udalost, kdy tento pojem zacal vice pronikat do Vaseho
povédomi?
Ja shodou okolnosti s tim mam zkuSenost pomérné dlouhou a bohatou,
protoze jak jsem fekla, jsem politicky marketér a vénovala jsem se
politickym kampanim rtznych kandidati, a dokonce jsem pracovala na
nékolika celonarodnich volebnich kampanich strany, ktera se jmenuje
KDU-CSL. Pracovala jsem pro né& na nékolika celostatnich volebnich
kampanich i na evropskych volbach i na krajskych. Jo tak Cili moje
zkuSenost, dezinformaci je v podstaté dlouha a prvni dezinformace jakoby
oficialné ve velkém mnozstvi, kdyz nepocitam né€jaky takovyto, ze politik
nékde nékoho pomluvil, ale jakoby sériové vyrabény dezinformace ve
velkym a prokazatelny dezinformace byly dezinformace, které smérovaly
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vUci evropsky unii, kde vlastné jsem pracovala na nékolika evropskych
volbach nebo pfipravé nékolika evropskych voleb. Spousta z nich jesté
pochazela z Velké Britanie, kde byly hrozné popularni a Sifili je bulvary,
protoze Britové prosté tu unii nikdy neméli radi. To byl ten prosluly hoax, o
téch zakfivenych bananech. A ze jich bylo mraky napfiklad kadefnice nesmi
mit podpatky vysSi nez 1 cm atd. Byly to vlastné hoaxy, které byly zamérené
na zesmeésnéni byrokratickeého procesu v unii, kterému nikdo nerozumél a
unie se tim nikdy vazné nezabyvala, protoze schopnost srozumitelné a
zabavne komunikovat v dobé, kdy upada literarni schopnost populace...
Totalné to podcenila a nepfislo jim to dllezity. V roce 2014 Rusové napadli
Ukrajinu a ty znama dezinformacéni média, ktera uz v nasem prostoru byly
od doby, kdy Rusové spustili informaéni kampan stop radarim, coz byla
velkd informacni operace Ruska na ceskym uzemi, to byl nékdy rok 2008.
Od této chvile vlastné ty proruské narativy byly pomérné jasné
identifikovatelné v ¢eském informacnim prostoru a lidi, ktefi mluvili timto
jazykem, to znamena proti Americe, proti americké vojenské pritomnosti
v Evropé, pro Rusko, pro Putina a nikdo je nebral vazné. Bylo to prosté par
aktivistl a néjaky média, ktery pofad vypadaly ze zacatku hrozné smésné
a byly na okraji a vSichni je povazovali za poSahany extremisty, a ktery
nikdo vlastné nepovazoval za dlvéryhodné zdroje. A mezitim ale uz byl
Cesky informacni prostor pomérné dost plny téch anti muslimskych a anti
imigraénich narativl o tom, Ze isldamska kultura neni kompatibilni s Evropou
a ze nas to bude stat zivoty. A v roce 2014, kdyz Rusové napadli Ukrajinu,
tak tyto dva narativy se spojily a Rusové zacali sdilet ten anti islamsky a ty
anti islamské zacaly sdilet ten Rusky, ze valka neni, a ze Rusko Ukrajinu
nenapadlo, ze je to oblanska valka, ze jde o donécké separatisty
ukrajinského plvodu a Ze se do toho nemame michat, protoZe to jsou
nasilni lidi a at’ si to tam vyfidi mezi sebou. Ten pojem obcCanska valka
pouzivaly i média, a to byl ten problém. hrozné dlouho trvalo, nez to
vymizelo z vefejného prostoru, ze to neni obCanska valka. A to byl ten
moment, kdy jsem pochopila, ze dezinformace maji obrovsky bezpecnostni
problém jako impakt.

. Pokud ano, jak to zménilo Vas pohled na pfijimani informaci?

Chtéla jsem se dozvédét, jak to funguje. Cetla jsem rlizny studie, co byly v
té dobé hlavné ve Velké Britanii. Treba Ema Brand byla prvni, ktera
publikovala o tom, ze Britové jsou hodné dobfi v detekci a analyzovani, v
managementu obrany proti dezinformacim. Bohuzel teda i v jejich produkci,
jak se ukazalo, protoze oni skutec¢né tuhle tu doménu maji zmapovanou
velice dobre. Ve vojenském prostredi na to maji jedny z nejlepsich experty,
protoze maji zkusenosti ze studené valky a ty Rusy mély opravdu velice
dobfe prectené, takze jsem Cetla hodné britské materidly, pak se k tomu
pfidaly néjaké americké. No, a tak jsem v roce 2015, kdy uz jsem pochopila,
ze uz nejde jenom o dezinformace, ale jde o velice komplexni, hybridni a
vlivovy napadeni celého evropského prostoru, ktery ma konkrétni politicky
dusledky ve zméné politické scény v Evropé. V zastraseni evropskych
politiki v jakychkoliv radikalnich krocich, které by mohly byt udélané
politicky vi¢i Rusku, nebo prosté tak, aby se Evropa tomu zacala branit. To
systematicky zastrasovani bylo na politicky reprezentaci strasné vidét, jak
se boji cokoliv udélat, aby nékdo nezacal kficet cenzura, svoboda, a
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najednou byli vSichni takovi Uplné zmrazeni, a to ovlivnilo totalné jejich
akceschopnost.

. Jak souvisi Vase prace s pojmy dezinformace a kritické mysleni?
Obrovsky a uz jenom kvuli tomu, Ze svoji prvni knihu pramysl 1Zi jsem
napsala pravé o dezinformacich a o kritickém mysleni. Ta kniha méla k
mému velkému prekvapeni a potéseni obrovsky uspéch na to, ze je to non-
fiction, a jeSté vzdélavaci non-fiction, coz je takovy zanr, ktery nikdo necte.
Ted ma asi 11 000 vytiskl, coz je na ¢esky trh Uplné neuvéritelny.

. Jak ¢asto se setkavate s potencialnimi pripady dezinformaci ve Vasi
pracovni oblasti?

Denné.

. Jaké metody nebo postupy pouzivate k identifikaci dezinformaci ve
své praci?

Heuristiku a ovérovani, kdyz se dezinformacemi zabyvate vic jak 5 let, tak
spoustu z nich uz dokazete poznat na prvni dobrou, protoze ony se
véechny...No, moje velka dlvéra je v to, ze i uméla inteligence zacne,
zacne tyhle znaky rozpoznavat automaticky. Méli bychom v budoucnu
zapojit umelou inteligenci do toho, aby nam vlastné dezinformace nebo
podezfely zdroj informaci oznacovala nebo, aby nam prosté umoznovala
trochu ten informacni prostor Ccistit, protoze my toho diky svym
psychologickym vlastnostem hlubiné nejsme schopni. Drtiva vétSina
populace toho nikdy schopna nebude. Vzdycky upfednostni heuristiku,
vzdycky uprednostni svoje emoce a vzdycky upfednostni svoji zkusenost
pfed racionalnim kritickym myslenim. Ale kdyz vlastné vidite né&jakou
dezinformaci na siti a zabyvate se tim déle jak 5 let, tak uz vidite ty znaky.
Silny emocionalni jazyk, extrémni titulky, ve kterych jsou vykfiéniky,
hyperbolicka slovesa. Pouziva se vtom dehumanizacni jazyk, ze lidi se tam
oznacuji za choroby, hmyz, aby se vam udélalo Spatne, to je takzvana
psychologie hnusu, to je velice dobry prostfedek propagandy, ze vlastné se
snazite vyvolat davivy reflex nebo hnus. Pocit intenzivniho hnusu, ktery je
vlastné hluboce zabudovany v nasich psychologickych obrannych
mechanismech pro to abychom chranili svoje potomky pred infekci a
nevhodnym hygienickym chovanim A v propagandé ma psychologie hnusu
dominantni roli v tom, ze ona vlastné spousti podvédomé reflexy, kdyz
reknete o nékom, ze jsou Svabi, ze to je mor, cholera, ze to je mazlavy hnus,
bahno, ja nevim, prosté spousti ty reflexy psychologie hnusu, ktery aniz
chcete vam zacnou ten cil, o kterém se mluvi osklivit. Dalsi metoda je
extrémné emocionalni jazyk, ktery zpusobi, Ze vam najednou zaéne rychleji
bit srdce, protoze mate pocit, ze jste né€im ohrozeni, néco vas hrozné
nastve, protoZze jde o néjaké bezpravi, néjakou hroznou hrlizu néco a
zvitézi vas silné emoce. To je jazyk propagandy. Takze vlastné by se dalo
rict, Ze se orientuiji hlavné na zakladé vlastni zkusenosti a reflexd.

. Vyuzivate kritické mysleni ve své kazdodenni praci nebo v
rozhodovacim procesu?

V kazdodennim rozhodovani ne, ale ve své praci ano, protoze kdyz pisu
¢lanky nebo takovy populdrnéjsi studie, tak tam si prosté nemuzete dovolit
pouzit tvrzeni, tam musite vSechno mit zdokumentované a musite si byt
jisti, ze kdyz stavite néjaky ¢lanek nebo néjakou studii, ze dokazete myslet
i sami proti sobé i proti tomu, co chcete slySet. Tam je to pfimo vyzadovano.
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Postupy kritického mysleni jsou v tomto typu zurnalistiky a v tomto typu
védecké prace pifimo pozadované a vy je nesmite porusovat.

10.Pokud ano, mizete poskytnout konkrétni priklad ze své praxe, kdy
bylo kritické mysleni klicové pfi odhalovani dezinformaci?
VyS$la mi takova védecka monografie o hybridni valce, ktera se jmenuje Za
zrcadlem, kde spousta autor( psalo rizné kapitoly a kazdy mél jednu. Moje
je myslim osma. A tam jsem méla vynikajiciho lektora, ktery mi oponoval,
V kazdém kroku, ktery délate, se pokusite nutit, musite sami sebe revidovat
a musite se nutit k dodrzovani téch predepsanych postupll, prosté psat
veédeckou praci je asi ta nejvyssi meta kritickeho mysleni, kde se Clovék
prosté musi nesmirné ukaznit a Uplné omezit.

11.Souhlasite s hypotézou, ze kritické mysleni je efektivhim prostiedkem
pii identifikaci dezinformaci?
Neni pouzitelny pro kazdodenni praxi, ale je nesmirné efektivni.

12.Jaky je vas vék? A jak dlouho pracujete ve Vasi specializaci?
Ja jsem 25 let v oboru komunikace a 7 let v oboru propaganda a je mi 57
let.

13.Jak byste zhodnotil /a vztah mezi vékem a schopnosti identifikovat
dezinformace?
Zadny neexistuje, existuje pouze vztah mezi kognitivni vybavou jedince. To
proc stafi lidé ¢asto podléhaji dezinformacim neni dano tim, ze by byli stafi,
ale tim, ze je obecné od urcitého véku opousti kognitivni funkce. Ztracite
schopnost se rychle rozhodovat, ztracite schopnost rychle ovérovat,
ztracite schopnost komunikovat s vétSim poétem informacénich zdrojQ,
prosté vas mentalni svét se jako zuzuje a zuzuje. Komunikujete jenom s
ur€itymi lidmi a divate se a Ctete jenom urcité kanaly. A to se neustale
zuZuje, protoZe se zuZuji i vase schopnosti tu realitu néjakym zptsobem
reflektovat. Uplnym vrcholem, potom ztraty kognitivni schopnosti je
demence. A mladi lidé nejsou tolik zranitelni vici politickym dezinformacim,
protoZze nesleduji politiku, ale jsou strasné zranitelni vuéi populdrnim
dezinformacim. A ty mUzou mit nasledné politicky efekt. Ta délici hranice
je v podstaté v téch kognitivnich schopnostech a v urcitém typu vzdélani,
nikoli vysokoskolského, ale kognitivné informacniho. Prosté i informacni
vzdélavani by mélo byt povinné pro vsechny vékové skupiny a uzpusobené
na miru jejich kognitivnim schopnostem a zajmum. Vzdélavani je béh na
dlouhou trat, kde vznika to, ¢emu se fika odolnost populace a boj proti
dezinformacim by mél mit vlastné 3 roviny kratkodobou, stfednédobou a
dlouhodobou. A to vzdélavani je dlouhodobé, to znamena nezachrani nas
a zacne puUsobit tfreba az za 10 let. Kdyz si vybudujeme dostate¢né velkou
vrstvu populace, ktera tim prosla, a ktera uz ma zakladni informacni
zkusenosti, na co si dat pozor, a které nastroje pouzivat. Jo, ale nez ty lidi
proskolime a nez udélame né&jakou jednoduchou rovinu, kterou pretavite v
jejich kazdodenni zkusSenost, tak uplyne tfeba 10 let a my ted feSime
americké volby v tomto roce, které muzou totalné zménit politickou mapu
celého svéta. My potrebujeme i akutni fesSeni nejenom ty dlouhodobé.

14.Myslite si, ze je spoleénost dostatecné edukovana v oblasti
dezinformaci?
Ne.
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15.Jak by mohlo zaélenéni kritického mysleni do vyuky prospét
spole¢nosti?
Mélo by byt povinnou soucasti Skolnich osnov. Od zakladni Skoly az po
vysokou s$kolu, prosté vSude, porad a opakované. Adekvatné veéku,
adekvatné potfebam. Jinak mluvite k prvidkdm, jinak to ucite sedmaky,
jinak maturanty, ale mélo by se to opakovat. Mélo by se to pro prolinat do
vice predmét, pokud jde o zakladni skolsky systém. Dale by mély existovat
néjaké kurzy pro zurnalisty, protoze existuje strasna spousta Zurnalistd,
ktefi kritické mysleni vilbec nepouzivaji. A to mé naprosto fascinuije, jak je
mozny, Zze muzou opustit Skolu nebo ziskat zaméstnani v novinafiné a
nevedet, co to je a nepouzivat to. Téch je pomérné i hodnég, je jich vic, nez
si dokazeme pripustit. Jednak je tam obrovsky tlak z téch medialnich domd,
aby to Slo ven rychle, a aby to mélo obrovskou ucinnost, a aby to mélo
dosah, takze novinafi radi kaslou na kritické mysleni, jen kdyz se to
prodava. Ale pak si myslim, ze by mél byt néjaky jednoduchy medialni
nosi¢, ktery by vysvétlil i politikim od komunalnich az po celostatni
pusobnost, jakym zpUlsobem se ta véc pouziva? Jo, pokud mozno néjakym
pohodinym, kratkym a rychlym zplsobem. Aby ti populisti, co védomé IZou,
no ti to stejné nikdy pouzivat nebudou, ale ti demokraticti, kterym jde o
zachovani a obranu naseho informacniho prostoru.

16.Mohla by byt mladez, diky tomu vice imunni vaéi negativnimu vlivu
médii a socialnich siti?
Stoprocentné na né pUsobi uplné jiny typy dezinformaci, kde se muzou
zranit, zabit nebo udélat néjakou hloupost. Ale i ty maji svoji dllezitost v
informacni valce, protoze jak vime, TikTok je platforma, ktera patfi Cinské
komunistické strané a neslouzi k ni¢emu jinému nez vytvareni
psychologickych profilll mladych lidi na zapadé a sbirani jejich intimnich
psychologickych informaci, které oni vlastné vyctou z toho, co se tém lidem
libi. A tihle lidi budou strasné prekvapeni, jak budou ovladatelni, az jim bude
pétadvacet, budou poslouchat jak beranci. Rozhodné jako kritické mysleni
a vubec celkové to, ¢emu se fika osvéta. Prosté vlbec jim Fict, Ze
informacni valka existuje. Najdete mezi nimi influencery, ktefi to dokazou
sdélit tak, e to pochopi, Ze se jim to bude libit a Ze jim to ptijde cool. Rict
jim, ze prosté jejich mozek je zbozi, do kterého vrta kazdy, kdo ma prachy.
Uz jenom tahle informace by jim hodné pomohla prosté nahlidnout do
zakulisi téch socialnich siti, ze to neni jenom platforma, kde ziskavam
dopaminy. Ale ze ty dopaminy maji néjaky ucinek, ze mé& vychovavaji, ze
me programuji, ze me délaji nékym jinym, nez jsem, ze me nuti délat véci,
které bych normalné neudélal, a ze ty zisky z toho, co se o mné datoveé kdo
dozvi, jsou zuroCené zlatem, ze vydélavaji miliardy, ze ja jsem v podstaté
maso na prodej. Tohle by jim mél nékdo vysvétilit.

17.Jak by podle Vas mohly organizace a instituce podporovat rozvoj a
zarazeni kritického mysleni do vzdélavaciho systému v oblasti boje
proti dezinformacim?
Myslim si, ze ten tlak by mél jit ze strany obCanské spolecnosti, nadaci a
vSech neziskovych organizaci, které se angazuji ve vzdélavani, protoze
vlada je v tuhle chvili ve stavu takoveho ,rigor mortis“. Vlastné opravdu nic
nedélaji, a kdyz na né nebude nikdo dostatecné silné tlacit, tak se prosté
nedoCkame. Tak snad se to povede naopak z téch vnitfnich organizaci
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pfenese do téch vnéjSich. Kazdy, kdo ma vsech pét pohromadé by mél
prosté vytvaret tlak, psat, psat poslancliim, psat na ministerstvo. Nadace by
meli délat meetingy, zvat na né politiky, davat jim vystupy, zapisy,
bombardovat je emaily. Prosté je potieba zadit vytvaret tlak.

18.Jak zaélenit kritické mysleni do kazdodenniho Zivota?
Viz. pfedchozi otazky.

19.Souhlasite s hypotézou, ze zarazenim kritického mysleni do
vzdélavaciho systému by bylo mozné zvysit odolnost spole¢nosti
proti dezinformacim?
Ano.

Dékuji za Vas €as a odpovédi.
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