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Introduccion

El castellano o la lengua espafiola es el segundmamas predominante
en el mundo, se habla en cinco continentes difeseriEs la lengua oficial de
diecinueve paises en América, asi como en Espafa3uinea Ecuatorial. Gracias
a esto el abanico de sus variedades es muy exters@o hablando del vocabulario
o fonética, sino también de la gramatica. Amérieéirla muestra de manera muy
marcada laliferencia entre un pais y otro, hasta varia tambérédiferentes grupos
sociales y culturales en los cuales se encuentoan hkblantes y no solo
individualmente de un locutor al otro. Estos aspecambian dependiendo en que

situacion se encuentra una misma persona.

Muchas lenguas disponen de los pronombres de ieattoncon cuales es
posible evaluar la relacion y también la posicionia entre los locutores. Se trata
de los fendmenos linglisticos, que existen en cligeal que en espafiol. Estos
elementos son una de las pocas piezas de la gcamédpafola, que siguen

evolucionando.

Este trabajo enfoca el uso del tratamiento de tespe las telenovelas
latinoamericanas, basado en un andlisis de tel&asowde diferentes paises de
Ameérica Latina, no solo porque es una parte delllara, pero también para ver si
existe la forma y el uso comun de los pronombrégrdeEamiento en la telenovela
latinoamericana, o si cada serie corresponde eetdas imaginarias de su pais de
origen. Hasta ahora esta probleméatica no ha sigdootle analisis y por eso que es
de llamar atencion el conocer si existe una nok@atiulticultural en el uso de los
pronombres de tratamiento en las telenovelas Etneoicanas. Logicamente, se
supone que el mercado requiere una normantiva dsstaada del lenguaje
telenovelesco por su distribucion en toda Américatina y para que sus

espectadores comprendan de mejor manera.

Por haber estado en México, donde estudiaba duandééo la Ultima clase

del colegio, de hecho primera vez en mi vida, em@exer telenovelas y les cogi



carifio desde entonces. Gracias a mis amigos yatostgue tengo en dicho pais,
recibi varios materiales y consulté muchas dudados cuales no hubiese sido

posible llevar a cabo esta tesis.

El trabajo, que aqui se introduce, se ha estlizefls en cuatro capitulos de

la manera que se relata a continuacion.

El primer capitulo al inicio introduce a los promores personales en general
y mas adelante sigue con el sistema de los proremmike tratamiento, con su
division segun el uso (familiares o de respetajiisda persona y el nombre y cada
caso viene acompafado por ejemplos bastante cleaosbién viene explicado el
fendmeno llamado voseo y la disociaciébn geografieaestos pronombres en
América Latina, cual se diferencia no solo de Eapp#éro hasta dentro de los paises

se emplean diferentes formas de tratamientos degretalde la zona.

El segundo capitulo constituye usiaopsis de la evolucion historica de los
pronombres de tratamiento, desde el origen de f@sia pronunciada en Roma
hasta nuestros dias. Lo completan los recuadras pajor orientacion en dada

problematica.

El tercer capitulo ya trata brevemente un temaafwte la linglistica
espafola, pero por ser el material analizado emaerente el acercamiento basico
a este fendmeno televisual, la telenovela. Sereeido que uno puede imaginarse
detrds de esta palabra, sus tipos, el lenguajesqusuele usar en su guion y
naturalmente los finales tipicos que suelen tdbemo ya esta mencionado, es solo

una introduccion resumida para tener una idea dadces la telenovela.

El cuarto y ultimo capitulo contiene el andliséd eémpleo de los pronombres
de tratamiento en las telenovelas no solo en digesguaciones comunicativas, Si
no también en diferentes paises latinoamericarars. ue el estudio sea obijetivo,

iba observando varias telenovelas de cada pais.

El trabajo resultante, asi como su organizacionestgenden desde la
confluencia de los intereses mencionados. En etliessubyace una concepcion del
lenguaje como un vehiculo de comunicacion humasacial, y de los diferentes
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dialectos del castellano como diferentes realizeascen diferentes culturas de una

misma necesidad de expresion universal.

1 El estudio sincrénico de los pronombres de

tratamiento

1.1 Los pronombres personales

Antes de concentrarnos en el estudio de los proresdel tratamiento sera
adecuado introducir el grupo gramatical a cual gmexten, ahora bien los
pronombres personales y de fuentes nos servirahblas Esbozo de una nueva
gramatica de la lengua espafgld973) yGramatica didactica del espafi{l997).
Los pronombres personales junto con los prononiwessivos y verbos tienen la
Unica caracteristica de sefalar mediante los maderapeciales a los protagonistas

(activos o pasivos) del discurso al destinataritagelabra del hablante.

«A la vez los pronombres nos expresan la deixisgoed, por lo que estas
formas siempre aparecen en la interaccion verb&slbablantes. Ademas, la
eleccion de una u otra forma esta siempre llersigtgficado social, bien sean
los pronombres de distancia o confianza, de pertéae un grupo de edad o a

un grupo socio-econémicd.»

Estos mismos forman en espafiol un grupo bastahieninoso de palabras
con caracteres sintacticos y morfolégicos y sefalamiten o representan a los
seres humanos, animales u objetos sustituyendaistangivo. Al mismo tiempo
presentan unas caracteristicas especificas qudifegencian de los pronombres

demas:

1, corresponden con las tres personas gramatigales las dos variaciones

de numero.

! carmen MURNOZ LAHOZ, El sistema pronominal en inglés y en castellano: Andlisis contrastivo,
Barcelona: Edicidn Universitat de Barcelona, 1986, 146-147.



2, pueden tener dos formas: la téniga (U, vos él, ella, ellos mi, ti, si,
conmigQ contigq consigg nosotros nosotras vosotros vosotras ellos, ellas, usted
ustedeyo la atonarfe te, se nos os le, la, lo, les las, l0s). EI pronombre atontm
puede ser masculino cuando esta relacionado caustantivo masculino o puede
ser neutro cuando se refiere a cosas abstractagprboombres personales atonos
me te, se nos ostienen también el valor reflexivo cuando existenedmo referente
para el sujeto y para el pronombre con funcionateptemento y tienen la funcion

del complemento directo e indirecto.
Ejemplo: Yo me peino.
El seviste segln la moda.

Estos pronombres tienen el valor de reciprocidadceBamente dicho se

trata de una accion en la cual participan dos opagsonas.
Ejemplo: Julia y Pableseenamoraron a primera vista en Venecia.
Mi padre y mi abuelsepelearon.

3, los pronombres personales de tercera persogalainpueden expresar

tres géneros: masculino, femenino, neutro.

Las funciones de los pronombres personales sonamasnte las siguientes:

la funcidn de sujeto o de atributo, de complemeliriecto e indirecto.

Existen tres persona en el discurgo:(1 2 persona) representa al mismo
hablante;ti (2 2 personayefiala a la persona o cosa a la cual intitula ifagpa
personagl (3 @ persona) nos indica a la persona o cosa geea niyo ni tu. El
morfema de nimero no siempre tiene la interpretas@mantica igual, asi como la
distincidbn genérica no existe para todas persooascretos ejemplos son los
pronombresoy t.2

> REAL ACADEMIA ESPANOLA (COMISION DE GRAMATICA), Esbozo de una nueva gramdtica de la
lengua espaiiola, Madrid, 1973, p.202-215



En el siguiente recuadro se ve la enumeraciéongipronombres personales,

de los cuales este trabajo se concentra en lossjae sefialados con el color rojo.

Cuadro 1° La lista de los pronombres personales

Primera persona Segunda persona Tercera persona

Singular Plural Singular Plural Singular Plural

Yo/nosotros El, ella, ello/ellos, ellas

/Nosotras
Me/nos Le, la, lo, selles, las los, se
Mmi Si/si
conmigo Consigo/consigo

1.2 Pronombres de tratamiento

El tratamiento respetuoso en espariol se puedesaxprediante una amplia
escala de los elementos linglisticos, entre cupk$enecen los pronombres
personales dependiendo de la estratificacion desdeiedad. Claramente, el
paradigma pronominal de cortesia durante la ewvatudiistorica del castellano
experimentd unos cambios evidentes desde el puatovista morfologico y

semantico-socioldgico a la vez.

Primero sera adecuado definir el significado y Ben de la palabra
cortesia. La palabra proviene del latin-clasicesdesocablo cohoros (-ortis), cual
nos indicael séquito de los magistrados, el corgatambiénlas divisiones de los
campamentos donde acampaban las legiones romanagjue, actualmente esta
palabra lleva otro significado, el de la palaboate porque en la Edad Media la
sociedad estaba dividida en diferentes capas escyadsta estratificacion influyo al

propio lenguaje. En aquella época la burguesiajel#e noble en Espafia tenia



necesidad de ensefiar su estado social tambiénqubo kel codigo del idioma. Asi
gue aparecio un sistema bastante complejo dedtasrtientos de cortesia.

El sistema de los pronombres de tratamiento vamaensamente de un
idioma al otro y establece dificultades a la hardrdducir. En varios idiomas como
por ejemplo inglés, latin y el griego clasico, es tuales no existe la forma de
cortesia, solamente son capaces de designar alott®r y apenas se dan a
conocer los estados sociales e las actitudes detérfocutores. Trocadamente, en
el espafiol o también en el portugués se puedegaeerasta la relacién, personal o
impersonal, que existe entre los hablantes y hestaecesario un conocimiento
detallado de las costumbres de estas naciones quan@render la aplicacion
correcta de los tratamientos de cortesia. Un emxtiremo de paises, que exigen
perfecta sabiduria de las normas sociales y deddados pronombres de cortesia,
representan las comunidades humanas del orieastpalees Japon y Corea.

La problematica del tratamiento respetuoso estdaummtimamente a la
estructura social de cada sociedad, se trata dendmeno sociolingiistico. En los
paises hispanohablantes existe diferencia de tierttos personales, cuales nos
manifiestan la influencia bastante clara de losofas sociales en el lenguaje. Es la
sociedad que distingue al hablante dependiendaidarpleo de diversas formas
linguisticas. Los pronombres de tratamiento cambizay diferencia entre el
castellano Ibérico y el castellano latino. Paralguygroblematica no fuera tan facil y
comprensible, el uso de los tratamientos cambitaleas paises hispanohablantes y
en sus regiones. La segmentacion geografica veremagsadelante en el capitulo

2.4.2 La disociacion del voseo.

En el castellano hay basicamente dos tipos danrahtos personales, el
familiar y el respetuoso, cuales estan descritososrsiguientes capitulos (2.2.1,
2.2.2) y estan basados en las teorias recogiddSral@atica espafiola (Editorial
Sintesis, 1998), Gramética espafiola (Editorial IABeA.).



1.2.1 El tratamiento familiar
1.2.1.1 Tuteo y voseo

El primero es el tratamiento de familiaridad usa&moel caso, cuando el
hablante se dirige a una sola persona y cuandpddgipantes del discurso se
conocen (amigos, familiares), hay confianza enlies.eTambién debe de existir
cierta intimidad entre los participantes del discuo cuando el hablante se dirige a
un interlocutor inferior en edad o dignidad. Seatrde la llamada forma informal,
cual se espresa mediante el pronombre personal 2Zpérsona del singulaty. Es
comun nombrar este fenomeno como el tuteo. El vedbd en la segunda persona

del singular.

Durante la evolucion de la gramatica del castellarmor ser un territorio
bastante extenso, en el que espafiol es la lenggial,ohay muchas diferencias
también en el uso de los pronombres de tratamidsma. de ellas es la forma
personal para referirse a una sola personagsique se puede escuchar en varios
paises hispanoamericanos. Viene acompafado cdartaas verbales de segunda
persona del plural o del singular. ElI fenOmenola®ad voseo y es tipico para los
paises geograficamente mas alejados de EspafidiaPesusu origen, cual ha sido
registrado ya en los dltimos tiempos del Imperimaoo, el cual se trata en el

capitulo 2.2

1.2.1.1.1 La disociaciéon del voseo

El voseo es el fendbmeno linglistico cual constitugle rasgo mas
caracteristico en el nivel morfosintactico del égpade América, pero en la
peninsula Ibérica y en Las Canarias es totalmgat®.aEs el uso del pronombre
vos para la segunda persona del singular, utilizat@ddb? inflexion verbal
(correspondiente a vosotros) habitualmente mezctastala 22 inflexion verbal
(correspondiente a t0) para dirigirse al interlocgit

* Leonardo GOMEZ TORREGO, Gramdtica diddctica del espafiol, Madrid: Ediciones SM, 1997, 103-
1109.



Siguiendo la clasificacion de la Real Academiadéga y también el

estudio del lingiista uruguayo José Pedro Ronaso se puede ricamente dividir.
La division basica: ¥pseo reverencial
2 voseo dialectal americano.

1, El voseo reverencial se basa en el uso debptbrevospara la segunda
persona tanto de plural como de singular. Estadadel tratamiento respetuoso es
muy poco usada en actualidad, hoy se emplea saoloucos grados vy titulos
militares, durante unos actos de gala o tambigrotemos encontrar en las obras
literarias que estan escritas con un lenguaje w@mtigl verbo siempre tiene la forma
de segunda persona del plural aunque nos refeamaossolo locutor. Los adjetivos,
naturalmente, tienen que coincidir en género y manaela persona a la cual nos

dirigimos.
Ejemplo:Vuestra hija es heredera de vuestra belleza, sefiora

El voseo dialectal americano, o simplemente voaea,la forma verbal de
segunda persona del plural para dirigirse a un swéslocutor y al contrario del
voseo reverencial, su uso denota familiaridad d¢onterlocutor. Esta categoria del

voseo se diferencia ain mas dependiendo de la zona:
A,voseo verbal con tuteo pronominal- tl podés
B,voseo pronominal con tuteo verbdl— vos puedes
C,voseo pronominal y verbal— vos podés

Aqui termina la distribucién del voseo segun laBERpero J. P. Rona
presenta una division mas extensa. El continGartiepdo el voseo verbal en tres

tipos diferentes:

Aa,voseo verbal diptongado— es aquel que conserva las formas cantéis, coméis,

partis

* REAL ACADEMIA ESPANOLA, Diccionario panihispdnico de dudas, Primera edicién,
<http://buscon.rae.es/dpdl/SrvltConsulta?lema=voseo>, [consulta: 01/05/2010].



Ab,voseo argentino— es el mas extendido
— es monoptongado en la vocal més abierta del dipton

Ac,voseo a la chilena— conserva diptongadas algunas formas pero monagptong

otras en la vocal méas cerrada atraido por la t@rcer

Cuando el voseo se afecta el paradigma verbathnees es posible la
conjugacion al presente de indicativo, el impemtiuturo de indicativo y presente
de subjuntivo. Aplicando otros tiempos ya se usdolaa verbal detd y el

pronombrevos®

1.2.1.2 Pronombrevosotrosy usted

Cuando el hablante se dirige a mas de una personsucdiscurso, aplica el
pronombre del tratamiento familiar de la segundaqgrea del plural la cual tiene dos
formas para ambos sexogsotros/vosotraskxiste diferencia del tratamiento de
cortesia familiar, en plural, entre Espafia y An#ra@atina, donde se elimind
totalmente la formavosotros en su lugar se emplea el pronomlustedes
naturalmente con los verbos y posesivos en lareeqersona del plural pero sin la

forma para diferenciar los géneros masculinos \efenos.

Cuadro 2° La enumeracion de los tratamientos farel en Espafia

Singular Plural
Sujeto ta vosotros/vosotras
Complemento tonico preposicional ti vosotros/vosotras
Complemento atono no preposicional te 0S
Pronombre posesivo correspondiente tu vuestro/vuestras

> José Pedro RONA, Aspectos metodoldgicos de la dialectoldgia hispanoamericana, Montevideo:
Universidad de la Republica, 1958, 5-24.



Ejemplo:

un solo interlocutor— el tuteo; 2 @ persona del singular

Ta tienesun reloj muy bonito.
Lo he hecho pdr.
Te quiero con todo mi corazon.
Me gustdu coche nuevo.
Un solo interlocutor (continente americare)el voseo; 2 @ persona del singular
Vos comésnas de lo que pensaba.
Mi hermana siempre me contabavde
Vosextrafno.

¢, Han venido & cumpleafos?

Mas de un interlocutor (Espafia) vosotros/vosotrg® 2 persona del plural

Vosotros/vosotrakablais puras tonterias.

Para vosotros/vosotrasoy no hay nada de pan.

i Osdeseo buen viaje!

¢, No eravuestroautobus?

Més de un interlocutor (América Latina) ustedes; 3 @ persona del plural

Ustedesse quedan hoy en casa por comportarse mal.

Conustedesno voy a ninguna parte.

Lesprometo no volver a fallar.

Creo ensusteorias filosoéficas.
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Cuadro 3° La enumeracioén de los tratamientos farels en América Latina

Singular Plural
Sujeto tu/vos Ustedes
Complemento ténico preposicional ti/lvos Ustedes
Complemento atono no preposicional | te/vos se, les, las, los
Pronombre posesivo correspondiente | tu/te Sus

1.2.2 El tratamiento respetuoso

El segundo tipo de tratamiento es el que se emghtge dos personas
desconocidas o cuando el hablante se dirige a arsoma superior de edad o
dignidad. También marca la poca intimidad que hatyeelos hablantes o en las
situaciones comunicativas que exigen formalidagj. pntre personas desconocidas,
entre jefe y empleado, cuando una persona mendirige a hablar a una persona
mayor, etc. Estos pronombres de cortesia son lesntps transformaciones han
sufrido durante siglos. En todos los paises hisp#éma@ortesia, hablando a un solo
oyente, se expresa mediante el pronombtedconjugando el verbo y los posesivos
en la tercera persona del singular. Sin embargoehalia el empleo del tratamiento
respetuoso poco a poco va desapareciendo en Améaioza y lo sustituye el
pronombre.

Para que no haya confusionatusar la 3 2 persona del singular cuando el
verbo se refiere astedo aél/ella, es conveniente explicitar el pronombre en la
oracion. Sin embrago, se puede notar que se paimidr el uso de estos
pronombres en la oracion, pero asi la frase es tné®s y en determinadas

ocasiones es aconsejable su uso.
Ejempla ¢, Como se llamasted?

¢, Como se llangdella?

En el caso de que el hablante conduce su diseuls@audiencia que consta

mas de una persona, se suele aplicar el prononaioseral del pluralystedescon

11



los verbos y posesivos conjugados con la tercersopa del plural, cual en el

dominio americano utiliza en el discurso familiablando a mas persoras.

Cuadro 4° La enumeracion del tratamiento de respetado en todos los paises

hispanoparlantes

Singular Plural
Sujeto usted ustedes
Complemento tonico preposicional usted ustedes
Complemento atono no preposicional selle, la, lo selles, las, los
Pronombre posesivo correspondiente su sus

Ejemplo:

Un solo interlocutor— usted; 3 2 persona del singular
¢, Quiereustedalgo de beber?
¢Austedno le gusta el verano?
Le escribiré una carta de confirmacion.
He vistosu hija en la universidad.

Mas de un interlocutor ustedes; 3 @ persona del plural
Ustedesho tienen el permiso de entrar.
¢Austededes llegd mi invitacién de boda?
¢, Quieren quéesvisitemos?

Nunca cumplesuspromesas.

® Francisco Marcos MARIN, F. Javier SATORRE GRAU y Maria Luisa VIEJO SANCHEZ, Gramdtica
espafola, Madrid: Editorial Sintesis, 1998, 140-149.
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1.2.3 La sinopsis geografica del uso de los

pronombres de tratamiento en los paises latinoameri canos

Cuadro 5°

Voseo Voseo+Tuteo Ustedeo

Argentina Panaméa Nicaragua Costa Rica
Paraguay Salvador Colombia
Uruguay Honduras Venezuela
(Andes)

Venezuela Ecuador
(2ulia)
Chile Peru

Colombia

(Andes)

Bolivia

El recuadro 5° representa la lista de los estddasmérica Central y del Sur
divididos segun el uso preferente de uno de lasesige pronombres pronominales:

VoS tu, vodtuy, usted dirigiendo se a una sola persona.

Repasando el mapa desde el norte, el voseo seemarniresente en los
estados del sur de México, Chiapas y Tabasco. £od@nias que se han liberado
de la potencia espafiola hasta finales del siglo p.ej. Cuba y Puerto Rico, el
voseo se ha desaparecido. El voseo persiste eonéade Andes en Colombia y
Venezuela, en la costa de Ecuador, en el norte gesiiima en Perq, en Bolivia se

usa en todo el pais y en Chile en la cuenca del&Rlata. En los paises nombrados
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hay diferencia del prestigio social al usar el wog#or ejemplo en Chile o Paraguay
el voseo representa un lenguaje vulgar o cologéilatontrario, en Argentina el
voseo es usado sin ninguna connotacion socialudaclen los medios de

comunicacion y en la literatura (Jorge Luis Borgesip Cortazar, etc.)

Argentina y Uruguay pertenecen a la primera cokumbel tablero porque el
voseo forma parte de la norma culta, o sea, estarfeno linguistico pertenece al
conjunto de normas que determinan el uso corregtéedguaje en la forma oral y
escrita y era reconocido legitimo por la Academigettina de Letras. En los paises
demas pertenecientes a la misma columna, Paragaagzuela (la region de Zulia)
y Chile el uso del tuteo era excluido de la normaatEn Venezuela el voseo tiene
prestigio dentro de la region occidental mencionadeel tablero, Zulia. Alli los
pobladores estdn muy orgullosos de su empleo. &era parte del pais, en los
Andes, el uso del voseo es considerado incorrecolsy gente le da verglienza
vosear. Otra cosa interesante que vale la penaiomances la existencia de dos
tipos de voseo en Chile: el auténtico, es el mislibestandar que usa el pronombre
vos. La otra forma se llama el voseo culto, eseldel voseo verbal pero con tuteo

pronominal.
Ejemplo:¢, Coémaandai?=——> el verbo pierde la —s final

Panama es el pais mas tuteante de los paisesdaspericanos y aunque
también aparece el uso dels pertenece como el Unico pais a la segunda columna
por la predominacion marcable del tuteovis$ se localiza en la zona occidental y
en areas en donde predomina el elemento indigenearbio, el tuteo prevalece en

partes con elemento africano.

La tercera columna del recuadro 1° nos indicapises en los cuales se
acostumbra tutear y vosear también. Una curiosidaden Nicaragua, donde el

voseo se usa solo en la lengua oral y al tutee serlde en la escritura.
En los estados demas el voseo es el representmandpo y del retraso.

La dltima columna se llama el ustedeo, que esrgllen del pronombre

usted para las situaciones de confianza, por egehogl nifios en Costa Rica se
14



tratan de usted.

2 El estudio diacrénico del sistema del tratamiento

pronominal en espafol

2.1 El origen del tratamiento respetuoso

Aprovechando la cita de Brown y Gilman del librdramos al capitulo, en
el cual viene explicado el argumento del surginuedil tratamiento y su
explotacion: «...power is a relationship betweeneatst two persons, and it is
nonreciprocal in the sense that both cannot haweepan the same area of
behavior...$, traduciendo esta frase, obtenemos la definicérpdder. Entonces,
ya desde la Edad Media la funcién principal detlasamientos ha sido distinguir la

capa social con el poder y mediante ellos exptasaolidaridad humana.

Actualmente, tratamos dgstedpara mostrar el respecto a la persona con
cual estamos hablando, pero también para mantéesa clistancia y al mismo
tiempo se usa para ensefiar al otro su superiortladtieo expresa lo contrario, o
sea la cercania, la confianza y la igualdad ewgddcutores. Los pronombres de
cortesia son un fendmeno muy importante porqueslores muestra la capacidad
linglistica del locutor sino también su nivel eeligencia social. Asi facilmente
podemos reconocer las personas que tienen respasoparsonas mayores y a las
mujeres. Por otro lado en las lenguas que usamex se destruyen las barreras y
desaparece la diferencia entre la conversaciénaloarinformal. Desde la Edad
Media la funcion principal de los tratamientos o glistinguir la capa social con el

poder y mediante ellos expresar la solidaridad mama

7 «El Voseo»,
<http://www.espanolsinfronteras.com/Acercaldioma08Elvoseo.htm#VOCEO_DIALECTAL_AMERICA
NO>, [consulta: 01/05/2010].

8 Roger BROWN, Albert GILMAN, «The pronouns of power and solidarity:The power semantic», en
Sociolinguistics: The Essential Readings, ed. Christina Bratt Paulston y G. Richard Tucker, New York:
Blackwell Publishing, 2003, 158.
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La aparicion de la duplicidad de reglas para aesigin solo destinatario
surgié6 en Roma entre los siglosy Iv d. de J. C., cuando se da el origen al
pronombrevos porque hasta entonces no se sefalaba el resgeliante cierto
tratamiento pronunciado, para referirse a un parsam el respeto. Existen dos
diferentes causas por las cuales surgi6. La primatsa esta descrita como un
malentendido de la sociedad romana. A sus emp@&sdaeaban porque el latin no
permitia el tratamiento de una persona en plurato Rlurante el reinado del
emperador Diocleciano se formd la tetrarquia, quielid el imperio en dos grandes
partes, cada una tenia a su propio emperador.tiEnatdos Augusto y César y por
la unificacidbn administrativa, con pluridad impt&i eran intitulados como una
colectividad para subrayar la unidad del gobieroan el pronombrevos La
incomprension de aquel principio causo, que destlenees voseaban a todos los
emperadores aunque reinaba solo una persona. dénodel voseo se relaciona
también con que elosera la respuesta abs de tal manera el emperador romano

se mencionaba a s mismo como el representanp®det de todo el imperid.

Y de ahi el uso del voseo se iba extendiendo al#éosiaciedad y sus capas:
1, la formatl se usaba entre los interlocutores de la mismaidath

2, la forma devosse empez0 a aplicar hablando con los interlocsitdecla

mayor autoridad.

El uso delvos para titular a una sola persona, se expandié &Hrsiglosvi

yvil d. C. y empez0 a generalizarse.

Segun el linglista Paéz Urdaneta, cual ha tratagdchmel tema del voseo
en sus libros, en la evolucion deshay dos variantes sociolingiiisticas que quiebran
la estratificacion original de mas poder o de mé#ésradad. Son dos variables: la
pragmaticidad y el sentimentalismo. Por pragmaditicel autor entiende la
intencién de un hablante de imponer un acatamiergolicitar un favor, y por el

sentimentalismo la distancia o la cercania afectiygze un actuante asume o

% «El Voseo»,
<http://es.wikipedia.org/wiki/Voseo>, [consulta: 25/04/2010]
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presenta en relacién a otro actuante.

Siguiendo entonces esta idea, en las lenguas remamcaquella época, los

pronombres de tratamiento tenian los siguientesesi

Tratamiento para mas de un interlocutor; tratarigoéra un colocutor
considerado con mas autoridad; tratamiento pareolotutor de cual se espera un

favor o beneficio; tratamiento impersonal formah @@lo un colocutor.

2.2 Evolucion de los tratamientos en el castellano

El camino evolutivo de las formulas de tratamientsadas para la
comunicaciéon interpersonal era bastante largo yc@®ponia de los cambios
morfolégicos a lo largo del camino desde el lateesth el espafiol como lo
conocemos hoy en dia, igual que ha sufrido la eu@musemantico-pragmatica |,

influido por el desarrollo de la sociedad y de stuetura.

Las ideas publicadas en este capitulo se basardh estudioEl camino
hacia usted — La evolucidon del sistema del tratatoiggronominal en espanale

Miroslav Slowik.

El castellano proviene del latin vulgar, en el guastian dos formas
interpersonales utilizando los pronombtésy vosy cuales el castellano heredd.
Con estas dos formas se inicialmente expresabé#eentia entre el tratamiento
familiar y el tratamiento cortés. Aunque la socttdaedieval era totalmente
diferente, también imponia el matiz de respectoeyadtoridad. Hubo diversas

razones por las cuales el locutor empleaba el odbgcortesia:

——>el hablante daba a saber el respeto hacia suoiruerst mediante el
pronombrevdsreciprocamente (respetuoso — respetuas®=-vog 0 no (respetuoso
— no respetuosoaids — tl). Parece que la forma corté®s surgio para dirigirse al
Emperador, pero la utilizacion de este tratamieet@xpandid a otros rangos a los

gue era adecuado tratar de una forma respetuosa.
En el territorio de la Peninsula Ibérica se aplic&l pronombreal para
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marcar el estatus social igual entre los interlo@s igual que el pronombvés En
esta época estaba ausente la distincion de lastorestratificd de la cortesia
atenuadord, porque en los dos casos y también para el pagralsaba la Unica

forma, el pronombreods

Los siglosxi y xiv d. C. estdn marcados por el cambio mas radicah has
entonces. Se cred la piramide social, en su tapba$a nobleza, los caballeros y el
clero, en la parte inferior los artesanos, labraslgr comerciantes. Esto dos grupos
iban desarrollando las normas internas y extereadratamiento. EtG se usaba
intragrupalmente de manera solidaria, informal¢t@fa, indicando menos rango. La
novedad en el uso de usted era, que también @ Usajente de las capas mas altas
de la sociedad a la gente “menos significante* paseiarles la distancia social que
hubo entre ellos y el tratamiento respetuoso eefj virtud caballeresca. El
pronombrevésera tan popular entre los hablantes de las ckasgales asimétricas
(de diferentes grupos sociales), que entre loosigl y xiv se adapté en las
comunicaciones intragrupales, poco a poco, tomahtayar al pronombrél. A la
vez iba desapareciendo la forma enfatioaotros aunque mas tarde aparece otra
vez, hasta que se establecera como la Unica foamsagxpresar la 2 @ persona del

plural.

Naturalmente, el castellano antiguo iba desamdtigde y pronto sustituyd
las formas arcaicas de los pronombres personatdagptormas nuevas0s+ otros
= nosotrosy vOs + otros =vosotros era entonces cuando la forma compuesta
enfatica reemplazé el pronombwds de la segunda persona del plural. En el
siguiente cuadro podemos ver los pronombres danrahto utilizados hasta el

sigloxv.

10 . . . .
conversacion entre dos hablantes de diferentes rangos sociales, uno es superior al otro

" maximiza el beneficio del hablante y reduce el coste del oyente
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Cuadro 6° El resumen de los tratamientos comunetahaincipios del siglav

Cortesia estratifica Cortesia atenuadora
Singular | tu VOS VoS
Plural vosotros/ vos VOS VOS

Como podemos observar en el tablero, a la horedeastés hacia mas oyentes ,
debia causar confusiones por el uso ambiguovdslen el plural, asi como

pronombre de indiferencia y de respeto a la vez.

El vos se usaba en el eje horizontal reciproco, es desmpor vos La forma
informal tU se usaba solo entre los miembros familiares. k#ilicion de este
fendmeno linglistico por Espa esta bastante unida a la sociedad y por eso iba

desarrollandose junto con la division social.

La siguiente reforma social tiene su lugar en gloskv d. C. cuando se
termina la reconquista, o sea al final del peribdrico, durante cual los reinos
cristianos buscaban la manera de acabar con landoidn de los musulmanes en la
Peninsula Ibérica, en el afio 1492. Entonces deorsewnodificaron las reglas y las
formulas del tratamiento y se restablecieron nuératamientos no existentes hasta
entonces. Por la caida del orden el uso del tratamide cortesia se extendio y
desde entonces se usaba tanto para marcar mascanganenos rango social. Los
socios de la misma clase lo usaban entre ellog g$te desgaste del pronombre a
finales del siglaxv d. C. vinieron con nueva manera con cual los higpablantes
de Edad Media ensefiaban su respeto a otra persbmaonombretd volvio a
recuperar su valor primitivo de segunda personasdejular con la intension
informal de ensefiar la confianza al colocutor wiseen el discurso creado entre
dos personas de la misma capa socialvdd cumplia la tarea del tratamiento
empleado en las comunicaciones simétricas, qua pledar el significado formal o
informal dependiendo de la procedencia social geiriterlocutores pero siempre
cada interlocutor pertenecia a distinto subgruptakoDe este modo, elos se

desvalorizé tanto que se hizo necesario utilizaa édrmula, vuestra mercec
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vuestra seforigpara el caso de cortés.

La situacion comunicativa era entonces un poco toatfa, desde el punto
de vista de los tratamientos de cortesia verbaloy tratamientos. Por el
reemplazamiento total déli por vos se perdio el sentido cortés. Claramente, la
sociedad reacciond a esta situacion y se produjte¢esidad de crear un nuevo
cbdigo de cortesia, que sirviera basicamente aupsriores, esta vez clara para que
no haya confusion, tratamiento de cortesia pasedmnda persona del singular y

también del plural.

Para tratar a una sola persona se usaban sussaatistvactos en la forma de
tercera persona: seforia, caballeria, merced, etdormaban un sintagma
acompafnados por el pronombre poseswstra Aunque seria mucho mas légico
servirse del pronombre posessig cual pertenece a la tercera persona del singular,
la realidad era diferente. La evolucién de la gitamadavorecio a la utilizaciéon del
pronombrevuestra A principios los hablantes del espafiol estabarfucaidos e
inseguros, no sabian de que manera emplear lagigattos respetuosos, pero poco
a poco iban aprendiéndolo. La aplicacion del prdmensu merceden la habla
espafiola aparecia ocasionalmente y la fatnmaercedno se solia usar. Al mismo
tiempo, cuando entraron a la gramatica las nuewasaks de tratamiento para el
singular y el plural a la vez, el pronomimasse desde el punto de vista morfologico
convirtié en sinénimo del pronombre persomal Aunque no lo eran desde el punto
de vista pragmatico porque cada uno se empleabsit#aciones comunicativas

diferentes.

Cuadro 6° El sistema de los pronombres de tratatoiarprincipios del siglav

Tratamiento familiar| Tratamiento de cortesia

Singular tu/vos Vuestra merceuestra sefioria

Plural vosotrogvosotras Vuestras mercedAsuestras seforias

Lo mas importante era la creacion de la forma eocukll, por primera vez,

hubo posibilidad de tratar con cortesia mas depensona con las que el hablante se
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gueria comunicar. Gracias a los textos escritog sg han conservado hasta
nuestros dias, podemos observar y afirmar el caprsigmatico que sufrieron los
pronombres personalédy vosque servian para dirigirse a un solo interlocstor

la necesidad de cortesia. Pronomhreaiin mantenia la funcién del tratamiento
familiar. Pero durante el sighvi se empezé a emplear el tratamiento respetuoso
también dentro de la familia mediante el pronomhressa mercedjue bastante
dificulto el sistema de los pronombres de trataioigrara la segunda persona del
singular. Para una orientacion mas simple vienemmenados en el siguiente

cuadro.

Cuadro 7 Las formas de tratamientos para la segupdesona del singular del

siglo xvi

tratamiento familiar tratamiento peyorativo
No respetuoso respetuoso VoS

tu Vuessa merced

Junto con los cambios sociales se evolucionabaiéamla gramatica
espafiola y dentro de ella los pronombres de tratamipero a finales del sighw!
tenia que volver a simplificarse el sistema deplmsombres de cortesia. Entonces
otra vez intentando resolver la confusion y la a@ibdad, aunque las formas
estaban bien estructuradas dentro de lo pragmdticambién la triplicidad de la
calidad de las relaciones interpersonales, el pnbmevos cayo en el olvido en la

Peninsula.

Durante dos siglos siguientexv(, xvii) se iban desarrollando los
tratamientos diferenciales, en el aspecto de lgitoth (iban acortandose) y la
pronunciacion. Al final surgiéo nuevo pronombre dspeto para el plural igual que

para el singular:

1, para segunda persona del singtdapara el trato de confianzauestra
merced vuesa mercedvuesarcedvuesancedvoacé vucé vustedy ustedpara el
tratamiento de respeto.
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2, para segunda persona del pludotros para el trato de respetaiestras
mercedesvuesas mercedesuesarcedesvuesancedes/oacés vuces vustedesy

ustedegara el tratamiento de respeto.

A finales del siglaxviii se establecié el sistema del tratamiento espa#bl,
como lo conocemos hoy en dia, o sea cada pronotehfa la Unica funcion
pragmatica dentro del idioma. Asi que adelanteeselweemplazamiento que ha
dado un giro contra las agujas del reloj:

Vos— singular; - cortés— tu

Vos— singular; + cortés — usted

Vos— singular; despectivo — se elimind del sistema gramatical en Espana
Vos— plural; - cortés— vosotros

Vos— plural; + cortés —ustedes

En la mitad del sigloxvii predomina la tendencia reversiva, es decir, el
significado que llevaba el pronombustedespara tratar el uso del tratamiento
familiar, o sea el uso no diferencial, sustituyépabnombrevosotros/vosotras
Aunqgue se trataba del reemplazo Unico, se quedEme solamente en una zona

dialectal del sur de Espafia.

Actualmente, el sistema de los pronombres de tratamse sigue sirviendo
oficialmente del mismo esquema cual se estableqar@r del sigloxvii, pero el
lenguaje hablado, o mejor dicho la realidad existematica del sigloxi, sufre
cambios pragmaticos. No es que otra vez cambizonaa de pronombres de
tratamiento sino que algunos de ellos caen en whad varias situaciones
comunicativas y les reemplazan otros pronombre® jE®ceso natural y bastante
rapido, desgraciadamente lleva consigo, poco a,paaesaparicion de lo cortés y
atenuador en la comunicacion humana. El sistema sidrta inestabilidad en el
sentido de la distribucion de lo que se considertées y lo que no. Se acostumbra
emplear el pronombre inform#él y sus formas verbales en las situaciones en las
cuales antes se usaba, restringidamente, el prorarsted Para los hablantes del
espafiol es mas econdmicoy cémodo, por otra parteendan cuenta de que un
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simple cambio del tuteo abtedles muchas veces puede salvar la imagen pdflica.

Asi el espafol se distinguia en diferentes zongsinseel uso y como
Cristobal Colén acababa de descubrir el Nuevo Munémpezé la Conquista, la
lengua espafiola cruzé el océano y los colonizadaressefiaban a los indigenas.
Aln asi las nuevas modificaciones del tratamieagpetuoso no se adaptaron en
toda la América Latina y a algunas partes derelfeca ha llegado. En esta parte del
mundo el tuteo tenia dos representadores, Méxieery. En el resto de los paises
hispanohablantes del continente americano se vasealdecir, seguian usando la
forma devospara la segunda persona de singular y para lafodoas del plural, la
formal e informal, se aplicaba el pronombre promahiustedes. Hay que
mencionar que en las lenguas indigenas no habii@tamiento de cortesia. En

Ameérica Latina hay tres tipos de férmulas de traato dependiendo de la zona:

a, la de la América tuteante (2 @ persona singigaconfianze——> tu; 2 2

persona de respe———> usted

b, la de la América voseante (2 2 persona singidaionfianz&——>  vos;
2 @ persona de respes——> usted

c, la de la América tuteante voseante (el pronomime representa

intimidad; td la confianza intermediaystedforma de respetd}

Ultimamente, en las décadas de la democracia prgreso social en el
territorio hispano, se ha extendido de una fornmsiva el tuteo reciproco cual

en los tiempos de la jerarquia no estaba presente.

2 Miroslav SLOWIK, «El camino hacia usted — la evolucion del sistema del tratamiento pronominal
en Espanol», Studia Romanistica / ¢islo 8 (2008): 69-75.

2 Iraset PAEZ URDAN ETA, Historia y geografia hispanoamericana del voseo, Caracas: Casa del Bello,
1981, 10-169.
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3 La telenovela

3.1 Definicidon de la telenovela

La definicion del axioma, siguiendo el libtas telenovelas: Como son,
como se escribedel ya mencionado autor Adrianzén Herran no solestadios
especializados pero también el autor de varias HYs«...la telenovela es un
formato televisivo que consiste en un relato deidic de corte sentimental,
continuo y entrelazado, no menor de veinte epispdemn un final previsto,
personajes estables y un manejo gradual de la @ivecs* Entonces es un mundo
fictivo, lleno de emociones y sentimientos en ehlcal amor juega el papel
principal. Entrelaza varias historias y los conflg de los protagonistas. Aunque
cuente la historia de siempre, la de chica pobee sguenamora de un rico, puede
contarla de muchas maneras. Siempre consta des\episodios y a veces hasta de
cientos de capitulos, por su increible voluminasidas venezolanos la han

bautizado comaulebron

La historia de la TN es mucho mas profunda deuk mprece. Se inicié con
las sagas miticas y desarroll6 en la época ddtiolly de las novelas. Al principio
se dividian en dos grupos basicos, las TNs angloasajy latinoamericanas entre las
cuales hay ciertas distinciones. Cada una tierezettife final, una se suele plantear
como interminable y la otra tiene el final previgtoambia también si se trata de la
estabilidad de los personajes. El término telersoagdarecio por primera vez en
Francia a finales del siglo XVIII para denominar agto teatral que era muy

criticado por los académicos y bien pensantes deltara.

La TN tiene ventaja a comparacion con la radid ldoe porque el publico
no necesita disponer de fantasia e imaginaciérupdafa la accién sucede ante los
ojos de los espectadores, “en carne y hueso”. @hmane y teatro, mas ahora
cuando la gente requiere maxima comodidad y mesmgm disica, porque es comun
tener la television en casa y asi no hace falia dall caliente hogar para absorber

un poco de la cultura latinoamericana. Esta llenendsica, la cual lleva por nombre

% Eduardo ADRIANZEN HERRAN, Las telenovelas: Cémo son, cémo se escriben, Lima: Fondo
Editorial, 2001, 24.
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de estilo, melodrama, o sea drama con musica.agede un producto claramente
comercial, por ejemplo por tener tantos capitujog, suelen acabar con un signo de
interrogacion en el aire y asi se aprovechan dedpsctadores curiosos y consiguen
una cuota alta. También por ser transmitidas deslua viernes para crear la
atmosfera de una continuidad absoluta que es nmetekas buenas TNs forman
parte de la vida de la gente, son vistas y comastada hora de comer o descansar.
Estan creadas para toda la clase de publico, warasjgvénes que suelen tener un

gran componente musical, unas para nifios y otraslg@amas de casa.

3.2 Estilos de la telenovela

Existen tres tipos estilisticos basicos, T&és rosas clasicason de hecho la
herencia de las novelas radiales. El publico lasilpe como los cuentos de hadas,
porque parecen muy irreales y machistas, muy ceaderas igualmente que la

sociedad de las épocas pasadas.

La TN moderna a diferencia del tipo anterior, es mucho mas, raaltta los
problemas sociales frecuentes en la América Lafimavida de los obreros, la

corrupcion, la emancipacion), la ideologia camisigpaco.

La dltima categoria es TEN postmoderna o de vanguardia la cual aparecen todos

los géneros dramaticos.

En conclusion podemos ubicarlas entre los difeemgéneros: Romance,
filiacion, épica o suspenso que llenan la obraadebdr apasionado sin medida, que
es uno de los rasgos tipicos para la TN, un ameregucapaz de sufrir todas las
dificultades, sacrificios y barreras que le predaraida. Cuentan historias de los
hijos robados o confundidos, se ocupa de los pmddede generacién entre los
padres e hijos, la vida dura de los huérfanos. Muyportante es el simbolismo, cada
persona representa un tipo humano dentro de l&damti por ejemplo al super
macho, al sentimental o al malvado, y asi la TNetiearacter educativo, lleva una
moraleja. Estan situadas en ciudades o en puebtosaturaleza magnifica, llenas
de lios, delitos, asesinatos y en algunas tamhi&ram personajes historicos, p.e;.
Benito Juarez y Lazaro Cardenas en la TN Mexidamalormentay Senda de
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gloria.

La base de esta clase de producto televisualaganoénte el amor, nunca
aparece gente feliz porque no tienen historia éstarte, llena de pasion, les hace
falta el conflicto y de la pura felicidad no puedegir un drama. A la base se suele
afiadir sufrimiento injusto, la diferencia bastantarcable de las clases sociales
representando la realidad de los estados latindeenes y siempre hay
protagonista que no se siente satisfecho con su kryla sociedad, el dinero esta
presente en todas partes. Siempre se ven las Hasiknosas y la vida vanidosa de

la casta prestigiosa.

3.3 El lenguaje telenovelesco

El lenguaje telenovelesco esta lleno de frasesppsas de referencias a los
sentimientos, a los problemas y al sino. Se susde las palabras y construcciones
discursivas que son caracteristicas para un es@lodramatico y aunque la TN se
refiere a los siglos anteriores, la gramatica srengera mas o menos moderna pero
el vocabulario si tiene que identificarse con lalalpras antiguas coincidentes con la
época apropiada. De ejemplo nos podria servir laXi¢h da Silvaen la cual
retrocedemos al afio 1751 y aunque la version aligia brasilefia, en el doblaje
espafiol aparece usada la forma de los pronombresrtesidl y ustedaunque en
el sigloxviil era usual el pronombre para la segunda personatical la forma del

pronombre personaluestra merced vuestras mercedes

El lenguaje también diferencia dependiendo dekpape juega el personaje
dentro de la TN y de sus caracteristicas. No estigdnpor la sociedad utilizar lo
gue se considera grosero o procaz, porque podsegdElar y ahuyentar gran parte
de la audiencia. Tampoco es conveniente la apfinasel argot profesional o de los
tecnicismos, porque se supone que la TN se deddtipablico bastante amplio. En
el caso que aparezca un extranjerismo es necesdlicar su significado. La gente
gue ve una TN no busca un andlisis cientifico jpeliere emociones, relajamiento.
En la cuestion de la jerga es recomendable quepamezca, porque el el género

circula internacionalmente y asi se evita el mémaimiento de los habitantes que
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no pertenecen a la determinada ciudad o zona@ralase usa cierta jerga.

3.4 El final telenovelesco

Bésicamente las TNs terminan de tres diferenteseraa. El acabamiento
mas frecuente dsappy endasi como en los cuentos de nifios. La parejasg@sta
amando hasta los tuétanos, consigue vencer todoshstaculos, aunque suene
increible y absurdo, viven felices para siempreciis veces los protagonistas se
dispensan hasta violacion, infidelidad con propadra pero esa es la intencién de
las TNs, alimentar las fantasias de la gente geascon vivir un amor tan rebelde

e intensivo y proyecta sus deseos en los protagsnis

Pese la dulzura y el desenlace irreal, en el Ultegoitulo de la TrVale todola

protagonista Iris necesita aconsejar de su abwjad?ita, porque duda si casarse
con Polyana, que aunque la quiere, no es el pdmeip se imaginaba. El consejo de
la abuelita es bastante realista y llama muchaiten«casate con él y los grandes

romances vivelos en las novelas de televistén».

Otro fin menos tipico es cuando la heroina se @weta mirando hacia el
horizonte del futuro o con la muerte de la herolaazual es una metafora de la
muerte como una vida nueva en la cual los amaetenscuentran y viven felices

para la eternidad.

La dltima variante del rematamiento es el finakdb, cual se parece mas a
una trampa, los espectadores no pasan meses eadasdtente a un televisor para
no llegar a saber la solucion de la TN. El pubteajueda insatisfecho porque en la
vida real es dificil contestar y revolver todaspasguntas transcendentes pero en el

mundo ficticio queremos encontrar todas las respses

> Eduardo ADRIANZEN HERRAN, Las telenovelas: Cémo son, cémo se escriben, Lima: Fondo
Editorial, 2001, 149.
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3.5 El relato de masas

Hoy en dia la TN es el producto cultural cual magacteriza la América
Latina. Estos relatos de ficcion son muy admiragos los consumidores de una
forma masiva, cuales proceden de diferentes csliyreo esta provocado solamente
por la carga de emocién pero también por la calidedica que nos presentan y por

las politicas de comercializaciéh.

Se trata del género televisual que es muy flexipleede transformarsee,
reciclarse, tener diferentes formas, etc. Estaré@septes y tan expandidas en el
consumo mientras no pierdan la capacidad que llmshistorias amorosas, evocar
emociones. Hasta se produce cierta obediencia &#renirantes, cual se puede
afirmar por la necesidad de cambiar el horariotdecon al cliente en las tiendas y
en los bancos de Espafia en el afio 1986 por lafteldition de la TNLos ricos
también lloran En Céceres, en la provincia de Andalucia hasfarda un
monumento al honor de Maria, la heroina de la @oweefentinaSimplemente

Maria.

A pesar de que las TNs se han ganado audiencegasy fieles, nunca han
logrado un lugar de prestigio. Siempre eran degpdas por los intelectuales,
politicos, maestros, etc., que hasta las nombraoono unas historias repetidas

hasta el cansancio y segun ellos provocan emocfaniéss®’

4 El Analisis

4.1 Metodologia y recogida de los datos

Los pronombres de tratamiento, junto a otros elénsedinguisticos,

'® Eduardo ADRIANZEN HERRAN, Las telenovelas: Cémo son, cémo se escriben, Lima: Fondo
Editorial, 2001, 15-152.

" Nora MAZZIOTTI, La industria de la telenovela: La produccion de ficcion en América Latina, Buenos
Aires: Paidds, 1996, 9-28.
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desempefan en la lengua un papel de codificad@dasdrelaciones sociales e
interpersonales entre los hablantes y forman pietdéa llamada sociolingiistica
interaccional® Dadoque el objeta de esta investigacion es realizastudio de los
pronombres de tratamiento dentro de la novela datirericana, era necesario
conseguir varias telenovelas de diferentes paisesmirica Latina, con aplicaciéon
componiendo cuatro tableros diferentes, en losesuale anotaban los datos
obtenidos de la habla usada por los actores. tlieststa dividido en cuatro clases
fundamentales, asi, dependiendo del sexo de lokritab, de su edad, de la
posicion social que hay entre los interlocutoréangbién viene alanizado el uso del
tratamiento cortés en las telenovelas de diferguaéses latinoamericanos segun la
relacion familiar entre los hablantes. Afortunadataeexiste la red mundial del
internet y mediante ella era posible obtener todmaterial que era necesario y
examinar la diversidad del uso del tratamiento @RgB0 en varios paises latinos.
Por causa de objetividad era inevitable aplicagstlidio a mas telenovelas de un

pais, por esta razon siempre aparecen mas detigo tés un pais.

4.2 Las fuentes televisuales y sus datos basicos

Al principio el objeto de esta investigacion eraminar todos de los 19
estados de América, en los cuales el espafiolleadaa oficial, pero descubriendo
gue muchos de estos paises no producen sus ptefgasvelas el enfoque del
analisis tenia que reducirse solo a los paisesatede Colombia, Venezuela, Perd,
Chile, México y Argentina.

Cuadro 8 Los datos basicos de las telenovelas zadds

Paisde  Telenovela Producida Director Version

origen por (ano) original

Colombia Dofia Bérbara Hugo Le6n  Arturo Rémulo
Ferrer Valcéarcel Gallegos
(2008) Carrol

'® José Luis BLAS ARROYO, Sociolingiiistica del espafol: Desarrollos y perspectivas en el estudio de la
lengua espariola en el contexto social, Catedra, 2006, 297.

29



Oye, Bonita

Yo soy Betty, la fea

Venezuela ¢ Vieja yo?

A todo corazén

Peru Girasoles para Lucia
Cosas del amor
Al fondo hay sitio
Chile Hijos del monte
Don amor
México La madrastra

La usurpadora

Fuego en la sangre

Malcolm
Apont
(2008)

Maria del
Pilar
Fernandez
(1999)

Alejandro
Leon (2008)

Alberto
Giarroco
Joaquin
Rodriguez

William
Gonzalez

Mario Ribero
Ferrera

Carlos
Izquierdo

Luis Manzo

VenevisiénAldo Salvini,

(1999)
(1998)

Efrain
Aguilar

Vania
Portilla,
Patricia
Encina
(2008)

Javier
Goldschmied
(2008)

Salvador
Mejia (2005)

Salvador
Mejia (1999)

Salvador

Luis Barrios

Paco Anca,

Cusi Barrio

Toio Vega

Fernando
Gaitan

Monica
Montanés

Laura
Visconti

X

Maria Eugenia X

Rencoret,
Victor Huerta,
Camilo
Sanchez

Guillermo
Helo

Edgar
Ramirez, Eric
Morales

Beatriz
Sheridan

Edgar
Ramirez,

José
Ignacio
Valenzuela

X

Inés
Rodena

X
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Mejia (2008) Miguel

Corcega,
Alberto Diaz
Argentina Mufeca Brava (1998) Hernan
Abrahamnsohn
Gaita Aragona
Victor Stella
Floricienta Cris Morena Matrtin X
(2004) Mariani
Celina Gustavo
LaIOIa Amadeo Lupilg X
(2007)
4.3 El estudio practico del uso de los tratamientos en la

telenovela latinoamericana
4.3.1 Segun la edad de los interlocutores

El primer factor que viene analizando y el quduyd el uso de los
pronombres personales de cortesia es la edad detédecutores la que afecta el
propio discurso. Se supone, que los menores detietaoh que guardar respeto a la
gente mayor no so6lo con sus hechos pero tambiénlacdarma a la hora de
comunicarse con ellos. En las telenovelas se aatariservacion del respeto, como
se puede ver en el recuadro 9°, solamente apawecegaso en el cual también un
joven tuteaba a una persona mayor de edad. Se peedee las personas mayores
en las telenovelas suelen tutear a los jévenes, g@n asi aparecen situaciones
comunicativas en las cuales también emplean elopmbre de cortesiasted Se
trata de la necesidad de expresar el respeto p@fesen el trabajo que puede ser

% «Busca Tv: Television por internet», < http://www.buscatv.net/2008/07/indice-de-telenovelas-
online-en-buscatv.html>, [consulta: 30/07/2010].
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mucho mas joven, pero por las reglas sociales heytmqtarle deisted O cuando
un propietario del restaurante ya mayor pregunias lientes, de la edad de sus
nietos, por la comida que acaban de comer, igsdréta daisted Existen ciertas
normas sociales en el tratamiento respetuoso queguecumplir, por que si no, el
hablante puede hundirse en la vulgaridad. Si seunman dos personas
desconocidas de la misma edad, es normal que losrese (por ejemplo en el
colegio) se traten deéd, porque ellos ya no tienen las mismas barrerad y e
sentimiento o la necesidad de expresar el respet@ gersona igualada, como sus
padres. Los adultos no son igual de espontaneosdyante el pronombraestedse
guardan cierta distancia del oyente. Naturalmelu®,actores en la telenovela
siguen un guion escrito por el guionista entonesasréacciones y el habla no es
espontaneo, pero el lenguaje telenovelesco y eddaslms pronombres de respeto
entre las personas de diferente edad, es decispadel pronombre de cortesia y del
pronombre familiar, casi no varia segun el paisrilgen, se conservan las mismas
reglas solo dependiendo de la situacion comungatia Unica curiosidad aparece
en las telenovelas argentinas (Mufieca brava, igate, Lalola), solo en ellas se
usaba el voseo cual substituye al tuteo, aunqueaidad (el lenguaje hablado) se
emplea en mucho mas paises. Se trata del voseonpirtal con el tuteo verbal

(véase el capitulo dedicado al voseo, 2.2.1.1.didg@ciacion del voseo).

Cuadro 9° El analisis de los tratamientos en latevela latinoamericana segun la
edad

El nombre de la telenovela  Mayor—Menor  Menor—Mayor

Dofia Barbara Ta Usted
Oye Bonita Ta Usted
Yo soy Betty, la fea Ta Usted
¢ Vieja yo? Ta Usted
A todo corazén Ta Usted
Girasoles para Lucia Usted Usted

32



Cosas del amor Usted Usted
Al fondo hay sitio Ta Usted
Hijos del monte Ta/Usted Usted
Don Amor Ta Usted
La madrastra T Usted
Fuego en la sangre Ta/Usted Tu/Usted
La usurpadora T Usted
Mufieca brava Vos Usted
Floricienta Vos Usted
Lalola Vos Usted

4.3.2 Segun la relacion social entre los hablantes

Es un conocimiento comun que la sociedad latinoaarea esta bastante
marcada por las diferenecias sociales que existaste continente y esta realidad
se refleja también en el uso de los pronombresad@niento. Los pobres siempre
les mantienen el respeto a los ricos y al revégetde poderosa y con dinero muy
pocas veces tiene necesidad de respetar a una@elsda capa social mas baja.

Y como la telenovela refleja precisamente los rasgus tipicos de la
sociedad latina, se marca claramente la igualdgdsmple:

dependiente (menos rango social) = tuteo
superior (persona con poder) = ustedeo.

En América Latina es comun tener a una sirvientacaga 0 a un
mayordomo, los que ustedean a sus sefiores y Elopre les tutean sin dar alguna

importancia a la edad de los empleados. Solamerdevez la dofia le trataba de
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usted a su chofer, pero era mas por el amor quéageor él, no por expresarle su
agradecimiento por ser un buen trabajador. Lasopassque se encuentran en una
posicion superior a los demas, por ejemplo loscthres de empresas, suelen aplicar
el tratamiento respetuoso al comunicarse con simjadores para darles a saber
gue les valoran y no les desprecian. De la mismaemalos directores de los
colegios y de las universidades, igualmente qu@irofesores, tratan desteda sus
estudiantes, para que se sientan al mismo nivagetados. Por estas razones oscila
la columna entre el uso dél y usted referiendose a un dependiente. En las
telenovelas de Argentina otra vez aparece el vpsea referirse a una persona
conocida y cercana. Las personas subordinadasnsatieaido a tutear al superior
solamente en las empresas pequefias de tipo farii@ntre los amigos ni novios
aparecio necesidad del tratamiento formal, ya qee trata de relaciones
interhumanas de confianza, entonces los Unicosoptbres utilizados fueroti y
vos Una situacion comunicativa interesante, que sdopabservar en cada
telenovela por el porcentaje muy alto de los egis en los paises
latinoamericanos, era que todo el mundo siemprehdbla de usted a un
representante de la iglesia, aunque sea unas desgmnes mas joven. Al revés, el
clérigo siempre trata a los creyentestaleEntonces no se mantiene solamente el
respeto laboral, pero también el respeto por lgioel. El poder estatal representado
por los policias también se mantiene respeto dédbgantes de cualquier edad, a
los policias en todas las telenovelas observadaspse se les trataba dested

también.

Entre las personas desconocidas casi siempre senfamespeto y cierta
lejania, solamente en dos casos apareci6 la gtihzalelt(. Por primera vez, en la
telenovelaGirasoles para Luciacuando dos chicas jovenes preguntan por el
camino a un chico de la misma edad. Basicamergeriaracion de los adolescentes
contemporaneos requiere la libertad en todas laasaen cuales se realizan,
igualmente en la lengua. Seria raro escuchar aedhsaliantes en la biblioteca,
cuando uno pregunte al otro por la ayuda, que Isiemae usted. Y aun mas extrafio

fuera el empleo del pronomhustedentre dos jovénes en una discoteca.

La segunda situacién comunicativa en la que elrgdidgio a los actores tratarse de
td, era en la carcel entre los prisioneros. Entontesvez se confirma la teoria que
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las capas bajas entre ellas se tutean, no existecksidad de los tratamientos de

cortesia,solamente referiendose a una personaaugan poder.

Otra vez en el tablero se ve el uso casi unidood®st los paises menos de

Argentina, que otra vez en el lugar de tuteantisres voseaban.

Cuadro 10° El andlisis de los tratamientos en lenevela latinoamericana segun

la relacion social

El nombre de la S-D Amigos Novios Desc.
telenovela

Dofia Barbara Ta Usted TU Ta Usted
Oye Bonita T Usted Tu Ta Usted
Yo soy Betty, la fea Usted Usted Ta Tu Usted
¢Vieja yo? Ta Usted Ta Ta Usted
A todo corazon Usted Usted Ta Tu Usted
Girasoles para Lucia TG Usted Ta TU Tu
Cosas del amor Usted  Usted Ta Tu Usted
Al fondo hay sitio TG Usted Ta Tu Usted
Hijos del monte T Usted Tu Ta Usted
Don Amor Usted Usted Ta Ta TU

La madrastra T Usted Ta Ta Usted
Fuego en la sangre TU Usted Ta Tu Usted
La usurpadora TG Usted Tu Ta Usted
Mufieca brava Usted/VodJsted Vos Vos Usted
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Floricienta Vos/Usted Vos/Usted Vos Vos Usted

Lalola Vos/Usted Vos/Usted Vos Vos Usted

Legenda: S ——> superior
D ——> dependiente

Desc——> desconocidos

4.3.3 Segun la relacion familiar entre los hablante s

En la mayoria de los casos otra vez el uso generabs pronombres de
tratamiento en el circulo familiar result6é tal panaal, la Unica excepcién era el
voseo argentino. Aun asi hubo cosa, que llamaelacain. En las familias de alto
rango social todo el mundo se solia tutear, pedasfamilias pobres, muchos hijos
hablaban de la forma cortés con sus padres o calsielos. Puede ser que es una
sobrevivencia del pasado y es cierto, que las geimgres pasadas no gurdaban
tantas relaciones intimas y amistosa con sus Itjoda telenovel& o soy Betty, la
fea hasta los padres le habalabarusieda su hija, pero eso era la Unica excepcion.
Cuando aparecio un padre impropio, un padrastrmao raadrastra, sus hijastros
también les trataban con pronombres de respetalnigmte el yerno o la nuera, casi
siempre empleaban estedhablando con sus suegros.

En algunas de las telenovelas analizadas ni apagepapel de los abuelos y nietos,
en estos casos las casillas estan tachadas canuma

Cuadro 11° El andlisis de los tratamientos en lenevela latinoamericana segun

la relacion familiar

El nombre de Ila PH H-P M—-H H-M AB—N N—AB

telenovela

Doia Barbara T Usted TuU T Tu Usted

Oye Bonita Tu Ta T Tu Tu TG
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Yo soy Betty, la fea T/U T/U T/U T/U X X
¢Vieja yo? X X Ta TU TU TG
A todo corazon T4 Ta TU Ta TU TU
Girasoles para Lucia TG4 Ta TU Tu X X
Cosas del amor Ta Ta TU Ta Ta TU
Al fondo hay sitio TU Tu TU Ta X X
Hijos del monte T Usted Tu Usted X X
Don Amor Ta Tu Ta TU X X
La madrastra Ta TG TU Ta X X
Fuego en la sangre Ta Ta Ta TU TU Ta
La usurpadora Ta Ta Ta TU TU TU
Murfieca brava Vos Vos Vos Vos Vos Vos
Floricienta Vos Vos Vos Vos Vos Vos
Lalola Vos Vos Vos Vos X X
Legenda: P——>  padre

H ——> hijo/hija
M ——> madre
N ——> nieto/nieta

AB——> abuelo/abuela

4.3.4 Segun el sexo de los interlocutores

Al final del analisis esta incorporado también wadro con relaciones por

diferentes sexos. Claro esta, que siempre depded&s situaciones comunicativas
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en las que se encontraban los hablantes, pero reieamgn personas desconocidas.
Se puede ver que dentro del mismo sexo, 0 se® eéosr mujeres desconocidas 0
dos hombres desconocidos, se emplea mas freclemte® Es cierto, que parece
sociablemente mas aceptable esta forma, que unrbamelsconocido tutee a una
mujer que ni conoce. Dos personas desconocidasidelo sexo se suelen tutear en
el caso de que son vecinos del mismo barrios oiége tutean dos obreros que
antes nunca trabajaban juntos en la obra. Lo mismee pasar cuando dos
desconocidos se encuentran en un sitio donde se nsucha gente para divertirse y
conocer nueva gente, por ejemplo en el gymnasida eliscoteca o en concierto.

Entre los jovenes es normal que se tuteen.

En general es predominante la aplicacién del prdome usted ante eltl

entre dos personas desconocidas en la telenovielaamericana.

Cuadro 12° El andlisis de los tratamientos en lenevela latinoamericana segun

el sexo de los interlocutores

El nombre de la telenovela M—H H—M M—M H—H
Dofia Barbara Usted Usted Usted Usted
Oye Bonita Usted Usted Usted Usted
Yo soy Betty, la fea Usted Usted Usted Usted
¢Vieja yo? Usted Usted TU TU

A todo corazén Tu/Usted Td/Usted Ta Td/Usted
Girasoles para Lucia Tu/Usted T0/Usted Ta Tu/Usted
Cosas del amor Ta/Usted Ta/Usted T0/Usted TU

Al fondo hay sitio TU Tu Tu TU

Hijos del monte Usted Usted Ta Tu/Usted
Don Amor Ta/Usted Ta/Usted Tu TU
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La madrastra
Fuego en la sangre
La usurpadora
Mufeca brava
Floricienta

Lalola

Usted Usted

Tu T
Tu T
Vos/Ustedvos/Usted

Vos/Usted Vos/Usted

Vos/Usted Vos/Usted

Vos

Vos/Usted

Vos/Usted

Usted

Ta

Ta

Vos/Usted

Vos/Usted

Vos/Usted

Legenda: M——> mujer

H=——> hombre
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Conclusion

El objetivo de esta tesis fue verificar el uso @s Ipronombres del
tratamiento en la telenovela latinoamericana (erado en seis paises diferentes:
Colombia, Venezuela, Perl, Chile, México, Argentigaasi dar a conocer si hay
gran diferencia de este uso en cada pais hispaaokabsi existe una norma
aplicada dentro de las telenovelas por ser un fenontelevisual que se propaga en
todo el mundo. Por esta razon se supone, que esarér usar en cada situacion
comunicativa los mismos pronombres siguiendo lamas oficiales del castellano.
Pero gracias al andlisis se puede ver, que en tos@aises observados se sigue una
normativa del empleo de los pronombres del tratatmigero también hay una

excepcion. En las telenovelas argentinas no seauél pronombré, si no elvos

Pronombre personal usado hoy en dia solamentecanpaises latinoamericanos (se
puede ver la lista en el capitulo 1.2.3 La sinoggegrafica del uso de los
pronombres de tratamiento en los paises latinoaam®$) y aunque se suele usar en
otros dos paises analizado, Peru y Colombia, etelexsovelas producidas por estos
paises no aparecia el pronombos El tipo del voseo g se emplea en la telenovela
agrentina es el voseo pronominal con el tuteo VeHsacierto que Argentina es el
pais en el que mas se emplea este fendmeno liicgliist voseo y también el Unico
cual se singularizaba de las telenovelas y su emgk los poronombre del

tratamiento demas.

Entonces, en las telenovelas de los otros paise®deericanos (Chile,
Perud, Colombia, Venezuela y México) existe una mbina, segun la cual en todas
las situaciones comunicativas se emplean las mism@snas linglisticas,

refiriéndose a los tratamientos.
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Glosario

Ambiguo: adj. Que puede entenderse de varios modos o indhsiintas

interpretaciones:

Axioma: Proposicion clara y evidente que no necesita dEawdn: hay

gue aceptar algunos axiomas para avanzar en laddesgle conclusiones

Burguesia: f. Clase social urbana formada por individuos algital activo:

la burguesia catalana impulsé la industria textil.

Confluencia: f. Unién o concurrencia de dos o mas elementasfliegencia

de opiniones.
Disociacion f. Separacion de dos elementos que estaban unidos

Emancipacion f. Liberacion de la patria potestad, de la tutelale la

servidumbre

Esbozao 12 persona singular (yo) presente indicativo

esbozdes:
32 persona singular (él/ella/usted) pretérito iatio

Estratificacion: El término estratificacion hace referencia a txién de
estratos o niveles para diferentes érdenes y @tannias de la vida.

Folletin: m. Relato u otro tipo de escrito que se publioa artes en un
periddico, revista, etc.

Novela de tono melodraméatico y argumento emoci@antgeneralmente
inverosimil:
folletin lacrimégeno.

Gramatica: Ciencia que estudia y describe una lengua comiensis

Conjunto de normas y reglas para hablar y es@tnectamente una lengua:

Lexema: Segmento de unidad significativa, 0 morfema |éxpmyteneciente
a inventarios ilimitados o abiertos que se defi@erl |éxico de la lengua. Se opone

al gramema o morfema gramatical, que constituyeadigmas cerrados: género,
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tiempo, persona, etc. Hay que distinguirlo de losceptos de raiz o radical de la
gramatica tradicional. En la palaldsanito, la primera partehonit-, es el lexema al

gue afiadimos los morfemas de género o numero @analif la palabra completa.

Morfema: s. m.Elemento linguistico cuyo significado gramatical/sipara
modificar o completar el significado de los lexempara definir su funcion y

relacionarlos entre si.

Paradigma: Un paradigma es un modelo o patrén sostenido em un
disciplina cientifica o epistemoldgica o, a diveesgala, en otros contextos de una
sociedad. La palabra “paradigma” viene del griegosignifica “modelo” o
“ejemplo”. La concepcion de paradigma data de fole$a década del ‘60 y refiere
a un determinado modelo de pensamiento o de ietaxpon de las entidades que se

corresponde con una disciplina y un contexto sagtiético dados.

Pomposa:(pomposo). adj. Ostentoso, magnifico, grave yra#do.
adj. Hueco, hinchado y extendido circularmente.
adj. Dicho del lenguaje, del estilo, etc.: Osteatnente exornados.

Pronominal: adj. Gram.Perteneciente o relativo al pronombre.
2. adj. Gram.Que patrticipa de su indole o naturaleza.

Segmentacidn:Accion y efecto de segmentar, o partir en segnsento

Semantica:adj. Perteneciente o relativo a la significacioiadepalabras.
2.f. Estudio del significado de los signos linglistig/ de sus combinaciones, desde
un punto de vista sincronico o diacronico.

Séquito: 1.m. Agregacion de gente que en obsequio, autoridgulauso de
alguien le acompanfa y sigue.
2. m. Aplauso y benevolencia comun en aprobacion sle@daiones o prendas de
alguien, de su doctrina u opinién.

Sincroénico: (Del gr.cUyypovog; decUv, con, yypbdvog, tiempo).
1. adj. Fis. Dicho de un proceso o de su efecto: Que se d#lsamo perfecta
correspondencia temporal con otro proceso o causa.
2. adj. Ling. Se dice de las leyes y relaciones internas proggasina lengua o
dialecto en un momento o periodo dados.
3. ad]. Ling. Se dice del estudio de la estructura o funcionatmide una lengua o
dialecto sin atender a su evolucion.
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Sintactica: adj. Gram.Perteneciente o relativo a la sintaxis

Subyacer:(Del lat.subizcere.
1.intr. Yacer o estar debajo de algo.
2. intr. Dicho de una cosa: Estar oculta tras otra. que subyace tras su
comportamiento es un gran miedo a lo desconocido.

Tetrarquia: (Del lat.tetrarchia, y este del greetpapyica).
1.f. Dignidad de tetrarca.
2.f. Territorio de su jurisdiccion.
3.f. Tiempo de su gobierno.

Tuétanos (Detatang.

1. m. médula (Il sustancia interior de los huesos).

2. m. Parte interior de una raiz o tallo de una planta

hasta los tuetanos.
1.loc. adv. coloq. Hasta lo mas intimo o profunddadparte fisica o moral del

hombre Enamorado hasta los tuétanos.
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