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UvVOD

V bakalarské praci se zabyvam tématem vzdélavani ufednika
tizemniho samospravného celku na konkrétnim piipadé Mésta Sternberka a
jeho zaméstnancti zafazenych do Méstského tiadu Sternberk. Sama patiim
mezi zaméstnance Mgéstského ufadu Sternberk a pracuji na pozici
zastupkyné vedouciho odboru vnitinich véci. Z vlastni zkuSenosti a praxe
vim, jak narocné jsou v soucasné dobé pozadavky na vzdélani uiedniki.
K zajisténi tohoto pozadavku je nezbytné dbat na kvalitni vzdélavani
ufedniki, a toto vzdélavani zajistovat systematicky a podle potieb a piedem
stanoveného planu. V soucasné dob¢ rozvinutych informacnich technologii
je kladen stale vétsi diraz na znalosti a dovednosti lidi, ktefi se musi
ptizptisobovat aktualnim trendiim v této oblasti a stale novym pozadavkim
na komunika¢ni dovednosti. Z pohledu vefejné spravy dochazi ke stale
vétsim pozadavkiim na kvalifikované zaméstnance, ktefi reprezentuji danou
instituci navenek. Kvalitni vzdélavani v oblasti poskytovani vetejné sluzby
je dulezité predevsim proto, aby byli Gifednici schopni adaptovat se na stale

naro¢néjsi podminky Kk vykonu jejich prace.

Dtlezitym predpokladem fungovani méstského ufadu je spoluprace a
reakce na potieby spravniho tizemi v navaznosti na novou legislativu. Tento
soulad je potiebny pro zachovani dynamiky vyvoje tzemi a to pfedevSim
Z pohledu zivotniho prostfedi, Uzemniho planu, dopravniho ¢&lenéni,
zaleZitosti Skolstvi, kultury, socidlni oblasti, kvality Zivota a spolecenského

zivota ob¢and daného uzemi.

vvvvv

nastrojem k vykonavani stanovenych cili organizace, proto by se
predstavitelé a vedeni ufadu méli snaZit poskytnout zaméstnanciim dostatek

pfilezitosti pro rozvoj vlastniho potenciélu.

V souvislosti se zménami v systému uspotfadani tzemnich celkl
v Ceské republice po roce 1990 bylo nutné, aby vlada, potazmo zakonodarci

urili pro pracovniky, ktefi jsou oznaCovani jako ufednici, jednotny



dokument, ktery by stanovil kritéria jejich pracovniho poméru a naroky na
vzdélavani. V roce 2002 byl piijat zakon ¢. 312/2002 Sb., o ufednicich
uzemnich samospravnych celkli a o zméné nékterych zékontl,, ve znéni
pozdéjsich piredpisi (dale jen zakon o ufednicich), ktery problematiku
lidskych zdroji na urovni izemnich samospravnych celkll, coz jsou obce,
mésta, kraje a hlavni mésto Praha vymezil. Upravuje predpoklady pro vznik
pracovniho mista, pfedpoklady pro jmenovani vedoucich ufadu, urcuje
pozadavky pro vyhlaSeni vybérovych fizeni na obsazeni ufednickych mist,
upravuje nalezitosti vybérovych fizeni, ipravu pracovniho poméru, zakladni
povinnosti ufednika a dale se zabyva velmi dilezitou strankou osobniho
rozvoje ufednikil, a to jejich vzdélavanim, které je hlavnim tématem mé

bakalarské prace.

Cilem prace je prozkoumat organ vetejné spravy, V tomto piipadé
Méstsky afad Sternberk z pohledu zajistovani vzdélavani a kvalifikace
zaméstnancl, zda jsou nastavené vnitini postupy v souladu se zdkonem o
ufednicich tzemné samospravnych celki a zda zaméstnavatel Mésto
Sternberk poskytuje i dal§i moznosti rozvoje svych zaméstnanci, napiiklad

prohlubovani kvalifikace.

V této bakalaiské praci poskytuji informace o zajistovani kvalifikace
a hodnoceni zaméstnancu v organizaci z pohledu nastaveného procesu a

jeho efektivnosti pro organizaci i zamé&stnance.

Pti zpracovani prace vychazim ze studia odborné literatury, pravnich
predpisti a internich dokumentii Méstského titadu Sternberk. Porovnavam
teoretické poznatky ziskané studiem s realnymi informacemi, které mi byly

poskytnuty ve sledované organizaci.
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1 VYMEZENI VEREJNE SPRAVY NA UROVNI OBCE

V této kapitole popisuji slozitost struktury vefejné spravy
vykonavané obcemi, rozdily mezi samostatnou puasobnosti obce a
pfenesenou pusobnosti, kterou na obce, jako na aprobované subjekty,
v ramci decentralizace statni moci ,,pfendsi“ stat — odtud nazev pienesena
pusobnost. Kazda ztéchto c¢asti realizace vefejné spravy s sebou nese
odlisné pozadavky na dovednosti a schopnosti Ufednika a tudiz i na jejich

vzdélavani.

1.1 Verejna sprava

Veftejnou spravou podle Briny rozumime ¢innost ve vefejném zajmu
vykondvanou institucemi za ucelem dosahovani cili vefejného zdjmu
vsouladu spravnim fadem. Vykon vefejné spravy podléha kontrole a
regulaci a jejim nositelem je predevsim stat, ktery ji mize delegovat na jiné
subjekty. Vefejna sprava je Cinnosti statu, ktera neni zékonodarstvim,

soudnictvim ani vladnutim.
Cinnost vefejné spravy lze rozdélit na dvé zakladni ¢asti:

- vrchnostenskd — prosazujici vefejnou moc vramci zédkona a se

zédkonnymi donucovacimi prostfedky
- nevrchnostenské — zajidtuje vefejné sluzby"
Veftejnou spravu z hlediska jejiho nositele rozdélujeme na:
- statni spravu — vlada, ministerstva

, . , . Lo 2
- Uzemni samospravu — obce, kraje, hlavni mésto Praha

! Briina, 2006, s. 11.
? Briina, 2006, s. 14-15.



1.2 Obec — zakladni izemni samospravny celek

Ustava Ceské republiky v hlavé sedmé charakterizuje obec jako
, . . C o o r s (3 ,
uzemni spolecenstvi obcantl, které mé pravo na samospravu.” Dle zdkona o
obcich je obec zakladnim uzemnim samospravnym spolecenstvim obcanti a

tvofi jej izemni celek vymezeny hranici izemi obce.

Obec je vetejnopravni korporaci s vlastnim majetkem a vyznacuje se tiemi

zékladnimi znaky:

- Uzemim

- obcany

- pusobnosti obce

Plisobnost obce je dana dvéma druhy piisobnosti, a to:
- samostatnou ptisobnosti (samospravou)

- prenesenou piisobnosti (statni spravou)

Tyto dvé pisobnosti musi byt vzdy diisledné rozliseny.*

1.3  Statni sprava

Statni sprava je Casti vefejné spravy vykonavané vladou,
ministerstvy, ustfednimi orgdny a regionalnimi pracovisti. Statni sprava je
v Ceské republice ¢aste¢né decentralizovana, tzn. pusobnost statu je
pfenesena co nejblize k obaniim a vykondvaji ji na zaklad€é zvlastnich
zakoni obce, kraje a hlavni mésto Praha, které v zakonnych normach maji
urcen vycet zalezitosti, které patii do jejich prenesené plsobnosti. Statni
sprava tedy neni zélezitosti volenych organt obci, coz jsou zastupitelstva a

rady obce, ale obecnich ufadii a zvlaStnich organti obce, kterymi jsou

¥ Zakon €. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky, ve znéni pozd¢jsich predpist
* 7akon &. 128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozdé¢jsich predpisi
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komise pro projednéni ptestupkill, povodiiové komise, komise pro socialné
pravni ochranu déti a dalsi. V prenesené ptuisobnosti obce vydavaji natizeni,
tyto pravni predpisy se tykaji napt. poskytovani zbozi a sluzeb na zékladé
zivnostenského zakona nebo urcovani zony placeného parkovéani na tizemi
obce na zékladé zdkona o pozemnich komunikacich. K vykonu statni spravy
V pfenesené¢ pusobnosti patii i rozhodovani ve spravnich cinnostech
napiiklad v oblasti evidence obyvatel, matriky, vydavani cestovnich
dokladi a obcanskych prikazi, dopravy, socidlnich véci, Zivotniho
prostfedi, zivnostenskych a stavenich ufadii, a dalsi. Ptfi vykonu statni

roxr

spravy se tedy obec musi fidit danou legislativou.

Zakon o obcich dale rozliSuje tfi kategorie obci, podle rozsahu jim svétené

statni spravy, kterou vykonavaji:’

- obce I, (obecné¢ se jim fika jednickové obce), které vykondvaji
pfenesenou plisobnost v zékladnim rozsahu a to jen na uzemi své obce
jako spravniho obvodu obce (evidence obyvatel, sprdva mistnich a
spravnich poplatkit podle danového fadu, sprava na useku voleb,
krizového fizeni, socidlnich véci, prestupkli na tiseku vetejného poradku

a obCanského souziti, zivotniho prostiedi aj.)

- obce spovéfenymi obecnimi ufady II. (obecné se jim fika dvojkové
obce), které vykonavaji pfenesenou plisobnost ve spravnim obvodu
ur¢eném provadécim pravnim pfed]pisem6 1 pro jiné obce registracni

ufady a prebiraci mista na useku voleb, matri¢ni agendy, stavebni Grady

- obce srozsitenou pusobnosti III., (obecné se jim fika trojkové obce),

které vykonavaji pfenesenou pusobnost ve spravnim obvodu uréeném

> § 61 zakona &. 128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozdgjsich predpisiL.

® Vyhlaska MVCR €. 388/2002 Sb., o stanoveni spravnich obvodii obci s povéfenym
obecnim ufadem a spravnich obvodi obci s rozsifenou pasobnosti, ve znéni pozdéjsich
predpist.
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zvla§tnim provadécim pravnim predpisem’ (obecny stavebni ufad,
specialni stavebni ufady, vodopravni a silni¢ni spravni ufad, socialné
pravni ochrana déti a dalsi Cinnosti na tseku socidlnim a zdravotnim,
dopravné spravni agendy, agendy obcCanskych priikazii a cestovnich
dokladti, obecni zivnostenské urady, agendy na useku zivotniho
prostiedi a zemédélstvi, Skolstvi, pamatkové péce, uzemniho planovani,

krizového tizeni a ochrany obyvatel).

1.4 Samosprava

Samosprava je zakladnim pfedstavitelem vefejné spravy vykonavana
jinym subjektem nez je stat na Casti Gizemi statu, dnes jsou to obce, kraje a
hlavni mésto Praha. Pravo na samospravu tzv. samostatnou pusobnost jim
uréuje Ustava Ceské republiky. Jedna se o ¢innost, do které mohou statni
organy zasahovat jen v ptipad¢, pokud to vyzaduje ochrana zakona a jen
zpusobem stanovenym zdkonem. Soucdsti prava na samospravu je pravo
obci mit vlastni majetek a hospodafit podle vlastniho rozpoc¢tu. Samostatnou
pusobnost obce upravuje piedev§im zakon o obcich a dalsi zakony. V ramci
samostatné piisobnosti vydavaji obce obecné zavazné vyhlasky, jejiz
vydavani se tidi pouze zdkony. Tyto pravni piedpisy upravuji oblasti
tykajici se napf. zajiSténi vefejného poradku, udrzby vetejné zeleng,
mistnich poplatkli, komunalnich odpadt, konzumace alkoholickych napoji
na vefejnych prostranstvich. Nejdulezitéjsi oblasti v samospravné ¢innosti
obci je vSak zajisténi sluzby spojené se zachovanim a rozvojem piijemného
bydleni pro obCany obce, rozvoj pracovnich pfilezitosti a vzdélavani,
zajisténi spolecenského, sportovniho a kulturniho vyziti a viitbec zachovani

sluzeb spojenych s rozvojem uzemi obce.

7 x X ¥ ; fex o ; v

Vyhlaska MVCR ¢. 388/2002 Sb., o stanoveni spravnich obvodii obci s povétenym
obecnim ufadem a spravnich obvodi obci s rozsifenou pasobnosti, ve znéni pozdéjsich
predpist.
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2 VZDELAVANI

Vzdélavani miazeme popsat podle Hronika jako uceni se, které je
organizované a institucionalizované, ma svij zacatek a konec. Pokud
vznikne potfeba na vzdélavani, kterd je presné identifikovand, zacina se
s realizaci vzdé€lavaci aktivity, kterd by méla piispet ke zvyseni pracovniho

V}'/konu.8
Vzdélavani dle Koubka patii do personalni ¢innosti zahrnujici tyto aktivity:

- Prohlubovani pracovnich schopnosti tzv. doskolovéni, je tradi¢nim,
nejCastéjSim a cCasto 1 hlavnim ukolem vzdélavani pracovniki
V organizaci.

- Rozsitovani pracovnich schopnosti je nutné z diivodu zvladnuti dalSich
dovednosti pii vykonavani dalSich pracovnich mist.

- Rekvalifikacni procesy, pomoci nich si pracovnici rozsifuji pracovni
schopnosti. Jedna se o preskolovani pracovnikli na jiné povolani, které
bude pro organizaci prospeésné.

- Prizptisobovani pracovnich schopnosti novych pracovnika specifickym
pozadavkim daného pracovniho mista, pouzivanému stylu prace,
pouzivané technice apod. Nové pracovniky musi organizace doskolovat
a pfeskolovat na mechanismus a zvlastnosti organizace.

- Formovani pracovnich schopnosti clov€ka — v tomto systému se rozliSuji
tf1 oblasti — vSeobecné vzdélavani, odborné vzdélavani a oblast rozvoje.

- Formovani osobnosti pracovnika - tato a predchozi uvedena aktivita jsou
dilezité v mezilidskych vztazich, ovliviiuji chovani a védomi pracovnika

a tim 1 jeho motivaci a odrazeji se ve vztazich na pracoviéti.9
V této kapitole popisuji, jaké formy a nejcastéji vyuzivané metody
mohou organizace uplatiiovat pii Skoleni a vzdélavani svych pracovnikd.

Nejefektivnéjsi z hlediska financnich naroc¢nosti jsou beze sporu ty, které

® Hronik, 2007, str. 39.
® Koubek, 2007, str. 253 — 255.

13



jsou realizovany na pracovisti pfi plnéni béznych pracovnich povinnosti za
ucasti internich Skolitelti a vzdélavatelt nebo zkuSenéjsich spolupracovniki
a interpersonalni vzdélavani uskute¢iiované mimo vykon prace a mimo
pracovisté. Vzdéelavaci akce jsou uskuteCiiovany i mimo vykon préace a to
v urcenych Skolicich mistnostech a ve vzd€lavacich institucich, na
pracoviSti nebo mimo pracovisté, na sluzebnich cestdch a odbornych
stazich. Tyto vzdélavaci aktivity vSak zaméstnavateli dle povahy vzdélavaci
akce piinasi vetsi ¢i mensi finan¢ni naroky, které musi vynakladat
Z rozpoCtu organizace a je potieba i s témito investicemi do vzdélavani pti

tvorb& rozpoctu pocitat.

2.1 Formy vzdélavani

Formy vzdélavani rozdéluje Dvotrdkova do Sesti kategorii podle
druhu vzdélavaciho procesu, pii kterém dochéazi k predavani a ziskavani
novych informaci a procviCovani dovednosti. Kombinuje tfi zdkladni
¢lenéni vzdélavaciho procesu: fizeny — nefizeny, pracovni — nepracovni, na

vy . |
pracovistli — mimo pracoviste. 0

Rizené vzdélavani, pFi vykonu price na pracovisti (neformalni
vzdélavani) je vzdélavaci proces probihajici pfimo na pracovisti pii plnéni
beéznych pracovnich kol pod dohledem interniho Skolitele nebo zkuseného
spolupracovnika, ktefi uc¢i pracovniky zvladat nové pracovni postupy a
poznatky. Pracovnici se neformalné setkavaji pii feSeni spole¢nych tkoli
nebo za ucelem vymény zkuSenosti. Organizace zajistuje vhodné podminky

“oxor s sz 11
pro uskutecnéni této formy vzdelavani.

Rizené vzdélavani, mimo vykon prace na pracovisti (formalni
vzdélavani) probihd mimo pracovisté ve Skolicich mistnostech urcenych

pro Skolici potieby, ve specidlnich vyukovych dilnach, které jsou

9 Dyotakova, 2007, s. 296-297.
1 Dyotakova, 2007, s. 296.
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pfizptisobeny Skolicim potiebam a ve vyukovych a Skolicich centrech.

Edukatory vzd&lavaciho procesu mohou byt jak externi, tak interni osoby.*?

Rizené vzdélavani mimo areal zaméstnavatele
(institucionalizované vzdélavani) je uskute¢iiovano V ramci nastavené¢ho
skolského systému Ceské republiky realizované na stiednich a vysokych
Skoléach, patfi sem i1 vzdélavani ve vzdé€lavacich institucich mimo narodni
Skolsky systém, které uskuteciiuji akreditované instituce, oborové instituty,
komer¢ni vzdélavaci instituce apod. a vzdélavani na stazich a sluzebnich
cestach. Dulezité je, aby organizace vytvarela vhodné podminky pro
pracovniky, aby mohli moznosti, které jim tato forma vzdélavani naskyta
ucelng Vyuiivat.13

Nerizené vzdélavani pri vykonu prace na pracovisti (informalni
vzdélavani) je vzd¢lavani, kterym se zaméstnanci formuji sami na
pracovisti a to pozorovanim jinych spolupracovniki pii vykonu jejich prace
nebo vyhleddvanim informaci, které ptispivaji k jejich osobnimu rozvoji
V ramci plnéni pracovnich povinnosti. Dillezité je, aby zaméstnavatelé k této
form¢ vzdélavani zaméstnance adekvatné motivovali a aktivné a se zajmem

k ni pfistupovali.**

Nefizené vzdélavani mimo vykon priace na pracovisti
(interpersonalni vzdélavani) zaméstnanec uskutecniuje, pokud je vice
zvidavy. Informace si vyhledavd mimo pracovisté¢ v rdmci volnocasovych

aktivit pfi neformalni komunikaci.™

Nerizené vzdélavani mimo areil zaméstnavatele (celoZivotni

vzdélavani) zaméstnanec realizuje v ramci svého osobniho rozvoje, aby

dosahl lepsiho uplatnéni v zam&stnani. ™

12 Dvotakova, 2007, s. 297.
3 Dvotrakova, 2007, s. 297.
4 Dvotrakova, 2007, s. 297.
% Dvotakova, 2007, s. 297.
18 Dvotakova, 2007, s. 298.
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2.2 Metody vzdélavani

vvvvvv

praveé vybér vhodné metody vzdélavani, kterd urci, zdali se bude realizovat
na pracovisti nebo mimo pracovisté, zdali je nutné vzdélavat vétsi skupinu
zamé&stnancl nebo jednotlivce, jestli ma vzdélavani rozvijet praktické nebo
teoretické zkuSenosti a fadi je do dvou velkych skupin - metody pouzivané
ke vzdélavani na pracovisti a metody pouzivané ke vzd€lavani mimo

w17
pracoviste.

2.2.1 Metody pouzivané ke vzdélavani na pracovisti

Prvni skupinu tvofi metody pouzivané ke vzdélavani na pracovisti
pfi vykonu price a to pfi vykondvani béznych pracovnich ukolu.

Rozeznavame téchto osm metod:

InstruktaZz pri vykonu prace je nejcastéji pouzivanou metodou
vzdélavani predevS§im u jednodusSich pracovnich postupl. Tato metoda
zabezpeci velmi rychlé jednorazové zacviceni nového nebo méné zkuseného
zaméestnance v pomérné kratkém case. Zaskoleni provede nadfizeny nebo
zkuSeny pracovnik. Tento zplsob vzdélavani je velmi ucelny, protoZe
zamé&stnanec si pracovni postup osvoji pfimo pii plnéni svych pracovnich

ukoll na konkrétnim pracovnim mistg. ™

wevr

Coaching vyzaduje dlouhodobéjsi praci se zaméstnancem, nadiizeny
zam&stnanec vysvétluje a sdéluje pfipominky a provadi periodickou
kontrolu vykonu vzdéladvaného zaméstnance a tim jej podporuje
k Zadoucimu pracovnimu vykonu. V prubé¢hu vzdélavani je zaméstnanec

v s I tox I 7 r 1
soustavn¢ informovan o kvalité vykondvané prace. ’

17 Koubek, 2007, s. 265.
18 Koubek, 2007, s. 265-267.
1% Koubek, 2007, s. 267.

16



Mentoring je zalozeny na cCastecné iniciativé a odpovédnosti
vzdélavaného zaméstnance, ten si vybird mentora, ktery mu radi, stimuluje
ho a podporuje. Mentor by m¢l byt v kazdém ptipadé odbornikem v daném
oboru a mél by byt pro vzdélavaného zaméstnance piinosem. Stejné jako u
coachingu je zaméstnanec informovan o kvalité vykondvané prace, navic se

zde uplatiiuje jeho vlastni iniciativa.?

Counselling je nejnovéjsi metodou, ktera se uplatiuje ke zdélavani
zaméstnancu. Je zalozena na vzajemném konzultovani a ovliviiovani mezi
vzdélavanym zaméstnancem a vzdélavatelem. Vzdélavany zaméstnanec
musi vyvijet vlastni iniciativu a aktivitu, mezi obéma zainteresovanymi
zaméstnanci vznikd zpétna vazba, ktera piinasi pro vzdélavatele nové

o . . X o 21
naméty v oblasti vedeni zaméstnanct.

Asistovani je tradicni a casto vyuzivand vzdélavaci metoda
vyzadujici del$i Casové obdobi, uréena pro zaskoleni manualné pracujici
zaméstnanctl 1 pro vychovu fidicich zaméstnancii. ZkuSenému zaméstnanci
je pridélen vzdéldvany zaméstnanec, ktery mu pomdha pifi plnéni
pracovnich ukold, tim ho u¢i novym pracovnim postupiim. V pribéhu doby,
kdy je v pozici asistenta se postupné nau¢i novym postupiim a stale vice je

schopen préci zvladat samostatnéji, aZ ji zacne vykonavat zcela sam.?

Povéreni ukolem se uplatiiuje v kone¢né fazi vzdélavaciho cyklu
zaméstnance. Vzd€lavany zaméstnanec je poveéfeny nadfizenym
zaméstnancem k samostatnému splnéni tkolu. V pribéhu vykonu prace je

sledovéan nadfizenym zaméstnancem.?®

Rotace prace zajistuje komplexni vyuZziti zaméstnanct na rtiznych

pracovnich mistech. Zaméstnanec je na pfedem stanovenou dobu piidélen

20 Koubek, 2007, s. 267.
21 Koubek, 2007, s. 268.
22 Koubek, 2007, s. 268.
2% Koubek, 2007, s. 268-260.
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na urcitou pracovni pozici v organizaci, dochazi tak k rozvoji jeho pracovni

et e Ce gy . C v vy . 24
flexibility a schopnosti vidét organizaci v §irSich souvislostech.

Pracovni porada je metoda, pfi niz jsou pracovnici seznamovani
s aktualnimi novinkami v organizaci nebo na jednotlivych pracovistich, at’
uz se jedna o pozitivni & negativni informace. Ugast na pracovni poradé by
m¢ela prispét k rozsiteni znalosti o chodu organizace a k vybudovani pocitu
sounalezitosti S pracovnim kolektivem a to pfedevSim pro nové piijaté

zameéstnance nebo mén€ zkusené zaméstnance.

Vyse uvedené metody vzdélavani jsou vhodnéjsi pro zaméstnance,
ktefi vykonavaji manualni praci, kdy béhem pracovniho vykonu mohou byt
zacviCeni pfimo na pracovisti, napf. u stroje, ktery obsluhuji nebo pfti praci,
kterou vykonavaji. Jedna se zpravidla o metody vyzadujici individualni
pfistup a partnersky vztah mezi vzdélavanym a vzdé€lavatelem. Zalezi vSak
na konkrétnich pracovnich podminkach, jaké metody vzdélavani budou

4 r 25
zaméstnavatelem preferovany.

2.2.2 Metody pouzZivané ke vzdélavani mimo pracovisté

Druhou skupinu tvofi metody pouzivané ke vzdélavani mimo
pracovisté, jsou realizovany zpravidla formou Skoleni a realizuji se pro veétsi

pocet zaméstnancii. Rozezndvame téchto jedenact metod:

Piednaska seznamuje zaméstnance s teoretickymi znalostmi nebo
faktickymi informacemi. Tok informaci je zde jednostranny a UcCastnici
informace pouze pasivné piijimaji. Realizace prednaSky nevyZaduje vétsi
technické zabezpeceni predndskové mistnosti. Informace jsou piedavany

. oo . , . , 26
ucastnikim okamzité v mluveném toku informaci.

24 Koubek, 2007, s. 269.
% Koubek, 2007, s. 269.
2 Koubek, 2007, s. 269-270.
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Prednaska spojena s diskusi jedna se o stejny ptenos informaci,
jako u prednasky a to od prednasejiciho k tucastnikiim, ale navic tato
vzdélavaci metoda umoziuje diskusi mezi zOCastnénymi osobami.
V pribéhu diskuse mohou vyplynout nové napady a nové pristupy k feseni

problémii. Diskutujici jsou vybizeni k aktivit&.?’

Demonstrovani umoziluje zaméstnancim zprostiedkovat nové
znalosti pomoci vypocetni techniky, trenazéra. Tato metoda vzdélavani se
muze uskutecnit 1 na konkrétnim pracovisti, pfimo u jednotlivych zatizeni a
stroji a ve vyukovych dilnach. Metoda klade diraz na praktické vyuzivani

znalosti.?

Pripadové studie se vyuziva pfedev§im pro vzdélavani manazert a
tvarcich pracovniki, jedna se o nastinéni urcitého organizacniho problému,
ktery nésledn¢ ucastnici vzdé¢lavaci akce studuji, snazi se problém
analyzovat a nakonec ptednést svlij navrh feseni. Pokud je metoda dobte

e r1. s v o re . r v r 29
pfipravena, pomahda zaméstnanclim rozvijet analytické mysleni.

Workshop umoznuje piedstavené problémy feSit kolektivné a
komplexné. Tato metoda je pifinosnd pro nauceni se pracovat v tymu.
Ucastnici akce fe§i kolektivné problémy, které se realnd objevuji

v organizaci.*®

Brainstorming vyzaduje, aby ucastnici vzdélavaci akce individualné
predstavili zptisobu feSeni uréené¢ho problému. Na zdklad¢ predlozenych
navrhi je vyvolana diskuse o navrzich feSeni, z niz vzejde optimalni zptisob

o founr 31
feSeni problému.

Simulace je zaméfend na praxi a vyzaduje aktivni ucast

vzdélavanych. Uastnikim je piedstaven velmi podobny problém a jsou

2T Koubek, 2007, s. 270.
%8 Koubek, 2007, s. 270.
2% Koubek, 2007, s. 270-271.
%0 Koubek, 2007, s. 271.
31 Koubek, 2007, s. 271.

19



vyzvéani, aby v urCit¢ dobé¢ ucinili ne€kolik rozhodnuti k jeho vyfeSeni.
Vzdélavany si touto metodou osvojuje vyjednavaci a rozhodovaci

schopnosti.*

Hrani roli rozviji praktické schopnosti ucastnikii, vyzaduje jejich
aktivitu a samostatnost. Ucastnici na sebe berou uréitou roli a v ni poznavaji
povahu mezilidskych vztaht, stfetd a vyjednévani. Vzdélavany si osvojuje
urCité socialni role a socidlni vlastnosti. Metoda je vyuzivana predevSim u

vedoucich zaméstnanci. >

Assessment centre (diagnosticko-vycvikovy program) je moderni a
velmi U¢innd metoda urend pro vzdelavani manazert. Jednd se o
generovani ndhodnych probléml pocitatem, ktery vytvaii rlznou miru
stresu. Pocita¢ nésledné¢ i1 vyhodnocuje tfeSeni problémi a uskute¢néna

rozhodnuti.®*

Outdoor training oznacovany jako uceni se hrou nebo pohybovymi
aktivitami. Metoda je vyuzivana ke vzdélavani manazert, ktefi se takto uci
manazerskym dovednostem, jako je spoluprace v tymu, hledani optimalniho
feSeni ukolu, komunikace se spolupracovniky a mnohym dalS§im zabavnou

formou v ptirodé nebo ve specialné upravenych udebnach.®

Vzdélavani pomoci pocitaci, e-learning je v posledni dobé na
vzestupu. Pocitace simuluji pracovni situaci a poskytuji vzdélavanym velké
mnozstvi informaci, nabizeji mnoho testll a cviceni. Jedna se o interaktivni
vzdélavaci metodu, kterd je vhodna pro kolektivni 1 individualni vzdélavani.
Tempo vzdélavani si Castecné muze urit vzdélavany sam podle svych
potteb a schopnosti. Z pohledu organizace se jednd o metodu velmi
efektivni, nebot’ se ticastnici mohou vzdé¢lavat v dobé osobniho volna, mimo

pracovni dobu.

%2 Koubek, 2007, s. 271.
% Koubek, 2007, s. 271.
% Koubek, 2007, s. 271-272.
% Koubek, 2007, s. 272.
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Vzdélavaci akce, které se uskutectiuji mimo pracovisté, jsou
zpravidla vhodné&j$i pro vzdélavani manazert, specialisti a vedoucich
pracovnikii nebo zameéstnancu, kteifi ke své praci pottebuji urcitou vyssi

kvalifikaci.®

2.2.3 Metody pouZzivané ke vzdélavani na rozhrani mezi pracovistém a

mimo pracovisté

Metody vzdélavani rozdéluje Dvotdkova stejné jako Koubek na
pouzivané na pracovisti a pouzivané mimo pracovisté, tyto dvé skupiny
rozsifila navic o dalsi, tfeti skupinu, kterou nazvala metody vzdélavani na
rozhrani mezi pracovistém a mimo pracovisté, kam zaradila dalSich Sest

metod:®’

Pracovni porady, kter¢ Koubek zaradil do metod pouzivanych na

pracovisti.®

Poradenstvi je vhodné pro vedouci zaméstnance, ktefi ziskavaji
nové poznatky a zkuSenosti zvenci. Nabizend hotova feSeni obohacuji

zamestnance 0 nove poznatky.39

Action learning - uceni se akci je vsouladu s filozofii ucici se
organizace. Metoda je zaméfena na feSeni kazdodennich problémi na
pracovisti, pfi kterych jsou vyuzivany ndzory ostatnich zaméstnancd,
vedoucich pracovnikli, obchodnich partner apod. Zameéstnanci se touto
metodou uci hledat feSeni pro nové situace. Piipravuje UcCastniky pro

’ ; - ’ ’ r 40
tymovou praci a sdileni znalosti.

Trainee programs - programy odborné piipravy nadéjnych

zaméstnancu piipravuji zaméstnance na vykonavani slozitéjsich pracovnich

% Koubek, 2007, s. 273.
%" Dvotakova, 2007, s. 305.
% Koubek, 2007, s. 269.
* Dvotakova, 2007, s. 305.
0 Dvotakova, 2007, s. 305.
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ukold. Je kombinaci vertikdlni rotace prace s metodami vzdélavani mimo
pracovisté. Zpravidla je vyuzivana pro vzdélavani absolventd vysokych skol
a je zaméfena na odhaleni jejich silnych a slabych stranek, nasledné

rozsifuje jejich odborné predpoklady pro vykon funkce.*

Samostudium a distanéni vzdélavani umoznuje omezit osobni
ucast ve vzdélavacim procesu na nutné minimum. Metoda je vyuzivana
zejména starSimi a zkuSenéjSimi zameéstnanci, ktefi jsou motivovani

k ziskavani dalSich odbornych znalosti.*?

E-learning Koubek zafadil mezi metody vyuzivané ke vzdélavani

. o 4
mimo pracoviste. 3

2.3 Vzdélavani Grednikd izemnich samospravnych celki

Podle Armstronga je ,,vzdélavani nepfetrzity proces, ktery jednak

zvySuje existujici schopnosti, ale vede také k rozvijeni dovednosti, znalosti

N 24

’ v - v~ 44 . v v v v . v .
urovné 1 vys$i ukoly.“™ Tato definice pfesné strucné a jasné vymezuje
vzdelavani, které se uplatiluje pii individudlnim rozvoji lidskych zdroja ve

vetejné spraveé na Urovni uzemnich samospravnych celk.

Vzdélavani Ufednikli izemnich samospravnych celkli je upraveno
v zakoné o ufednicich, ve kterém § 17-34 konkretizuje pozadavky na
vzdélavani urednikd.

Vzdélavaci akce musi poskytovat pouze pravnické nebo fyzické
osoby, jimz byla udélena ptislusnéa akreditace nebo ptispévkova organizace

ziizena Ministerstvem vnitra nebo tzemn¢ samospravny celek, jemuz byla

* Dvotakova, 2007, s. 305.
*2 Dvotakova, 2007, s. 306.
* Koubek, 2007, s. 273.

* Armstrong, 2007, s. 462.
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udélena akreditace. Pozadavky na akreditaci bliZze stanovuje ustanoveni § 30

zakona o ufednicich.

Uzemni samospravny celek je povinen ufednikovi zajistit
prohlubovani kvalifikace podle zakona o tufednicich a postupuje pii tom
podle planu vzdélavani, ktery obsahuje cCasovy rozvrh prohlubovani
kvalifikace ufednika v rozsahu nejméné 18 pracovnich dnii po dobu
nasledujicich tii let. Plan vzdélavani musi vypracovavat kazdy uzemné
samospravny celek do jednoho roku od vzniku pracovniho poméru
ufednika, nejméné jedenkrat za tfi roky je nutné plnéni planu zhodnotit a

podle vysledkii hodnoceni provést jeho aktualizaci.®

Na zéaklad¢ ustanoveni § 18 zakona o ufednicich se rozliSuji tyto druhy
vzdélavani ufednik:

- vstupni vzdélavani

- prubézné vzdélavani

- pfi priprave a oveieni zvlastni odborné zptisobilosti

Vedouci ufednici a tajemnik Ufadu jsou povinni prohlubovat si
kvalifikaci téz ucCasti na vzdélavani vedoucich turednik. Naklady na
prohlubovani kvalifikace hradi zemné samospravny celek, ndklady na
opakovani zkousky pfi vstupnim vzdélavani a zvlastni odborné zpisobilosti

hradi afednik.*®

2.3.1 Vstupni vzdélavani

Na zaklad¢ ustanoveni § 19 zakona o ufednicich je Gfednik povinen

ukon¢it vstupni vzdélavani nejdéle do tif mésict ode dne vzniku pracovniho

8§ 17 zékona ¢&. 312/2002 Sb., o Gfednicich uzemnich samospravnych celkd a o zméné
nékterych zakont, ve znéni pozdéejsich predpisu.

& 18 odst. 2 zakona &. 312/2002 Sb., o Ufednicich uzemnich samospravnych celkd a o
zméné nekterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpist.
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pomeéru. Tato skutecnost je rozhodujici pro upravu obsahu vzdélavani, které
zahrnuje Uvodni — zakladni znalosti z oblasti vefejné spravy, zvlasté
obecnych zasad organizace a cinnosti vefejné spravy a uzemniho
samospravného celku, =zaklady vefejného prava, vefejnych financi,
evropského spravniho prava, prav a povinnosti a pravidel etiky ufednika.
Dale zahrnuje zékladni dovednosti a navyky pro vykon sprévnich ¢innosti,
znalosti zakladl uzivani informacnich technologii a osvojeni si zakladnich
komunikac¢nich, organiza¢nich a dalSich dovednosti vztahujicich se k jeho
pracovnimu zafazeni. Ukonceni vstupniho vzdélavani se prokazuje
osvédCenim vydanym vzdé¢lavaci instituci, kterd vstupni vzdelavani

poradala.

2.3.2 Prubéiné vzdélavani

Je rozhodné¢ nejrozsahlejsi casti vzdélavani ufednikl, protoze
probihd nepftetrzité¢ po celou dobu jejich profesniho plsobeni. Jednd se o
prohlubujici, aktualiza¢ni a specializacni vzdélavéani Gifednikl a je zamé&fené
na vykon spravnich c¢innosti v uzemnim samospravném celku, vcetné
ziskavani a prohlubovani jazykovych znalosti. Pribézné vzd€lavani se
uskuteciiuje formou kurzi nebo konferenci, ve kterych jsou uplatiovany
rizné metody vzdélavani, jako je e-learning, pfednasky, workshopy apod. O
ucasti urednikl na téchto kurzech rozhoduji vedouci ufednici na zakladé
potfeb izemniho samospravného celku a s ptihlédnutim k planu vzdélavani.
Utednik je povinen se kurzil z(i¢astiovat a svou ucast prokazat osvédéenim

vydanym vzdélavaci instituci, kterd kurz pofrédalal.47

7§ 20 zakona &. 312/2002 Sb., o ufednicich uzemnich samospravnych celkil a o zmé&ng&
nékterych zakont, ve znéni pozdé&jsich predpist.
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2.3.3 Zvlastni odborna zpisobilost

Utednici vykonavajici spravni ¢innosti, které jsou v piisobnosti
uzemniho samospravného celku, musi prokazat dle ustanoveni § 21 zakona
o ufednicich zvlastni odbornou zpiisobilost a to nejpozdeji do 18 mésicii od
vzniku pracovniho poméru Gfednika nebo ode dne, kdy zacal vykondvat tuto
¢innost. Utednici mohou zvlastni odbornou zpiisobilost nahradit ziskanym
vzdélanim v jiném oboru, pokud prokazi, ze studijni program, ktery
absolvovali je rovnocennym piislusnému vzdélavacimu programu pro
prohlubovani kvalifikace. Studijni programy nahrazujici zvlastni odbornou
zpusobilost jsou uvedeny ve vyhlasce ¢. 304/2012 Sb., o wuznani
rovnocennosti vzdélani afednikd izemnich samospravnych celk, ve znéni
pozd¢jsich predpisi.

Zvlastni odborna zpusobilost zahrnuje souhrn znalosti a dovednosti
nezbytnych pro vykon ¢innosti stanovenych provadécim pravnim ptredpisem
a ma obecnou a zvlastni ¢ast. Obecna ¢ast zahrnuje znalost zékladl vefejné
spravy, zvlasté obecnych principli organizace a Cinnosti vefejné spravy,
znalost zakona o obcich, zdkona o krajich a o hlavnim mésté Praze a zékon
o spravnim fizeni, a schopnost aplikace téchto znalosti. Zvlastni cast
zahrnuje znalosti nezbytné k vykonu konkrétnich spravnich cinnosti.
Uzemni samospravny celek méa za povinnost piihlasit ufednika, ktery
vykonava spravni ¢innosti, k vykonani zkousky do Sesti mésicti od vzniku
pracovniho poméru nebo do tfi mésich ode dne, kdy ufednik zacal

vykonavat tuto spravni &innost.*®
Vedouci ufednik, ktery tidi alespoii jednoho ufednika
vykonévajicitho spravni Cinnosti, musi taktéZ prokazat zvlastni odbornou

zpusobilost. Vedouci ufednici skladaji zkousky z obecné Casti a z jedné

*§21 odst. 2,3 a 5 zdkona &. 312/2002 Sb., o tiednicich tzemnich samospravnych celkii a
o zmén¢ nékterych zakond, ve znéni pozde¢jsich predpist.
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zvlastni casti, kterou jim uréi vedouci Ufadu ze spravnich cinnosti

vykonavanych jimi fizenymi ufedniky.*

2.3.4 Vzdélavani vedoucich uredniku a vedoucich aradu

Vsichni vedouci tfednici (vedouci oddéleni, odborii a tajemnici
obecnich ufadl) jsou povinni absolvovat vzdélavani vedoucich urednikt dle
ustanoveni § 27 zakona o tfednicich a to nejpozdé&ji do dvou let ode dne,

kdy zacali vykonavat funkci.

Utast na vzdélavani vedoucich ufedniki se prokazuje osvédéenim
vydanym vzdélavaci instituci, ktera kurz poradala. Vzdélavani vedoucich
ufednikit zahrnuje obecnou cast a zvlastni Cast. Obecna cast zahrnuje
znalosti a dovednosti v oblasti fizeni ufednikd. Zvlastni ¢ast zahrnuje
prehled o ¢innostech stanovenych provadécim pravnim predpisem

vykonavanych podiizenymi utedniky.

9§ 21 odst. 6 zakona & 312/2002 Sb., o ufednicich uzemnich samospravnych celkd a o
zmén¢ nékterych zakont, ve znéni pozdéjsich predpist.
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II. PRAKTICKA CAST
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3 VZDELAVANI NA MESTSKEM URADE STERNBERK

3.1 Méstsky uiad Sternberk

Méstsky tad Sternberk je organem Mésta Sternberka. Pisobnost a
postaveni Méstského tfadu Sternberk jsou stanoveny v zakoné o obcich.
V ramci reformy vefejné spravy se stalo Mésto Sternberk od 1. 1. 2003 obci
S roz§ifenou pusobnosti, tzv. obci III. stupné a ptevzalo tak mnoho agend
z byvalého Okresniho ufadu Olomouc. Poskytuje vetejnou sluzbu v oblasti

samospravy a vykonava statni spravu v ramci pfenesené pisobnosti.

Méstsky urad, jako obec s rozsifenou pusobnosti I1l. stupné zajistuje
vykon statni spravy i pro okolni obce, které spadaji do jeho spravniho
uzemi, které je urCeno hranici spravniho obvodu obce. Obvody piisobnosti
jsou urceny VyhléékouSO, ve které jsou taxativné stanoveny obce patiici do
ptislusného tizemniho obvodu a pro které¢ povéefené ufady zajistuji vykon
statni spravy. Mgéstsky urad vykondva v ramci prenesené plsobnosti statni
spravu pro celkem 21 obci. Rozloha tohoto spravniho obvodu je 306,7 km?,
pocet obyvatel k 31. 12, 2014 je 23 841 a jeho tizemi tvoii: mésto Sternberk,
mésto Moravsky Beroun a dal$ich 19 obci. Samotné mésto Sternberk ma ke
dni 31.12.2014 13.658 obyvatel a rozklada se na uzemi o rozloze 48,8

ka 51

Obvod je rozdélen na dva obvody povétrenych obecnich tradi:

- 1. obvod povéfeného Méstského ufadu Sternberk zahrnuje samotné
Mésto Sternberk a jeho mistni ¢asti (Dalov, Chabicov, Krakofice,
Tesikov) a dalSich 18 okolnich obci — Babice, DomaSov nad Bystfici,
Domasov u Sternberka, Hlasnice, Hnojice, Horni Lodénice, Hrani¢né

Petrovice, Huzova (mistni ¢asti Arnoltice, Veveti), Jivovd, Lipina,

50 Vyhlaska MVCR ¢&. 388/2002 Sb., o stanoveni spravnich obvodii obci s povéfenym obecnim
ufadem a spravnich obvodi s rozsifenou plisobnosti, ve znéni pozdéjsich predpist

! Oficilni stranky Mgsta Sternberka dostupné z http://www.sternberk.eu/zakladni-
informace-o-sternberku.html [cit. 19. 3. 2015]
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Luzice, Komarov, Mlad¢jovice, Mutkov, Ride¢, Strukov, Starnov,

Zerotin.

- 2. obvod povéieného Mestského urfadu Moravsky Beroun (ufad II.
stupn¢) zahrnuje samotné Mésto Moravsky Beroun a jeho mistni Casti
(Cabové, Nové Valtetice, OndraSov, Sedm Dvorti) a obec Norbercany

S mistnimi ¢astmi (Nova Véska, Stara Libava, Trhavice).

Méstsky ufad Sternberk ma celkem 96 zaméstnanct, jedna se o
zaméstnance Mésta Sternberka, ktefi jsou zarazeni do M¢stského uradu,

ktery se ¢leni se odbory a oddéleni.

Z celkového poctu 96 zaméstnanct je 84 tiednikti a 12 zaméstnanci,
ktefi nejsou ufednici. V § 2 odst. 4 zédkona o ufednicich je uvedeno, Ze
ufednikem se pro ucely tohoto zdkona rozumi zaméstnanec uzemniho
samospravného celku podilejici se na vykonu spravnich ¢innosti zafazenych
do méstského uradu. Uvedeny zdkon se vSak nevztahuje na zaméstnance,
ktefi dle § 1 odst. 3 pism. C) vykonavaji vyhradné pomocné, servisni nebo
manudlni prace nebo na ty, ktefi vykon takovych praci fidi, tyto
zamestnance oznacuji jako nel’lfedniky.52 ,Neufednici® tedy nemusi plnit
predepsané penzum dnt vzdélavani dle zédkona o turednicich a zakladni

povinnosti téchto zaméstnancii jsou uvedeny v zakoniku prace.

Cinnost Mésta Sternberka se dale odviji od strategickych
dokumentt, které schvélilo Zastupitelstvo mésta Sternberka v roce 2007,
jedna se o Strategicky plan mésta, Akéni plan mésta a Uzemni plan mésta.
Tyto dokumenty vyznamnym zpusobem zasahuji a ovliviiuji pracovni
¢innosti jednotlivych zaméstnancii a to jak pfi vykonu prace V pfenesené
pusobnosti, tak pfi vykonu prace v samostatné pusobnosti. Strategické
dokumenty obsahuji vyznamné rozvojové priority, které budou

v nésledujicich letech realizovany na tzemi mésta Sternberka. V souvislosti

%2 Zakon & 312/2002 Sb., o ufednicich tzemnich samospravnych celkéi a o zméng
nékterych zakont, ve znéni pozdé&jsich predpist.
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S pfijetim téchto dokumentii jsou také kladeny dal$i naroky na odbornou
zpusobilost zaméstnancl, predevSim na odboru strategického rozvoje a
investic (manaZzer projektll, investi¢ni technici), odboru skolstvi a kultury,

spravy majetku mésta a stavebniho odboru.

3.1.1 Struktura a organizace Méstského uiadu Sternberk

Vnitini uspoiddani a organizacni struktura M¢éstského uradu
Sternberk je upravena v internim dokumentu Smérnici SMK S 55-01
Organiza¢ni fad Méstského tfadu Sternberk, kterym je stanoveno postavent,
pusobnost a pravomoc méstského uradu, jeho vztah k ostatnim organiim
meésta, popisuje cinnosti jednotlivych odborli a postaveni vedoucich

zameéstnancu.

oo

Méstsky titad Sternberk tvoii starosta, dva mistostarostové, tajemnik
a zamé&stnanci mésta. Déle se méstsky ufad ¢leni na odbory, z nichz nékteré
se dale Cleni na oddéleni. Odbory a oddéleni plni Ukoly v samostatné a
pfenesené plisobnosti, které jim ulozi Zastupitelstvo mésta Sternberka nebo
Rada mésta Sternberka. Nazorné &lenéni Méstského ufadu Sternberk je

uvedeno ve schématu na obrazku ¢. 1.
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Obrazek & 1 Organizacni schéma Méstského viradu Sternberk.
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vvvvvv

patficich do samostatné ptisobnosti mésta, jedna se piredevsim o schvalovani
rozpoCtu, Uzemniho a regula¢niho planu, volba a odvolani starosty,
mistostarosty a dalSich ¢leni rady mésta. Rozhoduje o nakladani s majetkem
mésta a rozhoduje o dalSich zdlezitostech v samostatné plisobnosti
s vyjimkou téch, které zdkon o obcich vyhrazuje radé¢ meésta. Mésto

Sternberk ma 21 &lenné zastupitelstvo mésta.>®

Rada mésta — je vykonnym organem mgésta v oblasti samostatné
pusobnosti a ze své Cinnosti odpovida zastupitelstvu mésta. V oblasti
pfenesené pusobnosti prislusi radé mésta rozhodovat, jen stanovi-li tak
zdkon o obcich. Rada mésta pfipravuje navrhy pro jedndni zastupitelstva
mésta a zabezpeCuje plnéni jim pfijatych usneseni. Radu mésta tvofi
starosta, mistostarostové a dalsi ¢lenové voleni z fad ¢lent zastupitelstva
meésta. Pocet ¢lenti rady mésta je lichy, pficemz nesmi presahovat jednu
tietinu poétu &lend zastupitelstva mésta. Mésto Sternberk ma sedmié¢lennou

« ., 54
radu mésta.

Starosta — zastupuje Mésto Sternberk navenek a za vykon své
funkce odpovida Zastupitelstvu mésta Sternberka. Plni tikoly jako statutarni
organ zaméstnavatele vici uvolnénym clenim zastupitelstva mésta a

tajemnikovi Méstského tradu.

Mistostarosta — zastupuje starostu v dob¢ jeho nepfitomnosti, Mésto
Sternberk ma dva mistostarosty a proto musi uréit zastupitelstvo mésta,
ktery bude starostu zastupovat. Starosta a mistostarosta jsou volené funkce a
ze svych tad je voli ¢lenové zastupitelstva mésta na svém prvnim zasedani
po volbach do obecnich zastupitelstev, které se konaji standardné jednou za

Ctyti roky.

53 Cernohorsky, 2002, s. 20-21.
% Kadegka, Ondrus, Priicha, 2003, str. 71.
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Tajemnik (vedouci uFadu) — postaveni tajemnika je stanoveno
Vv ptislusnych ustanovenich zdkona o obcich. Tajemnik je zaméstnancem
mésta, je nadfizen vSem zaméstnancim meésta a plni Ukoly statutarniho
organu zaméstnavatele. ZabezpecCuje plnéni usneseni zastupitelstva mésta a
rady mésta, fidi a kontroluje Cinnost zaméstnancli mésta, svolava a fidi
porady vedoucich odborti a uklada jim ukoly, tesi ptipadné kompetencni
spory mezi jednotlivymi odbory Méstského ufadu. Odpovidéa za personalni
rozvoj a odborné vzdélavani Gfednikt v souladu se zakonem o ufednicich
uzemnich samospravnych celkii a v souladu skomplexnim programem

personalniho rozvoje a odborného vzdélavani aredniku.

Vedouci odboru — fidi, organizuje a kontroluje préci ptislusného
odboru a odpovidd za jeho ¢innost. Vedouci odboru je nadfizeny vSem
zaméstnanciim, ktefi jsou zaclenéni do pftislusného odboru. V ramci svych
kompetenci vymezuje povinnosti zameéstnanci v popisech pracovnich
¢innosti a hodnoti jejich ¢innost, dohlizi nad dodrZovanim povinnosti vici
zaméstnanciim, které vyplyvaji z ptisluSnych ustanoveni zdkoniku prace a
ze zékona o ufednicich tzemnich samospravnych celkd, dale ma
Vv kompetenci pé¢i o odbornou troveini vSech podfizenych zaméstnanci a jeji

zvySovani.

3.2 Vzdélavani uFednikti na Méstském tradé Sternberk

K zékladnim povinnostem ufednika mimo jiné patfi prohlubovat si
kvalifikaci. Vzdélavani zaméstnanci na Méstském tifadé Sternberk se fidi
piislusnymi ustanovenimi zdkona o ufednicich® a zakoniku prace.”®
Méstsky tGfad Sternberk ma nastaven systém personalnich &innosti a

vzdélavani v internim pfredpisu Smérnici SMK S 62-01 Personalni

% §17- §34 zakona &. 312/2002 Sb. o ufednicich uzemnich samospravnych celkil a 0 zméné
nékterych zakont ve znéni pozdéjsich predpist.
% Zakon & 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdgjiich predpistL.
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zalezitosti a zajiSténi kvalifikace, jejimz cilem je vytvofeni jednotného
systému zabezpeCeni persondlnich c¢innosti, potiebné¢ kvalifikace a
vzdélavani v souladu s pfisluSnymi zakony a odpovidajicimi poticbami a

zajmy mésta, vedouci k trvalému zvySovani kvality méstského aradu.

V souvislosti s pozadavky na vzdélavani je nutné zminit, ze naklady
na prohlubovani kvalifikace zamé&stnancti nese Méstsky tfad Sternberk,
vynaloZzena castka na vzd€lani tvofi nemalou cast vydajové stranky

méstského rozpoctu, a sice cca 700 tisic K¢ ro¢né.

3.2.1 Druhy zajiStované kvalifikace a vzdélavani

Méstsky ufad Sternberk zajistuje pro své zaméstnance kvalifikace a

vzdélavani v rozsahu, ktery lze rozdélit do dvou zakladnich skupin:
Vzdélavani dle zakona o ufednicich

- vstupni vzdélavani

- prubezné vzdélavani

- pfiprava a ovétovani zkousek odbornych zptisobilosti

- vzdélavani vedoucich tiednikli a vedouciho tfadu

Vzdélavani dle ustanoveni zakoniku prace

- pribezné vzdélavani dle pozadavki jednotlivych vedoucich odbori nebo

vedouciho ufadu
- bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci
- pozarni ochrana
- Skoleni fidica
Zvlastni kategorii je jazykové vzdelavani. Soucésti jazykového vzdélavani

je vyuka anglictiny V riznych urovnich a kurzech, které vzdy na zacatku

Skolniho roku schvaluje tajemnik a ucast na vzdélavani je soucasti

r

vzdélavani uiednik.
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3.2.2 Plan vzdélavani

Kazdy zaméstnanec ma vypracovany plan vzdélavani sestaveny
prislusnym vedoucim odboru a schvalenym tajemnikem a to do jednoho
roku od vzniku pracovniho poméru, na predepsaném formuléfi ,,Plan
vzdélavani zaméstnance — Gfednika Mésta Sternberka® uvedeného v piiloze
¢. 1. Plany vzdé¢lavani jsou vypracovavany od roku 2002, kdy vstoupil
Vv platnost zdkon o ufednicich. Plan vzdélavani je uveden na predepsaném
formulati a obsahuje jméno a piijmeni, funkci zaméstnance, odbor, do
kterého je zatrazen, charakter prace, dosazené vzdélani, obor vzdélani a
Casovy rozvrh prohlubovani kvalifikace. Plan vzdélavani je stanoven
v rozsahu nejméné 18 pracovnich dnii po dobu nasledujicich tii let,
v souladu s p¥islu§nymi ustanovenimi zdkona o ufednicich.”” Je vyhotoven
ve tfech vytiscich, zZ nichz jeden obdrzi zaméstnanec, jeden si ponecha
vedouci odboru a jeden vytisk je ulozen v 0SObnim spisu zaméstnance na
odd¢leni personalistiky a vngjSich vztahd. Po uplynuti tfiletého obdobi
vyhodnoti vedouci zaméstnanec plnéni planu vzdélavani a na zdkladé

vyhodnoceni sestavi navrh na dalsi tfileté obdobi.

Témata jednotlivych $koleni jsou volena sohledem na aktudlni
potieby a vyvoj platné legislativy. Pfi vypracovani planu vzdélavani je
uplatiovan individudlni pfistup piipravy planu, kazdy zaméstnanec si
samostatné vypracuje ndvrh planu a nasledné jej ptedlozi vedoucimu odboru
k odsouhlaseni. Plan vzdélavani se ptipravuje s ohledem na rozli$nost naplni
prace jednotlivych zaméstnancli a sohledem na skuteCnost, zda se
zaméstnanci zabyvaji statni spravou ¢i samospravou. Kazda z téchto oblasti
vetejné spravy s sebou piinasi rozdilné naroky na znalosti a dovednosti
zaméstnancl. V oblasti samostatné pisobnosti (samospravy) je kladen vétsi

diraz na kreativitu a dynamicnost, taktéZ na schopnosti koncepéni a

& 17 odst. 5 zakona &. 312/2002 Sb. o Gfednicich uzemnich samospravnych celkd a o

zméné nekterych zakond ve znéni pozdejsich predpisi.
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strategické. V oblasti pfenesené pusobnosti (statni spravy) pak prevazuji
pozadavky na znalost legislativy a schopnosti aplikovat (realizovat)

vefejnou ,,vrchnostenskou‘ spravu podle pravnich predpist.

3.2.3 Zpisob zajistovani kvalifikace a vzdélavani

V této Casti bakalafské prace vychdzim jednak =z interniho
dokumentu méstského tradu, ktery popisuje systém personalnich ¢innosti a
vzdélavani Smérnice SMK S 62-01 Persondlni zalezitosti a zajiSténi

kvalifikace a z mych osobnich zkuSenosti.
Schvalovani ucasti, prihlasovani a odhlasovani ze vzdélavacich akei

Zadost o schvéleni G&asti na vzdélavaci akci predklada zaméstnanec
vedoucimu zaméstnanci, vedouci odborti piedkladaji své zadosti ke
schvaleni tajemnikovi, tajemnik starostovi nebo mistostarostovi. Zadost se
podava v listinné podobé prostiednictvim nabidky konkrétni vzdélavaci
akce, na kterou se uvede jméno a piijmeni ucastnika, vzorova nabidka je

uvedena v piiloze ¢. 3.

Schvéleni ucasti na vzdélavaci akci provede piislusny vedouci na
predlozeném nabidkovém formulaii pfedmétné vzdélavaci akce doplnénim
textu ,,souhlasim* a opatii ho svym podpisem. Takto schvalend zadost je
pfedana na oddéleni personalistiky a vn&jSich vztaht, kde zajisti ptihlaSeni

ucastnika na vzdélavaci akei.

Odtvodnénou omluvu neucasti na jakékoliv vzdelavaci akci je
piihlaSeny zaméstnanec povinen ohlasit v dostatecném piedstihu na
oddéleni personalistiky a vnéjSich vztahti a pfislusSnému vedoucimu
zaméstnanci. Oddéleni personalistiky a vnéjSich vztahl provede odhlaseni
zamé&stnance, piipadné¢ ve spolupraci s vedoucim zaméstnancem zajisti
nominaci a piithlaSeni nahradnika. V pfipadé¢ neodivodnéné netcasti nebo
pozdniho omluveni z objednané vzdélavaci akce miize tajemnik poZadovat
po zaméstnanci Uhradu ndkladi za vzdélavaci akci, poptipadé

stornopoplatky.
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Evidence vzdélavani

Oddéleni personalistiky a vnéjSich vztahi vede evidenci plana
vzdélavani a evidenci o ucasti zaméstnancli na jednotlivych vzdé€lavacich
akcich. Na zakladé predlozeného dokladu o absolvovani vzdélavaci akce
provede oddé€leni personalistiky a vnéjSich vztahti zdznam do evidence
vzdélavacich akci o ucastnika na akci a doklad vlozi do osobniho spisu

zaméstnance.
Vyhodnoceni a predavani znalosti ze vzdélavacich akei

Hodnoceni vzdé¢lavacich akci za vSechny odbory méstského uradu
provadi oddé¢leni personalistiky a vné&jSich vztah. Podklady k celkovému
hodnoceni dodavaji na piedepsaném formulafi ,,Vyhodnoceni efektivnosti
vzdélavaci akce®, uvedeného v pfiloze ¢. 2, jednotlivi zaméstnanci, ktefti
maji za povinnost zhodnotit vzdélavaci akci po jejim ukonceni a to do 15
dnti od jejiho absolvovani. Piilohou formulate ,,Vyhodnoceni efektivnosti
vzdélavaci akce® je osvédceni o ucasti na vzdélavaci akcei, priklad osvédcent

je uveden v piiloze ¢. 4.

Znalosti  z absolvovanych vzdélavacich akci jsou predavany
zpusobem, na kterém se zaméstnanec individualné dohodne s vedoucim
zaméstnancem, ten urci, kterému zameéstnanci budou znalosti ze vzd€lavaci
akce pfedany, v€etné urCeni terminu, do kterého tak musi proSkoleny
zaméstnanec ucinit. Dohoda je zaznamenina pisemné do formulare
»Vyhodnoceni efektivnosti vzd¢lavaci akce, ktery obsahuje seznam
Skolenych témat, hodnoceni pfinosu Skoleni a projevu lektora. Predani
novych znalosti ze vzdélavaci akce potvrzuje svym podpisem na

pfedmétném formulafi 1 vedouci zaméstnanec.
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3.3 Vyuzivané formy vzdélavani na Méstském uradé

Sternberk

V této kapitole uvadim formy vzdélavani, které jsou vyuzivany na
Méstském Giadé Sternberk podle druhu vzdélavaciho procesu tak, jak je déli

Dvorakova.

Rizené vzdélavani p¥i vykonu price na pracovisti (neformalni
vzdélavani) — do této kategorie lze zaradit vyukovy proces, pii kterém se
zauCuje zaméstnanec na novou pracovni ¢innost. Na méstském uiad¢ se tak
stava, pii odchodu zaméstnance do diichodu nebo pii odchodu zaméstnance
na matefskou dovolenou. V takovém piipadé se odchézejici zaméstnanec
stava Skolitelem pfimo na pracovisti a pfedava nastupujicimu zaméstnanci
pracovni postupy a poznatky Vv ramci plnéni jeho béznych pracovnich ukolt.
Zaméstnavatel poskytuje zaméstnanciim dostateCny c¢asovy prostor a

odpovidajici technické vybaveni pro kvalitni zauceni.

Rizené vzdélivani mimo vykon price na pracovisti (formalni
vzdélavani) — tato forma vzdélavani se na méstském uradé vyuZiva pii
Skoleni fidicl, které je zabezpeCovano zaméstnancem ufadu konkrétné
z odboru dopravy a silni¢niho hospodaistvi a to ve Skolici mistnosti ufadu.
Déle je tato forma vzdelavani uplatiiovana pii Skoleni bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci, pozarni ochrané a pii jazykovém vzdélavani, které probihaji
ve Skolici mistnosti ufadu a provadi je externi osoby. Zaméstnavatel

poskytuje Skolici mistnost a potiebné technické vybaveni.

Rizené vzdélavani mimo areal zaméstnavatele
(institucionalizované vzdélavani) — tato forma je na méstském ufadé
vyuzivana pii vstupnim a pribézném vzdélavani. Vzdelavaci akce probiha
mimo budovu méstského tradu ve skolicich mistnostech vzdélavacich
instituci. Lektofi vzdé€lavaciho procesu jsou externi osoby s piislusnou
akreditaci nebo vzdélanim. Dale je tato forma vzdélavani vyuzivana pti
pfipravé a ovéfovani zkouSek odbornych zpusobilosti. Zaméstnanci se
ucastni vzdélavaciho procesu v Institutu pro vefejnou spravu a zavérecné

zkousky odborné zptsobilosti vykonavaji na ptislusnych ministerstvech dle

38



povahy odborné zpisobilosti. Vyse uvedené vzdélavaci akce vykondva

zameéstnanec v ramci své pracovni doby a na naklady zaméstnavatele.

Nerizené vzdélavani pii vykonu prace na pracovisti (informalni
vzdélavani) — na méstském tufadé¢ je uplatnovano fadou zaméstnanct
vramci béznych pracovnich povinnosti, zdivodu zajisténi nutné
zastupitelnosti na jednotlivych pracovnich pozicich, naptiklad pii Cerpani
dovolenych nebo nemoci.

r__r

Nerizené vzdélavaini mimo vykon prace na pracovisti
(interpersonalni vzdélavani) — tuto formu vzd€lavani tufad nijak
neovliviluje a zalezi na iniciativé kazdého zaméstnance, zda si ve svém
volném case jemu prospéSné informace, které se vztahuji k naplni prace,

vyhleda.

Nerizené vzdélavani mimo areil zaméstnavatele (celoZivotni
vzdélavani) — na méstském ufadé tuto formu vzdélavani vyuzivaji
zaméstnanci, ktefi si v ramci svého osobniho rozvoje chtéli, chtéji nebo
museli zvysit kvalifikaci, aby dale mohli vykonavat praci na stavajici

pracovni pozici nebo vyuzili nabizené moznosti dalSiho karierniho ristu.

3.4 Pouzivané metody vzdélavani na Méstském uradé

Sternberk

V této kapitole uvadim metody pouzZivané pii vzdélavani na
pracovisti a mimo pracovisté, tak jak je popisuje Koubek, a které se
pouzivaji na méstském urade¢.

Mezi nejcastéji pozivanou metodu vzdélavani na pracovisti patii
pracovni porada. Tato metoda je povinné vyuzivdna vSemi vedoucimi
zaméstnanci na jednotlivych odborech, ktefi timto zpisobem pravidelné a
periodicky seznamuji své pracovniky s aktualnimi informacemi potiebnymi
pro jejich ¢innost. Dalsi vyuzivanou metodou je instruktaz pii vykonu prace,

pfi zaSkoleni zamé&stnancli na novou pracovni ¢innost.
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Césteéné jsou n&kterymi zaméstnanci vyuzivany i dal§i metody
vzdélavani popsané Koubkem, ale jedna se spiSe o individualni a sporadické
piipady napf. rotace prace se vyuziva predevSim pii rozvoji flexibility
zaméstnance z diivodu jeho komplexnéjsiho vyuziti na raznych pracovnich

mistech.

Mezi nejcastéji pouzivané metody vzdélavani mimo pracovisté na
méstském urade patii prednaska a prednéaska spojena s diskuzi. Tyto metody
se uplatiuji u vétSiny vzdélavacich akci pfi vstupnim, a prabézném
vzdélavani, dale pii pfipravé a ovérovani zkousek odborné zpisobilosti, pfi
Skoleni tidi¢l, bezpe€nosti a ochran¢é zdravi pii praci, pozarni ochrané a
jazykovém vzdélavani. Dals§i vyuzivanou metodou je vzdélavani pomoci

pocitac¢ul, e-learning, vyuziva ji tajemnice a vedouci odbort.

40



4 HODNOCENI NASTAVENEHO SYSTEMU
VZDELAVANI NA MESTSKEM URADE STERNBERK

Dle nastaven¢ho systému, jakym probihd na Méstském uradé
Sternberk vzdélavani zaméstnanct jsem z dostupnych informaci, které mi
byly poskytnuty na odd¢leni personalistiky a vnéjsich vztahti provedla
hodnoceni vzdélavaciho procesu. Méla jsem moznost nahlédnout do
osobnich spisi zaméstnancl. Ze zjiSténych informaci ptedkladdm nize

uvedena hodnoceni.

4.1 Hodnoceni vzdélavani dle zakona o urednicich

4.1.1 Plan vzdélavani

Z osobni zkuSenosti mohu potvrdit, Ze plany vzdélavani jsou
sestavovany dle popsaného postupu v kapitole 3.2.2. V ramci své pracovni
napln¢ jsem sestavovala plany vzdélavani pro zaméstnance odboru vnitinich
véci v oblasti pfenesené plisobnosti i v samostatné plisobnosti.

Pfi analyze planii vzdélavani vSech ufednikli na Méstském ufadé
Sternberk jsem zjistila, ze vsichni ufednici maji sestaveny plany vzdélani
dle zakona o ufednicich, tzn. v rozsahu nejméné 18 pracovnich dnti po dobu
nasledujicich tfi let. Jsem toho ndzoru, Ze nékteré plany vzdélavani obsahuji
akce, které nejsou sestaveny efektivné a ptinosné ke zvySeni profesionalnich
kvalit zaméstnanci. Stejné vzdélavaci akce se v pribéhu tiiletého obdobi
stale opakuji bez ohledu na to, jestli ve sledovaném obdobi dojde napt. ke
zmeén¢ legislativy. Zména legislativy by objektivné mohla vést k tomu, aby
zaméstnanec stejné nebo podobné Skoleni absolvoval i vicekrat a to
pfedevsim z toho diivodu, aby si dostate¢né osvojil nové poznatky a plné je
vyuzil ve své praci. Jako piiklad mohu uvést zaméstnance spravniho
oddéleni, ktefi maji v planech vzdélavani uvedeno, ze se budou b&éhem
tiiletého obdobi 6x i¢astnit Skoleni na Giseku evidence obyvatel, 7x na useku

obcéanskych prikaz, 2x na useku cestovnich dokladt. Casté opakovani
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stejnych témat bylo dle zjisténi vyvolano nedostatkem nabidky vhodnych
akreditovanych kurzd. Plany vzdélavani byly sestaveny tak, aby obsahovaly
pfesn¢ 18 dni vzdélavacich akci béhem tiiletého obdobi, ale pro
zamé&stnance nejsou piinosné. Z toho vyplyva, ze Gfednici absolvuji mnohdy
nepotiebné vzdélavaci akce jen proto, aby naplnili danou kvétu dnti pro

vzdelavani stanovenou zékonem a planem vzdélavani.

Je dilezit¢ zamyslet se nad tim, jestli zakon o ufednicich musi
pifesné¢ urcovat pocet dnii prabézné¢ho vzdélavani, kdyz cast uredniki
nemuze najit vhodna akreditovana $koleni, které se vztahuji k vykonu jejich
¢innosti. Zajimavé je, ze Vv zakon¢ o ufednicich neni uveden postih za

nesplnéni piedepsaného poctu dnti vzdelavani.

4.1.2 Vstupni vzdélavani

Na zakladé piedlozenych osvédéeni o vstupnich vzdélavanich, ktera
jsou zalozena V osobnich spisech zaméstnanct, jsem zjistila, ze kazdy novy
zamg&stnanec proSel vstupnim vzdélavanim dle zdkona o ufednicich a déle
byl metodicky veden pfisluSnym vedoucim zaméstnancem. Dle moznosti a
schopnosti nové pfijimaného zaméstnance a moZnosti stavajicich
zaméstnanci byl veden 1 v pribéhu zkuSebni doby. Ze zjisténych
skute€nosti vyplyva, ze vstupni vzdélavani na méstském trade je provadéno

a vSichni novi zaméstnanci byli proskoleni.

Na Méstském ufadé Sternberk je pii vstupnim vzdélavani
preferovand forma institucionalizovaného vzdélavani metodou prednésky.
Cely vzdélavaci proces trva jeden tyden a je ukoncen zkouSkou, kterou
vykondvaji zaméstnanci na pocitaci v uebné akreditované instituce, ktera
Skoleni zajist'uje.

Pii tomto druhu vzdé€lavani je vhodnéjsi, aby byla zvolena jina
forma a metoda vzdélavani, nejefektivnéjsi se jevi metoda e-learningu
formou formalniho vzdélavani zdidvodu uspory casu a finan¢nich

prosttedk, které jsou z rozpoCtu mésta na vzdélavani urceny. Zaméstnanec
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by tak pfimo v budové uradu absolvoval cely vzdélavaci proces, véetné

vykonéni zkousky.

Uvedenou moznost realizace vstupniho vzdélavani poskytuje nékolik

akreditovanych instituci.

4.1.3 Pribézné vzdélavani

Pribézné vzdélavani je stejné¢ jako vstupni vzdélavani provadéno
pfevazné metodou predndsky piipadné prednasky spojené s diskuzi
institucionalni formou. Z mého pohledu je tato metoda a forma vzdélavani

vhodna.

Témata vzdélavacich akci si volili jednotlivi zaméstnanci dle
aktualnich potteb, i kdyz nékteti zaméstnanci méli omezeny vybér
vhodnych témat, coz bylo zplsobeno nedostatecnou nabidkou

akreditovanych vzdélavacich kurz.

Cést zaméstnancti na tfednickych pozicich se dle zji§téni neucastnila
vzdélavani dle nastaveného planu, protoZze Vv dané problematice nebyla
dostate¢na nabidka akreditovanych vzdélavacich kurzii nebo zaméstnanec
z objektivnich divodl usoudil, ze neni potfebné, aby se vzdelavacich akei
Vv pfedepsaném rozsahu ucastnil (neprob&hla zmeéna legislativy, nebyly
vzneseny ze strany vedeni mésta dalsi tkoly, které by zdsadnim zpisobem

ovlivnili jeho pracovni ¢innost, nebo plan neplnil z dlivodu nedostatku ¢asu.

U nékterych zaméstnanci byl problém s neplnénim vzdélavani
vyfeSen jejich pfefazenim z ufednickych pozic na pozice neufednické.
Dalsim feSenim by bylo uvedeni postihu za neplnéni predepsaného poctu
dnt pribézného vzdélavani ptimo v zakoné o Ufednicich, v soucasné dobé
tato neni stanoveno. Naopak je mozné situaci vyfeSit 1 liberaln&ji a
nabidnout mozZnost, aby ufednik na zaklad¢ objektivniho zdivodnéni

neplnéni stanoveného poctu dni vzdélavani omluvil.
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4.1.4 Zvlastni odborna zpusobilost (ZOZ)

Na oddéleni personalistiky a vné&jSich vztahl jsou v osobnich spisech
zaméstnancl  evidovany doklady o absolvovani zvlastni odborné
zpusobilosti. VSichni zaméstnanci vykonali zkousku v zdkonem stanovené
lhuté, nejpozdeji do 18 mésicti od vzniku pracovniho poméru nebo ode dne,

kdy zacali vykonavat ¢innost.

vvvvvv

Pokud by uiednici neméli ZOZ, nemohl by tGfad poskytovat obaniim sluzby
Vv oblasti spravnich ¢innosti. Vzdélavani se déli na dveé Casti — Cast ptipravy
na zkousku, kde se ucastnici seznamuji se zakony a piislusnou legislativou a
¢ast samotné zkousky. Zkousky zajist'uje Institut pro vefejnou spravu Praha
(dale jen IVS), coz je pfispévkova organizace Ministerstva vnitra CR,
zatimco piipravu mohou zajistovat i jiné akreditované instituce. Méstsky

ufad vyuziva pro ptipravu na zkousky sluzeb IVS.

Sluzby IVS zvlasté ve fazi ptipravy na ZOZ hodnotim kladné. Tuto
osobni zkuSenost mi potvrdili i dal§i ufednici, kteti ptfipravu na ZOZ
Vinstitutu vyuZili. Zaméstnanci jsou na zkousky kvalitné a intenzivné
ptipravovani piimo v budové IVS v Benesové a to zpravidla ve tiech
tydennich  kurzech. PrednaSejicimi jsou zaméstnanci pfisluSnych
ministerstev, ktefi jsou i ¢leny zkuSebnich komisi. Negativné hodnotim
velké finan¢ni néklady na vzdélavani vzhledem Kk po¢tu dnti uréenych na
piipravu, cca 25 tis. K¢ na jednoho tfednika. Faktem je, ze Gtady vyuzivaji
pfi pfipravé na ovéteni ZOZ sluzeb IVS a ostatni akreditované instituce
nepusobi na trhu v poskytovani této sluzby konkuren¢né. VS je pak jedinou
instituci v CR opravnénou k zabezpetovani ZOZ pro ufedniky tzemné

samospravnych celk.

Doporucéenim je akreditovat dalsi instituce pro ovéfovani ZOZ , pak
by se mohly naklady na pfipravu a ovéfeni zkousky snizit. DalSim
efektivnim feSenim pro snizeni ndkladii by bylo pfimét zaméstnance
meéstského Ufadu, aby vyuZivali 1 jinych forem pfipravy na vykonani

zkousky a to kombinovanou nebo distan¢ni formou. Motivaci by bylo
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poskytnuti jednordzové odmény uiednikovi, ktery zkousku tspé$né vykonal.
Pti vyuziti kombinované formy piipravy si ufednik prostuduje ucebni
materidly individualné doma a do institutu pfijede pouze na jeden tyden
piipravy, kde absolvuje finalni opakovaci ¢ast. Nasledné vykona zkousku.
Pti distan¢ni form¢ vzdélavani se ufednik ptipravuje v domacim prostiedi

sam a zkousku pak vykona v jednom dni.

415 Vzdélavani vedoucich uiedniku a vedoucich uradua

Vedouci pracovnici jsou prabézné vzdeélavani na zakladé plana
vzdelavani a v souladu se zdkonem o tufednicich. V osobnich spisech na
oddéleni personalistiky a vnéjSich vztahli maji vedouci uloZeny certifikaty o
absolvovanych Skolenich Vv ramci pribézného vzdélavani i ze vzdélavani
vedoucich ufednikli. V oblasti vzdélavani vedoucich ufednikd je nabidka

akreditovanych kurzl dostatecna a vedouci neméli problém s vybérem.

Jedna se o dulezitou cast vzdélavaciho systému, protoze se dotyka
vedoucich zaméstnancii a tajemnika, ktefi vramci svych kompetenci
vymezuji povinnosti podiizenym zaméstnanctim, hodnoti jejich ¢innost a

pecuji 0 jejich odbornou troven a zvySovani.

Jako problematické se mi jevi to, Ze v zakon¢ o ufednicich neni dale
upravena povinnost vedoucich tufednikli pribéZzné si toto vzdélavani
aktualizovat. Absolvovat povinné dalsi kurzy by jisté zvysilo kvalitu jejich

odborného rozvoje.

Ke sdileni poznatkti ze vzdélavacich akci se na méstském ufade
poradaji pracovni porady na jednotlivych odborech, na kterych jsou
informace ze vzdélavacich akci kompetentnim pracovnikiim ptedavany,
pfedevSim se jednd o nové poznatky, které maji vliv na ¢innost daného
odboru. Zapisy z téchto jednani jsou zvefejiiovany na intranetu a vSichni

zaméstnanci tfadu k nim maji ptistup.
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4.2 Hodnoceni dalSich vzdélavani

M¢stsky ufad Sternberk také zajisStuje pravidelna Skoleni v oblasti
pozarni ochrany, bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci, Skoleni fidict a
jazykové vzdélavani, které je organizovdno predevsim z diivodu naplnéni

spoluprace se zahrani¢nimi partnery.
DalSi zdroje informaci a vzdélavani

Kazdy zaméstnanec ma pristup k dals$im odbornym informacim
prostiednictvim intranetu a internetu. Mohu potvrdit, ze 1 ja vyuzivdm
téchto modernich metod vzdélavani ke svému osobnimu rozvoji a mam
neomezeny piistup k uvedenym pocitacovym sitim v rdmci své pracovni
¢innosti. Aby nedochézelo ke zneuziti volného pfistupu k informacim, které
nemaji pifimou souvislost s vykonavanou praci, je na méstském turad¢
aplikovan systém monitoringu prace s pocitacem, ktery efektivné zabranuje

zneuziti sité pro osobni potiebu.

4.3 Hodnoceni vzdélavani na jednotlivych odborech

Z hlediska ziakona o urednicich

V této casti bakalarské prace komentuji a hodnotim pribeh
vzdélavani na jednotlivych odborech Méstského ufadu Sternberk. Pro

zhodnoceni mi byla poskytnuta data z obdobi let 2012-2014, u nichz jsem

provedla hlubsi analyzu.
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Tabulka ¢&. 1 Pocty zaméstnancii jednotlivych odborii na Méstskem urade

Sternberk v letech 2012-2014.

2012 2013 2014
ODBORY
ufednik | netfednik | Gfednik | neufednik | Gfednik | netfednik

FO 10 0 10 0 9 0
ovv 13 2 14 2 11 4
osv 8 1 8 1 8 1
ODSH 10 0 10 0 11 0
OSRI 9 0 8 1 6 3
OZP 8 0 8 0 7 1
OSK 5 0 5 0 5 0
0ZU 5 0 5 0 5 0
0OS 10 0 10 0 10 0
SMM 8 0 7 1 7 1
OdPVV 5 0 6 0 3 2
interni

auditor ' ° . ° ' °
tajemnik 1 0 1 0 1 0
CELKEM 93 3 93 5 84 12

Celkovy pocet zaméstnancii mésta zafazenych do Méstského tradu

Sternberk stanovuje Rada mésta Sternberka na navrh tajemnika
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v Organizaénim fadu Méstského uiadu Sternberk. Dokument - Organizaéni
fad Méstského ufadu Sternberk je aktualizovan v piipadé, Ze dojde ke
zméné ve vnitinim uspotradani méstského uradu. Tajemnik pfipravi material
pro jednani rady mésta, ve kterém okomentuje divod zmény organizac¢niho
radu. Zpravidla se méni nebo upravuje ¢innost jednotlivych odbord v ramci
samostatné nebo pfenesené plisobnosti. Dokument je aktualizovan i
Vv ptipad¢, kdy je potfeba vytvorit nebo naopak zrusit odbor nebo oddéleni a
slouCit je vramci organizacni struktury pod jiny odbor. Dale je
aktualizovan, pokud se zméni pocet zaméstnanci tufadu, V ramci
reorganizace a optimalizace pracovnich mist (pfi snizovani poctu
zaméstnancll), které byva zpusobeno pfirozenym ubytkem — odchodem
zaméstnance do dichodu nebo odchodem zaméstnance na vlastni Zadost a

uvolnénd mista nejsou dale obsazovana novymi zaméstnanci.

Tabulka poskytuje jednak informaci o vyvoji celkového poctu
zaméstnancli Mgéstského ufadu  Sternberk v letech 2012-2014 na
ufednickych a neuafednickych pozicich a déle konkretizuje personalni
obsazeni na jednotlivych odborech méstského tfadu a to z pohledu poctu
ufednikl a ,,netfednikd* ve sledovaném obdobi. Z uvedenych informaci je
zfejmé, Ze nejvyssi po€et zaméstnancl na ufednickych pozicich byl v roce
2012 a vroce 2013. Rok 2014 se vyznacuje sice celkové stejnym poctem
zamé&stnanct, jako vroce 2013, ale je zde ziejmy nastupujici trend ve
snizovani poctu ufednikid a zvySovani poctu ,,netitedniki*. Tato skute¢nost
je dana tim, Ze v roce 2013 prob&hl na Mé&stském ufadé Sternberk personalni
audit na jednotlivych odborech se zaméfenim na optimalizaci pracovnich
mist. Z vysledki auditu vyplynulo, Ze nékteré pracovni pozice jsou
obsazeny ufedniky, pfitom tito zamé&stnanci vykonavaji pomocné, servisni

nebo manudlni préce.

Na netfedniky se nevztahuje zdkon o Ufednicich a proto nemusi

striktné dodrZovat stanovené ndroky na vzdélavani. Zaméstnanci maji
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zpracované plany vzdélavani, druhy zajistované kvalifikace a vzdélavani se
odviji od pozadavki, které jsou stanoveny Vv zakoniku prace,”® jedna se o
Skoleni na tiseku BOZP, pozarni ochrany, Skoleni tidi¢i, Skoleni udrzbait.
Zména pracovnich pozic je pro ufad efektivnim feSenim, ¢ast zaméstnancu
se jiz nemusi vzdélavat jen proto, ze jim to zakon o ufednicich nafizuje, to
sebou nese i usporu na stran¢ vydajové stanky rozpocétu v oblasti
vzdélavani.

V nasledujicich tabulkdch jsou uvedeny informace o zajistované
kvalifikaci na Méstském ufadé Sternberk a srovnani planovanych a skuteéné
realizovanych dnti vzdélavani na jednotlivych odborech a odd¢lenich.
Analyza plani vzdélavani se skuteCnym prubéhem vzdélavani byla
provedena za obdobi let 2012-2014. Piedmétem analyzy byly vzdélavaci

akce, kterych se musi ufednici Gcastnit v souladu se zakonem o trednicich.

Tabulka €. 2 Srovndni planovanych a skutecné realizovanych dnu

vzdélavani na odboru financnim.

. Druh vzdélavani
Pocet
Odoor | Rok | . oo vstupni pribezné 70z
Plan Realita Plan Realita Plan Realita
2012 | 10 0 0 60 94 0 0
FO 12013 10 0 0 60 72 0 0
2014 9 0 0 60 86 0 0

Na finanénim odboru pracovalo v letech 2012 a 2013 vzdy deset
zamé&stnancl na ufednickych pozicich, v roce 2014 se pocet zaméstnancii
snizil na devét. Ubytek byl zptisoben odchodem jednoho zaméstnance do

dichodu a jeho funkéni misto nebylo déle obsazovano. Z uvedenych

%8§ 103 zakona &. 262/2006 Sb., zdkonik prace, ve znéni pozdgjiich piedpist
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informaci v tabulce vyplyva, Zze zaméstnanci odboru plnili plany vzdélavani
a nastavené penzum dnii prubézného vzdelavani v kazdém roce prekrodili.
Z dat uvedenych v tabulce je patrné, Zze kazdy zaméstnanec mél dle planu
vzdélavani absolvovat Sest dna pribézného vzdélavani. Prekroceni
stanovenych dnti bylo zpusobeno stale ménici se legislativou Vv oblasti
finanéni a danové, kde dochazelo ke zménam v pravnich ptedpisech a
zaméstnanci museli pruzné na dané zmény reagovat a okamzité po nabyti
jejich ucinnosti zavadét do praxe. Z téchto diivodu také dochazelo ke zméné
témat vzdélavani oproti plivodnimu planu. K lepSimu osvojeni problematiky
vyuzivali zaméstnanci ucasti na vzdélavacich akcich, pro zvyseni Grovné

svych znalosti.

Tabulka ¢. 3 Srovndni planovanych a skutecné realizovanych dniu

vzdelavani na odboru vnitinich véci.

y Druh vzdélavani
Pocet
QRIOBE | RAL o vstupni priib&zné 70z
Plan Realita Plan Realita Plan Realita
2012 13 0 0 78 78 0 0
OWV 12013 | 14 0 0 78 69 0 0
2014 11 0 0 66 62 0 0

Na odboru vnittnich véci doSlo v pribéhu sledovaného obdobi ke
snizeni poctu zaméstnanct na ufednickych pozicich. V roce 2012 byl plan
vzdélavani v porovnani se skutecnosti plnén a vSichni zaméstnanci se
ucastnili vzdé&lavacich akci vsouladu se vzdélavacimi plany. Kazdy
zamé&stnanec m¢l absolvovat Sest dnli priitbézného vzdélavani. V roce 2013
byl navySen pocet ufednikii o jednoho zamé&stnance, ktery byl vSak piijat na
dobu ur¢itou do konce roku 2013. Plan vzdélavani pro tohoto zaméstnance
nebyl sestaven. V roce 2013 neplnili tfi ufednici vzdélavani dle nastaveného
planu, divodem byla omezend moznost vybéru kvalitnich vzdélavacich

akreditovanych akci, zejména pro zaméstnance vykonavajici predevSim
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servisni ¢innosti. Tito zaméstnanci se kontinualn¢ skolili v oblastech
spisové sluzby nebo vedeni pokladny, dal§i vhodna témata pro Skoleni
nebyla nabizena. Z objektivnich divodi tedy tajemnik pieradil tyto
zam¢stnance na konci roku 2013 zufednickych pozic na pozice
neufednické. Zména byla provedena na zaklad¢é personalniho auditu, ktery
analyzoval pracovni mista s vysledkem, ze dva zaméstnanci na podatelné a
jeden zaméstnanec na centralni pokladn€¢ vykondvaji pouze servisni
¢innosti. Zaméstnanci maji nadale zpracovan plan vzdélavani, ale ze strany

zaméstnavatele neni vyzadovano jeho striktni plnéni.

Tabulka €. 4 Srovndni planovanych a skutecné realizovanych dnu

vzdelavani na odboru socialnich véci.

. Druh vzdélavani
Pocet
Odbor | Rok Gednika vstupni pribézné 207
Plan Realita Plan Realita Plan Realita
2012 8 0 0 48 54 0 0
OSV | 2013 8 0 0 48 62 0 0
2014 8 0 0 48 48 0 0

Z uvedenych dat v tabulce vyplyva, ze na odboru socialnich véci
nedoslo v pribéhu sledovaného obdobi k personalnim zméndm a pocet
zaméstnancu zistal zachovan. VSichni zaméstnanci se vzdélavali v souladu
S nastavenym planem, dokonce stanovené penzum dnt v letech 2012 a 2013
piekrocili. Planované dny pro vzdélavani piekrocCili zaméstnanci, ktefi
vykonavaji socialn¢€ pravni ochranu déti, protoze v této oblasti dochazi Casto

ke zménam a vzdélavaci akce jim usnadniuji orientaci v dané problematice.
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Tabulka €. 5 Srovndni planovanych a skutecné realizovanych dniu

vzdelavani na odboru dopravy a silnicniho hospodarstvi.

Druh vzdélavani

Pocet
i) P vstupni priib&zné 70z
Plan Realita Plan Realita Plan Realita
2012 | 10 0 0 60 60 0 0
ODSH | 2013 | 10 0 0 60 60 10 10
2014 | 11 5 5 60 60 10 10

Z ptedlozenych informaci je zifejmé, Ze pocet zaméstnancli odboru

dopravy a silni¢niho hospodafstvi se zvysil o jednoho zaméstnance v roce

2014. V priabéhu let 2012 a 2013 plnili vSichni zaméstnanci vzdélavani dle

nastavené¢ho plénu. V roce 2013 byl novému zaméstnanci sestaven plan

vzdélavani, ktery obsahoval 5 dnl vstupniho vzdélavani a 10 dnl na

pfipravu a vykonani ZOZ, zaméstnanec jak vstupni vzdélavani tak ZOZ

spinil.

Tabulka €. 6 Srovndni planovanych a skutecné realizovanych dnii

vzdeélavani na odboru strategického rozvoje a investic.

y Druh vzdélavani
Pocet
Odbor | Rok Giednika vstupni pribézné Z0Z
Plan Realita Plan Realita Plan Realita
2012 9 0 0 54 45 0 0
OSRI' | 013 8 0 0 48 4 0 0
2014 6 0 0 36 35 0 0

Na odboru strategického rozvoje a investic dochazelo v pribehu let

2012-2013 k ubytku ufedniki a z predlozenych dat lze vysledovat, ze

zameéstnanci

odboru

neplnili

vzdélavani

dle plana

vzdélavani.

Z objektivnich davodi bylo neplnéni planu zptisobeno omezenou nabidkou
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akreditovanych vzdélavacich kurzi, které by chtéli zaméstnanci absolvovat
a které by byly pfinosné pro jejich osobni rozvoj. Situace ohledn¢ neplnéni
vzdélavani byla vyfeSena piefazenim nékterych zaméstnanct z ufednickych
pozic na pozice neuiednické. V roce 2014 jeden zaméstnanec neplnil plan
vzdélavani, kdyz k jeho spIlnéni mu chybél jeden den, toto bylo odiivodnéno
jeho delsi docasnou pracovni neschopnosti v poslednim roce vzdélavaciho

cyklu.

Tabulka ¢. 7 Srovndni planovanych a skutecné realizovanych dniu

vzdeélavani na odboru zivotniho prostredi.

y Druh vzdélavani
Pocet
R iy Py vstupni prilb&zné z0z
Plan Realita Plan Realita Plan Realita
2012 8 0 0 48 48 20 20
OZP | 5013 8 0 0 48 48 0 0
2014 7 0 0 34 34 10 10

Zaméstnanci odboru Zivotniho prostiedi plnili plany vzdélavani.
Z0Z absolvoval dle planu vzdélavani stavajici vedouci odboru, ktery
vramci prohlubovani svych odbornych znalosti piesvéd¢il tajemnici
méstského ufadu k odsouhlaseni jeho ucasti na tomto vzdélavacim
programu. Vedouci odboru slozil v jeho piipade jiz tieti ZOZ na tseku

ovzdusi, v diivéjSich letech absolvoval dalsi dvé ZOZ.
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Tabulka ¢&. 8 Srovmani planovanych a skutecné realizovanych dnii

vzdelavani na odboru skolstvi a kultury.

Druh vzdélavani

Pocet
i) P vstupni priib&zné 70z
Plan Realita Plan Realita Plan Realita
2012 | 5 5 5 28 34 10 0
OSK | 2013 | 5 0 0 24 25 10 10
2014| 5 0 0 24 27 0 0

Z uvedeného piehledu vyplyva, Ze se pocet zaméstnanci odboru

Vv pribéhu sledované¢ho obdobi nezménil. Plany vzdélavani jsou plnény a

v kazdém roce je zaznamenano, ze byly mirn¢ piekroceny. V prvni poloviné

roku 2012 doslo k personalni zméné na odboru z divodu odchodu jednoho

zaméstnance. Na zdklad¢ vyhlaSeného vybérového fizeni byl vybran novy

zameéstnanec, ktery ihned po nastupu absolvoval povinné vstupni vzdélavani

Vv pozadovaném rozsahu a dale byl piihlaSen na ZOZ. ZkouSky vSak

absolvoval az vroce 2013, protoze vzdélavaci instituce vroce 2012

neposkytovala nabidku vzdélavaci akce na pozadovaném tseku.

Tabulka ¢. 9 Srovndni planovanych a skutecné realizovanych dniu

vzdelavani na odboru obecni Zivnostensky urad.

Druh vzdélavani

Pocet
Odoor | Rok | . oo vstupni prib&zné 70z
Plan Realita | Plan | Realita | Plan | Realita
2012 5 0 0 30 30 0 0
0ZU 2013 5 0 0 30 30 10 0
2014 5 0 0 30 30 0 0

Z uveden¢ho piehledu lze konstatovat, ze na odboru nedoslo ke

zménam, na odboru pracovalo 5 ufednikli, kteti plnili stanovené dny
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prubézného vzdélavani v souladu s planem vzdélavani. Ke zménam témat
vzdélavani oproti planu doslo u vétSiny ufednikli z divodu pfijeti nového
obCanského zdkoniku. Vroce 2013 mél jeden zaméstnanec, ktery je
zamestnan na dobu urcitou za zastup jiného zaméstnance V planu absolvovat
Z0OZ, ale po konzultaci s vedoucim odboru a s tajemnikem bylo od realizace

vzdélavaci akce upusténo.

Tabulka €. 10 Srovmnani planovanych a skutecné realizovanych dnu

vzdelavani na odboru stavebnim.

y Druh vzdélavani
Pocet
QRIOBE | RAL vstupni prilb&zné z0z
Plan Realita Plan Realita Plan Realita
2012 | 10 0 0 60 65 0 0
OS |2013| 10 5 5 55 55 0 0
2014 | 10 0 0 60 59 0 0

Zaméstnanci odboru ve sledovaném obdobi plnili plany vzdélavani.
V roce 2012 doslo k jejich ptekroceni, protoze dva zaméstnanci absolvovali
vice dni vzd€lavani, a sice z divodu potiebnosti vzdélavani na useku
prestupkd a spravnich deliktd. V roce 2013 doslo k personalni zméné na
odboru, coZ bylo zplisobeno odchodem jednoho zaméstnance do dichodu,
okamzit€ bylo vyhldSeno vybérové fizeni na obsazeni volné pozice a novy
zam¢stnanec byl ihned po pfijeti pfihldSen na vstupni vzdélavani, které

nasledné absolvoval.
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Tabulka €. 11 Srovnadni planovanych a skutecné realizovanych dni

vzdelavani na odboru spravy majetku meésta.

Druh vzdélavani

Pocet
i) P vstupni priib&zné 70z
Plan Realita Plan Realita Plan Realita
2012 | 8 0 0 48 41 0 0
SMM | 2013 | 7 0 0 44 44 0 0
2014 | 7 0 0 42 42 0 0

Z uvedenych informaci v tabulce lze konstatovat, ze v roce 2012 jeden

zaméstnanec neplnil plan vzdélavani, protoze dle odivodnéni nebyly

k dispozici vhodné vzdélavaci kurzy, které by piispély k jeho profesnimu

rozvoji. Vroce 2013 byl piefazen na neufednickou pozici. V dal$im

sledovaném obdobi jiz plnili plan vzdélavani vSichni zaméstnanci. Na tomto

odboru doslo k nejrozsahlejsSim zménam v tématech vzdélavani a to

z diivodu pfijeti nového obcanského zakoniku.

Tabulka ¢&. 12: Srovnani planovanych a skutecné realizovanych dnii

vzdelavani na oddéleni personalistiky a vnéjsich vztahii.

y Druh vzdélavani
Pocet
Odbor | Rok Giednika vstupni pribézné Z0Z
Plan Realita Plan Realita Plan Realita
2012 5 0 0 30 30 0 0
OdPVV| 9013 6 0 0 30 18 0 0
2014 3 0 0 18 18 0 0

Nejvetsi zména v personalnim obsazeni na pozicich uUfednikli a

,heufedniki“ byla zaznamenana na OdPVV. Ke snizeni poctu uiednika

pfistoupil tajemnik z divodu zajiSténi véEtsi ucelnosti fungovani odboru,
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protoze vSichni zaméstnanci pfevedeni na neufednické pozice vykonavali

pouze servisni ¢innost, tato skutecnost byla zjiSténa personalnim auditem.

V roce 2012 plnili zaméstnanci stanovené vzdélavani dle plani, ale
V roce nasledujicim plnili plan vzdélavani uz jen tfi zaméstnanci z Sesti. |
z téchto objektivnich divodli byli zaméstnanci piefazeni na netiednické
pozice, aby se dale nemuseli trapit stim, Ze neplni plan vzdélavani
V nastaveném rozsahu. Celkovy pocet péti zaméstnanci na oddéleni byl
zachovan. V roce 2013 byl navysen pocet uiednikli o jednoho zameéstnance,
ktery byl vSak pfijat na dobu urc¢itou do konce roku 2013. Plan vzdélavani

pro tohoto zaméstnance nebyl sestaven, nejednalo se o ufednika.

4.4  Kariérni rust

Z dostupnych informaci v osobnich spisech, které jsem m¢éla
moznost prostudovat na oddéleni personalistiky a vnéjSich vztaht jsem také
zjistila, ze v prabéhu let 2012-2013 absolvovalo devét zaméstnanciu
méstského ufadu v ramci svého osobniho rozvoje vysokoskolské vzdélavani
Vv riznych oborech, které souviselo pfimo s vykonem jejich prace nebo se

dotykalo vefejné spravy.

Vroce 2012 ukoncilo uspésné pét zaméstnanci vysokoskolské
vzdélani. Konkrétné se jednalo o dva zaméstnance ODSH, ktefi byli
nasledné¢ povefeni vykonem statni spravy na useku dovozu vozidel.
Personalni obsazeni této agendy vyZaduje vysokoskolské vzdélani. Dfive na
odboru pracovali na jinych pozicich, kde vysokoskolské vzdélani nebylo
vyzadovano. V roce 2009 jim tajemnikem byla nabidnuta soucasna pracovni
pozice stim, ze Si musi pozadované vzdélani nejpozdéji do roku 2013

doplnit, coZ ve stanoveném terminu splnili.

Dva zaméstnanci na OSV absolvovali vysokoskolské vzdélani

zdavodu vykonu pracovni pozice, ktera vyzadovala vysokoskolské
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vzd&lani. Od 1. 1. 2007 vstoupil v platnost zakon o socialnich sluzbach,”
ktery mimo jiné upravil kvalifikaéni ptedpoklady socidlnich pracovnika.
Dva zminéni zaméstnanci neméli pozadované vzdélani, ale zdkon feSil
piechodné obdobi sedmi let, ve kterém si museli odborné vzdélani v socialni
oblasti doplnit, aby mohli na svych funkénich pozicich zlstat, coz se také

stalo a v roce 2012 pozadované vysokoskolské vzdélani splnili.

Jeden zameéstnanec na SMM, po absolvovani vysokoskolského
vzdélani vyuzil v roce 2014 moznosti piihlésit se do vybérového fizeni na
pozici vedouciho odboru, ktera byla obsazovéana z divodu odchodu
stavajiciho vedouciho kjinému zaméstnavateli. Pfi vybérovém fizeni

zamestnanec uspél a od roku 2015 postoupil na pozici vedouciho odboru.

V roce 2013 absolvovali vysokoskolské vzdélavani dva zaméstnanci,
konkrétn¢ se jednalo o zaméstnance OS, ktefi si v rdmci svého osobniho
rozvoje rozsifili védomosti v pravni oblasti. Dilezité je zminit, ze jejich
pracovni pozice nevyzadovala vysokoskolské vzdélavani a prohloubeni
kvalifikace bylo jejich vlastnim profesnim zdjmem. Vedouci odboru a
tajemnik ocenili jejich pfistup k praci a upravili jejich pracovni naplné i
platové zafazeni shodné s jejich dosaZzenym vzdélanim a prokdzanymi
schopnostmi. V budoucnu neni vylouceno, ze uspé&ji ve vybérovém fizeni na

misto vedouciho zaméstnance.

Vroce 2014 ukoncili vysokosSkolské vzdelavani celkem dva
zaméstnanci, z toho jeden na OSK a jeden na OSRI. Obéma zaméstnanciim
absolvované vysokoskolské vzdélavani dopomohlo k postupu Vv ramci
odbori na vys§i pozice. Na OSK byl zaméstnanec stanoven zastupcem
vedouciho odboru, na OSRI zacal zaméstnanec vykonavat agendu z oblasti

krizového tizeni, pro jejiz vykon je nutné vysokoSkolské vzdélani.

Zameéstnancum, kteifi absolvovali  vysokoSkolské vzdélavani

z divodu zmény legislativy nebo jinych objektivnich divodd, umoznil

%9 Zakon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdgjiich piedpisi.
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zaméstnavatel Cerpat studijni volno, v souladu s pfislusnymi ustanovenimi

zakoniku prace a v ramci uzavieni kvalifika¢nich dohod.
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ZAVER

Vzdélavani je jednou z personalnich Ccinnosti vykonavanou
Vv organizacich personalnim ttvarem. Pokud ma byt vzdélavani smysluplné
a plnit svou funkci, neni mozné ponechat rozhodovdni o ném jen na
personalnim ttvaru. Vzdélavanim se musi také zabyvat vrcholovy
management organizace, vSichni vedouci zaméstnanci a zaméstnanci
samotni. Vzdélavaci proces musi byt fizen systematicky v ramci
vzdélavaciho cyklu a jeho jednotlivymi fazemi: identifikaci potieb,

planovanim, realizaci a vyhodnocenim.

V prvni kapitole byla teoreticky popsana vefejna sprava na Grovni
obci v Ceské republice, systém obecniho ziizeni a vymezeni pojmil statni
sprava a samosprava. Ve druhé kapitole byl vysvétlen pojem vzdélavani
jeho formy a metody. V této kapitole je také popsan legislativni ramec
vzdélavani ufedniktt Gzemnich samospravnych celkd. V kapitole tieti
popisuji Méstsky tfad Sternberk, jeho strukturu a vnitini organizaci. Dale
piedstavuji systém vzdélavani na Méstském ufadé Sternberk a popisuji
pouzité metody a formy vzd€lavani. Ve ¢tvrté kapitole jsem zaznamenala
komplexni informace o zajiStovani kvalifikace a pribéh nastaveného

procesu z hlediska jeho efektivity.

V kapitole 4.3 jsem zaznamenala a porovnala udaje v ramci
vyhodnocovani plani vzdélavani s rozborem divodi nesplnéni pland
vzdélavani. Z rozbori dat vyhodnoceni plani vzdélavani ve srovnani
s piehledem poctu zaméstnancl, vyplynuly objektivni divody pro
nedodrZeni plant vzdélavani. Jednak ve stanovenych poctech dni (18 dni za
tii roky) a v planovanych oblastech (tématech) vzdélavani. Nesplnéni
stanoveného poctu dni se tykalo pfevazné zaméstnanct, ktefi byli v pribehu
sledovaného obdobi pfetfazeni z mist tfednikll na mista neufednickd. Zmény
vV tématech vzdélavani oproti planu byly vzdy zpisobeny zménami

legislativy, na které muselo byt v priabehu planovaciho cyklu reagovano.

Na zéklad¢ provedené analyzy nastavené¢ho systému vzdélavani na

Méstském uiadé Sternberk, Vv kontextu zakona o tfednicich, doporucuji
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provést vtomto pravnim piedpisu zmény, které se tykaji pribézného
vzdélavani. Predev§im doporucuji neuvadét pocty dnii, které musi ufednici
vramci tfiletého obdobi absolvovat. Dale zjednoduSit podminky pro
poskytovani akreditaci a rozsitit nabidku vzdélavacich kurz. Umoznit, aby
Vramci pribézného vzdélavani mohla byt zohledilovany i tucast na
neakreditovanych vzdélavacich kurzech. Dale doporucuji, aby doslo k jasné
specifikaci pojmu ostatni zamé&stnanci (netfednici). Vedouci ufadu by tim
ziskali jasnou predstavu o tom, na jakou pozici maji zaméstnance zaradit.
V soucasné dob¢ je tato specifikace obecnd a lze se jen domnivat, ze se
jednd o uklizeCky, sekretaiky, pracovnice podatelny apod. Dal$im
doporucenim je, aby prdvni norma stanovila, jakym zplisobem by mél
zam¢stnavatel postihovat neplnéni zdkonného vzdélavani, pripadné
nabidnout moznost omluvy pfi neplnéni vzdélavani z objektivnich divodu.
Doporucuji, aby zékon stanovil pravidelné a opakujici se vzdélavani
vedoucich ufednikd a vedoucich ufadd. Toto opatfeni povede Kk dalsi
profesionalizaci vrcholového managementu a zabezpeci, aby se vedouci
seznamovali s aktualnimi zménami v oblastech, které se dotykaji vedeni lidi

V organizaci, motivaci zaméstnanct apod.

Uvedena doporuceni Vv oblast legislativy je mozné uskuteCnit
prostfednictvim Svazu mést a obci Ceské republiky (dale jen SMO). Mym
cilem je oslovit starostu mésta s navrhem, aby z pozice ¢lena SMO
predstavil uvedena doporuceni na jednani ¢lenské zékladny SMO. V ptipadé
projednani navrhu bude vyhotoven ptipominkovy navrh, ktery bude zaslan
K projednani pfislusnym organim a nasledné¢ predlozen Poslanecké

snémovné k projednéni a ptipadnému schvaleni.

Z provedené¢ho hodnoceni a srovnani uvadim doporuceni i pro
samotny Méstsky ufad Sternberk. P¥i poskytovani vstupniho vzdélavani
doporucuji preferovat kurzy realizované formou e-learningu. Vybér
vhodnych vzdélavacich akci musi zabezpecovat oddéleni personalistiky a
vnéjSich vztahti. V oblasti priabézného vzdélavani doporucuji ve vEtsi mite
nabizet zaméstnancim akce, které budou realizovany formou e-learningu.

Nabidku téchto vzdélavacich akci by mélo predkladat oddéleni
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personalistiky a vné&jsich vztahd, napt. prostfednictvim aplikace s nazvem
»Nabidka e-learningovych vzdélavacich akci“. Aplikace by méla byt
zpfistupnéna vSem zaméstnancim na intranetu. Dale doporucuji pfi
zabezpecCovani zvlastni odborné zpisobilosti nabizet a preferovat
kombinovanou nebo distan¢ni formu ptipravy na zkousku. Motivaci pro
zvoleni této formy ptipravy by bylo nasledné priznani jednorazové finan¢ni
odmény za Uspésné vykonanou zkousku. Doporucuji upravit formulaf ,,Plan
vzdélavani zaméstnance — ufednika Mésta Sternberka® tak, aby ¢ast tykajici
se vyhodnoceni plnéni vzd€lavani smysluplna. Piedepsany komentat:
,»SpInéno / nesplnéno® je nedostateény a nema vypovidaci hodnotu o tom,
jestli Ucast na akcich pfispéla k pozadovanému osobnimu rozvoji
zaméstnance a k nacerpani novych poznatkl. Pro dalsi zefektivnéni procesu
vzdélavani doporucuji tajemnici zvazit moznost ziskat akreditaci na
provadéni vstupniho vzdélavani piimo pro Méstsky tGiad Sternberk. Novi
zaméstnanci by mohli byt proskoleni pfimo zaméstnancem uUtradu k tomuto
ticelu vyskolenymi. Udé&leni akreditace posuzuje Ministerstvo vnitra Ceské

republiky, dle jim stanovenych kritérii.

Na zéklad¢ predlozenych poznatki v kapitole 4.4, ktera se zabyva
kariérnim ristem, mohu konstatovat, ze Méstsky ufad Sternberk vytvaii
svym zaméstnancim podminky pro jejich osobni rozvoj, predevSim
v oblasti prohlubovani kvalifikace a zvySovani stupné vzdélani. Dosazena
kvalifikace a vzdé&lani vytvaii vétSi Sance zaméstnancii na kariérni rist
v organizaci Méstsky ufad Sternberk.

Pro zvyseni G¢innosti vzdélavani ufedniki je tfeba klast vétsi dliraz
na sestavovani plant vzdélavani. Vénovat vEétsi pozornost ze strany

vedoucich zaméstnanctli potfebam vzdélavani.

Témata vzdélavani by méla byt pred sestavenim planu vzdélavani
analyzovéna, diiraz by mél byt kladen nejen na rozvoj znalosti, ale také na
rozvoj dovednosti pracovnikli. Vzhledem k finan¢ni naro¢nosti nékterych

vzdélavacich akci, 1ze doporudit vice vyuzivat e-learning.
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Na zéklad¢ dostupnych informaci Ize konstatovat, Ze systém
vzdélavani na Méstském uiadu Sternberk je funkéni, je vyuZivan jako jeden
z nastrojii personalniho fizeni. Po pfijeti nékterych uvedenych doporuceni

muze vyznamné prispét k vytvoreni efektivniho personalniho managementu.
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ANOTACE

Pfijmeni a jméno autora: Horakova Martina

Nézev katedry a fakulty: Katedra sociologie, andragogiky a kulturni
antropologie FF UP

Nazev prace: Vzdélavani tredniki

Pocet znaki: 77083

Pocet ptiloh: 4

Pocet titult pouzité literatury: 8

Kli¢ova slova: kariérni rast, M¢stsky urad Sternberk, plan vzdelavani,
prabézné vzdelavani, ufednik, vzdélavani, zaméstnanec

Key words: career growth, Municipal Authority Sternberk, education plan,

continuous education, officer, education, employee
Resumé

Predmétem bakalaiské prace ,,Vzdélavani Gfednikt je prozkoumat
Méstsky ufad Sternberk z pohledu zajistovani kvalifikace a vzdélavani
zaméstnanc, a to v souladu se zdkonem o ufednicich Uzemné
samospravnych celkt. Cilem je zjistit, jestli organizace poskytuje zakonem
stanovené vzdelavani, ptipadné dal$i moznosti rozvoje pro své zaméstnance,
napiiklad prohlubovéni kvalifikace a s tim spojeny karierni riist. Na zakladé
téchto zjisténi jsou navrzena doporuceni k optimalizaci vzdélavaciho

procesu na Méstském ufadé Sternberk.

The subject of bachelor theisis "Training officers” is to explore
Sternberk Municipality in terms of ensuring the qualifications and training
of employees in accordance with the Law on Officers of local governments.
The aim is to determine whether the organization provides statutory
education, or other development opportunities for their employees, such as
improvement of qualifications and the associated career growth. Based on
these findings, recommendations are designed to optimize the educational

process at the Municipal Office Sternberk.
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Priloha €. 1: Formular — plan vzdélavani zaméstnance

Horni nameé

785 01 Sternbe

erk

mesto

STERNBERK

Plan vzdélavani zaméstnance - Gfednika Mésta Sternberka
dle § 17 zakona &. 312/2002 Sh.

Prijmeni, jméno, titul:

Funkce:
Odbor: ' Oddsleni: 4
Vyhodnoceni pInéni planu vzdélavani za predchozi obdobi od do
Planované vzdélavaci akce P:giet Uskuteénéné vzdélavaci akce P::ft
1.
2.
8:
4.
5.
Komentar k pInéni planu vzdélavani:
SpInéno / nespinéno
Plan vzdélavani na obdobi od do
Planiroky | Nazev vzdélavani- | Druh vzdélavéni Eacst
= — T
I
\
T
Sestavil vedouci odboru dne: Podpis
Schvalil tajemnik MéU dne: 21015 [ R
Pfevzal dne; 0000 Geeessiees PodpisS  sawsmmmsassmsens
F 62-01-10

Stranka1z1




Priloha €. 2: Formulaf — vyhodnoceni efektivnosti vzdélavaci

akce

erk < <
mésto

STERNBERK

Vyhodnoceni efektivnosti vzdélavaci akce

Odbor:

Jméno, pfijmeni, titul ucastnika:

Délka ékoleni:\

Datum vzdélavaci akce: [v hodinch] |

' Nazev $koleni:

Jméno skolitele:

'Nazev a adresa vzdélavaci organizace:

L

'Struény obsah $koleni:
(s oznacenim, ktera témata budou pfedmétem Pfenosu novych !
znalosti)

| Jak hodnotite pfinos $koleni pro Vas osobni a

adbamy roavol? Velky Stredni Maly Zadny

Jste spokojeni s vykonem lektora? Doporugili Urcité B Spise

byste ho dal$im kolegum? ano ne L

Pfenos novych znalosti

| Zaméstnanec X
Zaméstnanec Y
| Zaméstnanec Z

S novymi znalostmi ze vzdélavaci akce byli
seznameni:

Dne:

Podpis vedouciho zaméstnance:

Tento formulaF vypracuje zaméstnanec nejpozdéji do 15 dnu po absolvovani vzdélavaci akce
a odevzda jedno vyhotoveni na OdPVV.

Ve Sternberku dne:

podpis zaméstnance

Stranka1z1
F 62-01-01



Priloha ¢. 3: Piiklad nabidky vzd€lavaciho programu

Horakova Martina

0Od: VCVS CR - pobocka Olomouc <olomouc@vcvscr.cz>

Odeslano: 22. brezna 2015 20:16

Komu: Horakova Martina

Predmét: Pozvanka na seminar: Finanéni hospodafstvi Gizemnich rozpo¢td - zakon 250/2000

Sb. v platném znéni
Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o. p. s.
@ 186 00 Praha 8, Vitkova 10/241
Akreditovana instituce MV CR a MPSV CR

telefon: 585 226 212, email: olomouc@vcvscr.cz, www.vevscr.cz, I€: 26187639, DIC: CZ26187639

Dovolujeme si Vas pozvat na seminai v Olomouci

Finanéni hospodareni izemnich rozpoc¢ti — zakon 250/2000 Sb. v
platném znéni

Variabilni symbol: 1215028

Cilem seminare je seznamit pracovniky izemnich samospravnych celku, dobrovolnych svazki obci,
regionalnich rad regionu soudrZnosti, prispévkovych organizaci ziizenych Gzemnimi samospravnymi celky
nebo dobrovolnymi svazky obci, ale i ¢leny zastupitelstev tzemnich samospravnych celki se zéakonem ¢.
250/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu, ktery je zakladnim pravnim predpisem, kterym se fidi finanéni

hospodareni uzemnich rozpoctu.

Lektor: Mgr. Helena Peterova — odborny lektor VCVS CR, 0. p. s.
Termin konani: 9. duben 2015 od 9:00 do 14:00 hodin

Misto konani:  Skolici prostory Olomoucké poboéky VCVS CR, o. p. s. - budova MEI, 2.
patro - Marianska 4, 779 00 Olomouc

Program Skoleni: Rozpocet a rozpoctovy vyhled

Penézni fondy a rozpoctové provizorium

Rozpoctova opatfeni, poruseni rozpo¢tové kazné, spravni delikty
Organizaéni slozky ztizené USC. finanéni hospodafeni pispévkovych
organizaci zfizenych tzemnimi samospravnymi celky nebo
dobrovolnymi svazky obci

Dobrovolné svazky obci

6. Prtiklady z praxe a diskuse

= W -

wn

Casovy rozvrh:  8:30 — 9:00 prezence a zahajeni
9:00 — 14:00 viastni program véetné prestavky

Cena seminare: 1550,- K¢ (akreditovany kurz, osvobozeny od DPH)
(cena zahrnuje organizaéni naklady a obcerstveni)

Cislo uétu 107-9276630207/0100, variabilni symbol 1215028
Prosime, neplat'te slozenkou.

Materialy a osvédéeni: Ugastnici obdrzi materialy a osvédéeni o absolvovani akreditovaného skoleni.




Priloha ¢. 4: Piiklad osvédéeni o ukoncCeni vzdélavaciho

programu

| Vzdélavaci centrum Morava s.r.o.
Prokeovo nam. 618/3, 702 00, OSTRAVA

vzdélavaci instituce akreditovanad
u MV CR pod ¢islem: AK/1-33/2009

vydava
v souladu se znénim § 20 odst. 4 zakona ¢. 312/2002 Sb., o ufednicich uzemnich samospravnych celki a o zméné nékterych zakonu,
toto

OSVEDCENI

Martina Horakova

datum narozeni: 24.6.1977

misto narozeni: Sternberk

ukoncil(a) vzdélavaci program pro priubézné vzdélavani

Prestupky a spravni delikty

s durazem na spravny proces dokazovani, rozhodnuti a doruc¢ovani pisemnosti

akreditovany u MV CR pod ¢islem:

AK/PV-10/2010 a AK/VE-7/2010

vrozsahu: 6 vyucovacich hodin
Datum konani: 17.3.2015
Misto konéni: Olomouc

W Mevave sr.o.

B 0 OSTRAVA

' kﬁ\>\i« =1

Ing. Zdenék Milata
jednatel spolecnosti

V Ostravé dne: 17.3.2015 Evidenéni éislo: 115030/023/009

Vzdélavaci centrum Morava s.r.0., IC 28595432, www.vcmorava.cz
stfedisko Ostrava: Prokesovo nam. 3, 702 00 OSTRAVA, tel.: 599 526 472, ostrava@vcmorava.cz




