VYSOKE UCENI TECHNICKE V BRNE

BRNO UNIVERSITY OF TECHNOLOGY

FAKULTA PODNIKATELSKA

FACULTY OF BUSINESS AND MANAGEMENT

USTAV EKONOMIKY

INSTITUTE OF ECONOMICS

PODNIKATELSKY ZAMER - VYVOJ SOFTWARU

BUSINESS PLAN: SOFTWARE DEVELOPMENT

BAKALARSKA PRACE
BACHELOR'S THESIS

AUTOR PRACE Dominika Machova

AUTHOR

VEDOUCI PRACE Ing. Jifi Lunacek, Ph.D., MBA
SUPERVISOR

BRNO 2019



VYSOKE UCENIi FAKULTA
I TECHNICKE PODNIKATELSKA

Zadani bakalarskeé prace

Ustav: Ustav ekonomiky

Studentka: Dominika Machova

Studijni program: Ekonomika a management
Studijni obor: Ekonomika podniku

Vedouci prace: Ing. Jifi Lunacek, Ph.D., MBA
Akademicky rok: 2018/19

Reditel ustavu Vam v souladu se zakonem &. 111/1998 Sb., o vysokych $kolach ve znéni pozdéjsich
predpisl a se Studijnim a zkuSebnim fadem VUT v Brné zadava bakalafskou praci s nazvem:

Podnikatelsky zamér — vyvoj softwaru

Charakteristika problematiky ukolu:
Uvod

Vymezeni problému a cile prace
Teoreticka vychodiska prace

Analyza problému a sou€asné situace
Vlastni navrhy feSeni, pfinos navrhu feseni
Zaver

Seznam pouzité literatury

Prilohy

Cile, kterych ma byt dosazeno:

Cilem prace je sestaveni podnikatelské strategie a pomoci vybranych analyz zjistit, zdali muze byt
fiktivni projekt DISTRIBIT udrzitelny na trhu a ziskovy. Fiktivni projekt by pomohl vybranym firmam
zjednodusit interni systém skladovani a poskytnout jim tak rychlé, pfehledné a individualni feSeni pro
jejich bézny provoz.

Zakladni literarni prameny:

CASTRO, Elizabeth a Bruce HYSLOP. HTML5 a CSS3: nazorny prlivodce tvorbou WWW stranek.
Brno: Computer Press, 2012. 439 s. : il. ISBN 978-80-251-3733-8.

FOTR, Jifi a lvan SOUCEK. Podnikatelsky zamér a investiéni rozhodovani. Praha: Grada, 2005. 356
s. : grafy, tab. ISBN 80-247-0939-2.

KOMZAK, Tomas. Rizeni IT projekt(i pro Gplné zadateéniky. Brno: Computer Press, 2013. Pro tpIné
zacatecCniky. ISBN 978-80-251-3791-8.

Fakulta podnikatelska, Vysoké uceni technické v Brné / Kolejni 2906/4 / 612 00 / Brno



MERNA, Tony a Faisal F. AL-THANI. Risk management: fizeni rizika ve firmé&. Brno: Computer Press,
c2007. ISBN 978-80-251-1547-3.

URBANEK, Tomas. Marketing. Praha: Alfa Nakladatelstvi, 2010. 233 s. : il., grafy, tab. ISBN 978-8-
-87197-17-2.

Termin odevzdani bakalarské prace je stanoven ¢asovym planem akademického roku 2018/19

V Brné dne 15.7.2019

L.S.

doc. Ing. Tomas Meluzin, Ph.D. doc. Ing. et Ing. Stanislav Skapa, Ph.D.
feditel dékan

Fakulta podnikatelska, Vysoké uceni technické v Brné / Kolejni 2906/4 / 612 00 / Brno



Abstrakt

Zaveérecna prace pojednava o procesu navrhu webové aplikace pro firmy, které disponuji
vice pobockami za ucCelem zjednoduSeni systému skladovani a distribuce zasob.
Bakalafska prace obsahuje popis planovani projektu, ale také predpokladané piijmy
a vydaje spojené s vytvorenim softwaru. Nedilnou soucasti je 1 vyuziti dostupnych analyz

k identifikaci aspektil, které mohou mit vliv na souc¢asny ¢i budouci pribéh projektu.

Abstract

The final thesis deals with the process of designing a web application for companies that
have multiple branches to simplify the system of storage and distribution of inventory.
The bachelor thesis contains a description of project planning, but also anticipated
revenues and expenditures connected with software creation. An integral part is the use
of available analyzes to identify aspects that may affect the current or future course of the

project.
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Uvop

Obstat v dnesni dobé v trzni ekonomice vyzaduje od manazeri neustdlou flexibilitu
a schopnost adaptace do nové vznikajicich trhli ale také stabilni fizeni, které bude i do
budoucna pomahat spolecnosti rast. Chee-li firma na trhu uspét, je nutné zacit predevs§im
u zakaznika. Proto je tfeba vyrabét takové produkty a poskytovat takové sluzby, o které
bude mit zékaznik zajem a bude si je chtit zakoupit. Je diilezité dobie znat jejich potieby
a pfani, jimz se firma bude schopna pruzné ptizptsobovat.

Opatteni prosperity a prospivajiciho rozvoje podniku v nelehkych podminkéch trhu neni
v soucasné dobé ani zdaleka samoziejmosti. Jednim z dilezitych aspektt je peclivé
pfipravena strategie a plan, které jsou pro banky ¢i potenciondlni investory rozhodujicim
méfitkem pii rozhodovani, zda poskytnout ¢i neposkytnout financni prostfedky na
projektovou realizaci. Je zdsadni zaméfit se praveé na strategii, kterd miize zvyraznit silné
stranky projektu, jezZ by mohly znamenat uspéch, a naopak i stranky slabé, ze kterych je
tieba se poucit, nalézt feSeni na jejich problém a v idealnim piipad¢ je odstranit ¢i alesponl
minimalizovat. Proces tvorby a aplikace strategie ddva managementu moznost sezndmit
se a porozumét trhu, na ktery chce vstupovat a konkurenci, kterd se na daném trhu

nachazi.

Problematika skladové evidence i distribuce je stale v aktudlnim métitku. Je nutnosti mit
skladovou evidenci a distribuci fizenou peclive, aby nedochazelo v nesrovnalostech mezi
nakupem a prodejem, jejich néasledném zasilani mezi sklady a mohou tak vzniknout
problémy s dohleddvanim a nemluvé o spolecnosti s vice pobockami. Moznost skladové
evidence v dne$ni dob€ nabizeji firmy zamétujici se spiSe na celkové ucetnictvi firmy
a v n¢kolika ptipadech je nutno dodat, Ze pomérné omezenym zptisobem na skladovou
evidenci zasob.

V dobé& pokrocilych technologii je potfeba vyuzit moznych piilezitosti, jak zjednodusit
ur¢ité ukony, at’ uz se jedna o soukromé ¢i firemni ucely. A pravé vyvijeni webovych
aplikaci je nedilnou soucésti. S vyuzitim moznosti na IT trhu Ize v aktudlni dobé
dosahnout optimalizace nakladl a zvysit efektivitu provozu. V piipad¢ firem s vice

pobockami ¢i sklady je mezi nefeSenim evidence, distribuce a efektivnim fungovanim



velice tenky led. Zjednoduseni nékterych tikonti miize vést k lepsi pozici na trhu a byt

vice konkurenceschopnym.
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CIiLE PRACE, METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

Cilem préce je sestaveni podnikatelské strategie a pomoci vybranych analyz zjistit, zdali
muze byt fiktivni projekt DISTRIBIT udrzitelny na trhu a ziskovy. Fiktivni projekt by
pomohl vybranym firmadm zjednodusit interni systém skladovéani a poskytnout jim tak
rychlé, prehledné a individudlni feSeni pro jejich bézny provoz.

Dil¢imi cili poté jsou sumarizace teoretickych postupti, vytvoteni datové zakladny pro
naslednou realizaci a rozhodnuti. Dale pak ekonomické zhodnoceni dle znamych
ukazateld a vneposledni tadé rozhodnout na zdkladé vysledki ekonomického

zhodnoceni, zda byl projekt sestaven vhodné a je-li Zivotaschopny.

Prace obsahuje vyzkum systematického sbéru dat, ktery se vztahuje k funkcénosti
zkoumaného systému souvisejici se stanovenymi cili a zaméry a pribéh postupného
zpracovani téchto dat, ktery je soucasti zpétné vazby. VyuZzito je predev§im metod
logickych, které jsou charakteristické vyuZzivanim principu logiky a logického mysleni.
V praci je vyuzito hlavné analyzovani, coz znamena postupné rozkladani urcitého
procesu na dil¢i jevy, které jsou také soucasné¢ podrobeny analyze. Postupnym
rozpozndvanim a vyfazovani nepodstatnych jevil je dosazeno k podstatdm v jevech,
vécech ¢i procesech. V pripad¢ syntézy se postupuje v danych uzavienych ¢astech nebo
subsystémech, které se zkoumaji jako ¢asti celku a je nutné chépat strukturu izolovanych
Casti a jejich vazby, z nichZ se nasledné vyvozuje chovani celku. Je ji vyuzito naptiklad
v rozhodnuti, zda projekt realizovat ¢i ho zavrhnout.

Prace zahrnuje teoretickou a praktickou ¢ast, které na sebe plynule navazuji a pretvateji
zjisténé poznatky do praxe.

Teoreticka ¢ast obsahuje zdkladni charakteristiku podnikatelského zdméru, jeho ¢innosti
a danych postupt pro kladny pribéh projektu. Popisuje proces od samotné procedury
ptipravy projektu, od prvotni myslenky po uvedeni produktu na trh. Vzhledem k zaméteni
fiktivni firmy se teoreticka ¢ast vénuje i problematice skladovani a snim souvisejicich
pojmtl.. Vzhledem k tomu, Ze se jednd o webovou aplikaci je teoretickd ¢ast obohacena i
o zékladni informace programovani. Dulezity bod v teoretické ¢asti predstavuji analyzy
jako PEST(EL), SWOT a prizkum trhu. Marketing a marketingova komunikace jsou
rovnéz nezbytnym prvkem teoretické ¢asti. Celou teoretickou ¢ast uzavird ekonomické

zhodnoceni projektu, které je v ptipadé tohoto tématu klicové a naslednd analyza rizik.
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Prakticka Cast se zabyva aplikaci teoretickych poznatki do praxe. Samotny produkt nebo
sluzbu by programovala externi pracovni sila, o které bude fe¢ dale. Nasleduje aplikace
vybranych analyz pfimo na fiktivni spolecnost. Vnéjsimu prostfedi se vénuje PESTEL,
vnitinimu SWOT, spole¢né tvoii dilezity soubor, ktery se promita nejen do analyzy
finan¢ni, ale také do marketingovych procest. Poptavkové Setfeni tvoii jednu z
nejvyznamngjsich ¢asti celé prace vénujici se firmé. Pomoci analyzy poptavky ve formé
emailové korespondence vybranym firmam je mozné ziskat zpétnou vazbu firem na
projekt a soucasné i obdrzet podklady pro vhodnou cenovou tvorbu. Posledni ¢ast prace
obsahuje navrhy jednotlivych slozek projektu. Opira se o vysledky ptedchozich analyz
a pocita s dlouhodobou udrzitelnosti, proto rovnéz zahrnuje podnikatelskou strategii i s
konkrétnimi daty. Vysledné kalkulace slouzi také ke stanoveni odpovédi, které mohou
zajimat banky ¢i investory. Jednad se pfedev$im o ekonomické ukazatele typu Cista
soucasnd hodnota, index rentability a doba navratnosti investicniho projektu.
Ekonomické hodnoceni projektu piedchazi analyze rizik, kterd ptedstavuje posledni
kapitolu praktické casti.

Faktem ziistava, Ze se jedna o fiktivni firmu, kterd je zavisla na praci programéatora, tedy
Clovéka, ktery ma dostate¢né znalosti na to, aby byl schopny vytvofit udrzitelnou
webovou aplikaci na skladovani. Proto je soucasti bakaldiské prace realné poptavkové
fizeni. Osloveno bude pét nezavislych OSVC, ktefi se vénuji programovani a oplyvaji
znalostmi PHP a MySQL. Vyhodnoceni tohoto poptavkového fizeni bude soucasti

bakalatské prace, samotnd komunikace je soucasti ptiloh.

Zaver prace shrnuje vysledky, které byly zjistény a predevsim, zda bylo stanovenych cilti

dosazeno dle planu ¢i nikoli.
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1 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

V této Casti prace se zaméfim na teoretickou platformu projektu, dalezité¢ informace

a védomosti, které jsou kli¢ové k realizaci aplikace a jeji ndsledné obstojnosti na trhu.

1.1 Podnikatelsky zamér

Podnikatelskému zdméru lze rozumét jako dokumentu, ktery je zpracovan nasledné po
ziskani vysledki z technicko-ekonomickych studii, investi¢niho programu firmy a jejiho
rozpoc¢tového planu. Tento zdmér je urceny zejména ke dvéma ucelim. Jednak se jedna
o urcity vnitini dokument slouzici jako jadro vlastniho fizeni firmy. Velky vyznam ma
vsak externi uplatnéni zdméru za okolnosti, Ze se firma chysté financovat projekt pomoci
ciziho kapitalu. Je tfeba presvédcCit poskytovatele kapitdlu o nadéjnosti a vhodnosti
projektu, jelikoz jeho vyse kvality zpracovani miize vyznamné podpofit jeho ziskani.

Podnikatelsky zamér by mél obsahovat tyto zakladni ¢asti:(1)

realizaéni resumé

charakteristiku firmy a jejich cil

organizaci fizeni a manaZzersky tym

ptehled zékladnich vysledki a zavérh technicko-ekonomické studie
shrnuti a zavéry

ptilohy (1)

YV V V V V V

1.1.1 Realiza¢ni resumé

Realiza¢ni resumé by mélo obsahovat zakladni udaje o firmé zahrnujici nazev a adresu
firmy, ¢islo telefonu a faxu, kontaktni osoby. Dale by m¢lo charakterizovat produkt nebo
sluzbu, které jsou obsahem projektu vcéetné jejich specifikaci. DalSim bodem je popis
trhti, ve kterych vidi firma své uplatnéni a také popis distribucnich cest, které planuje
vyuzit kjejich dosazeni. Strategické zaméfeni firmy v pfistich tfech az péti
letech, zhodnoceni kvality a zkuSenosti klicovych pracovnikli firmy, jsou nedilnou

soucasti resumé zakonceného definovanim finan¢nich prostfedkl, které zahrnuji
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pfedpoklad zisku v nasledujicich péti letech. Pfestoze je realizatni resumé prvni

casti, mél by se zpracovat az po vSech nasledujicich ¢astech podnikatelského zaméru. (1),

)

1.1.2 Charakteristika firmy a jejich cili

Tato ¢ast by méla zahrnout jak minulost, pfitomnost, tak i budoucnost firmy z pohledu
primarnich podnikatelskych cilt a strategii. Soucasti by mél byt popis historie firmy od
samotného zalozeni zahrnujici dosavadni uspéchy, podloZzené vysledky a vyvoj finan¢ni
situace vcetné zplusobu financovani. Dale pak vyznamné charakteristiky
produktt, respektive sluzeb, které jsou obsahem projektu. A v neposledni fad¢ zakladni

strategické cile, kterych se firma pomoci realizace snazi dosahnout. (1), (3)

1.1.3 Organizace Fizeni a manaZersky tym

Naésledujici ¢ast podnikatelského zdméru by méla obsahovat organiza¢ni schéma firmy
sjasné vymezenymi pravomocemi jednotlivych pracovnikii projektu. Déle
charakteristiku klicovych vedoucich pracovnikl z pohledu jejich roli v projektu, véku,
zkuSenosti, dosazenych vysledki aj. Nesmime opomenout politiku odménovani jiz
zminénych pracovnikii, dale pak vymezeni dlouhodobych zdmérd a imysll, stanoveni
dilezitych fidicich pozic, a nakonec by méla tato ¢ast obsahovat hlavni pfistup k fizeni

firmy.(1)

1.1.4 Piehled zakladnich vysledkii a zavéri technicko-ekonomické studie projektu

Zde jsou shrnuty hlavni vysledky a zavéry studie, tykajici se vyrobniho programu nebo
poskytovanych sluzeb, tvoticich hlavni obsah projektu, prizkumu a analyzy trhu a jeho
konkurence. Dale jsou zde vysledky marketingové strategie, velikosti vyrobniho
zafizeni, technologie a dileZitych materiala a jejich umisténi. Poté vysledky tykajici se
pracovni sily, finan¢né-ekonomickych analyz vcetné analyzy rizika projektu. V pfipadé,
ze se jedna o jiz existujici firmu realizujici projekt, je dilezit¢é mimo jiz zminéné Casti

zahrnout 1 prezentaci vysledkd fungovani firmy jako celku. (3)
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1.1.5 Shrnuti a zavéry

V zavéretné Casti podnikatelského zdméru by se méla vénovat pozornost pfedevsim na
kompletni strategické zaméfeni projektu, zdivodnéni ocfekavaného Uspéchu
s mimotadnou pozornosti na piinos klicovych pracovniki, uvedeni nesrovnatelnych ryst
firmy, stanoveni podminek na finan¢ni zajiSténi majetku, a nakonec vycisleni podilt

vlastnictvi firmy jednotlivych zakladateld. (1)

1.1.6 Prilohy

Zde je mozné piedlozit naptiklad vypisy z obchodniho rejstiiku, vysledky z prizkumi
trhu, technologické schéma vyroby, rozvahu a penézni toky, propocty kritickych
bodl, Zivotopisy klicovych osobnosti firmy, fotografie, reference vyznamnych

osobnosti aj. (1)

1.2 Proces pripravy a realizace projektu

Rizeni projektti hraje zasadni roli pii realizaci projektii v oblasti informacnich
technologii, a tim zajiStuje, aby byly zavedeny nezbytné postupy, jejich struktura
a nasledna kontrola. Proces ptipravy projektu vedouci od prvotni myslenky projektu po

ukonceni jeho provozu lze chapat jako pribéh zahrnujici Ctyfi faze. (1), (3)

1.2.1 Predinvesti¢ni faze

Této fazi by se méla v kazdém ptipadé vénovat zvySena pozornost, jelikoz uspesnost
dan¢ho projektu ve vyrazné CcCasti zavisi na informacich a poznatcich
finan¢ni, technicko-technologické, marketingové a finan¢ni povahy, které jsme docilili
pomoci technicko-ekonomické studie projektu. Zpravidla zpracovani jiz zminéné studie
neni levnou zélezitosti. Nesmi to ale odrazovat od peclivé ptipravy projektu, ktery by bez

studie mohl skoncit neuspéchem. (2)

15



Samotna faze se zpravidla ¢leni do tii etap, kterymi jsou:

» identifikace podnikatelskych ptileZitosti
» predbézny vybér projektl a jeho piiprava

» hodnoceni projektu a rozhodnuti o jeho realizaci nebo zamitnuti (1)

Identifikace podnikatelskych prileZitosti

Vytvati vychodisko ptedinvestiéni faze, jelikoz projekty se zpravidla odvijeji od
vyjasnéni urCitych pfilezitosti na trhu. Tato faze jiz miZe napomoci k pocatecnim
ptipravam, jako je piedbézné urceni rozpoctu, hledani investorii nebo potenciondlni
financni mobilité€. Podnéty pro podnikatelské prilezitosti poskytuji neustalé
vyhodnocovani a sledovani okoli, které zahrnuje poptavku, exportni moznosti, objeveni
novych technologii, vyrobki aj. Casto lze vyuzit jiz prob&hlych vyzkumut a studii, ze
kterych je mozno Cerpat. Jsou jimi napiiklad rtizné marketingové studie, vyhodnoceni
surovinovych zdroju, studie struktury spotieby a produkce v ur€ité zemi, rozvojové plany
aj. (1), 3)

Takto ziskané podnéty je tieba posoudit a vyhodnotit podrobnym propracovanim do
vysledné podoby projektu. Studie téchto ptilezitosti (opportunity studies), jejichz ucelem
je zpracovani jiz dostupnych informaci o pfilezitostech do podoby, kterd by poskytla
alespofi v hrubé mife prvotni nastinéni o efektech a nadéjnosti projektu zalozenych na

dil¢ich ptilezitostech. (3)

1.2.2 Investiéni faze

Obsahuje vétsi pocet aktivit, které dohromady vytvaii népln realizace samotného
projektu. Zakladnim kamenem je vytvofeni ramce zahrnujici pravni, organizacni

a finan¢ni Cinnosti (vytvoteni projektového tymu, zajisténi financovani projektu aj.). (1)

1.2.3 Provozni faze

Problematiku provozni faze je dualezit¢é posuzovat jak zkratkodobého, tak
z dlouhodobého hlediska. Z kratkodobého hlediska se jednd piedev§im o uvedeni

projektu do provozu. Pfi¢emz v jeho pribéhu mizeme piijit na technologické nedostatky

16



a jejich pficiny, které 1ze nasledné opravit. Drtiva vétSina téchto problémt ma sviij pivod
v realizacni ¢asti projektu. Dlouhodoby pohled zahrnuje celkovou strategii projektu, a
ztoho plynouci vynosy a na druhé strané¢ ndklady. Vynosy maji pfimy vztah
s predpoklady, které¢ souviseji s vyvojem poptavky, ndkupni ceny surovin, energii a
materiali anebo dosazitelny podil na trhu. V pfipadé, Ze zvolena strategie a zékladni

ptedpoklady byly chybné, mohou byt ndsledna opatieni a korekce velmi nékladné. (1),
), (3)

1.2.4 Ukonceni provozu a likvidace

Predstavuje posledni fazi Zivota projektu. Tato faze souvisi jak s piijmy z likvidovaného
majetku, tak i s naklady s ni spojenymi. Likvidace zahrnuje pfedev§im ¢innosti jako jsou
demontdz zatizeni a jeho likvidace. Tzv. likvida¢ni hodnota projektu predstavuje rozdil
pfijmu a vydaji ze samotné likvidace projektu. Tato hodnota tvofi ¢ast penéznich tokt
v uplné poslednim roce zivota projektu, respektive v nasledujicim roce v zavislosti na

délce trvani likvidacni faze. (1)

1.3 Pravni formy podnikani

Pravni forma podnikani udava typ podnikatelského subjektu, ktery se vénuje
podnikatelské Cinnosti. Pravni formy podnikani lze rozdélit na Zivnostenské, osobni
spoleCnosti, kapitdlové spoleCnosti a dal§i formy podnikani ve formé druzstva ¢i
obcanského sdruzeni. Osobni spole¢nosti se rozdéluji na verejnou obchodni spolecnost
a komanditni spolecnost, pro néz je charakteristické, ze bud’ ¢astecné nebo v plném
rozsahu ru¢i subjekty celym svym majetkem. Mezi kapitdlové spolecnosti spada
spolec¢nost s ru¢enim omezenym, kde je k zalozeni tieba kapital pouze v hodnoté jedné
koruny ceské a vlastnici ruci pouze do vyse nesplaceného vkladu. Akciové spolecnost je
charakteristicka tim, Ze zékladni jméni je rozvrZzeno na dany pocet akcii o urcité

nominalni hodnoté. (4)

Zivnosti reguluje zdkon 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani. Zivnosti je soustavna
¢innost provozovana samostatné pod svym jménem, na vlastni zodpovédnost s cilem

dosazeni zisku. Podnikatel ma moznost provozovat vice druhti Zivnosti v ptipad¢, Ze ma
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pro kazdou znich opravnéni. V jiz zminéném zikoné je jasné stanoveno, co je
povazovano za zivnost a naopak, co do zivnosti nepatii. Mezi ¢innosti, které do Zivnosti
nelze zahrnout, je napiiklad vykon cCinnosti advokati, daiiovych poradci, soudnich
exekutorti, stomatologt, 1ékait a psychoterapeutll. Jsou to ojedinélé profese, na které se
vztahuje zvlastni zakon. Udaje o Zivnostnicich zpravuje Zivnostensky tiad, jeZ jsou
ulozeny v Zivnostenském rejstiiku, jenz z vétSiny funguje jako vetejny seznam. (4), (5)

Zakon rozliSuje tfi druhy Zivnosti spadajici pod Zivnosti ohlaSovaci. Prvnim je zivnost
femeslnd, jejiz podminkou pro provozovani je odbornéa zptisobilost ve formé vyuéniho
listu, maturity nebo vysokoskolského diplomu. Vézand Zivnost je podminéna jinou
odbornou zpusobilosti, coz lze chapat jako naptiklad osvédCeni o puncovnictvi,
opravnénim o statnim odborném dozoru aj. Poslednim druhem Zivnosti je zivnost volna,
kterd neni podminéna odbornou zptsobilosti, jelikoz nebyla stanovena. Na druhé strané
zivnosti koncesované mohou byt provozovany pouze na zékladé¢ ude€leni koncese

zivnostenskym uradem. (4), (5)

1.4 Finan¢ni plan a rozpocet

Rozpocet projektu podrobné specifikuje konkrétni vydaje a néklady spojené s projektem.
Je mozné ho doplnit o rozpis zdroji kryti ndkladd. Jiz zminénym zdrojem mohou byt
pfijmy ¢i vynosy plynouci z uskutecnéni projektu nebo naptiklad vlastni podil vloZzenych
finan¢nich prostfedkii do projektu. Finan¢ni plan je sloZen z jednotlivych planii erpani
vydajii a planovani jejich kryti z ur€itych zdroji. Na druhé strané plan cerpani vydaji je
rozpis vydaju projektu v daném casovém horizontu, ktery subjektim umoziuje planovat
a kontrolovat penézni toky. Finan¢ni plan pfimo navazuje na rozpocet, a byva proto
sestavovan soucasné s nim. Na zpracovani obou soubort se vét§inou podili manazer nebo
finan¢ni manazer. Aktualizace rozpoc¢tu a nasledného finan¢niho planu je dulezitou

soucasti, kterd napomaha ke sledovani a vyhodnocovani projektu. (2)

1.5 Zpiisob financovani podnikatelskych aktivit

Financovani projektt pfedstavuje aktudlni a nejednoduché téma, jehoz dulezitost nabyla

na vyznamu piedevsim pfi vstupu Ceské republiky do Evropské unie a pifi soucasném
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silicim globaliza¢nim a integracnim sklonu. Skute¢nost, ktera nesmi byt opomijena, je Ze
kazdy subjekt musi byt schopen pruzné reagovat na zmény v trznim prostiedi
a pfizpusobovat se jim. (6)

Samotnym finanénim rozhodovanim je proces vybéru vhodné varianty ziskani finan¢nich
prostredkii a kapitdlu a jejich néasledné uziti z pohledu primérnich finan¢nich cili
podnikani s ohledem na jednotlivé omezujici podminky. Je tfeba délat rozdil
v dlouhodobém a kratkodobém financovani. Dle hlediska subjektu tvorby finan¢niho
zdroje se rozliSuji interni financni zdroje, které podnik v minulosti vytvofil pomoci
vlastni ¢innosti a je jim napiiklad nerozdéleny zisk nebo odpisy. Jako protiklad jsou
finan¢ni zdroje externi, pro néz je charakteristické, Ze byly vytvoreny mimo podnik. Mezi
externi zdroje patii naptiklad uvéry, dotace a ve vyjimecnych piipadech i vklady

vlastniki. (6), (7)

1.6 Sklady a distribuce zbozi

vvvvvv

firmy, ktery slouzi kulozeni produkti (napf. surovin, materidlu, nedokoncené
vyroby, hotovych vyrobkill) na misté jejich vyroby, na misté spotieby nebo umisténych
mezi témihle dvéma atributy. Poskytuje pfedevSim také informace o jejich stavu

a umisténi pro management. (8)

1.6.1 Cile podnikové logistiky

Cile musi byt odvozovany od podnikové strategie a firemnich cilt. Hlavnim cilem
podnikové logistiky je chranit zasadu uspokojovani zakaznika na dodavky a sluzby.
Prvnim cilem nazyvanym vykonovym je zabezpecovat odpovidajici jakosti sluzeb, pod
¢imz si lze predstavit pfichystdvani materialu, polotovari a hotovych vyrobki ve
spravném mnozstvi, druhu a kvality ve spravném okamziku a na vyhovujicim misté.
Druhym cilem je cil ekonomicky, kde je uc¢elem splnit vykonovou slozku cile s rozumnou
vy$i ndkladii a souCasné¢ bez ohrozeni likvidity (platebni schopnosti) spolecnosti.
V ptipad¢, Ze je mozno rozhodovat o poskytované urovni sluzeb, jedné se o optimalizaci,

jejiz slozkou je 1 urceni spravné urovné sluzeb. Zvoleni téhle urovné je zespod
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ohrani¢eno. Z diivodu plisobeni soutéze na trhu mnoha firmami nabizejici podobny
produkt se postupné vytvaii minimalni pozadovana uroven sluzeb, kterou jsou zakaznici
jesté ochotni pfijmout. Poté jsou na fad¢ vngjsi logistické cile, které se zabyvaji plnénim
ptani zdkaznikl a potfeby trhu. Jsou pfedev§sim zaméteny na rozhodovani o udrzeni ¢i
zvySeni objemu produkce. Jednd se zejména o dostateCnou pruznost podniku, kratké
dodaci lhiity a o vysoky stupent kompletnosti a stupeni spolehlivosti dodavek. Naopak
vnitini logistické cile se zaméfuji jednak na minimalizaci ndkladti na dopravu, na
snizovani penéznich prostiedkti vézanych v zdsobach, manipulaci s materidlem,

skladovani a vyrobu. (9)

1.7 Dynamicka webova prezentace

Nejlépe se daji charakterizovat jako flexibilni aplikace s velkou kapacitou a jsou pro né
typické reakce na odlisné vstupni parametry, kupiikladu verzi a ¢as webového prohlizece.
Dale casty vyskyt vlastniho rozhrani, jehoz pomoci mohou spravci obsah prezentace
udrzovat, e-obchod a procesy zalozené na podobné béazi. V neposledni fad¢ vlastni
pamét’, kterd poskytuje registraci a piihlaSovani uzivatelti. Dllezitym parametrem je
i udrzitelnost a aktualizace. K samotné tvorbé dynamickych webovych prezentaci slouzi
rizné technologie. Nej€astéjsi z pohledu uzivani jsou firmy jako Microsoft Active Server
Pages, Java Server Pages, dale pak ColdFusion a PHP. I pfesto, Ze neni nutnosti v ptipadé

vvvvvv

v dnesni dob¢ ve vétsing ptipadi velmi levné nebo upln€ zdarma. (10)

1.7.1 PHP

Zkratkou PHP byl pivodné oznaCovan nazev Personal Home Page. Tuhle technologii
stvofil Rasmus Lerdof vroce 1994 z dGvodu sledovani ndvstévnikli jeho stranek.
S neustale se vyvijejicimi moznostmi téhle technologie, kterd postupné zacala nachéazet
misto ve stale profesiondlnéjSich fesenich, se ujalo oznaceni Hypertext Preprocessor.
Ptesnou definici je mozné urcit tak, ze PHP je vlozenym skriptovacim jazykem. Je
dilezité znat, ze PHP neni jazyk programovaci, ale skriptovaci. K témto definicim je

nutno dodat, Ze tahle technologie je urcena pro servery a neni zavisla na platforme. (10)
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Dtivod zvoleni zrovna PHP na tuhle aplikaci je velmi jednoduchy. Technologie je oproti
jinym alternativam lepsi, rychlejsi a jednodussi. Od zaloZeni po soucasnost zaznamenava

vysoky rist, co se uziti tyce a predcil tieba technologii ASP, ktera v zebticku oblibenosti

dosud obhajovala prvni misto. (10)

Tabulka 1: Ukazka symbolia v PHP
Zdroj: Upraveno dle (11)

Symbol Vyznam
spojovani fetézcl

++ pficteni jednicky
= pfifazeni

+= pficteni Cisla k téze proménné
!:

nerovnost

<
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1.8 TrZni analyza

Vyuziti zvolenych trznich analyz slouzi k rozboru projektu ¢i firmy z mnoha hledisek.
Jedna se napiiklad o stanoveni pfileZitosti ¢i hrozeb vznikajicich na trhu, anebo také vliv
vn¢jsich faktord, které mohou ovliviiovat pribéh projektu firmy. NiZze popsané vybrané
analyzy budou slouzit v analytické ¢asti k ur¢eni prvotnich moznych hrozeb projektu, ale
také 1 pomohou definovat, jaké jsou silné stranky projektu a ptileZitosti na trhu a dle toho

zvolit vhodnou obchodni a marketingovou strategii.

1.8.1 SLEPT analyza

Metoda SLEPT nazyvana i zkratkou PEST je analyzou, ktera zkouma vliv zmén okoli na
priubéh projektu. Faktory ovliviiujici projekt rozdéluje do péti kategorii a znaci tak vzdy
jednotlivé pismeno ze zkratky SLEPT. Prvnim faktorem je hledisko sociélni, které se tyka
chovani lidské spolecnosti, konkrétnéji pfistup ke vzdélani a jeho uroven, mira
nezameéstnanosti, zivotni uroveil a dalsi. Dalsi oblasti je legislativa zkoumajici pravni
prostiedi, jeho stabilitu a kvalitu informaci. Legislativni oblast zahrnuje vymahatelnost
prava, ptehlednost a miru slozitosti norem, pozadavky statnich i soukromych regulatorti
a jiné. Legislativu nasleduje ekonomicka oblast, jeZ analyzuje stav ekonomiky v daném
prostfedi. Faktory, které mohou mit vliv na projekt jsou faze hospodaiského
cyklu, danové zatizeni, vliv politiky na hospodaistvi, kapitalovy trh a dalsi. Nasleduje
politicka oblast zkoumajici politicky systém a jeho stabilitu jako celek. Konkrétnim
faktorem miZe byt politicky systém a jeho stabilita, valky a embarga, politické strany
anebo také politicka korupce. Posledni ¢asti SLEPT analyzy je technologicka oblast, kam
1ze zahrnout faktory jako jsou nové vynalezy a objevy, rychlost technologického rozvoje

a uroven moralniho zastaravani. (12)
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Obrazek 1: SLEPT analyza
Zdroj: (12)

1.8.2 SWOT analyza

Situa¢ni analyzy jsou brany jako shromazd’ovani znacného mnozstvi informaci
generujicich se jak z vnitiniho, tak z vnéjSiho firemniho prostiedi. Tyto informace je
nutné nejen shromazdit, ale také nédsledné analyzovat a interpretovat pro vyuziti v praxi.
SWOT analyza je jednou z nejznaméjSich a nejvice pouzivanou analyzou prostiedi. Jejim
cilem je urcit do jaké miry jsou aktualni firemni strategie a jeji silné a slabé ¢asti schopny
se rovnat se zménami, které se odehravaji v prostiedi. Jiz zminénd analyza se sklada
puvodné ze dvou analyz. V prvni fadé¢ zanalyzy SW a nasledné analyzy OT. Je
doporuceno zacit analyzou OT, ktera se sklada z vyzkumu pfilezitosti a hrozeb, které
pochazeji zvngjsiho prostredi, a tim je makroprostiedi obsahujici vlivy jak
politickoekonomické, tak technologické a socialné-kulturni. Zahrnuje i mikroprostiedsi,
které obsahuje firemni zdkazniky, dodavatele, vefejnost, konkurenci a odbératele. Po
peclivé provedené analyze OT je na fad¢ analyza SW, ktera se tyka pouze vnitiniho
prostfedi firmy, ve kterém jsou obsahlé jeji cile, zdroje firmy, mezilidské vztahy, kvalita
managementu, systémy, procedury a organizacni struktura. Mimo jiné miize byt analyza
SWOT uzite¢nym prostfedkem sumarizace mnoha dalSich analyz kuptikladu analyzy

konkurence. (13)
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STRENGHTS  (Silné stranky) | OPPORTUNITIES (Prilezitosti)
B
e | MoznosT PRILEZITOSTI
'8 Podminky, kterymi jsme schopni UspésSnou | co bude zlepSeno, ¢eho bude realizaci cile
h“_ realizaci cile podpofit dosazeno

Co nam to usnadni? Co se tim zleps&i?

WEAKNESSES  (Slabé stranky) | THREATS (Hrozby)
£
‘g RIZIKA HROZBY
- podminky, které mohou dosazeni cile které nas nuti realizovat, nebezpetné
% zmarit mozZnosti, které by nas cekaly

Co nam to znesnadni? Co nds k tomu nuti?

Vnitini Vné&jsi

Obriazek 2: SWOT analyza
Zdroj: (14)

1.8.3 Pruzkum trhu

Marketingovy vyzkum lze chapat z hlediska jeho provedeni, ¢imz je vytvateni dotaznik,
postupy ziskdvani a analyzy dat. Jeho tucelem je predevSim pomoc pii feSeni
marketingovych rozhodnuti a jejich zdokonaleni. V kterémkoli oboru je vyzkum
zakladem pro spravné rozhodovani ovétend informace a nasledné uméni ji fadné vyuzit.
Ttidéni informaci bez ohledu na druh trhu je mozné na kvantitativni a kvalitativni.
Kvalitativni vyzkum se zabyva pokusem vcitit se do chovani spotiebitele a feSenim toho,
jaky smysl pfikladd produktu, znacce a dalSim marketingovym predmétim. Kdezto
kvantitativni vyzkum se zabyva métfenim trhu a zohlediluje oblasti jako podil znacky,

velikost trhu, Groven prodeje, frekvence nédkupu a jiné. (15)
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1.9 Marketing

Marketing je v dneSni dobé nedilnou a velice dilezitou soucasti kazdého nové
vznikajiciho projektu. Bez ptedeslého vyzkumu trhu a néasledné vhodné zvoleného

komunikacniho kanalu nemusi projekt zpravidla znamenat uspéch. (16)

Marketingova filozofie je charakteristickd svym zaméfenim na zékazniky z pohledu
ptitomnosti, ale i s vyhledem do budoucna. Obvyklé marketingové ¢innosti jsou napiiklad
vyzkum a poznavani trhu, analyza trhu a zdkazniki, stanoveni marketingovych cild,
vypracovani marketingového planu, vybér marketingového mixu, aj. V ptipadé, Ze
nabizeny produkt, respektive sluzba, si najde své zakazniky, tim ale prace marketingu
nekonci. Dale velice dilezitou ¢asti je udrzeni si zdkaznika i pfesto, Ze se jiZ nejedna
o tak tézky proces, jako si nového zédkaznika najit, je ale tfeba téhle Casti zajisté vénovat
zvySenou pozornost. Cilem veskerych aktivit marketingu je dosahovani zisku. Tento cil
vSak nemusi byt firmou zvolen z ¢asového pohledu jako primarni. Jako prvotni zdmér
mize byt stanoven kupfikladu vstup na trh, dosazeni vyssiho trzniho podilu nebo taky
vitézstvi nad konkurenci. V ramci marketingu je dulezité si uvédomit existenci
konkurence, kterd ma vyznamny vliv na cenu produktt ¢i sluzeb, ale i na jejich kvalitu

a souhrnnou uroven podnikani. (16)

1.9.1 Marketingova komunikace

Marketingova komunikace je jednim z nejviditelnéjSich nastroji, které zahrnuje
marketingovy mix. Kazdy, at’ se nachazi bud’ v roli podnikatele, spotiebitele nebo
napiiklad manazera, je ovliviiovan reklamou. Marketingovi pracovnici se nachdzi v
Castém tlaku, z diivodu efektivni adaptace podplirné prodejni aktivity, marketingovych
plant k ucelu propojovani riznorodych néstroji marketingového komunika¢niho mixu,
vytvareni prosperujici znacky, odhalovani, jak mize komunikace napomahat ziskani
firemnich cild, a jak ji lze aplikovat v konkrétnich trznich situaci. Podpora neboli
marketingova komunikace je na ¢tvrté pozici v potadi ndstrojii marketingového mixu a je
zaroven 1 nastrojem nejvice viditelnym. Obsahuje vSechny nastroje, jakymi firma
komunikuje s koncovymi zakazniky, aby podpofila produkty nebo celkovy vzhled firmy

jako takové. Nastroji marketingové komunikace jsou naptiklad reklama, public relations,
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sponzoring, podpora prodeje, ptimy marketing, prodejni mista, vystavy a veletrhy, osobni

prodej a interaktivni marketing. (17), (18)

1.10 Bod zvratu

Bodem zvratu je takové mnozstvi objemu vyroby, pifi kterém se celkové ndklady a
celkové vynosy rovnaji, tj. zisk je rovny nule. Popisuje zdkladni ekonomické veli¢iny
podniku, kterymi jsou zisk, objem vyroby, néklady, trzby a cena produkce. Pro uréeni
bodu zvratu je dulezité provést tzv. analyzu bodu zvratu. Bod zvratu je podstatné vycislit,
jelikoz jeho pomoci 1ze zjistit, od kdy je projekt rentabilni. (19), (20)

N

TR

néklady

TC

TC=TR
¢ e

/

FC
ztrata

X >

0 Qmin objemn vyroby -

Obrazek 3: Bod zvratu
Zdroj: (21)
Vztah mezi jednotlivymi ekonomickymi veli¢inami je zndzornén formou vzorcu: (20)

Rovnice 1: Vztahy mezi jednotlivymi veli¢inami analyzy bodu zvratu

T=pxq
N=FN+v=x*q

T=N
FN
p—v
Zdroj: (20)

q:
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kde:

q — pocet vyrobkii

p — cena vyrobkii

FN — fixni naklady

T — celkové trzby

v — variabilni naklady

N — celkové naklady (20)

1.11 Ekonomické hodnoceni projektu

Souhrnna efektivnost projektu se posuzuje dle toho, do jaké vySe ptispiva k hlavnimu cili
podnikani firmy, kterou je maximalizace trzni hodnoty firmy pro jeji vlastniky.
V novodobé teorii podnikovych financi jsou za celkové finanéni kritéria povazovany
predevsim rysy Cisté souc¢asné hodnoty a vnitiniho vynosového procenta. Mimo n¢ se
v praxi pouziva n¢kolik dalSich finan¢nich kritérii, kterd jsou ale jiz méné pfijatelna, a to
predevsim z diivodu omezeného vyjadieni riznych financnich pohledd na efektivnost
nebo tfeba navratnost projektu. RozliSuje se n€kolik hlavnich metod pro posuzovani
efektivnosti projektt. Dle toho, zda metody zohlediuji faktor ¢asu, se d¢li na statické
a dynamické. Statické metody nerespektuji faktor Casu a pouzivaji se v ptipad¢, ze faktor
nema vyrazny vliv na rozhodovani o investicich. Patfi mezi n€ naptiklad doba ndvratnosti.
Na rozdil od nich dynamické metody jiz zahrnuji faktor ¢asu a jsou vhodné pro pouZziti
u investic, kde se prepokladad s delsi dobou potizeni majetku a zaroven del§i dobou
ekonomické Zivotnosti. Mezi dynamické metody neodmyslitelné patii kuptikladu vnitini
vynosové procento. Pravé zminéné respektovani faktoru ¢asu mize v propoctech vyrazné

meénit tvahu o pfijeti ¢i zamitnuti investice. (22)

1.11.1 Index rentability

Index rentability je metodou spadajici pod ziskové metody, jelikoz cilem jejich
srovnavaciho vypoctu je maximalizace zisku ¢i rentability. Vysledek ptedstavuje pomér

mezi ocekavanymi diskontovanymi penéznimi piijmy a kapitdlovymi vydaji.
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Diskontovana mira investi¢niho projektu se da jednoduse stanovit dle vzorce pro vypocet

pramérnych nékladi kapitalu, zkratkou WACC. Metoda je stanovena vzorcem: (23)

Rovnice 2: Primérné naklady kapitalu
D E
WACC = 14 (1 _t)*E+Te *E

Zdroj: (24)

kde:

WACC — Priumeérné naklady kapitalu

1y — naklady na cizi kapital (urok)

t — sazba dané z prijmu fyzickych osob

D — cizi kapital

C — celkovy dlouhodobé investovany kapital
1, — oCekavana vynosnost vlastniho kapitalu

E —vlastni kapital (24)

Rovnice 3: Index rentability

n _CF

=11 +0)¢

Pl = ————
v
Zdroj: (23)

kde:

PI — index rentability

CF; — penézni toky roku t

i — diskontovana mira investicniho projektu
1V — kapitalove vydaje investice

t — jednotlive roky Zivotnosti investice (23)
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1.11.2 Cista soucasna hodnota

Je zéakladni metodou respektujici faktor asu, tudiz se fadi do kategorie dynamickych
metod. Jeji primarni vyhodou je, Ze dava jasna rozhodovaci kritéria. Udéva rozdil mezi
soucasnou hodnotou vSech budoucich pfijmi a soucasnou hodnotou vsech vydaju

spojenych s projektem. (23)

Rovnice 4: Cista soutasna hodnota

CSH = i CF; v
B £ (1+ i)t

Zdroj: (23)
kde:
CSH — ¢ista soucasna hodnota
CFr — penézni toky roku t
i — diskontovana mira investicniho projektu
1V — kapitalove vydaje investice

t — jednotlive roky Zivotnosti investice (23)

1.11.3 Doba navratnosti

Metoda udava dobu (pocet let), za kterou dojde ke splaceni pocate¢né vynalozené
investice. Doba navratnosti ma vyuZiti spise jako dopliikova metoda, jelikoz naptiklad
nezohlediiuje financni toky, které nésleduji dale po dosazeni doby navratnosti. (25)

Rovnice 5: Doba navratnosti

OCF = i=1 CF;
T. = IN
5T @CF
Zdroj: (25)
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kde:

Ts — doba navratnosti

IN — investicni vydaj

ACF — primerny cash flow

n — doba Zivotnosti projektu (25)

1.12 Analyza rizik

Riziko a nejistota jsou podstatnym atributem velkého mnozstvi lidskych aktivit, a to
pfedevs§im aktivit podnikatelskych. Jednd se napiiklad o vyzkum a vyvoj novych
produktt, restrukturalizaci spole¢nosti, vstupy na nové trhy a velké investicni projekty.
Tyto ptiklady jsou typickymi aktivitami, jejichz budouci vyvoj a vysledky jsou nejisté
a nastdva zdaroven pravdépodobnost, Ze se budou odchylovat od planovanych
vysledkd, jak z pozitivniho ¢i negativniho pohledu. To s sebou zajisté pfinasi nutnost
klast vysoké naroky na pribeh rozhodovani o tom, jak v dané rizikové situaci reagovat.
Je ztejmé, ze celkova kvalita pfipravy piimo ovlivituje uspéSnost ¢i netispéSnost projekti.
Nicméné ani velice pecliva piiprava a realizace projektit vzhledem k rizikiim, ktera jsou
neovlivnitelna, nezajistuje dosazeni o¢ekavanych ¢i nejlepsich vysledki. Riziko spole¢né
s nejistotou jsou jednim ze tii klicovych faktort ovlivitujicich kone¢né vysledky projektu.

(26), (27)

Kwvalita ptipravy projek> Vysledky projektu <(llvalita realizace projektu

Riziko a

nejistota

Obrizek 4: Faktory ovliviiujici projekt
Zdroj: (26)
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Uméni risk managementu spociva v identifikaci rizik a v nasledné vhodné reakci. Rizeni
rizik je brano jako formalni proces, ktery zahrnuje jejich identifikaci, klasifikaci,
planovani a fizeni. Do fizeni rizik musi proto byt zahrnuty vSechny trovné organizace,

aby projekt dosahl efektivity. (28)
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2 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Analytické cast bakalaiské prace obsahuje struéné predstaveni projektu a aplikaci metod
trzni analyzy zminéné v teoretické Casti prace. Mezi né patii analyza SLEPT, analyza
SWOT a poptavkové Setieni formou emailové komunikace s potencionalnimi zédkazniky.
Z téchto analyz je mozné vyvodit prvotni zavéry k sestaveni obchodni a marketingové

strategie projektu.

2.1 Predstaveni projektu a potencionalnich zakazniki

Aplikace s ndzvem DISTRIBIT je IT projektem, ktery je uréen malym a nckterym
sttednim firmam disponujici vice pobockami pro zjednoduSeni nebo vytvoieni zcela
nového skladového systému. Systém je obohaceny i funkci ptehledu distribuce mezi
centralnim skladem a sklady ostatnimi. Aplikace je atraktivni hlavné z pohledu spojeni
systému skladovani a jejich distribuce, jelikoz zatim nebyla zaznamenana existence
podobné aplikace. Cilovou skupinou jsou jiz zminéné malé a nékteré stiedni podniky,
které jsou charakteristické poctem zameéstnancli v rozmezi deseti az dveé st€¢ padesati
a jejich obrat by mél byt vyssi nez dva miliony ale mens$i nez padesat miliond euro.
Projekt vynechava velké podniky a stfedni podniky s vys$§im obratem, které¢ maji finance
na pofizeni softwaru za stovky tisic korun pfesn¢ na miru. Projekt proto cili pfedev§im
na malé a nékteré sttedni podniky, které si takovy software nemtzou dovolit i pfesto, Ze
by mély o aplikaci zajem. Soucasné¢ by zjednodusila jejich dosavadni podnikdni a mohla

zefektivnit provoz.

oJISTRIBIT

Obrizek 5: Logo aplikace
Zdroj: Vlastni zpracovani
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2.1.1 SLEPT analyza

SLEPT/ PEST analyza je komplexni pohled na okoli, ale pfedev§im na relevantni
prostfedi. Prostifedim mutze byt soustati EU, stat, region, ¢i obce, jez neni stabilni
a pozmétiuje se. Ukolem je analyzovat jednotlivé ¢asti metody SLEPT, které mohou mit

vliv na pribeh projektu.

Socialni oblast

V ptipadé ceskych podnikl je dle statistického ufadu zaznamenan kazdoro¢ni rust
zavadéni informacnich systémi do firem z divodu zjednoduSeni jejich provozu.
Naptiklad vyuzivani cloudovych kancelafskych softwartt malymi firmami vzrostlo z roku
2017 na rok 2018 o 3,5 % a v piipad¢ stiednich firem o 6,7 %. Zjisténa data davaji jasné
najevo vznik pfilezitosti v oblasti zavadéni IT sluzeb v Ceskych firmach. Soucasnou

prilezitosti je 1 nartst vzniku Zivnosti a to o 15 489 osob od roku 2018. (29)

V soucasné dobé lze zaznamenat vysoké zakaznické pozadavky na dany produkt. A to
nejen na jeho cenu ale i1 jeho kvality, doplitkové sluzby a distribuci. Zakaznici se
alesponi za cenu odpovidajici jeho kvalité. JelikoZ je nejcastéji uplatiiovana politika
zaméteni na zadkaznika musi si firma jasné€ stanovit danou cilovou skupinu a zjistit jejich
konkrétni pozadavky na produkt. V ptipadé projektu DISTRIBIT jsou cilovou skupinou
malé a nckteré stfedni podniky, které vyhledévaji jednoduché systémy, které jejich
zaméstnanci budou schopni ovladat, a jez je ndkladov¢ nezatizi vice nez je pfimo imérné

jeho uzitku.

Pro firmu je také dulezité sledovat trendy, které souviseji s designem, novymi funkcemi

a jednoduchosti, ktera by mohla zdkazniky zaujmout.
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Legislativni oblast

Ekonomické subjekty jsou povinny se Fidit nejobecn&jsimi zakony Ceské republiky jako
je Ustava a Listina zakladnich prav a svobod. Déle také musi respektovat jednotlivé
nafizeni danych ministerstev, kraji, obci a mést.

V ptipad¢é Zivnostenského podnikani musi subjekt respektovat zdkony mimo ty jiz
zminéné také napiiklad:

>

<

. 455/1991 Sb. Zivnostensky zakon

. 89/2012 Sb.Obcansky zdkonik

. 280/2009 Sb. Danovy tad

. 586/1992 Sb. Zakon o danich z piijmua

. 101/2000 Sb. Zakon o ochran¢ osobnich udaja
. 563/1991 Sb. Zakon o ucetnictvi

. 262/2006 Sb. Zakonik prace (30)

YV V. V V VYV V
(@13 (@13 (@13 (@13 (@13

[el§

Normou Evropské Unie, kterd ma vliv na projekt je pomérné nova vyhlaska GDPR neboli
ochrana osobnich udaji. Osobni udaje jsou ur¢eny jako informace vztahujici se
k identifikovatelné fyzické osobé. V piipadé projektu musi byt prohldseni ukotveno
v aplikaci a viditelné pro vSechny uzivatele.

Jednim z hlavnich dilemat zac¢inajiciho podnikatele je, zda byt ¢i nebyt dobrovolnym
platce DPH. Povinnost subjektu vznikd, pokud za 12 mésicti piesahl svou ¢innosti obrat
1 000 000 K¢. Je nutné se rozhodnout, zda pievazuji potenciondlni zakaznici, kteti jsou
platci ¢i neplatci, aby byl obchod oboustranné vyhodny. V pfipadé registrace

wvewr

mnoho terminu.
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Ekonomicka oblast

Dle &tvrtletni zpravy Ministerstva primyslu a obchodu Ceskd republika stale
zaznamenava ekonomicky rdst i naddle véetné rostoucich predikci do dalSich let.
V loniském roce se ale riist HDP zpomalil na 3 % ze 4,4 %. Je to z diivodu nedostatku
pracovnich i1 vyrobnich kapacit, ale také bohuZzel rostoucich nejistot pfichazejicich
z externiho prostfedi. Rizikem vnéjSiho prostfedi zlstavd doposud nedofeSeny brexit

nebo také zpomaleni klicového obchodniho partnera, kterym je Némecko. (31)

K analyze aktudlni ekonomické situace je tfeba posouzeni vybranych ukazatelt

vykonnosti ekonomiky.

* Hruby domaci produkt

Dle statistik Ministerstva financi CR Ize vidét, Ze od roku 2014 po rok 2017 dochazelo
k pomérné znatelnym vykyvim. Od roku 2018 z divodu plisobeni vnégjSich sil jeho
rychlost ristu klesa. Predikce jsou vSak zatizeny nejistotami, se kterymi se Ceska
republika potyka. Jedna se pfedevs§im o piehfivani ekonomiky, primérné na trhu prace

a nemovitosti. (32)

Rust HDP v letech

PRIRUSTEK HDP V %
w

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
ROKY

Graf 1: Rast HDP v jednotlivych letech
Zdroj: (32)
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=  Mira nezaméstnanosti

Ke dni 31.7 2019 Utad prace CR evidoval v sou¢tu 205 120 uchaze&t o zaméstnani. To
je 0 26 445 osob méné nez v predchozim roce. Soucasné jde o nejnizsi hodnotu v mésici

Cervenci od roku 1996. V globalnim srovnani méla Ceska republika dle dostupnych dat

(33)

Mira nezaméstnanosti
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Graf 2: Mira nezaméstnanosti v jednotlivych letech
Zdroj: Vlastni zpracovani dle (32)

Na projekt pisobi nizkd nezaméstnanost pozitivng, jelikoZ umoziuje velky vybér mezi
schopnymi programatory, kterych je na trhu aktualng€ velké mnozstvi. Na druhou stranu
z diivodu ptisobeni mezinarodnich firem, které jsou schopny nabidnout IT pracovnikiim

mnohdy enormni mzdy je pro ¢eské firmy narocné si je udrzet.

=  Mira inflace

Patii k nejvyznamnéj$im ukazatelim vykonnosti ekonomiky, jelikoz zobrazuje kupni silu
penéz. Meziro¢ni zvySeni spotiebitelskych cen byly zaznamenany z dubnu na kvéten o

0,1 procentniho bodu na hodnotu 2,9 %. Zrychleni meziro¢niho ristu nastalo predev§im
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v oblasti potravin a nealkoholickych napoji. Na mezirocnim zvySovani hladiny mély

v kvétnu také nejveétsi vliv oddily bydleni, elektfiny a zemniho plynu. (34)

Primeérna mira inflace
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Graf 3: Priimérna mira inflace v jednotlivych letech
Zdroj: Vlastni zpracovani dle (32)

Piedpoklad snizovéni inflace ma pozitivni dopad na ekonomiku, jelikoZ je to jeden
z hlavnich cilli hospodarské politiky. Lidé budou vice nakupovat a podnikatelé vice
utracet, coz je optimalni pro vznik projektu a ku ptikladu hledani investort, kteti budou

ochotni investovat do novych projekti.

= Dlouhodobé urokové sazby

Bankovni rada Ceské narodni banky dne 2. kvétna 2019 zvysila trokové sazby o 0,25
procentniho bodu. Dle analytiki je divodem ke zvySeni vyvoj Ceské ekonomiky. Je reakci
na rist inflace a slab$i kurz koruny v prvnim &tvrtleti tohoto roku, nez ktery CNB
odhadovala. Podle odbornikli se urokové sazby nebudou v nasledujicim roce jiz vice

zvysovat. (35)
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Dlouhodobé urokové sazby
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Graf 4: Dlouhodobé urokové sazby v jednotlivych letech
Zdroj: Vlastni zpracovani dle: (32)

Zvyseni urokovych sazeb bank znamena pro firmu vétsi ndklady na cizi kapital, ktery je
pro projekt nezbytny. Predikce do budoucich let je spiSe rostouci predevsim z ditvodu

slabého kurzu ¢eské koruny.

Politicka oblast

V ptedchozich letech soucasnd vladda prosadila a zavedla souhrnné hlaSeni DPH
a elektronickou evidenci trzeb, kvili které mnoho malych podnikatelti zkrachovalo.
Zvysil se celkovy dohled nad c¢innosti podnikateld a pro vétSinu znamenala zvySeni
naklada ¢i administrativni ¢innosti. Domaéci trh je otevien riznym investicim, a ze strany
vlady je snaha o podporu vyzkumu a vyvoje u nds, jelikoz v uréitych technologiich jsme
oproti zahrani¢nim statim pozadu a pro Ceské firmy to vytvaii nutnost jejich dovozu ze
zahranici.

Dotace z Evropské unie hraji velkou roli v ¢eské ekonomice. Dotace lze vyuzit

k nejriiznéj$im obortim podnikani, zavadéni ekologickych opatfeni, renovace nemocnic
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¢i jinych instituci. Pro podnikatele se zajimavym projektem a nedostatkem finan¢nich

prostredki je skvélou moznosti ziskani ciziho kapitalu.

Od roku 2015, kdy byla migra¢ni krize na svém vrcholu stihla uskute¢nit EU fadu
opatfeni pro zajiSténi kvalitn€j$i ochrany vnéjsich hranic a stalou kontrolu migracnich

toktl. Nasledkem toho byl pokles poctu nelegalnich vstupti do EU o 90 %. (36)

Téz brexit neboli odchod Velké Britanie z EU bez dohody by zasahl téméf tietinu ceskych
firem. Podle odhadii by firmy mohly pfijit pfiblizn€ o 30 miliard korun. V kladny dopad

brexitu v&fi pouze tfi procenta ceskych firem. (37)

Technologicka oblast

V lednu letosniho roku Rada pro vyzkum, vyvoj a inovace (dale jen RVVI) schvalila
klicovy dokument Inovaéni strategie Ceské republiky 2019-2030, ktery RVVI
vypracovala ve spolupréci s fadou podnikateld, védcli, akademikii a zastupct vetejné
spravy. Strategie vyty&uje cile, kde v piipadé jejich naplnéni by méla Ceska republika
patfit do roku 2030 mezi nejinovativnéj$imi staty Evropy. Je pravdou, Ze ¢esky narod ma
vyborné znalosti a moznosti vzdélani v oboru technologii, a proto je tieba toho nalezité
vyuzit. (38)

Informacni technologie jsou jednou z nejrozsifenéjSich oblasti viibec. Diky vzniku stale
novych programovacich jazyka ¢i doplitujicich komponentli poméhaji programatorim se
zamétovat na Siroké spektrum moznosti, ¢i se na néjaky specializovat.

Projekt zdkazniklim nabizi technologii ve formé softwaru, ktery jim pomiiZze zjednodusit
a zefektivnit provoz. Diky aplikaci budou jejich dosavadni data mnohem piehledné&jsi
a dostupnéjsi. Pravé nové vznikajici aplikace maji vysoky potencial z dvodu nizkych
nakladli a v pfipad¢ spravné pouzité marketingové komunikace i uspé&Snosti a blizké
ziskovosti. Jedna se jak o aplikace pro jednotlivé uzivatele ve formé socialnich siti, hry,
aplikace na upravu fotek ¢i videi nebo napiiklad sportovni aplikace zaznamenavajici
aktivitu uzivateli ¢i aplikace hlidajici denni pfijem potravy. Aplikace si uzivatelé stahuji
¢i kupuji z nejriznéjsich divodi. Uzivatel se pomoci nich miize vzdélavat naptiklad
v cizich jazycich, motivovat k lepSimu Zivotnimu stylu ¢i jen krétit ¢as. Pro firmy mohou
byt vyuzitelné vzdélavaci aplikace pro zaméstnance €i nejriznéjsi softwary, které jim

umozni zjednodusit interni systém ¢i pomoc najit a udrzet zdkazniky.
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2.1.2 SWOT analyza

Je jednou z nepouzivangjSich analyz a je vhodnym odrazovym miustkem k prvotnimu
investicnimu rozhodovani. Pfedstavuje porovndvani silnych a slabych stranek ve vztahu
ke specifickym hrozbadm a pfilezitostem. SWOT analyze by méla spravné pfedchazet
vnitini analyza firmy, napfiklad s pomoci 7S. Jelikoz ale firma neexistuje, je takovato
analyza neefektivni a je lepsi tak vyuzit osobnich pfedpokladii tykajici se silnych
a slabych stranek. Cilem je vyuzit v projektu silnych stranek, odstranit stranky slabé,

vyuzit maximalné pfilezitosti, které trh nabizi a co nejvice utlumit vliv hrozeb.

Silné stranky

Za silné stranky wvnitiniho prostfedi projektu se povazuje schopnost najatého
programatora, u kterého si jsem jistd, ze odvede kvalitni praci imérné nadkladim na n¢j
vylozenych. Jeho prace miize samoziejmé podpofit zajem investori. Moznost Skoleni
zamgstnancl, servisu a flexibilnich uprav pro zdkazniky je nedilnou soucasti aplikace.
Aplikace bude naprogramovand v jazyce PHP, ktery ovlada velky pocet programatori.
Tedy v pfipadé zmény programatora neni prekazkou najit nékoho, kdo se v aplikaci vyzna
a bude v ni schopen pracovat oproti mén¢ znamym technologiim, kde by se ndhrada

programatora hledala velice obtizné.

Slabé stranky

Jako slabou stranku projektu Ize brat Spatny odhad uzivatelské ptivétivosti, kterd po
vyzkouseni zédkaznikiim nebude vyhovovat. Je zde i maly pocet ucastnikli na projektu
kviili efektivnimu rozdéleni ukoli. JelikoZz se jednd o mensi projekt, ve kterém se najmou
pouze dva pripadné tfi subjekty, je nezbytné, aby mély komplexni schopnosti, co se tyce
programovani, marketingu a finanéniho rozhodovani, které je v béznych projektech
rozdéleno mezi vEtsi pocet obornikll. Programator, ktery by se casem poukézal jako
neflexibilni by ptedstavoval dalsi slabou stranku projektu. P¥ipadnou slabsi strankou je,
ze se jedna o prvni projekt ¢i produkt firmy, zdkaznici firmu neznaji a v projekt nemaji

prvotni divéru.
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Prilezitosti

Vyznamnou pfilezitosti projektu je takzvana dira na trhu, kde 1ze vyuzit toho, Ze se na
trhu informacnich technologii objevuji pouze softwary urcené pro velké podniky, kde se
aplikace vytvaii za vysokou cenu, tudiz malé a n€které stfedni podniky si nemohou tyhle
softwary dovolit. Tedy nabidka dostupného a jednoduchého systému by mohla vzbudit
zajem kvuli moznosti zjednoduSeni provozu a piehledu o zisobach firem a jejich
pobocek. Dalsi piilezitosti je rostouci hruby domaci produkt, ktery znaci rist zivotni
urovné obyvatelstva a podpora investic. Mira nezaméstnanosti je na velice nizké urovni,
takze programatora ¢i zaméstnance na uZzivatelskou podporu je mozné vybirat z velkého

poctu ucastnikd.

Tabulka 2: Porovnani cen konkurence
Zdroj: upraveno dle: (39), (40), (41)

Nabizena cena za
Nazev firmy Sidlo Zapis do OR
aplikaci
Altus software s.r.o Praha 27.3.1995 15 000 —250 000 K¢&
Jezek software Ceska Lipa 9.12.2005 31100 K¢
Hrozby

Jelikoz bude projekt plsobit na trhu s informa¢nimi technologiemi, kde v soucasné dobé
vzristd atraktivnost vstupu a mozna ziskovost firem, je jednou z hrozeb vstup
konkurenc¢ni firmy s obdobnym projektem. Poté by mohla nastat rivalita s konkuren¢ni
firmou z pohledu ceny, kvality a jinych komponent, pti které by bylo nutné se navzajem
pfizplsobovat a jakakoliv firemni strategie by mohla hrat roli ve vybéru zdkaznika.
DalSimi hrozbami mohou byt spiSe spekulativni situace na bazi makroekonomického
pohledu jako politicka situace, nova legislativa upravujici informacni technologie,
zdanéni a jiné. Dostatecny zdjem o aplikaci je alfou a omegou uspésnosti projektu, tudiz
jeho opak predstavuje zasadni hrozbu. Neposkytnuti bankovniho uvéru a soucasné vyssi

naklady na poftizeni ciziho kapitalu pfedstavuje moznou negativni stranku projektu.
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2.1.3 Srovnavani faktori SWOT analyzy

Z jednotlivych oblasti byly vybrany ¢tyfi prvky s nejvétSim vyznamem. Cilem je sestavit
vlivy dle dilezitosti pomoci vzajemného srovnavani v jednotlivych oblastech. Konkrétni

faktory jsou vypsany v tabulce viz. niZe.

Tabulka 3: Prrehled vybranych faktoru analyzy SWOT ke srovnani

Zdroj: Vlastni zpracovani

Silné stranky Slabé stranky PrileZitosti
Hrozby (Treats)
(Strenghts) (Weakness) (Oportunities)
O1: cenové
W1: moznost _
S1: schopnost . vyhodna aplikace | T1: vstup
Spatné uzivatelské
programatora ) ) pro malé a sttedni | konkurence na trh
privétivosti )
podniky
O2: neexistence
W2: Maly pocet _ T2: nedostatecna
S2: Skoleni obdobné aplikace
ucastnikl na ) poptavka po
zaméstnancl . ve stejné cenové o
projektu aplikaci
kategorii
) W3: moznost
S3: servis soucasti o T3: Neposkytnuti
casové neflexibility | O3: rust HDP
ceny bankovniho uvéru
programatora
) W4: prvni projekt | O4: nizk4 mira T4: Zmény v
S4: aplikace v PHP
firmy nezameéstnanosti legislativé

Pro hodnoceni vahy znaku se porovnava diilezitost vlivu znaku na projekt, kteréd je dana

maticemi o tfech stupnich, které urcuji dulezitost konkrétniho znaku. Matice jsou

vvvvvv

probiha srovnani. 0,5 znaci, Ze védha prvka je shodnd a 0 znamend, Ze znak je méné

dilezity nez znak, se kterym se porovnava.
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Tabulka 4: Srovnavani vah silnych stranek

Zdroj: Vlastni zpracovani

Znaky S1 S2 S3 S4
S1 X 0,5 0 0
S2 0,5 X 0 0,5
S3 1 1 X 0,5
S4 1 0,5 0,5 X

Suma 2,5 2 0,5 1

Vaha 42 % 33 % 8 % 17 %

Z matice jasné vyplyva, ze nejveétsi vahu ma prvek schopnosti programatora, na kterém
stoji cela realizace, a jehoZ odpoveédnosti bude funkcnost celé aplikace. Proto je nutné,
aby programator jiz m¢l zkuSenosti s tvorbou webovych aplikaci, aby mohl vyhovét
pozadavkiim a zvladat tlak casového harmonogramu. S druhou nejvétsi vahou byl
vyhodnocen prvek $koleni zaméstnanct, které je nesmirné dilezité, jelikoz zaméstnanci

musi v&deét, jak s programem zachazet, aby doslo pravé k cilenému zefektivnéni provozu.

Tabulka 5: Srovnavani vah slabych stranek

Zdroj: Vlastni zpracovani

Znaky W1 W2 W3 W4
W1 X 0 1 0,5
W2 1 X 1 1
W3 0 0 X 0,5
W4 0,5 0 0,5 X

Suma 1,5 0 2,5 2

Viha 25 % 0 % 42 % 33 %
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Z tabulky lze vy¢ist procentni pfevahu prvku 3, ktery zna¢i moznost, Ze programator
nebude dodrzovat terminy slibenych uprav ¢i tvorby samotné aplikace. Hned za nim je

slaba stranka firmy, ktera spo¢iva v nezkuSenosti a prvotni nediivéie zdkazniku.

Tabulka 6: Srovnani vah prileZitosti
Zdroj: Vlastni zpracovani

Znaky 01 02 03 04
o1 X 1 0 0
02 0 X 0 0
03 1 1 X 0,5
04 1 1 0,5 X

Suma 2 3 0,5 0,5

Vaha 33 % 50 % 8,5 % 8,5 %

Po srovnéni vah v zéavislosti na jednotlivych prvcich trzni piilezitosti bylo zjisténo
s vyslednou vahou 50 %, Ze nejvétsi prilezitosti je jednoznacné neexistence obdobné
aplikace v dané cenové kategorii. S vahou v hodnoté 33 % byl zjistén prvni prvek, tedy

skutecnost, Ze je aplikace cenové vyhodna pro malé a sttedni podniky.

Tabulka 7: Srovnani vah hrozeb
Zdroj: Vlastni zpracovani

Znaky T1 T2 T3 T4
T1 X 1 1 0,5
T2 0 X 0,5 0
T3 0 0,5 X 0
T4 0,5 1 1 X

Suma 0,5 2,5 2,5 0,5

Viaha 8 % 42 % 42 % 8 %
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V porovnani hrozeb jsou dva prvky se stejnou nejvyssi vadhou. Prvnim je nedostate¢na
poptavka po aplikaci a druhym je neposkytnuti bankovniho avéru. Oba prvky znamenaji
pro projekt bud’ nemoZnost realizace kviili nedostatku finan¢nich prostfedkii nebo

vyslednou ztratu z diivodu nizkého poctu zékazniki.

V celkovém pojeti srovnavani jednotlivych prvki je dalezité pro projekt vybér vhodného
kandidata na realizaci aplikace, ktery piedstavuje v kladném ptipad¢ nejsilnéjsi stranku.
A zéaroven dohlédnout na to, aby dodrzoval ¢asové terminy, jelikoz jeho ne€innost pro
nas muze predstavovat stranku slabou. Nejvétsi trzni pfilezitosti je skutecnost, Ze
prozatim neexistuje obdobné aplikace v dané cenové kategorii. A hrozby ptedstavuji
nedostate¢nou poptdvku po aplikaci a neposkytnuti Gvéru bankou, kterym je nutno

nalezité predejit.

2.1.4 Prizkum poptavky

Za ucelem vytvoreni co nejlepsi aplikace za ptiznivou cenu provedu prizkum poptavky
ve form¢ emailové komunikace potencionalnim zdkaznikiim. Email bude zahrnovat
osloveni dané firmy, pfedstaveni projektu formou produktového listu a nasledna zpétna

vazba ve form¢ vyplnéni dotazniku, ze kterého lze ziskat data pro dalsi rozhodovani.
Osloveno bylo 20 firem z divodu naro¢nosti komunikace a jednotlivych vyhodnoceni.

Dotaznik obsahuje 8 zakladnich otazek. Ve vétSiné otazek se zodpovida bud’ ANO nebo
NE. Ve tiech otazkach mé potencionalni zakaznik na vybér ze dvou a vice otazek, z nichz
u jedné Ize vybrat vice nez jednu odpovéd’. Vzor dotazniku i produktovy list je soucasti
ptiloh.

Prizkum probihal v ¢ervenci 2019 pomoci dotazniku Google. Cilovou skupinou byly
firmy napii¢ Ceskou republikou, které spadaji do kategorie malé a stfedni podniky, jez
jsou dany poctem zaméstnancti a velikosti ro¢niho obratu. Firmy byly osloveny napfic
odvétvimi, kde musely spliiovat mimo podminku velikosti podniku také existenci dvou
a vice pobocek. Jelikoz se jedna o velky pocet firem, respondenti byli zvoleni ndhodné

a budou reprezentovat cely soubor zakaznika.
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Komu  Firma X Kopie Skryta kopie
Projekt DISTRIBIT usnadni Vasi firmé logistiku!

Dobry den,

hledame firmy, které se na nas navrh podivaji pomoci produktového listu a pomohou nam aplikaci vyladit tak, aby poskytovala ten nejlepsi servis.
Vase firma mdze byt jednou z nich.

O co se jedna?

Projekt DISTRIBIT nabizi jedinec¢né feseni v oblasti logistiky. USetfi skladnikim X ¢asu s evidenci skladovych polozek a managementu pomize
drahocenny ¢as usetfit. Jedna se o aplikaci uréenou malym a stfednim podnikdm pro zjednoduseni jejich systému distribuce mezi centralnim skladem
a sklady vedlejSimi, které nechtéji davat desitky Ci sta tisice korun za slozité softwary. Nas software je jednoduchy a hlavné za rozumnou cenu!

Co potiebujeme?

Podivejte se na nas produktovy list, ve kterém uvidite navrh vzhledu. O pfipadné zavedeni projektu by se postaral nas tym, ktery rovnéz proskoli
vSechny zaméstnance, ktefi aktivné s ,logistickou aplikaci“ pracuji. Pfi dal$i emailové komunikaci Vam bude zaslan dotaznik, diky kterému nam
pomuzete vytvofit uzivatelsky privétivou a funkéni aplikaci dle Vasich predstav.

Co ziskate?

Kvalitni feSeni, které nema na trhu obdoby. Osobni pFistup a kvalitni zazemi, které Vam pomize zdokonalit Vasi firemni logistiku. V neposledni
fadé dobry pocit z toho, Ze jste pomohli na svétlo zaéinajicimu projektu.

Projekt je soucasti bakalarské prace a je to prozatimni navrh. V pfipadé, Ze nechcete byt jmenovité zvefejnéni v mé praci, dejte mi prosim v
dal$im emailu védeét.

Dékuji Vam za cely tym za Vasi reakci a budu se tésit na pfipadnou spolupraci.
S pozdravem,

Dominika Machova
DISTRIBIT

www.projektX.cz
Dominika.machova@xxxx.cz
+420 898 778 987
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Obrazek 6: Ukazka pocatecéni emailové komunikace
Zdroj: Vlastni zpracovani

Vysledky prizkumu

Na dotaznik odpovédélo 15 firem, coz je lepsi vysledek, nez ktery byl ocekavan.

Jednotlivé otazky jsou soucasti ptiloh.

12 firem zodpovédelo, Ze obdobnou aplikaci nevlastni a z toho 9 s odivodnénim, Ze
v minulosti nabizené softwary byly mimo jejich finanéni moznosti, zbyld C¢ést
zodpovédéla tak, ze nespliiovala jejich pozadavky. Na otazku, zda by tenhle typ aplikace
zjednodusil jejich interni systém ve firm¢ reagovalo 13 firem kladné. Celému poctu pfisla
aplikace navrzend jednoduse a ptehledné. Pii vybéru ze tfi moznych cenovych kategorii
za prondjem softwaru 11 respondentli vybralo odpovéd’ 350 K¢/ mésic pti dvou skladech
¢i pobockach, 3 firmy 500 K&/ mésic a zbyld jedna zvolila odpovéd ,ani jedna

z nabizenych ¢astek®. V otazce, co je pro né dulezité pfi koupé softwaru ¢i aplikace pfi
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vybéru z osmi moznosti, kde mé¢ly vybrat tfi pro né¢ nejvyznamnégjsi vyslo jako prvni
v€asné opravy a dodani, jednoduchost a vyborna komunikace s dodavatelem. Na posledni
polozenou otazku, zda by méli ptipadné zajem o vyzkouSeni demo verze odpovédélo

kladné 13 firem.

2.1.5 Shrnuti

V analytické ¢asti se pomoci znamé analyzy SLEPT stanovily jednotlivé faktory
ovlivityjici projekt, které jsou rozdéleny podle oblasti, které definovaly vyskyt

z pohledu socialniho, legislativniho, ekonomického, politického a technologického.

V jednotlivych oblastech byly zanalyzovany data a nasledné¢ vyhodnoceny. SWOT
analyza identifikovala silné a slabé stranky projektu, které tvoii vnitini prostiedi

firmy, a déale pak ptilezitosti a hrozby, které tvoti vné&jsi ¢ast. Diky této analyze byl
ziskan subjektivni pohled na projekt a dllezité aspekty, kterym je tfeba vénovat
pozornost. Nasledné byli jednotlivé prvky vzéjemné srovnavany pomoci matic, dle
kterych se dalo ur¢it, které znaky maji nejvétsi vliv na projekt, tedy kterym se musi
vénovat nejvetsi pozornost. Posledni analytickou ¢asti byl takzvany prizkum poptavky
ve formé emailové komunikace a plnéni online dotaznikl potencionalnimi firmami.
Diky zpétné vazbé firem byla ziskéna uzite¢na data, ktera pomohla stanovit cenu

a zjistit, zda by podniky mély o aplikaci zajem. V celkovém souhrnu lze fici, Ze pomoci
analyz je mozné sestavit plan a realizaci projektu tak, aby byl GspéSny a nebyl natolik
ohroZen vyskytem rizik a faktorti. V piipad¢, Ze by n&jaké nastaly, je nutné byt schopny

je alespont minimalizovat a spravnym zplsobem na né reagovat.
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3 VLASTNI NAVRHY RESENI

Névrhova ¢ast bakalatské prace obsahuje zakladni informace o produktu, jeho cené

a zpusobu vhodné propagace. Dale bude nasledovat navrh vzhledu webové aplikace,
pricemz budou popsany jeji souvisejici funkce a pouzitelnost pro uzivatele. Naslednym
bodem bude realiza¢ni plan popisujici harmonogram ¢innosti od vzniku projektu a jeho
zakladnich nélezitosti po popis tkoni v ramci daného ¢asového obdobi. Nasledovat ho
bude finan¢ni plan, ktery ¢innosti z pfedchoziho harmonogramu ptevede do Ciselné
podoby. Nedilnou soucasti navrhu je i sestaveni jednotlivych nakladd a vynost na
projekt a nasledné zhodnoceni ekonomické efektivnosti pomoci danych ukazateld a

analyza rizik projektu.

3.1 Produkt

Produktem je nabizeny software ve formé webové aplikace, ktery je uréen vyhradné pro
malé a n¢které stfedni podniky. Webova aplikace obsahuje skladovou evidenci a primarné
distribuci zbozi z centralniho skladu do skladii jinych. Produkt je tedy omezen jen pro ty
koncové zakazniky, ktefi disponuji dvéma a vice sklady ¢i pobockami. Je atraktivnim
produktem pro ty podniky, které nemaji tolik financnich prostfedki na potizeni slozitych
softwarli na miru, které si mohou dovolit vyhradné vétsi firmy s mnohem vysSim
obratem. Aplikace nabizi jednoduchy a pifehledny systém za rozumnou cenu, ktery
pomuze malym a stfednim podnikiim usnadnit evidenci a distribuci zasob a vede tak
k jejich vétsi efektivnosti. V neposledni fade je nutné pfipomenout, ze podobny produkt

se zatim na trhu nevyskytuje.

3.2 Cena

Stanoveni ceny je jednim znejzésadnéjSich krokl, protoze urcuje miru budouci
ziskovosti a zékaznici se dle ni rozhoduji, jestli produkt koupi ¢i ne. V piipadé stanoveni
ceny na software se vychazi z dotaznikového Setfeni popsané¢ho v predchozi kapitole.
Jelikoz jsou koncovymi zdkazniky malé a nékteré stiedni podniky je stanoven mésicni

prondjem softwaru, ktery se odviji dle poctu skladi viz. tabulka niZze. Cena zahrnuje
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prondjem softwaru, serveru a servisni sluzby. VySe mésicni ¢astky je urcena tak, aby byla
pfizniva pro zédkazniky a zaroven, aby byla schopna pokryt ndklady firmy a v budoucnu

vykazovat zisk.

Tabulka 8: Tabulka cen v zavislosti na poc¢tu skladi
Zdroj: Vlastni zpracovani

Pocet skladii/ pobocek Cena za mésic (K¢)
2 350
3-5 750
5-10 1200
10 a vice 2000

3.3 Distribuce

Jelikoz se jedna o pronajem softwaru, lze vyloucit distribu¢ni cesty typu prodejny
a pobocky, které jsou v piipad¢ navrhovaného projektu bezicelové. Primarnim mistem
k nékupu ¢i zkontaktovani z divodu z4jmu je jednostrankovy web, uréeny pro prezentaci
aplikace a zaroven taky slouzi pro reklamu ¢i odkazovani z reklamnich prostiedki na
webovou stranku. Potenciondlni zakaznici budou prostfednictvim webu seznameni
s aplikaci s jejim vzhledem a funkcemi, které obsahuje. Soucasti je i telefonni a emailovy

kontakt ¢i cena, ktera muze hrat dileZitou roli v rozhodovani.

3.4 Umisténi podniku

Sidlo firmy, které je uvedeno v Zivnostenském listu, bude mistu vykonu totozné. Jedna
se o projekt mensi velikosti, kde neni nutné ani zddouci na pocéatku projektu mit
zamgstnance i pronajem prostoru. Prondjmy prostor ¢i dal$i pracovnici by predstavovali
dalsi nemalé¢ vynaloZzené naklady na projekt, které by zna¢né oddélily dobu

navratnosti, a tedy projekt by jiz nebyl natolik efektivni.
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3.5 Propagace

Propagace je planovana formou kratkych reklamnich spott na socidlnich sitich, konkrétné
na Facebooku a Instagramu, pro néz se da vytvorit jednotny cenik, a které budou
odkazovat pravé na jiz zminény jednostrankovy web. V dnesni dobé ma drtiva vétSina
firem své profily na socidlnich sitich pravé z divodi propagace, sdileni novinek atd.
Dal$im komunika¢nim prostiedkem bude tzv. emailovy marketing, ve kterém je ucelem
zasilat vybranym firmdm na uzemi Ceské republiky emaily s pfedstavenim projektu,
informacemi o cené a ptfipadnou nabidkou. Je dulezité propagaci vytvorit tak, aby na
socialnich sitich reklamni spot hned v prvnich sekundach, které jsou nejkritictéjsi zaujal

divaky. V nastaveni reklamni kampan¢ jsou zvoleny nasledujici podminky:

> vek: 1865 + let

lokalizace: izemi Ceské republiky
jazyk: CeStina

pohlavi: Zeny i muzi

dlouhodoby rozpocet: 3500 K¢ a 1 500 K&

YV V V VYV VY

datum

Tabulka 9: Cenik reklamni kampané na socialnich sitich
Zdroj: Vlastni zpracovani dle (42)

Obdobi kampané Cena (K<) Dosah (pocet uzivateli)
1.9.2019-30.11.2019 3500 652 -4100
1.2.2020 —31.3.2020 1 500 547 -3 400

3.6 Vzhled webové aplikace

Névrh webové aplikace je konstruovany tak, aby byla stranka jednoducha a ptehledna pro
uzivatele. Obsahuje vSechny funkce a moznosti, které¢ bude firma pottebovat k evidenci

polozek na centralnim skladé¢ a nastroje k jejich distribuci a pfijeti na pobocce.

Uvodni stranka zahrnuje logo aplikace na horni strané stranky a dale pak standartni
ptihlaSovaci blok, kde kazd4 firma mlze mit primdrniho uZivatele se vSemi pravy, ktefi

maji moznost piidavat ¢i odstraiiovat polozky a provadét hlavni zmény, a dale bézné
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uzivatele na pobockach ¢i skladech. Hlavni uzivatel zalozi odpovédnym pracovnikiim
jejich ucty, ve kterych mohou posilat objednavky na centralni sklad, ale jejich pravomoci
jsou jiz omezené. Hlavni stranka obsahuje 1 praktickou moznost zlstat piihlasen po dobu
Ctrnécti dni, kde v ptipad¢ oznaceni moznosti ,,zlstat piihlaSen* nebude po uzivatelich po
tuto dobu chtit opétovné zadani piihlasovacich udajii. V pfipadné zvoleni mozZnosti
,hezustat piihlasen* zapocne doba pro automatické odhlaSeni ve formé¢ dvou hodin. Na

spodni ¢asti stranky nesmi chybét odkaz na soubor s podminkami GDPR.

SDISTRIBIT

Prihlasovaci jméno

Heslo

ZUstat prihlasen

Prihlasit se

Obriazek 7: Uvodni stranka aplikace
Zdroj: Vlastni zpracovani

Po piihlaSeni se objevi hlavni stranka aplikace obsahujici polozky centralniho skladu.
Polozky je moZzno rozdélit do piislusnych kategorii podle potfeb firmy. Jednotlivé
polozky lze setfadit od shora dold, a to jak dle nejvice objednavanych polozek, tak i podle
abecedy, ¢i poslednich provedenych objednavek piihlasenym uzivatelem. Uzivatel mize

pfidat k jednotlivym produktim obrazek, popis ¢i informaci o poctu kusi na
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sklad¢, a nasledné je pomoci tlacitka ,,objednat” vlozit do aktualni objednavky, jejiz
nahled se zobrazuje v pravém sloupci. Vpravo umistény sloupec udava souhrn polozek a
jejich pocet kusti. Pod obsahem polozek je vybérové pole pro vybér provozovny, do které

chce danou objednéavku zaslat.

“OISTRIBIT
o

Polozka A 5ks

Radit podle: Nejobjednavanéjsi / Abecedné / Naposledy objednané Polozka B 2ks

Provozovna A

Image cap

Objednat

Image cap Image cap

Polozka Polozka Polozka

Some quick example text to build Some quick example text to build Some quick example text to build
on the card title and make up the on the card title and make up the on the card title and make up the
bulk of the card's content. bulk of the card's content. bulk of the card's content.

Objednat Objednat Objednat

Image cap Image cap Image cap

Polozka Polozka Polozka

Some quick example text to build Some quick example text to build Some quick example text to build
on the card title and make up the on the card title and make up the on the card title and make up the
bulk of the card's content. bulk of the card's content. bulk of the card's content.

Obrizek 8: Hlavni stranka aplikace
Zdroj: Vlastni zpracovani

V situaci, kdy dojde pozadavek zpobocek na centralni sklad, se zobrazi v tabulce
nevyfizenych objednavek, do které maji pfistup pouze uzivatelé centralniho skladu. Po
otevieni detailu objednavky se znazorni piehledné vypsané jednotlivé polozky, jejich
pozadované mnozstvi a z jaké pobocky byl pozadavek odeslan a kdy. Zaméstnanec
centrdlniho skladu pfed odeslanim objednavky =zapiSe mnozstvi jednotlivych

pozadovanych polozek, které odeslal. Po vyplnéni kolonky poctu dodaného mnozstvi
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jednotlivych polozek zvoli moznost ,,odeslano* a objednavka se oznaci jako odeslana.

Uzivatel, ktery objednavku vytvofil bude o odeslani notifikovan formou emailové zpravy.

o2ISTRIBIT

Vytvofena pro Objednal Stav

28.04.2019 18:57:48 Pobocka A Zaméstanec A Piijato - Ceka na odeslani
# Nazev Objednano mnozstvi Dodéano mnozstvi
8456 Polozka A 15

8455 Polozka B 15
8454 Polozka C 1

Obrizek 9: Tabulka nevyrizenych objednavek
Zdroj: Vlastni zpracovani

3.7 Realizace webové aplikace

Pro samotnou realizaci je tfeba najmout externiho pracovnika, ktery aplikaci
naprogramuje. Soucasné bude provadét i prvotni testovani aplikace pied jejim Gplnym
spusténim. Bylo provedeno poptavkové fizeni, ve kterém bylo osloveno pét programatorti
z Brna. Podminkou je znalost jazyka PHP. PHP je zvoleno z diivodu velkého poctu IT
pracovnikl vyuzivajicich tento jazyk a zarovei dle statistik pramérnych mési¢nich ptijmi
v IT se ukézalo, ze programator v PHP ma primérnou mzdu 44 919 K&, natoz ¢lovek
programujici v Java ma o 8 000 K¢ vice. Vybér jazyka tedy soucasné slouzi 1 k dosdhnuti
optimalné nizkych nakladi. (43)

DalSim kritériem bylo, aby jiz mél n&jaké predchozi zkuSenosti s tvorbou webovych

aplikaci. Minimaln¢ 4 projekty.
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Komu  Programator X Kopie Skryta kopie
poptavka programatora PHP projekt DISTRIBIT

Dobry den,

programovaciho jazyka PHP a SQL databaze. Na zakladé mého hledani na strance navolnenoze.cz jsem se rozhodla oslovit Vas, protoZe tyto
pozadavky splriujete.

Projekt méa obrovsky potencial pomoci zejména malym a stfednim firmam se zdokonalenim jejich logistického systému. Projekt si mizete predstavit
jako aplikaci, ktera zobrazuije distribuci z centralniho skladu do skladl vedlejsich a pomaha zjednodusit firmam jejich interni systém.

Forma spoluprace by byla formou jednorazové finanéni odmény za vytvoreni aplikace. A dale opét jednorazové vyplaty za ptipadny servis, €i jiné
Vase sluzby. Soucasti by bylo i uzavieni servisni smlouvy. Bylo by vhodné po zvazeni Géasti na projektu poslat cenovou nabidku, jsem oteviena
jednani.

Neni to ovéem jen 0 moznosti byt pfimo u zrodu perspektivniho projektu, ale v pfipadé spokojenosti obou stran, se mizeme bavit i o dlouhodobé
spolupréaci na pfipadnych jinych projektech.

Pevné véfim, Ze Vas ma nabidka zaujala a téSim se na Vasi reakci. V pfipadé Vaseho zajmu ocenim osobni schuizku.
Pokud mate jakékoli dotazy, obratem mne kontaktujte.

Projekt je soucasti bakalarské prace a je to prozatimni navrh. V pfipadé, Ze nechcete byt jmenovité zvefejnéni v mé praci, dejte mi prosim v
dal$im emailu védét.
S pozdravem,

Dominika Machova

Projekt DISTRIBIT
www.projekixx.cz
Dominika.machova@xxx.cz
+420 898 778 987

g W A B I U 2 A @ XX, ke M T« 9

‘ Zahodit ‘ v © A - Koncept ulozeny v 22:46

Obriazek 10: Ukazka prvotni komunikace

i
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Na email odpovédéli vSichni tazani ale s rozliSnymi cenovymi nabidkami. Nabidky se
pohybovaly v rozmezi 20 000 — 35 000 K¢. Vybrano bylo podle piedchozich zkusenosti
programatora a rozumné cenové nabidky. Ve vybérovém fizeni vyhral programator, ktery
ma za sebou jak jednodussi projekty ve formé prezentacnich webtl, tak narocnéjsi veci
jako napftiklad e-shopy. Cenova nabidka za tvorbu aplikace a jednostrankového webu je
26 500 K¢. S programatorem se poc€itd i na delsi spolupraci, pfi které se uzavie servisni

smlouva. Pfi pfipadném feSeni oprav ¢i pridavani novych funkci bude k dispozici.

3.8 Realiza¢ni plan

Realiza¢ni plan si firma sestavuje z divodu piehlednosti o rozsahu a navaznosti
jednotlivych ¢innosti, které jsou potfebné pti samotném pocatku projektu a jeho priubéhu.
V ptipad¢ vychazeni z predpokladu, ze firmy své plsobeni nejvice rozsSifuji béhem

jarnich a letnich mésict, kde v ptipadé otevieni nové prodejny ¢i skladu musi byt piiznivé
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pocasi pro stavbu, bude optimalni zacit nabizet produkt né¢kdy béhem letnich prazdnin.
Doba realizace projektu od zakladnich nalezitosti az po spusténi reklamni kampan¢ je

odhadovana na dva mésice.

Tabulka 10: Plan ¢innosti

Zdroj: Vlastni zpracovani

Meésic Aktivita

» zaloZeni Zivnostenského podnikani

A\

cervenec tvorba navrhu aplikace a produktového listu

A\

prazkum poptavky u potenciondlnich firem

poptavani programatora
srpen poptavani marketingové spolecnosti

zadost o podnikatelsky avér v hodnoté 50 000 K¢

tvorba jednostrankového webu pro prezentaci

tvorba webové aplikace

realizace reklamniho spotu marketingovou spole¢nosti
vytvoreni uctll na socialnich sitich

zati .
nakup domény a zafizeni prondjmu serveru

spusténi webovych stranek

spusténi reklamniho spotu

VvV V.V V V V V V| V V V

e-mail marketing

3.9 Zdroje financovani

Jako zdroj vlastniho kapitdlu bude vklad naspofenych financnich prostfedkti ve vysi
50 000 K¢. Cizim zdrojem financovani bude podnikatelsky avér ve vysi 50 000 K¢, ktery
bude dostacujici pro kryti ndkladf na programatora a marketingovou agenturu. Bankovni

a nebankovni spolecnosti nabizi odliSné podminky a troky, které¢ je nutné porovnat
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a vybrat tu nejvyhodnéjsi variantu pro projekt. Pro dosédhnuti pfesnych vysledkl byla

zvolena podminka doby splaceni ivéru piesné péti let.

Tabulka 11: Porovnani avéra
Zdroj: Upraveno dle: (44), (45), (46)

Urokova sazba od Mésicni Uhrazeno na
Instituce
(%) splatka (K<) urocich (K¢)
Moneta Money Bank 5,9 1263 25780
Fine money 6,0 1112 16 720
Acema a Bondster 4,99 943 6 580

Z tabulky lze vyc¢ist vyrazné rozdily v mnozstvi pteplacenych prostiedkl, které jsou
uhrazeny na trocich. Prvni piiklad zastupuje znama bankovni instituce, ktera sice na
svych strankach uvadi urokovou sazbu od 5,9 %, ale z findlni hodnoty mési¢ni splatky
lze vidét, ze v redlném piipadé se jednd o urokovou sazbu kolem 20 %. V ptipadé
rozhodnuti pro uvér v prvnim piipadé by se uvér preplatil o vice nez polovinu
pozadované ¢astky, coz dava jasny signal pro zamitnuti této moznosti. Nasledujici
instituce jsou instituce nebankovni, které se v dnesni dobé velice rozsituji. Jedna se bud’
o pujcky ptimo od lidi, od moznych investori nebo od nezavislych poskytovatela
nebankovnich uvért. Nejvyhodnéjsi pro projekt je tedy posledni instituce, kde v ptipadé
poskytnuti ivéru ve vysi 50 000 K¢, preplatime pouze 6 580 K¢. Pijcka se financuje

z prostfedkt nebankovni spole¢nosti ACEMA Credit Czech a FinTechovou spolecnosti

Bondster, jez zprostiedkovava investice do pajcek.

3.10 Planované naklady

Néklady firmy budou tvofit jak jednordazové naklady skladajici se z vyplaceni
programatora a marketingové agentury za provedenou préci, tak z opakovanych nakladt
za Uhradu domény, serveru, splatku tvéru, pojiSténi, béziciho reklamniho spotu

a poskytovani internetového pfipojeni. V pfipadé domény je céastka hrazend rocné
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a ostatni opakované naklady mési¢né. Jediny reklamni spot bude hrazen po dobu, kterou
si l1ze pfedem zadat, aby probihal. Pii spusténi aplikace je zapotiebi zaméstnat dvé osoby
na DPC pro uzivatelskou podporu. Viechny zminéné naklady jsou vy&isleny v tabulkéch
prehledu nakladii nize.

Samostatnou polozkou je pojisténi podnikatelského rizika. Cena pojisténi se odviji od
mnoha faktori, mezi které patii primarné druh vykonavané ¢innosti a troven kryti. Bylo
provedeno porovnani mezi tfemi bankami nabizejici tohle pojisténi, s co nejvice

podobnymi podminkami a limity plnéni.

Tabulka 12: Srovnani nabidky pojisténi podnikatelského rizika
Zdroj: Vlastni zpracovani dle: (47)

Néazev pojistovny Rocni platba (K¢)
Allianz 3000
Kooperativa 2 500
Slavia pojistovna 3250

Jako nejvyhodnégj$i volbou vyplyva ztabulky nabidka pojistovny Kooperativa.

Spoluucast je ve vysi 2 000 K¢ s pojistnym plnénim ve vysi 2 milioni.

Tabulka 13: Piehled jednorazovych nakladi

Zdroj: Vlastni zpracovani

Néklad Cena (K<)
Spravni poplatek na zaloZeni Zivnosti 1 000
Logo 1 500
Jednostrankovy web 5000
Webova aplikace 20 000
Reklamni spot 10 000
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Tabulka 14: Piehled opakovanych naklada

Zdroj: Vlastni zpracovani

Néklad Cena (K<)
Reklama na socidlnich sitich 3 500/ 3 mésice
Socialni a zdravotni pojiSténi 4 596/ mésic
Pojisténi projektu 2 500/ rok
Brigéadnici — uzivatelské podpora 15 000 / mésic
Doména 453/ rok
Internetové ptipojeni 350/ mésic
Splatka véru 943/ mésic
Server 30/ mésic

V ptipadé vychazeni z modelové situace, kdy by reklamni spot na socialnich sitich trval
tii mésice, a bude to mit za disledek ziskani tfi novych zakaznikl za dal§i mésic trvani,
a poté pfimo umérné kazdy mésic o dal§iho zvedne se ndklad na server. V prosinci
z dlivodu neplisobeni reklamni kampané bude narist pouze o dva zakazniky. Je to z toho
diivodu, ze v ptipad¢, Ze bude na kazdého zakaznika spadat vlastni server, odstraiiuje se
tak riziko, ze v pfipad¢ vypadku serveru u jednoho zdkaznika tim nebudou postihnuty
zakaznici ostatni. Jednotlivé naklady specifikované do konce roku 2019 v¢etné naristu

nakladl spojenych se serverem a novych zakazniki jsou zobrazeny v tabulce niZe.
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Tabulka 15: Rozlozeni naklada do konce roku 2019

Zdroj: Vlastni zpracovani

Mésic Naklady Cena (K¢)

cervenec » zaloZeni Zivnosti 1 000
» splatka Givéru 943

» pojisténi SP + ZP 4596
Spen » pojisténi projektu 208
» internetové piipojeni 350

» programator 26 500

» marketingova agentura 10 000

» reklamni spot 1167
» doména 38
zafi » server (2), internetové piipojeni 410
» splatka Givéru 943

» pojisténi SP + ZP 4 596
» pojisténi projektu 208

» uzivatelska podpora 15 000

» reklamni spot 1167
» doména 38
» servery (5), internetové piipojeni 500

fijen » pojisténi SP + ZP 4 596
» splatka Givéru 943
» pojisténi projektu 208

» uzivatelska podpora 15 000

» reklamni spot 1167
» doména 38
» servery (9), internetové piipojeni 620

listopad » pojisténi SP + ZP 4 596
» splatka Givéru 943
» pojisténi projektu 208

» uzivatelska podpora 15 000
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» doména 38
» servery (11), internetové ptipojeni 680
. » pojisténi SP + ZP 4 596
prosinec
» splatka Givéru 943
» pojisténi projektu 208
» uzivatelska podpora 15 000
Celkem 132 448 K¢

Naésledujicim bodem je sestaveni pfedpokladanych nakladi i na roky 2020 a 2021, kde se
pocita s postupnym dosédhnutim cile ziskani 50 riznych firem a dale pak udrzovat pouze
provoz. V lednu roku 2020 bude provedena aktualizace zakladni verze aplikace, na kterou
se najme jednorazove opet programator, ktery ptida funkei statistického méteni zbozi pro
zakazniky, tedy jakad polozka jde nejvice a nejméné na odbyt apod. Soucasné bude
probihat opétovné zahajeni reklamniho spotu na socialnich sitich po dobu mésice tnora
a bfezna, v némz bude aplikace pfedstavena spolecné s jejimi vylepSenimi. Také dle
predpokladaného nértstu cen domény lze pocitat se zvySenou cenou v roce 2021 ¢inici
606 K¢. Soucasné Ize predpokladat dynamicky ptisun zdkaznikd v roce 2020, kde bude
od unora bézet novy reklamni spot. Po¢inaje dubnem bude klesat o jednu hodnotu ptisunu
zakaznik. Divodem zlomu je konec piisobeni reklamniho spotu a také mirné snizeni
povédomi o aplikaci. Zaroven ale stadle bude fungovat e-mail marketing, ktery je nutné

zvysit v situaci, kdy pfestane probihat reklamni spot.
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Tabulka 16: Narist a pokles zakazniku vlivem kampané v roce 2020

Zdroj: Vlastni zpracovani

Meésic Nartst zakaznikii (zvyseni o pocet hodnot) Pocet servera
Leden 02 13
Unor o7 20
Bfezen o7 27
Duben 06 33
Kvéten 05 38
Cerven o4 42
Cervenec 03 45
Srpen 02 47
Zati ol 48
Rijen ol 49
Listopad ol 50
Prosinec 00 50

Cilového poctu zékazniku dle hypotézy o naristu vlivem reklamni kampan¢ a nasledného
postupného poklesu je mozné dosdhnout v mésici listopadu v roce 2020. Soucasné se

vychézi z ptfedpokladu, Ze na rok 2021 si prodlouzi licenci 70 % zékaznik.
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Tabulka 17: Naklady v nasledujicich letech

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vyse rocnich nakladi (K<)
Polozka

2019 2020 2021
Zivnost 1000
Programaétor 26 500 10 000
Marketingova 10000 3000
agentura
Reklamni spot 3501 1500
Splatka véru 3772 11316 11316
Pojisténi SP + ZP 22 980 55152 55152
Pojisténi projektu 1040 2500 2 500
Doména 190 453 603
Servery 810 13 860 12 600
Internetové ptipojeni 1750 4200 4200
Uzivatelska podpora 60 000 180 000 180 000
Celkem 132 448 283 481 266 371

3.11 Planované trzby

Jelikoz se jednd o prodej, respektive prondjem, aplikace firmam budou také jedinym
moznym vynosem prave prostiedky ziskané z prondjmu. Aby se pocitalo i se situacemi,
kdy kampail nebude natolik uspé$nd anebo naopak bude vykazovat vysledky nad miru
oCekavani, sestavi se tabulka rozdé€lujici predpoklddané trzby v situacich
optimistickych, realistickych a pesimistickych. Trzby budou stanoveny s ohledem na
danou rychlost pfisunu a ztrdty zdkaznikd v jednotlivych situacich dle uspé&Snosti,
respektive nelispéSnosti kampané. Dle ceniku aplikace se pocita s rozmanitosti firem

v poctu skladi/ pobocek, a tedy i jejich vyslednou cenou. V ptipadé, Ze méame
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5 zékaznikli a 4 druhy cen, pocita se s predpokladem, ze nejvétsi je zastoupeni firem
s tfemi az péti az deseti sklady/pobockami a poté firmy s tfemi az péti sklady/pobockami.
Bude tedy logické pocitat trzby zastoupenim prameéru, tedy cenovou kategorii firem s péti
az deseti sklady a nésobit tak poc¢tem firem v daném mésici. V nakladech, ve kterych je
znazornén rust a pokles nariistu zdkaznikd z realistického hlediska, budou k nim tedy

pfipadat realistické trzby.

Tabulka 18: Pi'ehled roc¢nich trzeb jednotlivych let

Zdroj: Vlastni zpracovani

Rok
Situace
2019 2020 2021
Optimisticka 67 200 K¢ 590 400 K¢ 554 400 K¢
Realisticka 32400 K¢ 554 400 K¢ 504 000 K¢
Pesimisticka 24 000 K¢ 284 400 K¢ 172 800 K¢

Optimistické varianta znazornuje situaci, kde misto jedendcti ziskanych firem by jich bylo
¢trnéct, tedy nad ocekéavani. V roce 2020 by byl soucet firem 55 a licenci na rok 2021 by
si prodlouzilo o 10 % zédkazniku vice. V pfipad¢ pesimistické situace by bylo na konci
roku firem pouze pét, v roce 2019 by projekt dosahl jen poctu tticeti zdkaznikt a licenci

na rok 2021 by si prodlouzila pouze 40 % zakaznikd.

3.12 Planovany vysledek hospodareni

V roce 2019, tedy po pul roce fungovani projektu se firma nachazi v nemalé ztraté, a to
z diivodll vysokého vynaloZeni nakladli na vyvoj aplikace programatorem a také na
propagaci ve formé& vyuziti marketingové agentury pro vytvoreni kvalitniho reklamniho
spotu. Tyto pocatecni naklady jsou kryty jak z podnikatelského uvéru, tak z vlastnich
uspofenych finan¢nich prostfedkii. Na konci druhého roku fungovani projektu jiz firma
vykazuje schopny zisk, a to i v pfipadé roku tietiho, kde doslo k mirnému poklesu
z diivodu neprodlouZeni licence nékterych zakaznikd. V tabulce niZe jsou znazornény

hodnoty realistickych trzeb.
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Tabulka 19: Planovany vysledek hospodareni

Zdroj: Vlastni zpracovani

Rok Trzby (K¢) Niaklady (K¢) Plinovany VH (K¢)
2019 32 400 132 448 -100 048
2020 554 400 283 481 270919
2021 504 000 266 371 237629

3.13 Cash flow

Pro ucetni jednotku je dilezité hlidat si pohyb piijma a vydaji z divodu piehlednosti
o platebni schopnosti podniku. Cash flow firmy je zndzornéna pomoci zkracené verze,
ktera je dostacujici pro ziskani vysledkii. V tabulce vidime vysoky nartist penéznich toki
vroce, kdy firma zacala generovat zisk. V prvnim roce fungovani firmy lze

zaznamenat, Ze se nachazi na hranici s platebni neschopnosti.

Tabulka 20: Stru¢na verze Cash flow

Zdroj: Vlastni zpracovani

Rok 2019 2020 2021
Pocatetni stav (K&) 50 000 -48 270 871
Uvér (K¢) 50 000 0 0
Trzby (K&) 32 400 554 400 504 000
Prijmy (K¢) 82 400 554 400 504 000
Vydaje (K&) 132 448 283 481 266 371
Cash flow (K&) -50 048 270 919 237 629
Konecny stav (K¢) -48 270 871 508 500
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3.14 Bod zvratu

Analyza bodu zvratu je metoda, kterd napomaha zjistit konkrétni objem prodeje, pii
kterém nastane situace, kde se trzby rovnaji ndkladiim. Tento pfesny bod rovnosti se
nazyva bod zvratu.

V ptipadé realizujici aplikace se vychazi ze zjisténych hodnot v tabulce nize. Ugelem
bude zjistit optimalni objem produkce, tedy optimalni pocet prodanych aplikaci, aby se

trzby rovnaly nakladiim. Nasleduje kalkulace celkovych nakladii a vysledny bod zvratu.

Tabulka 21: Nakladové poloZky do bodu zvratu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nakladova polozka Castka (K¢&)
Doména 453
Internetové ptipojeni 4200
Splatky uvéra 11316
Pronajem serveru 30

Tabulka 22: Rozdéleni nakladia do bodu zvratu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Fixni néklady 15969 K¢

Variabilni naklady na jednotku produkce 30 K¢&/ks

Cena za jednotku produkce 750 K&/ks
Objem produkce ?

Fixni naklady pfedstavuji naklady spojené s koupi domény, ktera se hradi za rok. Castka
v tabulce je sou¢tem domén zahrnujici primarné doménu ¢eskou (.cz), dale pak evropskou
(.eu) a slovenskou (.sk). Dale pak obsahuji soucet mési¢nich splatek uvéru za rok

a poskytnuti internetu v misté¢ vykonu administrativy. Variabilni néklad na jednotku
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produkce je pronajem serveru pro klienta, ktery je tficet korun Ceskych za mésic. A jako
posledni ekonomickou veli¢inou je cena za jednotku produkce, kterd se stanovila

v ptipadé tii az péti sklad/pobocek na sedm set padesat korun ceskych.

Stanoveni objemu produkce:

_FN
==
15969

1= 750 =30

q =22,179ks

Po dosazeni do vzorce byla zjisténa vysledna hodnota objemu produkce bodu zvratu, pfi
stanovené cen¢ a nulové ziskovosti 22,179 kust. Aby ale vysledné interpretace vychéazely
z realného uvazovani, kde se musi pohybovat v celych hodnotéch, tedy v urcitych poctech
kusii aplikace, muselo by se prodat 23 kusi. Jelikoz v pfipadé prodeje aplikace pouze

dvaceti dvéma firmam, nachazel by se projekt jiz ve ztrate.

Stanoveni celkovych nakladu:
CN=FN+v=x*q
CN =15969 + 30 * 22,179
CN =16 634,37 K¢

Po dosazeni do vzorce celkovych nakladi véetné zakomponovani zjisténého objemu

produkce je zjisténa hodnota nakladt 16 634,37 korun ceskych.

3.15 Ekonomické hodnoceni projektu

Tato ¢ast obsahuje ekonomické zhodnoceni efektivnosti projektu formou zndmych
ukazateld, pomoci kterych je mozné zjistit napiiklad dobu navratnosti investice nebo
také Cistou soucasnou hodnotu firmy. Je dilezité vybrat si vhodné ukazatele dle toho,

jaké odpovédi na otazky je potieba zodpovédét soucasné v souvislosti s projektem.
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Ukazatele ndm poskytnou pfehled pomoci predpokladanych vysledkl fungovani firmy,

a zaroven z nich lze vyvodit prvotni ¢iselné zaveéry.

3.15.1 Index rentability

Index rentability je metodou spadajici pod ziskové metody, jelikoz cilem jejich
srovnavaciho vypoctu je maximalizace zisku ¢i rentability. Vysledek ptedstavuje pomér
mezi o¢ekavanymi diskontovanymi penéznimi piijmy a kapitdlovymi vydaji. Primarné je
ale nutné stanovit diskontovanou miru investi¢niho projektu pomoci primérnych néklada
kapitalu neboli ve zkratce WACC. Danova sazba, kterd by u pravnické osoby
pfedstavovala 19 % je v pfipad¢ osob fyzickych obohacena o ndklady na zdravotni

a socialni pojisténi, jez musi hradit. Vysledna sazba ptredstavuje 35,36 %.

WACC = 1y (1-)* 241, *=

WACC = 0,0498 * (1- 0,3536) * 50000 0.2 * 50 000
100 000 100 000
WACC=0,116

Dle vypoctu primérnych naklada se stanovila diskontovana mira investi¢niho projektu

ve v¥&i 11,6 %.

— 50048 270919 237 629

py_ (LT 0116)" T A+o01162 T T+0,116)
B 100 000
PI = 3,436

Jelikoz je kladny vysledek podminén tim, Ze musi byt optimalnim ptfipad€ vyssi jak 1, 1ze

investici s jistotou piijmout.

67



3.15.2 Cista sou¢asna hodnota

Je jednou znejvyuzivanéjSich metod spadajicich pod dynamické metody, jelikoz
zohlednuje faktor ¢asu pomoci penéznich toki. Udava rozdil mezi soucasnou hodnotou

vSech budoucich piijmi a sou¢asnou hodnotou vSech vydajl spojenych s projektem.

CSH = ' _CR v
— _
o 1+
3 — 50048 270 919 237 629

CSH — 100 000

S A+0116) T (1401162 © (1+0,116)°

CSH = 243 645 K¢

Kladna hodnota ¢isté souc¢asné hodnoty je podminéna tim, Ze vysledek je vétsi nebo roven
nule. Je doporuceno realizovat kazdy projekt s hodnotou vétsi jak nula, a naopak
zamitnout kazdy projekt se zdpornou hodnotou. Jelikoz vypocitand hodnota dosahuje

vysokého ¢isla, je projekt velmi ekonomicky vyhodny.

3.15.3 Doba navratnosti

Metoda udava, za jak dlouhé obdobi budou splaceny pocatecni investované vydaje do
projektu. Tato metoda ve vétSiné ptipadi slouzi jako dopliikova. Pro jeji vypocet vyuziji
vycislené penézni toky. Pocita se s hypotetickou Zivotnosti projektu tfi roky, jelikoz

jsou dostupna data o penéznich tocich ze tii let.

OCF = i1 CF;
T = IN
ST @ocF
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Tabulka 23: Doba navratnosti

Zdroj: Vlastni zpracovani

Rok
Polozky
2019 2020 2021
Pocatecni investice (K¢) 100 000
cash flow (K¢) — 50048 270919 237 629
Primérny cash flow (K<) 152 833
Doba navratnosti (pocet let) 0,65

Po vypocitani primérného penézniho toku a nasledného dosazeni do vzorce je vysledek
roven 0,65 let. Diky metod¢ doby navratnosti je ale mozné zjistit pfesny mésic, tyden ¢i
den, kdy k navratnosti investice doslo. Tedy investice bude navracena v sedmém mésici

a Ctyfiadvacatém dni.

3.16 Analyza rizik

Primysl informacénich technologii v soucasné dob¢é zaznamenava nejvetsi rust
z prumyslovych oborid, do kterého se vkladaji velké obnosy penéz. I presto vSak IT
projekty potad trpi vysokou pravdépodobnosti selhani. Ve spojeni s vyvojem softwaru je
mozné identifikovat celou fadu rizik. Jsou to rizika souvisejici s osobnimi nedostatky
vykonu, chybné wuzivatelské rozhrani, vyvoj zavadnych funkci, neredlné casové

a rozpoctové plany a jiné. Softwarova rizika, které jsou ¢asto zaznamenéavana jsou: (28)

» rozsah projektu

nesrozumitelné, nepochopené cile

nizka mira oddanosti ze strany managementu
nezpusobilost angazovani uzivatele
nesplnitelny ¢asovy plan

neuplné znalosti/dovednosti

zavadné funkce softwaru

YV V V V V V V

spusténi softwaru (28)
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Nejvhodnéjsi metodou analyzy rizika pro tento projekt je vytvoreni tabulky, ve které lze

rozebrat odliSné situace, které mohou nastat, jak finan¢ni, tak nefinan¢ni povahy.

Obsahuje identifikaci jeho zavaznosti, pravdépodobnost vzniku téhle situace
a v neposledni fad¢ jeho vyhodnoceni a pfipadny nouzovy plan.
Tabulka 24: Formulaf analyzy rizik
Zdroj: Upraveno dle (48)
e PREDPOKLADANA
ID HROZBA SCENAR DUSLEDEK ZTRATA
. kutecnéni . . . :
hrozby | (strucny popis) (uskutecnéni (vliv na aktiva) [ (popis a kvalifikovany
hrozby)
odhad)
, Nastane Mozny usly zisk pro
k . ) i
1. \;ij:ri 1 hodina chvilkovy zmatek | firmu, $patnd vizitka
v provozu firmy pro projekt
Provoz neni cely
den efektivni, |Firma mlze pozadovat
24 hodin v nékterych nahradu uslého zisku,
ptipadech ztrata zakaznika
nemozny
Nesplnéni
casového Negativni
2. limitu pro 1 den upozornéni Nic zavazného
upravu zédkaznikovi
aplikace
Selhani ve Odstoupeni od koupi
Meésic spolehlivosti aplikace — ztrata
managementu zakaznika
Napadeni Strach z ohrozeni |Ztrata dat a ohroZeni
3. 24h o e
serveru dat osobnich tdajt
4. Ztrata dat 1h - 7 dni Chaos dat Moznost ztraty dat
Nedostatecna Nemoznost I
i .. s , Neuplné udaje pii
5. velikost Nelze urcit pfidavat nova v
1 oxiex uzavérkach
ulozisté data
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Neposkytnuti Nedostatek .
, " Y 1. Nelze realizovat
6. bankovniho Nelze urcit prostiedkil na ;
. . projekt
uvéru projekt
STANOVENI MIiRY RIZIKA
(-4 | -5 | (-5 |Mirarizika PROTIOPATRENI ID
PH PS Z (PH*PS*Z)
2 2 1 4 Koupé zaloznich zdroja 1.
2 1 4 8 Koupé zaloznich zdroja
3 2 1 6 Lepsi time management 2.
3 1 4 12 Vyrazné zlepSeni organizace
. 3 3 9 Zlepsefl'l bezpec’nostl formou 3
ptikoupeni funkce
2 2 5 20 Pravidelné zalohovani dat 4.
2 1 2 4 Navyseni uloziste 5.
2 5 5 50 Lépe zpracované portfolio 6.
STUPEN |MIRA RIZIKA
PO
KONTROLY - . .
OPATRENI NOUZOVY PLAN D
RIZIKA .
(mira rizika *
(%) stupen kontroly)
60 % 1,6 Vyuziti zdloznich zdroja 1.
40 % 4,8 Vyuziti zaloznich servert
90 % 0,6 Cenové zvyhodnéni 2.
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40 % 7,2 Cenové zvyhodnéni

80 % 1,8 Vyuziti zaloznich servert 3.
90 % 2,0 Vyuziti zaloh 4.
90 % 0,4 Okamzité navyseni 5.

Cast tabulky obsahuje stanoveni miry rizika, pomoci kvalifikace nebezpeénosti.

Stanovuje se pravdépodobnost hrozby (PH), pravdépodobnost scénaie (PS) a zdvaznost

disledkdt (Z). VSe je hodnoceno na dané stupnici, ¢im mensSi hodnota, tim mensi

pravdépodobnost.

Urceni nouzového planu v pfipadé technologického projektu je velice tézké ur€it,

jelikoz zavisi na ptipravenosti opatfeni, které se neopomenuly. Z toho diivodu nouzové

plany popisuji situaci, kdy bylo dbano na nouzova opatieni a na pfipravenost vyskytu

hrozby. Uspotfadand mira hrozby jednotlivych rizik, jiz po zavedeni protiopatieni je

uvedena v grafu nize.

Mira rizik po opatreni

Neposkytnuti bankovniho Gvéru
Nedostatecna velikost ulozisté
Ztrata dat

Napadeni serveru (24h)

Nesplnéni ¢asového limitu (1 mésic)
Nesplnéni casového limitu (1 den)
Vypadek serveru (24h)

Vypadek serveru (1h)

0 5 10 15 20 25 30 35

Graf 5: Mira rizik po opatieni
Zdroj: Vlastni zpracovani
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ZAVER

Bakalafska prace obsahuje podnikatelsky zadmér vyvoje webové aplikace
DISTRIBIT, ktera je ur¢ena vyhradné pro malé a nekteré stfedni podniky disponujici vice
sklady ¢i pobockami. Software by jim tak mohl pomoci k vétsi prehlednosti v distribuci

mezi centralnim skladem a sklady ostatnimi, a byl by pro n¢ zaroven cenové dostupny.

V praktické €asti prace jsou provedeny trzni analyzy pomoci metod SLEPT a SWOT.
Pomoci metody SLEPT se urcily faktory vnéjsiho prosttedi jednotlivych oblasti, které
mohou mit vliv na fungovani projektu. Je tedy dano, Ze legislativni zmény ochrany
osobnich dat, zmény ve vysi dani z piijmu, technologické pokroky, ¢i Zivotni Uroven
obcanlt mohou mit vyrazny vliv na vysledny projekt. SWOT analyza se zabyvala vnitinim
prostfedi firmy. Pomoci matic se z kazdé oblasti zjistily prvky s nejvétsi vahou, tedy
s nejveétsim vlivem na projekt. Nejsilnéjsi strankou je schopnost najatého programatora,
na kterém z divodu realizace projekt z velké casti stoji. Soucasné moznou slabou
strankou muiize byt moZnost, Ze programator nebude dodrzovat domluvené terminy.
Prilezitosti s vyslednou nejvétsi vahou je skutecnost, Ze se na trhu nevyskytuje obdobna
aplikace v dané cenové kategorii a zaroven, Ze je aplikace vyhodnéd pro malé a stfedni
podniky, na které je projekt cilen. Nejvetsimi hrozbami jsou neposkytnuti bankovniho
uvéru bankou, kterému lze ptedejit kvalitné zpracovanym podnikatelskym zdmérem

a nedostate¢na poptavka po produktu.

Navrhova ¢ast prace obsahuje predstaveni produktu a jeho cilovy segment, umisténi
provozovny, které¢ se shoduje s mistem vykonem c¢innosti neboli s trvalym bydlistém.
Z divodu, Ze se nejednd o projekt velké velikosti, by byli zaméstnanci ¢i najem
kancelatskych prostor dal§ich nemalym nékladem, ktery by posunul vraceni investice
o dlouhou dobu. Proto je vyuZito pracovnikiéi na DPC na dvousménny provoz, aby se
dosahlo co nejnizsich nakladi. Cenova politika byla ur¢ena mési¢ni ¢astkou placenou
zakaznikem v zavislosti na poctu skladii ¢i pobocek. Ocekava se nejvyssi vyskyt
zakaznikl v rozmezi péti az deseti skladi za mési¢ni cenu 1 200 K&. Propagace bude
probihat primarné formou reklamnich spotli umisténych na socidlnich sitich Facebook
a Instagram v mésicich zafi az fijen 2019 a tnor, biezen 2020 pomoci dlouhodobého
rozpoctu 3500, respektive 1500 K¢. Reklamni spot bude odkazovat na jednostrankovy

web uréeny pro prezentaci aplikace s ndhledem vzhledu, cenou a kontaktem. Dopliujicim
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propaga¢nim nastrojem bude email marketing ve form¢ zasilani nabidek firmam.
Finan¢ni struktura je ve formé¢ vlozenych naspofenych financnich prosttedkl ve vysi
50 000K¢ a podnikatelského uvéru ve vysi 50 000K¢ poskytovaného nebankovni
spolecnosti spolecné s vklady moznych investord. Déle jsou stanoveny piepokladané
naklady a vynosy dle hypotézy o nartstu a poklesu zédkaznikii v jednotlivych letech. Na
konci roku 2019 zdivodu vysokych pocatecnich nakladii vynaloZenych na tvilrce
webu, marketingovou agenturu a reklamniho spotu, se bude firma nachazet ve ztraté
100 048 K¢&. Na konci druhého kalendédiniho roku, tedy v roce 2020 po roce a pul
fungovani bude jiz firma na zdklad¢ predpokladu dynamického rlstu zakaznika
zpusobeného reklamni kapani vykazovat zisk ve vysi 270 919 K¢&. V poslednim
zaznamenaném roce se predpoklada, Ze si v optimistické varianté prodlouzi licenci 70 %

zakaznikl. V roce 2021 se zisk tedy lehce snizi na 237 629 K¢.

Dle analyzy bodu zvratu by velikost objemu produkce musela byt 23 prodanych licenci,
aby m¢éla firma nulovy zisk. Pro ziskdni vysledku indexu rentability bylo nutno stanovit
diskontni miru pomoci ukazatele primérnych nakladid, ze které¢ byl zjistén vysledek
11,6 %. Hodnota indexu rentability pfedstavuje pomér mezi ocekdvanymi
diskontovanymi pené¢znimi piijmy a kapitdlovymi vydaji. Jelikoz je pfijeti ¢i nepfijeti
investice podminén hodnotou vétsi jak jedna, mizeme projekt s vysi 3,436 s jistotou
ptijmout. Cista sou¢asna hodnota, ktera udava rozdil mezi sou¢asnou hodnotou viech
budoucich pfijmi a soucasnou hodnotou vSech vydaji spojenych s projektem vysla
243 645 K&, coz znaci vysokou efektivnost projektu. A v neposledni fad¢ je ndvratnost
vlozené investice v pribéhu osmého mésice, coz je velice uspokojivy vysledek.

Samostatnou ¢asti bylo urc¢eni moznych rizik, ptedevsim téch technickych, které souviseji
s provozem aplikace. Po stanoveni pomoci jednoduchych matematickych vysledkl byla
uréena mira rizika po zavedeni opatieni. A jako nejvétsi riziko z pohledu budouciho
vyvoje projektu vyslo riziko neposkytnuti ivéru bankovni spolecnosti, bez n¢hoz neni
mozné projekt zrealizovat. Druhym nejvétSim rizikem je nesplnéni ¢asového limitu pro
poskytnuti licence ¢i servisni sluzby. To mize vést ke Spatnému minéni o firmé a zasadné
tak narusit cely pribéh projektu do budoucna. V celkovém pojeti 1ze zhodnotit
podnikatelsky zdmér jako Zivotaschopny, realny a uskutecnitelny. V ptipad¢ dodrzovani

jednotlivych kroki by méla firma prosperovat.
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SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

o IT — informacni technologie

o PHP — hypertextovy preprocesor

o aj.—ajiné

o tzv.-—takzvané

o ASP — Active Server Pages

o HTML — Hypertext Markup Language
o CSS — Cascading Style Sheets

o WACC — Eeighted Average Cost

o PH — pravdépodobnost hrozby

o PS — pravdépodobnost scénare

o Z—zé&vaznost disledkt

o ID — identifikac¢ni Cislo

o atd.—atak dale

o K¢ —korun ¢eskych

o CSH — ¢ista sou¢asna hodnota

o DPC — dohoda o provedeni ¢innosti

o EU — Evropska unie
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Piiloha 1: Logo aplikace

5DISTRIBIT



Ptiloha 2: Produktovy list

ONISTRIBIT

O

DATABAZE POLOZEK v
Navrh je konstruovany tak, aby byla

stranka jednoducha a prehledna pro Radit podle: Nejobjednavangjsi / Abecedné / Naposledy objednané
zameéstnance i vedeni. Obsahuje vSechny
funkce a moznosti, které bude firma v

prabéhu provozu potrebovat k evidenci Image cap

poloZek na centralnim skladé a jejich

distribuci.
Polozka PolozZka Polozki
Some quick example text to build Some quick example text to build Some quick e

Hlavni stranka ap|ikace obsahuje poloiky on the card title and make up the on the card title and make up the on the card ti
bulk of the card's content. bulk of the card's content. bulk of the ca

centralniho skladu. Polozky je mozno
rozdeélit do prislusnych kategorii dle Vasich
potreb. Jednotlivé polozky Ize také radit dle
Vasich kritérii.

Image cap

Uzivatel muze pridat k jednotlivym
produktiim obrazek, popis ¢i informaci o
poctu kust na skladé a zaroven je pomoci Polozka Polozka Polozk:
tlacitka objednat.

DYNAMICKA EVIDENCE DISTRIBUCE

Pri otevieni nevyrizenych objednavek se zobrazi detail objednavek. Ten obsahuje prehledné vypsané
polozky, jejich pozadované mnozstvi a z jaké pobocky byl pozadavek odeslan a kdy. Zaméstnanec
cetralniho skladu pred odeslanim objednavky zapiSe mnoZstvi jednotlivych pozadovanych polozek,
které odeslal. UzZivatel, ktery objednavku vytvoril bude o odeslani notifikovan emailem.

Vytvofena pro Objednal Stav
28.04.2019 18:57:48 Pobocka A Zameéstanec A Prijato - Ceka na odeslani
# Nazev Objednano mnozstvi Dodano mnozstvi
8456  Polozka A 15
8455 Polozka B 15
8454  PolozkaC 1

II



Piiloha 3: Dotaznik

Komu  Firma X Kopie Skryta kopie

Projekt DISTRIBIT usnadni Vasi firmé logistiku!

Dobry den,

hledame firmy, které se na na$ navrh podivaji pomoci produktového listu a pomohou nam aplikaci vyladit tak, aby poskytovala ten nejlepsi servis.
Vase firma muze byt jednou z nich.

O co se jedna?

drahocenny cas usetfit. Jedna se o aplikaci uréenou malym a stfednim podnikim pro zjednoduseni jejich systému distribuce mezi centralnim skladem
a sklady vedlej$imi, které nechtéji davat desitky Ci sta tisice korun za slozité softwary. Nas software je jednoduchy a hlavné za rozumnou cenu!

Co potiebujeme?

Podivejte se na nas produktovy list, ve kterém uvidite navrh vzhledu. O pfipadné zavedeni projektu by se postaral nas tym, ktery rovnéz proskoli
vSechny zaméstnance, ktefi aktivné s ,logistickou aplikaci“ pracuji. Pfi dal$i emailové komunikaci Vam bude zaslan dotaznik, diky kterému nam
pomuzete vytvofit uzivatelsky privétivou a funkéni aplikaci dle Vasich predstav.

Co ziskate?

Kvalitni feSeni, které nema na trhu obdoby. Osobni pristup a kvalitni zazemi, které Vam pomize zdokonalit Vasi firemni logistiku. V neposledni
fadé dobry pocit z toho, Ze jste pomohli na svétlo zaéinajicimu projektu.

Projekt je soucasti bakalarské prace a je to prozatimni navrh. V pfipadé, Ze nechcete byt jmenovité zvefejnéni v mé praci, dejte mi prosim v
dal$im emailu védét.

Dékuji Vam za cely tym za Vasi reakci a budu se tésit na pripadnou spolupréaci.
S pozdravem,

Dominika Machova
DISTRIBIT

www.projektX.cz
Dominika.machova@xxxx.cz
+420 898 778 987
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‘ Zahodit ‘ @\/ &l © L Koncept ulozeny v 19:53

1. Vlastnite jiz obdobnou aplikaci?
o ano

o nc

2. Myslite, ze by Vam aplikace pomohla zlepsit interni systém ve firmé?
o ano

o nc

3. Pfijde Vam aplikace navrzena jednoduse a piehledn¢?
o ano

o nc

III



4. Zda se Vam design vhodny?

O

O

ano

ne

5. Vptipadé, Ze jste se jiz spodobnym systémem potkali, pro¢ jste si ho

nezakoupili?

O

O

O

cena byla pfili§ vysoka
nespliovala nase pozadavky

v minulosti jsme se s podobnym systémem nesetkali

6. Jaka by byla pro Vas optimalni cena za prondjem softwaru za mésic?

O

O

O

O

350 K¢
500 K¢
850 K¢

ani jedna z moznosti

7. Co je pro Vas dilezité pti externich sluzbach spojenych s IT? Vyberte 3 pro Vas

nejvyznamng;jsi.
O servis
o vcasné opravy a dodani
o vyborna komunikace s dodavatelem
o rozumné obchodni podminky
o S$pickovy vzhled
O moznost tprav na miru
o jednoduchost

8. M¢li byste zajem o vyzkouseni demo verze?

O

O

ano

ne

De¢kuji, ze jste si na mlj dotaznik nasli Cas.

1Y%



Piiloha 4: Splatkovy kalendar

Rok Misic Splatka Urok Umor Uvér
(CZK) (CZK) (CZK) (CZK)
1 1 943,10 207,50 735,60 49 264,40
1 2 943,10 204,45 738,66 48 525,74
1 3 943,10 201,38 741,72 47 784,02
1 4 943,10 198,30 744,80 47 039,22
1 5 943,10 195,21 747,89 46 291,33
1 6 943,10 192,11 750,99 45 540,33
1 7 943,10 188,99 754,11 44 786,22
1 8 943,10 185,86 757,24 44 028,98
1 9 943,10 182,72 760,38 43 268,60
1 10 943,10 179,56 763,54 42 505,06
1 11 943,10 176,40 766,71 41 738,35
1 12 943,10 173,21 769,89 40 968,46
2 1 943,10 170,02 773,08 40 195,38
2 2 943,10 166,81 776,29 39 419,08
2 3 943,10 163,59 779,51 38 639,57
2 4 943,10 160,35 782,75 37 856,82
2 5 943,10 157,11 786,00 37 070,82
2 6 943,10 153,84 789,26 36 281,56
2 7 943,10 150,57 792,54 35 489,03
2 8 943,10 147,28 795,82 34 693,20
2 9 943,10 143,98 799,13 33 894,08
2 10 943,10 140,66 802,44 33 091,63




11 943,10 137,33 805,77 32 285,86
12 943,10 133,99 809,12 31 476,74
1 943,10 130,63 812,48 30 664,27
2 943,10 127,26 815,85 29 848,42
3 943,10 123,87 819,23 29 029,19
4 943,10 120,47 822,63 28 206,56
5 943,10 117,06 826,05 27 380,51
6 943,10 113,63 829,47 26 551,04
7 943,10 110,19 832,92 25 718,12
8 943,10 106,73 836,37 24 881,74
9 943,10 103,26 839,84 24 041,90
10 943,10 99,77 843,33 23 198,57
11 943,10 96,27 846,83 22 351,74
12 943,10 92,76 850,34 21 501,40
1 943,10 89,23 853,87 20 647,52
2 943,10 85,69 857,42 19 790,11
3 943,10 82,13 860,97 18 929,13
4 943,10 78,56 864,55 18 064,59
5 943,10 74,97 868,14 17 196,45
6 943,10 71,37 871,74 16 324,71
7 943,10 67,75 875,36 15 449,36
8 943,10 64,11 878,99 14 570,37
9 943,10 60,47 882,64 13 687,73
10 943,10 56,80 886,30 12 801,43

VI




11 943,10 53,13 889,98 11 911,45
12 943,10 49,43 893,67 11 017,78
1 943,10 45,72 897,38 10 120,40
2 943,10 42,00 901,10 9219,30
3 943,10 38,26 904,84 8 314,45
4 943,10 34,50 908,60 7 405,86
5 943,10 30,73 912,37 6 493,49
6 943,10 26,95 916,16 557733
7 943,10 23,15 919,96 4 657,37
8 943,10 19,33 923,78 3 733,60
9 943,10 15,49 927,61 2 805,99
10 943,10 11,64 931,46 1 874,53
11 943,10 7,78 935,32 939,21
12 943,10 3,90 939,21 0,00
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