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Abstrakt

Tato magisterskd diplomova prace se zabyva zkoumanim vykani a pouzivani jazykové
zdvorilosti mezi lidmi, ktefi spolu ziji v dlouhodobém partnerském vztahu. Vyzkum se opira
o teoreticky ramec jazykové zdvorilosti a socialni interakce, mezi které patfi i externi a interni
faktory interakce. Jsou zde vymezeny také pojmy souvisejici s pouzivanim tykani a vykani
podle etikety a komunikac¢nich pfirucek. Z vyzkumnych metod je vyuzivana etnografie, kterou
realizovali respondenti pomoci sebepozorovacich protokold a navazujici polostrukturované
rozhovory. Prace mapuje fungovani komunikace v dlouhodobych partnerskych vztazich a jeji
specifika pfi uzivani vykani. Zkoumany byly komunikacni situace, komunikacni prostifedky
a oslovovani. Hlavnim cilem této prace je komplexni mapovani fungovani partnerské

komunikace mezi partnery.

Klicova slova

Partnerskd komunikace, vykani a tykani, jazykova zdvofilost, partnersky vztah, manzelstvi,

etnograficky vyzkum, polostrukturovany rozhovor.



Abstract

This master's thesis explores the use of exclamations and the use of linguistic politeness
between people in long-term relationships. The research is based on the theoretical framework
of linguistic politeness and social interaction, which includes external and internal factors
of interaction. Concepts related to the use of nodding and swearing according to etiquette and
communication manuals are also defined. The research methods used are ethnography, which
was conducted by respondents using self-observation protocols and follow-up semi-structured
interviews. The thesis maps the functioning of communication in long-term partner
relationships and its specifics in the use of expletives. Communication situations, means
of communication and addressing were investigated. The main aim of this thesis

is a comprehensive mapping of the functioning of partner communication.
Key words

Partner communication, formal and informal communication, linguistic politeness, partner

relationship, marriage, ethnographic research, semi-structured interview.
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Uvod

Komunikace v partnerském vztahu je Casto tématem lifestylovych ¢lankt a videi, pomoci
kterych se autofi snazi predavat ¢tenaifum a divakim tipy na efektivni a asertivni dorozumivani
mezi partnery. Zpracovani tohoto tématu v odborné literatuie je méné cCastéj§i. VétSinou
se jedna o unifikované knihy o mezilidské komunikaci a komunikacnich dovednostech,
pfipadné o Uzeji zaméfené texty o komunikaci v rodiné ¢i v partnerstvi, pfipadné pak studie
odkazujici na komunikaci v konkrétnich situacich (napfiklad milostnd korespondence,
zprostredkovana interakce, krizové situace, bézné situace apod.).

V této praci je predstavena jedna z moznosti partnerské komunikace, ktera vSak neni
prili§ obvyklou. Jedna se o komunikaci, kdy si partnefi (pfipadné manzelé) vzajemné vyka;ji
a maji vytvorena vlastni pravidla, které v souvislosti s uzivanim vykani respektuji a dodrzuji.
Pouzivani vykani mize souviset také s volbou slov, ktera pii komunikaci partnefi pouzivaji.
K tomuto se vaze také forma oslovovani, ktera je pro vykani a tykani specificka, avsak pfi
uzivani familiarnich variant a vykani dochazi k odchylkdm od klasického uzivani. S ohledem
na komunikacni situace je také mozné definovat, jakd slova partnefi nejCastéji voli
k oslovovani, bézné komunikaci a pii krizich.

Praveé oslovovani je specifickou slozkou zdvofilosti a komunikace, a v partnerskych
vztazich je typické napt. uzivani zdrobnélin nebo eufemisticky zabarvenych slov. Tyto
komunikacni prostiedky zname a pouzivame v kazdodennim zivoté, ve spojeni s vykanim
ale mohou byt pro ostatni ,nezasvécené” ucastniky komunikaénich situaci tézko Ccitelné.
Soucasti vyzkumu je proto i sebepozorovani v situacich, ve kterych jsou pritomni také dalsi
ucastnici komunikace (napt. déti, pratelé, rodice, ale 1 cizi lidé atp.).

Dulezitym aspektem pro vykani v partnerské komunikaci jsou také motivace a divody,
které partnery k uzivani vykani pfivedly. Stim souvisi také subjektivni vnimani vykani
ve vztahu. VSechny tyto aspekty jsou pro pochopeni uzivani vykani ve vztahu kli¢ové, a proto
byla do vyzkumu zatfazena také dil¢i vyzkumna otdzka také na toto téma.

Zkoumani vykani v partnerské komunikaci je nutné uchopit primarné z hlediska
komunika¢niho vyzkumu, jelikoz by tento jev mohl byt sledovan i v dalSich oborech
(napt. v psychologii nebo lingvistice). Aby byl vyzkum zachovan v oblasti komunika¢nich
studii, a zaroven nedoslo k odchyleni od vyzkumnych cili prace, je dilezité nejprve pojmy

definovat z pohledu komunikacnich studii.



V ramci teoretické ¢asti jsou definovany pouzivané pojmy, tedy socialni interakce (vCetné
internich a externich faktord), dale kulturni vzorce a spoleCenské konvence, personalni
a socialni deixe a dalsi. Tyto pojmy jsou dulezitou soucasti pro spravné uchopeni tématu, jeho
kategorizace a vyzkumu v ramci komunikacnich studii.

Dalsimi dalezitymi pojmy, které je nutné definovat pred samotnym vyzkumem je tykani
a vykani a jeho ukotveni v ramci Ceského jazyka. Obecné lze vykani zaradit do principa
jazykové zdvorilosti, toto tvrzeni v§ak neni mozné vztahnout na tak specifickou komunikacni
situact, jako je uzivani vykani v partnerské komunikaci.

Vzhledem k faktu, ze komunikacni studia jsou interdisciplinarnim oborem, vychazi tato
prace také zpoznatkd psychologie, sociologie, lingvistiky a dalSich pfibuznych obora.
Pti zkoumani jazykové zdvofilosti je nutné piihlédnout také k mistnim zvyklostem, které jsou
pro kazdou kulturu specifické. Z tohoto divodu jsou uvedeny také postiehy z popularné naucné
literatury; jedna se o pfirucky slusného chovani (etikety) podle Stanislava Gutha-Jarkovského
a Ladislava Spacka.

Soucasti této prace je také strucny pohled do historie, konkrétné k pocatku dvacatého
stoleti, kdy Cermak (1903) publikoval studii o uZivani vykani u rodi¢t a déti na eském uzemi
tehdejsiho Rakouska-Uherska.

Ve vyzkumu je mozné pozorovat urcité limity — napf. maly vzorek dotazovanych
respondenti. Vykani ve vztahu je specifickym jevem, ktery je mozné pozorovat u velmi
nizkého procenta lidi v partnerském vztahu. Na vyzvu reagovalo sedm pard, z nichz bylo
vybrano Sest respondentu (tedy tii pary), které mezi sebou dlouhodobé uzivaji vykani.

Kvyzkumu byl nejdifive pfipraven a konzultovan sebepozorovaci protokol,
jez respondenti vyplniovali po dobu tfi dnd. V tomto Casovém horizontu méli pozorovat
komunikacni situace, jejich chovani a premysleni o tom, jak vykani s partnerem uzivaji. Druhou
slozkou vyzkumu byly polostrukturované rozhovory, které byly s respondenty vedeny po vice
nez sedmi meésicich od data, ke kterému odevzdali sebepozorovaci protokoly. Diky ¢asovému
odstupu je mozné pozorovat také promény v partnerské komunikaci (naptf. zda doslo
k pfechodu na tykani, jak se promeénilo oslovovani a komunikace v jednotlivych situacich
apod.). Pt polostrukturovanych rozhovorech bylo mozné tesit i témata, na ktera nebyl v ramci
protokolu prostor — tedy na motivace partnerd, osobni pohled na zkoumanou problematiku
a dalsi informace.

Vyzkum byl realizovan po dobu jednoho roku, a to v obdobi od biezna 2022 do bfezna
roku 2023. Jeho primarnim cilem je pfedstavit a pfiblizit koncept vykani v partnerském vztahu.

Vyzkumny cil této diplomové prace spociva v priblizeni fungovani bézné partnerské



komunikace u partnert, ktefi pouzivaji ve vzajemné komunikaci vykani. Hlavni vyzkumny cil
reflektuje odpovéd’ na vyzkumnou otazku ,,Jakym zpiusobem mezi sebou komunikuji partneri
uzivajici vykdni? “. Pro komplexni odpoveéd’ je tfeba nejprve zodpovédéet tyto dilci vyzkumné
otazky:
oV jakych situacich partneri vykani uzivaji (tzn. pouZivaji vykdni pouze pred sebou
navzdjem, nebo i pred rodici, pred znamymi, ve spolecnosti apod.)? “,
e | Jak se partneri mezi sebou oslovuji? “,
o  Jak tyto prostiedky souvisi se zazitym uzivdnim vykani ve spolecnosti? Vybocuji
néjakym zpiisobem z jazykovych konvenci? “
o Jak reflektuji partneri pouzivani vykdani?
o | Jaké jsou jejich motivace k uZivani vykdani?
® | Realizuji partneri uzZivani vykdni jako ndstroj vyjadiovani jazykové zdvorilosti? “
(odpovéd ANO/NE).
Odpoveédi na tyto otazky byly ziskany prostiednictvim sebepozorovacich protokolt a nasledné
polostrukturovanymi rozhovory s jednotlivymi pary (vzdy za ucasti obou partnert).
Pro spravnou skladbu protokold, otazek k polostrukturovanym rozhovorim,
a predevsim pro chapani vykani v partnerstvi jako soucasti jazykové zdvorilosti bylo také nutné
jej zasadit do kontextu poznatkti odborné literatury. Ke své praci jsem vyuzila také popularné
— naucné alifestylové zdroje, které vykani v partnerstvi popisuji napt. jako jeden
z terapeutickych nastroji nebo jako fenomén v komunikaci pro oziveni vztahu.
Tato prace je pfinosem nejen pro komunitu, ve které si partnefi vzajemné vykaji,
ale také pro partnerskou komunikaci jako takovou. Zapojenym respondentim a param, které
pouzivaji ve své komunikaci vykani mtze poskytnout pocit sounalezitosti, ostatnim pak prinést

prvek pochopeni pro specifickou komunikaci v partnerském vztahu.
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1 Teoreticky ramec socialni interakce

Sociologicka encyklopedie (2018) definuje socialni interakci jako ,,procesy, které spocivaji
v piisobeni jednoho jednajiciho (nebo jedné skupiny jednajicich) na jiného jednajiciho (na jinou
skupinu jednajicich). “ Jako jeden z druhti socialni interakce 1ze uvést socialni komunikaci (tedy
vyménu sdéleni). Interakci mohou ovliviiovat napfiklad procesy vlivu a moci, kooperace,
socialni konflikt a dalsi procesy. Thompson (2004:15-30) uvadi, ze socialni interakci
1ze kategorizovat podle puisobeni na tfi typy:

a) Prima interakce —jedna se o komunikaci lidi ve stejném Case a na stejném miste, tzn.
komunikace tvafi v tvar, pfi tomto typu socialni interakce lze pozorovat také neverbalni
projevy ucastnikll procesu;

b) Mediovana (zprostiedkovana) interakce — pfi probihajici komunikaci je rozdil v ¢asu
a/nebo prostoru, jedna se tedy o komunikaci zprostfedkovanou napitiklad telefonem,
internetem apod.;

¢) Mediovana kvaziinterakce — zde lze zafadit komunikaci, kterd probiha k blize
nespecifikovatelné mnoziné piijemct (masova média, televizni vysilani). Tento typ neni
v ramci vyzkumu pouzit.

V ramci této prace jsou rozliSovany prvni dva typy socidlni interakce, jelikoz se jedna vzdy
o komunikaci dvou osob, jez lze odlisit jako komunikaci tvari vtvaf a komunikaci
zprosttedkovanou pomoci socialnich siti, SMS sluzeb nebo telefonovanim.

Socialni interakce je tvofena internimi a externimi faktory, které mohou ovliviiovat
zpusob komunikace, ktery mluv¢i zvoli v konkrétni komunikacni situaci. Mezi interni faktory
ovlivilyjici socialni interakci lze zaradit to, jak komunikacni partnefi vnimaji samotnou
komunikaci — zda se citi bezpecné (mira manipulace), jaky maji mezi sebou vztah (formalni
nebo neformalni), nebo jakymi vnitinimi procesy jsou ovliviiovani — zde se jedna o fyziologické
(hlad, bolest) a psychologické procesy (smutek, radost).

Oproti tomu externi faktory je mozné obecné klasifikovat jako vn&jsi prvky, které
mohou proces socialni interakce ovlivnit. V ramci externich faktora se jedna napfiklad socialni
role, hodnoty, normy nebo status, dale pak o samotnou komunika¢ni udalost a komunikacéni
kontext. Skutecnosti, které je mozné podradit témto pojmim byly také predmétem vyzkumu
(uvedeni rodinného stavu, délka vztahu, socidlni stav apod.) Tyto faktory jsou blize popsany

v nasledujicich kapitolach.
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1.1 Interni faktory socialni interakce

Prvni kategorii socialni interakce, ktera je v ramci této prace definovana, jsou interni faktory.
Jak jiz bylo popsano v predchozi kapitole, jedna se primarn€ o prvky, skrze které partnefi
vnimaji vzajemnou komunikaci. V souvislosti s t€émito prvky je dilezité uchopit také témata
personalni a socidlni deixe, tykani nebo vykani jako indikator socialni distance a blizkosti

a dalsi.
1.1.1 Personalni a socialni deixe

Pojem socialni deixe je piibuzny s deixi personalni a Hirschova (2006:167) jej definuje takto:
,,Socidlni deixi se rozumi referovani k osobdam takovou formou, ktera je specificky podminéna
socidlnimi rolemi komunikantu, v uzsim smyslu pak referovani modifikované pravidly
spolecenského chovani vztahujicimi se na uzivani jazyka, tedy pravidly tzv. Fecové etikety.
Podle této definice je tedy oslovovani a vzajemna komunikace ovliviiovana socialnimi
rolemi vSech ucastnikl, a kromé toho také pravidly feCové etikety.! Socialni deixe je navic
s feCovou etiketou paralelni, a to v oblasti oslovovani. Ani o ostatnich vrstvach vSak neni mozné
fict, ze by se daly jednoznacné odd¢lit. V nékterych jazycich je socialni deixe navazana na
kulturni a historické faktory. Re¢ova etiketa je navic ovlivnéna proménami feGového jednani
v Case a tim vznika variabilita riznych moznosti, jak feCovou etiketu uzivat. V ramci ziskavani

komunikacni kompetence dochazi po cely zivot k osvojovani i principt socialni deixe.

1.1.2 Tykani a vykani v CeStin€ jako jazykovy indikator socialni distance

a blizkosti

Cesky jazyk spoleéné s n&kolika dal§imi slovanskymi jazyky uziva pfi oslovovani tykéani
a vykani, které rozlisuje vzajemné postaveni tiCastniki komunikacniho procesu. Podle Jurmana
(2001) souvisi pouzivani jazyka s nékterymi aspekty socidlnich struktur. Formou osloveni,
kterou ucastnici komunikacniho procesu voli, je definovan vztah ke komunikacnimu
partnerovi. Vztah muze byt zaloZzen na roviné mocenské (respekt, moc) nebo diveérné
a sounalezité. Krome vyjadfovani vztahu je mozné pozorovat také (dis)respekt k panujicim

spoleCenskym konvencim, tedy (ne)dodrzovani pravidel zdvofilosti.

! Tato pravidla jsou blize specifikovana v kapitole 1.2.3.
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Brown a Gilman (1960:255) rozlisuji ve své stati dva zpusoby, a to T-formu (tykani) a V-formu
(vykani). Popisuji, ze v navaznosti na moc existuji rizné vlastnosti, které maji vliv na pouzivani
tykani nebo vykani. Jedna se napfiklad o fyzickou silu, vék, pohlavi nebo postaveni ve
spole¢nosti. Charakter mocenské sémantiky objasfiuji na prikladech z historie (pouzivani tykani
a vykani vici podfizenym: obecné platilo, ze vySe postaveni oslovovali poddané tykanim, ale
nechavali si vykat). T-forma dale popisuji jako familiarni, byva vyuzivana pro davérnou
komunikaci mezi lidmi, ktefi se dobfe znaji, V-formu pfedstavuji jako zdvorilou a oficialni
podobu, ktera se pouziva u formalnich jednani a v komunikacnich situacich s jedinci, ktefi
nepatii mezi blizké osoby z okruhu mluv¢iho.

Druhou kategorii nazyvaji jako sémantiku rovnosti (nebo blizkosti), pravé v té je spise
uzivana T-forma. Upozortiuji vSak na fakt, Ze to, co je pokladano v riznych kulturach za znak
moci nebo blizkosti se miize v jinych kulturach lisit. Rimalova (2014:29-30) uvadi, ze v Ceské
kultufe jsou pro volbu mezi uzitim T-formy nebo V-formy smérodatné faktory, jako je vek,
pohlavi, postaveni, mentalni role, ptibuzenské vztahy apod. Dale uvadi, ze se tyto dvé
sémantiky mohou vzajemné dostat do kolize a vznikaji tak slozité situace, které mohou mit za
nasledek volbu Spatné formy. Piiklad udava z oblasti rodinné komunikace, tedy rozdil mezi
dorozumivanim mezi snachou a zetém, do protikladu stavi komunikaci mezi tchyni a tchanem.

Mimo akademickou tvorbu se tykanim a vykanim zabyva Patocka (2000:10). Podle néj
nalezi pouzivani tykani a vykani do skupiny dulezitych zasad, které lidem vymezuji to, jak by
se meli chovat ve spoleCnosti, coz navazuje na teorii feCové etikety. Dale popisuje také
konkrétni vlivy na tykani a vykani (2000:28-29), mezi které fadi nasledujici kategorie:

e osobni a osobnostni,?

e socialni a skupinové,?

historické a ¢asové* a

e jiné’
Jako dalsi mozna vliv uvadi také misto a povahu akce, kde dochazi ke komunikacni situaci
a popisuje toto tvrzeni na piikladu. V klubu nebo baru je mnohem pravdépodobnéj$i, ze mezi
sebou 1 nezndmi komunika¢ni partnefi spiSe pouziji tykani, kdezto na spoleensky vyznamné
udalosti je pravdépodobnéjsi, ze se v podobné komunikacni situaci oslovi spiSe za pouziti

vykani.

2 Zde zatazuje napf. vlastnosti, zkudenosti a osobnostni rysy t¢astniki komunikace.

3 Do této kategorie spada napi. charakter a velikost socidlni skupiny, socidlni atmosféra nebo role a spole¢enské
statusy.

*+ VEk, bydliste, styl vychovy v roding a dalsi.

5 Do této kategorie zafazuje pohlavi, aktualni individudlni a pracovni situace, dosazené vzdélani a podobng.
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Vénuje se také tykani a vykani jako ukazatele kvality vztahu, pouzivani odlisné formy

oslovovani v§ak neni mozné definovat kvalitu vztahu mezi dvéma jedinci (2000:49).

1.1.2.1 Historie vykani v(e) (rodinnych) vztazich v ¢eském jazyce

Cermak (1903:357-360) ve své stati odlifuje uzivani zajmen ,ty“ a ,vy“ détmi podle
demografickych dat. Podle jeho zjisténi bylo uzivani tykani a vykani od déti rodi¢tm a dalSim
rodinnym pfislusnikim pfimo provazano s vlivem némeckého jazyka. Uvadi, ze v mistech,
ktera nejsou zasazena kazdodennim uzivanim némdéiny® déti Cast&ji ve vztahu k rodi¢tim uzivaji
osloveni ,,vy“, kdezto v pohrani¢i a mistech, kde je vliv némdciny na Cesky jazyk vyssi’ byva
Cast&ji uzivano tykani.

Popisuje také konkrétni kombinace uzivani tykani a vykéani v rodinach podle regionu,

ve kterém ziji. Jedna se o tyto varianty:

e Déti vykaji rodicim, rodi¢e détem tykaji, déti a rodiCe vykaji prarodi¢iim (zapadni
Cechy, okoli Jarova a Blovic),

e déti otcim vykaji, matkam tykaji, déti a rodice vykaji prarodi¢im (Domazlicko),

e déti rodicum vykaji (89 %), tykaji (11 %), déti a rodice prarodi¢im vykaji, ve dvou
ptipadech onikaji (Svaté Pole u Dobfise),

e déti rodicum tykaji i vykaji (rozdily podle zvyklosti v rodin€), prarodicim vykaji
a objevuji se 1 prvni pripady tykani. (Ranna u Loun),

e vice nez polovina dotazanych divek uvadi, ze rodi¢im 1 prarodicim tykaji, dale
je zminovano uzivani onikani a pouzivani zajmena ,,ona“ ze strany (pra)rodi¢u
ve vztahu k vice détem (Mélnik),

e d¢ti uzivaji oznaCeni nebo zajmeno ,vy“ a piidavaji k nému sloveso ve tvaru
2. osoby mnozného disla, tedy ,tatinek povidali“ (vesnice v okoli Uherského
Brodu),

e d¢ti uzivaji oznaCeni nebo zajmeno ,,vy“ a pridavaji k nému sloveso ve tvaru
3. osoby jednotného ¢isla, tedy ,.tatinek povidal“ (Uhersky Brod).

Patocka (2000:19-20) zmifiuje zmény v pouzivani tykani a vykani pred a po listopadové

revoluci v roce 1989. Jeho poznatky vychazi z mensiho osobniho dotazovani, z jehoz vysledka

¢V tomto piipadé se jednalo spiSe o vesnice ¢i mala mésta.
7 Zde se jedna o v&tsi, napiiklad okresni m&sta.
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ale vychazi, ze pouzivani tykani a vykani v Ceském jazyce je v podstaté stejné, pravdépodobneé
se zménila pouze mira respektu.®

Marusinec et al. (Mensa.cz) ve svém vyzkumu uvadi, ze v soucasné dob¢ je bézné, ze
déti rodictim a ostatnim pribuznym tykaji, pficemz vykani dospivajicim (od starSich mluvi€ich)
je mozné pozorovat mezi patnactym a osmnactym rokem. U mladych dospélych (18-25 let),
ktefi se ndhodné potkaji na ulici je bézné vykani, u stejné vékové kategorie se v jiné
komunikac¢ni situaci (naptiklad v baru, ve skole) objevuje tykani. Déale uvadi, ze v Ceském
jazyce je mozné pozorovat zvlastnost v podobé zdvofilostniho mezistupné, a to vykani
v kombinaci s osloveni kfestnim jménem.

Co se tyka zminek v popularné naucné literatufre, k historii tykani a vykani v Ceském
jazyce se vyjadiuje také Spadek (2019:29). Podle ngj je vykani Gizce spjato s tradici a ma kofeny
,,ve formalizovaném oslovovani za habsburské monarchie a poté béhem prvni republiky”.
Oslovovani zen s pouzitim vykéani bylo tehdy odvozeno od profese jejiho manzela (pani
radovd, pani doktorova aj.). Zmifiuje také pouzivani onikani, tedy uzivani slovesa ve tvaru 3.
osoby mnozného Cisla (Kdepak jste byli, maminko?) a onkani, tedy pouzivani slovesa ve 3.

osobé jednotného Cisla (FrantiSku, prinesl mi cay).
1.2 Externi faktory socialni interakce

Pro pochopeni procesu socialni interakce je nutné nejdiive definovat pojmy, které maji na jeji
prubéh pfimy vliv. Jako prvni jsou piedstaveny externi faktory, mezi které patii napf. kontexty,

role, hodnoty a dalsi prvky, jez jsou béznou soucasti kazdého komunikac¢niho procesu.
1.2.1 Socialni kontext

Socialni kontexty jsou definovany nékolika mechanismy, které jsou zaroven také zakladem
socialniho jednani. Pomoci téchto mechanismi je mozné nahlizet na skutecnosti, které mohou
mit v socialni interakci vliv na vybér uzivanych verbalnich prostiedki. Prvnim aspektem
socialni interakce je scénaf, ktery Hayesova (2007:9:10) vyklada jako pfedem definovanou
podobu planovitych posloupnosti. Tyto posloupnosti reguluji chovani a diky nim je mozné
oCekavat, jakym smérem se udalosti budou ubirat. Autorka tuto tezi demonstruje na piikladu
obédu v restauraci. Jedna se o situaci, které se ucastni nékolik osob a v§em je znam prubeh celé

situace, 1 kdyz se vzajemné neznaji.

8 U tohoto autor uvadi, Ze v b&Zné komunikaci se pravdépodobn&ji za¢ina mladsim lidem tykat dfive, nez tomu
bylo pted revoluci.
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1.2.2 Socialni role, status, hodnoty a normy

Jako druhou slozku socialniho kontextu uvadi Hayesova (2007:10) socialni role. Podle ni jsou
socialni role vzdy recipro¢ni, odehravaji se tedy v parech, protoze je jimi definovan vztah k jiné
osobé. V pribéhu zivota se role mohou meénit vlivem dalSich situaci, napt. pii ukonceni
partnerského vztahu zena prichazi o roli partnerky/manzelky, ale nepfichézi o roli matky apod.
Mountoussé a Renouard (2005:100) definuji pro potieby sociologie socialni status jako pozici,
ve které se cloveék nachazi v konkrétni oblasti zivota. Jedinec tak muze byt komponovan do
vice socialnich statusu, jelikoz pro kazdou z jeho oblasti existuji jiné role. Muz tak muze byt
napi. manzelem a otcem (v prostfedi rodiny), programétorem (v zamestnani), motorkarem
(v oblasti osobnich zajmi) a k tomu 1 méstskym zastupitelem (v oblasti spravni). Statusy je
mozné zatadit do dvou skupin podle toho, jaka je pozice jedince. Prvni z nich je horizontalni,
ktera definuje vztah k osobam, které jsou jedinci rovné a druha, vertikalni, se soustfedi na pozici
v ramci urcité hierarchie. Kazdy status je vyjadfovan jednotlivymi rolemi, které vyjadiuji
povinnosti 1 prava k nému vazané. Socialni role definovali Mountoussé¢ a Renouard jako
,,chovani, které skupina od jedince v urcité situaci ocekdva“ a dale uvadi, ze ke kazdému
socialnimu statusu je pfifazeno ne€kolik socialnich roli.

Definice Mountoussého a Renouarda se proti definici Hayesové li§i v pouzité
terminologii, zatimco prvni zminéni vidi socialni roli jako ofekévané chovani, Hayesova
za socialni role povazuje vztahy, které jedince spojuji s jeho okolim.

Se vySe vysvétlenymi pojmy uzce souvisi také normy a hodnoty, jelikoz dodrzovani
nékterych pravidel je s nimi pfimo navazano. Definici socialni normy uvadi Mountoussé
a Renouard (2005:97), kteti je vidi jako pravidla, kterd ve spolecnosti upravuji chovani lidi.
Rozlisuji je na explicitni (oficialni), mezi které fadi naptiklad zdkony nebo Skolni fad. Tyto
pravidla maji korigovat individualni chovani jedinct. Implicitni pravidla upravuji chovani
v mensich skupinach, kterymi mize byt tfeba krouzek pro dité (institucionalni rovina) nebo
rodina (osobni rovina). Tyto predpisy nemusi byt nijak ukotvena psanou formou, jedna
se o domluvena pravidla, které se zavazuji dodrzovat vSichni ¢lenové skupiny. Socialni normy
jsou vymahatelné¢ sankcemi, které mohou mit pozitivni 1 negativni formu. Reakci
na (ne)dodrzovani norem muze byt projev neverbalni komunikace (Gsmév, zamavani,
domluveny posunek) nebo verbalni (heslo, slovni reakce). Zptusoby sankci si kazda skupina
urcuje sama a jsou v ni pochopitelna a vymahatelna.

Mezi socialni normy (ve formé implicitni) je mozné zafadit prave 1 pouzivani vykani

v partnerstvi, jelikoz se jedna o spolecné dohodnuté pravidlo komunikace ve vzijemném
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souziti. Pravidla vlastniho milostného vztahu si partnefi urcuji spolecné a mohou do nich
zahrnout i formy komunikace, a to jak ve verbalni i neverbalni formé.

Hodnoty jsou se socialnimi normami velice izce provazané. Normy jsou ale definovany
konkrétnim pozadavkem nebo pravidlem, zatimco hodnoty jsou abstraktni (jedna se o soubor
pojmu, pod kterymi si neni mozné predstavit konkrétni vyznam). Jedna se naptiklad o pojmy
svoboda, laska, rovnost apod., které si muze kazdy jedinec vykladat jinak a také je mize jinak

proZivat.

1.2.2.1 Partnerstvi jako zdroj socialni role

Vzhledem k tomu, Ze dva pary, které se vyzkumu ucastni jsou stejnopohlavni, je zde nutné
vymezit také registrované partnerstvi, a to jako jedinou moznost pro uzavieni svazku mezi
homosexualnimi pary, ktery je v Ceské republice statem uznavan. K tomu je uvedena takeé
definice manzelstvi (tento zptsob uzavieni svazku je uveden ve vztahu ke tfetimu paru).
Vsechny tyto definice jsou dilezité pro usazeni tématu do Sirsiho kontextu. Tyto pojmy jsou
definovany v oblasti prava, sociologie a psychologie.

Co se tyka partnerstvi jakozto oznafeni vztahu, Prasko (2005:27) uvadi jako hlavni
atributy partnerského vztahu vzajemnou péci, touhu, blizkost, spolecny zivot a lasku. Dale
uvadi, ze kjeho zrani je nutné, aby oba partnefi vyznavali hodnoty osobni svobody
a zodpovédnosti. Tyto atributy jsou tedy zakladnimi kameny pro rozvoj a fungovani zdravého
partnerského vztahu.

Matéjkova (2007:11-14) uvadi, ze kazdy milostny vztah (tedy partnerstvi) prochézi
dvéma fazemi. Prvni, faze zamilovanosti trva 2-3 roky, avSak miZze odeznit i dfive. Jedna se
o obdobi, ve kterém jedinci zazivaji pocity euforie a odvahy. Druhou fazi popisuje jako obdobi
lasky, ktera je jiz trvalym citem, ktery je provazan s pocitem pfijeti a bezpeci, ktery partnefi citi

vzajemné.

1.2.2.1.1 Manzelstvi

Nejprve k pravnimu vykladu: podle § 655 zakona ¢. 89/2012 Sb., je manzelstvi ,, trvaly svazek
muze a zeny, (...) jehoz hlavnim ucelem je zaloZeni rodiny, vddna vychova déti a vzdjemna
podpora a pomoc“. Vznika podle § 656 zakona ¢. 89/2012 Sb., ,,svobodnym a uplnym
souhlasnym projevem viile muze a Zeny. “ Manzelstvi je mozné ukoncit pouze rozvodem nebo
umrtim jednoho z manzeld a osoby v tomto svazku se nazyvaji jako manzel a manzelka a oba

maji stejné povinnosti a stejna prava.
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Na poli sociologie vymezuje Sociologicka encyklopedie (2018) manzelstvi jako ,, obvykle
spolecensky uznany, legalizovany sexudlni vztah mezi dvéma nebo vice partnery opacného
pohlavi, o némz se predpoklada, zZe se diive ¢i pozdéji stane zdakladem rodiny ““. Ptedstavuje také
déleni manzelstvi, a to podle po¢tu partnert na:

e monogamii (spojeni jednoho muze a jedné Zeny),

e polygamii (spojeni jednoho muze a dvou nebo vice zen),

e polyandrii (spojeni jedné zeny a dvou nebo vice muzi),
pticemz Cesky pravni ramec umoziiuje siiatek ve smyslu pravoplatného manzelstvi pouze
v monogamnich vztazich.

Psychologickou definici manzelstvi uvadi Novak a HargaSova (2007:8) jako
psychologicky ideal vzajemného souziti muze a zeny. Zaroven upozoriyji, ze tento ideal je
témer nedosazitelny, protoze spolecné souziti s jinou osobou muze piinaset obéma partnerim
problémy. Vyjmenovavaji atributy, jez mohou manzelstvi definovat jako §t'astné, tady lasku,
vaser a pratelstvi, pficemz mohou byt zastoupeny v rizné mife. Za nestastné manzelstvi je pak
mozné povazovat takovy manzelsky vztah, ve kterém absentuji city, sexudlni zivot, vzajemna

sluSnost a financni vyvazenost.

1.2.2.1.2 Registrované partnerstvi
Podle Buresové (2020:31) jeden z prvnich navrhi na uzakonéni registrovaného partnerstvi
odkazoval na paralelnost s manzelstvim, pouze mu byl pfidélen jiny nazev. Tento navrh vSak
uzékonén nebyl. Lisi se ve vymezeni statusu (partnerstvi je vymezeno jako jiny, nikoliv jako
rodinny), neobsahuje vdovské nebo vdovecké jistoty a zakazuje Gcastnikim registrovaného
partnerstvi individualni i parovou adopci.

Registrované partnerstvi upravuje zakon ¢. 115/2006 Sb., ktery tento svazek definuje
jako ,, trvalé spolecenstvi dvou osob stejného pohlavi*. Registrované partnerstvi vznika i zanika
podobné jako manzelstvi, a to projevem vule pred matricnim Ufadem ¢i v pfipadé zaniku

rozvodem nebo umrtim jednoho z partnert.

1.2.2.1.3 Nesezdané souziti
Podle pravniho vymezeni mize byt nesezdané souziti definovano jako souziti dvou osob
opacného pohlavi, jejichz vztah neni nijak pravné upraven. Dofic¢ak (2016) uvadi, ze z této
definice vychazi Ctyfi znaky, jez jsou pro status nesezdaného souziti charakteristické, a to:

e musi jit o souziti dvou osob odli§ného pohlavi,

e jez tvori zivotni spolecCenstvi (dlouhodobé spolu ziji a hradi vzajemné potieby,

napf. ngjem, vybaveni domacnosti, spotfebni véci apod.),
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® jejich vztah neni potvrzen zadnym pravnim obfadem (neprob&hl obiad uzavieni
manzelstvi ani registrovaného partnerstvi),
e vztah funguje urCitou dobu, kterd je zakonem blize stanovena, aby mohl byt pravem
akceptovan. Tato doba je ustanovena jako delSi nez tfi mésice.
Nesezdané souziti je tedy pravem neupravovany vztah, ktery se da pouzit pro zastreSeni
romantickych vztahti u pard, ktefi neziji v manzelstvi nebo registrovaném partnerstvi.

Podle Sociologické encyklopedie (2018) je nesezdané souziti odborné definovano jako
kohabitace, tedy ,, souziti dvou jedincit opacného pohlavi ve svazku podobném manzelstvi bez
Jormdlniho uzavieni snatku.“ Z historického hlediska je tfeba kofeny hledat v socialnich
zménach, které souvisi s modernizaci spoleCnosti, rustem vzdé€lanosti a zameéstnanosti Zen

a s vy$si garanci socialnich jistot.

1.2.2.2 Kulturni vzorce a spolecenské konvence

Nastroje, které upravuji vliv kultury na jedince se nazyvaji kulturni vzorce. Jedna se o projeveni
urcitych norem chovani a roli, a zaroven ocekavani toho, jak se ma ¢lovek v konkrétni socialni
pozici chovat. Vyrost (2008:59) uvadi, ze ,, kulturni vzorce neovliviwji jen chovdni ¢lovéka, ale
puisobi i na jeho postoje, vaimdni a mysleni . Kulturni vzorce jsou rozdilné podle jednotlivych
svétovych kultur.

Vyrost (2008:59) dale popisuje, ze mezi kulturni vzorce patfi i socialni normy, a to ve
formalni a neformalni podob&. Mezi vysoce formalizované normy chovani patii zakony,
upravujici specifické poruseni nastavenych norem ve spoleCnosti konkrétnimi tresty. Jako
neformalni normy je mozné uvést zvyky a tradice.

Podle Sociologické encyklopedie (2018) jsou kulturni vzory koherentnim systémem
spoleCenskych funkci, chovani, hodnot a norem, které jsou charakteristické pro konkrétni
kulturu a spoleCenstvi. Tyto vzorce jsou spolecnosti akceptovany a jsou formovany do zvykd.
Kulturni vzory patfi na mezi kulturni tradice, av§ak nemusi byt nutné pfijimany vSemi Cleny
konkrétni spoleCnosti. Je zde také popsana moznost akulturace, tedy pfenosu hodnot do jinych
kultur a spolecnosti. Tim mohou byt spustény nebo vyvolany kulturni zmény, a to predevs§im
u mén¢ rozvinutych spolecnosti.

O spolecenské konvenci Sociologicka encyklopedie (2018) uvadi, ze pojem pochazi
z latinského conventio, v piekladu tedy dohoda, zvyklost. Jedna se o soubor ustalenych pravidel
platicich v uréitém spoleenském prostiedi. Ugel téchto pravidel je primarné v usnadnéni

a zpiijemnéni styku mezi lidmi, ktefi zastdvaji stejné hodnotové preference. Dochazi
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tak k ulehCeni vzajemného spolecenského styku, ve kterém ucastnici komunikace védi, jak se
maji chovat a mohou predvidat, jak se ve stejné situaci asi budou chovat ostatni lidé. V ramci
spoleCenskych konvenci je mozné odlisit také jazykovy (konverza¢ni) vyznam, do kterého
spadaji vyrazy spojené se zdravenim, oslovovanim, vedenim diskuse apod. Mezi Cast

konverzacni patii také uzivani tykani a vykani.

1.2.2.3 Komunika¢ni situace

Hirschova (2017) definuje komunikacni situaci jako ,,soubor okolnosti, za nichZ a v nichz
se odehrava recovd cinnost (komunikace, Fecové jednani, jazykova interakce) a které tuto
cinnost spoluvytvareji a ovliviuji “. Zpravidla byva charakterizovana dvojicemi pojmu, je tedy
mozné oznacit komunikaci jako:

e verbalni — neverbalni,

e interpersonalni — masova,

e vefejna — soukroma,

e institucionalni — neinstitucionalni,

e psana — mluvena,

e v jednou kodu — ve vice kddech.
Za soucast komunikacni situace se povazuje také prostiedi, ve kterém se komunikace odehrava,
dale prostorové a ¢asové ukotveni komunikace (Hirschova (2017) uvadi napt. komunikaci tvafi
v tvar a distantni). DalSim aspektem je jazykovy kontext, protoze kazda vypoveéd mize ménit
znalosti a postoje komunikanti. Komunikacni situace je tedy jedineCnou a neopakovatelnou

udalosti, ve které se dva jedinci setkavaji za i¢elem komunikace.

1.2.2.3.1 Typy komunikacnich situaci
Podle Kaderky (2013:30) rozdéluje komunikaéni situace na nasledujici typy:

e zakladni — tedy situace, ve které spolu mluvi lidé na stejném mist¢, tedy ve spole¢ném
auditivnim a vizualnim prostoru, jelikoz soucasti této situace jsou také prvky neverbalni
komunikace,

e do druhé kategorie je mozné zaradit komunikacni situace, které porusuji jednu
z podminek pro zakladni typ (jednd se tedy napi. o elektronickou komunikaci,
telefonovani, sledovani situace apod.).

Komunikacni situace je mozné rozliSovat z pohledu jejich aktéri. Z tohoto pohledu je mozné
odlisit dvé urovné. Prvni, individudini, je podle Kaderky (2013:31) , zavisla na biografické

situaci aktéra“. To znamend, ze mohou byt typizovany pouze situace, do kterych se aktér
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pravidelné dostava a maji pro né€j (nebo pro skupinu) urCitou dilezitost. V ramci téchto
komunikacnich situaci mize na jedné strané dochazet ,,k ritudlu fatické komunikacni vymeény *.

Sociokulturni, tedy druhd zrozliSovanych urovni, zastfeSuje takové komunikacni
situace, ,,jejichz popis ci pojeti plati i za hranicemi biografické situace konkrétniho aktéra“
(Kaderka, 2013:31). Na této urovni je mozné pozorovat situace, které jsou dilezité pro zivot

jedince ve spolecnosti.
1.2.3 Problematika vykani optikou recové etikety

Svehlova (1994:48) definuje etiketu jako ,,soubor stereotypné se opakujicich cinnosti
a pravidel chovani, které dovoluji lidem Zit bez vyraznych interakcnich konfliktii“. Rimalova
(2014:31-32) uvadi, ze stejné jako zdvorilost ma i feCova etiketa riznou podobu v zavislosti na
tom, do které kultury je tfadime. Na etiketu a dodrzovani téchto pravidel ma vliv nékolik
pragmatickych faktorti, napf. vztah mezi ucastniky, vek, pohlavi, socialni role apod. Pravidla
etikety je tedy mozné nejcCastéji zaznamenat v téchto verbalnich sdélenich:

e osloveni,

e pozdravy a louceni,

® pozvani,

e podekovani,

® vyzvy a pokyny,

e vytky a stiznosti,

e souhlas a nesouhlas.
Etiketu lze tedy nazvat i jako pravidla slusného chovani. Jedna se o spoleCensky ukotvena
doporuceni, které jsou spoleCensky vymahatelné a je vyzadovano jejich dodrzovéani.
V Ceskoslovensku sahaji kofeny etikety do rannych let 20. stoleti, kdy byla poprvé vydana
ptirucka spolecenského chovani Jifiho Stanislava Gutha-Jarkovského, ktery se ve svych dilech
se veénoval uplatnéni pravidel spoleCenského chovani ve vSech oblastech zivota (napf.
pro obchodniky, vojaky 1 mladistvé). V soucasné dobé predstavuje mentora pravidel etikety
Ladislav Spacek (piipadn& ve spolupraci s Ivem Mathém), ktery se tomuto tématu vénuje
v nékolika knihach a televiznich potfadech. V jedné z knih (2005:27-28) spole¢né s Mathém
uvadeji, pravidla pro seznamovani a nabizeni tykani, pro které plati tato pravidla:

e Zena nabizi tykani muzi,
e sluzebné vy§ postaveny nabizi tykani sluzebné nize postavenému,

e starsi nabizi tykani mladSimu.
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Dale uvadéji, ze jelikoz tykani nabizi vzdy spoleCensky vyznamnéjsi osoba, je nevhodné
jej odmitnout. Zaroven pouzivaji také pojem ,duveérn€jsi vykani“, jez je kombinaci uzivani
sloves ve tvaru 2. osoby Cisla mnozného, avsak doplnéné o kiestni jméno oslovovaného. Tato
varianta je €asto uzivana na pracovistich, na kterych jsou nastoleny formalni vztahy.

Podle Smejkala s Bachrachovou (2011:64) je , tykani zpravidla vyrazem blizkych,
pratelskych, intimnich nebo pribuzenskych vziahu. “ Uvadéji také, ze v ramci rodinnych vztaht
je tykéani béznou zvyklosti, a to v€etné SirSiho piibuzenstva a rodinnym zndmym, jejichz vztahy
jsou zavislé na mistnich zvyklostech. Spagek (2019:29) dale uvadi, Ze nejformalngjsi formou
komunikace je vykani v kombinaci s pfijmenim (napf. Pani Novakova, mohla byste...).

PatoCka (2000:10-12) uvadi stejna pravidla pro nabizeni tykani a dodava, ze ,tykani
je predevsim projevem divéry a sbliZzeni se™ a ze nabidku k tykani vétSinou doprovazi také stisk
ruky. Uvadi také zvyklosti v tykani mezi rodinnymi pfislusniky, tedy i mezi manzelem

a manzelkou.
1.3 Teorie jazykové zdvorilosti

Vzhledem k tomu, Ze vykani v Ceském jazyce lze povazovat za jeden v projevi jazykové
zdvorilosti je zde zarazen také zbézny vhled do tohoto tématu.

Podle Nekuly (2017) je zdvorilost zpasobem, jakym se lidé chovaji v kazdodennim
pouzivani jazyka, ktery je definovan urcitymi normami nastavenymi pro urcitou spole¢nost.
Zdvortilost se muze projevovat specifickym oslovenim, pozdravem nebo prosbou, které jsou
proneseny slusné a puisobi uctivé. Rimalova (2014:23) se opira o zdvofilostni maxima Leecha
(1983), ktery je definuje jako pokyny, jez maji byt dodrzovany pii zdvotilém chovani. Mluv¢i
je vSak nemusi uplatnit vS§echny najednou. Jedna se spiSe o doporuceni, ktera jsou platna
pro urdité typy komunikaGnich situaci. K tomu Rimalova (2014:24) uvadi Leech@iv navrh
tii §kal, pomoci kterych si ucastnici komunikace voli, jakym zptsobem se budou zdvorile
vyjadfovat. Jedna se o tyto principy:

e skala nakladu a prospéchu,

e skala nezavaznosti,

e Skala nepfitomnosti.
Jiz vySe zminéna zdvofilostni maxima definuje Leech (1983:136) a déli je na dalsi dvé
submaxima. Ty vyjadiuji moznosti toho, co by mluvci mél délat a to, co naopak neni vhodné.

Hoffmanova (1999) popisuje, ze cilem je, aby komunikacni ,,partner mél z komunikace
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maximadlni ,zisk‘ a minimdlni ,ztrdatu’“. VSechna Leechova maxima jsou blize popsana

v nasledujici tabulce.

Nazev Ceho se vyvarovat Co délat

Maxima taktu minimalizovat naklady na maximalizovat jeho
komunikaéniho partnera prospech

Maxima minimalizovat svUj prospéch maximalizovat naroky na

velkorysosti sebe

Maxima souhlasu | minimalizovat nesouhlas s adresatem maximalizovat souhlas

s adresatem

Maxima minimalizovat sebechvalu maximalizovat sebekritiku
skromnosti

Maxima shody minimalizovat neshodu maximalizovat schodu
Maxima souladu | minimalizovat nesoulad maximalizovat soulad

Tabulka 1 — Zdvotilostni maxima, zdroj: autorka podle Leecha (1983)

Dal§i moznosti, podle ¢eho zdvofilost definovat, je zalozena na teorii socidlnich norem.
Vychazi z predpokladu, ze kazda spoleCnost je zalozena na dodrzovani souboru pravidel, které
upravuji zpuasoby chovani. Mezi tato pravidla je mozné zafadit i pouzivani tykani, vykani a
dalsich prostfedka jazykové zdvorilosti. Aby bylo chovani jedince povazovano za zdvorilé, je
nutné, aby korespondovalo se spoleCensky nastavenymi normami. Socialni normy a dalsi pojmy
s nimi spojené jsou definovany nize.

Jiny ptistup ke zdvorilosti je zalozen na konceptu tvafe. K tomu se vyjadiuji Brownova
a Levinson v knize Politeness: Some universals in language usage. Spolecné déli zdvorilost na

negativni a pozitivni (2010:70), k tomu se vazou pojmy negativni tvar a pozitivni tvar.
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Pojem Vymezeni

Pozitivni tvar Touha po uznani

Negativni tvar Touha po tom, aby ostatni jedinci

nezasahovali do ¢innosti mluvéiho

Pozitivni zdvorilost Posilovani pozitivni tvare adresata — shodné

cile, projevovani solidarity s adresatem apod.

Negativni zdvorilost Kompenzace rizika ohrozeni adresatovy
negativni tvafe — respekt ke svobodnému

jednani adresata.

Tabulka 2 — Pozitivni a negativni zdvotilost, zdroj: autorka podle Brownové

a Levinsona (2010)

Posledni koncept zdvortilosti, ktery je zbézné pro ucel této prace predstaven, se vaze
ke spoleCenskému postaveni ucastnikii. Nekvapil a Neustupny (2005) vidi jako podstatu
zdvortilosti to, jak se mezi uCastniky komunikace projevuje odstup v tom, co si vzajemné
sdéluji. Ve své studii navazuji na stat’ Browna a Gilmana (1960) 7he Pronouns of Power and

Solidarity, ve které piedstavuji systém zalozeny na dvou parametrech, a to na moci a solidarité.
1.3.1 Jazykové prostiredky zdvorilosti

Komunikaci je mozné rozdélit na dvé slozky, a to verbalni a neverbalni. Zdvorilost je mozné
vyjadrfit pravé 1 prostfednictvim neverbalni komunikace, 1ze uvést mimické pohyby, pohyby oci
a pouzivani gest apod. Napiiklad pohled komunikaénimu partnerovi do o¢i je v Ceském
prostiedi bran jako jedna zmoznosti neverbalni komunikace, kterd se da povazovat
za zdvotilou. V jinych kulturach (pfedevS§im v asijskych zemich) je ucta k protéjsku
vyjadfovana spiSe sklopenim zraku. Pfi posuzovani zdvoftilosti neverbalni komunikace
jemozné sledovat také proxemiku, postoj, intonace, ale naptiklad také vhodné zvolené
oblecCeni. Neverbalni a verbalni projev spolu Uizce souvisi, mohou verbalni projev zesilovat
nebo naopak.

Co se tyka jazykovych prostfedkii komunikace, které je mozné Cist jako prostiedky
vyjadfeni zdvorilosti, jedna se pfedev§im o formy osloveni a pozdravu. Neékteré jazyky

vyuzivaji k vyjadreni zdvofilosti také urcité tvary sloves.
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Exkurz I: Vykani v partnerstvi jako lifestylové téma

Vykéni je Uzce provazano se socialnimi normami a pravidly spolecenského chovani a neni
zvykem, ze by mezi sebou pouzivaly vykani osoby tak blizké, jak partner s partnerkou, ptipadné
manzelé, a proto neexistuji ani odborné publikace, ve kterych by byl tento fenomén zaznamenan
ze souCasného pohledu. Na internetu je mozné dohledat né€kolik lifestylovych a blogovych
¢lankd, které se tématem vykani ve vztahu zabyvaji.

Napriklad blogerka Adéla Zelenda Kupcova (2018) se na vykani se svym partnerem
vzajemné dohodli. Vykaji si jiz nékolik let a uvadi, ze se snazili k tykani vratit, ale oproti vykani
jim jiz znélo divn€. Na svych webovych strankach pise, ze spole¢né nasli minimalné tf1 vyhody,
které jim pouzivani vykani pfinasi, a to:

e neumi se osklivé pohadat, pripadné fici néco, co by toho druhého mohlo zranit, protoze
vykani ve spojeni s vulgarismy zni spiSe komicky,
e ve spolecnosti, kde je tykani bézné je vzajemné tykani mezi partnery jedineCnym, tedy

nécim, co je zalezitost jen dvou lidi,

e oba partnefi zaroven vykani chapou jako vyjadreni vzajemné tcty.

Obecné je mozné Tict, ze vykani ve vztahu muze vyplyvat ze dvou pohledt. Prvni mize korenit
pravé ve vysSe uvedenych bodech, jez zahrnuji vzajemnou uctu a jedine¢nost, druhd souvisi
spiSe s humorem a recesi. Psycholozka Vaiikova (Zena-in.cz, 2009) se vyjadiuje o vykani
a sexualnim zivoté partnera takto: ,,je velice pravdépodobné, Ze partneri, kteri si ve vztahu
vkaji z recese, si pri sexu bud’ nevykaji, nebo také pouze jako projev urcitého humoru
a nadsazky “. Predpoklada, Ze partnefi, jez si mezi sebou vykaji z jiného diivodu pfi sexu nejsou
sdélni a intimnosti pro né mohou byt tabu, toto tvrzeni v§ak neni opfeno o zadny vyzkum.

Labusova uvadi na svych webovych strankach ¢lanek psychologa Smékala Proc si vykat
(2009), ve kterém autor popisuje, ze mezi tykdnim a socidlni blizkosti nemusi existovat
korelace, spiSe je nutné si uvédomit, jaky vztah o ba mluvci mezi sebou pocituji. Referuje na
Patockovu knihu O #ykdni a vykani (2000), kde autor popisuje rozdily mezi vykanim
se vzajemnou blizkosti a tykanim bez socialni blizkosti.

Psycholozka Anna Lukagova v pofadu Poradna na rozhlasové stanici Dvojka (CRo,
2016) uvedla, ze pro feSeni malych kazdodennich konflikti v partnerstvi je klicové pouzivani
dohodnutého znameni, které odkazuje na ukonceni sporu. Takovym znamenim muZze byt
napiiklad pravé i chvilkové pouzivani vykani. Jedna se tedy o znameni, které ma za cil zabranit

prehnanému jednani obou partnert pii konfliktu, mize mit podobu verbalni i neverbalni.
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V piipadé, Zze jeden z partnert vyuzije predem domluveny znak nebo slovo, dava tim svému
partnerovi signal, ze momentaln€ nechce v hadce pokracovat, protoze mu to neni piijemné nebo
se boji prehnané reakce, at uz na své nebo na partnerové strané. K feSeni konfliktu se mohou
vratit pozdéji, v momenté, kdy se na to oba partnefi citi. V tomto pfipadé vSak neni vykani
brano jako kazdodenni soucast partnerského vztahu, pouze jako mozné znameni pfi vyvolaném
konfliktu.

Vykéni v partnerstvi byva také predmétem internetovych diskusi a obcCas také anket
v lifestylovych rubrikach médii. V roce 2011 probéehla anketa v ramci veCerniho vysilani radia
Frekvence 1, ve které mé&li posluchaci reagovat na otazku, zda si se svym partnerem vykaji.
Vychazela z reakce na pfispévek jednoho posluchace, ktery se svéril s tim, ze s manzelkou stale
vykaji, a to i po 23 letech vztahu. Zminil také, ze tykani do komunikace zafazuji pouze
v intimnim zivoté. Mezi reagujicimi se objevuji 1 nazory, ze vykani v dlouhodobém vztahu
puasobi jako ,,druh achylky* (Frekvence 1, 2011).

Obecné se vSak objevoval nazor, zZe si reagujici neumi predstavit, jak by mélo vykani
ve vztahu probihat, pfipadné ze uzivaji vykani jako soucast intimniho zivota, pfi zméné roli
v sexudlnim oblasti (roleplay). Naopak lidé pouzivajici vykani v bézném zivoté vykani
v internetovych diskusich pfiznavaji, ze v této oblasti spiSe inklinuji k tykani.

Na internetové poradné Poradte.cz se 12. tinora 2023 objevil dotaz na téma vykani
v manzelstvi, kdy se Ctyficetilety tazajici ptal na nazory ostatnich uzivatel. Tyto odpovédi jsou
zde uvedeny pro kontext, jak mize byt vnimano vykani mezi partnery osobami, jez samy vykani

nepouzivaji a nemaji k tomuto zadny vztah.

., Vykani mezi manZely udrZi urcity odstup tfeba pri hddce... A je mozné, Ze to do vztahu vhasi
Jistou noblesu, ale predpoklad je, Ze ji v sobé ti dva také maji.

- uzivatelka italka

., Porad je to lepsi, nez kdyz se dnes mladi s ditétem oslovuji na verejnosti ty vole apod. Ja
osobné jsem v détstvi znala aspon dvé rodiny, kde to takto méli.

- uzivatelka sisi

., Vykani vyjadiuje victu k druhému. Ovsem v manzelstvi mi to pripadd velice divné. Kdysi
vykaly déti svym rodiciim, pravé na ditkaz té ucty.

- uzivatelka babajaga
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2 Metodologie

V této Casti prace jsou predstaveny hlavni a dil¢i vyzkumné cile a zpisoby, kterymi je mozné
tyto nastavené cile naplnit. Cile maji charakter vyzkumnych otazek, na které by mély byt
ziskany odpovédi pomoci etnografického vyzkumu, do kterého lze zaradit provedené vyplnéni
strukturovany protokol a polostrukturované rozhovory. V ramci této kapitoly je také definovan
vyzkumny vzorek a proces, ktery predchazel jeho vybéru.

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o vyzkum intimniho charakteru’ bylo nutné osetfit také
nakladani se ziskanymi osobnimi udaji, které je blize popsano v kapitole 2.3. Respondenti navic
byli s témito skuteCnostmi o ochrané osobnich udaji a zpisobu uchovavani ziskanych dat
nékolikrat seznameni, a to jak prostfednictvim e-mailové komunikace, tak béhem realizace
polostrukturovanych rozhovori. Soucasti tohoto oddilu je také popis prabéhu sbéru dat

a vyzkumu, jeho nacCasovani a realizace.
2.1 Hlavni a dil¢i vyzkumné cile

Hlavnim vyzkumnym cilem této diplomové prace je piiblizeni fungovani partnerské
komunikace u parl, vzajemné pouzivaji vykani. Hlavni vyzkumny cil by mél reflektovat
odpovéd na otazku , Jakym zpusobem mezi sebou komunikuji partneri uzivajici vykani? .
Odpovéd na tuto otazku by méla prinést komplexni prehled o tom, jak komunikace v parech
s pouzivanim vykani probiha. K naplnéni hlavniho vyzkumného cile pomize dosazeni dil¢ich

vyzkumnych cilti. V ramci dil¢ich vyzkumnych cila se jedna o nasledujici otazky:

e | jakych situacich partmeri vykdni uzivaji (tzn. pouzivaji vykani pouze pred sebou
navzdjem, nebo i pred rodici, pred znamymi, ve spolecnosti apod.)?

V ramci této otazky bude mapovano, jestli si partneti vzajemné vykaji pfi kazdé komunikaci,

nebo existuji néjaké vyjimky. Obecné lze rozliSit prechod zpouzivani vykani k tykani

pfi ur€itych Cinnostech (napf. pfi sportu, v intimnim zivoté apod.), nebo pii komunikaci

za piitomnosti dalSich osob.

° Data, ktera respondenti poskytli, mohou byt vniména jako citliva.
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o Jak se partneri mezi sebou oslovuji?
Pouzivaji vlastni jména, odvozeniny, zdrobnéliny nebo pfezdivky? Maji vytvorené vlastni
oznaceni, které nevychazi z jejich jmen? M4 pro respondenty oslovovani n€jakou hodnotu? Jak
vnimaji oslovovani domackym oznacenim ve spojeni s vykanim? Diky odpovédi na tuto otazku

bude mozné ziskat komplexni nahled na pouzivani oslovovani spole¢né s uzivanim vykani.

o Jak tyto prostiedky souvisi se zazitym uZivanim vykdni ve spolecnosti? Vybocuji
néjakym zpiisobem z jazykovych konvenci?

Tato otazka je zafazena z duvodu porovnani zpisobu komunikace respondentt a spoleCensky

zazité a akceptované jazykové konvence. Bude zkoumano, zda se pozorovany zpusob

komunikace da né&akym zpusobem porovnat sbéznou komunikaci, ktera je spolecnosti

pfijimana. Existuje zde pfedpoklad, ze dva lidé v intimnim vztahu primarn€ uzivaji ve své

komunikaci tykani. Tato otazka ma uvést oba zpusoby komunikace do kontextu.

o Jak reflektuji partneri pouzivani vykdni?
Diky zodpovézeni této otazky bude mozné piiblizit, zda vykani partnerim vzajemné vyhovuje,
nebo zda se jedna o pfani jednoho z nich, pfi¢emz druhy jej respektuje. Zkoumany budou jejich
postoje kvykani 1 k sobé navzajem, soucasti jsou také otazky na celkovou spokojenost
ve vztahu, jez skomunikaci souvisi. V neposledni fadé¢ budou zjiStovany a popisovany
informace ohledn¢ omezeni komunikace, tzn. zda se partnefi citi pfi pouzivani vykani omezeni.
Vykani celkové muze pusobit jako formalnéjsi zptisob komunikace, tudiz je mozné vnimat jeji
prubéh jako mén¢ intimni. Nemaji partnefi problém s vyjadiovanim svych pociti ¢i emoci?

Pocituji, ze je pouzivani vykani v partnerstvi néjakym zptsobem omezuje nebo naopak?

o Jaké jsou jejich motivace k uZivani vykani?
Posledni vyzkumna otazka si klade za cil zjistit, jaké jsou motivace partnerti pro uzivani vykani.
Odpovédi na tyto otazky budou slouzit jako zaklad pro vytvoreni vlastni typologie motivaci,

které mohou byt soucasti vykani v partnerstvi.

K zodpovézeni vSech otazek budou pouzita data ziskana z vyzkumu, ktery probéhne ve dvou
fazich. Nejdiive se pary zacastni etnografického vyzkumu, diky kterému byly ziskany zakladni
udaje o vzajemném uzivani vykani v kazdodennich situacich. Na tento zpusob vyzkumu

navazou polostrukturované rozhovory, které slouzi ke zpfesnéni informaci z pivodné

28



ziskanych dat. Odpovédi para byly vzajemné komparovany, a to kvuli zjiSténi, zda

se v komunikaci jednotlivych part nachazi podobnosti, ¢i nikoliv.
2.2 Vyzkumny vzorek

Osloveni cilové skupiny probihalo jiz v roce 2021 prostfednictvim socialnich siti a dal§imi
komunikac¢nimi kanaly. Prvni vyzva pro pary byla publikovana 25. kvétna 2021 v riznych
facebookovych skupinach, jednalo se napf. o zajmové, studijni a jiné skupiny, ve kterych
se sdruzuji lidé z riznych socialnich tfid. Byla uvefejnéna v tomto znéni:

. Zdravim, dobry den. Hleddm pro vyzkum k diplomové prdci pary, které ve vztahu
pouzivaji vykani. Pokud nékoho zndte, ci si sam/sama s partnerem/partnerkou vykdte
a spolecné byste se chtéli vyzkumu ucastnit, budu moc rdada, pokud se ozvete na (soukroma
emailova adresa autorky). Dékuji a preji hezky den, Kristyna Sudkova “.

Vzhledem k tomu, ze pouzivani vykani v partnerském souziti neni v ¢eské spole¢nosti
S§iroce rozSifenym jevem, bylo nutné vyzvou zasahnout co nejvEétsi mnozstvi uzivatelu.
Ptispévek byl sdilen 1 do nékolika univerzitnich skupin. Béhem prvniho tydne od zvefejnéni
piispévku reagovalo celkem pét part, jednalo se o dva heterosexualni (oba v manzelstvi), dva
homosexualni (mimo registrované partnerstvi) a jeden transsexualni par. Nejprve bylo
predpokladano, ze se vyzkumu ztc¢astni v§echny ptivodné oslovené pary, ale pro predpoklad
zmén pii pouzivani jazyka v riznych formach vztaht bylo rozhodnuto o vybéru jednoho paru
z kazdé kategorie vztahd, aby bylo jejich zastoupeni rovnomérné.

Osloveny byly vSechny pivodné piihlasené pary, znichz byl vzdy vybran jeden,
a to na zakladé stylu komunikace. Pfi opétovném oslovovani v bfeznu 2022 se navic nékteri
respondenti z pivodné oslovenych partd odmitli vyzkumu tcastnit, a i proto byl vybran jeden
heterosexudlni, jeden homosexualni ajeden transsexualni par, ze kterych s vyzkumem

souhlasili oba partnefi.
2.2.1 Alex a Beata

Pér €. 1 — Manzelé z mésta nad 10 000 obyvatel, v praci oznaceni jako Alex a Beata. Oba maji
ukoncené vysokoskolské vzdélani, Alex pracuje na hlavni pracovni pomér, Beata je v soucasné
dobé na rodicovské dovolené. Alex je o devatenact let stars§i nez Beata. SpoleCnou domacnost
manzelé sdili tfi roky, v manzelstvi jsou jeden rok. Spole¢né vychovavaji jedno dité mladsi tii

let. Pii pokracovani vyzkumu se rozhodli pro neucast z divodu rozvodu manzelstvi.
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2.2.1.1 Etnograficky vyzkum

Alex a Beata vypliiovali sebepozorovaci protokoly ve stejné dny, od soboty 9. do pondé¢li
11. dubna 2022 a1 pfes pokyny k vyplnéni jsou zaznamenané informace strohé. Kvalita jejich
pozorovani je kolisava, nékteré zaznamy obsahuji dostate¢né podrobné udaje (napt. véetné
délky trvani telefonického hovoru, specifikace mista a dalSich). Toto se vSak se zaznamy
dalSich dna vytraci a je mozné pozorovat pouze obecnou charakteristiku komunikacni situace
(napt. umisténi: doma (chybi specifikace mistnosti ¢i Cinnosti), Cas: béhem dne (chybi
konkrétni oznaCeni denni doby, pfipadné hodin) a obecné je zjejich protokolu mozné vycist
zobeciiovani komunikac¢nich situaci). I pfes tyto skutecnosti jsou jejich protokoly pfinosnymi,
jelikoz jsou jedinymi respondenty, jez zaznamenaly béhem tfidenniho pozorovani prubéhy
nékolika hadek, i kdyz velmi obecné. Jako jediny z part vypliovali protokoly ru¢né a nasledné
odeslali naskenované kopie. Tyto skuteCnosti jsou nasledné podrobné analyzovany v treti

kapitole této prace.

2.2.1.2 Polostrukturovany rozhovor

S Alexem a Beatou nebyla realizovana druha cast vyzkumu, a to z divodu probihajiciho
rozvodu jejich manzelstvi. Tuto skuteCnost oznamila Beata méné nez jeden kalendarni meésic
pred terminem odevzdani této prace, do této doby komunikovala pravidelné a bez problému.
Z tohoto divodu nebylo mozné tento par nahradit jinym tak, aby byla prace dokoncéena

v terminu, navic by zde vznikla kolize s jinymi ¢asovymi horizonty jednotlivych fazi vyzkumu.
2.2.2 Celestyna a Diana

Par ¢. 2 — Homosexualni par z mésta pod 10 000 obyvatel, v této praci vedeny jako Celestyna
a Diana. Ob¢ pracuji na hlavni pracovni pomé&r a maji ukoncenou stfedni Skolu. Diana je o pét
let starSi nez Celestyna. V partnerstvi jsou srpna 2021, na jaro 2022 sdilely spole¢nou
domacnost méne nez pul roku. Tehdy zatim nebyly v registrovaném partnerstvi a ani o této
moznosti svazku neuvazovaly, spole¢né vychovavaji dvé déti ve véku deset a dvanact let. Po
etnografické ¢asti vyzkumu se partnerky zasnoubily a planuji, ze na podzim tohoto roku

uzaviou registrované partnerstvi.

2.2.2.1 Etnograficky vyzkum

Vypliiovani protokold u Celestyny a Diany probihalo v jinych dnech, partnerky popisuji nékteré

razné situace, presné dny, kdy se pozorovani vénovaly vSak neuvadéji. Protokoly odeslaly zpét
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v jednom souboru pied 10. dubnem 2022. Komunikacni situace zachycuji pomérné detailn¢,
snazi se uvadét konkrétni Casy a mista, popisuji i kontext situace a konkrétni piepisy rozhovort.
Co se tyka vlastnich postfeht k situaci nebo k uvadéni pocitd, u tohoto jsou velmi strohé,
Celestyna obecné uvadi vice informaci. Nechybi informace o pouzivaném oslovovani,
o kazdodenni komunikaci a psané konverzace prostrednictvim socialnich siti. Dalsi podrobnosti

jsou predmétem analyzy ve tieti kapitole.

2.2.2.2 Polostrukturovany rozhovor

Partnerky se ucastnily rozhovoru 12. dubna 2023 prostiednictvim platformy Google Meet.
Délka rozhovoru byla 21 minut, cely rozhovor byl se souhlasem obou respondentek nahravan
na diktafon pro pozd¢€jsi prepis informaci. Respondentky zodpovédély vSechny polozené
otazky, pusobily uvolnéné a odpovidaly rovnoméme. Jejich odpovédi byly rozvinuté, asto se

odkazovaly jedna na druhou. Pfi odpovidani se shodovaly.

2.2.3 Erik a Felix

Par ¢. 3 — Transsexualni par z mésta nad 10 000 obyvatel, pro ucely vyzkumu oznaceni jako
Erik a Felix. Mezi partnery je jednolety vékovy rozdil. Oba jsou absolventy vysokych skol,
v dobé vyzkumu Erik pracuje na hlavni pracovni pomér, Felix studuje v dal§im stupni vysokého
vzdélani a pracuje na asteény uvazek. Ve vazném vztahu jsou od listopadu 2021, cca v dubnu
2022 se zasnoubili, o registrovaném partnerstvi ale neuvazuji. Pii po¢atku vyzkumu, na zacatku
roku 2022 sdileli spole¢nou domacnost méné nez pul roku, pfi pokracovani v roce 2023 zmeénili

bydlisté (mésto nad 100 000 obyvatel). Oba partneti prosli zmeénou pohlavi.

2.2.3.1 Etnograficky vyzkum

Erik a Felix vypliiovali své protokoly v jinych dnech, pfesné datum ale neuvadeji, zpét data
odeslali pred 3. dubnem 2022. Kvalita jejich vyplnéni je vysoka, ve svych postrezich uvadéji
konkrétni data ohledné Casu 1 mista, kde popisovand komunika¢ni situace probiha. Jejich
protokoly obsahuji konkrétni prepisy komunikacnich situaci vCetné oslovovani, rozhovord,
poznamek a vysvétlivek. V ramci téchto informaci popisuji také jejich pouzivani tykani, reakce

okoli na jejich zptisob komunikace a vlastni pocity pii pouzivani vzajemného vykani.
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2.2.3.2 Polostrukturovany rozhovor

Rozhovor s Erikem a Felixem probihal prostfednictvim platformy Google Meet, a to 24. biezna
2023. Délka rozhovoru byla 28 minut a byl se souhlasem obou respondentd nahravan na
diktafon. Respondenti odpovidali na vSechny polozené dotazy, u zadného z nich nevyuzili
moznosti nezodpovézeni dotazu. Celkové byli otevieni, Erik odpovidal Castéji je mozné fict, ze
o néco oteviengji nez Felix. Ve vyslovenych nazorech se shodovali, pusobili uvolnéné
avzajemné podporovali sva tvrzeni. Odpovédi Felixe a Erika jsou spolecné s témi

Celestyninymi a Dianinymi pfedmétem analyzy v kapitole 3.
2.3 Seznimeni se zpracovanim a uchovinim osobnich idaju

Jelikoz je vyzkum intimniho charakteru, bylo nutné zajistit co nejSirSi zobecnéni
demografickych dat a anonymizovat jména respondentt, aby je nebylo mozné identifikovat.
Part, které si vykaji je v Ceské spoleCnosti menSina a respondenti by tak mohli byt snadno
identifikovatelni. Respondenti byli se zptisobem zpracovani osobnich tidaji seznameni dvakrat,
a to prostrednictvim e-mailu a v ramci sebepozorovaciho protokolu.

Vsechny informace, které respondenti v ramci rozhovort nebo protokolu uvedli, budou
vyhodnocovany a uchovavany anonymné. Identifikacni a demografické tdaje s kontakty
nebudou predavany nikomu dalsimu a budou pouzivany pouze v souvislosti s timto vyzkumem.
Respondenti také byli seznameni s publikaci dat vramci systému Univerzity Palackého
a serveru theses.cz. Vyplnénim a poskytnutim protokolu pro vyzkumné ucely s témito

informacemi vyjadfili souhlas.
2.4 Etnograficky vyzkum

Etnograficky vyzkum se obecné fadi mezi kvalitativni vyzkumné metody. Janecek (2014:11-
12) jej definuje jako ,, systematickou a metodickou primou konfrontaci badatele se zkoumanou
aktualni socidlni a kulturni realitou se snahou co nejpresnéji zodpovédét vSechny jeho
vyzkumné otdazky“. Cilem tohoto zpusobu vyzkumu je co nejpiesnéjSi porozumeéni realité,
do které ale beéhem probihajiciho vyzkumu nema badatel zasahovat a nijak jej ovliviiovat.
Zaroven jde o dokumentaci dat a vysvétleni jejich smyslu ve vztahu k jinym datim, k jim
samym a SirSimu kontextu, nebo porozumeéni jejich vyznamu tak, jak je jejich nositelé vidi

a uzivaji.
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Jedna se tedy o ,, empiricky vyzkum zivé kultury “(2014:11), ktery je provadén pomoci zkoumani
lidského chovani a jednani, promluv, textd a dalSich dokumentt, které se souhrnné oznacuji
jako etnograficka data. Badatel by mél kromé dat zajistit také jejich kontext, JaneCek popisuje
uvedeni kontextu jako ,,stav a zpiisob, jakym jevy ve svém prirozeném prostiedi existuji a
Junguji, pFipadné jaky maji smysl na jejich nositele “ (2014:11).

Co se tyka pozadavkt pro spravné provedeny etnograficky vyzkum, je nutna znalost
jazyka zkoumaného terénu, jeho spoleCensky kontext, dale schopnost navazovani
spolecenskych kontaktl, empatie a trpélivost (2014:12). Terén, ve kterém je vyzkum realizovan
je nejcastéji urcita ¢ast spolecnosti, ktera je definovana tematicky, kulturné a geograficky.
Tematickou shodu je mozné nalézt v pouzivani vykani a geologickou v ramci ukotveni
vyzkumu v Ceské republice (vyzkum se nevénuje uzivani vykani v partnerstvi v jinych zemich
nebo jazycich). Co se tyka kulturni shody, za tu je mozné v ramci tohoto vyzkumu povazovat
spoleCny jmenovatel, tedy uzivani vykani ve vztazich. Lze predpokladat, ze uzivani vykani
v partnerstvi mize byt v parech pouzivano v ramci podobnych nebo stejnych zakonitosti.

Etnografickd data jsou dokumentovana a analyzovana pomoci metod terénniho
vyzkumu, mezi které patfi , kvalitativné pouzZivané metody systematického pozorovdni
a zucasmené pozorovdni, nejriznéjsi typy rozhovorii a dotazniku, nékdy dopliiované dalSimi
kvantitativnimi metodami .

JaneCek (2014:40-46) dale uvadi, ze existuje nekolik témat, ktera je mozna zkoumat
pomoci etnografického vyzkumu. Tato témata se daji obecné rozdélit do Ctrnacti skupin podle
toho, jaky je pfedmét jejich zkoumani. Etnograficky vyzkum je mozné definovat bud’ mistné
nebo tematicky (nejcastéjsi je kombinace obou oblasti). Vyzkum byva ukotven v badatelové
soucasnosti, ale v nekterych pripadech je vhodné zaradit i definici z hlediska casu, tedy
postupovat chronologicky s cilem zachytit minuly nebo budouci ¢as zkoumané problematiky.

Mezi kategorie, které je mozné popsat v ramci etnografického vyzkumu, patii naptiklad
badani v oblasti lidovych tradic, Ustni slovesnosti a oralni historie, odévni a vytvarné kultury
nebo etnicity. Tento vyzkum nejlépe koresponduje s kategorii tzv. kolektivni identity, kterou je
mozné dale rozdélit na podkategorie (napt. rozdéleni podle profese, lokace, traveni volného
Casu). Pro vyzkum v oblasti komunikace je mozné zde zaradit dal$i podkategorii, ktera muaze

byt definovana pouzivanim konkrétni formy osloveni.
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2.4.1 Faze etnografického vyzkumu

Janecek (2014:53) uvadi, ze , kazdy etnograficky vyzkum je diky mnohosti badatelskych témat
a specifi¢nosti vyzkumného terénu do urcité miry unikatni“. Popisuje také, ze etnograficky
vyzkum by m¢l sestavat ze Ctyt fazi, které na sebe chronologicky navazuji. Jsou jimi:

e pfipravna faze'?,

e realizadni faze'l,

e interpretacni faze'?,

e publikaéni faze's.

2.4.1.1 Pripravna faze vlastniho vyzkumu

Podle Janecka sestava tato faze z péti kroka (2014:53), do je zde doplnén popis jejich realizace
v ramci tohoto vyzkumu. Nejprve se jedna o definici tématu, které je predmétem vyzkumu.
Toto Setfeni se zabyva pribéhem komunikace mezi partnery, ktefi mezi sebou uzivaji vykani,
analyzuje komunikac¢ni situace a pouzité jazykové prostiedky. V piipadé této prace se jedna
ovyzkum aplikovany (2014:55), protoze jeho vysledky mohou mit prakticky dopad na
zkoumany problém, jelikoz vykani ve vztazich nebylo zatim pfedmétem odborného zkoumani.

Druhym krokem je teoreticka pfiprava a vybér vyzkumného modelu. Nastudovani
odborné a popularné naucné literatury a lifestylového ukotveni ke zkoumanému problému je
popsano v predchozi kapitole, ale je tedy nutné stanovit vyzkumny model. Janecek (2014:55)
popisuje, Ze vétsina souc¢asnych modelt osciluje mezi dvéma moznostmi. Prvni je pozitivisticky
ptistup, ktery pozaduje existenci objektivniho ndhledu zvenci a je mozné jej empiricky zachytit
a zkoumat. Druhy, konstruktivisticky pfistup chape etnograficka data jako ,, unikatni fenomény
vytvarené konkrémimi lidmi (...), které je moziné pouze interpretovat“. Pro zahajeni vyzkumu
ale neni nutné priklanét se k t€émto metodam, pouze je dilezité sumarizovat vlastni poznani
dané problematiky.

Ve tretim kroku dochazi k formulaci vyzkumnych otazek, tento krok Janecek oznacuje
jako nejdulezitéjsi (2014:56). Bez spravné formulace hlavni a dil¢ich vyzkumnych otazek neni
vhodné vyzkum zahajovat, protoze nema jasné, co piesné je predmétem vyzkumu. Cile prace

a vyzkumné otazky jsou blize popsany v kapitole 2.1.

19 Vybrani tématu, sezndmeni s odbornymi zdroji z oblasti teorie a metodologic.

U1 Badatel sbira etmograficka data a analyzuje je.

12 Badatel vyhodnocuje a interpretuje ziskana data, aplikuje je na vyzkumné otazky nebo hypotézy.

13 Jedna se o zavr$eni vyzkumu, publikace dat, tato faze neni vzhledem k povaze této praci dale popisovana).
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Pomoci predposledniho kroku si badatel vybere metody, které zahrne pro sbér dat.
Zvolena metoda by méla korespondovat se znénim vyzkumnych otazek a jeji vysledky by mély
byt na otazky snadno aplikovatelné. Etnografické vyzkumy vétSinou pouzivaji vice metod a je
mozné kombinovat kvalitativni a kvantitativni zptisoby sbéru dat. Kombinace jsou pro cely
vyzkum kli¢ové, protoze diky tomu vyvstdva moznost potvrzeni nebo vyvraceni zji§ténych
informaci.  NejCastéji  jsou  kombinovany  metody  zuCastnéného  pozorovani
s polostrukturovanymi rozhovory, ale i pouzivani dotaznikti (2014:56).

Poslednim krokem je vybér dokumentacnich technik, jez pfimo koresponduji
se zvolenymi vyzkumnymi metodami. K t€m je mozné pfitadit napt. fotografie, audiozaznamy,
videozaznamy apod. Vramci vyzkumu ktéto praci byly vyuzity audionahravky
(pti polostrukturovanych rozhovorech), a je zde mozné uvést také pouziti fotografii v podobé
screenshotd, které respondenti pro vyzkum poskytli. Jedna se o screenshoty ze socialnich siti a
dorozumivacich platforem, na kterych je mozné pozorovat uzivani vykani mezi partnery

v kazdodenni komunikaci.

2.4.1.1.1 Tvorba sebepozorovaciho protokolu
Pro respondenty byl vytvoren sebepozorovaci protokol (viz Piiloha 1), ktery méli po dobu tfi
dna samostatné vypliiovat. Prvni ¢ast protokolu je zaméfena na obecné informace z jejich
vztahu, jedna se tedy o polozky spojené s demografickymi udaji obou partnera (kiestni jméno
(pro ucely vyzkumu anonymizovano), v€k, dosazené vzdélani, povolani a mésto, ve kterém
bydli (v praci zobecnéno)). Soucasti je také souhlas s vyzkumem a s publikovanim ziskanych
anonymizovanych dat. Tento protokol byl doplnén také o spole¢nou ¢ast, ve které maji partneri
uvést, zda spolu sdili spole¢nou domacnost a zda jsou sezdani nebo v registrovaném partnerstvi.
U obou polozek méli respondenti doplnit i1 délku trvani. Byl zde ponechan prostor také pro dalsi
skute¢nosti, o kterych si mysli, ze by mohly mit na jejich komunikaci a na vyzkum vliv.

Druha ¢ast protokolu byla rozdélena do tfi tabulek, z nichz kazda reprezentuje jeden den
vyzkumu. Celkem se méli partnefi pozorovat tii dny, dvakrat ve dnech, kdy studuji nebo pracuji
a netravi s partnerem cely den (maji tedy méné prostoru pro vzajemnou komunikaci) a poté
jeden den (pravdépodobné vikendovy), ktery s partnerem travi cely a prostor pro vzajemnou
komunikaci je tedy vétsi.

Protokoly mohli oba partnefi vypliiovat pfimo do elektronického souboru nebo rucné,
podle toho, co sami preferovali, av§ak meli postupovat samostatné a bez vzajemné konzultace

¢i pomoci.

35



Soucasti vyzkumu jsou také osobni zpravy partneri, ve kterych je vykani doloZeno
v kazdodenni komunikaci. Tyto zpravy slouzi jako dolozeni fungovani komunikace mezi
partnery s uzivanim vykani a jsou zameétreny na jednoduché kazdodenni sdé€leni tykajici se
raznych situaci. Néktefi respondenti zaznamenavali prepis textové konverzace v ramci
zaznamenavani do protokolu. Zpravy jsou pro ucely této prace anonymizovany a pouzity

s védomim obou partneru.

2.4.1.2 Realizacni faze vyzkumu

Druha faze etnografického vyzkumu sestava z jednoho kroku (pfipadné ze dvou), kterymi jsou
dokumentace etnografickych dat (a analyza nebo interpretace) (Janecek, 2014:53, 56).
Vzhledem ktomu, ze polostrukturované rozhovory navazuji na prvni ¢ast vyzkumu, tedy
sebepozorovaci protokoly, je tedy nutné do tohoto kroku zahrnout také analyzu jiz ziskanych
skuteCnosti, aby bylo mozné spravné konstruovat podklady pro nasledujici sbér dat. Kromé
,mezistupfiové” analyzy (tedy analyzy dat, kterd probiha béhem vyzkumu a neni konecna)
dochazi také k vyhodnocovani vSech ziskanych dat jako celku. Popis postupu prace pfi analyze

a interpretaci je pfedmétem nasledujici kapitoly.

2.4.1.3 Interpretacni faze vyzkumu

Predposledni fazi vyzkumu JaneCek nazyva jako interpretacni a sestava ze dvou kroku. Nejprve
dochazi k analyze etnografickych dat (2014:57), kdy jsou vSechny ziskané materialy utfidény,
zpracovany a vyhodnoceny v souladu s badatelovym zamérem. Analyza probiha v souladu
s vyzkumnou metodou, kterou badatel pro ziskani dat vyuzil, nejcastéji dochazi k deskripci
¢i vycCtu zjisténych informaci, dal§i moznosti je komparace s jinymi daty, které se mohou liSit
prostorove, Casoveé nebo obsahoveé. V této fazi vyzkumu je mozné uchylit se k metodam jako
jsou obsahova analyza, diskurzivni analyza nebo analyza kulturnich domén. V ramci druhé
Casti této faze, interpretace vysledkl, jsou analyzovana data porovnavana se stanovenymi

vyzkumnymi otdzkami.
2.5 Polostrukturované rozhovory

Druhou pouzitou vyzkumnou metodou jsou polostrukturované rozhovory, které pfimo navazuji
na data ziskana prostiednictvim sebepozorovacich protokolti. Diky rozhovorim mohou byt
doplnény jiz ziskané skute¢nosti a také podrobnosti o fungovani vztahu tak, aby bylo mozné

predstavit vykani a jeho formy jako moznost komunikace v partnerskych vztazich. Pozitivum,
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které je s polostrukturovanymi rozhovory vedenymi spolecné s obéma partnery spojené tkvi
predev§im v tom, ze partneti se mohou citit komfortnéji, nez kdyby méli rozhovor absolvovat
sami, mohou se navic vzajemné dopliiovat.

JaneCek (2014:85) uvadi metodu polostrukturovanych rozhovort jako jednu
z nejcastéjSich moznosti, které jsou pii etnografickych vyzkumech pouzivany. Tuto metodu
definuje jako ,, Cdstecné rizeny rozhovor “.

Jak jiz bylo zminéno, polostrukturované rozhovory sjednotlivymi pary pfimo
navazovaly na zji§tovani informaci skrze sebepozorovaci protokoly. Mezi realizaci obou metod
zkoumani ubéhlo Casové rozmezi jeden az dva tydny v ndvaznosti na dobu vypliiovani
protokolt. Scénat pro polostrukturované rozhovory je slozen ze tfi okruht, které jsou tematicky
odlisené.

Prvni Cast je zaméfena na doplnéni informaci z jednotlivych partnerstvi, které nebyly
zjisfovany pomoci protokolu. Jedna se predevsim o informace, jejichz doplnéni mize mit na
zavéry vyzkumu dopad. V protokolu byly sice zjistovany podrobnosti ohledné sdileni
spolec¢ného bydleni a setrvani v manzelstvi, nebyly vSak zkoumany dalsi podstatné informace,
mezi které je mozné zaradit napiiklad délku vztahu, informace o tom, zda spolu partnefi
vychovavaji dité (nebo vice déti), zda pouzivaji vykani 1 pfed nimi, jak na to déti reaguji apod.

Druha c¢ast se zaméfuje na pouzivani vykani jako zpusobu komunikace ve vztahu.
V ramci této Casti jsou pokladany otazky souvisejici s kazdodennim pouzivanim vykani, jsou
zde zarazeny také otazky intimnéjsiho charakteru vztahujici se k uzivani vykani napt. béhem
hadek a dalSich komunikacnich situaci, které respondenti blize nespecifikovali
v sebepozorovacim protokolu. U druhého a tfetiho paru tato Cast obsahuje také otazky
o prubéhu hadek a komunikace pfi neshodach, jelikoz Zzadné takové informace nebyly
pfedmétem jejich pozorovani v sebepozorovacich protokolech.

Posledni cast se zameétfuje na doplnéni komunikacnich situaci jiz popsanych
v sebepozorovacim protokolu. Tato ¢ast je pro kazdy par specifickd, jelikoz kazdy
zrespondentli zaznamenaval odliSené komunikacni situace. Diky doplnéni informaci
z protokold je mozné 1épe pochopit pouziti vykani v jednotlivych situacich, které respondenti
nepopsali do detaild.

Béhem i po rozhovoru byl respondentim poskytnut dostatek prostoru pro piipadné
dotazy nebo piipominky, pfipadné skutecnosti, které byly zaznamenany z té€chto postieht jsou

také pfipojeny jako vyroky k analyze.
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2.6 Priibéh vyzkumu

Vyzkum byl realizovan po domluvé s respondenty v bifeznu a dubnu 2022. Respondenti byli
seznameni s predpokladanym datem Setfeni cca Ctrnact dnt pred jeho uskutecnénim, byl jim
predstaven koncept vyzkumu a jeho cile a také byli seznameni sukony pro ochranu
poskytnutych osobnich tdajt a dat.

Respondentim byl na jejich emailové adresy rozeslan sebepozorovaci protokol, na
jehoZ vyplnéni méli devét dnd. Z téchto dnti se méli vypliiovani vénovat alespon jeden den,
ktery s partnerem travi cely. Vlivem né€kolika rtiznych okolnosti bohuzel nebylo mozné ze
strany respondenti dodat vyplnéné protokoly zpét, proto byla tato faze prodlouzena do
13. dubna 2022. Vyplnéné protokoly, které respondenti poskytli pro ucely vyzkumu byly
pfedmétem prvni analyzy, pfi které byly definovany komunikac¢ni situace, oslovovani a jejich
postieht pfi uzivani vykani.

Identita vSech respondentti je pro ucely vyzkumu CasteCné anonymizovana, vSechny
dulezité skuteCnosti ale zistavaji zachyceny. VSichni Gcastnici byli s cili této prace seznameni
cca Sest mésict pred zapocetim samotného vyzkumu, ucastnili se jej zcela dobrovolné a bez
naroku na odménu.

Sbér dat pro tuto ¢ast prace, tedy pro demografické udaje o respondentech, probihal
v ramci vyplilovani strukturovaného etnografického protokolu. Tyto udaje méli partnefi
vyplilovat spolec¢n€, vSechny vsak byly pro ucely vyzkumu anonymizovany a Castecné
zobecnény.'* Anonymizované oznadeni parti a respondentt je blize specifikovano v nasledujici

podkapitolach.

14 Cisty protokol je k dispozici jako Ptiloha 1 této prace.
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3 Analyza ziskanych dat

Tento oddil diplomové prace popisuje proces analyzy ziskanych dat a jejich aplikaci na
vyzkumné otazky. Nejprve byl analyzovan sebepozorovaci protokol, !’ diky kterému je mozné
pozorovat komunikaéni situace, postfehy respondentti ke komunikac¢nim situacim, oslovovani
a pouzivani vykani nebo tykani. Prvni dvé z vySe zminénych je mozné analyzovat v ramci jedné
kategorie, jelikoz Casto odkazuji k popisu komunikacnich situaci.

Druhou analyzovanou slozkou jsou polostrukturované rozhovory. Pii stavbé puvodni
verze prace, tzn. vroce 2022 mély polostrukturované rozhovory pfimo navazovat na
vypliiovani sebepozorovacich protokol, a tudiz mély obsahovat i dopliujici informace
k postiehtim, které respondenti v ramci sebepozorovani uvedli. Vzhledem k tomu, ze byly
realizovany témér po jednom roce od vypliovani protokol, nebylo mozné zajistit korelaci
s informacemi z protokoll, praveé kvili dlouhému ¢asovému useku mezi jednotlivymi fazemi
vyzkumu.

Pres vSechna negativa dlouhé Casové prodlevy mezi témito dvémi fazemi je mozné
pozorovat 1 zajimavé a dulezité postiehy, které by pii pavodnim planu nebylo mozné
zaznamenat. Jedna se napiiklad o odliSnosti, které se béhem roku u jednotlivych para
a respondentil udaly. Tento fakt ma také vliv na skuteCnost, zda jejich pouzivani vykani je
proménlivé nebo stalé, na zmény v jejich rodinnych situacich, vyvoj vztahu a dalsi.

Respondenti v ramci sebepozorovacich protokoltd zaznamenavali konkrétni rozhovory,
které mezi sebou vedli v ramci observace. V téchto komunikatech je mozné dale rozlisit
kategorie, podle kterych se jednotlivé komunikaty sdruzuji a je mozné je nadale kodovat. Tyto

kategorie a jejich popis jsou predmétem nasledujici kapitoly.
3.1 Kodovani pozorovanych kategorii

Prvni kategorii, kterou je mozné pozorovat je oslovovani a oznaCovani partnera, které
v kombinaci s vykanim muize v komunikacnich situacich se tfeti stranou vyvolavat
nepochopeni. Jedna se o podstatnd a pfidavna jména, pfipadné citoslovce. Tato kategorie

je v uvedenych situacich a rozhovorech vyznacena tu¢né.

13V ramci realizadni faze vyzkumu.
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Druhé kategorie je spojena s konkrétnimi situacemi a uzivani vykani v nich. Je do ni mozné
zafadit celou konverzaci v ramci jednotlivych komunikacnich situaci, a v textu je vyznacena
podtrzenim.
Dalsi kategorie je urCena pro situace, ve kterych si partnefi tykaji. Zde je dalezité popsat celou
komunikaéni situaci 1 s kontextem a to, jak uzivani vykani vnimaji partnefi, aby bylo jasné,
pro¢ k nému dochazi. Tyto situace jsou ozna&eny vinovkou. !¢

Posledni, ¢tvrtou kategorii jsou vlastni vnimani a postiehy respondentt, které se vazi
k posledni dil¢i vyzkumné otazce a jsou tedy dulezité pro pochopeni toho, jak partnefi
pouzivani vykéani vnimaji. Tyto kategorie jsou spole¢né pro komunikacni situace vsSech
respondentd. Vnimani a postiehy jsou od konkrétnich konverzaci samostatné€ oddéleny.

Toto kategorizovani a rozdéleni je mozné zaznamenat také u polostrukturovanych

rozhovort, kde je legenda ke klicovani uréena stejnym zptsobem.
3.2 Sebepozorovaci protokoly

Jak jiz bylo popsano vyse, do sebepozorovaciho protokolu méli respondenti vypliiovat po dobu
tfi dna libovolné komunikacni situace, ve kterych pozorovali pouzivané vykani. Kromé toho
méli tyto situace doplnit také o vlastni postiehy k pouzivani vykani (pfipadné tykani), a dalsi
relevantni udalosti.

Z téchto protokold je mozné vyvodit dalsi podkategorie, do kterych je mozné ziskané
informace roztfidit. Nejdfive se jedna o rozfazeni komunikacnich situaci, které je mozné
klasifikovat podle spole¢nych znaki. Druha kategorie se vénuje oslovovani, tedy slovim, ktera
partnefi voli ke vzajemnému oznaCeni nebo osloveni. V této kategorii je mozné pozorovat
rozdily u jednotlivych para, stejné tak mezi pouzivanim kiestnich jmen a jinych oznaceni,
napfiklad prezdivkami a zdrobnélinami.

Dalsi podkategorie se tykaji pouzivani vykani a tykani a jeho vnimani partnery. Jsou
zde zarazeny vypovédi respondentli, které se vztahuji bud k proménam (pfepinani) mezi
vykanim a tykanim nebo k vlastnimu vnimani uzivani vykani v partnerském vztahu. Je zde
zatazena také kategorie s postfehy ke komunikac¢nim situacim, ve kterych jsou pfitomni dalsi
jedinci.

Vramci sebepozorovacich protokold je mozné zaznamenat zakladni ukotveni

komunikacnich situaci, které respondenti pozorovali a zaznamenavali do protokolu. Na kazdou

16 B&hem provadéni analyzy bylo zjisténo, Ze zadna ze situaci neobsahuje piesny piepis komunikace, ve které by
partneti pouzili tykani, tento zpiisob koédovani tedy neni pouZit.
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komunikacni situaci je nahlizeno podle definice Hirschové (2017), je k ni tedy pfifazen vzdy
jeden pojem z dvojic, kterym lze komunikacni situaci popsat. Komunikaéni situace je mozné
rozde¢lit také podle toho, v jakém kontextu se odehravaji.

Po analyze je obecné mozné definovat Sest kategorii komunikacnich situaci, které

respondenti do protokolli zaznamenavali. Jsou jimi:

komunikace pfi spolecném jidle,

e textova komunikace,

e planovani, domlouvani,

e rozhovory v navaznosti na denni dobu,

e konverzace s kamarady, pfibuznymi a kolegy,

e a komunikaty mimo kategorie.
Vsechny poznatky o komunikacnich situacich, které byly ziskany prostfednictvim
sebepozorovacich protokoli jsou analyzovany v ramci téchto kategorii a jsou k nim doplnény
informace o povaze komunikacni situace. Jednotlivé kategorie, jejich popis a roziazeni
komunikaénich situaci jsou pfedmétem nasledujicich podkapitol.

Komunikaéni situace jsou pro dalsi analyzu kodovany, a to nasledujicim zpisobem:
nejprve je uvedeno Cislo komunikacni situace daného paru (jedna se o numerické vyjadieni),
v zavorce doplnéné oznacenim paru (Cislem 1, 2 nebo 3), ke kterému se tato situace vztahuje.
V zavorce je pak uvedeno jesté prvni pismeno ze jména respondenta, jenz komunikacéni situaci
zaznacil do svého protokolu. Toto kodovani je tedy uvadéno ve formatu: cislo (¢islo pdru.prvni
pismeno ze jména respondenta), tedy napr. 4 (1.A) (¢tvrta komunikacni situace prvniho pdru,

uvedena v protokolu Alexe).
3.2.1 Komunikace pri spolecném jidle

Prvni kategorie zastfeSuje komunikacni situace odehravajici se v Case, kdy spolu partnefi
konzumuji nékteré z dennich jidel. Obecné je mozné tyto situace popsat jako nezavaznou
konverzaci s nepfili§ vyznamnou komunikacni hodnotou. Co se tyka obecné definice podle
pojmovych dvojic, jedna se predevsim o komunikaci verbalni (neverbalni prvky partneti neméli
sledovat) a interpersonalni (probihajici pouze mezi partnery, pfipadn€ za pfitomnosti rodinnych
prislusnikll), sdéleni ma soukromy charakter a jeho vyména probiha mluvenou formou.
Ptipadné odlisnosti od této obecné definice jsou uvedené u kazdé situace.

Obecné lze tedy komunikacni situace v této kategorii kvalifikovat jako verbalni

(zaznamenana komunikace probiha verbalné, neverbalni prvky nejsou pfedmétem vyzkumu),
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interpersonalni (probihd pouze mezi dvéma ucastniky), soukromou (nejednd se o oficialni

rozhovor), ktera probiha v mluvené podobé¢.

3.2.1.1 Par 1 - Alex a Beata

Respondent | Popis komunikacni situace (ks)

Alex Respondent v protokolu neuvadi zadné situace spojené s konzumaci jidla.

Beata Respondentka v protokolu neuvadi zadné situace spojené s konzumaci jidla.

Tabulka 3 — Alex a Beata: Komunikace spojena s jidlem, zdroj: viastni zpracovani

podle sebepozorovaciho protokolu

3.2.1.2 Par 2 — Celestyna a Diana

Respondent | Popis komunikacni situace (ks) Ozn.
., Kava, snidané, 6:00, u mého pracovniho stolu, jsme s partnerkou | 1 (2.C)
Celestyna
v prdci, spolupracovnice prinesly balonky, ze kterych mdm fobii. “
D Respondentka v protokolu neuvadi zadné situace spojené | -
iana

s konzumaci jidla.

Tabulka 4 — Celestyna a Diana: Komunikace spojena s jidlem, zdroj: viastni

zpracovdni podle sebepozorovaciho protokolu

Partnerky pracuji spolecné€ v jedné firmé, mimo domov se tedy pravidelné potkavaji i na
sménach, diky tomu je mezi nimi mozné pozorovat vyssi mnozstvi mluvenych komunikaénich
situaci a snizeny poCet telefonati nebo textové komunikace. !’ Celestyna také uvedla
skuteCnost, ze sviij vztah s partnerkou dlouho pred okolnim svétem, v tomto piipadé také pred
pracovnim kolektivem, tajily. Toto je pak soucasti vlastnich postieht respondentky
k zaznamenané situaci.

Celestyna k situaci 1 (2.C) zaznamenala rozhovor, ktery s partnerkou vedly. V tomto

rozhovoru je mozné pozorovat jak pouzivani vykani, tak 1 osloveni.

Celestyna: ,,Sakra, ony prinesly balonky.

Diana: ,, Lasko, nekoukejte tam. Vezmu Spendlik a pujdu je vSechny propichat.

¢

Celestyna: ,,Jste miij zachrdnce, ale nemusite. ‘

17 Toto je pfedmétem dalich kategorii.
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Vlastni postfehy respondentky k popisované situaci:
L Kdyz jsme ndS vztah tajily, hodné Casu jsme travily povidanim. Jedno z prvnich
tajemstvi, které jsem partnerce svérila bylo, Zze mdm fobii z balonku. Porad si hodné povidame

a ja si vazim toho, Ze si takové malickosti pamatuje.

- Celestyna k situaci 1 (2.C)

Celestyna se v tomto svém postiehu nevyjadiuje k prub€hu konkrétni komunikacni situace
a jejimu kontextu nebo k pouzivani vykani, nybrz zaznamenava postieh k prubéhu zacatku
vztahu se svou partnerkou. Je tedy mozné odvodit, ze se jednalo o rozhovor intimngjsiho
charakteru, ktery probiha pouze mezi partnerkami. Partnerky se navic v protokolech casto

zmifuji o situacich ze zacatku jejich vztahu, kdy se setkavaly tajné.

3.2.1.3 Par 3 — Erik a Felix

Respondent | Popis komunikacni situace (ks) Ozn.
., Rozhovor u vecere o kocourovi, 19:00, doma. “ 1 3.E)
Erik ., Vecere, kuchyn 18:00, dalsi osoby: ne. * 2 3.E)
., Kuchyn, u snidané, 10:00, dalsi osoby: ne. 3G.E)

., Konverzace pri veceri, mluvime o nasich byvalych spoluzdcich ze | 4 (3.F)
zdkladnich a strednich Skol, a o naSich vrstevnicich, kteri uz maji

Felix nebo zakldadaji rodiny.

., Chvalim obéd, ktery partner uvaril. 13:00, v kuchyni pri obéde, | 5 (3.F)

¢

sedime naproti sobé. ‘

Tabulka 5 — Erik a Felix: Komunikace spojena s jidlem, zdroj: viastni zpracovdni

podle sebepozorovaciho protokolu

V dobé pozorovani '* prostfednictvim protokold spolu partnefi travili vice Casu neZz nyni,
protoze jeden znich pracoval z domova. Jejich komunikacni situace jsou zaznamenavany
v poradi, ve kterém je uvedli do jejich protokolt. U partnert jsou pfitomny také komunikaty
v textové formé, tyto jsou predmétem dalSich kategorii. Co se tyka vlastnich postieht
k popisovanym situacim, Erik uvedl skuteCnost, ze vykani obCas pouzivaji z recese takeé

s ostatnimi osobami, a to ve spojeni s oslovenim pane nebo pani.

18 Jedna se o obdobi na jaro 2022, kdy probihala prvni faze vyzkumu.
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3.2.1.3.1 Zaznamenany rozhovor u komunikacni situace 1 (3.F)
Erik k této komunikacni situaci uvedl, zZe se jednalo o rozhovor o kocourovi. V tomto rozhovoru

je mozné pozorovat osloveni 1 formu vykani, kterou partnefi uzivaji.

Erik: ,,Jemu ted urcité vria hlavou, proc to jime. A mné vrtd hlavou, proc jsem tak nesikovnej.

Felix: ,,No jo, jste miij matlik. “

Erik: ,, To si piste. (ke kocourovi): A nejezte mi to jidlo, pane vesticko!

U této komunikacni situace je kromé vykani mezi partnery mozné pozorovat také vykani viaci

jejich kocourovi. Toto Erik dale popisuje v jeho postrehu k rozhovoru:

,,Obcas jsme sami trochu zmateni a kocourovi omylem vykneme. V této situaci to ale
bylo schvalné. Obecné, kdyz nékoho oslovujeme Zertovné jako ,pane (jméno)“ nebo , pani

¢

(jméno) “, tak k tomu osloveni dotycnému i vykame. ‘

- Erik k situaci 1 (3.E)

V tomto postiehu respondenta je mozné pozorovat, ze vykani pouzivaji i mimo vztah, i kdyz
se jedna o jiny kontext — v pfipade€ pouzivani vykani s ostatnimi lidmi jej partnefi pouzivaji
jako legraci. Erik o tomto dale mluvil pfi polostrukturovaném rozhovoru, kde uvedl také

konkrétni priklad pouzivani vykani s jeho byvalym spoluzakem.

3.2.1.3.2 Zaznamenané rozhovory u komunikacnich situaci 2 (3.E), 3 (3.E), 4 (3.F)

Tato kapitola obsahuje rozhovory, které Erik a Felix zaznamenali bez dalSich postieht. Jedna
se 0 obecné rozhovory na téma jidla, pfipadné konverzace ohledné blizkych pratel. Mimo
to je v téchto komunikatech mozné pozorovat také rizna osloveni, ktera mezi sebou partneri

pouzivaji.

Situace 2 (3.E)
Erik: ,, Nedal byste si krupicnou kasi? “

Felix: ,,Hmmm... avy byste si dal, drahy?*

) 6

Erik: ,,Jasné, ja na ni mam cely den chut.

Felix: ,, Tak jo. Jste nejlepsi!
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Situace 3 (3.E)

Erik: ,,Co byste si dal na snidani, drobinku? “

Felix: ,,Co mate vy?
Erik: ,, Buchtu. Chcete taky? *

Felix: ,,Ja si ddm s dovolenim polstarky, jestli nevadi.
Situace 4 (3.F)

Felix: ,, Jako, dokdZete si predstavit, mit v nasem véku dité? “

V téchto zaznamenanych citacich je mozné pozorovat i vykani bez kombinace s oslovenim
¢i jingym domackym oznacenim, proto mize pusobit jako vykani mezi dvéma osobami, které

nemusi nutné byt v partnerském (nebo jiném) vztahu.

3.2.1.3.3 Zaznamenany rozhovor u komunikacni situace 5 (3.F)

Felix: ,, Dékuji za vyborny obéd, jste hrozné Sikovny a hodny!

Felix u této situace uvedl, ze si sam vSima rozdilu v pouzivani jazyka pii vykani partnerovi
atykani jinym blizkym lidem. Felix k situaci dale uvadi: ,, Viimdam si, Ze kdyZz mluvim
s partnerem, je vétsi Sance, Ze pouziji spisovnou cestinu (napr. ,,Sikovny “ misto ,,Sikovnej“).

¢

Prirozhovoru s lidmi, kterym tykdam, mdm veétsi tendence pouzivat hovorové tvary slov. ‘
3.2.2 Textova komunikace po cely den

Respondenti v protokolech uvadéli také prepisy textové konverzace, kterou si vymeénili
ve fyzické neptritomnosti jednoho z nich. Tyto komunikacni situace jsou definovany vyuzitim
média, tedy telefonu nebo pocitace a lze je definovat jako psanou formu komunikace. Podle

typologie Hirschové jde tedy o komunikaci verbalni, psanou a soukromou.

3.2.2.1 Par 1 - Alex a Beata

Respondent | Popis komunikacni situace (ks) Ozn.

Alex ,,SMS na dobrou noc (partnerka je mimo domov, 00:34). 1(L.A)
., Popuilnocni SMS praktického rdzu, jsem na noc u prarodicu. 2(1.B)

Beata ,, Organizacni SMS béhem dne. * 3(1.B)
,, Organizacni SMS (jsem v cekarné u doktora, partner hlida dité). “ | 4 (1.B)

Tabulka 6 — Alex a Beata: Textova komunikace po cely den, zdroj: viasmi zpracovdani

podle sebepozorovactho protokolu
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Alex u komunikacni situace 1 (1.A) sice nezaznamenal konkrétni psanou komunikaci, zapsal
ale nasledujici poznamku: ,, Osloveni ,,Judi“ (bylo pozménéno v ramci anonymizace, pozn.
autorky), vykani, standardni forma osloveni®. Osloveni, které Alex pouzil je charakteristické
pro komunikaci daného paru a z divodu mozného rozpoznani bylo pozménéno, je vSak
zachovana délka i podobnost ve znéni. Dale uvadi, ze se jedna o standardni formu osloveni, da
se tedy predpokladat, ze je tato forma osloveni mezi partnery Casta, objevujici se pravidelné.

Ve svych protokolech ji zmifiuje nejen Alex, ale i Beata, partnefi se takto oslovuji vzajemne¢.

3.2.2.1.1 Komunikacni situace 2 (1.B), 3 (1.B) a4 (1.B)

Beata u komunikacnich situaci, které zaznamenala v ramci této kategorie neuvadi konkrétni
rozhovory, spiSe se jedna o sdéleni zjeji strany. Jde o SMS zpravy, které Alexovi posilala
v ramci popsanych komunikacnich situaci a jeji postfehy k vlastnimu pozorovani. Beata ¢asto
uvadi, Ze se vlivem vyzkumu pozoruje a na vykani se soustfedi vice nez ve dnech, kdy svij

zpusob komunikace viici manzelovi nemusi sledovat.

Situace 2 (1.B)

., Covy? Pracoval jste, nebo vas (jméno kamardda) vytahl ven? “

Beata ve vlastnim postfehu k situaci uvadi fakt, ze se vyzkumem citi ovlivnéna.
Pfiznava, ze sice citi pfirozeny pocit, ale zaroven pozoruje, Ze se na vykani soustiedi vice nez
mimo vyzkum: ,, Pfirozeny pocit. VIivem vyzkumu zvédavost na pocity, ale pozoruji jen pocit
vétsiho soustredeni se na vykani.

- Beata k situaci 2 (1.B)

Situace 3 (1.B)

., Judi, vytiskl jste si papir? “

Respondentka u tohoto zaznamu uvadi také osloveni. To je shodné s oslovenim, jez pouziva
jeji manzel v komunikaci s ni, je tedy mozné fici, ze toto osloveni manzelé pouzivaji vzajemné.
., VSimla jsem si tendence vyhybani se pri komunikaci 2. osobé, moznd kviili rozpakiim

z vykani, na které se ted vice soustiedim.

- Beata k situaci 3 (1.B)

Situace 4 (1.B)

., Zase se v podstaté vyhybdam 2. osobé.

- Beata k situaci 4 (1.B)
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3.2.2.2 Par 2 — Celestyna a Diana

Respondent | Popis komunikacni situace (ks) Ozn.
Respondentka v protokolu uvadi jednu situaci spojenou s textovou | -
Celestyna ‘ o
konverzaci, ta je ovSem pro jeji povahu blize popsana v Tabulce 10.
,, Ranni konverzace po Messengeru, 5:49, jsem sama. “ 2(2.D)
Diana ., Nakup, konverzace po Messengeru, 13:59, jsem sama. 3 (2.D)
., [éma vecere resime pres firemni chat, 17:49, jsem sama. 4(2.D)

Tabulka 7 — Celestyna a Diana: Textova komunikace po cely den, zdroj: viasmi

zpracovdni podle sebepozorovaciho protokolu

Celestyna ve svém protokolu neuvedla zadnou situaci, kterou by bylo mozné zatadit do této

kategorie. V Dianin¢ protokolu jsou identifikovany tfi situace souvisejici s psanou komunikaci.

3.2.2.2.1 Komunikacni situace 2 (2.D), 3 (2.D) a 4 (2.D)

Diana v protokolu uvedla konkrétni prepisy textové komunikace a nepfipojila zadné vlastni
postrehy. Prepisy komunikacnich situaci obsahuji vykani i oslovovani, je tedy mozné tyto prvky
identifikovat 1 pfes absenci dopliujicich informaci. Zvlastnosti je, ze Celestyna pouziva
v zajmenech vasem a vam velké pismeno v. K tomuto jevu lze pfisuzovat tfi moznosti, proc€ jej
partnerka zvolila. Prvni moznosti je autokorekce na mobilnim telefonu, dal§i nahodné pouziti
respondentkou a posledni moznost odkazuje k pouziti kapitalky z divodu formalnosti

V projevu.

Situace 2 (2.D)
Celestyna: ,, Asi jsem oficidlné zavisla na Vasem Caji lasko, jen ten citron musim do prdce dostat

a ranni kava nema Sanci.

Diana: @

Situace 3 (2.D)

Diana: ,,Objednaly jsme ctyri velikonocni zajicky, pro Marecka, dédu a Maxe a jednoho chtéji
holky na doma. “

Celestyna: ,, Dobre, mam skocit do toho Lidlu? “

¢

Diana: ,, Pokud se Vam chce, tak jo, ale asi to prezijeme i bez piva.
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Situace 4 (2.D)
Celestyna: ,, Pojedete po praci rovhou domit? “

¢

Diana: ,,Jo, pojedu rovnou domnii, uz se mi nikam nechce. ‘
Celestyna: ,, Dobre, date si sprchu a pijdeme do pelisku? Stahnu tfeba Bonda nebo Matrix
a u toho miizeme usnout.

¢

Diana: ,, Stdhnéte to, na co mate vic ndladu, viezeme do postele a ddme si trosku vina.

¢

Celestyna: ,, Dobre, lasko. Nachystdam Vam jeden koldc.

3.2.2.3 Par 3 — Erik a Felix

Respondent | Popis komunikacni situace (ks) Ozn.
,, VyreSeni véci po telefonu, 13:26, psana konverzace po Messengeru, | 6 (3.E)
Jjsem scm. “
,, Rozhovor na Messengeru, 14:00, psand konverzace. 7B.E)
‘ ., Prijezd partnera, Messenger, psand konverzace, 8:00. “ 8 (3.E)
Frik ,, Prithéh pobytu samotného partnera doma s kocourem, psand |9 (3.E)
konverzace, 10:00. “
., Obdrzeni narozeninovych ddrkit od rodiny, messenger, psand | 10
konverzace, 12:00. (3.E)
‘ ., Rozhovor pres Messenger, partner mi posila fotku kocoura a pta se | 11
Felix mé, jak se mi dari ve Skole, 12:00, partner je doma, ja jsem ve Skole. “ | (3.F)

Tabulka 8 — Erik a Felix: Textova komunikace po cely den, zdroj: viastni zpracovdani

podle sebepozorovaciho protokolu

Erik a Felix zaznamenali celkem Sest situaci spojenych s psanou komunikaci. Erik poskytl
navic 1 prepisy jednotlivych komunikatd, v pifipadé tohoto paru je tedy mozné analyzovat
pouzivani vykani v psané komunikaci pomoci oslovovani i1 frazi. Erik a Felix pro vyzkum
poskytli také screenshoty z chatovych sluzeb a komunikacnich kanalt. Prepisy téchto vystfizka
jsou také soulasti analyzy. !° Nejdiive vSak k situacim, které zaznamenali v ramci

sebepozorovacich protokoli.

Na vystiizky z konverzace je mozné nahlédnout v Piiloze 3 této préce.
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3.2.2.3.1 Komunikacni situace, které zaznamenal Erik

Erik ve svém protokolu zaznamenal pét komunikacnich situaci, které probihaly psanou formou
skrze platformu Messenger. Na téchto komunikatech je mozné pozorovat oslovovani i formu
vykani, kterou mezi sebou partnefi uzivaji jak v mluvené, tak psané formé&. Erik v pfepisech
neuvedl emotikony. Vzhledem k tomu, ze se jedna o soukromou komunikaci s familiarnimi
prvky, lze predpokladat, ze jsou emotikony béznou soucasti jejich vzajemné komunikace. Toto

tvrzeni nasledné potvrzuje v ramci svych postieht Felix.

Situace 6 (3.E)

Erik: ,, Muminkuu “

Felix: ,,Anooo? Déje se néco, krdsny pane? “

Erik: ,, Nic se nedéje, ale mdte minutku? Miizu zavolat? *“ Mam ted plny ruce Kostdla.

Felix: ,,Miizete volat! Pardon, mné to predtim nepinglo!

Jediny postieh, ktery Erik k této situaci pfipsal se tyka pouziti oznaCeni Kostal. Jedna se

o jméno kocoura a zaroven jde o Casté téma jejich rozhovort.

Situace 7 (3.E)
Felix: ,,vite, jak jsem zapomnél ten vds saldatek ve Skole? Jsem na tom jesté dobre.
Erik: ,, uh-oh*

Felix: ,,nékdo tu ma velkou krabici sushi v lednici na chemikdlie!

Situace 8 (3.E)

Erik: |, jak se citite?

Felix: , jsem v porddku, co vy? “

Erik: , ja taky, ted se snazim ulitat prcka. Dejte prosim védet, jak zitra dojedete. A spravil jsem
kliku na hajzlik!

Felix: ,,JSTE NEJKRASNEJST A NEJSIKOVNEJST!

Situace 9 (3.E)

Lrik: ,,asi jesté budu spat. A Kostal zase radil a pokousal mi nohu. Moc na vds myslim!“

Felix: ,,ach bebiiii, jesté chvilku to tam vydrzte, nez se nadéjete, uniuchlam vds!*
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Situace 10 (3.E)

FErik: ,,vv raubifi! Ze vy mdte prsty v darku, co mi dali vasi?

Felix: ,,moznad “
Erik: , je to Sest hrnkii s fotkama Kostdla. It’s so ugly.
Felix: ,,omg, ségra po mné chtéla fotky, ale kdybych védél, Ze to je na hrnky, tak je nikdy

neposiu!“

3.2.2.3.2 Postieh Felixe

Situace 11 (3.F)

., Pouziti emoji v konverzaci — srdicka a smajlici, vvkdni. Vykani v online konverzaci nijak
neovliviiuje neformdlnost projevu. 1ext byva piny zdrobnélin, vtipkii, emoji nebo gifit.

- Felix k situaci 11 (3.F)

Jak jiz bylo zminéno vySe, ackoliv Felix neuvedl zadny prepis komunikace, poskytl alespon
vlastni postfeh ke komunikaci. Uvadi, ze v jejich psanych konverzacich ¢asto pouzivaji emoji,
gify a dalsi prvky, které jsou dopliujici pro primarni verbalni sdéleni, ostatné pouzité téchto

prvkl je mozné pozorovat také na zaslanych screenshotech v Priloze 3.

3.2.2.3.3 Poskytnuté screenshoty

Partnefi poskytli pro ucely vyzkumu také nékolik screenshoti své kazdodenni komunikace.
V téchto lze pozorovat propojeni verbalni stranky se zaznamenanym vykanim a obrazové
dopliiky samotné komunikace. Ta je vyjadfena emoji ve formé piimo souvisejici s komunikaci
(kdy dopliiuje sdéleni) a ve formeé reakce. Messenger a dalsi komunikaéni platformy umoziuji
pouziti emoji jako reakci na zaslanou zpravu. U komunikat, které respondenti poskytli ve

formé screenshotil, je toto mozné pozorovat jako malé emoji pod zaslanym sdélenim.

™ Felix

-

\
"9 Ja jsem si cetl clanky o tom, jak je pak seznamit s

Kvetackem, tak se pripravte, ze budeme muset mit
Leusku-Cukrenku chvili v oddelene mistnosti :D

1

Obrazek 1 — Erik a Felix: ukazka pouziti emoji jako reakce na sdéleni
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U komunikatl je také mozné pozorovat absentujici diakritiku. Co se tyka vySe zminénych
emoji, konkrétné¢ na tomto komunikatu je mozné pozorovat, ze partnefi nepouzivaji pouze
emoji ve formé preddefinovanych obrazku, ale také , psanou” formou — tzn. pomoci dvojtecky
a dalsiho prvku. Komunikaty, které Erik a Felix poskytli, nemaji pfifazeno oznaceni v podobé

kodu, jelikoz se nejedna o zaznamy, jez byly soucasti sebepozorovacich protokol(.2
3.2.3 Plianovani, domlouvani a otazky

Do této kategorie je mozné zaradit vSechny komunikacni situace, které se tykaji vzajemné
dohody nebo planovani do budoucna. V ramci této kategorie je mozné pozorovat zaznamy od
vSech respondenti. Pokud by na né bylo nahlizeno podle Hirschové, jedna se o verbalni

interpersonalni komunikaci, kterda ma soukromy charakter.

3.2.3.1 Par 1 - Alex a Beata

Respondent | Popis komunikacni situace (ks) Ozn.
., lelefondt od partnerky (partnerka je na cesté domu), 19:24, |5 (1.A)
informace o pritbéhu cesty, telefondt trva 1 minutu a 10 sekund).

Alex ., lelefondt od partnerky, 20:14, trvani 1 minuta a 49 sekund, | 6 (1.A)
organizacni.
,, Organizacni konverzace po prijezdu domii, vecer. 7(1.B)
., Dvakrat telefonat, zatimco je partner pryc. 8 (1.B)

Beata ,, Organizacni konverzace. * 9(1.B)
., Pritbézné kratké organizacni rozhovory béhem celého dne. “ 10

(1.B)

Tabulka 9 — Alex a Beata: Planovani, domlouvani a otazky, zdroj: viastni zpracovdni

podle sebepozorovaciho protokolu

Alex ani Beata sice neuvedli zadny konkrétni pribéh komunikace, tedy co bylo vzajemné
sdélovano, avSak u zaznaml z Alexova protokolu je mozné pozorovat zaznamenani délky
hovoru. Beata uvadi piiklady komunikatu, které v§ak neni mozné brat jako prepisy konkrétnich
situaci a jedna se pouze o obecné véty. K situaci 7 (1.B) uvedla: ,, Vykani jakoby zjemiuje

pozadavky, takze pripadné tolik nezni jako prikazy . Je tedy mozné fici, ze Beata vnima vykani

20 Vechny komunikaty jsou uvedeny jako Piiloha 3 této prace.
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partnerovi jako jemn¢jsi formu nez tykani, toto ostatné potvrzuje i v dalSich svych poznamkach

k situacim.

3.2.3.2 Par 2 — Celestyna a Diana

Respondent | Popis komunikacni situace (ks) Ozn.
,,Po obédé, pracovni chat, pldnujeme vikend s mym synem, 12:42, | 5 (2.C)
Celestyna
jsem sama. “
D ., Domlouvame se pred vinotékou o ochutndvce vin, cca 10:30, jsme | 6 (2.D)
iana

samy. “

Tabulka 10 — Celestyna a Diana: Planovani, domlouvéani a otazky, zdroj: viastni

zpracovdni podle sebepozorovaciho protokolu

Celestyna s Dianou uvedly kazda pouze jednu situaci, kterou je mozné klasifikovat do kategorie
planovani. U obou situaci podrobné zapsaly rozhovory, které jsou dale analyzovany. Informace,
které dvojice poskytla kjednotlivym situacim v ramci vlastnich postieht vSak nijak

s rozhovory nesouvisi, proto zde nejsou uvedeny.

3.2.3.2.1 Situace 5 (2.C)

(Tento rozhovor je pro ucely vyzkum zkracen.)
Diana: , lasko, ji malej zeleninovy polivky?
Celestyna: ,,joo ja myslim, ze on sni ledacos.

Diana: ,, super tak udelame, (...) a budete mit i na sobotu, jestli nechcete neco jinyho *

¢

Celestyna: ,, milacku nelamejte si s tim hlavu, my se nakrmime *

3.2.3.2.2 Situace 6 (2.D)

Diana: ,, Dame si decku, dvé a pak skocime na obéd? “
Celestyna: ,,Jakkoliv chcete. *

Diana: ,, 1ak nabijte kartu aspori za t7i sta. *

¢

Celestyna: ,,Mifi by mé ani nenapadlo. ‘
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3.2.3.3 Par 3 — Erik a Felix

Respondent | Popis komunikacni situace (ks) Ozn.
‘ . Reseni plami na zbytek dne, 16:00, doma. “ 12
Erik
(3.E)

,, Louceni pred odchodem do 3koly. Domlouvdame se, v kolik | 13

se vratim, 9:00, doma. “ (3.F)

., Pri ndkupu v supermarketu se domlouvdme, co je jesté potreba | 14

dokoupit, 15:30, supermarket, oba partneri. (3.F)

, Rozhovor o uklidu a vareni, o rozdéleni praci o vikendu. | 15

Domlouvame se, Ze partner uvari a jd uklidim. 10:00, u snidané, | (3.F)

¢

doma.*

,,Domlouvdme se, co si objedndme na veceri. Jsem zklamany, Ze si | 16

| nemiizu objednat sushi. Partner mé uklidiugje, Ze si objedndame aspori | (3.F)
Felix
pizzu, 12:00, v kuchyni, sedime naproti sobé.

,,Domlouvdme se, co si ddme k snidani, partner mi nabizi, ze mi | 17

snidani prichystd a uvari mi k ni kavu. (3.F)

,Rozhovor o nasi oblibené hudebni skupiné, mluvime | 18

o nadchdazejicim koncerté, 18:00 v obyvacim pokoji. (3.F)

,,Domlouvdame se na tom, Ze partner musi odjet na jednu noc | 19

k rodicum. UjiStuje se, Ze mi tim nezpiisobi neprijemnosti. (3.F)

, Vytvarime  internetovou  objednavku  vybaveni do  bytu | 20

a domlouvdme se na barvé kiesilek, 15:00, doma. (3.F)

Tabulka 11 — Erik a Felix: Planovani, domlouvani a otazky, zdroj: viastni zpracovani

podle sebepozorovactho protokolu

Zatimco Erik uvedl pouze jednu situaci, kterou je mozné klasifikovat v ramci této kategorie, ve
Felixove protokolu je téchto situaci devét. Oba uvedli piepisy rozhovort a Felix také nékolik

postieht. Tyto jsou rozvedeny v dalSich podkapitolach.

3.2.3.3.1 Komunikacni situace 12 (3.E)

Erik: ,,Mdte néco v planu na vecer, drahy?

Felix: ,,Ani ne. Asi si budu chvilku malovat. A vy? “

Erik: ,,Ja si asi sednu za vama. (...) Ale jesté musime viastné umyt kocoura!

Felix: ,,No jo, jeste, Ze jste mi to pripomnél! “
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3.2.3.3.2 Komunikacni situace uvedené ve Felixové protokolu

Felix ve svém protokolu uvadi k t€émto situacim informace, které jsou dulezité pro pochopeni
celkového fungovani komunikace ve vztahu. Jedn4 se o postiehy k jednotlivym situacim,
naptiklad u situace 13 (3.F) komentuje pouzivani osloveni a komplimenta: ,, Rozhovor je
doplnény o komplimenty (— ,,Vam to dneska tak slusi! “ — ,, Vam taky!*). Tvto komplimenty si
s partnerem obvykle vymérnujeme mezi reci béhem celého dne. “*!

Krome tohoto zachycuje i prubéh komunikace na vetejnosti, a to v situaci 14 (3.F), ve
které uvadi vlastni vyrok: ,, Miizu vam koupit jesté néco sladkého, at' mdte miiamku do prdace? “.
K tomuto zaroven dodava, ze se ,naSe komunikace na verejnosti nelisi od komunikace
v soukromi. I na verejnosti pouzivame prezdivky a zdrobnéliny ““. Z tohoto tvrzeni je tedy mozné
odvodit, Ze partnefi uzivaji vykani nejen v soukromi a jedna se tak o jejich kazdodenni zptisob
komunikace, ktery nijak nepfizptsobuji situaci.

V situaci 16 (3.F) se vyjadiuje k faktu, ze vykani je pro néj a partnera konzistentni
zpusob komunikace. Presnéji uvadi, ze ,, vkdni a osloveni ziistavaji stejnd i pri zméné ndlady
jednoho nebo obou partneri a na toto navazuje 1 svym postiechem u situace 17 (3.F):
.1 kaZdodenni nendrocné rozhovory mi pripominaji, Ze partner se mnou jednd s respektem
a bere velky ohled na moje potreby a preference. Nikdy nezpochybiuje moje odlisné nazory.
Své tvrzeni nasledné potvrzuje u situace 19 (3.F) tvrzenim, ze ,,ohleduplnost partnera

v kombinaci s vykdanim vzbuzuje neuvéritelné viely respekt a ndaklonnost. “*

3.2.4 Komunikace ve spojeni s ¢innosti v urcitou denni dobu

Tato kategorie byla zarazena hlavné kvili druhému paru, jelikoz Celestyna a Diana uvedly
pomeérné velké mnozstvi situaci, které se odehravaly praveé ve spojitosti se spoleCnym usinanim
nebo vstavanim, a to z divodu sménového provozu v jejich zaméstnani. U prvniho a tfetiho
paru se vétsinou nejedna o prili§ vyznamné komunikacni situace, avSak dulezité jsou predevsim
postiehy respondentl. V této kapitole proto absentuji piepisy rozhovort téchto para, jelikoz je
u nich kladen diraz spise na jejich postiehy. U druhého paru, Celestyny a Diany naopak chybi
postrehy, které by mély pro vyzkum vyznam, proto jsou zde uvedeny rozhovory. Typologie

podle Hirschové zlistava stejna jako v predchozi kapitole.

2! Erik a Felix ve svych protokolech celkové uvadi vy3si pocet osloveni a zaroveii jejich rozli¢nost neZ ostatni
respondenti. Timto se hloub¢ji zabyva kapitola 3.4.1.

22 Toto oba partnefi nasledng potvrdili b&hem nasledujici faze vyzkumu, uvedli, Ze vykani jim pfina$i pocit
respektu bez toho, aniZ by si jej museli s partnerem neustale slovné dokazovat.
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3.2.4.1 Par 1 - Alex a Beata

Respondent | Popis komunikacni situace (ks) Ozn.
Respondent v protokolu neuvadi zadné situace spojené stimto | -
Alex druhem komunikace.
Beat ,,Nocni konverzace po tom, co se partner vratil od kamardda, jsme | 11
eata

rozhdadani, ale partner je prijemné relaxacné pripity. (1.B)

Tabulka 12 — Alex a Beata: Komunikace v ur€itou denni dobu, zdroj: viastni

zpracovdni podle sebepozorovaciho protokolu

Beata u své zaznamenané situace uvadi, ze ji a partnerovi ,, vvkdni sedi i v ditvérném modu,
i v odmitavém, i v relaxacnim, i v hadce.“ Z tohoto tvrzeni by tedy bylo mozné fici, ze oba
partnefi si vykaji dobrovolné a jedna se o vzajemny konsenzus. Toto vSak Alex v jeho

postiezich u situaci z jinych kategorii mirné rozporuje.??

3.2.4.2 Par 2 — Celestyna a Diana

Respondent | Popis komunikacni situace (ks) Ozn.
., Vstavani do prdace, 4:30, loZnice. 7(2.C)
., Ranni vstdvani, cca 5:45, jsme samy. 8(2.0)
Celestyna ., Usinani, 22:00, jsme samy. * 9(2.0)
., Ranni vstdvani, postel v loznici, 4:45. 10 (2.0)
,, Ranni vstdvani — pokus ¢. 2, 6:30, loZnice. 11 (2.0)

,, Ranni vstavdani na dovolené, prvni spolecny vikend mimo domov a | 12 (2.D)

bez déti, cca 7:00, jsme samy.
Beata

., Ranni vstavani, lozZnice, cca 5:30, odchdzim do prdce ditv a | 13 (2.D)

Celestyna se bude starat o déti.

Tabulka 13 — Celestyna a Diana: Komunikace v urcitou denni dobu, zdroj: viasti

zpracovdni podle sebepozorovaciho protokolu

U protokolti Celestyny a Diany je mozné pozorovat vice situaci, které jsou navazany na
konkrétni denni dobu a pfipadné i innost (zde jako vstavani nebo usinani). Vzhledem k tomu,

ze partnerky pracuji ve sménném provozu a zaroven spoleéné vychovavaji tii déti, je pro né

2 Jedna se o Alexovy postichy k hadkam, které v protokolu uvedl a v této praci jsou soucasti kapitoly 3.3.6. Alex
také mnohem cCastcji zmitiuje, Ze partnerce tykd, Beata toto ve svych tvrzenich rozporuje.
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tato konverzace zasadni k predavani informaci a pfipadnému planovani, kterym se zabyvala

predchozi kapitola. Celestyna navic ¢asto uvadi, ze z pocatku s partnerkou vztah tajily, a proto

pro né maji ur€ité situace vétsi vyznam. Pro Celestynu je zasadni, ze nyni miZze s partnerkou

travit vice Casu nez v dobach utajovani jejich vztahu.

Diana ve svém protokolu uvadi spisSe informace obecného charakteru — spise popisuje

kontext situace, nez vlastni pocity nebo postiehy k situaci.

Situace 7 (2.C)

Celestyna: ,, Lasko musim vstavat, klidné spinkejte a uvidime se v prdci. ‘

Diana: ,,Ne, pojedu s Vami, prece Vds nenechdm jet samotnou. Ddme si ranni rande pred praci

¢

Jako za starych casii. *

Celestyna: ,,jste dokonala Zena “

Situace 9 (2.C) a 10 (2.0)

Diana: ,, Lasko, musite vstavat

Celestyna: ,, Nemusim nic a nechce se mi od Vas, vstanu o piil 7 s Vami“

Diana: ,,dobre, ale aby Vam sedély hodiny.

¢

Celestyna: ,,nebojte, to zviddnu.

Diana: ,,jdu nachystat cajik a svaciny. *

Celestyna: ,,dobre, ja dnes ziistanu s Vdmi doma.

Diana: ,,Jste moje zlobidlo “

Situace 14 (2.D)

Diana: ,,Dobré rano zlaticko

Celestyna: ,, Dobré rdano lasko

Diana: ,, Piijdeme se po snidani projit?

Celestyna: ,,Miizeme a ddme si nékde vinko pred obédem? “

Diana: ,, Ctete mi myslenky.
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3.2.4.3 Par 3 — Erik a Felix

Respondent | Popis komunikacni situace (ks) Ozn.
., Béhem usindani, loznice, 22:00, jsme sami. “ 21

(3.E)
‘ ., Ranni vstavani, zatimco kocour zlobi, loznice, 9:30. “ 22

Erik GE)
., Béhem mazleni s kocourem, loznice, v posteli, 00:00. 23

(3.E)

., Krdtky rozhovor o kocourovi, ktery nds budi uprostred noci, 3:00 | 24

v loznici. (3.F)

| ., Rozhovor v posteli pri vstavani, mluvim o tom, Ze se mi nechce | 25
Felix
vstavat. 8:00 v loznici. (3.F)

,,Hodnotime priitbéh vecera straveného s kamarddkou, po jejim | 26

odchodu, 4:00, doma. “ (3.F)

Tabulka 14 — Erik a Felix: Komunikace v urcitou denni dobu, zdroj: viastni

zpracovdni podle sebepozorovaciho protokolu

Erik a Felix se ve svych protokolech Castéji vyjadiuji k jazyku a jeho pouzivani, pozoruji
vzajemna osloveni a vnimaji také celkové souvislosti. Felix v ramci této kategorie zaznamenal
napiiklad, ze nepozoruje zadnou zménu komunikace, ktera by se jakkoli vazala k urcité denni
dobé&. Mimo to dale uvadi, ze ,,i kdyz jsou rozespali a neschopni se porddné soustredit, vykdni
partnerovi je pro oba stale prirozené “. V této kapitole je uvedena pouze jedna situace, na které

je mozné pozorovat pouziti vykani v kombinaci se zdrobnélinami.
Situace 21 (3.E)

Erik: ,, Krasné se vyspinkejte. A kdyby v noci cokoli, tak mé poradné vzbudte, ano?
Felix: ,,Jasné, vy mé taky.

3.2.5 Konverzace s tfretimi osobami (pribuznymi, kamarady a rodinou)

Vramci predposledni kategorie je mozné sledovat konverzace, které se odehravaji
za pritomnosti tfetich osob. Tyto situace jsou pro zkoumani pouzivani tykani a vykani naprosto
klicové, jelikoz jsou partnefi vystaveni vlivu tfeti strany, se kterou si obvykle tykaji. Tyto

situace mohou nastat naptiklad pfi rodinnych seslostech, pfi navstévach nebo jinych udalostech,
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pii kterych se partnefi spolecné setkavaji s nekym tietim. Mezi tyto situace se nepocita
komunikace probihajici pfed détmi a dal§imi osobami, se kterymi partnefi sdili domécnost,
jelikoz se predpoklada, ze jsou tyto osoby se zpusobem komunikace partnerti seznameny. Podle
kategorizace Hirschové je mozné definovat tyto situace jako verbalni, soukromého charakteru,

které vSak probihaji skupinove.

3.2.5.1 Par 1 - Alex a Beata

Respondent | Popis komunikacni situace (ks) Ozn.

Alex ., Konverzace pri navstévé kamardda. 12 (1.A)
., Prisel kamardd na krdtkou navstévu. 13 (1.B)

Beata ., Dvakrat telefonat, v pritomnosti zbytku rodiny. 14 (1.B)

Tabulka 15 — Alex a Beata: Konverzace se tfetimi osobami, zdroj: viastni zpracovani

podle sebepozorovaciho protokolu

Respondenti z prvniho paru uvedli celkem tfi pfipady, ve kterych se komunikacni situace
ucastnili dalsi lidé. Alex sice nepfipojil prepis komunikat,, zaznamenal ale vlastni postieh,
ve kterém mapuje, jak komunikace pfed ostatnimi vypada: ,,Zmatky vznikaji v situacich, kdyz
treti osoby pritomné nasSemu dialogu (napv. prodavac nebo [lékar) nevi, Ze si vykdme
a nechdpou, kdo je oslovovan. Pro nds je tato situace vtipnd. “ Zaroven vsak pfiznava, ze je
jejich vykani ,, castym tercem vtipii ze strany kamarddii “, jiz vSak toto tvrzeni nijak nerozvadi.
Tato Alexem popsana situace méla byt soucasti polostrukturovaného rozhovoru.

Beata ve svém postfehu nepiimo uvadi, ze méa zkuSenost s vykanim s jinou blizkou
osobou, nez je jeji manzel, totiz s jejim kamaradem. OvSem v tomto piipad¢ se ziejmeé nejedna
o vykani vzajemné. Dale uvadi, Ze sama neméla jistotu ohledné divodu pouziti vykani z jeho
strany. ,, Nepremyslela jsem nad pouZitim vykdni, i kdyz tento kamarad mi nékdy taky vykd a ja
dlouho nevédéla, jestli z legrace, omylem nebo vdzné. “ Tento postieh uvedla u situace 13 (1.B).

U druhé situace s oznaCenim 14 (1.B) uvedla, ze pfi telefonadtu manzelovi ,,vvkdni
pouzila automaticky, i kdyz babicka chtéla, at si s partnerem tykdame, a i tentokrdt se mé na to
znovu ptala. “ Jednalo se o telefonaty, u kterych byli pfitomni rodinni pfislusnici Beaty. Je tedy
mozné fici, ze Beatina rodina nemusi mit pro pouzivani vykani s partnerem pochopeni a muze
se zde vyskytovat néjaka forma natlaku na ukonceni této formy komunikace. Vzhledem k tomu,

ze Beata s Alexem se jiz neucastnili dalsi faze vyzkumu, toto neni mozné potvrdit.
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3.2.5.2 Par 2 - Celestyna a Diana

Respondent | Popis komunikacni situace (ks) Ozn.

Respondentka v protokolu neuvadi zadné situace spojené | -
Celestyna ‘ ) )

s komunikaci pted dal§imi osobami.

., Vecere v restauraci, cca 20:00, pritomna servirka. 14 (2.D)
Diana

,,Rozhovor na lince (prace), cca 11:00, pritomna kolegyné. * 15 (2.D)

Tabulka 16 — Celestyna a Diana: Konverzace se tfetimi osobami, zdroj: viasmi

zpracovdni podle sebepozorovaciho protokolu

Diana ve svém protokolu uvedla dvé komunikacni situace, které jsou spojeny s pritomnosti
dalsich osob. Obé zminéné situace mohou pusobit spiSe negativnim dojmem, je vSak mozné, ze
respondenta mize byt na poukazovani k formé komunikace mezi ni a partnerkou citlivéjsi. Jako

prvni popisuje situaci z prace, kdy se o jejich formé komunikace dozvédéla kolegyné.

Situace 15 (2.D)

Celestyna: ,, Lasko, proc tu nejsou zidle

Diana: ,,Chcete si sednout? *

kolegyné: ,,Jak chcete, vole to je jako bys ji vykala, haha, proc ji vyvkas

Celestyna: ,, VSak my si vvkdame, to nevi§?

kolegyné: (nevéricné kouka, sméje se) ,, Tak to je néco, jako vy spolu spite, Zijete, ale vykdte si?

¢

Tak to jd vam taky budu vykat, pani Celestyno. *

K této situaci také pridava postreh, ve kterém vysvétluje vztah s kolegyni. Ta méla o partnerstvi
Celestyny a Diany védét 1 v dobé, kdy respondentky pomeér tajily, a pfesto si nevSimla, ze stale
v komunikaci pouzivaji vykani.

Druha situace popisuje navstévu restaurace. V prostoru pro postiehy Diana uvedla, ze
se ,,servirka uchechtla a $lo videét, Ze se snazi nevybouchnout smichy...“ 1 u tohoto pfipadu je
mozng, ze tento podnét mohl byt zaznamenan vlivem vyS§si koncentrace na uzivani vykani, tedy

vlivem sebepozorovani.

Situace 16 (2.D)
Celestyna: ,, Vemte moji kartu, zlato

¢

Diana: (za pritomnosti servirky) ,,nevim, kde ji mdte, zlato.
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3.2.5.3 Par 3 - Erik a Felix

Respondent | Popis komunikacni situace (ks) Ozn.
‘ ., Rozhovor s kamaraddkou, kterd je u nas na navstéve, pracovna, po | 27 (3.E)
Frik 22:00.
., Prichazi navstéva, moje dlouholeta kamaradka. S partnerem ji | 28 (3.F)
provadime po byté avysvétlujeme okolnosti nasSeho stéhovani,
mluvime o bydleni, 17:00, u nas doma. “
Felix

,,Rozhovor s prdteli o aktudlnich tématech — politicka situace ve | 29 (3.F)
svété, novinky ve Skole a v prdci. 16:00 v kavdarné, kromé partnera

Jjsou pritomni jesSté tri kamaradi. *

Tabulka 17 — Erik a Felix: Konverzace se tfetimi osobami, zdroj: viastni zpracovdani

podle sebepozorovactho protokolu

Erik s Felixem uvedli celkem tfi situace, ve kterych se konverzace ucastnily dalsi osoby. Felix
naptiklad popsal moment, pii kterém se kjejich zpisobu komunikace pridala i jejich
kamaradka. Sam k tomuto uvedl: ,, Ackoliv je kamardadka zvykla ndm tykat, v rozhovoru
partnerovi omylem zavykala.

K tomuto pridava také dalsi informace, které se tykaji pouzivani tykani a vykani v téchto
konverzacich. ,,§ prepindnim mezi tykanim (kamarddce) a vykdanim (partnerovi) nemdm
vétsinou problém. Pokud v zdpalu rozhovoru omylem partnerovi zatykdam, omluvim se. Partner
se nezlobi. “ K tomuto postiehu se vraci také v dalsim nazoru, jehoz ptepis je soucasti kapitoly
3.3.63.

Erik v situaci 27 (3.E) popisuje stejnou situaci jako Felix, dopliiuje ji o ptepis 1 vlastni
postieh. ,, Kamarddka zmatend z nasich rozhovorii ve tirech, kdy si s Felixem vykame, ale oba

¢

kamarddce tykdme.”“ Toto tvrzeni nasledné potvrzuji 1 Celestyna s Dianou b&hem
polostrukturovanych rozhovort, kde uvedly, ze pii komunikaci s dal$imi (v jejich pifipadé

s kolegynémi) dochazi Casto ke zmatkam.

Situace 27 (3.E)
kamarddka: (k Erikovi) ,,A co si o tom myslite vy? “
Erik: ,, Wow.

kamarddka: ,, Ty jo, ted jesté zacnu vykat ja.

Felix: ,,Jestli zacnes$ vykat i mné, tak si mé neprej.
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Felix dale uvadi, informace o tom, jak komunikace pred dal§imi UCastniky konverzace probiha.
., Kamarddi, se kterymi nemdm az tak blizky vztah, se vétsinou sami od sebe boji zeptat (proc si
vwkdme, pozn.). Kdyz na to ale prijde 7ec, zjistuji, Ze jsou prekvapeni, prijde jim to zajimavé

¢

a ptaji se, co nas k tomu vede.
3.2.6 Nezarazené

Posledni kategorie zahrnuje komunikacni situace, pro které neni mozné nalézt zadny spolecny
znak, ani je definovat pomoci probiranych témat a obsahuje nejvice komunikatd. Ty vsak
nejsou tak podrobné analyzovany jako ty, jez bylo mozné roziazeny do jednotlivych kategorii.
U Alexe a Beaty je ale mozné pozorovat zapisy nekolika hadek, u kterych zanechali oba partnefi
nezavisle na sobé nékolik cennych poznamek, které se tykaji nejen uzivani jazyka, ale také
motivace k uzivani vykani.

U zbylych part se jedna o kazdodenni situace soukromého charakteru, které by se daly
charakterizovat jako komunikace v praci (v pfipadé paru €. 2) a spoleCné Cinnosti nebo
odpocinek (u paru €. 3).

Kategorizace podle Hirschové by tyto situace oznacila jako komunikaci verbalni,

interpersonalni, ktera probiha mluvenou formou a ma soukromy charakter.

3.2.6.1 Par 1 - Alex a Beata

Respondent | Popis komunikacni situace (ks) Ozn.

,Béina konverzace doma, pritomno naSe dité (méné nez jeden | 15 (1.A)

Alex rok). “

,, Konverzace doma, pritomni my dva a dité. 16 (1.A)

., Veelku pohodovd ranni konverzace. “ 17 (1.B)

B ,, Rozhovor o pomérné osobnim tématu (moje zdravomi problémy). “ | 18 (1.B)
eata

., Kratké spontanni natdceni selfie videa nds dvou u prileZitosti | 19 (1.B)

r v 7 13
vyroci svatby.

Tabulka 18 — Alex a Beata: ostatni komunikaty, zdroj: viastni zpracovani podle

sebepozorovaciho protokolu

Alex na konci protokolu uvedl postieh tykajici se uzivani vykani pred dal§imi lidmi, ze kterého
je mozné vycist, jak reaguji na jejich zptusob komunikace osoby, které nejsou seznameny s tim,

zZe sl partnefi vykaji.
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., Zmatky vznikaji v situacich, kdyz treti osoby pritomné nasemu dialogu (napr. lékar, prodavac,

nebo nékdo, kdo nds nezna) nevi, Ze si vykame a nechdpou kdo je oslovovan. Pro nds jsou to

¢

vtipné situace. *

Respondenti z prvniho paru byli jedinymi, kdo do sebepozorovacich protokold

zaznamenal také situace tykajici se hadek a neshod. U téchto situaci popsali 1 pfepinadni mezi

vykanim a tykanim. Jejich postfehy k t€émto situacim jsou blize popsany v nasledujici tabulce.

Alex

Beata

., Pri vyhroceni hddky pouzivam tykani jako
ndstroj pro vyjddieni despektu, respektive

., detské, nedospélé “ mentality partmerky.

., Ac¢koliv mi nékdy pri hadkach partner tykd,
aby mé ponizil, ja si nedokdzu predstavit mu

pri hddce tykat.

, Ivkam  partnerce jen pri  hddkadch,

v pokrocilé fazi. *

TR

., Pouziti véty ,, Vy mé privedete do hrobu “.

Tabulka 19 — Alex a Beata: vykani pii hadkach, zdroj: viastni zpracovani podle

sebepozorovaciho protokolu

Alex uvedl k hadkam i dalsi postieh, ktery spiSe mapuje pocatky uzivani vykani u partnera:

. Vykani preferovala partnerka. Slo o jeji prani, které respektuji a zvykl jsem si na tuto formu.

Tykam partnerce jen pri hddkdch, nebo omylem (z nepozornosti), ale celkové castéji nez

partnerka. “ Dale uvadi, ze tykani partnerce vnima jako pfiznakové, zatimco vykani je pro néj

standardni formou. Zaroven popisuje, Ze partnerce tyka vlivem automatismu, ,, kdyz se zamyslel

nad obsahem, a nikoliv nad formou sdélent .

Beata ve svych tvrzenich obecné uvadi nizsi pocet momentu, ve kterych jeden z partnera

pouzil tykani, nez ve svém pozorovani zaznamenal Alex.
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3.2.6.2 Par 2 — Celestyna a Diana

Respondent | Popis komunikacni situace (ks) Ozn.
., Chystani jidla, 14:30, kuchyn, jsou s nami dvé déti. 16 (2.C)
,, Vareni vecere, 17:30, jsou s nami dvé déti. 17 (2.C)
Celestyna
., Setkani v prdci, 7:20, jsme samy. 18 (2.C)
., V prdaci po obéde, 12:30, vyrobni hala, jsme samy. 19 (2.0)
D ., Partnercin prijezd do prdace, cca 8:00, v hale je cca 30 lidi, ale | 20 (2.D)
iana
nikdo nam nevénuje pozornost.

Tabulka 20 — Celestyna a Diana: ostatni komunikaty, zdroj: viastni zpracovani podle

sebepozorovaciho protokolu

Celestyna a Diana v postiezich obecné neuvadely informace, které by meély vyznam pro
vyzkum, spiSe se jednalo o kontext situace nebo popis Cinnosti. VSechny postfehy jsou
zaznamenany u piislusnych komunikacnich situaci. Ty komunikaty, jez byly zatazeny do této

kategorie, zadné jimi pozorované postfehy neobsahovaly.

3.2.6.3 Par 3 — Erik a Felix

Respondent | Popis komunikacni situace (ks) Ozn.
., (Ne)odchod partnera do Skoly, 8:10, pracovna. 30 3.E)
Erik ., Nezdvazny odpoledni rozhovor, 15:00, doma. * 313.E)
., Uklid domu a vareni v rdmci soboty, kuchyn, 11:00.“ 32(3.E)

., Kratkd rozprava o pracovnich povinnostech partnera, vysvétluje | 33 (3.F)

¢

mi, na cem zrovna pracuje, 14:00 v domadcim.

,Spolecné hrani s kocourem, mluvime o tom, jak kocour rychle | 34 (3.F)

¢

roste a jak je roztomily, 17:00 v domdcim pracovnim pokoji. ‘

Felix ,Spolecné sledovani filmu, ktery oba v priitbéhu komentujeme, | 35 (3.F)
20:00, v lozZnici. “

., Hrani videoher, kaZdy hrajeme néco jiného, navzdjem si fandime | 36 (3.F)

a vysvétlujeme pritbéh hry tomu druhému. 15:00, v lozZnici. *

., Partner chvdli obraz, na kterém zrovna pracuji, 19:00, doma. “ 37 3.F)

Tabulka 21 — Erik a Felix: ostatni komunikaty, zdroj: viasti zpracovdni podle

sebepozorovaciho protokolu
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Situace, které jsou zarazeny do kategorie ostatni od respondentd z tfetiho paru popisuji
predevsim nezavazné rozhovory o kazdodennich Cinnostech a zalezitostech. I pfes nepiilis
vysokou hodnotu téchto komunikati vsSak partnefi uvedli postiehy, ve kterych popisuji

pouzivani tykani.

., Ivkani pouzivame pouze u zavedenych frazi a citatu, pouZivame treba hlasku z filmu PriSerky

¢

s.r.0., kterou hojné vyuzivame. ‘

- Erik

, Obcas se stane, Ze jeden z partneru pri rozhovoru s tim druhym omylem pouZije tykdni.

¢

V takové situaci se partner omluvi a vrati se k vykant. ‘

- Felix
3.3 Analyza polostrukturovanych rozhovori

Scénat polostrukturovanych rozhovort, ktery je uveden v piilohach této prace, byl sestaven tak,
aby bylo mozné z odpovédi respondentii ziskat dopliujici informace k pozivani vykani
v partnerstvi a k jeho vnimani obéma partnery. Rozhovor pokryva tfi okruhy, kterymi jsou:
Vztah partneru a zpusob komunikace, Komunikacni situace a Partneri a spolecnost. Tyto
kategorie poskytuji komplexni nahled na to, jak partnefi komunikuji pfi pouzivani vykani,
mapuje jejich motivace a pocity, které pti tomto zptisobu komunikace prozivaji.

Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 2.6.1.3, Alex a Beata se po ukonceni etnografické ¢asti
dale vyzkumu z divodu rozvodu manzelstvi neucastnili. Z tohoto divodu se v dalSich
kapitolach objevuji odpovédi pouze dvou part, Celestyny s Dianou a Erika s Felixem, ktefi na

prvni ¢ast vyzkumu navazali 1 polostrukturovanymi rozhovory.
3.3.1 Prvni okruh otazek — Vztah partneru a zpusob komunikace

Prvni okruh se zabyva otazkami, které mapuji zmény v partnerském zivote, které respondenti
zaznamenali za uplynulé obdobi mezi jednotlivymi fazemi vyzkumu. Tyto otazky mély v prvni
fadé zmapovat, zda se u partnert zmeénily n¢jaké demografické udaje. Dalsi otazky sméfovaly
na ziskani informaci o trvani vztahu a pouzivani vykani v ném. Cil tohoto okruhu nespociva
pouze v aktualizaci demografickych udaja, ale predev§im pro ziskani celkového kontextu

pouzivani vykani.
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Rozhovor s Celestynou s Dianou probéhl ve stfedu, 13. dubna 2023 ve veCernich
hodinach. Zmeény, které uvedly oproti protokolu se tykaly jejich zasnub a planované svatby.
Tu planuji uzavftit letos v zafi, jako zajimavost uvedly, ze jejich svatebni sliby budou také
predneseny s pouzitim vykani. Ve vztahu jsou cca jeden rok a sedm mésic, seznamily
se v zamestnani.

V kapitole 2.6.3.2 bylo popsano, ze se Erik a Felix rozhovoru t€astnili spole¢né v patek,
24. bfezna 2023. Oproti protokolu uvedli, ze jsou v soucasné dob& zasnoubeni, registrované
partnerstvi odmitaji a svazek chtéji uzaviit, jakmile bude uzdkonéno manzelstvi pro vSechny.
Ve vztahu jsou dva a pul roku, seznamili se na Tinderu. Nekteré otazky, které jsou zaznamenany

ve scénafi byly preskoCeny, jelikoz je partnefi zodpovédéli ve svych predchozich odpovédich.

3.3.1.1 Motivace k pouzivani vykani

Jedna z prvnich otazek, ktera zaznéla po Gvodu rozhovoru sméfovala k davodim, pro¢ se
partnefi pro vykani rozhodli a z ¢eho tato volba prameni.

Celestyna s Dianou uvedly, ze se seznamily v praci, kdyz byla Diana pifeloZzena na
Celestynino oddéleni. Diana uvedla, ze pouzivani vykani v jejich vztahu ,, plyne z toho, jak se
seznamily “, a Celestyna tuto vétu dale rozvila v jeji odpovéedi:

,,Jd jsem na vedouci pozici a je fakt, Ze si s dost lidma tykam, ale vétSinou cekdam, az mi
to nabidnou, Ze jako nejsem takovd, Ze bych to automaticky nabizela kazdymu, ale jako nemdm
s tim problém. Diana mi to néjak jako nenabidla a ja teda taky néjak ne, protoze néjak ze
zdvorilosti jsem v tomhle, jakoze spis cekdm, Ze mi to nabidne ta podiizend. *

Diana ve své reakci popisuje, ze ji samotné pfislo nevhodné nabizet tykani vedouci
pracovnici, a proto nedoslo k pfechodu na tykani.

A jd z toho ditvodu, Ze Celestyna je na ty vedouci pozici tak mi to prislo nevhodny, ji
to nabizet. Nikdo to nikomu nenabid, a tak ndm to ziistalo. Pak jsme se spolu zacaly bavit vic,
a psat si, a tak a furt jsme u toho ziistavaly, pak jsme se myslim jednou zeptaly, jestli s tim
viastné mame jako problém, nebo tak a obé jsme rFekly, Ze nam to vyhovuje, tak jsme to tak
nechaly.

Po téchto odpovédich byla polozena dopliiujici otazka na to, zda maji partnerky pocit,
ze jejich soucasné pouzivani vykani je ovlivnéno pavodnim pracovnim vztahem, kdy jedna byla
v roli nadfizené a druhd podfizené. Ob¢ s timto souhlasi a Diana dodala, ze ,, pokud by byly
kolegyné na stejné urovni, tak by si pravdépodobné tykaly, protoze si se vSemi kolegynémi

1k
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U otazky na to, co povazuji za svou motivaci k tomu, aby pokracovaly ve vykani uvedla
Diana, Ze ,, uz si komunikaci neumi predstavit jinak a nemaji diivod si tykat . Ze by se jednalo
o udrzovani tohoto zptisobu komunikace ze stereotypu vSak obé respondentky rozporuji.

Felix ze tfettho paru odpovédel na otazku, pro¢ se rozhodli pro pouzivani vykani,
nasledovné: ,, ProtoZe kdyz jsme se sezndmili na Tinderu a psali jsme si, tak Erik zacal vykat.
Ja jsem jesté v prvnich zprdvdch tykal, ale pak jsem se taky chytil. Uz jsme si tak psali, i kdyz
Jjsme se poprvé vidéli, tak jsme si vykali a podruhé taky. Tak uz ndam to ziistalo, no.

Z tohoto Felixova tvrzeni vyplyva, ze vykani inicioval Erik, a to jiz pfi seznamovani.
Zaroveti uvadi, ze v tomto obdobi sam pouzival tykani, ale k vykani se postupné ptidal. Diskuse
nad otazkou, zda je vykani pro partnery dilezitou soucasti jejich vztahu jsou uvedeny v dalSich
odstavcich. Jejich tvrzeni dokazuji, ze pouzivani vykani v intimnim vztahu mtze byt vnimano

1 jako znamka vzajemného respektu.

A jako nedoslo k Zadné jako dohodé, Ze bychom se rozhodli, Ze si budeme vykat, vyslo to
prirozené z toho zpiisobu komunikace, ktery jsme méli na tom Tinderu. Mné to prijde prosté
néco jako druhd prirozenost, a i jsme se treba uz jako bavili o tom, jestli bychom s tim chtéli
prestat, jestli si treba chceme zacit tykat, ale okamzité jsme oba rekli, Ze ne. Ze nam to takhle
vyhovuje a Ze prosté s tim tykanim by ne ten vztah, ale to spojeni prosté néco jako ztratilo, Ze
Jako jasné, vSechno by bylo stejny, my bychom se méli furt stejné radi, ale ja treba v tom vykdni
cejtim néco. “

- Erik

,,Jd v tom cejtim respekt.

- Felix

,,Jo, Ze prosté k sobé mdme strasné velkej respekt a tim tykdanim by ten respekt z toho jazyka
samotnyho néjak jako vysumél.
- Erik

Po téchto tvrzenich byla polozena dopliujici otdzka, zda respondenti vnimaji vzéjemny respekt
v jazyku jako motivaci k tomu, aby v uzivani vykani nadale pokracovali. Oba se shodli na tom,
ze pravdépodobné ano a oba uvedli také dalsi informace, které s vnimanim respektu a vykanim

souvisi.
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,, Neznamenda to samozrejmé, zZe kdybychom si tykali, Ze by tam ten respekt nebyl, to vubec, ale
Ze prosté po té jazykové strance. Ze to miizem sndz vyjadrit tim jazykem.

- Felix, par ¢. 3

..My jsme ohledné naseho vztahu fakt hodné verbalni, jakoZe si pordd Fikame, Ze se mame radi,
pordd si Tikame, Ze jsme oba strasné krdsni a takové véci a tim pdadem to beru jako Ze si

¢

nemusime furt rikat véty jako ja vas strasné respektuju, ale je to uz v tom jazyku zakotveno. ‘

- Erik, par €. 3

3.3.1.2 Drivéjsi uzivani vykani s blizkou osobou

Pti otazce na dfivejsi uzivani vykani s komunikaci s jinou blizkou osobou uvedla Celestyna
jednoznacné ne, zatimco Diana popsala svou zkuSenost z minulosti: ,,Ja jo. Byl to chlap,
pracovali jsme spolu, tehdy to bylo tim, zZe jsme si mysleli, Ze ten nds vztah bude strasné tajny,
kdyz si ziistaneme vykat. Bylo to néjak vrdmci zachovani tajemstvi pred ostatnimi
spolupracovniky.

Z jejiho tvrzeni je mozné vycist, ze jiz pii udrzovani poméru s jinym kolegou uzivali
vzajemné vykani a jejich primarni motivaci pro tento zpiisob komunikace bylo utajit svijj vztah
ptred ostatnimi kolegy. Toto ostatné popisuji i obé respondentky ve svych protokolech, kdyz
uvadéji, ze svuj vztah na pracovisti nejdrive tajily. Je tedy mozné pozorovat korelaci mezi prvni
Dianinou zkuSenosti a sou¢asnym vztahem partnerek.

Na tuto otazku odpovidali také respondenti ze tietitho paru, nejprve Erik: ,,Jd jsem si
vzdycky tak jako na stiidacku vykal s kamarddem, ale bylo to spis ze srandy, ale nedélame to
Jako nijak konzistentné nebo dlouhodobé, jen tak jako obcas.

Felix ve své odpovédi uvedl, ze jeho vykani blizkym osobam doposud nepouzival.

., A ja asi teda jako ne, no. Pokud nejde jako o nikoho, komu clovék prirozené vykd, ja nevim,
treba uciteliim nebo tak, tak ne. Erik je prvni.

Zatimco Erik popisyje, ze jiz ma zkuSenost s vykanim blizké osobé (i kdyz se nejedna
o zkuSenost vykani sbyvalym partnerem), Felix se do této situace dostal poprvé. Diive
nepouzival vykani s nikym, mimo pfirozené autority. Erik je tedy v této fazi tim, kdo s vykanim

zacal a nepfistoupil zpét k tykani.
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3.3.1.3 Vyhody a nevyhody vykani v partnerstvi

Pti zodpovidani otazky, zda partnefi pocituji néjaké vyhody nebo nevyhody plynouci z uzivani
vykani uvedla Celestyna, Ze si ,,ze zacatku myslela, Ze pro nas bude tireba téZsi se pohadat, ale
uz si to nemyslim, je to pro nas uplné stejny. Ze zacdtku byl ten respekt vétsi, jakoze vykdme si
a toto, ale mné to prijde tedka jakoze uplné prirozeny a dokdzeme se pohddat uplné stejné, jak
kdybychom si tykaly “.

Diana na toto tvrzeni reagovala slovy, ze pouzivani vykani pii hadce ,, zni docela divné
a dodala, ze u hadek ,, samozrejmé pouZivaji také frdaze jako ty vole a dalsi*.

U paru €. 3 na toto téma nejprve oba partneti reagovali spolecn¢ a takika jednohlasné
odpoveédéli, ze zadné vyhody nebo nevyhody nepozoruji. Erik svou odpovéd nasledné rozvedl:

., A jako nedoslo k Zdadné jako dohode, Ze bychom se rozhodli, Ze si budeme vykat, vyslo
to prirozené z toho zpiisobu komunikace, ktery jsme méli na tom Tinderu.

Partneti se tedy na pouzivani vykani nijak nedohodli, jednalo se o pfirozeny vyvoj
komunikace, se kterym zacal Erik v ramci jiz zmifiovaného seznameni na Tinderu. Erik a Felix
v dalsich odpovédich také uvadéji, ze spolené jiz premysleli o pfechodu k tykani.2*

Erik také uvedl, Ze na tuto otazku nemuze odpovédét objektivn€, protoze si s Felixem
nikdy netykal, a tedy nemize posoudit, jaké vyhody nebo nevyhody muze pouzivani vykani

mit. Felix jej doplnil vétou, ze , prakticky vyhody v tom urcité nevidi.

3.3.1.4 Vnimani formalnosti v jazyku a hadky

V této podkapitole jsou uvedeny postiehy respondenti odkazujici k tomu, zda vnimaji
pouzivani vykani v partnerstvi jako formalni zpisob komunikace.

Celestyna uvedla, Ze , pouzivani vulgarit v kombinaci s vykanim (ne ve vztahu
k partnerce, ale obecn€) pro né problém neni, ale také Ze néjak vulgdrni s partnerkou nejsou,
a Diana jeji tvrzeni podporuje: ,,Je to fakt jenom to ty vole. Jinak kdyz nas néco nastve, tak si
normdalné zanaddvame, v tomhle si myslim, Ze nds to vykdni neomezuje.

Erik s Felixem na tuto otdzku uvedli ponékud rozsifenéjsi odpoveéd, kterd mapuje
vnimani formalnosti komplexné&ji. Erik nejprve odkazuje k tomu, Ze se s partnerem nehadaji a
nevyvolavaji zbytecné konflikty a poté ona pokracuji vyjadfenim k tomu, zda pouzivaji

v jazyku vulgarity.

24 Tuto informaci uvedli spole¢né v odpovédich na dalsi otazky.
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,,Jd myslim Ze ne, protoZe my se fakt viitbec nehadame, za ty dva roky jsme neméli jedinou
porddnou hddku, takze nemame to vyzkousSené, jestli bychom uméli pouzivat vulgarity a vykat. *

- Erik, par ¢. 3

, Nadavky u nds to jako vibec, to neni, neexistuje, u nds naddvky nejsou. Vithec nejsou
zapotrebi ani.

-Felix, par ¢. 3

3.3.1.5 Omezeni jazykem pri komunikaci

Do této kategorie je zafazena otazka, zda se partnefi citi vykanim né&jak omezeni, napiiklad pfi
feseni intimnich nebo emocionalnich situaci. Zatimco Celestyna s Dianou uvedly pouze, Ze ne,

Erik a Felix své odpovédi rozvedli vice do detailu.

.. Myslim, Ze ndm to fakt prijde jako prirozené vyjadiovani, Ze v nicem fakt nemdme problém.

- Erik, par ¢. 3

., Nemyslim si, Ze by vykani néjak ovliviiovalo to, co chceme Fict nebo jak to chceme Fict, kdyz
to treba srovndm, jak mluvim s lidma, kterym tykam, tak kdyz prosté potrebuju jim néco
vyjadrit, tak to dokdzu vyjadrit uplné stejné tykanim jako vykdnim. *

-Felix, par ¢. 3

3.3.1.6 Vykani v partnerstvi a pocit jedine¢nosti

Pti dotazu na to, zda partnerim pftinasi pouzivani vykani né€jaky pocit jedineCnosti, protoze se
nejedna o standardni zpusob komunikace v takto intimnim vztahu, odpovédéla nejprve
Celestyna: ,,Jd si myslim, Ze tu jedinecnost mame v tom, Ze jsme jako dvé Zensky, neprijde mi
to jako vyjimecny zas, protozZe ja jsem cely Zivot takova jina. V prdci jsem si davala pozor,
abych Diané netykla ani nevykla, abych ji jako nemusela oslovovat, aby to nékteri lidi prosté
nepochopili blbé, nez to vsichni védeéli. Ale urcité to nebylo kviili jedinecnosti. “ Diana k tomuto
pouze dodala, ze ji ,, fo neprijde divny, spis prirozeny .

Erik s Felixem ve svych tvrzenich uvedli, ze sice v ur€itém smyslu jedinecnost pocit'uji,
ale nepfipisuji to zptisobu jejich komunikace. Felix pak doplnil, Ze pokud by pouzivali tykani,

vnimal by spojeni uplné stejné.
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wJako podle mé v urcitym smyslu jako jo, protoZe s jinejma lidma si samoziejmé jako
nevykdame, nebo teda ne s lidma, se kteryma jsme na takové tirovni, Ze jsme si fakt blizko, ale
nent to nic jako Ze bych to bral jako oh, my jsme tak strasné spesl. Jd si myslim, Ze kdybychom
si tykali, tak by to bylo stejny, Ze bychom to jako vnimali stejné, az na to, Ze si prosté tykat

nechcem. *

-Erik, pdr ¢. 3

. Myslim, Ze bych to spojeni mezi ndma vhimal uplné stejné, kdybychom si tykali. Ale vilastné
tézko rict.

- Felix, par ¢. 3

3.3.1.7 Osloveni

Tato otazka slouzi pro doplnéni informaci, které jiz byly ziskany prostfednictvim
sebepozorovacich protokoli. Respondenti méli uvést, jaka osloveni vzajemné nejCastéji
pouzivaji a pfipadn€, zda pouzivaji také kombinaci vykani a osloveni kiestnim jménem. Diana
uvedla, ze oslovovani kiestnimi jmény skoro neuzivaji a Celestyna ji dopliiuje:

,,Jsme se tak naucily na to zlato, uz i v prdci treba. Navic Diané moc nejde pres pusu
moje jméno. “ Mimo tato tvrzeni partnerky potvrdily vystupy z prvni ¢asti vyzkumu, které jsou
soucasti kapitoly 3.4.2.

Erik a Felix také potvrdili zjisténi z jejich dat uvedenych v protokolech. Jako nejcastéji
pouzivané osloveni uvedl Erik slovo ,,drahy”, které ve svém pozorovani opravdu uvadéli
nejCastéji. Na rozdil od Celestyny a Diany partnefi vzajemné uzivaji také osloveni jménem,

ovSem ve zdrobnélém tvaru.

A taky si Fikdame jako pane, treba dobry den, krdsny pane, ale myslim si, Ze to osloveni
. drahy *“ pouzivame asi nejcastéj.

- Erik, par ¢. 3
3.3.2 Druhy okruh otizek — Komunika¢ni situace

V ramci tohoto okruhu otdzek byly mapovany komunikacni situace, ve kterych partnefi
pouzivaji vykani. Vzhledem k tomu, Ze toto bylo jiz pfedmétem sebepozorovacich protokold,
bylo predpokladano, ze partnefi tedy uzivaji vykani v kazdodennim Zivoté a vlivem kontextd

se jejich zptsob komunikace nijak nemeéni.
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Diana a Celestyna uvedly shodné na otazku, zda si s partnerkou tykaji, Ze ne, a ze si
zamérné netykaji nikdy. Diana doplnila, ze pokud uz si s partnerkou tykaji, jedna se o omyl
nebo Ze si z této formy komunikace délaji vzajemné legraci, uz v§ak neuvedly zadny konkrétni
priklad.

Felix na stejnou otazku uvedl, Ze si s partnerem vykaji porad, a Ze se pii tom oba citi
komfortné. Erik také popsal, Ze pokud jiz tykani pouZziji, jedna se o zdiraznéni néjaké

komunikacni situace, napt. pouzitim citatu z filmu nebo jiného dila.

., Pouzivame teba hlasku z PriSerek s.r.o., a to ,,tak béz, béz ciirat“, kdy si viastné tykame, ale
nebereme to tak, protoze je to viastné ta hlaska, a ne nase viastni slova a myslenky. “

- Erik, par ¢. 3
3.3.3 Treti okruh otizek — Partneri a spolecnost

Ve tfetim a poslednim okruhu polostrukturovanych rozhovori byla zkoumana partnerska
komunikace ve spoleCnosti, tedy primarné za pfitomnosti osob, které s partnery nesdili
spoleCnou doméacnost. Vzhledem k faktu, ze Celestyna a Diana spolecné vychovavaji dvé déti,
jsou jejich postiehy o vykani pred nimi zarazeny také. Celestyna nejprve popsala rozdily
ohledn¢ vykéani pred détmi nebo blizkymi lidmi a v interakcich snezndmymi osobami
v ruznych rolich. ,,Jako kdyz jsme samy, tak nam to uz prijde uplné normalni, détem to prijde
uplné normdlni, ale je to takovy to, Ze kdyz clovék nékam prijde a tam to nevi, tak je to takovy...
ze zacdtku jsem si i Fikala tyjo, musim si davat pozor, abych ji tedka nevykla, at’ to nevypadd
blbé a Diana naopatk, ta z toho méla radost, kdyz si toho nékdo vsimnul, a poukazoval na to, Ze

¢

. r 3
si vvkdame.

., Ze zacatku to bylo takovy, jakoZe kdyz jsem mluvila na ni a vykala jsem, tak to vypadalo, zZe
mluvim v mnozném cisle anebo na nékoho jiného, tak mi odpovidali jini lidi a pak vznikaji

vtipny situace, no.

Diana, par ¢. 2

Dv¢ takové situace Diana pfimo uvadi také ve svém protokolu, a to pfi interakci se servirkou

a kolegyni, kdy nemuselo byt z komunikace primarné rozeznatelné, komu je sdéleni urceno.

71



Co se tyka komunikace pfed détmi a jejich vnimani tohoto procesu u respondentek,
popsaly, jak divkam jejich rozhodnuti vysvétlily. Jedna se tedy o ,,pozistatek ze zameéstnani®,

na ktery si jiz zvykly a nyni ho jiz necht&ji ménit.

,Myslim, Ze tak néjak, jak to vysvétlujeme vam, Ze jsme prosté uz od prace zvyklé. Chvilku si
z toho taky délaly srandu, ale tedka uz to berou uplné prirozené. Kdyz jsem Dianu poZddala
o ruku, tak se holky ptaly, jestli si uz budem tykat.

- Celestyna, par . 2

., Pak se ptaly, jestli si po svatbé budem tykat, a kdyz jsme jim i na to rekly, Ze ne, tak uz asi

rezignovaly, no.

-Diana, par ¢. 2

Kromé dvou déti, které partnerky spole¢né vychovavaji, se pravidelné staraji také o Celestynina
syna z predchoziho vztahu. Celestyna v ramci rozhovoru popsala situaci, pfi které se jeji

Ctytlety syn pokousi komunikovat také prostrednictvim vykani.

.Malej, Ze jak nds posloucha, tak Diané obcas rekne treba ,,ddte mi piti? “ Ze nepouziva to ddas
mi piti, ale prosté ji vvkne, a tomu se obcas sméjem. *

- Celestyna, par . 2

Na otazku, zda maji respondentky pocit, zda jejich zptisob komunikace néjakym zpisobem
vybocuje ze spoleCenskych norem, shodné odpovédély, ze ne. Diana poté uvedla vlastni
postreh, ktery vSak za vyboceni popsala.

,, Budeme mit svatebni sliby ve vykani! A i takovou tu 7vec, tak to jsme zvédavé, jak to ten

oddavayici zviddne. Svatba neni vazna véc, tak se u toho urcité zasméjeme. ‘

- Diana, par ¢. 2

Posledni otazka, kterou respondentky zodpovédély obsahleji, se tykala komentovani
a zesmésnovani jejich volby zptisobu komunikace ze strany dalsich rodinnych pfislusnikd nebo
pratel. Celestyna uvedla, ze jeji ,,rodice jesté do neddavna ¥ikali, Ze si urcité zacneme vykat,
protoze tdata mél taky kdysi vztah s kolegyni a vykali si taky néjakou dobu, uz co spolu byli, ale

treba mésic, dva, a to jenom cisté z toho profesiondlniho hlediska, aby v prdci nikdo nevédel,
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a pak si praveé zacali jako tykat. Tak jsem jim vysvétlovala, Ze tak to my nemdame, a tak to u nds
nebude, a uz to neresi.

Z tohoto jejiho tvrzeni vyplyva, ze podobnou zkusenost s uzivanim vykani v intimnim
vztahu mél 1 jeji otec a v pfipadé tohoto partnerstvi by se motivace dala identifkovat jako
udrzeni tohoto vztahu v soukromi, mimo pracovni kolektiv.

Co se tyka pozorovani zesmésiovani, uvedla Celestyna jednu negativni zkuSenost
se svym strycem: ,,Jeho syn si taky ve vztahu vyka, a pritelkyné strejdy rikala divej, ty holky
si taky vykaj, no a on zareagoval jako ,,no to se vsichni zbldznili nebo co? Ani to nebylo vtipny,

ani se nesmdl a pro nds to bylo trochu neprijemny.

Erik s Felixem ve svych odpovédich pomérné obsahle popsali jak vysvétlovani pouzivani
vykani pred ostatnimi lidmi, tak i dalsi dulezité poznatky. Oba partnefi se shoduji na tom, ze
svou volbu nemuseli nikdy nikomu slozité vysvétlovat ani obhajovat a nesetkali se ani se
zesmésnovanim.

Nejprve tedy k tomu, jak vysvétluji své rozhodnuti ohledné komunikace ostatnim. Erik
uvedl, ze ,, vétsinou neni moc potieba vysvétlovat, prosté jenom reknem, Ze si vykame, kdyz si
na to vzpomenem, tak to teda vikdme lidem dopredu, aby nebyli zaskoceni. Protoze pak jsou
zmateni a nevi co se déje, kdo na koho mluvi, ale myslim si, Ze jako nikdy nebyl extra ditvod to
vysvétlovat. Nestalo se, Ze by se nékdo jako okamzité ptal a pro¢ nebo tak, a jak. Ze jako
vétsinou jsou ty reakce okay.

Erik stejn€ jako Diana z paru €. 2 popisuje, ze v urcitych situacich mize dojit ke zmateni
ostatnich ucastniki komunikace, a to prave kvili uzivanému pluralu. Zaroven uvadi, ze reakce
na jejich volbu jsou pfijatelné, akceptujici a respektujici k jejich volbe.

Felix jeho tvrzeni dopliiuje o vlastni postiehy:

., Zrovna vcera jsme byli u kamaradky, tak jsem ji¥ikal, hele jako nelekni se, my si spolu vykame,
jen at’ se jako neleknes, jestli se néco déje nebo tak. Asi chdpu, Ze to miize nékomu pripadat
takovy netradicni, tfeba mi rodice z toho byli hodné prekvapeni. A jesté jsem teda zaZil, Ze kdyz
Jako si treba pred nékym vykdame a jd na to neupozornim, tak se stalo, Ze si treba toho ti lidi ani
nevsimli, Ze si spolu vvkame, a az tFeba po néjaké jako pdté navstévé si toho vsimli a byli jako

prrekvapeni. Ze jako takhle, kdyz s nékym mluvime, tak si toho lidi prosté nevsimnou, no.
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Vyse uvedenou situaci s piistupem rodiny k jejich komunikaci jesté Felix rozviji 1 dale:

,,Jenom bych dodal, Ze moje rodina je takovd, Ze to nechdpe, ale jakoZe taky nedoslo na Zdadny
extra vysvétlovani kromé toho, Ze jsem teda vysvétlil Ze to tak prosté mdame a Ze to tak chceme
a Ze nam to vyhovuje. A vlastné jako v podstaté neni na tom moc co vysvétlovat. Jako nechdapou

¢

to pordd, ale uz se neptaji, protoze asi tusej, ze bych jim odpovédél stejné. ‘

K tématu, zda maji partnefi pocit, Ze jejich zpusob komunikace néjakym zptusobem vybocuje
ze spolecnosti, se jejich nazory opét shoduji. Erik uvedl, Zze urcit€ ano a ze v této formé
komunikace pocituje odkaz ke dfivejsimu jazyku, kdy bylo vykani obecné rozsifené;si. Felix
na toto reaguje tvrzenim, ze mu vykani pfipada jako netradi¢ni, ale potrad piirozeny zptisob

komunikace.

,,Jd to jako vnimdm tieba jako néco, co bylo ve zvyklosti prosté diitv, protoze tenkrdt jako to
bylo normalni, Ze clovék vykal témér vSem kolem sebe, i tireba tomu partnerovi nebo partnerce
a jako ted to samozrejmé v tom zvyku neni, ale zas mi to neprijde jako néco, co by néjak jako
ten 7dd néjak uplné narusovalo, jakoze je to trosku mimo normu, ale ne zase tolik, aby z toho
bylo jako néjaky velky halo.

- Erik, par ¢. 3

,,Jd to treba jako vaimdm, Ze v dnesni dobé ve vztahu si vykat, Ze je to netradicni, ale porad je
to pro mé jako naprosto prirozeny. Vnimdme tu netradicnost.

- Felix, par ¢. 3

3.4 Aplikace na dil¢i vyzkumné otazky

V ramci této kapitoly jsou predstaveny zjisténé odpoveédi na vyzkumné otazky, které vyvstaly
z provedenych sebepozorovacich protokolt a polostrukturovanych rozhovort. Aby bylo mozné
ziskat uceleny pohled na partnerskou komunikaci pfi které je uzivano vykani, je dilezité se

nejdiive zaméfit na zodpovézeni dil¢ich vyzkumnych otazek.

74



3.4.1 V jakych situacich partneri vykani uzivaji?

Z odpovédi respondentt vyplynulo, ze dva pary ze tfi (tzn. Celestyna a Diana, Erik a Felix)
uzivaji vykani na kazdodenni bazi, bez vazby na konkrétni komunikacni situaci nebo kontext.
I kdyz Celestyna a Diana popisuji pocatky jejich vztahu jako pomér, ktery se snazily udrzovat
v tajnosti a na to bylo navazano také situacni pouzivani tykani a vykani, v soucasné dob¢ jiz
partnerky tyto situace nijak neodlisuji a vykani pouzivaji konstantn¢, a to i v domacnosti pred
détmi.

Erik a Felix se v ramci protokolt a rozhovort zminili také o pouzivani tykani, které se v jejich
komunikaci ale objevuje jen jako soucéast odkazovani na popkulturni nebo jina dila. Erik uvedl,
ze ,, tykani pouzivame pouze u zavedenych frdzi a citatu.

Jako druhy zptsob pouzivani tykani v paru uvadi Felix nechténé uziti této formy. Blize
se vyjadiuje ve svém postiehu ke komunikacni situaci €. 4 (3.F), v niz je v ramci protokolu ale
uvedeno vykani (Jedna se o komunikacni situaci obecného charakteru, pii které partnefi vedou
rozhovor o byvalych spoluzacich, kteti jiz zakladaji rodiny). ,,Obcas se stane, Ze jeden
z partneri pri rozhovoru s tim druhym omylem pouzije tykani. V takové situaci se partner
omluvi a vrati se k vykani. “ (Felix, par 3)

Z tohoto tvrzeni je mozné vyvodit, zZe uzivani tykéani pro jedince setrvavajici v tomto
vztahu neni zadouci a zZe preferuji vzajemnou komunikaci ve formé vykani.

Alex a Beata, respondenti z prvniho paru, v rdmci sebepozorovani uvadéji, ze se 1 pres
standardni pouzivani vykani uchyluji také k tykani, a to predev§im béhem hadek nebo jinych
emocné€ vypjatych situaci. Alex popsal hned nékolik situaci, kdy vici partnerce pouzil tykani

a také fakt, ze vykani v komunikaci preferuje Beata a on jeji prani respektuje.

., IYkdm partnerce jen pri hddkach — v pokrocilé fazi, nebo omylem (z nepozornosti). Celkové

Ji tykam castéji nez ona mné.

- Alex, par ¢. 1

.,V pribéhu zapisovani do protokolit se ndm kazdému jednou stalo, Ze tomu druhému jednou
tkl. Nestava se nam to casto, ted snad vlivem vyzkumu. VZdy se rovhou opravime a asi nad tim
3

nijak vic nepremyslime. ‘

- Beata, par ¢. 1
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3.4.2 Jak se partneri mezi sebou oslovuji?

Vsechny pary v sebepozorovacich protokolech uvedly, ze pouzivani vykani je soucasti
kazdodenni komunikace v jejich vztahu. V kapitole 3.2 byly popsany tii sledované kategorie,
tedy oslovovani a oznacovani, vykani v partnerstvi a pouzivani tykani. Tyto kategorie byly
rozliSeny pomoci ztucnéni textu, podtrzenim a vinovkou. Tato kapitola se zabyva sdruzenim
a naslednou komparaci jednotlivych odpovédi kazdého paru.

U prvniho paru, tedy respondentti Alexe a Beaty, nejsou v ramci oslovovani pozorovany
zadné obecné zdrobnéliny nebo milostna ozna¢ovani. V protokolech obou partnert se objevuje
oznadeni ,Judi“?’, které partnefi vzajemné uzivaji jak v mluvené, tak psané formé komunikace.
Toto popisyji vlastnimi slovy jako , standartni formu osloveni®, kterou pouzivaji v kombinaci
s vykanim v kazdodenni komunikaci. Beata mimo to uvadi neutralni variantu partnerova jména
v patém pade, ktera je pro ucely tohoto vyzkumu pfenesena na piidélené jméno.

Co se tyka oznaCovani, ani jeden z partnert neuvedl konkrétni slova, ktera by bylo
mozné analyzovat.

Vzhledem k tomu, ze respondenti se net€astnili druhé faze vyzkumu, nejsou zde jejich

nasledné posttehy doplnény.

Alex Beata
wJudi* 9 x 9 x
5. pad krestniho jména 0 x 1 x

Tabulka 22 — Alex a Beata: Pocty zaznamenanych osloveni, zdroj: viastni zpracovani

podle sebepozorovacich protokohi

Celestyna a Diana uvadi v protokolech oslovovani, které se da v oblasti blizkych vztaha
povazovat za obecné pouzivané. NejCasteji pouzivaji vzajemné osloveni ,, ldsko “, Celestyna
toto zaznamenala celkem devétkrat, Diana pétkrat. Dalsi formy oslovovani jsou zaznamenany
v nasledujici tabulce.

Ke kategorii oznaceni je mozné ptifadit spojenti ,, dokonald Zena “, jez ve svém protokolu

uvedla Celestyna. Jednalo se o verbalni komunikaci, ktera je blize specifikovana vyse.

25 Blize popsano v kapitole 3.3.2.1.
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Celestyna Diana
lasko 9 x 5 x
zlato, zlaticko 0 x 2 %
zlobidlo 1 x 0 x
milacku 0 x 1 x

Tabulka 23 — Celestyna a Diana: PoCty zaznamenanych osloveni, zdroj: viastni

zpracovani podle sebepozorovacich protokolii

Erik s Felixem zaznamenali ze vSech pari nejvyssi poCet osloveni a oznaCeni, ktera mezi sebou
uzivaji. Celkové oba respondenti ve svych protokolech uvadéji mnoho postiehti, ve kterych
odavodnuji vybér a pouzivani prezdivek a dalSich osloveni. Z divodu Sirokého rozpéti
jednotlivych oznaceni jsou v tabulce uvedena pouze ta, které partnefi uvedli vice nez jednou,
ostatni jsou vyjmenovany pod tabulkou.

Slovni oznaovani je u tohoto paru také velmi bohaté. Felix naptiklad uvadi,
ze ,,rozhovory jsou doplnény o komplimenty, které si obvykle s partnerem vyménujeme mezi
reci béehem celého dne “. Z tohoto tvrzeni je mozné odvodit, ze i pouzivani vykani nem4 v tomto
partnerském vztahu vliv na formalnost jazyka. Erik do protokolu uvedl také nasledujici
poznamku: ,,Mdme pro sebe spoustu prezdivek, od drobkit po muminky, knedliky, knedle,

drahousky, nejdrazsi a zdrobnéliny jmen. “?°

Erik Felix
drahy 3 x 3 x
muminku 2 x 2 x
pane (+ varianta 1 x 3 x
s pridavnym jménem)
drobku (drobinku) 2 % 2 x

Tabulka 24 — Erik a Felix: Pocty zaznamenanych osloveni, zdroj: viastni zpracovani

podle sebepozorovacich protokolii

26 K tomuto tématu se partnefi dale vyjadrili béhem rozhovoru, jejich odpovédi z této faze vyzkumu jsou

zaznamenany v kapitole 3.5.
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Dalsi osloveni, které partnefi uvedli do protokolt: knedliku, bebi, raubiri.
Dalsi oznaceni, které partnefi uvedli do protokolu: matlik (v kontextu ,,jste miij matlik ), jste
nejlepsi/nejSikovnéjsi/nejkrdsnéjsi/nejhodnéjsi. Partneti obecné v komunikaci pouzivaji mnoho

pochval a slov ujisténi, o tom ostatné mluvili také v polostrukturovaném rozhovoru.

3.4.3 Jak tyto prostrredky souvisi se zazitym uzivanim vykani ve spolecnosti?

Vybocuji néjakym zpusobem z jazykovych konvenci?

Ze ziskanych odpovédi je mozné konstatovat, ze respondenti (Celestyna, Diana, Erik a Felix)
nepovazuji uzivani vykani v jejich vztahu za vyjimecnost nebo néco, co by mélo vybocovat ze
spoleCnosti nastavenych norem. Z pohledu na celkovy kontext soucasného ¢eského jazyka je
zietelné, ze vykani v takto izkém vztahu neni povazovano za standard a je mozné jej povazovat
za odchyleni od normy.

Co se tyka srovnani vykani v partnerstvi a uzivani vykani jakozto prostredku jazykové
zdvorilosti, které je soucasti kazdodennich interakci jedinct, je mozné uvést, ze urcité prvky
zdvorilosti popisuji 1 respondenti. Naptiklad Erik s Felixem uvedli, ze diky vykani maji vétsi
pocit vzajemného respektu, ktery uz nemusi vyjadfovat jinak. Na opacném nazorovém polu
stoji Celestyna s Dianou, které o vzdjemném respektu v souvislosti s jazykem nepiemysli.

Pokud by mély byt sledovany odchylky od jazykovych norem, které jsou spole¢nosti
akceptovany a dodrzovany, bylo by zde mozné uvést nestandartni uzivani vykani a osloveni ve
zdrobnélé nebo domacké formée, kterd jsou podrobné popsana v piedchozi kapitole. K tomuto
je mozné piifadit také pouzivani pozdrava (zadny z pard neuziva vykani tak striktn€, aby se

napfiiklad zdravili slovy ,,dobry den“, pouzivaji hovorové pozdravy).
3.4.4 Jak reflektuji partneri pouzivani vykani?

Respondenti z druhého a tfetiho paru se shoduji, ze jim vykani vyhovuje a je pro né prirozené.
Jejich pohledy se nerozchézi ani v ndzoru na navrat k tykani, ktery nezvazuji.

U prvniho paru, tedy Alexe a Beaty je reflexe rozporuplna. Z postieht Alexe je zietelné,
ze jeho pristup k uzivani vykani neni mozné ztotoznit s nazory ostatnich respondentti. Beata ve
svém protokolu popisuje, Ze si s partnerem vzajemné vykaji a Ze se na tomto zpusobu
komunikace shodli, avSak Alex automaticky partnerce tyka ve vyhrocenych situacich, nebo
Z nepozornosti.

Z téchto vystupt je mozné vyvodit, ze partnefi, ktefi uzivaji vykani od pocatku vztahu

(a to nezavisle na motivacich: u Celestyny a Diany to bylo vlivem pracovniho prostredi
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a postaveni, u Erika s Felixem zpsob komunikacni hry pfi seznamovani), vnimaji pouzivani

tohoto zpiisobu komunikace pfirozenéji.
3.4.5 Jaké jsou jejich motivace k uzivani vykani?

Z odpoveédi v protokolech Alexe a Beaty je mozné vycist, ze vykani ve vztahu preferuje Beata
a Alex toto respektuje. Beata vSak nijak nepopisuje vlastni motivaci pro uzivani vykani.

Celestyna a Diana v protokolech zadné postiehy ohledné motivace nebo o divodech,
proc¢ se rozhodly pro vykani neuvadi. Béhem rozhovoru se v§ak shodly, ze zddnou konkrétni
motivaci nepocit'uji. Jejich pouzivani vykani prameni z pracovniho vztahu a z nasledného tajeni
partnerského vztahu na pracovisti. Nyni nepocituji potfebu s vykanim pfestat, tento zptisob
komunikace obéma vyhovuje a jsou na néj navyklé.

Pro Erika s Felixem je jednozna¢nou motivaci pro uzivani vykani ve vztahu vzajemné
vyjadreni respektu. Partnefi o tomto tématu mluvili Casto, respekt vyjadieny prostiednictvim

jazyka je pro né samoziejmy a uzivani vykani povazuji za pfirozené.

3.4.6 Realizuji partneri uzivani vykani jako nastroj vyjadrovani jazykové

zdvorilosti?

U prvniho paru, tedy u Alexe a Beaty neni mozné tuto otazku zodpovedét, a to z divodu jejich
neucasti ve druhé fazi vyzkumu.
Celestyna s Dianou z druhého paru ani v protokolech, ani béhem rozhovoru neuvedly,
ze by jejich zplsob uzivani vykani vnimaly néjakym zpisobem v ramci jazykové zdvorilosti.
Erik s Felixem, respondenti z tfetiho paru, shodné uvedli, ze diky pouzivani vykani
pocituji vzajemny respekt pii kazdodenni komunikaci. V tomto piipad¢ je tedy mozné fici, ze
partnefi vykani pouzivaji 1 jako prostfedek jazykové zdvofilosti, 1 kdyz to neni jeho primarnim

ucelem.
3.5 Zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky

Po zodpovézeni dil¢ich vyzkumnych otazek je mozné ziskat uceleny pohled na zpiisob, jakym
mezi sebou partnefi uzivajici vykani komunikuji. Nelze fici, Ze by se odpovédi respondent ve
vSech okruzich shodovaly, 1 kdyz jsou pozorovatelna podobna témata. Obecné je mozné fici,
ze vykani (alespon respondentim, ktefi se ucastnili obou fazi vyzkumu) vyhovuje a nyni jej

preferuji pred pouzivanim tykani.
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Pravé kvili odlisnostem ve vnimani vykani a postojum respondenti neni mozné konkrétni
zjisténa data implikovat na celou komunitu, ve které partnefi uzivaji vykani, jelikoz je mozné
pozorovat rizna specifika, motivace a vnimani pozorovaného fenoménu.

Spoleénym znakem vSech pozorovanych pari je uzivani vykani ve spojeni

s oslovovanim v podobé zdrobnélin, prezdivek a s pouzivanim dalSich doméckych slov.
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4 Zhodnoceni vyzkumu

I pfes nize popsané limity vyzkumu je mozné konstatovat, ze byly zodpovézeny stanovené

vyzkumné otazky a je tak mozné pfinést uceleny pohled na komunikaci v partnerstvich, kde se

ucastnici téchto vztaht rozhodli pro pouzivani vykani. Vzhledem k faktu, Ze se doposud timto

fenoménem nezabyvala zadna soucasna odborna publikace je mozné praci povazoval alespon

za zevrubny uvod do zkoumani tohoto tématu.

4.1 Limity vyzkumu

Mezi mozné limity vyzkumu lze zatadit nasledujici:

1)

2)

3)

Maly vyzkumny vzorek, nizky pocet respondentu — Vzhledem k tomu, Ze vyzkumny
vzorek sestaval pouze ze tfi part, tzn. Sesti respondentl, ktefi navic Ziji v riznych
formach vztahi (manzelstvi, nesezdané souziti, zasnoubeni apod.), nemize vyzkum
podat uceleny pohled k pouzivani tohoto fenoménu pouze u jedné z téchto skupin. Je
sice mozné zodpovédet vyzkumné otazky, ale jiz nejde zobecnit vystupy této prace na
dalsi vztahy, v nichZ je uzivano vykani. Vzhledem k tomu, Ze jeden z para se neucastnil
polostrukturovaného rozhovoru, a jsou tak ziskana pouze data od partnerd, ktefi mohou
mit vzhledem ke své orientaci jinou volbu jazyka, je mozné pozorovat pouze to, zda
jsou jejich vztahy vykanim ovlivnény a pfipadné do jaké miry.

Casova naroénost vyzkumu — protoZe vyzkum neprobihal kontinualné b&hem kratsiho
Casového obdobi, nybrz byl prakticky rozdélen do dvou usekt (tzn. jaro 2022 a jaro
2023), je mozné, ze si respondenti jiz nemuseli pamatovat skutecnosti, které do
protokolli uvadéli. To mohlo mit za nasledek zkresleni jejich odpovédi pii ucasti na
rozhovoru. Zarovei je vSak mozné pozorovat, zda se jejich vnimani pouzivani vykani
proménilo. Také zodpovidali otazku, zda premysleli o tom, zda s vykanim skon¢i.
Ukast obou partnera u polostrukturovaného rozhovoru najednou — skutetnost, ze
pfi polostrukturovanych rozhovorech byli pfitomni oba partnefi a méli odpovidat na
stejné dotazy mohla prispét ke zkresleni ziskanych dat. Toto je mozné pozorovat jako
mensi zapojeni jednoho z partneri do rozhovoru (typicky v pozici dominantni
a submisivni partner), zodpovézeni otazky tak, aby pfed partnerem nevyjadril nesouhlas

nebo strach ¢i stud z vlastni odpovédi na otazku.

81



4) Osnova polostrukturovaného rozhovoru — po vyhodnoceni odpovédi respondentt
a zodpovézeni vyzkumnych otazek je mozné pozorovat, ze témata, ktera méla byt
primarné zjistovana, vzesla z rozhovoru spiSe upozadéna, zatimco néktera témata byla
vnimana jako dualezit€jsi. Pokud by vyzkum v budoucnu mél pokracovat, bylo by
zadouci zhodnotit pfinos sledovanych otdzek a scénar piipadné upravit tak, aby vice

korespondoval s vyzkumnymi otazkami.
4.2 Navrh typologie vzniku vykani v partnerstvi a motivace

Tato Cast prace obsahuje vychodiska a vlastni navrh teorii spojenych s tématem vyzkumu této
diplomové prace. Prvni z navrhovanych vychodisek pojednava o vzniku vykani v partnerstvi a
uvadi moznosti, jak se partnefi mohou k uzivani této formy jazyka dostat. Druhé vychodisko se
tykéd motivaci, které partnery k pouzivani vykani vedou. V ramci vyzkumu bylo zjisténo, ze
vykéani je pro vSechny respondenty pfirozenou soucasti jejich komunikace s partnerem,

a to i pfes to, ze tento zpusob komunikace doposud nepreferovali a neuzivali.
4.2.1 Vznik vykani v partnerstvi

Mezi faktory, které maji podil na pocatku uzivani vykéani ve vztahu lze uvést Ctyfi Cinitele:

1. Vékovy rozdil
Jako prvni Cinitel mize byt oznaCen vyssi vékovy rozdil. V ramci vyzkumu popsali
respondenti z prvniho paru, Ze mezi sebou maji takika dvacetilety rozdil. V tomto paru
vSak tento faktor neni rozhodnym, nicméné lze jej uvést jako moznost pro pocatek
uzivani vykani ve vztahu.

2. Seznameni v seniornim véku
Tento faktor také souvisi s vékem, avSak nefesi rozdil. Jedna se o situace, ve kterych si
vykaji dvalidé v seniornim veku, ktefi spolu navazuji vztah naptiklad po ztraté partnera.
Tento zpUsob uzivani vykani je mozné pozorovat nejen v partnerskych pomeérech, ale
ivjinych formach blizkého vztahu. Toto lze pozorovat naptiklad v domovech pro
seniory nebo dennich centrech.

3. Vychozi vztah: nadrizeny a podfizeny
Tento Cinitel popsaly vramci vyzkumu Celestyna s Dianou, jez se seznamily na
pracovisti, kdy Celestyna byla Dian¢ nadfizenou (Celestyna popisuje také proces
seznameni a pouzivani vykani v pocatcich jejich poméru). Vykani se pak muze stat

soucasti ,,utajovani® vztahu na pracovisti a tim se jej partnefi nauci uzivat i v soukromi.
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4. Komunika¢ni hra
Posledni z moznych navrhovanych faktori pro uzivani vykani je zptisob komunikac¢ni
hry. Erik z paru €. 3 uvedl, ze partnerovi zacal vykat na seznamovaci aplikaci Tinder.
Z jeho strany se mohlo jednat o komunikacni hru, ktera mohla byt zahajena s riznymi

cili — at’ uz upoutani pozornosti nebo zdvoftilosti vii¢i neznamé osobé.
4.2.2 Typologie motivaci

Urceni typologie motivaci sice nebylo primarnim cilem této prace, av§ak po rozhovorech nejen
s respondenty, ale 1 s dal§imi zastupci komunity lidi, ktefi ve svém vztahu pouzivaji vzajemné
vykani, jez byly realizovany také v ramci této prace, je mozné rozlisit Ctyfi rizné typy:
1. Projev ticty k druhému
Partnery k uzivani vykani motivuje respekt, ktery v této formé jazyka citi a je pro né
divérny. Tuto motivaci uvedli Erik s Felixem jako faktor, ktery oba pocituji. Jedna se
o komunikaci, ve které partnefi prostfednictvim jazyka pocituji vzajemny respekt.
2. Prechod na tykani neni potireba
Tato motivace souvisi s tim, jak vykani v partnerstvi vzniklo — jedna se napfiklad
o situace, které vznikly podle bodu 2 v pfedchozi kapitole. Celestyna a Diana béhem
rozhovoru odpovédély, ze jejich jedind motivace pro setrvavani v tomto stylu
komunikace je fakt, ze nechtéji prejit zpét na tykani a uzivani vykani jim vyhovuje. Toto
muze byt zapfiCinéno zvyklostmi, jelikoz po urCité dobé se vykani stava pro partnery
normou.
3. Prevence konfliktniho chovani
Vykani ve vztahu muze byt pouzivano také jako preventivni krok pred konfliktnim
chovanim. Tuto motivaci sice neuvedl zadny z respondenti, avSak vzhledem k povaze
jazyka neni mozné ji vyloucit. Vykani mize upozadit uzivani vulgarit a neformalnich
vyrazd.
4. OdliSeni se od ostatnich
V soucasné dob¢, kdy se i vlivem socialnich siti jazyk deformuje a ztraci na formalnosti,
muize byt Gnik k uzivani vykani v partnerském vztahu bran jako zpisob odliseni se od

vétsinové spoleCnosti.

&3



Z.avér

Tato magisterska diplomova prace popsala, jak mtze probihat vykani mezi lidmi, ktefi spolu
ziji vintimnim vztahu, a to skrze data zetnografického vyzkumu a pozdéji
z polostrukturovanych rozhovorti. Vyzkumu se tcastnilo Sest respondenti (tfi pary), ktefi méli
nejdfive pozorovat, jak spolecné¢ komunikuji a ve druhé fazi vyzkumu se uCastnili
polostrukturovanych rozhovorid. Cilem prace bylo poskytnout nahled do zpisobu komunikace
lidi, ktefi uzivaji vykani v jiném kontextu nez je primarné€ dano spolecenskou normou.

Vramci teoretické Casti prace byly vymezeny pojmy souvisejici s tykanim
a vykéanim, jazykovou zdvorilosti, etiketou a dal§imi pojmy, které s tématem piimo souvisi.
Prilozena je také kapitola Exkurz I, ktera popisuje vykani jako lifestylové téma.
V metodologické Casti prace jsou piedstaveny pouzivané metody (také popis protokold
a scénare), vyzkumné cile a vzorek a dal§i pojmy. Sebepozorovaci protokoly respondenti
vypliiovali po dobu tfi dnti, ve kterych probihalo sebepozorovani, polostrukturované rozhovory
byly uskutecnény az ve druhé fazi vyzkumu.

Analyticka ¢ast se zabyva popisem jednotlivych metod a dat, ktera byla ziskana.
U protokolt se jednalo predevsim o identifikaci konkrétnich komunikacnich situaci, oslovovani
a o ukazku, jak komunikace ve vykani mezi partnery probiha. Ve druhé ¢asti této kapitoly jsou
pak analyzovany odpovédi respondenti na polostrukturované rozhovory. Mezi stézejni
vysledky prace lze zafadit podrobny popis oslovovani, které partnefi mezi sebou uzivaji
v kombinaci s vykanim, popis situaci a divody pro uzivani vykani a také pozorovani prechodu
na tykéni. Jeden respondent ze Sesti uvedl, ze tykani pouziva jako pfiznakovou formu jazyka,
napf. pii hadkach nebo jinych emocné narocnéjsich situacich. Respondenti z parti 2 a 3 se
shoduji ve vnimani tykani jako nepiirozené formy jazyka v jejich soucasném stavu. To muze
byt zapfi¢inéno zvyklosti, protoze uzivaji vykani kontinualné a od seznameni. Dalsi zjisténi
odkazuje k porovnani této formy jazyka a spoleCnosti akceptovatelnymi normami. Je mozné
fici, ze vykani ve vztahu vybocuje z t€chto norem, avSak respondenti toto na své komunikaci
nijak nepocit'uji a povazuji ji za zcela pfirozenou.

Z vysledka sebepozorovacich protokola a polostrukturovanych rozhovort vyplyva, ze
neni mozné jednozna¢né definovat, jak komunita partnert, ktefi uzivaji vykani, tento zptisob
komunikace pouziva. Kazdy z dotazovanych part vykazoval pfi komunikaci jista specifika,
ktera neni mozné zobectiovat. Toto by bylo mozné naplnit az podrobnym dotazovanim §ir§iho

vzorku vychazejiciho z této komunity.
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Ctvrta a posledni &ast prace se zaméfuje na popsani limitd vyzkumu a vychodisek préce.
Uvedené limity se odviji od nedostatkd, které byly zjiStény béhem analyzy a aplikace dat na
vyzkumné otazky. V ramci kapitoly, ktera mapuje vychodiska prace je mozné zaznamenat
typologie vzniku vykani a motivaci, které partnery vedou k uzivani vykani. Jedna se o navrhy
teoretického uchopeni tohoto tématu, protoze doposud neexistuje odborna literatura zkoumajici
tento netradi¢ni zpisob komunikace. Prace otevira otazky v oblasti intimni komunikace a mtze

slouzit jako tivod do tohoto tématu.
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Priloha 1

Protokol pro zaznamenavani sebepozorovani pro vyzkum pouzivani vzajemného vykani

v partnerstvi nebo manzelstvi

Prosim, protokoly na nasledujicich stranach vytisknéte nebo vytvoite kopii souboru tak, aby jej mél
k dispozici i Vas/Vase partner/ka. Kazdy z partnera vyplituje jeden protokol (bud’ Partner/ka 1 nebo
Partner/ka 2), a to po dobu tfi dnd (jeden protokol = jeden den), z nichz by mél byt jeden vikendovy,
pripadn¢ ze dne, ktery s partnerem/partnerkou travite cely. Pokud takovy den b&hem pozorovani
nenastane, nevadi. U protokolu pfipadné zaskrtnéte prisluSnou moznost.

Vase kontakty, data a osobni udaje budou vyuZzity pouze pro potieby tohoto vyzkumu a budou
vyhodnocovana a uchovavana anonymné. Osobni data a jin¢ specifické identifika¢ni idaje nebudou
predany nikomu dal§imu. Vysledna diplomova prace bude publikovana v systému Univerzity Palackého
ana serveru theses.cz. Vyplnénim protokolu s témito informacemi souhlasite.

Protokol mi prosim zaslete zpét (bud’ naskenovany nebo jako soubor ve formatu .doc nebo .docx) do
patku 8. dubna 2022. Po tomto datu Vas budu kontaktovat s informacemi o rozhovoru, ktery na
sebepozorovani navazuje. V pripadé¢ dotazi ¢i nejasnosti se na mé nevahejte obratit, jsem

k dispozicina e-mailu _ nebo na telefonnim Cisle _

Deékuji za pomoc, Kristyna Sudkova

Partner/ka 1 Partner/ka 2
Kfestni jméno:
Vek:
Dosazené vzdélani:
Povolani:

Bydlist¢ (mésto):

Sdilite s partnerem/partnerkou spoleénou domacnost? ano ne

Pokud ano, jak dlouho?

Jste manzelé nebo registrovani partneri? ano ne

Pokud ano, jak dlouho?

Napada vas jest¢ néco, co by mohlo byt pro vyzkum dulezité?



http://theses.cz

Partner/ka 1, den €. 1

o vSedni den o vikend

Komunikacni situace:
-téma rozhovoru

- ¢as a misto

- pfitomnost dalSich osob

- dalsi relevantni okolnosti

Pouzita slova:
- forma osloveni
- pouziti vykani

- pouziti tykani (proc?)

Vlastni postirehy k situaci




Partner/ka 1, den ¢. 2

o vSedni den o vikend

Komunikacni situace:

- téma rozhovoru

- ¢as a misto

- pfitomnost dalSich osob

- dalsi relevantni okolnosti

Pouzita slova:
- forma osloveni
- pouziti vykani

- pouziti tykani (proc?)

Vlastni postirehy k situaci




Partner/ka 1, den ¢. 3

o vSedni den o vikend

Komunikacni situace:

- téma rozhovoru

- ¢as a misto

- pfitomnost dalSich osob

- dalsi relevantni okolnosti

Pouzita slova:
- forma osloveni
- pouziti vykani

- pouziti tykani (proc?)

Vlastni postirehy k situaci




Partner/ka 2, den ¢. 1

o vSedni den o vikend

Komunikacni situace:

- téma rozhovoru

- ¢as a misto

- pfitomnost dalSich osob

- dalsi relevantni okolnosti

Pouzita slova:
- forma osloveni
- pouziti vykani

- pouziti tykani (proc?)

Vlastni postirehy k situaci




Partner/ka 2, den ¢. 2

o vSedni den o vikend

Komunikacni situace:

- téma rozhovoru

- ¢as a misto

- pfitomnost dalSich osob

- dalsi relevantni okolnosti

Pouzita slova:
- forma osloveni
- pouziti vykani

- pouziti tykani (proc?)

Vlastni postirehy k situaci




Partner/ka 2, den ¢. 3

o vSedni den o vikend

Komunikacni situace:

- téma rozhovoru

- ¢as a misto

- pfitomnost dalSich osob

- dalsi relevantni okolnosti

Pouzita slova:
- forma osloveni
- pouziti vykani

- pouziti tykani (proc?)

Vlastni postirehy k situaci




Priloha 2

Scénar polostrukturovanych rozhovoru

Tento scénaf je dopliujicim materialem pro vyzkum vykani v dlouhodobych partnerskych
vztazich. Vychazi z etnografického vyzkumu, ktery byl realizovan v bieznu a dubnu tohoto
roku. Vramci predchoziho zkoumani respondenti pozorovali své komunikacni chovani
s partnerem a do predem ptipraveného protokolu zapisovali konkrétni komunikacni situace.
Cilem vyzkumu je predstavit vykani v partnerstvi jako jednu z moznosti komunikace mezi

partnery, a to predevsim zodpovézenim hlavni a dil¢ich vyzkumnych otazek:

o Jakym zpiisobem mezi sebou komunikuji partneri uZivajici vykani?

oV jakych situacich partneri vykani uZivaji (tzn. pouZivaji vykani pouze pred sebou
navzdjem, nebo i pred rodici, pred znamymi, ve spolecnosti apod.)?

o Jak se partneri mezi sebou oslovuji?

e Jak tyto prostiedky souvisi se zaZitym uzivdnim vykani ve spolecnosti? Vybocuji
néjakym zpiisobem z jazykovych konvenci?

o Jak reflektuji partneri pouzivani vykani?

Rozhovor je mozné vést a nahravat audiozaznam z jeho prubéhu pouze se souhlasem obou
respondentu. Ziskana data jsou uréena pouze pro ucely tohoto vyzkumu a budou archivovany
pro dobu nezbytné nutnou k jeho dokonceni. Audiozdznamy je mozné castecn€ anonymizovat.

V diplomové praci budou osobni a jiné citlivé idaje anonymizovany také.
Okruh 1 — Vztah partneru a zpusob komunikace

Demografické udaje:

Zmeénilo se néco od doby, kdy jste vypliovali protokoly?

e Veék, zména povolani, dosazené vzdélani, bydliste
o Sdilite stale spole¢nou domacnost? Uvazujete o uzavieni manzelstvi nebo
registrovaném partnerstvi?

e Jak dlouho trva vas vztah? Jak jste se seznamili?



Zpusob komunikace:

e Proc jste se rozhodli pro uzivani vykani?

e Vykal/ajste sii se svym byvalym partnerem/partnerkou?

e Vykate si s partnerem po celou dobu vaseho vztahu?

e Myslite si, ze ma pouzivani vykani v partnerstvi néjaké vyhody nebo nevyhody?
Pocitujete, ze by Vas néjak omezovalo nebo naopak? Dava vam vykani s partnerem
pocit spojeni, intimity apod.?

e Pouzivate pii komunikaci s partnerem vyhradné vykani?

e Vybavite si situaci, ve které jsme svému partnerovi/partnerce tykal/a? Kdy a proc?

 C(itite se pfi pouzivani vykani komfortné?

e Jaka osloveni s partnerem uzivate? Oslovujete se kiestnimi jmény, nebo prezdivkami?

Okruh 2 — Komunikaéni situace

e Vybavite si n¢jakou situaci, ve které své/mu partnerce/partnerovi tykate? (hadka,
emocne vypjaté situace — vztek, radost, spontanni momenty, intimni zivot).

e Pouzivate nékdy tykani jako prvek pro zdiraznéni pro danou komunikaéni situaci?

Okruh 3 — Partneri a spole¢nost

e (pro pary s détmi) Vykate si s partnerem/partnerkou pred détmi? Vysvétlili jste jim
néjak pouzivani tykani/vykani a davod, proc si spolecné vykate?

e Jak vysvétlujete pouzivani vykani pred ostatnimi osobami? Museli jste nékdy vasi volbu
komunikace hajit?

e Jak na vykani reagovali vasi rodice, sourozenci, nejblizs§i kamaradi?

o Setkali jste se nékdy se zesmésiiovanim volby vasi komunikace?

e Miate pocit, ze vasi formou komunikace vybocujete ze spoleCensky nastavenych norem?

e Vykate 1 jinym blizkym osobam? Proc?

Zavér

Napada vas jeste€ néco dilezitého k tématu pouzivani vykani v partnerstvi? Chcete se na néco

zeptat?

Podékovani, nabidnuti seznameni s vysledky vyzkumu, rozlouceni



Budu snad koncit nejak chvili po pul 4 :)

okiii tak ja vybalim nakup, posbiram se a jedu za vama e

jsem tady

Aaa pardon drahy :'((( potrebuju jeste 15 minutek m

&5

to niiic

v 15:4
Kdyztak uz vyjdete a ja vas dozenu

Pardonnn

neee to nic e

ja se tu budu nekde potulovat, napiste, az budete hotovy

Achjooo pardon :'((( jeste chvilku

to nic ja cekam naproti vchodu @

nespechejte prosim

& veerav e
ok uz je mi tu zima, jdu se schovat do Morice Q pockam

tam navas

bez problémiku e

moc na vas s Kvetackem myslime

LSENERES ' a prijedu teda zitra, asi zase nejak kolem pul
sedme/sedme :)

anooo budeme na vas s laskou cekat e
a budete mit nachystany ten spenatek hihi

nakonec bude s bramborovym knedlickem a vajickem e

Mnamnam uz se tesim .

o s e
teste se hihi dam tam extra cesnek \dy
a ten obraz ve skole me hrozne mrzi Q
pridela vam to hodne prace?

koho muzu vylikat?

Zas takove drama to nastesti neni, uz to mam opravene, ale
skoda to je no :D

ufff tak to jo, ja se bal, ze to mate na dve pulky @

Uz se na vas hrozne moc tesim Q@@

Co byste si dal dneska na veceri?

VVVV

v

Oki!! Toustiky budou @ ja se pak jeste
stavim do obchodu pro veci na obed,
bude dneska nebo zitra dopo, jak to
stihnu ©

Ja jsem vam chtel udelal ten kuskusik,
ale hrachovka muze byt urcute! @@

¢ Byo[LId



