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Úvod
     Mnohé výzkumy prezentují proces rapidního stárnutí populace, ke kterému v posledních letech dochází zejména v hospodářsky vyspělých zemích světa, jako výrazný ekonomický problém, který s sebou přinese patrné změny ve společenském, sociálním i hospodářském životě. Jistě se nemýlí v tom, že dojde v důsledku těchto demografických změn ke značnému zvýšení nároků na finanční zdroje v oblasti zdravotní a sociální péče, což může ekonomice jednotlivých zemí způsobit nemalé potíže. Na druhou stranu je však dle mého názoru na tento fenomén prodlužování lidského věku nutno pohlížet jako na něco znamenitého. Vždyť je tato skutečnost ukazatelem vyspělosti dané země a její schopnosti kvalitně pečovat o lidský život. Hlavně z pohledu jednotlivce by měl být tento trend prodlužování lidského věku něčím úžasným a výjimečným. Zejména proto, že si díky němu může člověk déle užívat života a naplňovat ho dle svých potřeb a přání. To lze však pouze za předpokladu, že budou seniorům poskytnuty takové podmínky, které jim umožní prožít i tuto životní etapu kvalitně. Jedním z faktorů, jenž výrazně přispívá ke zlepšení kvality života ve stáří, je právě vzdělávání seniorů, kterým se v této práci budeme zabývat. 

     Problematice vzdělávání seniorů bylo věnováno již mnoho prací, což nepochybně poukazuje na to, jak je tato oblast zajímavá. Jen málo z nich však řešilo konkrétně otázku týkající se příčin zájmu seniorů o studium a následných přínosů, které jsou výsledkem jejich snažení. A právě tyto dva jevy stojí v centru pozornosti této práce, jež nese název „Od motivace k seberealizaci ve vzdělávání seniorů na univerzitách třetího věku“. Atraktivnost tématu však není jediný důvod, proč jsem si právě toto obsahové zaměření pro svou bakalářskou práci vybrala. Dalším důvodem, který mě přivedl k volbě tohoto tématu, je můj dědeček. On sám je totiž posluchačem již třetího ročníku Univerzity třetího věku při Univerzitě Palackého v Olomouci. Právě díky němu jsem se o vzdělávání seniorů na univerzitách třetího věku začala hlouběji zajímat. Překvapilo mě totiž, jaký životní elán díky studiu na U3V získal a zajímalo mě, zda je tomu tak i u ostatních studujících seniorů. Následně jsem se začala zamýšlet nad motivy seniorů pro studium ve třetím věku a nad všemi pozitivy, které jim edukační aktivity mohou přinést. 

     Cílem bakalářské práce je zjistit především motivaci seniorů ke studiu na univerzitách třetího věku, reflexi tohoto vzdělávání do jejich osobních potřeb a celkový efekt na kvalitu jejich života.

     Bakalářská práce je rozdělena na dva hlavní celky, část teoretickou a část empirickou. 

     Teoretická část se věnuje obecně univerzitám třetího věku jako institucím, jejich historickému vývoji celosvětově i u nás a dále pak konkrétně Univerzitě třetího věku při Univerzitě Palackého v Olomouci. Dále se zde řeší otázky vzdělávání seniorů, především jeho specifika, cíle a funkce. Jedna z kapitol teoretické části se věnuje přímo seniorům jakožto cílové skupině edukace. Najdeme zde i kapitolu zaměřenou na roli motivace a seberealizace ve studiu seniorů, v níž se řeší především úloha motivace v procesu učení, význam seberealizace v životě člověka a hlavně motivy, potřeby a přínosy studujících seniorů. 

     Empirická část je zaměřena na průzkum prováděný mezi posluchači U3V, jehož cílem je zjistit, co seniory ke studiu na univerzitě třetího věku vedlo, jaká pozitiva díky studiu získali, jaké změny v jejich životě díky U3V nastaly a další zajímavá fakta. Jako výzkumnou metodu jsme zvolili dotazníkové šetření.     

I. Teoretická část 

1 Univerzita třetího věku 
1.1 Univerzita třetího věku jako instituce

     Při vymezení pojmu „univerzita třetího věku“ budeme vycházet z definice uvedené ve Výkladovém slovníku vzdělávání dospělých (1997, s. 114), kde je tento termín zřetelně popsán. Univerzity třetího věku dle tohoto vymezení představují: „Aktivity vysokých škol na pomoc vzdělávání seniorů. Nedávají ucelené vysokoškolské ani jiné vzdělání. Mohou být jedno i vícesemestrové s různým odborným zaměřením, přičemž základním předpokladem je vysokoškolská úroveň předávaných informací. Vzdělávání zde není cílem, pouze prostředkem aktivního naplnění života.“

Pozn.: Pro označení pojmu „univerzita třetího věku“ budeme v práci užívat zkratku U3V.     
     Univerzity třetího věku představují nejnáročnější formu zájmového vzdělávání pro seniorskou populaci. Jedná se o oficiálně uznané instituce, které dávají občanům postproduktivního věku možnost studovat na „vysokoškolské úrovni“ obory s různorodým zaměřením. Mohou působit buď jako samostatné složky jednotlivých univerzit nebo se mohou rozvinout do podoby asociací mezi vysokými školami a orgány či zařízeními zajišťující péči o občany seniorského věku. Univerzity třetího věku umožňují seniorům seznámit se prostřednictvím vysoce kvalifikovaných odborníků s nejnovějšími poznatky z rozličných vědních oborů a současně jim pomáhají lépe porozumět nejrůznějším problémům každodenního života včetně osvojení si způsobů jejich řešení (Senioři a univerzity III. věku, 1994, s. 7). 

     Pokud jde o obsah vzdělávání na univerzitách třetího věku, vycházíme v celosvětovém měřítku z koncepce Hrapkové (1999, s. 55-56), která vymezuje dvě následující pojetí: 

· první pojetí je charakterizováno jako zájmové neprofesní vzdělávání, jež je méně náročné co do obsahu i délky studia a jež neslouží ke zvyšování kvalifikace, nýbrž k  „pouhému“ získávání nových vědomostí a dovedností. Tento model studia představuje nejfrekventovanější model v rámci Evropy. Využívá se v Anglii, Francii, v Čechách, na Slovenku a ve spoustě dalších evropských zemí.

· druhé pojetí obsahu vzdělávání využívané na světových univerzitách můžeme nazvat jako řádné kvalifikační vzdělávání. Jeho předností je zejména to, že zde mají mladí studenti a senioři možnost studovat vedle sebe a díky této generační propojenosti se tak mohou snáze navzájem obohacovat. S tímto typem vzdělávání seniorů se můžeme setkat například na univerzitách třetího věku v Rakousku. 

     Podrobnou analýzu organizace studia na univerzitách třetího věku nám podává Čornaničová (1998, s. 91-93). Ta ve své charakteristice uvádí, že studium na univerzitách třetího věku bývá zpravidla rozloženo do dvouletých nebo tříletých vzdělávacích cyklů, přičemž každý z nich zahrnuje nejméně patnáct dvouhodinových přednášek s navazujícím seminářem. Protože je studium na univerzitách třetího věku součástí práce vysoké školy, jsou principy pro jeho obsah, metody a formy shodné s principy vysokoškolského studia. Obsahová náplň studia pak koresponduje s obsahovým zaměřením „mateřské“ vysoké školy. 

     Uvedená autorka dále zmiňuje (tamtéž), že charakteristickým znakem prvního ročníku je jeho všeobecné zaměření, kdy je studujícím nabídnuta široká škála vstupních informací téměř ze všech nabízených oborů. Ke specializaci pak dochází ve druhém a třetím ročníku, kdy si posluchači univerzity třetího věku zvolí obor, „specializovaný běh“, dle vlastního zájmu a preferencí. Absolvování zkoušek, kolokvií či vypracovávání písemných prací je založeno na dobrovolnosti a záleží na rozhodnutí studujících. Pokud jde o přijetí na univerzitu třetího věku, mohou se jí účastnit všichni občané, jež dosáhli věku stanoveného v podmínkách té které univerzity, přičemž na některých univerzitách se objevují i specifické požadavky jako například středoškolské vzdělání ukončené maturitní zkouškou.  

     Čornaničová také poukazuje (tamtéž) na fakt, že aktivita posluchačů se neomezuje pouze na studium. Jsou pro ně organizovány nejrůznější doplňující akce například v podobě přátelských setkání, jež mají velký význam zejména pro vzájemné poznávání studujících či pro prohloubení jejich přátelství. Studující mají samozřejmě možnost využívat veškeré služby „mateřské“ univerzity jako jsou knihovny, studovny aj. včetně účasti na odborných či uměleckých aktivitách, které univerzita pořádá. 

     Podle zmíněné autorky (tamtéž) je důležitým specifikem univerzit třetího věku skutečnost, že ačkoliv absolventi obdrží při jejím ukončení diplom, neposkytuje tato forma studia kvalifikační vzdělání, ani neumožňuje systematické studium určitého vědního oboru. Můžeme tedy říci, že jde pouze o studium vybraných kapitol z určitého oboru popřípadě z více oborů. 

     1.2 Historický vývoj univerzit třetího věku

     První Univerzita třetího věku byla založena již v roce 1973 na univerzitě společenských věd v Toulouse ve Francii. Jejím zakladatelem se stal profesor práva a ekonomických věd Pierre Vellas, jehož hlavním cílem bylo vytvořit příležitost pro vzdělávání stárnoucí a staré populace a současně tak nabídnout program činností, které by efektivně naplňovaly potřeby a aspirace této věkové skupiny (Petřková, 1994, s. 28).

     Tendence zakládat univerzity třetího věku se pak v poměrně krátkém časovém období rozšířila i do dalších zemí, a to nejen evropských.

     Nyní se zaměřme na vývoj univerzit třetího věku u nás. V naší zemi zahájila jako první svou činnost v roce 1986 Univerzita třetího věku v Olomouci. Na jejím vzniku se významně podílel Československý červený kříž, který projevil počáteční iniciativu, ve spolupráci s Univerzitou Palackého, jež převzala odpovědnost za odbornou úroveň kurzu. Největší zásluhu na založení první univerzity třetího věku v ČR však má Jaromír Vachutka, který jakožto přední iniciátor připravil ve spolupráci s dalšími koncepci i program pro fungování olomoucké univerzity třetího věku. Jako druhá v pořadí vznikla v České republice univerzita třetího věku při 1. lékařské fakultě Univerzity Karlovy v Praze, u jejíhož zrodu stál Pacovský. Postupně se pak přidávaly univerzity třetího věku i v dalších univerzitních městech např.: v Plzni, Hradci Králové, Ostravě atd. (Šipr, 1997, s. 11-14).     

     Rostoucí počet univerzit třetího věku a potřeba vzájemné komunikace mezi nimi vedly k tomu, že se v roce 1993 sdružily do Asociace univerzit třetího věku České republiky, která je současně členem Mezinárodního sdružení U3V – AUITA (Association Internationale des Universités du Troisiéme Age) sídlícího ve Francii. (Petřková, 1994, s. 28).

     Asociace univerzit třetího věku, jakožto nevýdělečná zájmová organizace, naplňuje následující cíle (Bednaříková, 2009, výtah z přednášky):

· aktivně podporuje a iniciuje zakládání nových univerzit třetího věku po celé České republice,
· koordinuje činnost univerzit třetího věku na území ČR,
· organizuje nejrůznější pracovní semináře a setkání, kde dochází ke vzájemné výměně poznatků a zkušeností,
· navazuje zahraniční spolupráci a aktivně se zapojuje do činnosti mezinárodních institucí,
· vytváří podmínky pro mezigenerační dialog s cílem posílit solidaritu generací.

     1.3 Univerzita třetího věku při Univerzitě Palackého 

     Olomoucká univerzita třetího věku zahájila svou činnost 23. října 1986 a stala se tak první univerzitou třetího věku v tehdejším Československu. Podle Klegy (1997, s. 16) tímto počinem „její iniciátoři učinili významný krok k naplnění ideje, vlastně požadavku celoživotní výchovy v naší zemi v plném slova smyslu“. 
     Univerzita třetího věku při Univerzitě Palackého byla v prvních letech svého působení koncipována jako pětiletý vzdělávací cyklus. Formu výuky ve všech ročnících tvořily především 60 minutové přednášky s navazující diskusí, jež se konaly pravidelně co 14 dní a to od října do dubna.  V každém ročníku byly navíc zařazeny 2-3 pracovní semináře. Co se týká obsahu přednášek, převládala hlavně tématika zdravotnická. Nebyly však opomíjeny ani otázky výchovy člověka, literatury či společenských a přírodních věd. Každý ročník byl uzavírán slavnostním zakončením, při kterém studující obdrželi „Osvědčení“ o absolvování daného ročníku. Samozřejmě pouze za předpokladu splnění stanovených podmínek, jež v tomto případě představovala alespoň 50% účast na přednáškách. V pátém ročníku pak absolventi, kteří předložili písemnou práci na téma dle vlastní volby, obdrželi „Diplom za úspěšné absolvování univerzity třetího věku“ (Klega, 1997, s. 16 -19).
     Tato koncepce a organizace vzdělávání seniorů je charakteristická pro období let 1986-1991. Po ukončení seniorské univerzity v dubnu roku 1991 se pro pozitivní ohlasy a velkou spokojenost seniorů začala vytvářet novější koncepce vzdělávání této věkové kategorie. Této úlohy se aktivně ujala katedra sociologie a andragogiky Filozofické fakulty UP v čele s Vladimírem Jochmannem, Věrou Bočkovou, Annou Petřkovou a Vilémem Klegou, který byl zároveň pověřen vedením univerzity třetího věku. Nové pojetí představovalo univerzitu třetího věku jako tříleté uzavřené zájmové studium určené lidem starším 50 let, jež bylo pomyslně rozděleno do dvou stupňů. V prvním stupni, tedy 1. ročníku, byly studujícím nabídnuty jednorázové přednášky různorodé tématiky, tudíž se jednalo o jakýsi všeobecný úvod.  Druhý stupeň, který představoval 2. a 3. ročník studia, byl již tématicky jednotný. Senioři si dle vlastní preference zvolili jeden z nabízených „specializovaných běhů“, který navštěvovali až do ukončení celého vzdělávacího cyklu. Tento systém organizace se v podstatě dochoval doposud (Klega, tamtéž). 

     V současné době musí zájemci splňovat podmínku věku, tedy dosažení minimálně 50 let (výjimkou jsou osoby sociálně marginalizované skupiny) a musí mít dokončené alespoň základní vzdělání. Pak mohou nastoupit studium bez jakéhokoliv přijímacího řízení, s tím, že jsou povinni platit za každý absolvovaný semestr stanovený registrační poplatek (http://www.u3v.upol.cz/informace-o-studiu.html, 2010-11-12).
     První ročník, jak již bylo zmíněno, má všeobecný charakter a jeho hlavním cílem je usnadnit posluchačům adaptaci na vysokoškolské prostředí a pomoci zorientovat se v možnostech a v základní problematice studia na U3V. Studující, kteří již v průběhu života vysokou školu absolvovali nebo kteří mají jedno studium na U3V za sebou, mohou první všeobecný ročník přeskočit a začít přímo vybraným „specializovaným během“. Pro 2. a 3. ročník si studující zvolí některý z nabídnutých „specializovaných běhů“ a to dle svého vlastního zájmu a aspirace. Každá z fakult Univerzity Palackého nabízí jinak zaměřené „běhy“. V letošním akademickém roce jsou seniorům nabízeny tyto běhy (http://www.u3v.upol.cz/informace-o-studiu.html, 2010-11-12):
· Cyrilometodějská fakulta: 

      Evropská kultura a křesťanství, Spirituální rozměr člověka

· Filozofická fakulta:

      Angličtina/Němčina- pro začátečníky/pro pokročilé, Setkávání            

      civilizací- Blízký Východ, Společenské vědy, Kultura v minulosti
      a přítomnosti, Zdravý životní styl

· Pedagogická fakulta: 

      Kapitoly z humanitních věd, Kapitoly z českých dějin, Politologie

· Přírodovědecká fakulta:

      My- lidé a příroda, Výzkum v přírodních vědách

· Lékařská fakulta: 

     Člověk ve zdraví a nemoci

· Fakulta tělesné kultury: 

     Cesta za zdravím-regenerace lidského organismu pohybem
2 Vzdělávání seniorů

„Běh lidského věku je daný, je jediná

jednoduchá cesta přírody, každé části

věku je daná zvláštní doba, aby bylo

přirozeným údělem každému, co musí ve svém 

čase prožít, i slabost dětí, i divokost mládí

i vážnost ustáleného věku, i zralost stáří.“

                                                                    Cicero (Prusáková, 1995, s. 32)
     „Běh lidského věku je jistý“ a člověk se v každém období svého života musí umět vyrovnávat s jeho specifickými zvláštnostmi. Právě vzdělávání je proces, který napomáhá naší seberealizaci v jednotlivých životních etapách (Prusáková, 1995, s. 32).    

     Myšlenka celoživotního vzdělávání, resp. vzdělávání ve stáří existuje již mnoho let. Na potřebu a vůbec schopnost učit se i ve starším věku upozorňoval již Komenský prostřednictvím své „školy stáří“, v níž se lidé měli učit moudře využívat výsledky své práce a především správně prožívat závěrečnou etapu svého života (Petřková, 1994, s. 24). 

     Čornaničová (1995, s. 26) zastává názor, že stáří představuje rovnocenné a smysluplné období života, jež má pro každého člověka individuální význam a určité společenské poslání. Je to období se svými právy i povinnostmi. Z tohoto přístupu můžeme vyvodit širší chápání vzdělávání, které již přestává být pouze získáváním vědomostí, dovedností a návyků. Vzdělávání se v tomto životním období stává především prostředkem k nalezení vlastní cesty, životních hodnot, možností, ale i nutností. Chápeme jej jako životní hodnotu samu o sobě, jako možnost naplnit své touhy a přání, jež jsme v mládí nestačili uskutečnit.

     Všechny tyto důvody poukazují na obrovskou důležitost toho, aby se všichni senioři dostali k možnosti vzdělávání ve třetím věku a aby měli touto cestou příležitost vytěžit ze své závěrečné životní etapy co nejvíce.       
     2.1 Specifika vzdělávání seniorů 
     Jak uvádí Čornaničová (1995, s. 78), nejdůležitějším východiskem veškerých vzdělávacích aktivit pro seniory je skutečnost, že člověk je schopen učit se a tvořit nejen v produktivním věku, ale i ve stáří. Vzdělávání v této životní etapě však nesměřuje k získávání či zvyšování kvalifikace s cílem uplatnit se na trhu práce jako je tomu u mladé generace. Senioři se vzdělávají pro svůj dobrý pocit, z vlastního zájmu a naprosto dobrovolně.

     Stejně tak jako stáří má i vzdělávání ve stáří svá specifika. Navíc je obecně známo, že proces vzdělávání je výrazně ovlivněn individuálními zvláštnostmi jeho účastníků, proto je při edukaci seniorů nutné zohlednit i biologická, psychologická a sociologická specifika seniorského věku (Čornaničová, tamtéž). 

     Podle Čornaničové (1995, s. 78-80) můžeme na specifika vzdělávání seniorů nahlížet ve dvou rovinách. Jednak z pohledu modelování a plánování edukace seniorů a jednak z didaktického pohledu, tedy ve vztahu ke konkrétním programům a aktivitám edukace seniorů.

Při modelování a plánování edukace seniorů považuje zmíněná autorka za důležité:

1. Zvažovat edukační aktivity v perspektivě celoživotního vzdělávání.

2. Brát zřetel na možnosti daného prostoru a v něm působících subsystémů vzdělávací soustavy (možnosti školství, osvěty, resortních a zaměstnaneckých organizací, zájmových a občanských sdružení atd.).

3. Respektovat věkovou diferencovanost seniorské populace a z toho plynoucí diferencovanost vzdělávacích potřeb a zájmů seniorů (jiné jsou po nástupu do důchodového věku, jiné v pozdějších etapách stáří).

4. Brát všechny seniory jako potenciální zájemce o vzdělávání bez ohledu na dosažené vzdělání, sociální status, zdravotní stav, bydliště a další aspekty.

5. Chápat edukaci seniorů v širším smyslu, především jako vytváření příležitostí pro podporu kvality života ve třetím věku. 

6. Vytvářet prostřednictvím vzdělávacích aktivit podmínky pro mezigenerační dialog a spolupráci.
7. Pojímat edukaci seniorů jako nástroj k překonání společenských stereotypů ve vztahu k životu starších lidí, jako podporu aktivity seniorů a využívání jejich životních zkušeností pro ně i pro společnost. Touto cestou pak upevňovat měnící se roli seniorů v soudobé společnosti.

     Z didaktického hlediska vzdělávání seniorů vyvstávají požadavky, které je nutno při výběru a volbě edukačních metod, forem a prostředků dodržovat. V této souvislosti je dle Čornaničové (tamtéž) nezbytné:

1. Uplatňovat ontogeneticky adekvátní formy vzdělávání, jeho organizace a hodnocení edukačních výsledků.

2. Respektovat specifika vyplývající z psychofyzických změn způsobených stárnutím.

3. Přizpůsobit vzdělávání věkové diferencovanosti účastníků.

4. Sestavovat edukační programy tak, aby senioři mohli nabytých poznatků a dovedností využívat při řešení vlastních problémů a potřeb.

5. Vytvářet v průběhu edukace co největší počet příležitostí pro tvořivost a vlastní sebevyjádření seniora.

6. Nabízet účastníkům edukace nejen nové znalosti, dovednosti a postoje, ale i „ životní pomoc“ a emoční podporu.

7. Podporovat edukačními činnostmi model aktivního života ve stáří a snahu vést nezávislý a kreativní život.

2.2  Cíle vzdělávání seniorů
     Při vymezení didaktických cílů vzdělávání seniorů můžeme hovořit stejně jako u všeobecného vzdělávání o sledování tří základních skupin cílů. Jsou to cíle poznávací, postojové a psychomotorické (Prusáková, 1995, s. 33). 
     Prusáková (tamtéž) charakterizuje jednotlivé skupiny těchto uvedených cílů takto:
     Poznávací cíle se orientují především na prohlubování vědomostí a dovedností, popřípadě na osvojování si nových znalostí v oboru, který si senior zvolil dle svých preferencí a zájmů. Častokrát se jedná o obor, který chtěl senior studovat již v mládí, ale jeho touhy byly možné naplnit až v této etapě života. Do této kategorie cílů můžeme zařadit i poznávání zacílené na zdravotní výchovu či na přípravu na stáří.

     Cíle postojové se zaměřují na vytváření pozitivního vztahu k novému životnímu období včetně vztahu k jiným věkovým kategoriím. Orientují se také na formování hodnotové orientace stárnoucího člověka, jež je důležitá zejména proto, že dodává této životní etapě smysl.

     Poslední skupinou cílů jsou cíle psychomotorické. Ty se týkají tělesné a psychické způsobilosti seniorů. V tomto období života se zvlášť silně zdůrazňuje význam pravidelné, cílené pohybové aktivity, která má příznivý vliv nejen na tělesnou, ale i na duševní stránku seniora.  
     2.3 Funkce vzdělávání seniorů
     Klasifikace funkcí edukace seniorů je u různých autorů různá. Například v odborné gerontagogické literatuře (Livečka, 1979, s. 143-144) jsou uváděny čtyři základní funkce, a sice funkce preventivní, anticipativní, posilovací a rehabilitační. 
Preventivní funkce:

· díky včasné realizaci určitých výchovných a vzdělávacích opatření je možné pozitivně ovlivnit průběh stárnutí a stáří.

Anticipativní funkce:

· přispívá k pozitivní připravenosti na změny týkající se především životního stylu, jež přicházejí s odchodem do důchodu. Pro efektivní naplnění této funkce je důležité správně určit, které znalosti, dovednosti, názory a obecné způsoby chování si musí senior osvojit, aby další věk prožíval bohatěji a s vyšší mírou vnitřního uspokojení. 
Posilovací funkce:

· je nejvýznamnější z těchto funkcí zejména proto, že přispívá k rozvoji zájmů, potřeb a schopností lidí v postproduktivním věku. Prostřednictvím ní by mělo docházet k podpoře nejrůznějších aktivit seniorů a současně ke kultivaci bohaté palety jejich koníčků. Cílem této funkce je udržet starší občany co nejdéle v živých a aktivních komunikacích nejen s jejich nejbližším okolím, ale zejména s celou společností. 
Rehabilitační funkce:

· tuto funkci spojujeme se znovuobnovováním a udržováním fyzických i duševních sil a s přípravou postupů a činností pro další existenci jedince.

     Perhács, z jehož členění vychází i Čornaničová (1998, s. 68), rozděluje funkce edukace seniorů do dvou základních skupin. První skupinu tvoří společensko-socializační funkce, druhou funkce osobní neboli individualizační.

Mezi společensko-socializační funkce  Perhács řadí:

· funkci, nahrazující školský subsystém výchovy a vzdělávání dospělých, funkci ideologicko-politickou, mravní, ekonomickou, kulturní a v neposlední řadě i funkci společensko-mobilizační.
Do individualizačních funkcí zařazuje:

· funkci adaptační, funkci podporující rozvoj specifických schopností člověka a výchovnou funkci volného času.

     Při výčtu jednotlivých klasifikací funkcí nesmíme opomenout ani klasifikaci dle Čornaničové, která je pro teorii edukace seniorů zásadní.  

     Čornaničová (1998, s. 68-70) využívá dvou základních hledisek, dle kterých jsou funkce edukace seniorů členěny. Jednak je to dle primárního cíle edukace a jednak dle specifického zaměření edukace. 

Dle primárního cíle edukace rozlišuje:

Funkci vzdělávací

· tato funkce je zaměřená hlavně na získávání a osvojování nových informací, poznatků či schopností.

Funkci kulturně-kultivační

· zde je hlavním cílem permanentní rozvíjení osobnosti jedince v oblasti volnočasových aktivit zejména prostřednictvím umění, kultury, pohybové výchovy, koníčků apod. 

Funkci sociálně-psychologickou

· ta je orientována především na udržování přiměřené kvality života v období přizpůsobování se psychosociálním omezením, které třetí věk přináší.

Dle specifického zaměření edukace Čornaničová (tamtéž) vymezuje:

Funkci preventivní

· ta je naplněna díky vzdělávacím aktivitám aplikovaným v dostatečném předstihu, jejichž význam spočívá v pozitivním ovlivňování průběhu stárnutí i kvality života ve třetím věku.
Funkci anticipační

· senioři se snáze vyrovnávají se změnami přicházejícími s odchodem do důchodu především proto, že jsou na ně díky vzdělávacím aktivitám předem připraveni.
Funkci rehabilitační

· podstatou této funkce je znovuobnovování a udržování fyzických i duševních sil.
Funkci adaptační

· slouží k zachování rovnováhy mezi organismem jedince a mezi prostředím, v němž žije. 

 Funkci stimulační (posilovací)

· edukace výrazně přispívá k prohlubování zájmů, potřeb a schopností seniorů. Podporuje jejich aktivity a celkově rozvíjí možnosti naplnění volného času.

Funkci komunikační

· prostřednictvím edukačních aktivit jsou senioři neustále nuceni rozvíjet a udržovat úroveň svých komunikačních schopností. Setrvávají tak v aktivní a živé komunikaci se svým okolím i s celou společností.

Funkci kompenzační

· vzdělávací aktivity kompenzují seniorům ztráty, jež jsou spojené s odchodem do důchodu (sociálních kontaktů, profesní role) a současně jim nahrazují nedostatek možností studovat v předcházejících letech života. 

Funkci aktivizační

· díky tomu, že se senioři účastní vzdělávacího procesu, jsou neustále aktivizováni a podněcováni k duševní i fyzické kondici, což významně přispívá k jejich začleňování do společnosti a v neposlední řadě i k jejich osobnímu pocitu důstojnosti a životní spokojenosti.

Funkci relaxační

· edukační aktivity představují kultivované trávení volného času a napomáhají tak k dosažení vnitřní harmonie osobnosti seniorů.

Funkci mezigeneračního porozumění

· díky vzdělávacím aktivitám dochází ke sbližování generací a tím pádem i k prohlubování mezigeneračního dialogu. Současně také působí jako prevence proti napětí mezi jednotlivými generacemi. 
     Z psychologického hlediska plní vzdělávání seniorů hned několikerou funkci. Tu můžeme dle Srnce (1995, s. 38-39) souhrnně označit pomocným heslem ROSA, v němž každé písmeno označuje jednu z významných funkcí edukačních aktivit. 

Písmenem „R“ rozumíme racionální postoj, což můžeme chápat tak, že díky vzdělávání jsou senioři lépe připraveni na nevyhnutelné změny přicházející s touto životní etapou, rozumí jim a jsou schopni je snáze akceptovat.

Písmeno „O“ znamená orientaci na budoucnost, tedy motivaci plánovat, posilovat radostná očekávání a těšit se na cokoliv, co v budoucích dnech přijde. Do života seniorů je díky vzdělávacím kurzům vnesena pevná časová struktura a to je nutí myslet s dlouhodobou perspektivou dopředu. 

Pod písmenem „S“ se skrývají sociální kontakty, kdy prostřednictvím vzdělávání je seniorům umožněno vytvářet a pěstovat přátelské vztahy, zajímat se o dění kolem sebe a být tak plnohodnotnou součástí společnosti. Navíc získávají status „univerzitního studenta“, což jim nepochybně zvyšuje sebevědomí a pocit vlastní užitečnosti.

A konečně jsme se doslali k písmenu „A“, které představuje aktivitu. Aktivitu ve smyslu duševní i fyzické činnosti, kam můžeme zahrnout i koníčky, záliby, zkrátka veškerou volnočasovou náplň.

3 Senioři jako cílová skupina edukace

     3.1 Senioři a třetí věk
     V centru pozornosti našeho zvažování stojí „senior“. Jak ale tento pojem chápat?

     Pro označení člověka nacházejícího se v období stáří objevujeme totiž v odborné literatuře různé pojmy. Gerontologie pracuje nejčastěji s pojmem „geront“, psychologická literatura používá označení „senescent“, jinde se hovoří o „ starých“ nebo o „ důchodcích“. V současnosti se však čím dál častěji setkáváme s pojmem „senior“ (Petřková, Čornaničová, 2004, s. 27).

     Hartl a Hartlová (2000, s. 530) definují seniora jako: „a) staršího ze dvou osob stejného jména, b) staršího člena učitelského sboru, horní komory parlamentu i různých jiných spolků a organizací, c) občana staršího 60 let“.

     Ve vzdělávací praxi se začal pojem „senior“ používat zcela spontánně, jako termín významově neutrální. Pro jeho kodifikaci ve vědách o výchově hovoří vícero důvodů (Čornaničová, 1998, s. 26):
· zatím neexistuje jiné emočně nezatížené obecné označení pro pojmenování člověka v celém dlouhém období stáří,
· systémově navazuje na pojem sénium, jakožto označení celého věkového období stáří,
· je jasný, významově přehledný a snadno se z něj dají vytvářet odvozeniny,
· je příznivě přijímán a používán i těmi, ke kterým se vztahuje, tedy samotnými účastníky edukačních aktivit.
     Čornaničová dále zmiňuje (1998, s. 31) možná označení pro seniorské věkové období.  Uvádí, že v ekonomické klasifikaci se často používá pro toto životní období označení „postproduktivní věk“. Z hlediska teorie a praxe edukace seniorů je ale používání tohoto pojmu považováno za neadekvátní. V novější sociologické literatuře se proto v této souvislosti častěji setkáváme s termínem „ekonomicky postaktivní věk“. 
     Jako společné označení pro pojmenování životního období po 60. roku věku se vžilo spojení „třetí věk“. Tento termín vychází ze zjednodušeného rozdělení lidského života do tří základních etap, kterými jsou dětství a mládí, dospělost a stáří. Třetí věk označuje období života, ve kterém dochází v důsledku ukončení pracovního procesu a odchodu do důchodu k výrazným změnám týkajících se  denního rytmu, společenských kontaktů, atd. Označení „třetí věk“ se rozšířil a ujal také z toho důvodu, že představuje eufemistické, tedy zjemňující pojmenování starých lidí a celkově stáří (Čornaničová, 1998, s. 31-32). 
     Světová zdravotnická organizace doporučuje užívat následující terminologii (Čornaničová, 1998, s. 30):
· sénium

· termín zahrnující celou etapu života člověka po 60. roce věku,
· senior

· všeobecné označení pro člověka po 60. roce věku.
     3.2 Klasifikace třetího věku a posluchačů U3V
     Způsobů klasifikace třetího věku existuje celá řada. My si uvedeme klasifikaci Čornaničové, která se shoduje s klasifikací doporučenou Světovou zdravotnickou organizací (WHO) pro zdravotní statistiku.

     Čornaničová (1998, s. 29-30) uvádí, že seniorský věk je vhodné členit do patnáctiletých vývojových období. Věk nad 60 roků života, tedy období mezi 60. rokem věku a neznámým bodem x (bodem smrti), rozděluje do tří velkých skupin, přičemž u poslední věkové skupiny není uvedena horní hranice. 
Členění třetího věku dle Čornaničové (tamtéž):

· starší věk

· označuje období od 60 do 74 roků, jednotlivec je v tomto období nazýván jako starší člověk a nachází se ve fázi počátečního stáří, v rámci edukačních aktivit ho zařazujeme do skupiny mladých seniorů,
· stáří

· označuje období od 75 do 89 roků, jednotlivce nacházejícího se v etapě vlastního stáří pojmenováváme starým člověkem a v edukačních aktivitách se zařazuje do skupiny starých seniorů,

· dlouhověkost

· vystihuje období od 90 roků výše, jednotlivec je označován jako dlouhověký člověk, nachází se v období dlouhověkosti a v rámci edukačních aktivit jej začleňujeme do skupiny velmi starých seniorů.
     Další zajímavou klasifikaci vytvořila na základě třídění Younga a Schullera Hrapková (1999, s. 56). Osoby třetího věku jsou dle tohoto členění rozděleny do dvou skupin, na pozitivní osoby třetího věku a negativní osoby třetího věku. Pozitivní osoby třetího věku představují jedinci, kteří napříč zaslouženému odpočinku vykonávají v rámci vlastní časové struktury nejrůznější aktivity. Buď se jedná o běžné denní činnosti nenamáhavého charakteru anebo o vysokostupňové aktivity, mezi něž řadíme například i studium na univerzitách třetího věku. Každopádně se snaží být aktivní, hledají nové možnosti využití času, upevňují své záliby atd. Druhou skupinu tvoří negativní osoby třetího věku, které představují pasivní část seniorské populace. Převážnou většinu času tráví zavření ve svých domácnostech a nečinně se oddávají posunu času. Nemají žádný životní program, žádné cíle. Tito jedinci jsou nejvíce ohrožení sociální izolací a pocity osamocenosti. Je velice obtížné tyto seniory podchytit a zapojit je do aktivního trávení seniorských let.
     Pokud se zaměříme přímo na posluchače univerzity třetího věku, můžeme je taktéž klasifikovat dle různých kritérií. Například podle věku, pohlaví, sociálního složení, úrovně vzdělání či podle prosazovaných zájmů (Hrapková, 1999, s. 58-59).
     Všeobecně lze dle Hrapkové (tamtéž) rozdělit posluchače U3V do čtyř základních skupin:

· posluchači v produktivním věku, kteří jsou stále zařazeni do pracovního procesu a postupně se připravují na přechod do postproduktivního věku,

· posluchači v produktivním věku, kteří jsou z důvodu  invalidního důchodu z pracovního poměru vyřazeni,

· posluchači v postproduktivním věku, kteří i navzdory důchodovému věku pokračují ve výkonu pracovní činnosti,

· posluchači důchodového věku, jež jsou nezávislí na určité pracovní činnosti.  
     3.3 Fyziologické a psychologické změny charakteristické pro   
     období třetího věku 

     Pacovský a Heřmanová (1981, s. 57) hovoří o stárnutí jako o specifickém biologickém procesu nezvratných změn, ke kterým dochází v živém organismu a které postupně omezují a oslabují jeho funkce. Jedná se o proces, který je geneticky naprogramován, má určitou časovou dynamiku a podléhá vlivům prostředí. 
     V průběhu stárnutí dochází ke změnám v mnoha oblastech. Nejmarkantnější a na pohled nejvíce rozpoznatelné jsou změny v oblasti biologické. Ty se odrážejí ve vzhledu, způsobu držení těla, v kvalitě kůže a vlasů a samozřejmě i v oblasti pohybového aparátu (Čornaničová, 1998, s. 41). 

Všechny tyto projevy fyziologických změn mohou mít za následek (Čornaničová, tamtéž):
· snižování odolnosti organismu vůči nepříznivým vlivům,

· úbytek svalové hmoty, síly a energie,

· poruchy funkcí jednotlivých orgánů,

· snižování senzorické kapacity- zhoršení smyslového vnímání a ostrosti smyslů,
· snižování motorické kapacity apod.

     Přestože v procesu stárnutí vystupují do popředí hlavně změny biologické, které jsou doprovázeny progresivním a kumulativním zhoršováním fyzické stránky organismu, odráží se toto všechno i do psychologické charakteristiky seniorů (Čornaničová, tamtéž).
     Pacovský a Heřmanová (1981, s. 81), vycházejíce z názorů Dobiáše, Vondráčka, Jandy, Srnce, Riegela a Bronische, zdůrazňují typické změny psychických kvalit stárnoucího člověka. Jednou z nejvýraznějších změn je snížení výbavnosti informací a jejich vštípivosti do paměti. Dále pak celkové zpomalení psychomotorického tempa, jež se projevuje zejména při složitějším jednání, kdy je zapotřebí zkoordinovat více pohybů a funkcí. Dalším projevem stáří v psychické oblasti je ochuzení fantazie. To nám vysvětluje, proč se u seniorů objevuje obliba vzpomínek na dávné události a naopak nechuť k řešení komplikovaných aktuálních událostí. Pozoruje se také snížená nápaditost, objevnost a vynalézavost. Senior se nerad rozhoduje, takže může často působit dojmem bezradnosti. Řešení nejrůznějších úkolů a problémových situací probíhá u seniorů většinou pomalejším tempem, avšak pokud nejsou v jeho průběhu nijak deteriorováni, dojdou vzhledem ke svým bohatým zkušenostem často až ke geniálnímu řešení. Emoce jsou u starších lidí labilnější, snadno podléhají dojetí a depresím. Zvyšuje se sklon k podezíravosti a úzkostnosti. Charakteristická je pro seniory touha po soukromí a pohodlí, což má velký vliv na jejich výsledné chování. Mnohem méně bolestné je pro ně vzdání se oblíbené zábavy, než její vykovávání v nepohodlném a cizím prostředí. 

     Bylo by však chybou považovat všechny změny v psychice stárnoucího člověka za ryze negativní. Lze najít i spoustu pozitivních proměn, k nimž v procesu stárnutí dochází. Často se například zvyšuje vytrvalost, zejména při monotónních činnostech, tělesných i duševních. Výrazně se stupňuje trpělivost a pochopení pro motivy jednání stejně starých či o málo mladších lidí. Co se týká názorů a mezilidských vztahů, projevuje se u seniorů větší stálost. Ve vlastním jednání jsou pak starší lidé opatrnější a obezřetnější (Pacovský, Heřmanová, 1981, s. 81).   
     Řada těchto vlastností, kterými senioři disponují, příznivě ovlivňuje proces učení osob třetího věku. Přestože byla schopnost učit se ve starším věku zpochybňována z důvodu poklesu intelektové kapacity, nová zjištění se k této problematice vyjadřují optimističtěji. Při posuzování způsobilosti učit se v pozdějším věku je za příznivý prvek považována krystalická inteligence, která je výsledkem předcházejícího učení a životních zkušeností. Faktem však je, že s přibývajícím věkem se snižují pamětní výkony především v oblasti krátkodobé paměti, což může průběh vzdělávání značně ztěžovat. Aktivní duševní činností je však možné paměť trénovat, udržovat a rozvíjet. Ideálním nástrojem pro podporu této duševní aktivity je například univerzita třetího věku (Petřková, Čornaničová, 2004, s. 31-32).
4 Role motivace a seberealizace ve vzdělávání seniorů

     4.1 Motivace lidského chování

     V řadě odborné literatury, jež se zabývá motivací, se uvádí, že jde o pojem značně nejednotný. Proto si pro jeho lepší pochopení vymezíme definice více autorů.

     Definice uvedená v Psychologickém slovníku (Hartl, 1993, s. 110) říká, že: „Motivace je pohnutka k jednání. Je to intrapsychický proces zvýšení nebo poklesu aktivity, mobilizace sil, energizace organismu. Projevuje se napětím, neklidem nebo činností směřující k porušení rovnováhy. V zaměření motivace se uplatňuje osobnost jedince, jeho hierarchie hodnot i dosavadní zkušenosti, schopnosti a naučené dovednosti“.
     Hartl (2010, s. 320) uvádí i novější definici tohoto pojmu. Motivaci charakterizuje jako: „Vnitřní řídící sílu odpovědnou za zahájení, usměrňování, udržování a energetizaci zacíleného chování. Motivační síla vzniká působením vnější i vnitřní stimulace a její kognitivní interpretace. Stimulace mohou být fyziologické (hlad, žízeň, sebezáchova) nebo psychologické (touha uspět, potřeba někam patřit)“. 

     Přikloníme-li se k pojetí Nakonečného (1996, s. 7), budeme „motivaci“ chápat jako „intrapsychicky probíhající proces, vyúsťující ve výsledný vnitřní stav, motiv“. 

     Motivace představuje jednu z nejdůležitějších složek psychické regulace činnosti. Zajišťuje fungování učení, slouží k aktivizaci kognitivních a motorických systémů, díky nimž dosahujeme stanovených cílů. Můžeme tedy říci, že motivace podněcuje k takovému chování, které udržuje dynamický růst osobnosti a její vnitřní rovnováhu (Nakonečný, 1996, s. 8).

      Motivace, která člověka vede k určitému chování, může vycházet ze dvou základních zdrojů. Buď vychází převážně z vnitřní pohnutky, tedy z konkrétní potřeby jedince, nebo může vycházet z vnějšího popudu, tzv. incentivy. Potřeby, vrozené i získané, lze charakterizovat jako dispoziční motivační činitele projevující se pocitem vnitřního nedostatku nebo naopak přebytku. Incentivy pak představují vnější podněty, jevy či události, které jsou schopny vzbudit a následně uspokojit potřeby člověka. Jsou- li potřeby jedince vzbuzeny, vzniká motiv, tedy důvod, pro nějž začíná člověk jednat určitým způsobem (Hrabal, Man, Pavelková, 1989, s. 16-17).
     Čížková (2002, s. 39) podává podrobnější analýzu pojmu „motiv“. Dle jejího pojetí chápeme „motivy“ jako „funkční prvky osobnosti, které určují směr a intenzitu jejího chování“. Vyjadřují vědomé záměry nebo cíle jednání. Mohou však vystihovat i cíle chování, které si zcela neuvědomujeme.
     V kontextu motivace je také důležité pochopit, co je to chování. Nakonečný (1996, s. 21) chápe chování jako vzorec motorických reakcí, jež vytvářejí smysluplnou strukturu účelných pohybů. Tyto reakce se skládají z jednotlivých na sebe navazujících úkonů, jako je například mluvení, mimický výraz, podání ruky či útok nebo obrana. Specificky lidské formy chování označujeme jako jednání. Chování i jednání v širším smyslu lze pak chápat jako zaujetí určitého vztahu v určité situaci. Rozlišujeme dva druhy chování, expresivní a adaptivní. Expresivní chování vyjadřuje to, co jedinec prožívá a adaptivní chování představuje situační podmíněnost vnějších projevů tohoto prožívání. Mezi těmito dvěma druhy chování stojí navíc tzv. stylizované chování, tedy společenské rituály.

     4.2 Úloha motivace v procesu učení

     Motivace hraje v procesu učení nezastupitelnou roli. Stejně jako při každé jiné lidské činnosti plní i v rámci vzdělávání funkci regulátoru a současně je hnací silou pro dosažení žádoucích výsledků. Je tedy nezbytným předpokladem pro energizaci a regulaci procesu učení, což v praxi znamená, že určuje, jak a čemu se naučíme. Člověk je schopný učit se díky aktivizaci jeho organismu. Nutným předpokladem této aktivizace je opět motivace (Homola, 1972, s. 285- 290). 

     Homola zastává názor (tamtéž), že motivace se musí v procesu učení objevovat v optimální míře, neboť jak příliš nízká, tak příliš vysoká motivace vede ke snížení výkonu. Udržení motivace v patřičné míře je nejdůležitějším úkolem vzdělavatele, stejně tak jako začlenění potřebných motivů do motivačního systému studujících. Aby byl vzdělavatel schopen své posluchače efektivně motivovat, musí ovládat psychologické základy motivace a samozřejmě musí mít i povědomí o potřebách jednotlivých posluchačů nebo alespoň skupiny, kterou má něco naučit. Pak teprve může výuka směřovat k žádoucím cílům a motivům. Motivy u studujících trvají do té doby, dokud nejsou uspokojeny a určují, jakému chování se účastníci vzdělávacího procesu naučí. Z tohoto hlediska je můžeme chápat jako určité predispozice k jistým druhům chování. Tyto predispozice se vyvinuly uvnitř každého jedince na základě jeho minulých zkušeností s rozličnými úkoly a situacemi a na podkladě jeho vybavenosti. Z výše zmíněného lze vyvodit, že každý studující je ke vzdělávání vždy nějak motivován, avšak jeho motivy, tedy důvody, proč se učí, mohou být nejrůznějšího charakteru. 

     Motivy, které vedou studující, zejména seniory, k učení se a k obohacování své osobnosti, si podrobně rozebereme v samostatné podkapitole.     

     4.3 Význam seberealizace v životě člověka

     Palán (2002, s. 190) definuje „seberealizaci“ jako: „snahu subjektu být tím, za koho se považuje. Jedná se o realizaci vlastního potenciálu. Výsledkem je nalezení uspokojení v určité činnosti, pocit všeobecné saturace vlastních potřeb, naplnění a uplatnění vlastních schopností, znalostí a dovedností. V teorii motivace (A. Maslow) představuje seberealizace jednu z nejvyšších sociálních potřeb“. 
     Každý jedinec se snaží v průběhu svého života bezprostředně naplňovat vlastní aktuální potřeby a stejně tak i aktuální motivy. Potřeby jedince chápeme jako požadavky organismu na udržení jeho zdravého růstu a fungování. Vedle potřeb biogenních, jejichž naplnění zajišťuje biologickou reprodukci individua, existují i potřeby psychogenní, které mají za úkol zajišťovat adaptaci jedince na sociální podmínky (Čížková, 2002, s. 41-42).
     V problematice potřeb a s nimi souvisejících motivů hraje významnou roli vůdčí představitel humanistické psychologie A. H. Maslow, jež působil rovněž jako klinický psycholog.
     Maslow je znám jako tvůrce teorie „metamotivace“, prostřednictvím níž chtěl vysvětlit fungování vývojově vyšších potřeb z biologicky zakořeněných hodnot života. V souvislosti s touto problematikou vytvořil i hierarchický systém potřeb, v němž uspořádal jednotlivé potřeby jedince dle naléhavosti, s jakou jsou prožívány jako vnitřní tlaky k jednání. Maslowovo hierarchické uspořádání je uváděno od nejnižších, tzv. základních potřeb, k potřebám vývojově nejvyšším. A právě tyto nejvyšší potřeby, nazývané metapotřeby, nás budou zajímat nejvíce (Nakonečný, 1995, s. 126-130). 
     Dle Maslowa, kterého obšírně cituje Nakonečný (1995, s. 126-131), se touha jedince po vyšších potřebách začíná objevovat až poté, co jsou alespoň do jisté míry uspokojeny potřeby nižší. Vývojově nejvyšší potřeba, která stojí na vrcholku Maslowovy pyramidy hierarchie potřeb, je potřeba seberealizace, nazývaná také jako potřeba sebeaktualizace či sebeuplatnění. Maslow tvrdí, že v sobě tato metapotřeba zahrnuje jednak potřebu realizovat své schopnosti, tedy uplatňovat svůj duševní potenciál- „být tím, kým mohu být“ a dále pak potřebu osobního růstu, zahrnující kognitivní a estetické potřeby- potřeby objevovat, uspořádávat, tvořit atd. Maslow dále zdůrazňuje, že vývojově nejvyšší potřeba seberealizace se neobjevuje u všech jedinců. Vystupuje jen u těch, kteří jsou uspokojeni ve svých základních potřebách včetně potřeb psychických, u těch kteří si váží sebe sama a kteří respektují své sebepojetí. Seberealizující se lidé jsou dle Maslowa motivování něčím vyšším, než jsou pouhé fyziologické a sociální potřeby. Tito, jedinci mají pocit vlastní ceny a sebeúcty, pocit, že někam patří a že mají své kořeny.
     Homola (1972, s. 152), vycházejíce z názoru Cofera, zmiňuje další znaky, jež jsou charakteristické pro seberealizujícího se jedince, respektive pro jedince, kterému se podařilo potřebu seberealizace naplnit. Tento jedinec disponuje následujícími vlastnostmi: jasnější vnímání, schopnost uznání sebe i druhých, spontaneita projevu, schopnost zaměřit se na problémy, autonomie a nezávislost na okolí a kultuře, potřeba uznání, pocit pospolitosti s druhými ve společenství lidí, schopnost vytvářet interpersonální vztahy, tvůrčí schopnosti a smysl pro humor. 

     Ve srovnání se základními potřebami jsou tyto metapotřeby, jejichž největší součástí je potřeba seberealizace, méně naléhavé, ale jejich vystoupení a následné uspokojování posiluje vývoj člověka k pravé lidskosti, k vyššímu štěstí a radosti (Nakonečný, 1995, s. 130-131).
     Nakonečný, na základě názoru Maslowa (Nakonečný, 1995, s. 130-131), uvádí, že metapotřeby vyjadřují touhu po překročení každodenní zkušenosti, po prožití vyššího duchovního života.
Seberealizace v seniorském věku
     Vystoupení potřeby seberealizace a následná snaha o její uspokojení jsou žádoucí a prospěšné v každé fázi lidského života. Zvlášť velký význam má však tato vyšší lidská potřeba právě v období třetího věku, kdy se u mnoha seniorů dostavují pocity méněcennosti, nepotřebnosti a spousta dalších negativních pocitů, jež mají svůj původ ve změně způsobu života po odchodu do důchodu.
     Jednou z alternativ, která umožňuje seniorské populaci naplnit potřebu seberealizace, je právě studium na univerzitě třetího věku.
     Dle Pospíšilové (1995, s. 40) vytvářejí univerzity třetího věku podmínky k tomu, aby si senioři vlastní péčí o své mentální i jiné schopnosti dovedli udržovat možnost co největší účasti na životě společnosti, aby co nejvíce oddálili obtížné, avšak ovlivnitelné příznaky stáří, jako jsou slábnoucí paměť, poruchy komunikace a mizející sebejistota a v neposlední řadě aby si zachovali alespoň částečnou soběstačnost i v pokročilém věku.

     Přínosů, které v rámci naplňování potřeby seberealizace studující senioři získávají, můžeme jmenovat spoustu. Mnohé z nich se však prolínají s motivy, jež jsou příčinou vzdělávání starších, a proto si je uvedeme ve společné podkapitole.        
          4.4 Motivy, potřeby a přínosy seniorů studujících na univerzitách    
     třetího věku 

     Vzdělávání seniorů je ve velké míře podmíněno aktuálními motivy, prostřednictvím nichž si studující vytváří své osobní postoje k učení. Motivace ke studiu představuje významnou pedagogicko-psychologickou kategorii, která se promítá nejen do samotného rozhodování zda se vůbec odhodlat ke studiu ve třetím věku, ale i do úvah proč vlastně studovat (Hrapková, 1999, s. 57).
     Vzdělávací potřeby seniorů jsou velmi různorodé. Mezi ty nejčastější řadíme potřebu „porozumět době“, potřebu kompenzovat snížení své výkonnosti a připravit se na vlastní stáří a v neposlední řadě i potřebu struktury a řádu, jež byla v předcházejícím období uspokojována díky pracovnímu procesu. Za společného jmenovatele vzdělávacích motivů seniorů bychom mohli považovat úsilí o potvrzení sebe sama, o řízení vlastního života včetně získání kontroly nad ním i nad prostředím, které ho obklopuje. Z výše uvedeného vyplývá, že vzdělávací aktivity v seniorském věku disponují vysoce kultivačním nábojem ve smyslu osobního růstu (Bočková, Petřková, 1997, s. 65).
     Obecně lze v rámci edukačních aktivit seniorů vymezit následující potřeby a motivy (Petřková, Čornaničová, 2004, s. 68):

Kognitivní potřeby 

· sem řadíme potřebu rozšířit, doplnit či prohloubit stávající poznatky, získat poznatky nové a dále pak potřebu orientovat se v současném společenském dění.
Sociální potřeby

· mezi něž spadá potřeba kontaktu s vrstevníky, potřeba překonat pocity osamocení a obecně potřeba společenství s jinými.

Potřeba aktivity, produktivnosti

· rozumíme jí potřebu být užitečný a vykonávat smysluplné činnosti.
Potřeba kompenzovat pociťované nedostatky

· a to ve sféře intelektuální i emocionální.

     Nyní si jednotlivé motivy, jež vedou seniorskou populaci ke studiu na univerzitách třetího věku, rozebereme podrobněji.

     Řada výzkumů zaměřených na motivaci ke studiu ve třetím věku ukazuje jako nejvíce zastoupený motiv touhu po získávání nových vědomostí v oboru, který je pro seniora zajímavý. Univerzita třetího věku je v tomto případě ideální příležitostí pro zprostředkování nových informací či pro prohloubení a rozšíření stávajících poznatků, které mnohdy napomáhají seniorům při řešení existenciálních otázek různého charakteru. Senioři se prostřednictvím studia nutí k neustálému přemýšlení, k zaujímání osobních stanovisek k nejrůznějším problémům a společenským jevům. Tím trénují paměť, udržují se duševně svěží, rozvíjí celou svou osobnost a nalézají nové hodnotové systémy (Bayerová, 1999, s. 85), (Bočková, Petřková, 1997, s. 65).
     Dalším významným motivem, který vede seniory ke vzdělávání, je potřeba společenských kontaktů. Člověk je tvor společenský a pohybovat se v přítomnosti lidí je jeho přirozený způsob života, který zůstává stejný i v postproduktivním věku. Účast na organizovaných vzdělávacích aktivitách nabízí obrovskou příležitost k seznámení se s lidmi obdobného zájmu. Může být nástrojem k vytvoření nových přátelství či partnerských vztahů, k seznámení se s odborníky z nejrůznějších oborů atd. Z tohoto pohledu pak lze univerzitu třetího věku chápat jako cenný prostředek prevence sociální izolace ve stáří (Šipr, 2009, výtah z přednášky).

       S potřebou společenských kontaktů úzce souvisí i potřeba struktury času a jeho smysluplného naplnění, jež představuje jeden z dalších motivů ke vzdělávání. Tento motiv se objevuje zejména u jedinců, kteří byli aktivní po dobu svého produktivního života, a tudíž mají silnou potřebu v této aktivitě pokračovat i po odchodu z pracovního procesu. Jednou z možností, jak kvalitně vyplnit volný čas, který se po odchodu do důchodu mnohonásobně rozšířil, je studium na U3V (Hrapková, 1999, s. 56).
     Odborníci se shodují na tom, že pro mnoho seniorů je velkým motivem ke studiu především vidina otevřené budoucnosti. Aby se starší člověk cítil spokojeně a šťastně, potřebuje se vždy na něco těšit, třeba jen na drobnosti všedního dne. Univerzita třetího věku jim dává perspektivu pro další etapu jejich života. Díky ní mají pocit, že je stále pro co žít, že jsou tu stále lidé, kteří se těší na společné setkání atd. Těší se na každou přednášku či seminář, užívají si přípravu na ně a radují se z toho, že je stále čekají nové zážitky. Příčinou vzdělávání seniorů může být i touha po zlepšení sociálního postavení a po upevnění sociální role ve společnosti. Odchod do důchodu vede k vytlačení člověka na okraj společnosti. Senior ztrácí svou roli pracovní, společenskou a současně s přibývajícím věkem i roli rodičovskou. Stáří tedy přináší mnoho sociálních změn a ztrát, které jsou seniory obtížně přijímány. Každý člověk potřebuje někam patřit a mít jistotu ve své společenské pozici. Studium na U3V přiděluje seniorům novou sociální roli, „roli studenta“. Navíc mají díky účasti na vzdělávacích aktivitách pocit, že jsou pro společnost užiteční a hlavně, že jsou stále její součástí. 
     Mezi další možné motivy bychom mohli ještě zařadit:

· touhu splnit si přání studovat na vysoké škole,

· snahu zvýšit si sebevědomí a pocit nezávislosti na okolí 

· potřebu uniknout z osamělosti a depresí

· touhu dokázat okolí i sobě samému, že jsou i ve stáří stále schopní učit se a být užiteční,
· snahu udržet krok s dobou.
      Čornaničová a Petřková (2004, s. 68) zdůrazňují, že společným motivem vzdělávacích potřeb a motivů studujících v postproduktivním věku je jejich tendence po seberealizaci.
     Většinu z výše zmíněných motivů bychom proto mohli současně označit i jako přínosy, které senioři díky studiu na univerzitách třetího věku získávají. 
     Přesto se najde ještě několik dalších přínosů, které doposud zmíněny nebyly.

     Za obrovský přínos lze dle Klegy (1997, s. 23) považovat výrazné zvýšení psychické aktivity a pozitivního naladění posluchačů. Studium jim přináší nejen radost z poznávání a smysluplné naplnění života ve třetím věku, ale také zvyšuje jejich subjektivní pocit pohody a zdraví.
     Podobný názor zastává i Petřková (1994, s. 26), která tvrdí, že vzdělávací aktivity v postproduktivním věku výrazně přispívají k pocitu důstojnosti, životního uspokojení i k fyzickému a duševnímu zdraví. Dále připomíná, že vzdělávání může seniorům usnadnit přechod a adaptaci v pozdějších životních stádiích a taktéž zlepšit jejich orientaci v nových životních situacích. Proto se dle této autorky stává vzdělávání ve starším věku nutnou podmínkou pochopení života ve stále se měnícím světě. Díky novým informacím získaným během studia mají senioři možnost volby, jak uspořádat svůj vlastní život, jak se stát psychicky vyrovnanější a spokojenější.
     Zajímavé je i stanovisko Pospíšilové (1999, s. 50), která vidí přínos vzdělávání seniorů především ve zvyšování jejich sebevědomí. Poukazuje na to, že studijní úspěchy seniorům dodávají ztracenou sebedůvěru a jistotu a navíc zvyšují úctu vnoučat a potomků, kteří vidí, že jejich prarodič či rodič je i ve starším věku schopen studia na vysoké škole.
     Dalšími přínosy vzdělávání v seniorském věku mohou být dle našeho názoru tyto:
· aktivizace a rozvoj kreativity,
· snadnější zvládání stresu a každodenních problémů,
· lepší pocit ve společnosti přátel, které mohou obohatit o nabyté vědomosti a dovednosti,
· navrácení životního optimismu,
· rozšíření slovní zásoby a porozumění globálně užívaným pojmům,
· lepší orientace v komunikačních technologiích, díky čemuž mohou senioři komunikovat s okolím.
II. Empirická část

5 Formulace zkoumaných problémů
     V empirické části práce budeme řešit především následující problémy. Co seniory ke studiu na univerzitě třetího věku vedlo, tedy jakou k němu měli motivaci a jaká pozitiva jim studium přineslo. Dále budeme zkoumat, zda se studujícím seniorům rozšířily možnosti pro vlastní seberealizaci a zda došlo v jejich životě díky studiu na U3V k nějakým změnám. Podrobně se zaměříme na povahu těchto změn. Bude nás zajímat, zda se týkaly jejich sebehodnocení, nazírání okolí na jejich osobu nebo zda došlo i ke změnám v chodu jejich každodenního života. Zaměříme se i na to, jak senioři trávili svůj volný čas dříve, než nastoupili na univerzitu třetího věku. 
     Cílem průzkumu bude objasnění těchto otázek:

· Na základě jakých motivů se senioři rozhodli pro studium na univerzitě třetího věku?
· Jaké přínosy pro seniory studium na univerzitě třetího věku mělo?

· Změnilo se něco v životě seniorů díky absolvování univerzity třetího věku?

· Vnímají studující senioři změnu nazírání okolí na jejich osobu? V jakém směru?

· Dokážou se senioři díky studiu na univerzitě třetího věku lépe vyrovnávat s každodenními problémy?

· Jak studující senioři nejraději trávili svůj volný čas před nástupem na univerzitu třetího věku?   
6 Průzkumné šetření
     Průzkumné šetření se uskutečnilo na Univerzitě třetího věku při Univerzitě Palackého v Olomouci. Bylo realizováno na Přírodovědecké fakultě, kde je pro seniory v současné době, mezi několika jinými specializovanými běhy, organizován i běh s názvem „My - lidé a příroda“.
     Za průzkumný soubor jsem si zvolila skupinu posluchačů, kteří se „studiu“ tohoto běhu věnují již třetím rokem. Hlavním důvodem této volby byl můj dědeček, který je taktéž posluchačem Univerzity třetího věku a je součástí této skupiny. Díky jeho participaci na výše zmíněné U3V se podařilo bez potíží navázat komunikaci s ředitelkou Univerzity třetího věku při Univerzitě Palackého, PhDr. Naděždou Špatenkovou, Ph.D., a Ing. Pavlem Havránkem, CSc., který je garantem běhu „My – lidé a příroda“.
     Právě díky jejich ochotě a vstřícnosti se stalo součástí dotazníkového šetření i pozorování v rámci jedné z přednášek U3V. Přednáška s názvem „QUO VADIS, femina?“, na níž odborně hovořila Marie Haisová, MBA, byla zaměřena na otázky spojení ekologie a feminizmu v teorii a praxi. Přednáška se uskutečnila 25. listopadu 2010 na Přírodovědecké fakultě Univerzity Palackého, kde sídlí i Univerzita třetího věku. 
     6.1 Nástroj šetření a průzkumný soubor
     Pro vlastní průzkumné šetření jsme se rozhodli použít metodu dotazníkového šetření. Tuto metodu jsme zvolili zejména z toho důvodu, že umožňuje hromadně získávat požadované údaje od většího počtu osob a navíc není nijak zvlášť časově náročná. 
     Dotazník, který byl posluchačům U3V předložen, měl za úkol zjistit, především co je ke studiu na univerzitě vedlo, tedy jaká byla jejich motivace a jaká pozitiva, popřípadě negativa jim studium přineslo. Dále měl přinést informace, zda mají senioři díky studiu na U3V možnost větší seberealizace a jaké změny v jejich životě se prostřednictvím absolvování univerzity třetího věku uskutečnily.

     Dotazník (viz. Přílohová část) obsahuje stručný úvod, pokyny k vyplnění, 7 bodů zjišťujících bližší informace o respondentech, 12 hlavních otázek a poděkování. V úvodní části jsou respondentům představeny důvody realizace dotazníkového šetření. Další část dotazníku tvoří pokyny k jeho vyplnění. Snažili jsme se o to, aby byly pokyny co nejsrozumitelnější, protože právě srozumitelnost a jasnost zadání jsou dle našeho názoru pro tuto cílovou skupinu klíčové. Z tohoto důvodu bylo v pokynech detailně popsáno, jakým způsobem mají senioři na otázky odpovídat, včetně označování vybraných možností. Specifické potřeby vybrané skupiny respondentů jsme respektovali i při volbě velikosti písma, které jsme pro lepší orientaci v textu zvolili větší. Úvodní identifikační otázky se zaměřují na pohlaví a věk respondentů, jejich životní profese, vzdálenost U3V od bydliště a další. V hlavní části dotazníku se objevují tři typy otázek. Jednak jsou to otázky, u nichž respondenti vybírají odpověď z více možností. U každé otázky je upřesněno, zda lze vybrat odpověď jednu nebo více. Jestliže se respondentům nezamlouvá ani jedna z nabízených možností, je ke každé takto koncipované otázce uvedena možnost „jiné“, kam mohou na připravený řádek vepsat odpověď vlastní. Dalším typem jsou otázky volné, ke kterým respondenti sami svou odpověď vypisují. Počet těchto otázek jsme záměrně omezili vzhledem k jejich větší časové náročnosti. Posledním typem jsou otázky vyžadující doplnění začínajícího tvrzení. Taková otázka je v dotazníku pouze jedna a zahrnuje v sobě čtyři tvrzení na doplnění. Závěr dotazníku je věnován poděkování respondentům za ochotu projevenou při jeho vyplňování.
     Protože byl dotazník distribuován osobně, bylo možné na základě reakcí respondentů identifikovat, že byl dotazník srozumitelný a že i jeho časová a intelektuální náročnost byla přiměřená. Jediný menší problém se vyskytl u otázky, kde bylo potřeba doplnit začínající tvrzení. Otázka zahrnovala tvrzení čtyři a převážná většina respondentů doplnila pouze tvrzení dvě. Důvodem byla zřejmě únava respondentů. 
     Cílovou skupinu dotazníkového šetření tvořilo celkem 37 respondentů. Jednalo se o posluchače Univerzity třetího věku při Univerzitě Palackého v Olomouci, kteří již třetím rokem „studují“ běh s názvem „ My – lidé a příroda“ organizovaný Přírodovědeckou fakultou. Všichni respondenti patřili do jedné skupiny. Dotazníků tedy bylo rozdáno 37. Zpět ke zpracování se jich vrátilo 35 (dva účastníci dotazník neodevzdali) a z toho 3 nebylo možné z důvodu jejich neúplnosti použít. V závěru jsme tedy zpracovávali 32 dotazníků. Návratnost v tomto případě činí 86,49 %.  
     6.2 Realizace sběru dat

     Dotazníkové šetření proběhlo před začátkem závěrečné přednášky. Osobní přítomnost průzkumníka při dotazníkovém šetření je nesmírně důležitá. U seniorů zvlášť. V průběhu 15 minut, času, který měli respondenti k vyplnění dotazníku, bylo možné odpovídat na jejich dotazy ke zpracovávání, reagovat na případné nejasnosti. Sběr dotazníku proběhl osobním kontaktem po skončení přednášky, která byla účastníky velice pozorně sledována. Z pozorování bylo zřejmé, že seniory oslovilo téma, že se neostýchali tázat, byli aktivní a každý ze svého stálého místa pozorně sledoval výklad lektora. Tyto projevy seniorského věku- komunikativnost a teritorialita jsou velice zajímavé a pro zdárný průběh výuky je lze považovat za indikátor úspěšnosti.        
     6.3 Analýza výsledků šetření
      Veškeré údaje, získané prostřednictvím dotazníkového šetření, byly manuálně zpracovány pomocí tzv. „čárkovací metody“. Následně bylo na základě získaných četností odpovědí provedeno vyhodnocení jednotlivých otázek dotazníku. Získané hodnoty pak byly využity pro tvorbu tabulek a grafů v programu Microsoft Office Excel.   
     Dotazníkového šetření se zúčastnilo celkem 32 respondentů. 
Pohlaví:

Tabulka č. 1:
	Odpověď
	Počet odpovědí
	Počet odpovědí v %

	Žena
	26
	81,25%

	Muž
	6
	18,75%

	Celkem
	32
	100,00%


Následující tabulka je zaměřena na rozložení mužů a žen ve skupině oslovených respondentů. Z výsledků lze vyčíst, že zhruba 81 % posluchačů této skupiny na U3V při UPOL tvoří ženy. Muži představují pouze necelých 19 % studujících. Převahu posluchaček bychom mohli přičíst například tomu, že průměrná délka života žen je daleko vyšší než u mužů. Další příčinou četnějšího zastoupení žen by mohla být skutečnost, že ženy seniorky více vyhledávají sociální kontakt než muži, možná právě díky dřívější ztrátě životního partnera. Důvodů však může být mnohem více.
Věk:
Tabulka č. 2:
	Odpověď
	Počet odpovědí 
	Počet odpovědí v %

	50-52 let
	2
	6,25%

	53-55 let
	1
	3,13%

	56-58 let
	3
	9,38%

	59-61 let
	2
	6,25%

	62-64 let
	6
	18,75%

	65-67 let
	7
	21,88%

	68-70 let
	4
	12,50%

	71-73 let
	4
	12,50%

	74-76 let
	1
	3,13%

	77-79 let
	2
	6,25%

	Celkem
	 32
	100,00%
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V této tabulce a grafu věnujeme pozornost věku posluchačů U3V. Největší věkové zastoupení, a to necelých 22 %, reprezentují senioři, jež dosáhli 65-67 let. Druhou nejpočetnější skupinou, která tvoří přibližně 19 % ze všech dotazovaných, jsou senioři dosahující věku v rozmezí 62-64 let. Stejné procentuelní zastoupení, 12,5 %, získali posluchači, jejichž věk se pohybuje mezi 68-70 a 71-72 lety. Zajímavostí je, že shodného výsledku, a sice necelých 3 %, dosáhla druhá nejmladší (53-55) a druhá nejstarší (74-76) věková kategorie. Překvapilo mě, že kategorie nejstarší (77-79 let) dosáhla zhruba 6 %. Předčila tedy i druhou nejmladší věkovou kategorii (53-55 let), což nám dokazuje, že ani seniorům v poměrně vysokém věku nečiní vzdělávání problém.
Dosažené vzdělání:

Tabulka č. 3:
	Odpověď
	Počet odpovědí
	Počet odpovědí v %

	vyučen/a
	1
	3,13%

	středoškolské
	20
	62,50%

	vysokoškolské
	11
	34,38%

	Celkem
	 32
	100,00%


Následující tabulka představuje dosažené vzdělání posluchačů U3V. Dle našeho očekávání, tvoří nejpočetnější skupinu, 62,5 %, posluchači, jež mají absolvované vzdělání středoškolské. Překvapilo nás však poměrně vysoké zastoupení posluchačů s dosaženým vzděláním vysokoškolským, kterých se ve skupině vyskytlo necelých 35 %. Z tohoto faktu bychom si mohli odvodit, že zájem o studium v seniorském věku projevují převážně lidé, kteří odjakživa tíhli k dosažení co nejvyššího stupně vzdělání. Pouze jeden z respondentů je vyučen.
Profese vykonávané v průběhu života:
Tabulka č. 4:
	Odpověď
	Počet odpovědí
	Odpověď
	Počet odpovědí

	účetní
	11
	řidič
	1

	učitel/ka
	7
	scénárista
	1

	referent/ka
	6
	režisér
	1

	administrativní pracovník/ce
	3
	ekonom
	1

	manager/ka
	3
	dělník
	1

	personalista
	2
	stavební inženýr
	1

	technik
	2
	zootechnik
	1

	masér/ka
	1
	prodavač/ka
	1

	plavčík
	1
	zubní technik
	1

	lékař/ka
	1
	tajemník/ce
	1

	lesník
	1
	rozpočtář
	1

	šlechtitel obilovin
	1
	starosta/ka
	1


Pozn.: Protože většina respondentů uváděla minimálně dvě profese, nebylo možné pracovat s výsledky v procentech.  
Pro zajímavost jsme v dotazníku zjišťovali, které profese jednotliví posluchači v průběhu života vykonávali. Nejvíce zastoupenou se stala profese „účetní“, kterou uvedlo 11 respondentů z 32. Jako druhá nejvíce zastoupená vyšla profese „učitel“, uvedená 7 respondenty a těsně za ní skončila profese „referent“, kterou uvedlo 6 respondentů. Stejně zastoupenými se staly profese „administrativní pracovník“ a „manager“, které uvedli vždy 3 respondenti a stejně tak to bylo u profese „personalista“ a „technik“, jež byly uvedeny dvěma respondenty. Další profese byly zastoupeny vždy jedním respondentem. Mezi ty nejzajímavější bychom mohli zařadit profese: „scénárista, režisér, šlechtitel obilovin, zootechnik, lesník, plavčík, masér“. Dále se objevily běžné profese jako je „lékař, zubní technik, ekonom, stavební inženýr, dělník, prodavačka, řidič“ a další. Vesměs se tedy jedná o společensky prestižní, vysoce postavené profese, pro jejichž výkon bylo nutné získat minimálně středoškolské vzdělání, u některých dokonce vysokoškolský titul. Vidíme tady souvislost s výsledky předcházející tabulky, která ukazovala, že 31 respondentů z 32 má minimálně maturitu. Po logickém uvážení nám vzhledem k počtu nejprestižnějších a na kvalifikaci nejnáročnějších profesí souhlasí i počet respondentů s vysokoškolským vzděláním. 
Současné bydliště:
Tabulka č. 5: 
	Odpověď
	Počet odpovědí
	Počet odpovědí v %

	město- rodinný dům
	7
	21,88%

	město- byt
	14
	43,75%

	Vesnice
	11
	34,38%

	Celkem
	32
	100,00%


Následující tabulka nám předkládá výsledky, týkající se typu bydlení posluchačů U3V. Nejvíce posluchačů, necelých 44 %, bydlí ve městě v bytě. O něco méně posluchačů, asi 35 %, žije na vesnici a zhruba 22 % posluchačů bydlí v rodinném domě ve městě. Tato informace byla zjišťována za účelem získání přehledu o tom, zda se bydlení např. na vesnici (péče o domácí zvířata, zahradu, dům) promítne do zájmu o vzdělávání. V tomto případě lze očekávat nižší zájem účastníků bydlících na vesnici.
Vzdálenost bydliště od Univerzity Palackého:

Tabulka č. 6:
	Odpověď
	Počet odpovědí
	Počet odpovědí v %

	0-5 km
	9
	28,13%

	6-30 km
	15
	46,88%

	31-70 km
	7
	21,88%

	Jiné
	1
	3,13%

	Celkem
	32
	100,00%


Výsledky prezentované touto tabulkou v podstatě doplňují výsledky z tabulky předcházející. Ukazují nám, jakou vzdálenost musí senioři absolvovat, aby se dostali na U3V. Můžeme vidět, že skoro polovina z nich (asi 67 %), to má na Univerzitu 6-30 km, což je poměrně velká vzdálenost. Přibližně 28 % seniorů uvedlo vzdálenost 0-5 km, z čehož můžeme odvodit, že žijí přímo v Olomouci. Necelých 22 % posluchačů však musí dojíždět 31-70 km, aby se na U3V dostalo. Jeden posluchač si nevybral žádnou z nabídnutých možností a využil proto možnost „jiné“, kam připsal, že vzdálenost jeho bydliště od U3V činí rovných 80 km. Ze získaných faktů můžeme vyvodit následující: „Pokud senioři skutečně touží po možnosti vzdělávání na U3V, neodradí je ani velké množství kilometrů, které musejí každý týden absolvovat, aby se mohli přednášek účastnit.“ Vzhledem k dosaženému věku, finanční náročnosti cestování a dalším faktorům je to skutečně úctyhodné. 
Způsob, jakým se na Univerzitu dopravujete:

Tabulka č. 7:
	Odpověď
	Počet odpovědí
	Počet odpovědí v %

	veřejná doprava
	26
	81,25%

	Auto
	4
	12,50%

	Pěšky
	1
	3,13%

	Jinak
	1
	3,13%

	Celkem
	32
	100,00%


V souvislosti s předcházejícím bodem jsme zjišťovali i způsob dopravování na U3V. Převážná většina respondentů (asi 81 %) uvedla, že se přepravuje veřejnou dopravou. Překvapivých 12,5 % vybralo možnost „autem“. Tímto poměrně nákladným způsobem se dopravují dvě ženy ve věku 52 a 62 let a dva muži ve věku 67 a 78 let. Ačkoliv bychom mohli předpokládat, že se autem budou dopravovat spíše mladší senioři, z našich výsledků můžeme vidět, že věk zde nehraje roli. Stejně zastoupena (3,13 %) byla možnost „pěšky“ a možnost „jiné“, u které respondent uvedl, že na U3V jezdí na kole. Respondenti, kteří uvedli poslední dvě možnosti, tedy pečují nejen o své zdraví duševní, ale i fyzické.
Otázka č. 1: Jak jste se dozvěděl/a o možnosti studovat na univerzitě třetího věku?

Tabulka č. 8:
	Odpověď
	Počet odpovědí

	a) od rodiny
	5

	b) od přátel
	16

	c) z televize
	4

	d) z tisku
	9

	e) z rozhlasu
	3

	f) z internetu
	3

	g) z klubu pro seniory
	0

	h) od bývalých nebo současných studentů U3V
	1

	i) jinak
	1


Pozn.: Protože měli respondenti u této otázky možnost označit více odpovědí, nelze zde pracovat s procentuálními hodnotami. 
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První otázka dotazníku zjišťovala, jakým způsobem se senioři o U3V dozvěděli. Nejvíce seniorů, a sice 16 z 32, se o možnosti studovat ve třetím věku dozvědělo od svých přátel. To nám dokazuje, že nejlepší reklamou je doporučení blízké osoby, která má s konkrétní aktivitou vlastní pozitivní zkušenost. Devět respondentů uvedlo, že informace o U3V získali prostřednictvím tisku. U pěti seniorů byla zdrojem informací rodina. Z televize se o U3V dozvěděli 4 senioři. Tři respondenti zvolili možnost e) z rozhlasu a stejný počet odpovědí získala i možnost f) z internetu. Je zajímavé, že se i u věkové kategorie seniorů stává internet stejně používaným zdrojem jako je například televize či rozhlas. Možnosti g) z klubu pro seniory nevyužil žádný respondent. Jeden senior se o U3V dozvěděl od bývalých nebo současných posluchačů U3V, což svědčí o fungující komunikaci mezi jednotlivými ročníky či běhy. Možnosti h) jiné využil taktéž jeden respondent, který upřesnil, že informace o U3V zjistil při přípravě prvních ročníků.    
Otázka č. 2: Kdo Vás na univerzitu třetího věku přihlásil?
Tabulka č. 9:

	Odpověď
	Počet odpovědí 
	Počet odpovědí v %

	a) já sám/sama
	26
	81,25%

	b) děti
	3
	9,38%

	c) manžel/ka, partner/ka
	1
	3,13%

	d) přátelé
	1
	3,13%

	e) někdo jiný
	1
	3,13%

	Celkem
	32
	100,00%
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Z následující tabulky a grafu pozorujeme skutečnost, že převážná většina seniorů, přes 81 %, se na Univerzitu přihlásila sama od sebe. Zhruba u 9 % seniorů se při přihlášení angažovaly jejich děti. Myslím si, že je tento počin velice chvályhodný, protože tak dostali šanci i jedinci, kteří měli o studium na U3V zájem, ale chybělo jim dostatečné sebevědomí a odvaha k provedení prvního kroku. A tato chvála patří samozřejmě i ostatním, kteří svou iniciativou pomohli seniorům k účasti na U3V. Přibližně 3 % seniorů byla totiž ke studiu přihlášena svými životními partnery a stejný počet jich bylo přihlášeno přáteli. Jeden respondent si zvolil možnost e) jiné, kam připsal, že jej přihlásila matka. Tenhle případ patří dle mého názoru spíše mezi případy ojedinělé, nicméně pokud to okolnosti dovolují, může to být příjemný způsob trávení společných chvil.
Otázka č. 3: Jak jste nejraději trávil/a volný čas před nástupem na univerzitu třetího věku?
Tabulka č. 10:

	Odpověď
	Počet odpovědí
	Odpověď
	Počet odpovědí

	práce na zahradě
	14
	myslivost
	2

	sport
	9
	sledování TV
	2

	turistika
	9
	práce na PC
	1

	četba
	7
	fotografování
	1

	samostudium
	5
	hlídání vnoučat
	1

	cestování
	4
	péče o manžela
	1

	v zaměstnání
	3
	psaní knihy
	1

	ruční práce
	2
	
	


Pozn: Protože respondenti u této otázky uváděli více aktivit, nebylo možné pracovat s výsledky v procentech.  
Tato tabulka nám nabízí přehled aktivit, kterými senioři nejraději vyplňovali svůj volný čas před nástupem na U3V. Z výsledků je patrné, že nejoblíbenější aktivitou je práce na zahradě, kterou uvedlo 14 seniorů z 32. Hned za ní následoval sport a turistika. Tyto fyzické aktivity zařadilo mezi oblíbené 9 respondentů. Pouze sedm seniorů uvedlo, že rádo čte. Záměrně užívám slova „pouze“, protože jsme u této aktivity očekávali, vzhledem k obecně známým faktům o oblíbených činnostech seniorů, daleko větší zastoupení. Samostudiem se dle výsledků rádo zabývalo 5 seniorů a cestováním 4. Zajímavostí je, že 3 respondenti uvedli, že nejraději trávili svůj volný čas v zaměstnání. Ze skutečnosti, že tito senioři do otázky týkající se volného času uvedli své zaměstnání, bychom si mohli vyvodit následující domněnky. Buď měli to štěstí a vykonávali povolání, jež bylo současně i jejich koníčkem, nebo jim práce zabírala tolik času, že se k žádným dalším aktivitám nedostali. Dvě ženy uvedly jako oblíbenou aktivitu ruční práce. Stejně tak dva respondenti uvedli myslivost a dva sledování televize. Dalšími oblíbenými aktivitami, zastoupenými vždy jedním respondentem, byly například práce na počítači, fotografování, hlídání vnoučat či psaní knihy. Poměrně vysoká oblíbenost intelektuálních zájmů značí preferenci aktivit, které rozvíjejí znalosti a dovednosti a současně bojují proti přirozenému projevu stárnutí, kterým je zapomínání. Tyto skutečnosti jistě souvisí i s motivy, na základě nichž se senioři rozhodli navštěvovat U3V. To nám však blíže objasní následující tabulka.   
Otázka č. 4: Co byl hlavní důvod, proč jste se rozhodl/a pro studium na univerzitě třetího věku?

Tabulka č. 11:
	Odpověď
	Počet odpovědí

	a) touha získat nové informace
	29

	b) touha seznámit se s novými lidmi
	4

	c) potřeba vyplnit volný čas
	4

	d) potřeba pravidelné duševní aktivity
	11

	e) touha po osobnostním rozvoji
	9

	f) snaha nalézt smysl života ve třetím věku
	1

	g) chtěl/a jsem si dokázat, že ještě nepatřím do "starého železa"
	6

	h) chtěl/a jsem udělat radost blízkým 
	1

	i) chtěl/a jsem si vynahradit skutečnost, že jsem neměl/a příležitost studovat v mládí
	8

	j) jiný důvod
	4


Pozn.: Protože měli respondenti u této otázky možnost označit více odpovědí než jednu, nelze pracovat s procentuelními hodnotami.
Otázka číslo 4 představuje pro tento průzkum jednu z výchozích, protože zkoumá příčiny motivace seniorů ke studiu na U3V. Pro převážnou většinu seniorů, konkrétně pro 29 z 32, byla hlavním motivem k přihlášení se na U3V touha po získání nových informací. Druhým nejvíce zastoupeným motivem, který byl uveden 11 respondenty, byla potřeba pravidelné duševní aktivity. Devět seniorů se rozhodlo studovat ve třetím věku z důvodu touhy po osobnostním rozvoji. Tato skutečnost poukazuje na fakt, že stáří nemusí být bráno pouze jako poslední etapa života, jejíž hlavní náplní má být příprava člověka na „nejhorší“. Tito aktivní senioři, toužící po osobnostním rozvoji i v tak pokročilém věku, jsou jasným důkazem toho, že i z této závěrečné životní etapy se dá vytěžit maximum. Mnozí senioři (8) si prostřednictvím studia ve třetím věku chtěli vynahradit skutečnost, že neměli příležitosti studovat v mládí. Je úžasné, že si díky existenci U3V mohou lidé splnit dávné sny, o kterých se domnívali, že je již nikdy nebudou mít šanci realizovat. Zajímavým motivem, který uvedlo 6 seniorů, je potřeba dokázat si, že ještě nepatří do „starého železa“. Naplnění této potřeby užitečnosti a potřebnosti je jedním z předpokladů pro kvalitní a spokojené prožití seniorského věku. Podrobněji se této problematice věnuje kapitola 4. 4 nazvaná Motivy, potřeby a přínosy seniorů studujících na univerzitách třetího věku.  Petřková a Čornaničová (2004, s. 68) v rámci edukačních aktivit seniorů vymezují mezi jinými i potřeby sociální a potřeby aktivity a produktivnosti. Poptávka po těchto potřebách je z našich výsledků patrná. Čtyři respondenti uvedli jako příčinu účasti na U3V touhu po seznámení se s novými lidmi (potřeba sociální) a stejný počet respondentů chtělo prostřednictvím U3V efektivně vyplnit volný čas (potřeba aktivity). Pouze jeden z posluchačů U3V vidí studium jako příležitost pro nalezení smyslu života ve třetím věku. Lze se však domnívat, že tento motiv hraje roli u daleko většího počtu respondentů, pouze jej z nějakého důvodu neuvedli. Jeden respondent se přihlásil ke studium U3V, aby udělal radost svým blízkým. Čtyři senioři využili možnosti j) jiný důvod, tudíž specifikovali své vlastní motivy. Mezi nimi bylo uvedeno např.: změna každodenní všednosti nebo nostalgický návrat do prostředí „své školy“ (UP). Jedna posluchačka uvedla jako motiv onemocnění. Tato skutečnost je velice smutná. Na druhou stranu je však úctyhodné, že se tato žena dovede i přes zdravotní problémy postavit na nohy a chopit se příležitosti, jak si splnit dávný sen. Možná není jejím motivem splnění snu, ale třeba „zaměstnání myšlenek“. Ať je motivem cokoli, určitě to alespoň zčásti přispívá k vyrovnání se s nepříjemnou realitou a to je důležité. 
Otázka č. 5: Co se změnilo ve Vašem životě od té doby, co navštěvujete univerzitu třetího věku?
Tabulka č. 12:
	Odpověď
	Počet odpovědí

	a) jsem v lepší fyzické kondici
	                       2

	b) cítím se lépe po psychické stránce
	                      14                                                                                                                                            

	c) méně podléhám špatné náladě
	2

	d) méně zapomínám
	1

	e) mám větší chuť do života
	13

	f) zvýšilo se mi sebevědomí
	11

	g) cítím se nezávislý/á a soběstačný/á
	6

	h) lépe hospodařím se svým časem
	6

	i) jiné změny
	3


Pozn.: Protože měli respondenti u této otázky možnost označit více odpovědí než jednu, nelze pracovat s procentuelními hodnotami.
Otázka číslo 5 zjišťovala, k jakým změnám v životě seniorů díky studiu na U3V došlo. Zhruba polovina respondentů, konkrétně 14 z 32, se cítí psychicky mnohem lépe, než tomu bylo před nástupem ke studiu. Větší chuť do života pociťuje 13 seniorů. Jedenáct respondentů uvedlo, že se jim zvýšilo sebevědomí. Větší nezávislost a soběstačnost na sobě vypozorovalo 6 seniorů a stejný počet seniorů uvedlo, že lépe hospodaří s časem. V lepší fyzické kondici se cítí 2 senioři a stejně tak 2 senioři mají pocit, že díky pravidelnému docházení na U3V méně podléhají špatné náladě a depresím. Jeden respondent uvedl, že méně zapomíná. Vidíme tedy, že má studium ve třetím věku pozitivní vliv na kapacitu paměti. Sice nám to potvrzuje pouze jeden respondent, ale i to je důkaz. Možnosti pro uvedení vlastní odpovědi využili 3 senioři. Zajímavou odpověď poskytla posluchačka, která napsala, že ji těší, že mladší kolegyně mnohdy nemají ani ponětí o tom, co se oni na U3V učí. Opět tady můžeme sledovat jisté zvýšení sebevědomí i ve vztahu k mladší generaci. Pouze dva respondenti uvedli, že žádné výrazné změny nepociťují.       
Otázka č. 6: V čem spatřujete největší pozitivum ve studiu na univerzitě třetího věku?
Tabulka č. 13:
	Odpověď
	Počet odpovědí 

	získání nových informací
	8

	poznání zajímavých lidí
	7

	udržení se v aktivitě
	4

	doplnění všeobecného rozhledu
	3

	otevření nových obzorů
	3

	změna prostředí
	3

	boj s pamětí
	2

	zvýšení sebevědomí
	1

	motivace pro další život
	1

	zlepšení psychického i fyzického stavu
	1


Pozn.: Protože se jedná o otázku doplňovací a mnozí respondenti uvedli i více přínosů, nelze pracovat s procentuelními hodnotami.
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Následující otázka byla otevřená a zaměřovala se na pozitiva pramenící ze studia na U3V. Z výsledků je patrné, že jako největší pozitivum senioři hodnotí získání nových informací a poznání zajímavých lidí. Tato pozitiva uvedlo 8 a 7 seniorů. Čtyři posluchači považují za velké plus skutečnost, že se díky studiu stále udržují v aktivitě. Vždy po třech respondentech byla vyjmenována následující pozitiva studia: doplnění všeobecného rozhledu; otevření nových obzorů a změna prostředí. Změna jako pozitivum nás u seniorů poněkud překvapila. Člověk v produktivním věku si ani neuvědomuje, jak je změna prostředí potřebná. Teprve ve stáří, kdy jsou senioři mnohdy odkázáni pouze na prostředí svých domácností, dokáže člověk jakékoliv změny bránící jednotvárnosti a stereotypu patřičně ocenit. Dva respondenti uvedli jako přínos každodenní boj s pamětí. Opět se nám mezi odpověďmi na tuto otázku objevují již dříve zmíněná pozitiva, jako jsou zvýšení sebevědomí, motivace pro další život či zlepšení fyzického i psychického stavu, uvedená vždy jedním respondentem.    
Otázka č. 7: Zaznamenal/a jste v nejbližším okolí změnu nazírání na Vaši osobu díky studiu na univerzitě třetího věku?
Tabulka č. 14:
	Odpověď
	Počet odpovědí
	Počet odpovědí v %

	ANO
	22
	68,75%

	NE
	10
	31,25%

	Celkem
	32
	100,00%


Otázka číslo 7 zjišťovala, zda senioři poté, co začali studovat na U3V, zaregistrovali změnu nazírání na jejich osobu. Necelých 69 % z nich potvrdilo, že se vztah okolí k nim skutečně změnil.  Zbylých 31 % žádnou změnu nepocítilo. Přesto dle mého názoru poměrně vysoký počet respondentů, kteří změnu zaregistrovali, dokazuje, že se díky studiu ve třetím věku může v pozitivním slova smyslu změnit náhled společnosti na seniorskou populaci. Jaká je povaha těchto změn nám prozradí následující tabulka a graf.
Otázka č. 8: Pokud jste na předchozí otázku odpověděl/a kladně ANO, uveďte, v čem tuto změnu spatřujete.
Tabulka č. 15:

	Odpověď
	Počet odpovědí

	a) lidé z mého okolí si mě více váží
	9

	b) vnímají mě jako potřebného/nou
	2

	c) častěji si přijdou pro radu
	5

	d) jsou na mě pyšní
	7

	e) jiné
	8


Pozn.: Vzhledem k tomu, že na tuto otázku neodpovídali všichni respondenti a ti co odpovídali, mohli označit více možností, nebylo možné pracovat s procentuelními hodnotami.
 Graf č. 5:
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Otázka číslo 8 navazuje na otázku předcházející a podrobněji zkoumá, jaké změny, týkající se pohledu společnosti na osobu studujícího seniora, posluchači U3V pociťují. Četnost odpovědí na tuto otázku je menší z toho důvodu, že se k ní vyjadřovali pouze respondenti, kteří na předcházející otázku odpověděli kladně. Dohromady jich bylo 22. Devět seniorů uvedlo, že si jich nyní lidé z okolí více váží. Dva respondenti mají pocit, že je nyní okolní společnost vnímá jako daleko potřebnější, než tomu bylo před nástupem na U3V. Že si rodina, přátelé a další osoby častěji přijdou pro radu či názor, zaznamenalo 5 posluchačů U3V. Sedm seniorů uvedlo, že jsou na ně lidé z okolí, a hlavně z rodinného kruhu, pyšní. Velká část odpovídajících (8) využila u této otázky možnost e) jiné, kam vepsala své vlastní postřehy. Dva respondenti se shodli, že je okolí obdivuje za odvahu projevenou při studiu. Další senioři se setkali s respektem či oceněním, že něco dělají pro své psychické zdraví. Jedné z posluchaček se prý díky studiu na U3V konečně podařilo prosadit názor, že žena nepatří jen za plotnu. Spousta z těchto změn, které respondenti uvedli, je i oficiálně popsaná v odborné literatuře, a sice jako možnosti seberealizace, které se seniorům díky U3V nabízejí. 
Otázka č. 9: Máte pocit, že se díky studiu na univerzitě lépe vypořádáváte s každodenními problémy třetího věku?
Tabulka č. 16:
	Odpověď
	Počet odpovědí
	Počet odpovědí v %

	ANO
	9
	28,13%

	Částečně
	18
	56,25%

	NE
	3
	9,38%

	nevyjádřilo se
	2
	6,25%

	Celkem
	32
	100,00%


Následující tabulka představuje výsledky na otázku číslo 9, která zjišťovala, zda se senioři díky studiu na U3V lépe vyrovnávají s všedními problémy, jež je v tomto životním období potkávají. Více než polovina seniorů (56,25 %) má pocit, že se jim to daří částečně. Zhruba 28 % respondentů uvedlo, že díky studiu na U3V skutečně své každodenní problémy řeší lépe.  9,38 % posluchačů nemá pocit, že by jim studium na U3V nějak v každodenních problémech pomáhalo a 6,25 % respondentů se k této otázce vůbec nevyjádřilo. 
Otázka č. 10: Co nejpodstatnějšího Vám studium na univerzitě třetího věku přineslo?

Tabulka č. 17:

	Odpověď
	Počet odpovědí

	a) dozvěděl/a jsem se spoustu nových informací
	26

	b) získal/a jsem přehled o dění v kultuře, umění, politice, …
	7

	c) lépe dokážu řešit problémy každodenního života
	2

	d) našel/a jsem si nové přátele
	9

	e) dodalo mi ztracené sebevědomí a jistotu
	1

	f) našel/a jsem náplň života ve třetím věku
	13

	g) jiný přínos
	1


Pozn.: Protože měli respondenti u této otázky možnost označit více odpovědí než jednu, nelze pracovat s procentuelními hodnotami.
Otázka číslo 10 zjišťovala, co studium na U3V seniorům přineslo. Převážná většina respondentů, 26 z 32, se shodla, že největším přínosem je získání spousty nových informací. Náplň života ve třetím věku získalo díky U3V 13 seniorů. Devět respondentů spatřuje velký přínos v rozšíření svého okruhu přátel. To nám potvrzuje, že jsou díky U3V skutečně naplňovány i sociální potřeby seniorů. Přehled o dění v kultuře, politice či umění si díky studiu na Univerzitě rozšířilo 7 posluchačů. S každodenními problémy si díky U3V lépe poradí 2 respondenti. Jeden posluchač uvedl, že největším přínosem pro něj je znovu nabyté sebevědomí a jistota. Možnosti g) jiný přínos využil jeden respondent, který jako jediný vyjádřil negativní stanovisko. Konkrétně zaznamenal: „zatím nic moc“. Jednalo se o respondenta, který se u více otázek vyjádřil záporně. Možná byl ten den špatně naladěn nebo je skutečně na U3V nespokojen. Vzhledem k tomu, že se jedná pouze o jednoho respondenta z 32, z toho však není třeba dělat negativní závěry.
Otázka č. 11: Doplňte níže uvedená prohlášení tak, aby odpovídala Vašemu názoru na studium na univerzitě třetího věku.

Naučil/a jsem se………………………………………………………………………
Tabulka č. 18:
	Odpověď
	Počet odpovědí
	Počet odpovědí v %

	udělat si čas na přednášky
	2
	6,25%

	že nikdy není pozdě začít s něčím novým
	2
	6,25%

	že i v mém věku je možné se vzdělávat
	3
	9,38%

	lépe plánovat čas
	2
	6,25%

	že je potřeba stále se vzdělávat
	4
	12,50%

	pracovat s internetem
	1
	3,13%

	nevyjádřilo se
	18
	56,25%

	Celkem
	32
	100,00%


U prvního tvrzení měli senioři za úkol doplnit, co se během studia na U3V naučili, respektive, co si ze studia odnáší. 12,5 % seniorů se shodlo na tom, že si díky U3V ujasnili, že je potřeba se vzdělávat stále, tedy i ve třetím věku. Podobné tvrzení uvedlo zhruba 9 % dalších seniorů, kteří přesvědčili nejen sebe, ale jistě i své okolí o tom, že i v pokročilém věku je člověk schopen přijímat nové informace a učit se novým dovednostem. 6,25 % posluchačů došlo k názoru, že nikdy není pozdě začít s něčím novým a stejný počet seniorů se díky U3V naučilo lépe plánovat čas. Zajímavou odpovědí, která byla taktéž zastoupena 6,25 % respondentů, bylo, že se naučili udělat si čas na přednášky. Tuto odpověď zřejmě uváděli mladší senioři, kteří si buď ještě přivydělávají, nebo pečují o vnoučata či partnera a musí si čas skutečně plánovat. Jeden posluchač uvedl, že se díky U3V naučil pracovat s internetem. To je dle mého názoru vzhledem k seniorskému věku skutečným úspěchem. Více než polovina respondentů (56,25 %) se k tomuto tvrzení bohužel nevyjádřila. Mohlo to být zapříčiněno mnoha důvody. Buď je v tu chvíli nic vhodného nenapadalo, nebo jim na vyplňování nezbyl dostatek času.  
Uvědomil/a jsem si, že………………………………………………………...........
Tabulka č. 19:
	Odpověď
	Počet odpovědí
	Počet odpovědí v %

	studium mě baví
	1
	3,13%

	jsem stále schopný/ vnímat nové informace
	5
	15,63%

	je možné mít další cíle
	1
	3,13%

	si tímto rozšiřuji obzor svých znalostí
	2
	6,25%

	je nutné čerpat i z jiných zdrojů než z médií
	1
	3,13%

	je dobré bojovat proti Alzheimerovi
	2
	6,25%

	nové poznatky zvyšují mé sebevědomí
	1
	3,13%

	je nutné vzdělávat se celý život
	3
	9,38%

	neustále zjišťuji, co vše ještě nevím
	2
	6,25%

	důchod je parádní
	1
	3,13%

	senioři nejsou jen přítěží pro mladší generaci
	2
	6,25%

	to jde zorganizovat
	1
	3,13%

	nevyjádřilo se
	10
	31,25%

	Celkem
	32
	100,00%
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U následujícího tvrzení se sešla spousta různých odpovědí, protože si každý senior díky studiu na U3V uvědomil něco jiného. Z tohoto důvodu nyní uvedeme pouze ty nejčetnější a nejzajímavější odpovědi. Necelých 16 % seniorů si díky U3V uvědomilo, že jsou stále schopni vnímat nové informace, což nepochybně přispělo ke zvýšení jejich sebevědomí. Zhruba 9 % respondentů si uvědomilo, že je nutné vzdělávat se celý život. Že studium pomáhá v boji proti Alzheimerově chorobě, si uvědomilo 6,25 % posluchačů U3V. Stejný počet seniorů došel k názoru, že nejsou jen přítěží pro mladší generaci, nýbrž jim mohou být díky svým novým znalostem a dovednostem i nápomocní. Objevila se i humorná tvrzení. Například dva respondenti (6,25 %) uvedli, že neustále zjišťují, co vše ještě nevědí. Dalším takovým bylo tvrzení posluchačky, která si uvědomila, že je důchod parádní. Jednotliví respondenti pak uváděli další tvrzení typu: „studium mě baví“, „je možné mít další cíle“, atd. Toto tvrzení zřejmě nebylo tak obtížné na doplnění jako tvrzení první, protože na něj odpověděla více než polovina seniorů. Nevyjádřilo se k němu 31,25 % respondentů.
Největší potíže jsem měl/a………………………………………………………….
Tabulka č. 20:
	Odpověď
	Počet odpovědí
	Počet odpovědí v %

	s časem
	1
	3,13%

	s hodnocením
	4
	12,50%

	s PC a internetem
	2
	6,25%

	s dojížděním
	2
	6,25%

	s pro mě nepřínosnými přednáškami
	1
	3,13%

	rozhodnout se, co chci studovat
	1
	3,13%

	s ničím
	4
	12,50%

	nevyjádřilo se
	17
	53,13%

	Celkem
	32
	100,00%


Toto tvrzení zjišťuje, co seniorům během studia činilo největší problémy. Celých 12,5 % seniorů mělo největší potíže s hodnocením. Mají pravděpodobně na mysli závěrečnou evaluaci semestru. Tyto obtíže lze vzhledem k náročnosti vyplňování bodů pochopit. 6, 25 % respondentů mělo problémy s prací na počítači a s internetem. Vzhledem k tomu, jak jsou mnohdy moderní technologie a práce s nimi pro seniory obtížné, je toto číslo překvapivě malé. Stejný počet seniorů uvedlo jako největší problém dojíždění. Pravděpodobně se bude jednat o ty, kteří nebydlí v Olomouci, a tudíž musí i v zimních měsících na Univerzitu dojíždět meziměstskou dopravou. To musí být pro seniory náročné nejen fyzicky, ale i finančně. Jeden respondent byl rozčarován pro něj nepřínosnými přednáškami, druhý měl největší problém se zvolením běhu, který by chtěl studovat. Překvapivých 12,5 % seniorů uvedlo, že neměli potíže s ničím, což je nepochybně chvályhodné. K tomuto tvrzení se bohužel nevyjádřila více než polovina respondentů (53,13 %). Mohlo tomu tak být proto, že si žádného problému nebyli vědomi, a proto nechali kolonku volnou. 
Ocenil/a jsem………………………………………………………………………….
Tabulka č. 21:

	Odpověď
	Počet odpovědí
	Počet odpovědí v %

	náplň přednášek
	5
	15,63%

	srozumitelný výklad
	1
	3,13%

	rozšíření obzorů
	1
	3,13%

	snahu přednášejících
	8
	25,00%

	vědomosti lektorů
	1
	3,13%

	čas, který nám vyučující věnují
	1
	3,13%

	péči UP o kultivaci seniorů
	3
	9,38%

	změnu prostředí
	1
	3,13%

	pomoc rodiny s prací na PC
	1
	3,13%

	nevyjádřilo se
	10
	31,25%

	Celkem
	32
	100,00%


Graf č. 7:
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Poslední tvrzení se týkalo toho, co senioři v průběhu studia oceňovali. Celých 25 % seniorů se shodlo na obrovské snaze všech přednášejících. Zhruba 16 % respondentů ocenilo náplň přednášek. 9,38 % seniorů pozitivně hodnotilo péči Univerzity o kultivaci jejich osobnosti. Dále senioři oceňovali srozumitelný výklad (3,13 %), vědomosti lektorů (3,13 %), změnu prostředí (3,13 %) či například čas, který jim přednášející věnovali (3,13 %). Emotivně vyznívá tvrzení posluchačky, která oceňovala pomoc vlastní rodiny při práci s počítačem. K tomuto tvrzení se nevyjádřilo zhruba 31 % respondentů. Z výsledků je však patrná spokojenost posluchačů U3V s organizací přednášek i kvalifikovaností přednášejících.
Otázka č. 12: Hodnotíte studium na univerzitě třetího věku za natolik přínosné, že by jste byl/a ochoten/na po ukončení tohoto běhu pokračovat během jiným?
Tabulka č. 22:
	Odpověď
	Počet odpovědí
	Počet odpovědí v %

	ANO
	24
	75,00%

	Možná
	5
	15,63%

	NE
	0
	0,00%

	Nevím
	3
	9,38%

	Celkem
	32
	100,00%


Převážná většina dotazovaných, celých 75%, projevila zájem dále pokračovat ve vzdělávání na U3V i po ukončení stávajícího běhu. Tento fakt nám dokazuje, jak moc je studium pro seniorskou populaci přínosné a současně pokazuje na spokojenost posluchačů s organizací a náplní běhu „My – lidé a příroda“, který je organizovaný na Přírodovědecké fakultě Univerzity Palackého. Necelých 16 % posluchačů o pokračování ve studiu na U3V uvažuje a zhruba 10% respondentů zatím nemá v této otázce jasno. Žádný z dotazovaných neoznačil možnost „nevím“. 
7 Diskuze
     Empirická část, jejímž hlavním cílem bylo zjistit, jakou motivaci měli senioři ke studiu na U3V, jaká pozitiva jim studium přineslo a jaký celkový efekt mělo toto vzdělávání ve třetím věku na kvalitu jejich života, nám přinesla mnohá zajímavá zjištění.
     První zjištěnou skutečností, nad kterou bychom se dle mého názoru měli pozastavit, je fakt, že celých 81,25 % posluchačů U3V při Univerzitě Palackého v Olomouci tvoří ženy. Převahu posluchaček žen bychom mohli přičíst hned několika faktorům. Například tomu, že průměrná délka života žen je daleko větší než u mužů, což způsobuje jejich převažující zastoupení v seniorské populaci. Další příčinou většího zájmu seniorek o vzdělávání ve třetím věku by mohla být skutečnost, že ženy mají silnější tendenci vyhledávat sociální kontakt, možná právě díky dřívější ztrátě životního partnera.  Důvodů bychom však jistě našli ještě mnohem více. 
     Zajímavým výsledkem je i zjištění převažujících typů povolání, které senioři v průběhu života vykonávali. Vesměs se totiž jednalo o společensky prestižní, vysoce postavené profese, které si vyžadují vyšší stupeň vzdělání. Z následujících skutečností si můžeme vyvodit fakt, že jedince, kteří odjakživa projevovali snahu dosáhnout co nejvyššího vzdělání, tato snaha neopouští ani ve třetím věku.
     Některé průzkumné otázky otevřely i další témata, které by bylo přínosné zkoumat. Bylo tomu tak například u otázky, která zjišťovala, jak se senioři o možnosti studovat na U3V dozvěděli. Žádný z respondentů si nevybral možnost „z klubu pro seniory“. To však nemusí nutně znamenat, že nejsou členy takového zařízení. Možná by proto bylo zajímavé zahrnout do dotazníkového šetření i otázku zjišťující členství v organizaci tohoto typu. 
     Nyní se dostáváme ke klíčovým výsledkům šetření, a sice k motivům seniorů ke studiu ve třetím věku. Petřková a Čornaničová (2004, s. 68) vymezují v rámci edukačních aktivit seniorů mezi jinými i potřeby kognitivní, sociální a potřeby aktivity (viz. kapitola 4. 4 nazvaná Motivy, potřeby a přínosy seniorů studujících na U3V). Poptávka po těchto potřebách a zejména pak touha po jejich naplnění, je z našich výsledků patrná. Naprostá většina respondentů totiž jako hlavní motiv ke studiu na U3V uvedla touhu získat nové informace. Dále byla jako nejvíce zastoupený motiv uváděna potřeba pravidelné duševní aktivity a touha po osobnostním rozvoji. I potřeba sociálního kontaktu byla pro seniory rozhodujícím motivem, stejně tak jako potřeba vyplnit volný čas. Vidíme tedy zřetelnou shodu našich výsledků s názory výše zmíněných autorek. Mnozí senioři spatřovali v možnosti studia ve třetím věku šanci vynahradit si skutečnost, že neměli příležitost studovat v mládí. Dle našeho názoru je obdivuhodné, že touto cestou plní U3V mnohým lidem jejich dávné sny, o nichž se třeba domnívali, že je již nebudou moci realizovat.
     Výsledky našeho průzkumu také potvrdily, že se senioři díky studiu ve třetím věku cítí mnohem lépe po psychické stránce, mají větší chuť do života a dokážou lépe hospodařit se svým volným časem. Zjistili jsme také, že má studium na U3V pozitivní vliv na zvýšení sebevědomí seniorů a také na zvýšení pocitu soběstačnosti a nezávislosti na svém okolí. Zejména poslední jmenované změny mají výrazný vliv na kvalitu prožití této životní etapy, jak mnozí autoři ve svých pracích zdůrazňují. Proto je jistě velkým přínosem U3V, že má na své posluchače právě tyto účinky.  

     Co se týká přínosů studia na U3V pro seniory, bylo jich uvedeno skutečně mnoho. Jak je patrné z našich výsledků, mezi ty nejčetnější patří získání nových informací, rozšíření všeobecného rozhledu, lepší schopnost řešení každodenních problémů, seznámení se s novými lidmi nebo nalezení náplně života ve třetím věku. Překvapilo nás, že několik seniorů uvedlo za největší přínos změnu prostředí. Po hlubším zamyšlení lze nalézt smysl tohoto jevu. Člověk v produktivním věku se nad potřebou změny prostředí vůbec nezamýšlí, protože ho mění neustále v souvislosti s různorodými aktivitami. Teprve ve stáří, kdy jsou mnozí senioři odkázáni pouze na prostředí svých domácností, si člověk uvědomí, jak je změna prostředí důležitá. Proto zřejmě senioři hodnotí tuto skutečnost jako velké pozitivum U3V. Díky ní jsou totiž pravidelně vytrženi ze stereotypnosti a jednotvárnosti svého domácího života. Náš průzkum se také zaměřoval na prodělané změny v oblasti sociální. Zajímalo nás, zda je na studující seniory z pohledu jejich okolí nazíráno jinak, než tomu bylo před nástupem na U3V. Senioři nejčastěji uváděli, že si jich nyní lidé z okolí více váží, vnímají je jako potřebné a častěji si přijdou pro radu. U některých seniorů je oceňována snaha udělat něco pro své zdraví a mnozí ze seniorů pociťují projevený respekt okolí. Velmi zajímavý a úsměvný přínos poznamenala respondentka, která uvedla, že díky U3V konečně prosadila názor, že žena nepatří pouze za plotnu. Všechny tyto pozitivní změny bychom mohli vnímat jako možnosti seberealizace, které se seniorům díky studiu otevírají.
     Součástí dotazníkového šetření bylo i získání zpětné vazby o subjektivním prožívání a přínosu vzdělávání. Zjišťovali jsme, co se senioři díky U3V naučili, co si uvědomili, co ocenili a s čím měli největší problémy. Zajímavým zjištěním bylo, že se senioři naučili lépe hospodařit s časem či pracovat s internetem. Díky U3V si uvědomili, že nikdy není pozdě začít s něčím novým a že je potřeba vzdělávat se po celý život, protože tím neustále rozšiřují obzor svých znalostí a ve starším věku navíc bojují proti typickému projevu stárnutí, kterým je zapomínání. Objevila se i humorná tvrzení. Například si senioři uvědomili, že je důchod parádní nebo že stále zjišťují, co vše ještě nevědí. Posluchači U3V oceňovali zejména náplň přednášek a kvalifikovanost přednášejících, stejně tak jako jejich ochotu věnovat jim čas. Jako největší potíže senioři uváděli problémy se závěrečným hodnocením a s prací na PC a internetu. V této souvislosti vyvstává další otázka, kterou by bylo zajímavé seniorům položit, a sice, jak se změnil jejich pohled na využitelnost informačních technologií v rámci vzdělávacích aktivit. Odpovědi na tento typ otázek (doplňování nedokončených vět) přinesly mnoho dalších zajímavých informací. Je jen škoda, že tyto otázky nevyplnili všichni respondenti. Důvodem mohl být nedostatek času nebo též skutečnost, že byli respondenti již unavení a závěrečným otázkám nevěnovali dostatečnou pozornost. 
          Celkově lze hodnotit získané výsledky empirického šetření jako přínosné, protože nám poskytly odpovědi na stanovené průzkumné otázky, čímž naplnily i cíl empirické části.     
Závěr
     Předložená bakalářská práce se věnovala problematice vzdělávání seniorů se zaměřením na jejich motivaci ke studiu na univerzitách třetího věku a na přínosy tohoto vzdělávání, jež se odrážejí v kvalitě jejich života. 

     Výsledky empirické části nám potvrzují a doplňují odborné znalosti, které jsou uvedeny v části teoretické. Ze všech prozkoumaných motivů, přínosů a změn, které se pojí se studiem na univerzitě třetího věku, můžeme odvodit klíčovou myšlenku. Tou je skutečnost, že stáří nemusí být bráno pouze jako poslední etapa života, jejíž hlavní náplní má být pouze příprava člověka na „nejhorší“. Všichni aktivní senioři, kteří se účastní vzdělávacích aktivit v rámci univerzit třetího věku, jsou totiž jasným důkazem toho, že i z této závěrečné životní etapy se dá vytěžit maximum. Ujasnili jsme si také, že studium na univerzitách třetího věku má velmi pozitivní vliv na všestranný rozvoj osobnosti seniora, navíc mu umožňuje naplňovat aktuální potřeby včetně nejvyšší lidské potřeby, kterou je potřeba seberealizace. A právě naplnění potřeby seberealizace v seniorském věku se významně podílí na kvalitně prožitém období stáří. Z uvedených zjištění lze odvodit, že univerzita třetího věku jako instituce představuje jeden z možných faktorů, jak občanům postproduktivního věku zajistit kvalitní a spokojeně prožité stáří. Snahou každé vyspělé společnosti by mělo být poskytovat svým občanům takové podmínky, aby žili co možná nejspokojenější život. Organizováním vzdělávacích aktivit pro seniory včetně pořádání univerzit třetího věku, jsou dle našeho názoru tyto snahy naplněny.
     Zpracovaná práce by mohla najít i praktické využití. Mohla by obohatit učitele a lektory univerzit třetího věku zejména tím, že jim ukáže zpětnou vazbu jejich vlastního úsilí a práce. Možná si díky výsledkům průzkumu uvědomí, jak důležitá je pro seniory jejich participace na vzdělávání v U3V a jaký postoj k nim samotní senioři zaujímají. Dále by práce mohla být přínosem pro oblast sociální práce. Sociální pracovníci se totiž díky ní mohou utvrdit v tom, jak velký význam mají vzdělávací aktivity pro osoby v seniorském věku. Zejména co se týče jejich duševní pohody a s tím souvisejících pocitů potřebnosti a nezávislosti. Tyto skutečnosti by mohly sociálním pracovníkům usnadnit práci s touto cílovou skupinou. Například je mohou více směrovat k účasti na edukačních aktivitách za účelem zlepšení jejich psychického stavu. V neposlední řadě by mohla být tato práce též zajímavým zdrojem poznání pro ty seniory, kteří již univerzitu třetího věku absolvovali. Prostřednictvím ní by si mohli zpětně uvědomit, jak se jejich životy díky studiu na U3V změnily a jaká pozitiva jim studium přineslo.

     Téma, kterému jsme se v práci věnovali, zcela jistě nebylo vyčerpáno. Zahrnuje v sobě totiž nespočet zajímavých prvků, kterým by se stálo za to podrobněji věnovat. Vzhledem k tomu, že nám zpracovávání této problematiky přineslo i osobní uspokojení a obohacení, rádi bychom na něj navázali prací diplomovou.
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Přílohová část
Dotazník

Od motivace k seberealizaci ve vzdělávání seniorů na U3V.

Vážení posluchači univerzity třetího věku,

jmenuji se Simona Spáčilová a jsem studentkou Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci. Studuji  obor Pedagogika-sociální práce. V současné době pracuji na své bakalářské práci, jejímž cílem je zjistit, co Vás, studenty univerzity třetího věku, ke studiu motivovalo a dále pak jaké přínosy pro Vás studium na univerzitě mělo. Vyplněním tohoto anonymního dotazníku mi umožníte prozkoumat tuto problematiku. Proto Vás velice prosím o pomoc a předem děkuji za ochotu.

Pokyny k vyplnění dotazníku:

V dotazníku se bude objevovat několik typů otázek. Otázky, u nichž budete zvolené odpovědi vybírat z více možností; otázky, u kterých budete odpověď sami vypisovat a otázky, u nichž doplníte začínající tvrzení.
Vybranou odpověď, popřípadě více odpovědí vždy zakroužkujte. U každé otázky bude upřesněno, zda můžete uvést jednu nebo více možností. U otázek, pod kterými nenaleznete možnosti, prosím stručně vypište volnou odpověď do „vytečkovaného“ prostoru.

Pohlaví:  žena                 Věk: ……..                 Dosažené vzdělání: 

                muž                                                     …………………………………                                                              

Profese, které jste v průběhu života vykonával/a - ty nejdůležitější:

Stručně vypište.

………………………………………………………………………………………………….…………………………………………………………………….................................................................................................................................................
Současné bydliště:                                             

Vyberte jednu z uvedených možností.

a) ve městě v rodinném domě                 c) na vesnici   

b) ve městě v bytě                                   d) jiné: ………………………………

Přibližná vzdálenost Vašeho bydliště od Univerzity Palackého:          

Vyberte jednu z možností.

a) 0 - 5 km                                            c) 31 - 70 km                  

b) 6 - 30 km                                          d) jiné: ………………………………...            

Způsob, jak se na Univerzitu dopravujete: 

Vyberte jednu z možností.

a) veřejnou dopravou                                c) pěšky

b) autem                                                    d) jinak: …………………………...

1) Jak jste se dozvěděl/a o možnosti studovat na univerzitě třetího věku (U3V)?
Můžete uvést (zakroužkovat) i více možností.

a) od rodiny

b) od přátel

c) z televize

d) z tisku (noviny, časopisy)

e) z rozhlasu (rádia)

f) z internetu

g) z klubu pro seniory

h) od bývalých nebo současných studentů univerzity třetího věku

i) jinak - uveďte přesněji……………………………………………………..
2) Kdo Vás na univerzitu třetího věku přihlásil?

Vyberte prosím jen jednu z možností. 

a) já sám/sama

b) děti

c) manžel/ka, partner/ka

d) přátelé

e) někdo jiný - uveďte kdo:………………………………………………

3) Jak jste nejraději trávil/a volný čas před nástupem na univerzitu třetího věku?
Stručně vypište nejčastější aktivity, stačí v bodech.

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
4) Co byl hlavní důvod, proč jste se rozhodl/a pro studium na univerzitě třetího věku? 
Můžete uvést (zakroužkovat) více možností.

a) touha získat nové informace a poznatky/rozšířit si vědomosti

b) touha seznámit se s novými lidmi/navázat nové kontakty

c) potřeba vyplnit volný čas

d) potřeba pravidelné duševní aktivity

e) touha po osobnostním rozvoji

f) snaha nalézt smysl života ve třetím věku

g) chtěl/a jsem si dokázat, že ještě nepatřím „do starého železa“

h) chtěl/a jsem udělat radost blízkým - pokud chcete, uveďte konkrétně komu ………………………………………………………………………..

i) chtěl/a jsem si vynahradit skutečnost, že jsem neměl/a příležitost studovat v mládí 

j) jiný důvod - uveďte jaký:………………………………………………

5) Co se změnilo ve Vašem životě, od té doby, co navštěvujete univerzitu třetího věku?

Můžete uvést (zakroužkovat) více možností.

a) jsem v lepší fyzické kondici

b) cítím se lépe po psychické stránce

c) méně podléhám špatné náladě/depresím

d) méně zapomínám

e) mám větší chuť do života

f) zvýšilo se mi sebevědomí

g) cítím se nezávislý/á a soběstačný/á

h) lépe hospodařím se svým časem

i) jiné změny - uveďte jaké: ……………………………………………......

………………………………………………………………………………                
6) V čem spatřujete největší pozitivum ve studiu na univerzitě třetího věku?

Prosím uveďte.

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
7) Zaznamenal/a jste v nejbližším okolí změnu nazírání na Vaši osobu díky studiu na univerzitě třetího věku?

Zakroužkujte jednu z možností.

                              ANO                                                    NE

8) Pokud jste na předchozí otázku odpověděl/a kladně ANO, uveďte, v čem tuto změnu spatřujete.

Můžete uvést více možností.   

a) lidé z mého okolí si mě více váží

b) vnímají mě jako potřebného/nou

c) častěji si přijdou pro radu

d) jsou na mě pyšní

e) jiné - přibližte:……………………………………………………………….

9) Máte pocit, že se díky studiu na univerzitě lépe vypořádáváte s každodenními problémy třetího věku?

Zakroužkujte prosím jednu z možností.

          ANO                                    částečně                                       NE

10) Co nejpodstatnějšího Vám studium na univerzitě třetího věku přineslo? 
Můžete uvést (zakroužkovat) více možností.   
a) dozvěděl/a jsem se spoustu nových informací

b) získal/a jsem přehled o dění v kultuře, umění, politice

c) lépe dokážu řešit problémy každodenního života

d) našel/a jsem si nové přátelé 

e) dodalo mi ztracené sebevědomí a jistotu

f) našel/a jsem náplň života ve třetím věku

g) jiný přínos - uveďte přesněji: ……………………………………………

……………………………………………………………………………...

11) Doplňte níže uvedená prohlášení tak, aby odpovídala Vašemu názoru na studium na univerzitě třetího věku.

Naučil/a jsem se, že …………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………..
Uvědomil/a jsem si, že ……………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………………..
Největší potíže jsem měl/a s ……………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………...

Ocenil/a jsem …………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………..
12) Hodnotíte studium na univerzitě třetího věku za natolik přínosné, že by jste byl/a ochoten/na po ukončení tohoto běhu pokračovat během jiným?

Zakroužkujte prosím jednu z možností.  

    ANO                         možná                            NE                         nevím       

DĚKUJI za vyplnění dotazníku a přeji, aby Vám studium dávalo to, co od něj očekáváte a ještě mnohem více. 

                                                                                               Simona Spáčilová
ANOTACE
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