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Abstrakt

Tato bakalarska prace se vénuje zménam medialnich rutin, ke kterym museli pfistoupit
novinafi zlinské regionalni redakce Ceského rozhlasu kviili pandemii nemoci covid-19 v letech
2020 az 2022. Cilem prace bylo popsat hlavni rozdily v medialnich rutinach béhem pandemie
ve srovnani s dobou, kdy redakce zadna protiepidemicka opatieni dodrzovat nemusela. Tohoto
vyzkumného cile bylo dosazeno pomoci vyzkumné techniky polostrukturovany kvalitativni
rozhovor. Rozhovory byly vedeny s celkem Ctyfmi novinafi, jejichz prace byla pandemii
nejvice ovlivnéna. V pfiloze prace jsou pak tyto rozhovory uvedeny. Zjistovano bylo také to,
zda a pripadné jaké medialni postupy z doby pandemie si novinafi ponechali 1 v dobé&, kdy

nebezpeci pandemie pominulo, a také tematické slozeni pandemického vysilani.
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regionalni zurnalistika

Abstract

This bachelor thesis is devoted to changes in media routines that had to be made by journalists
of Zlin regional newsroom of Czech Radio due to the pandemic of covid-19 pandemic between
2020 and 2022. The aim of the thesis was to describe the main differences in media routines
during the pandemic compared to when the redaction did not have to comply with any anti-
epidemic measures. This research objective was achieved using a semi-structured qualitative
interview technique. Interviews were conducted with a total of four journalists whose work was
most affected by the pandemic. These interviews are then set out in an attachment to the work.
It was also ascertained whether and, if so, what media routines from the time of the pandemic
had been retained by journalists even when the danger of the pandemic had passed, as well as

the thematic composition of the pandemic broadcast.
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UvOD

Celosvétova pandemie koronaviru covid-19, ktera propukla v roce 2019 v €inském
meést¢ Wuchan a kterd se posléze zaCatkem roku 2020 rozsifila do celého svéta
veetné Ceské republiky, vyraznym zptsobem proménila chovani celé spole&nosti
vSude ve svéteé. Lidé byli vystaveni situaci, které doposud nemuseli ¢elit. Byli nuceni
zménit své dosavadni zab&hnuté denni ritudly. Firmy zavadély v nejvét§i mozné
mife praci z domova, pfed obrazovky pocitacl se presunuly také zaci a studenti
vSech typu skol. Nejvétsimu tlaku Celili 1ékafi starajici se o nakaZené pacienty
v nemocnicich, ale také napfiklad policisté, prodavaci v supermarketech nebo
ucitelé.

V pomysIné , prvni linii“ vSak stali mimo jiné i novinafi. Tém pfichazejici
pandemie zasahla do prace vyraznym zptiisobem. Nejenze byli nuceni ze dne na den
pfizptisobit obsahy svych médii, aby co nejlépe informovali své Ctenare, divaky
nebo posluchace, ale také museli eliminovat riziko nakazy covidem-19 na
pracovistich, aby jejich fungovani nebylo ohrozeno. Novinafi tak museli zménit své
pracovni postupy, na které byli do té doby zvykli. Redakce proto zavadély prace
z domova, rozhovory se vedly nej¢astéji ptes platformu Zoom a novinafi se snazili
mezi sebou potkavat nejméne jak bylo mozné, aby predesli mozné nakaze.

Predkladana bakalarska prace se veénuje tomu, jak se novinadfi vyrovnali
s prekazkami, které pred né Cinsky koronavirus postavil. Toto téma neni v ¢eské
odborné literatufe popsano piili§ detailné, proto tato prace Cerpa prevazné ze
zahrani¢nich zdroju. V praci bude popsano, jak své pracovni novinairské rutiny
zménily vlivem situace novinaii ze zlinské redakce Ceského rozhlasu v letech 2020
az 2022. Prace je rozdélena na celkem tfi Casti.

V prvni, teoretické Casti, je charakterizovano regionalni médium, je vysvétleno, jak
pracuji novinafi se zdroji v regionech a jaky je vztah mezi regionalnim médiem a
publikem. Dale je popsan samotny regionalni rozhlas a zminény jsou regionalni
redakce Ceského rozhlasu. Druha &ast teoretické Gasti je vénovana tomu, jak pracuji
média béhem ruznych krizovych situaci, jako jsou napiiklad teroristické utoky nebo
pfirodni katastrofy. Zarovenl je v praci zminéna cinnost médii pfimo b&éhem
koronavirové pandemie. Je vysvétleno, jakym zplusobem novinafi své medialni
rutiny ménili, jaky prostor zaujimala samotna pandemie v jejich medialnich

obsazich a jaky psychicky dopad na novinafe tyto zmény pracovnich rutin mély.



Ve druhé ¢asti prace je popsana vyzkumna metoda, ktera byla pouzita pfi vlastnim
vyzkumu. Jako nejvhodnéj$i vyzkumna metoda byl vybran polostrukturovany
kvalitativni rozhovor, a to z nékolika divodi. Tim prvnim je pfedev§im moznost
popsat fungovani zlinské redakce Ceského rozhlasu detailn&ji, nez jak by to
umoznila jakéakoliv jind vyzkumna metoda. Polostrukturovany kvalitativni rozhovor
je nejvhodnéjsi metodika také z toho divodu, ze zkoumany vzorek je velmi maly.
Osnova rozhovora se bude skladat z primarnich otazek, které budou pro vsechny
respondenty stejné, a otazek sekundarnich, jenz se budou lisit podle toho, kdo bude
respondentem rozhovoru a jaka je jeho pozice v ramci redakce. Hlavni vyzkumna
otazka celé prace je Jak pandemie covidu-19 ovlivnila pracovni ndpli novindrii
zlinské redakce Ceského rozhlasu z hlediska novindrskych rutin?

Tieti, analyticka ¢ast prace, bude vénovana samotné zlinské redakci Ceského
rozhlasu. Bude v ni popsano, jak vypadaly medialni rutiny novinaitu v této
regionalni redakci béhem let 2020 a 2022. Sledovano bude predevsim to, k jakym
zménam pfistoupila redakce, aby zabranila §ifeni nemoci covid-19 na svém
pracovisti. Zaroven bude popsano i to, jak se samotni novinafi a zameéstnanci
redakce s t€émito zménami vyrovnavali a jak se jim pfizpusobovali, a také jestli tyto
zmény byly pro redakci v né€em piinosné, pfipadné zdali néktera z téchto zmén
v redakci pretrvala i do doby po odeznéni pandemie.

V zavéru prace jsou prezentovany a zhodnoceny dosazené vysledky a jejich
porovnani s jinymi odbornymi pracemi z oboru.

Tematikou prace médii v krizovych situacich se zabyvaly napfiklad Eva-Karin
Olssonova a Maria Konow Lundova ve svém textu When Routines are Not Enough,
ve kterém popisovaly praci novinari v norském listu Verdens Gang (VG), jejichz
redakci zasahnul vybuch bomby v norském hlavnim mésté Oslo zpusobené
pravicovym extremistou Andersem Behringem Breivikem. Dale praci novinait
be&hem krizi popsali autoti Carles Pont Sorribes a Sergi Cortifias Rovira ve své studii
s nazvem Journalistic practice in risk and crisis situations: Significant examples
from Spain. Ti dali ve své praci medialnim organizacim fadu doporuceni, jak béhem
krizi postupovat, aby nebyla ohrozena jejich €innost. Pandemii covidu-19 a jejimu
vlivu na zmény medialnich rutin v redakci americkych regionalnich novin se ve své
studii “You Had to be Reporting Constantly” COVID-19’s impact on U.S. weekly
newspapers journalistic routines vénovali Teri Finnemanova a Ryan J. Thomas.

Tito autofi v textu dokazali, Ze pandemie méla na praci novinait znacny vliv, a to
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predevsim v tom ohledu, Ze novinafi museli pozménit svou pracovni dobu a byt on-
line 24 hodin denn¢, aby mohli své publikum informovat o nejnovéjsich
informacich, které ziskali. Trochu jiny problém, a to sice psychicky stav novinaia,
ktefi museli pracovat pod tlakem, popisovali v textu Journalists and the
Coronavirus. How Changes in Work Environment Affected Psychological Health
During the Pandemic Klas Blackholm a Trond Idas. Ti pfisli se zavérem, ze se
nezanedbatelna cast novinaiit béhem své prace béhem pandemie potykala
s psychickymi problémy. Blackholm a Idas uvedli dva zéasadni divody, proc¢
novinafe tyto problémy postihovaly. Tim prvnim byla nedostatecnd socialni
podpora ze strany jejich vlastni redakce, tim druhym potom ztizena komunikace
mezi novinafi, kdy byli odkazani pouze na komunikaci na dalku.

V Ceské republice doposud nevzniklo mnoho odbornych praci, které by
popisovaly fungovani médii v krizovych dobach, zvlast¢ pak béhem pandemie

covidu-19. Tato bakalarska prace by tak méla rozsifit védeéni v této medialni oblasti.



1. TEORETICKA CAST

1.1. Regionalni rozhlas

1.1.1. Charakteristika regionalniho média

Regionalni nebo také lokalni média jsou podle Sergia Quirogy média, ktera poskytuji
publiku takové obrazy reality, které uspokojuji jejich potfeby a predstavuji urcitou
bariéru proti politické a ekonomické moci. Dal§im znakem regionalnich médii je pak
to, ze tato média upfednostiiuji tvorbu zprav, které jsou definovany geografickymi,
spoleCenskymi a kulturnimi podminkami souvisejicimi s urcitymi regiony nebo

lokalitami. (Quiroga 2022, 170, 173)

Sri Hastjarjo vidi dilezity pfinos regionalnich médii v tom, ze poskytuji obyvatelim
urCitych oblasti prostor pro vyjadieni nazord na problémy spojené s mistem jejich
bydli§té. Zaroven dodava, ze lokalni zurnalistika je do velké miry ovlivnéna nastupem
novych médii, které jsou vyuzivany jak publiky, tak zarover k jejich pouzivani v mnoha
pfipadech pfistupuji 1 samotni novinafi. Rozvoj novych medialnich technologii
predstavuje pro regionalni zurnalistiku vyzvy a prilezitosti pfi tvorbé novych
medialnich obsaht. Klade diraz na nové schopnosti novinaiu, jelikoZ je nutné zpravy

distribuovat na vice platformach, jako jsou napfiklad sociélni sit€. (Hastjarjo 2017, 21)
1.1.2. Prace se zdroji v regionalnich médiich

Mariska Kleemans a kolektiv rozliSuji mezi dvéma typy zdroji pfi vytvareni
medialnich obsaht. Prvnim typem zdroju jsou zdroje elitni, kam autofi fadi politiky,
ufedniky a instituce. Druhy typ zdroji predstavuji zdroje neelitni, kam autofi zatrazuji

predevsim obcany. (Kleemans et al. 2017, 5)

Na praci novinafi se zdroji v ramci regionalnich médii se ve své studii zaméfil Sergio
Splendore, ktery po dobu jednoho roku vedl 20 polostrukturovanych rozhovort
v italskych redakcich regionalnich médii. Autor se snazil zjistit, jaky je vztah mezi
novinafi a elitnimi zdroji, které byly zminény vySe. PfiSel se zavérem, ze elitni zdroje
maji na fungovani regionalnich médii stale vétsi vliv. Je to podle n¢j z duvodu
omezeného mnozstvi neelitnich zdroji. Zkoumani vztahu mezi novinafi a zdroji je pak
podle autora zcela zasadni, protoze se tento vztah tyka tlohy zurnalistiky pfi udrzovani

a hajeni demokracie a jejich principa. Splendore zduraziiuje, Ze média by méla byt



zprostiedkovatelem diskuse mezi rdznymi nazorovymi skupinami. (Splendore 2020,

990, 991, 1002)
1.1.3. Regionalni média a publika

Quiroga uvadi, ze zhruba v poloving€ 90. let minulého stoleti zacal klesat poCet Ctenait
tiSténych periodik. Inzerenti zacali své investice vice sméfovat smérem k digitalnim
médiim nez k médiim tradicnim. S rozvojem internetu také dochazi k roztfisténosti
publika. Autor na prikladu Argentiny prezentuje skuteCnost, ze v této zemi existuje
odlisna realita v kazdém regionu, ktery ma své specifické publikum. Tato publika maji
rozdilné informacni potieby. 7yto potieby se stietdvaji s centrdalnosti hlavnich
komunikacnich médii sidlicich ve mésté Buenos Aires (Quiroga 2022, 171). Medialni
obsahy, které jsou vytvoreny médii celostatnimi, pak musi uspokojovat informacni
potteby publik v regionech, kde jakakoliv regionalni média chybi. (Quiroga 2022, 171,
172)

Andrea Wenzelova tvrdi, ze vztah mezi médiem a publikem je pro fungovani
regionalniho média naprosto klicovy. Pro kazdé regionalni médium je zcela zasadni
otazka finan¢ni udrzitelnosti. Novinafi se podle Wenzelové nebrani zkouseni novych
modelG vypravéni piibéhii a zafazovani novych véci do své tvorby. Dulezitou
podminkou je vSak to, ze skute€n€ budou vytvaret takové obsahy, které reaguji na jejich

publikum a na to, co publikum doopravdy vyzaduje. (Wenzelova 2020, 569)

Hastjarjo v souvislosti s rozvojem novych médii a publik poukazuje na tfi zasadni
problémy. Mélo by podle né dojit k rozvoji schopnosti u novinait, aby byli 1épe
schopni pracovat v dobé technologického rozvoje. Zaroven vSak zdaraziuje, ze
podobné dovednosti by si méla osvojit také publika, nebot s pfichodem novych médii
mohou také publika vytvaret medialni obsahy. Posledni potfeba, kterou Hastjarjo
zmifuje, je nutnost zvySeni medialni gramotnosti publik, aby byla kriticté&jsi

k informacim, které se k nim prostifednictvim médii dostanou. (Hastjarjo 2017, 26)

Podle Jocelyn Ellen Nettlefoldové maji regionalni média ve vztahu k publikiim také
funkci vytvareni konsenzu mezi riiznymi nazorovymi skupinami. Lokalni média vytvari
vefejny prostor pro otazky spojené s urCitym regionem a pomoci transparentnich
zurnalistickych postupti pomahaji ramovat vefejnou diskusi mezi ob¢any. Zapojeni

ob¢anti do verejného diskurzu umoziuje rozvoj jejich medialni gramotnosti. Funkci
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regionalni zurnalistiky tak neni pouze informovani o mistnich udélostech, ale také

umoznit naslouchani mezi jednotlivymi ob¢any. (Nettlefoldova 2019, 83)
1.1.4. Regionalni rozhlas a radio

Podle Toma Evense a Stevea Paulussena pfispiva mistni nekomer¢ni rozhlas k podpore
medialni rozmanitosti a demokracie. Proto je postupem c¢asu financovan stale vice
evropskymi zemémi. Autofi ale upozoriuji také na problémy, které jsou s lokalnimi
rozhlasovymi stanicemi spojeny. Na piikladu Flander v Belgii prezentuji problém
finan¢ni neudrzitelnosti a nezajisténé budoucnosti mistniho rozhlasu. Ve své studii se
zabyvali tim, jaké maji lokalni politici moznosti ve véci podpory regionalniho rozhlasu.
Pfipominaji, ze kromé& socialnich, ekonomickych a kulturnich podminek, ve kterych
dochazi k rozvoji regionalniho rozhlasu, hraje dalsi vyznamnou roli také medialni
politika. Ta je podle autorti urCena tim, jaky maji politici pfistup k fenoménu malych
lokalnich radii. Zminili celkem Sest podminek, které by mely byt splnény pro rozvoj
lokalniho rozhlasu a radii. Jsou to pravni statut a vefejné financovani, kde nejb&znéjsim
pristupem, ke kterému vlady v Evropé sahaji, je piidéleni pevného podilu z celostatniho
rozpo¢tu medialniho subjektu, jenz je nasledné rozdélen na mistni Urovni mezi
jednotlivé regionalni redakce. DalSimi podminkami jsou rozmanitost a volna soutéz
v ramci medialniho trhu, regulaéni postupy!, existence zastieSujicich organizaci, které
jsou dulezité pro zastupovani regionalniho rozhlasového sektoru a v neposledni fadé
prechod na digitalni vysilaniZ. Podle autorti by mélo dodrzeni t&chto podminek ze strany
politika zajistit rast tohoto medialniho odvétvi a zajistit jej do budoucna. (Evens,

Paulussen 2012, 113-120)

Lu Wu vidi nejvétsi piinos regionalniho rozhlasu a regionalnich radii v tom, Ze jsou
hlavnim zdrojem lokalniho zpravodajstvi pro své posluchace. V piipadé Spojenych
stath americkych Wu tvrdi, Ze se americka lokalni radia potykaji se dvéma problémy.
Tim prvnim jsou klesajici pfijmy z reklamy, druhym problémem je pak podle autora
klesajici pocet rozhlasovych stanic, které se zabyvaji celo zpravodajskymi nebo
diskusnimi formaty. Wu ve svém textu piSe, Ze rozhlasové stanice na mensich trzich

vysilaji vice regionalné vytvafeného obsahu nez rozhlasové stanice na trzich vétsich.

! Ty vsak podle autorti ve vétsing evropskych zemi chybi (Evens, Paulussen 2012, 117)
2 Cesky rozhlas zahdjil digitalni vysilani 17. 9. 2020. Dostupné z: https://digital.rozhlas.cz/jak-poslouchat-dab-

7228484
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Zaroven vSak upozorfiuje na skutecnost, ze vlastnickd struktura nema vliv na uroven

regionalniho zpravodajstvi. (Wu 2017, 229)
1.1.5. Zdroje informaci v regionalnich radiich v porovnani s tiSténymi médii

Stephen Lacy a kolektiv ve své studii upozoriiuji, ze zpravodajstvi proslo rychlou a
drastickou zmé&nou. Zmiuji roli internetu, na némz se informace a nazory velmi rychle
mnozi. Poukazuji také na skute¢nost, ze napfiklad i socialni sité, jako je Facebook,
vykazuji znaky, které jsou charakteristické pro zpravodajska média. Ve svém textu
autofi formulovali hypotézu, ze rozhlasové vysilani vyuzivalo pfi vytvafeni medialnich
obsahti méné raznorodych zdroji nez clanky v novinach. Jejich text tedy zkoumal
rozhlasové zpravodajstvi a jeho vyuzivani zdroji ve zpravodajstvi, kdyz regionalni
stanice informovaly o regionalnich politicich ve srovnani s novinami. Pfipominaji také
to, ze Spojené staty americké, kde tento vyzkum probihal, maji vice regionalnich
rozhlasovych stanic nez novin, které se dénim v regionalnich oblastech zabyvaji.
Vyzkumnici pfisli se zavérem, ktery jejich na zacatku vyslovenou hypotézu potvrdil.
Radiové stanice pfi zpracovani medialnich obsaht vyuzivaly méné zdroju, nez kolik
jich vyuZzivaly ti§téné deniky a tydeniky. Podle autort je to zptisobeno predevsim tim,
ze noviny maji mnohem vétsi tymy, které se informovanim o lokalni politice zabyvaji.

(Lacy et al. 2013, 457-460, 467)
1.1.6. Regionalni redakce Ceského rozhlasu

Cesky rozhlas ma celkem &trnact regionalnich stanic. Jejich program se sklada
z informaci z daného regionu, spotiebitelskych témat, zabavnych zanri a pisnicek na
prani. Vysilani regionalniho rozhlasu klade velky daraz na kontakt s posluchaci.
Typickymi posluchagi regionalniho vysilani jsou pak podle priizkumu?® z roku 2020 lidé,
jejichz vek je vyssi nez 50 let, podil muzi a zen je téméf vyvazeny a tito posluchaci
maji ve vétsing piipadd stiedoskolské vzdélani*. Zlinska redakce Ceského rozhlasu
zadala vysilat 1. listopadu v roce 2017° a je tak druhou nejmladsi regionalni stanici

Ceského rozhlasu u nés. Zatim posledni regionalni stanici, ktera zacala v ramci Ceského

3 RadioProjekt, realizace pro SKMO — Median a STEM/MARK, udaje za obdobi 1. 7.—17. 12. 2020; MML —
TGI, Median, 11.7.-17. 12. 2020

4 Dostupné z: https://informace.rozhlas.cz/regionalni-stanice-ceskeho-rozhlasu-7964357

® Dostupné z: https://www.lupa.cz/clanky/od-zacatku-listopadu-zahajil-vlastni-vysilani-cesky-rozhlas-zlin/
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rozhlasu vysilat, je Cesky rozhlas Karlovy Vary, jenz zahajil svou &innost o rok pozd&ji

v roce 2018.

1.2. Média v krizovych situacich

1.2.1. Medialni rutiny novinara béhem katastrofickych a krizovych situaci

Carles Pont Sorribes a Sergi Cortifias Rovira ve svém textu pfipominaji dulezitost
médii béhem krizovych dob. Média jsou podle autorti ustfednim prvkem bé&hem
sdélovani nejraznéjsich rizik vefejnosti. Cilem autorti bylo vytvofit doporuceni pro
medialni organizace, jak postupovat pii informovani o krizovych situacich, jako mohou

byt napftiklad teroristické utoky nebo pandemie.

Sorribes a Rovira ve své studii zformulovali celkem deset doporuceni, ktera by méla
média nasledovat, aby se zlepsilo jejich informovani o zavaznych situacich. Zaprvé je
podle autort dulezité, aby redakce mély vypracované krizové manualy, podle kterych
by béhem krizi mély postupovat. Dale by podle autort bylo dobré, aby novinaii béhem
informovani davali prostor predevsim odbornikiim, nikoliv mluv¢im vefejnych organt.
Sorribes a Rovira dale doporucuji novinaiam, aby pii informovani o krizovych situacich
nepouzivali pfili§ dramaticky jazyk. Fotografové a kameramani kazdého média by
zaroven neméli pofizovat fotografie lidi, ktefi trpi bolestmi nebo umiraji a pii vybéru
zdrojii by méli novinafi snizovat vliv politik. Média by méla zaroven spolupracovat
s institucemi, které mohou pfispét k feSeni krizi a méli by se vyvarovat zdmérnému

vytvareni senzaci.

Co se tyce dalsi prace se zdroji, autoii doporuCuji novinaiim, aby nepouzivali jako
zdroje osoby, které jsou krizi pfimo postizeny. Redakcim zaroveni doporucuji, aby
vyuzivali sluzeb clovéka, jenz se zabyva zprostfedkovanim kontaktu mezi védci a
novinafi. Jako posledni autofi doporucuji, aby se redakce vénovaly také prevenci.
Novinafi by méli informovat o mistech, kde hrozi riziko vzniku néjaké katastrofy, jako

jsou naptiklad jaderné elektrarny. (Sorribes, Rovira 2011, 1052, 1061-1063)

Zajem o krizovou zurnalistiku vzrostl podle Marie Konow Lundové a Evy-Karin
Olssonové po teroristickych utocich ve Spojenych statech americkych z 11. zati 2001.
Autorky ve své studii zkoumaly, jak pracovali novinafi béhem teroristického utoku
v Oslu 22. Cervence 2011, ktery mél na svédomi norsky extremista Anders Behring

Breivik.
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Toho dne doslo v hlavnim mésté€ Norska k vybuchu, ktery mimo jiné poskodil redakci
norského deniku Verdens Gang (VG) a novinafi tak museli byt evakuovani do bezpeci.
Po evakuaci se novinafi z VG rozdélili na dvé skupiny. Prvni, vétsi skupina, se odebrala
do apartmanti nedalekého hotelu. Druha a mensi skupina novinaiti se naopak pokusila
vratit do poniCené a uzaviené budovy redakce VG. A pravé na tuto skupinu novinaida,
ktera musela ptizpusobit své pracovni postupy nové vzniklé situaci, se Lundova a
Olssonova ve svém textu primarné zamefily. Vedly rozhovory s novinafi a zjistily, ze
bezprostiedné po vybuchu se zaméstnanci poni¢ené redakce potykali s nepfijemnymi

pocity Soku a nemohli uvéfit tomu, co se pravé stalo.

Dale se redaktofi museli vyrovnat s tim, ze jim chybéla jakakoliv organizacni struktura
a vedeni. Po né&jaké dobé se k této skuping, ktera se odebrala do ponicené budovy
redakce, ptidala i vétsi skupina zurnalistt, ktera do té¢ doby pracovala v apartmanech jiz
zminéného hotelu. Organizacni piestavba redakce, ke které se novinafi uchylili, byla
Cisté improvizovana, jelikoz zadné takové udalosti nebyli norsti zurnalisté doposud
vystaveni a nemuseli nijak ménit své zazité pracovni rutiny. I kdyz byla redakce VG do
jisté miry poniCena, ukazala se jako nejlepsi misto pro op€tovnou novinatfskou praci, a
to prevazné ztoho duvodu, ze zaméstnanci toto prostiedi daveérné znali. Druhym
divodem byla skutecnost, Ze se v redakci nachazela technika, kterou mohli novinafi ke
své praci pouzit.

vybudovala zakladni strukturu, podle které fungovala. Soucésti této struktury byly
postupy jako napiiklad kontaktovani zdroja, prace sinformaénimi technologiemi a
oveéfovani informaci. Kviali obavam z dal§iho utoku byli zaméstnanci VG kvuli
bezpecnosti premisténi do prostor hotelu Bristol, kde dostali k dispozici posledni volné
apartma a kde jiz pracovali novinafi piSici pro internetovou platformu deniku VG. Zde
se norsti novinafi potykali se zcela jinymi problémy nez v ptipadé redakéniho prostredi.
Jako nejzésadné€jsi problémy zmirnuji Lundova a Olssonovd nedostatek mista a
nedostatek redakcniho vybaveni, jako jsou napfiklad pocitace, telefony, ale také zidle a
stoly. Jako dal$i problém se ukézalo to, zZe novinafi, kteti psali na internet, byli o tfi
patra niz nez jejich kolegové. Komunikace mezi obéma témito skupinami proto nebyla

jednoducha.

Na zavér autorky upozoriiuji na fakt, ze spolecnost se beéhem teroristického utoku
stavaji daleko vice zraniteln€jsi v moment€, kdy dojde k pfimému zasazeni medialnich
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organizaci. V téchto situacich vétSina novinaii nema relevantni predchazejici
zkuSenosti s tim, jak pracovat a informovat své Ctenare, divaky nebo posluchace.
Pfipominaji, ze kdyz v budoucnu dojde k né€emu podobnému jako v Norsku, budou se
novinafi podle autorek snejvétsi pravdépodobnosti uchylovat k improvizaci. (

Lundov4, Olssonova 2015, 358, 359, 361, 362, 369, 370)

Pravé na teroristické utoky ve Spojenych statech americkych z 11. zafi 2001, které
podle Olssonové a Lundové odstartovaly zdjem o praci médii v dobé krizi, se ve svém
textu zaméfila Eva-Karin Olssonova. Na piikladu dvou redakci zkoumala, jak novinafi
pracovali a prizpusobili medialni rutiny svych redakci v dobé tohoto teroristického

utoku.

Olssonova pfipomina, ze se v dneSnim svété medialni organizace béhem krizovych
situaci potykaji s celou fadou nejriznéjsich vyzev, kdyz o katastrofach informuji co
mozna nejrychlejsSim a profesionalnim zpasobem. Museji se vyporadat s velkym
mnozstvim prichazejicich informaci a také s tlakem na to, aby tyto informace dostaly
ve srozumitelné podobé, pfimeéfeném mnozstvi a v co nejkratSim mozném cCase ke

svému publiku.

Autorka si vybrala Svédsky rozhlas (SR) a digitalni zpravodajstvi Svédské televize
(SVT 24). Olssonova piSe, ze 1 ptes pocatecni problémy, které provazely redakci SR,
v této redakci obecné panoval dojem, ze se novinaium dafi s nastalou situaci vyrovnat
dobte. Naopak novinafi v redakci digitalniho zpravodajstvi SVT 24 ji hodnotili jako
chaotickou. Svym vyzkumem tak Olssonova potvrdila hypotézu, kterou v roce 1993
predstavil ve své praci Hart a kolektiv.® Podle této hypotézy medialni organizace reaguiji
na krizi podle toho, jaka je jejich kazdodenni bé&zna rutina. V tomto méla vyhodu
rozhlasova redakce, ktera méla svou organizaci kazdy den stejnou a s ohledem na
udalosti 11. zafi 2001 se redakce jesté vice centralizovala. Naproti tomu digitalni
redakce, ktera méla svou kazdodenni rutinu o poznani volngjsi, se s pfichodem
informaci o sérii teroristickych utokd decentralizovala. Olssonova dale zmifuje, Ze
redakce digitalniho zpravodajstvi, ktera zpracovava kontinualni Ctyfiadvacetihodinové
zpravodajstvi nema vhodnou strukturu pro ,pokryvani“ krizovych situaci. Studie

Olssonové naznacuje, ze takovato organizacni struktura je pro tyto typy udalosti spise

6 Hart, P., Rosenthal, U. and Kouzmin, A. (1993) ‘Crisis Decision Making: The Centralization Thesis Revisited’,
Administration and Society 25(1): 12-45
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kontraproduktivni. Schopnost pracovat béhem 11. zatfi 2001 pak byla podle autorky také
ovlivnéna tim, jaké zkuSenosti méli novinafi s podobnymi proménami medialnich rutin
z ptedchozich let pii jinych krizovych situacich. Novinafi z rozhlasové redakce
zminovali pfiklady z predchozich let, které jim pomohly pfizpisobit své pracovni rutiny

situaci, v jaké se tato redakce béhem teroristickych atoki v New Yorku nachazela.

V zavéru Olssonova zduraziuje, ze zurnalistika je profesi, kde velmi dulezitou roli
hraji pfi krizovych situacich predchozi znalosti a zkuSenosti jednotlivych novinaia.
V nevyhodé tak proto jsou prave redakce digitalnich médii, které podle textu autorky
slouzi jako odrazovy mustek k lep§im kariéram ve vétSich médiich. Z tohoto divodu
tak pochopitelné v té€chto redakcich potfebné zkusenosti schazeji. Olssonova si zaroven
v§ima i toho, Ze tento efekt, kdy v digitalnich redakcich budou puisobit pouze novacci,
bude Casem odstranén, nebot stale Casteji dochazi k zavadéni digitalni produkce
zpravodajstvi v tradi¢nich médiich. Tato proména by vSak mohla vést k tomu, ¢emu
Olssonova fika institucionalni pamét’ jednotlivych redakci. To bude mit podle autorky
za nasledek to, ze budou medialni organizace daleko méné pfipravené na jiné krizové

situace. (Olssonova 2009, 446, 452-459)

Praci novinart, ktefi museli ,,pokryvat™ nebezpecnou krizovou situaci, se zabyvala i
Johana KotiSova. Ta se zaméfila na sérii teroristickych utoka ¢lent Islamského statu
v Bruselu z 22. biezna 2016. Udalosti z belgického hlavniho mésta podavali reportéfi,
ktefi obvykle jezdi na mista valeCnych konfliktt, odkud pfinaseji nejnovéjsi informace.
Tentokrat vSak , pokryvali“ situaci, jez se odehrala pfimo v misté, kde oni sami ziji nebo
pracuji. KotiSova se zaméfila pfedevsim na to, jak novinafi zvladli odlisit své osobni
pocity od profesionalnich postupti. Na zaklad€ rozhovort s deseti valeénymi reportéry
zjistila, ze 1 kdyz novinafi prozili teroristické utoky 11. zafi 2001, byla pro n¢ situace
v Bruselu néc¢im novym. Novinafi sice ocekavali, Ze po teroristickych utocich ve Francii
zroku 2015 dojde k néCemu podobnému i v Belgii, ale jejich osobni zkuSenosti
ukazovaly, pro¢ se ,,pokryvani“ tohoto utoku lisilo od jakéhokoliv jiného tématu, na
kterém dfive pracovali. Jednou z téchto zkuSenosti, kterou belgicti reportéii uvadeéli,
byla az pfilis velka identifikace s tématem, ktera zasahovala do jejich profesni identity.
Pro novinate bylo velmi obtizné oddélit lidsky a emocionalni prozitek od racionalniho
a analytického pohledu, ktery potfebovali béhem informovani. Novinaf, kterého
pozvala do zivého vysilani americka televizni stanice CNN uvadél, ze bylo zvlastni

mluvit o své vlastni zemi jako o valecné zoné. Tentyz novinaf pak také zmifioval, jak
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mu do prace promlouvala jeho osobni situace. Rekl, e ma dvé malé déti, které chodi
v Bruselu do skoly a v dob¢ utokii byly na skolnim vyleté, ktery zahrnoval i prohlidku
centra hlavniho belgického mésta. Novinafi se béhem utok( snazili zachovavat si
objektivitu. Jen jeden z nich v§ak uvade¢l, ze jako objektivitu chape naprostou neutralitu.
Zbylych devét se drzelo toho, co Cornelia Mothes (2016) nazyva piedpojatou
objektivitou’, coZ je objektivita, kterd je ovlivnéna individualnimi myslenkovymi

pochody jednotlivych novinaia. (KotiSova 2020, 1710, 1716, 1717, 1722, 1723)
1.2.2. Prace novinaru béhem pandemie covidu-19

Teri Finnemanova a Ryan J. Thomas zkoumali ve své studii vliv pandemie covidu-19
a restriktivnich protipandemickych opatfeni na novinafské rutiny v americkych
regionalnich novinach v prvnich mésicich pandemie. Autofi pfisli se zavérem, Ze
pandemie me¢la vliv pfedev§im na produkci informaci. Novinafi se snazili, aby se
nejnovejsi informace dostavaly k publiku co mozna nejrychleji. To mélo za nasledek i
zménu pracovni doby v§ech zaméstnanct redakce. Redaktofi museli mit u sebe telefony
nebo notebooky, aby byli pfipraveni kdykoliv aktualizovat webové stranky jejich
tydeniku. Finnemanova a Thomas ve svém textu vénovali také tomu, jakym vyzvam
zaméstnanci redakce Celili pfi zménach svych pracovnich rutin, a to predev§im
v souvislosti s digitdlnimi technologiemi. Finnemanova a Thomas upozoriuji, Zze
hlavnim problémem regionalnich redakci v dobé pandemie covidu-19 bylo nekvalitni
vysokorychlostni pfipojeni k internetu. To zpusobovalo, ze zpravodajské weby
regionalnich novin byly pretizeny a nezvladaly napor Ctenaia. Tisténa média totiz
béhem pandemie podle autorti vice vyuzivala své zpravodajské servery pro S§ifeni
informaci. V zavéru autofi shrnuji, ze béhem covidové pandemie dokazali novinafi
velmi dobfe pfizptisobovat své pracovni postupy této krizi. Autofi dale zminuji, ze
v budoucnu budou probihat pokusy redakci tyto zmeény aplikovat i do béznych casu.
Piikladem muze byt pouzivani aplikace Zoom, pomoci které se mohli novinaii ze
vzdalenych redakci na dalku spojit nebo se ucastnit védeckych konferenci, které jim
pomabhaly pfi jejich informovani o covidu-19. (Finnemanova, Thomas 2021, 330, 336,

340, 341)

7 Mothes C (2016) Biased objectivity: An experiment on information preferences of journalists and citizens.
Journalism & Mass Communication Quarterly 94: 1073—1095.
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Tatiana Santos-Gongalvesova a Sebastian Napp ve svém textu pisi, ze pandemie
covidu-19 zasahla také regionalni média. Novinafi museli pfizplisobit svou praci tak,
aby byli schopni uspokojit informacni potfeby svych ¢tenaiti, ohledné aktualniho déni
tykajiciho se pandemie. Ve své studii zjistovali, jak se v prubéhu pandemie ménilo
informovani o covidu-19 ze strany regionalnich médii ve Spanélsku v letech 2020 a
2021. Pomoci datového souboru, ktery zahrnoval vice nez 230 tisic zpravodajskych
¢lankt zvetejnénych na socialni siti Facebook, dokazali, ze zajem médii a Ctenatt byl
po celou dobu zkoumani velmi vysoky. Toto zjiSténi dokazuje, Ze regionalni média se
pandemii covidu-19 vénovala detailné€ a ¢tenati po celé obdobi vyzkumu vénovali témto
zpravam velkou pozornost. Autofi dale uvad¢ji, ze trvaly vysoky zajem Ctenafu, ktery
byl vyjadien prostfednictvim interakci na Facebooku, zduraziuje, jak vyznamné jsou
socialni sité béhem krizovych situaci. Zpravy, které regionalni média ve Spanélsku
sdilela na této socialni siti, se setkavaly se znaCnym z4mem publika a poméahaly
efektivné §ifit regionalni informace mezi vice lidi. (Santos-Gongalvesova, Napp 2022,

1,13, 14)

Na praci novinaii béhem pandemie covidu-19 se ve své praci zaméfili i Klas
Backholm a Trond Idéas. Zkoumali, jak pandemie promeénila pracovni rutiny novinait a
jaky dopad na jejich psychiku tyto zmény mély. Autofi uvadéji, ze velka Cast novinaia
se béhem zmén pracovnich rutin v disledku koronavirové pandemie potykala
s psychickymi problémy.® Dale zmifiuji, ze pandemie ovlivnila pracovni rutiny
novinafi vice nez mnohé jiné krize, kterym museli novinafi v posledni dobé celit.
(Backholm, Idas 2022, 1) To potvrzuje i Gretchen Hoak, ktery ve své praci uvadi, ze
vétSina novinafh musela své pracovni postupy vlivem pandemie zménit. Jako priklad
Hoak uvadi praci z domova nebo bezpecnostni opatfeni béhem prace na rozhovorech,

jako bylo tfeba pouzivani aplikace Zoom. (Hoak 2021, 861-862).

Backholm a Idas prisli se zavérem, ze psychické problémy zpiisobené zménami
pracovnich rutin byly zptisobeny piedevsim dvéma faktory. Tim prvnim byl nedostatek
socialni podpory novinafi na pracovisti béhem pandemie ze strany jejich vlastni
medialni organizace. Druhym faktorem, ktery podle Backholma a Idase vedl ke zhorSeni

psychického stavu novinafi, byly negativni zmény pii praci na dalku, kdy byla

8 Podle vysledki vyzkumu, ktery Blackholma a Idas provedli, to bylo mezi 73 a 77 % dotidzanych novinafi, 28-
44 % m¢elo zavazné psychicke problémy. NejCastéji novinati uvadeéli pocity jako osamélost, uzkost nebo
opotiebovanost.
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novinaifim zna¢nym zpusobem ztizena komunikace a nemohli pfimo v redakcich

spolupracovat se svymi kolegy. (Backholm, Idas 2022, 13-14)
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2. METODIKA A METODOLOGIE

Cilem této bakalarské prace bude zjistit, jak se proménily medialni rutiny zlinské
redakce Ceského rozhlasu v letech 2020, 2021 a 2022, kdy byl Zivot v Ceské republice
ave sveté vyznamne ovlivnén Sifenim nemoci covid-19. Zji§téné zaveéry budou nasledné
porovnany s béznymi pracovnimi postupy dotazovanych novinafd, které jsou
charakteristické pro obdobi pied a také po pandemii covidu-19. Zaroven bude také
zjiStovano, zdali a pfipadn€ jaké zmény medialnich rutin si zpovidani novinafi uchovali
1 po skonceni koronavirové pandemie a jak se jim tyto zmény osvédCily v dobé
postpandemické. V praci bude rovnéz popsano, jak fungovala redakce jako celek
v tomto obdobi, pfipadné bude okrajové zminéno, jak se promeénila tematicka skladba
redakéniho vysilani a jakou ¢ast v medialnim obsahu zaujimalo informovani o stavu

pandemie covidu-19 ve Zlinském kraji na ukor ostatnich témat.

Hlavni vyzkumnou otazkou je otazka Jak pandemie covidu-19 ovlivnila pracovni

ndpli novindru zlinské redakce Ceského rozhlasu z hlediska novindrskych rutin?

Jako vyzkumny vzorek byli vybrani celkem ctyfi zlinsSti novinafi, jejichz béznou praci
pandemie koronaviru zasahla ze vSech zaméstnancii redakce nejvice. Konkrétné se
jedna o Tomase Franka, editora a redaktora zpravodajstvi, Romana Vernera, ktery je
také redaktorem zpravodajstvi, Veroniku Zeravovou, jenz se specializuje na
informovani o zdravotnictvi, a poslednim respondentem bude Lukas$ Vesely, ktery

pfinasi zpravy z Kromeftizska.

V praci bude jako vyzkumna technika aplikovan polostrukturovany kvalitativni
rozhovor s pétici vy§e zminénych novinaii z redakce Ceského rozhlasu ve Zling.
Rozhovor bude strukturovan tak, ze nejdiive budou vSem dotazovanym novinaifim
polozeny dvé€ primarni otazky. Konkrétn€ to budou otazky Jak pandemie covidu-19
ovlivnila vasi pracovni ndpli z hlediska novinarskych rutin? a Jak vypada vase prace
v bézné dobé? Podle toho, jak konkrétni novinaii odpovi na tyto dvé primarni otazky,
budou jim pokladany otazky sekundarni, které se budou vice dotykat toho, jak pandemie
covidu-19 ovlivnila konkrétni naplii jejich prace. Napiiklad u Veroniky Zeravové, jejiz
hlavni tematickou specializaci je zdravotnictvi, to muze byt otazka na to, jak vypada
informovani o zdravotnictvi v dobé& pandemie, ktera nema v historii Ceské republiky
obdoby. U respondenta Romana Vernera to pak bude velmi pravdépodobné otazka, jak

by tento novinaf porovnal informovani o pandemii a praci beéhem ni s jinymi krizovymi
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situacemi, ve kterych jako novinaf pracoval. Verner piinasel informace o ni¢ivych
povodnich v roce 1997 a také se jako redaktor Zlinskych novin zucastnil valky v byvalé
Jugoslavii v devadesatych letech. Dalsi otazky, které budou z velké Casti spolecné pro
vSechny redaktory, budou: Jakd témata se zpracovavala béhem pandemie? Jak
vypadala protipandemickd opatreni v redakci? Jak byste zhodnotil/a prdci béhem
pandemie s casovym odstupem? Objevily se mezi redaktory psychické problémy?
Ochromila ndkaza cinnost nékteré z regiondlnich redakci? Uchoval/a jste si ve své

prdci néjaké medialni rutiny z doby pandemie?

Nasledné budou data analyzovana a vysledky budou porovnany se zjisténimi jinych
autord, ktefi se praci novinaii béhem pandemie nebo jinych krizovych situaci také

veénovali.
2.1. Vyzkumny vzorek

Rozhovory poskytli celkem Ctyfi novinari, kteti byli pandemii koronaviru v letech

2022 az 2022 zasazeni nejvice. Konkrétné se jedna o tyto novinare:

Tomas Franek:

Zkuseny novinaf a editor, ktery zodpovida za chod redakce zpravodajstvi. Jeho naplni
prace je tvorba zprav a také editorska Cinnost, kdy prochazi texty svych kolegti a déla v
nich nezbytné Upravy, které pomahaji dé€lat obsah jesté kvalitn€j§im. Franek dale vede
redakéni porady a po poradé se svymi kolegy je to pak on, kdo sestavuje harmonogram
vysilani na cely tyden doptedu. Ve své bohaté kariére ptusobil naptiklad ve Slovackych
novinach, Mladé front& Dnes, Hospodafskych novinach, Aktualng.cz nebo také v Ceské

televizi. Studoval na Masarykove univerzité.

Roman Verner:

Jeden z nejzkusen¢jSich novinaia, ktefi ve zlinské redakci pusobi. Jak sam Verner
uvadi, pivodné se novinarskému femeslu nevénoval. Namisto toho ptsobil pied rokem
1989 jako lesnik v zemédélském druzstvu. Pravé az Sametova revoluce piivedla
Vernera k zurnalistice, kdy se dostal k moznosti nastoupit do regionalnich novin se
sidlem ve Zliné. Zde se novinafiné ucil pét let a zazil zde naptiklad vale¢nou zkuSenost,
kdy jako redaktor vycestoval s humanitarni organizaci Adra do valkou zmitané
Jugoslavie. Po jiz zminénych péti letech se Verner zcastnil konkurzu na pozici

redaktora v Ceském rozhlasu Brno, kde uspél a stal se rozhlasovym novinafem. Od té
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doby ho podle jeho slov prace v rozhlasové redakci bavi a napliiuje. Verner neni pevné
tematicky ukotven, k jeho praci patfi informovani o vSem, co se zrovna ve Zlinském
kraji dé&e, at' uz se jednd o zasedani krajského zastupitelstva, nebo naptiklad zapas

tureckého fotbalového klubu Fenerbahce v Uherském Hradisti.

Veronika Zeravova:

Novinaika, ktera nastoupila do redakce Ceského rozhlasu Zlin na podzim roku 2019,
studovala zurnalistiku a filmovou védu na Univerzit¢ Palackého v Olomouci. Jejim
hlavnim tématem, kterému se v novinaiské praxi vénuje, je zdravotnictvi. Byla to proto
pravé ona, kdo ve zlinské redakci dostal na starosti informovani o covidu. Pro
Zeravovou to tak bylo prvni velké téma, kterym se ve své novinaiské kariéte zabyvala.
Sama vSak po skonceni pandemie uvedla, ze tuto profesni zkuSenost vnima pozitivng,
protoze teprve koronavirova pandemie pro ni byla tou pravou novinaiskou Skolou, kdy

se postupné ucila vS§echny novinaiské postupy a praktiky.

Lukas Vesely:

Redaktor Ceského rozhlasu, ktery pied nastupem do zlinské redakce pracoval v
reklamé, ale také v televizi. Sam ale uvadi, Ze rozhlas a mikrofon jsou pro néj jasna
volba. Vesely se specializuje na region Kroméfizsko, kde sam také bydli. Praveé
koronavirova pandemie u n€j zpusobila, Ze s pifichodem celonarodni karantény mohl
zacit pohodln€ pracovat z domova a nemusel tak kazdy den dojizdét do Zlina do
redakce, odkud byl do té doby zvykly pracovat. Dokonce si doma zfidil vlastni malou
verzi rozhlasového studia, odkud zvlada nahravat telefonaty se svymi respondenty,
stithat zvukové zdznamy a nasledné je posilat do redakce, kde jsou jeho reportaze

odvysilany.
2.2. Kbvalitativni vyzkum

Jan Hendl ve své knize vénujici se kvalitativnimu vyzkumu piSe, ze neexistuje
jednoznaény zpusob, jak kvalitativni metodu vyzkumu vymezit. V tom nejcast€jsSim
ptipadé podle Hendla vyzkumnik zvoli na zacatku vyzkumné téma a stanovi zakladni
vyzkumné otazky. Béhem kvalitativniho vyzkumu také 1ze udélat to, ze vyzkumnik
muze vyzkumné otazky dopliiovat nebo modifikovat v pribéhu vyzkumu podle toho,
jakym smérem se dany vyzkum bude ubirat. Hendl proto kvalitativni vyzkum popisuje

jako velmi pruzny. V pribéhu kvalitativniho vyzkumu nevznikaji pouze dalsi
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vyzkumné otazky, ale mohou to byt také zcela nové hypotézy nebo naptiklad
rozhodnuti, jak konkrétni vyzkum modifikovat a pozménit dany vyzkumny plan. Hendl
dale vysvétluje, ze kvalitativni vyzkumnik se da prirovnat k detektivovi, ktery sbira a
analyzuje veskeré poznatky a informace, které by mu mohly pomoci nalézt odpovédi na
vyzkumné otazky. Vyzkumnik bé&hem kvalitativniho vyzkumu provadi zarovein
deduktivni 1 induktivni zavéry, seznamuje se s novymi lidmi a provadi vyzkum pfimo
v terénu. Co se tyCe sbéru dat, tak Hendl upozoriiuje na to, ze sbirani dat probiha
v delsim Casovém useku a vyzkumny proces ma longitudinalni charakter. Sbér dat a
jejich analyza podle Hendla probihaji zaroven. Data jsou nejprve nasbirana, poté
analyzovana, a nasledné se vyzkumnik rozhodne, jaka data potfebuje. Po tomto procesu
zaCina dalsi sbér dat a jejich dalsi analyza. Béhem téchto vyzkumnych cykla, které se
opakuji, vyzkumnik své hypotézy a zavery prezkoumava. Hendl dale podotyka, ze je
nutné neustalé oveérovani validity vyzkumu. Vysledna zprava obsahuje podrobny popis
mista, kde vyzkum probihal, rozsahlé citace rozhovort a poznamky, které si vyzkumnik
udélal v prabéhu vyzkumu. Také se podle Hendla stava to, ze vyzkumnik konzultuje
dosazené vyzkumné zavery se sledovanymi jedinci a jejich nazory zohledtiuje, ptipadné

je uvadi do zavérecné zpravy. (Hendl 2005, 49-51)

Hendl ve své publikaci také vysvétluje hlavni rozdily mezi kvalitativnim a
kvantitativnim vyzkumem. Jako zasadni odlisnostti Hendl wuvadi napftiklad
strukturovanost vyzkumu. Kvantitativni vyzkum je strukturovany velmi silng, pficemz
kvalitativni zkoumani moc pevnou strukturu nema a da se modifikovat v pribéhu
samotného vyzkumu. Dalsim rozdilem je pak podle Hendla vyzkumniklv vztah ke
zkoumanému subjektu. Zatimco u kvantitativniho vyzkumu je vztah vyzkumnika spise
nezucastnény, tak v pfipadé kvalitativniho vyzkumu je vyzkumnik ve velmi tésném
vztahu se zkoumanymi subjekty. Pokud jde o platnost vysledki, kvantitativni vyzkum
pfinasi tvrda a spolehliva data, zatimco vyzkum kvalitativni poskytuje data velmi bohata
a diky datim ziskanych kvalitativni metodikou je mozné detailni proniknuti do

zkoumaného problému a jeho nasledné pochopeni a vyteseni. (Hendl 2005, 57)

O kvalitativnim vyzkumu pise ve své knize i Renata Sedlakova, kterd zminuje, ze
kvalitativni vyzkum vice zdaraziuje specificnost zkoumaného jevu. Rozdil mezi
kvantitativnim a kvalitativnim vyzkumem vysvétluje Sedlakova na fotografii lesa.
Védec, ktery se by se na fotografii podival pohledem kvantitativniho pfistupu, uvidi les,

ktery je tvoren poCtem velmi si navzajem podobnych stromua. Oproti tomu vyzkumnik
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pouzivajici kvalitativni metodu vyzkumu uvidi jednotlivé vyznamné odlisSné stromy.
Zastanci kvantitativni metodiky tak tvrdi, ze né&jaké relevantni udaje o daném lese
ziskame pouze za predpokladu toho, pokud jej budeme zkoumat nejen jako celek, ale
pouzijeme-li pro vyzkum pouze jeho vhodné vybranou cast. A naopak stoupenci
vyzkumu kvalitativniho zastavaji nazor, ze kazdy strom je natolik specificky, vyjimecny
a odliSny od ostatnich, ze jej musime podrobit samostatnému a detailnimu
prozkouméavani. Sedlakova vSak ke kvalitativnimu vyzkumu podotyka a upozoriuje na
skuteCnost, ze pfi kvalitativnim vyzkumu nemuzeme efektivné obsahnout vSechny
jedince. Podle Sedlakové se vSak da predpokladat, ze v lese budou 1 dalsi stromy, pro
ktera plati vyzkumnikem zji§téné zavery. Toto ale neplati vzdy a s urcitosti. Pokud se
metafora s lesem a stromy prevede na data, da se fici, ze kvantitativni Setfeni maji za cil
obsahnout a vyzkoumat vétsi celky za pouziti a analyzy hromadnych dat. Naopak védec,
ktery se rozhodnul béhem svého vyzkumu pouzit kvalitativni metodu, se zamétuje na
jednotlivé jevy, jedince nebo pfipady, o nichz se snazi informovat co mozna
nejpodrobnéji to je mozné. Rozdilnosti mezi jednotlivymi piistupy spatfuje Sedlakova
v historickém vyvoji obou tradic. U kvantitativniho pfistupu lze vidét inspiraci
piirodnimi védami a jejich vyzkumnymi metodami, kvalitativni metoda je typicka pro
veédy socialni a Cerpa také z humanitnich obort. Sedlakova dale podotyka, ze pro
kvalitativni vyzkum neni nutné, aby byl vyzkumny vzorek reprezentativni pro celou
populaci, ale aby byl reprezentativni pravé pro dany jev. Pravé proto je kvalitativni
vyzkum charakteristicky pro védy idiografické, které se zabyvaji individudlnimi a
specifickymi rysy konkrétnich jedinci. Kvalitativni vyzkumy mivaji podle Sedlakové
vétsinou podobu takzvanych pfipadovych studii, jez se vénuji pouze jednomu jedinému
objektu, pripadné vyskytu n€jakého konkrétniho jevu. Jelikoz se kvalitativni vyzkum
zaméfuje pouze na jednotlivé pfipady, neni mozné vyzkoumané zavéry Siteji

zobectiovat. (Sedlakova 2014, 49-52)
2.3. Polostrukturovany kvalitativni rozhovor

Hendl zatazuje dotazovani do hlavni skupiny metod sbéru dat. Ve své knize vénované
kvalitativnimu vyzkumu o metodice kvalitativniho rozhovoru uvadi, ze jeho vedeni je
vSak velmi naro¢né. Podle Hendla takovyto sbér dat vyzaduje dovednost, citlivost,
koncentraci, disciplinu a také interpersonalni porozumeéni. Je totiz béhem vyzkumu
nutné ucinit celou fadu rozhodnuti, ktera se tykaji obsahu, formy a struktury otazek

daného rozhovoru. Kazdy vyzkumnik by si pfed realizovanim rozhovoru mél také
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rozmyslet, jak dlouhy jeho rozhovor bude. Dulezité je pak vénovat zvySenou pozornost
zaCatku a také konci rozhovoru. Zacatek rozhovoru je dulezity proto, aby doslo
k odbourani vSech psychickych bariér. Vyzkumnik by mél také od svych respondentt
obdrzet souhlas s pofizenim zaznamu. Konec rozhovoru je poté neméné dulezity z toho
divodu, ze na konci dotazovani ma vyzkumnik moznost béhem rozlouceni ziskat jesté

néjaké dalsi dalezité informace. (Hendl 2005, 166)

Sedlakova o kvalitativni formé dotazovani pise, ze tato metoda je pouzivana v celé
fadé humanitnich a spoleCenskovédnich obort, a kterou lze zaroven efektivné
kombinovat s dal§imi metodami sbéru dat (napfiklad v kombinaci s metodou
pozorovani, konkrétn&ji pak etnografické zucastnéné pozorovani). Dotazované
respondenty pak Sedlakova oznacuje jako informanty. Pfi realizovani kvalitativniho
rozhovoru je pak podle autorky dulezité, z jaké teoretické tradice vyzkumnik vychazi a
jakeé je jeho odborné zakotveni, coz se vSak spiSe projevi ve fazi analyzy dat nez ve fazi
jejich samotného sbéru. Sedlakova také ptipomina skuteCnost, ze 1 kdyz v bézném
zivoté prakticky kazdy den snékym komunikujeme, realizovani vyzkumného
rozhovoru je néco zcela odlisSného. Cilem vyzkumného interview je ziskat urcita
relevantni data, jez se vztahuji k vyzkumnému tématu. Na tazatele jsou tak pfi
kvalitativnich rozhovorech kladeny mnohem vyssi naroky nez na spolupracovniky
kvantitativniho dotazovani. Podle Sedlakové je tak naprosto béznou situaci, ze pro
zacCinajici vyzkumniky je sbér dat formou kvalitativniho rozhovoru tou vibec
nejobtiznési Casti celé jejich empirické prace. Pro vyzkumnika, ktery nemé dostatek
zkusenosti, mize byt cela situace béhem kvalitativniho dotazovani pomémé nezvykla.
Vyzkumnik se totiz neocitd pouze v roli tazatele. Zaroven musi vést rozhovor
tematicky, pofizovat zaznam rozhovoru a také ve vhodnych chvilich aktivné reagovat
na to, co informant fikéa a pokladat otazky, které nebyly dopfedu piipravené a vychazi
az z odpovédi samotnych informantd. Casto tak dochazi k situaci, kdy vyzkumnik
béhem piepisovani svych pofizenych rozhovora zjistuje, ze v rozhovorech potiebna
data bud’ chybéji, nebo ze dany tazatel nebyl schopen v pribéhu rozhovoru potiebna
data zachytit a zjistit k nim dalsi dalezité informace. Sedlakova zdiraziuje potiebu
cviku vedeni rozhovord, které nemaji jasné danou strukturu. Dulezita je pak podle ni
velmi dukladna a pecliva pfiprava, zaroveni je nezbytné nacviCit vedeni dialogu
soub&zné s ¢innostmi, které vyzkumnik beéhem vedeni rozhovoru vykonava. Zakladem

dobré pripravy na kvalitativni rozhovor je podle autorky vybér vhodnych otazek.
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Soucasné vsak Sedlakova upozoriiuje na to, ze pripravené otazky nejsou shodné
s otazkami vyzkumnymi, na které odpovida vyzkumnik v zavéru své prace. Kvalitativni
a polostrukturovany rozhovor pak autorka charakterizuje jako polostandardizovany a
otevieny rozhovor s navodem, ktery ma stanovena dil¢i témata rozhovoru a konkrétné;si
otazky vznikaji az v pribéhu realizace rozhovoru. Tyto rozhovory jsou pak mnohem
vice vyuzivané nez rozhovory pevné strukturované. Behem kvalitativniho
polostrukturovaného rozhovoru se pak rozlisuji dva typy otazek. Prvnim typem jsou
otazky primarni, které ma tazatel doptedu pfipravené. Druhym typem otazek jsou pak
otazky sekundarni. Tyto otazky vznikaji az pfimo pii realizovani rozhovort a jsou
pokladany s cilem doplnit to, co uz zaznélo, nebo podnitit respondenta k dalS$im
odpoveédim. Sekundarni otdzky mohou mit podobu projevu porozuméni, souhlasu nebo
shrnuti respondentovy vypovédi, zadosti o doplnéni dalSich informaci nebo zopakovani
primarni otazky né&jakou jinou parafrazi. Do urcité miry mize podobnou roli hrat i
neverbalni komunikace, konkrétné pak tfeba gesta nebo mimika (naptiklad ml¢enlivé
pokyvani hlavou). Sedlakova pak na zavér své kapitoly oznaCuje polostrukturovany
kvalitativni rozhovor jako optimalni metodiku sbéru dat, nebot’ tento zptsob sbéru dat
v sobé kombinuje vyhody standardizované i nestandardizované formy dotazovani.
Z tohoto divodu patfi polostrukturovany kvalitativni rozhovor k nejvice vyuzivanym

technikam kvalitativniho pfistupu. (Sedlakova 2014, 207-211)
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3. ANALYTICKA CAST
3.1. (vjesk)'f rozhlas Zlin

Regionalni redakce Ceského rozhlasu se sidlem ve Zling se jako viechny regionalni
organizace zaméfuje predev§im na pfinaSeni informaci ze Zlinského kraje. I kdyz je
zlinska redakce v sluzebné druha nejmladsi, rozhlasové vysilani ma ve Zliné bohatou
historii, a to pfedevs§im proto, ze zlinské vysilani je jiz desitky let mozné slySet na vinach
sesterské stanice Ceskoslovensky a posléze Cesky rozhlas Brno. Ve vile Jana Antonina
Bati, kde sidli redakce nyni, se zacalo vysilat v roce 1951. Zacatky rozhlasu lze vSak ve
meste, které proslulo vyrobou obuvi, nalézt jiz ve tricatych letech dvacatého stoleti,
konkrétné v roce 1934. V tomto roce pfinesl brnénsky rozhlasovy redaktor a basnik
Dalibor Chalupa do vysilani brnénského rozhlasu reportaz s nazvem ,,Lidé a stroje —

rozhlasovy obraz zlinského kraje*.”

V soucasné dobé se na chodu redakce zpravodajstvi podili sedm novinait, ktefi
zpracovavaji celou fadu témat ze Zlinska, Kromeéftizska, Uherskohradi§t'ska a také
Vsetinska. Stejn& jako v minulosti, tak i dnes je vyznamna spoluprace se stanici Cesky
rozhlas Brno. Na spravné fungovani téchto dvou mediélnich organizaci dohlizi vice nez
Sest desitek redaktorti zpravodajstvi, moderatord, redaktorti publicistiky, hudebnich
redaktori nebo takzvanych , zpravaia“, jejichz hlas mohou posluchaci slySet vzdy
v celou hodinu, kdy tito novinafi predcitaji vybér z toho nejaktualnéjsiho domaciho,

zahrani¢niho, ale také samoziejme regionalniho déni.

r W O

3.2. Medialni rutiny novinaii v Ceském rozhlasu Zlin v b&zné dobé&

Pracovni den ve zlinské redakci za¢ina kazdy den okolo pul devaté rano a pokud se ve
Zlinském kraji ned€je nic mimofadného, domu z prace novinafi odchazi zhruba pred
patou hodinou odpoledni. V devét hodin rano pak kazdy den nasleduje porada celého
redakéniho tymu. Kazdé pondéli pak byva porada delsi, nebot’ se planuje program
vysilani na cely tyden dopfedu. Prace velké Casti novinaii vypada skoro stejné.
Jednotlivi redaktoti zpravodajstvi pfipravuji obsah pro vysilani regionalni stanice a
pomahaji také s piipravou vysilani pro Cesky rozhlas Brno. Pokud se viak ve Zlinském

kraji objevi né&aka udalost, ktera by mohla byt zajimava i pro celorepublikové

9 Dostupné z: https://zlin.rozhlas.cz/o-nas-6482708
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publikum, je tato zprava pripravena a odeslana pomoci systému OpenMedia 1 stanici
Radiozurnal nebo Cesky rozhlas Plus. Jsou to naptiklad vyznamné kulturni akce, jako
je tfeba Letni filmova Skola v Uherském Hradi$ti nebo hudebni festival Rock for People
ve Vizovicich. Kazdy den byvda samoziejmé jiny. Uplné jednoduse feceno, nékdy se toho
deje vice, nékdy méné. Ale pokud se na to podivame z hlediska medialnich rutin, tak

prdce vétsiny, moznda bych ekl i vSech novindrii, prakticky skoro stejnd je (Franek).

Neékteti novinafi pak ale v urcitych ptipadech zacinaji pracovat i diiv nez v pul devaté
rano. Jestlize mdme hodné prdce, prichazime do prdce i driv, vétSinou kolem osmé
hodiny, a pripravujeme zpravodajstvi na cely den dopredu (Verner). V redakci se
zaroven stiidaji novinafi na takzvané , pohotovosti“. Pro pfipad néjaké nenadalé a
neoCekavané udalosti je pak novinaf, ktery tuto , pohotovost“ zrovna ma, rychle
pfipraven se tomuto tématu piednostné vénovat. Takovymi udalostmi mohou byt
napiiklad né&jaké nenadalé katastrofy, zavazné dopravni nehody nebo trestné Ciny, které

mohou mit dopad na obyvatele Zlinského kraje.

Zaméstnanci Ceského rozhlasu Zlin pracuji ve vétsing piipadd z redakéniho prostiedi,
kde maji své stoly a pocitace, na kterych stiihaji své zvukové nahravky, které nasledné
mohou posluchaci stanice slySet béhem zivého vysilani. Pro novinafe, ktefi trvale neziji
ve Zling, to pted koronavirovou pandemii znamenalo, ze museli kazdé rano pfijet do
redakce, absolvovat kazdodenni poradu, jez zacind vzdy v devét hodin rano, a poté se
vénovali kazdy své praci. Zaroven pied pandemii nastavaly i situace, kdy se novinari
ithned po skonceni porady opét vraceli do mista svého bydlisté, aby se vénovali
dilezitym a zajimavym udalostem napiiklad v Kroméfizi nebo ve Vsetin€. To byl
pfipad redaktora Lukase Veselého, ktery zije v jiz zminéné Kroméfizi. Pfed vypuknutim
pandemie musel tento novinaf kazdé rano jezdit do Zlina, tam se zucastnit porady a
posléze se opét vratit zpatky na Krométizsko, kde se vénoval natd¢eni konkrétnich
reportazi. Pandemie mu praci podle jeho slov velmi usnadnila. Tim, Ze nemusel kazdé
rano jezdit do redakce a potom behem dne piejizdét mezi Kroméfizi a Zlinem, mél vice
Casu na to, aby se vénoval pouze novinaiské ¢innosti. Samotné cestovani jej tak béhem
prace limitovalo. Za jeden den absolvoval Vesely nékdy 1 Ctyfi cesty autem. To se
s pfichodem pandemie zménilo. V mém pripadé to znamenalo to, Ze jsem musel kazdé
udélat a potom se treba hned vrdtit zpatky do Kromérize, kde jsem ,, pokryval “ néjakou

uddlost. (Vesely). Takto dlouhé cesty jiz Vesely béhem pandemie vykonavat nemusel.
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U neékterych novinait vSak nebyl dostateCny Cas na osvojeni si takzvanych béznych
novinafskych rutin, které jsou typické pro standardni dobu, kdy zemi nehybou zadné
vazné krize. Tito novinafi tak pred zacatkem pandemie méli pouze velmi kratky ¢as na
to, aby pochopili, jak cela redakce funguje a jaka prace se od nich ocekava. Veronika
Zeravova zatala ve zlinské redakci pracovat na podzim roku 2019, kdy do zagatku
pandemie covidu-19 zbyvaly uz jen meésice. Byla to s vyjimkou stazi vykonavanych
beéhem studia na vysokeé §kole jeji prvni opravdova zurnalisticka prace. Sama uvedla, ze
toho z realné novinafiny mnoho neumeéla a musela se veskeré pracovni postupy ucit od
svych zkusen¢jSich kolegii. Na startu jeji novinaiské kariéry ji bylo pfidéleno téma
zdravotnictvi, o kterém podle svych slov také mnoho nevédéla. Poté, co si Zeravova
osvojila zakladni pracovni navyky, vypukla na zacatku bfezna roku 2020 pandemie
covidu-19. Sotva jsem se naucila takové ty standardni postupy, jako byla kazdodenni
tvorba zpravodajstvi, prdace se zdroji nebo uprava zvukovych zdznamii a nahrdvani
telefonatii, tak se objevily prvni pripady covidu-19 (Zeravové). Z hlediska vybéru témat
jsou v redakci Ceského rozhlasu Zlin aplikovany dva piistupy. Tim prvnim piistupem
je to, ze redaktorim zpravodajstvi jsou témata zadavana od editord a redaktofi je
nasledné zpracovavaji. Druhou variantou je pak vybér témat jiz samotnymi novinafi a
tato témata jsou pak schvalovana editory. Varianta zpracovani je pak uz na samotnych
redaktorech. Zpusob, jakym novinafi téma zpracuji se pak odviji i od toho, jestli mohou
zustat v redakci a komunikovat pouze pomoci telefonu, nebo jestli musi navstivit néjaké
misto, které je se zpravodajskym tématem spojené. Ja osobné napriklad muzu bud
zustat vredakci a pouzivat ke své prdci pouze telefon s pripojenym nahrdvacim
zarizenim, nebo odchdzim za natdacenim nékam do terénu. To se déje v momenté, kdy
Jjdu délat reportaz do mistniho archivu a popisuju treba kulaté vyroci néjaké vyznamné

udalosti (Verner).
3.3. Zmény pracovnich navyki béhem pandemie

Sami novinafi pfiznavaji, ze pro n€ byl prichod koronavirové pandemii velkym Sokem,
a to predevsim z toho divodu, ze nevédéli, jak bude jejich prace vypadat a jak se bude
cela pandemie vyvijet. Cesky rozhlas postupoval v priib&hu pandemie jednotné, pokyny

a doporuceni pro vSechny regionalni redakce byly stejné.

Muselo se predevsim zabranit tomu, aby covid-19 ochromil ¢innost jednotlivych

redakci. To meélo negativni dopad predevsim na komunikaci mezi novinafi v ramci
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jedné redakce. Hlavni rozdil oproti bézné dobé byl ten, Ze neexistoval prakticky Zddny
osobni kontakt s redaktory a dalSimi kolegy z redakce. Mnohdy nebyl tento kontakt ani
Jednou tydné. Veskery kontakt byl bud online, nebo prostrednictvim telefonu (Franek).
Nemozny byl také kontakt i s respondenty. Zaméstnanci zlinského rozhlasu se tak
dostavali k informacim daleko slozit&i. Novinafi nemohli ve vétsin€ pripadu vést
rozhovory osobné. Soucasné bylo obtiznéjsi naplanovat tydenni skladbu vysilani, nebot’
i kdyz mohli ¢as od ¢asu s nékym mluvit osobné, dochazelo mnohdy k ruseni rozhovort

z divodu pozitivniho respondentova testu na covid-19.

Veskera ¢innost novinafu se tak vlivem pandemie musela pfesunout ve velké mife do
online prostiedi. Pro zaméstnance redakce nebyla takova situace vibec piijemna a citili
se velmi nekomfortné, nebot na takovou praci nebyl nikdo z nich zvykly. Z toho davodu
byla pro novinare jejich prace daleko slozit&jsi. Museli se potykat jednak s omezenou
moznosti kontaktu se svymi kolegy a respondenty, ale néktefi z nich také s hor§imi
technickymi podminkami. Tteba novinafi, kteti bydleli v oblastech, kde nebylo mozné
zajistit kvalitni internetové piipojeni, méli praci znacné ztizenou situaci. To byl pfipad
Romana Vernera, kterého podle jeho slov nekvalitni pfipojeni k internetu v praci dost
omezovalo. Musel jsem si doma zaridit takovou viastni improvizovanou redakci, coz
pro mé bylo komplikované. Bydlim ve vesnici a nemdm tak kvalitni mobilni signdl a
internetové pripojeni, tudiz to pro mé bylo docela ndrocné a prdace mi trvala mnohem
déle. A jelikoz nebyl mozny skoro Zddny osobni kontakt, tak uz jsem se moc tésil zpatky

do prdce (Verner).

Vyraznou komplikaci pro zamé&stnance Ceského rozhlasu Zlin byla i skute¢nost, Ze
informovali o tématech, kterym odborné¢ mnohdy sami nerozuméli a museli je ve
volném Case nastudovat, aby byli viibec schopni své posluchace a ¢tenare kvalitné
informovat. Musela jsem ve volném case studovat véci, jako je virovd problematika,
reprodukcni cislo nebo incidence, abych viibec byla schopnd posluchacim néjakou
informaci srozumitelné predat (Zeravova). Dominantnim tématem bylo zdravotnictvi,
které bylo mnohdy ve zpravodajskych obsazich ptehlizeno a nebyla mu vénovana
dostatecna pozornost. Velkou senzaci napiiklad vyvolala zprava o prvnim c¢lovéku,
ktery byl na zlinské hygienicke stanici testovan na ptitomnost koronaviru. Zprava, ktera
byla v pozd€jsich mésicich naprosto bézna, se setkala s obrovskym zajmem posluchact
Ceského rozhlasu Zlin, a i na zpravodajském serveru byla tato zprava mnohokrat

prectena. Novinkou byla pro zlinské redaktory také komunikace sjiz zminénou
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hygienickou stanici. Do té doby s touto instituci komunikovali pouze v né€kolika malo
pfipadech. Zdravotnicka zurnalistika se tak dostala do centra pozornosti posluchacu a
Ctenaiu.

Ne pro vSechny novinare byla ale koronavirova pandemie komplikaci a nékteti zménu
medialnich rutin pfivitali, nebot se jim podafilo vlastni praci vyraznou mérou
zefektivnit. Dojizdéjicim novinaifim tak odpadly naptiklad starosti s dopravou. Nékdy
na zacdtku brezna prisel do redakce miij kolega Roman Verner a ozndmil nam, Ze prislo
narizeni z Prahy, abychom si vSichni zabalili v redakci nase véci a odjeli domit, nebot
ndm byla v§em narizena prdace z domova, coz platilo pro vSechny redakce vcetné té
centralni prazské (Vesely). Néktefi novinafi se vSak s nastalou situaci popasovali vice
nez dobre. Redaktor Vesely si u sebe doma zafidil vlastni malou obdobu zpravodajské
redakce, na kterou byl ve Zlin¢ zvykly. Podle jeho slov nastala pandemie spoustu véci
vyraznym zpusobem zjednodusila. Vesely si mysli, Ze se pfislo na to, ze si novinafi svou
praci v mnoha piipadech zcela zbyte¢né komplikuji. Kdyz jsem nemusel travit tolik casu

v auté na cestdch, tak jsem najednou zvladal vice té klasické novindrské prace (Vesely).
3.4. Vybér zpravodajskych témat v pandemické dobé

Soucasné s pracovnimi postupy jednotlivych redaktorti zpravodajstvi se s nastoupivsi
pandemii promeénil i zpiisob vybéru témat, ktera dostavala ve vysilani prostor. Nejvice
se zlinska redakce zabyvala nemoci covid-19, jejim Sifenim a také duasledky, které
pandemie zpusobila ve Zlinském kraji. Zlin§ti novinafi vSak ale také pfiznavaji, ze o
témata v prubehu pandemie rozhodné nebyla nouze. Sledovaly se vSechny parametry
pandemie, jako byly pocty nové nakazenych osob v kraji, obsazenost jednotlivych

nemocnic a s nastupem vakcin proti covidu-19 také tempo ockovani.

Problémem pro novinafe nebyla ani omezena kultura nebo uplné preruSeny sport
v prvni viné pandemie. Redaktofi nepopisovali jednotlivé kulturni nebo sportovni akce,
ale zaméfili se na to, jakym zptisobem Sifeni covidu-19 na tato odvétvi dopadalo. Sport
byl zakazany, divadla ani kina nehrdla a viasmeé se toho moc nedélo. Zamérili jsme se
proto na to, jak se sportovci a pracovnici v kulture s pandemii vyrovndvaji (Franek).
Novinafi se detailné podivali na to, jakym konkrétnim zpisobem dopadaji
protiepidemicka opatieni na hospodareni sportovnich a kulturnich instituci. Natocili
také reportaz o tom, jak mohou lidé sportovat, kdyz jsou zavieny posilovny a dalsi

sportoviste.
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Veronika Zeravova vidi zmé&nu vybéru témat jako viibec nejzasadn&jsi a nejvétsi rozdil
mezi dobou pandemickou a pfedpandemickou. Lidé se zacali podle slov této novinarky
vice zajimat pravé o zdravotnictvi a o témata, kterd byla do t¢ doby spiSe na okraji
vefejného zajmu, coz pro novinare znamenalo, ze jim prace oproti jinym profesim spise
ptibyvalo, nebot’ informaci bylo hodn¢ a mezi lidmi po nich byla enormni poptavka.
Pandemickd a béznd doba se rozhodné nejvic lisila v tom, jaka témata jsme jako
novinari ,,pokryvali“. VSechny najednou zajimalo zdravotnictvi. To bylo téma cislo
jedna. Nejvice se komunikovalo s krajskou hygienickou stanici a s jednotlivymi
nemocnicemi (Zeravova). Pracovni doba novinaf tak byla velmi narotna. Vyjime&né
nebyly ani situace, kdy museli redaktofi v pozdnich vecernich hodinéch telefonovat na
hygienickou stanici nebo do né&jaké nemocnice, aby méli pro své publikum vzdy jen ty

nejaktualnéjsi informace.

I pres skuteCnost, ze koronavirové pandemii se redaktofi zpravodajstvi vénovali
prednostn€, neméli pocit, ze by vysilani bylo pfili§ jednotvarné. Bylo to predevs§im
proto, ze samotna pandemie s sebou nesla celou fadu témat, kterym se novinati mohli a
museli vénovat. Tocili tak tfeba reportdze z nemocnic a z covidovych oddé€leni, délali
rozhovory se zdravotniky, mapovali, jak jednotliva mésta zvladaji oCkovani, jaké jsou
dopady pandemie na podnikatele, na kulturu a na sport. Jelikoz se ¢asto ménila i vladni
protiepidemicka opatfeni, museli zlinsti novinafi pfinaSet nejnovéjsi informace 1 z této
oblasti. Napriklad si vzpomindam, Ze jsme popisovali, jak lidé travi Velikonoce, kdyz byl
omezeny vzdjemny kontakt. Kazdou chvili se také ménila viadni narizeni, o kterych jsme
museli informovat (Vesely). Zpravodajskych témat tak bylo v obdobi pandemie
skute¢né€ hodné. To ulehCovalo redaktorim praci, nebot nemuseli témata spolecné

vymyslet, ale témata na zpracovani se jim sama nabizela.
3.5. Protiepidemicka opatreni v redakci

Uplné& novym a zcela zasadnim faktorem bylo v praci novinait dodrzovani aktualnich
protiepidemickych opatieni. Hlavnim a nejdilezitéj§im cilem téchto opatieni bylo, aby
se jednotlivi novinafi mezi sebou vzajemné nenakazili a nebyla tak ohrozena Cinnost
jednotlivych redakci. Redaktofi museli dodrzovat platna nafizeni, ktera vydavala vlada,
ale zaroved opatfeni, jenz si uréoval samotny Cesky rozhlas a vydaval je pro viechny

regionalni rozhlasové redakce v zemi.
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Velkou zménou pro vSechny novinatfe byl podle jejich slov pfechod na home office,
ktery méli redaktofi nafizeny. Cesky rozhlas pro viechny regionalni redakce piipravil
krizovy plan jejich fungovani. Kdyz byla epidemicka situace §patna, meli vSichni
novinafi v redakci nafizenou povinnou praci z domova. Pokud se situace uklidnila a
nové nakazeni pfibyvali pomaleji, zacali se novinafi v redakci stfidat po dvou tymech.
Kazdy tym byl ¢trnact dni na home office a ¢trnact dni pracoval z redakce. Pokud by
tak treba doslo k nakaze v jednom z tymii, mohl okamZzité nastoupit druhy tym a nebyla

by tak ohroZena ani omezena cinnost redakce (Franek).

Samotna redakce méla nastavena velmi pfisna protiepidemické a hygienicka opatieni.
Prostory redakce se pravidelné dezinfikovaly, do budovy byl vstup povolen pouze
s nasazenou rouSkou nebo respiratorem, redaktofi si pravideln€é pred vstupem do
budovy museli pouzivat dezinfekci na ruce a sluzebni auta pouzivana Ceskym
rozhlasem musela byt rovnéz dezinfikovana po kazdém pouziti. Ve zlinské redakci
platila velmi pfisna opatieni Samoziejmé jsme museli po celou dobu pobytu v budové
nosit rousky, u vchodu jsme si pri kazdém vstupu do budovy museli vydezinfikovat ruce
a budova se pravidelné oSetrovala ozonatorem (Verner). Tato nastavena

protiepidemicka opatteni trvala velmi dlouho.

Zlinsti novinafi si vSak byli védomi toho, ze dodrzovanim platnych vladnich
protiepidemickych opatteni jdou pfikladem ostatnim lidem. Proto si sami davali pozor,
aby dodrzovali vSe, co bylo nafizeno. Zaroven ale pfiznavaji, ze jelikoz popisovali
koronavirovou pandemii takzvané z ,,prvni linie“, tak védéli, ze dodrzovani opatieni je
skute¢né nezbytné. Kdyz byla povinnost nosit rousky, tak jsme prosté nosili rousky jak
na pracovisti, tak i na jinych mistech, kde tato povinnost byla. VSichni jsme si davali
pozor, abychom se nenakazili, jelikoZ jsme védeéli, co miuZe covid-19 zpiisobit.
(Zeravova). Novinafi také pfiznavali, Ze se striktnim dodrzovanim nastavenych opatieni

snazili jit pfikladem ostatnim lidem.

Podle novinait bylo v pribéhu pandemie také velmi ddlezité to, ze Cesky rozhlas
pfipravoval pro vSechny redakce jednotné pokyny. Podle mého ndzoru bylo naprosto
zasadni to, jak rychle s ndmi prazska redakce komunikovala. V podstaté okamzité po
vypuknuti pandemie nam vsem prisel emailem pldn, jakym zpiisobem budeme fungovat
(Vesely). Velky problém byl také se sluzebnimi auty, ktera si novinafi pii vyjezdech za
natadenim mezi sebou stiidali. Podle zlinskych novinait zvladnul Cesky rozhlas
nastalou situaci opravdu velmi dobfe. Protiepidemicka opatfeni podle oslovenych
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redaktort splnila svij Gcel. V zadné redakci nedoslo k situaci, ze by kvili vysokému

poctu nakazenych novinait nebyla redakce schopna fungovat.
3.6. Hodnoceni pandemické doby redaktory Ceského rozhlasu Zlin

Po skonCeni pandemie jednotlivi novinafi hodnotili jeji pribéh a s tim spojenou
zménu medialnich rutin rizné. Pro nékteré z nich se jednalo o velmi nepfijemnou
zkuSenost, na kterou by nejrad€ji zapomnéli, jini naopak pandemii hodnoti jako
vynikajici piilezitost ke zlepSeni svych novinafskych schopnosti. Na koronavirovou
pandemii, s ohlédnutim od vseho, co tato krizova situace zpusobila, vzpominaji nektefi
novinafi dokonce i1 pozitivn€. Je tomu tak proto, nebot jim karantény a plo§na opatieni
jejich praci zjednodusily natolik, Zze se ke svym puvodnim medialnim rutinam jiz
nevratili a pokracovali ve své praci tak, jako kdyby pandemie stale Ceskou republiku

trapila.

ZkusSeni novinafi, ktefi jiz praci v néjaké krizové dobé zazili, fadili pandemii ke svym
nejnaro¢n€jSim obdobim v kariéfe. Soubézné covid-19 srovnavali s jinymi
katastrofickymi situacemi, jako byli napfiklad povodné v roce 1997. Podobnost mezi
pandemii a povodnémi byla v tom, Zze se jednalo o krizové zpravodajstvi. Pandemie
covidu-19 vsak byla daleko slozitgjsi. Bylo tomu tak prevazné ze dvou davodi. Tim
prvnim bylo bezprostfedni ohrozeni novinaiu, ktefi se béhem své prace mohli lehce
nakazit. DalSim rozdilem a komplikaci bylo to, ze béhem povodni v devadesatych letech
neexistovalo zadné online zpravodajstvi. Novinafi tak méli na zpracovani medialnich
obsahi mnohem vice ¢asu nez béhem pandemie. Dues, kdy vétsina lidi prijima zpravy
prevazné online, byl obrovsky pozadavek na to, aby nejnovéjsi informace byly dostupné

co moznd nejrychleji (Franek).

Roman Verner, jenz se v devadesatych letech jako piSici novinaf ve sluzbach
Zlinskych novin vydal spolu s humanitdrni organizaci Adra do byvalé Jugoslavie,
hodnoti covidovou krizi jako jedno z nejhorSich a nejnarocnéjSich obdobi ve své
profesni kariéte. Do Jugoslavie jsem v devadesatych letech vycestoval jiZz v dobé
relativniho klidu, tudiz jsem se tam necitil v tak velkém nebezpeci. V Jugosldavii to byl
neprijemny pocit, ale prvai mésice pandemie na mé moznda piisobily daleko depresivnéji
nez vdalka a mél jsem pocit daleko vétsiho ohrozeni (Verner). Podle Vernera tomu tak
bylo hlavné kvili tomu, Zze pandemii zazival mnohem vice zblizka nez konflikt na

Balkané. Novinafi tak vidéli, co dokaze pandemie a jeji podcenéni zpusobit. Diky
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pravidelnému nataCeni reportazi z covidovych jednotek tak brali vSichni redaktofi
hrozbu nékazy velmi vazn€. Sdm Verner pfiznava, ze se velmi téil na to, az se vrati do

redakce a zacne pracovat tak, jak tomu bylo pred pandemii.

Jednozna&né pozitivng, s ohlédnutim od toho, co pandemie v Ceské republice
zpusobila, vnimaji pandemickou dobu novinafi, kterym se diky ploSnym opatfenim
jejich prace vyrazné zjednodusila. Diky pandemii se v redakci Ceského rozhlasu Zlin
zacCala spousta véci délat efektivnéji. Od chvile, kdy pandemie propukla, se moje prdace
stala mnohem jednodussi. A to jsou véci, na které bych bez pandemie nikdy neprisel.

Neprisel bych na to, Ze miizu pracovat daleko efektivnéji (Vesely).

Pro zacinajici novinafe byla koronavirova pandemie velkou a dobrou zkuSenosti
v tom, jak novinafska prace funguje a vyzkouseli si praci pod tlakem. Od novinatt bylo
vyzadovano, aby se praci na medialnich obsazich vénovali mnohem delsi dobu, nez na
jakou byli zvykli zbé&znych &ast. Myslim, Ze to mél Cesky rozhlas vymyslené a
zrealizované opravdu dobre. Viechno fungovalo tak, jak fungovat mélo a ja osobné jsem
se nesetkala s Zadnymi vétSimi problémy, které by mi néjak zdsadné vadily. Pokud bych
si méla vzpomenout na tu dobu, tak ta byla pro mé psychicky pomérné narocnd. Velmi
casto jsem chodila natacet primo do nemocnic na covidové jednotky, kde jsem vidéla,
co covid-19 zpiisobuje. To bylo ndarocné. Ale pozitivni na tom bylo, Ze jsem se opravdu
naucila zurnalistiku (Zeravova). Zkuenost s pandemii tak bylo pro zaginajici novinarku

velkym pfinosem do budoucna a naucila ji, jak vypada prace pod tlakem.

Pandemie byla zaroveti i velkou zkouskou pro celou organizaci Ceského rozhlasu.
S pandemii takového rozsahu do té doby 7adna média v Ceské republice véetné
Ceského rozhlasu neméla zkusenosti. Pravé proto neexistoval zadny krizovy plan na to,
jak nastalou situaci feSit a jak béhem pandemie odpovédné postupovat. To se vSak
zmenilo s ptichodem koronavirové pandemie. Predtim se nevédélo, jak beéhem situace,
jakou pandemie byla, efektivné a bezpecné pracovat. A diky tomu, ze pfisla pandemie,
tak se narychlo vymyslely néjaké krizové postupy, které se novinaiam v praxi osvédcily
a po jejim skonceni se rozhodlo, ze pokud by pfisla néjaka dalsi pandemie, tak by se

postupovalo stejné jako béhem covidu.
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ZAVER

Tato bakalarska diplomova prace méla za cil popsat, jakym zptisobem se zménila prace
a medialni rutiny novinatt v redakci Ceského rozhlasu Zlin v letech 2020 az 2022, kdy
Ceskou republika a cely okolni svét suzovala pandemie nemoci covid-19. Hlavni
vyzkumna otdzka, kterd znéla Jak pandemie covidu-19 ovlivnila pracovni nadplii

novindrii zlinské redakce Ceského rozhlasu z hlediska novindrskych rutin? byla v této

praci zodpovézena.

Jako vyzkumna technika byl v praci pouzit polostrukturovany kvalitativni rozhovor a
respondenty pro tyto rozhovory byli Ctyfi novinafi pracujici v této redakcli, jejichz prace
byla pandemii a protiepidemickymi restrikcemi s ni spojenymi zna¢n¢ ovlivnéna. Byli

to Tomas Franek, Roman Verner, Lukas Vesely a Veronika Zeravova.

Odborna literatura uvadi, ze jednim z hlavnich rozdilti byl ¢asovy tlak, kdy se novinari
snazili informace ke svym publikiim dostavat co mozna nejrychleji. Novinafi z Ceského
rozhlasu Zlin popisovali, ze se snazili o totéz. V pandemické dobé bylo podle jejich slov
klicové, aby méli posluchaci rozhlasu informace o tom, co se prave déje, tak rychle, jak

to jen bylo mozné.

Dal§im rozdilem oproti pfedpandemickému obdobi, ktery popisovali autoii odbornych
publikaci, byla komunikace jak s novinafi navzajem, tak také se svymi respondenty.
V odbornych studiich vénujicich se praci novinafi v koronavirové pandemii stoji, ze
diky modernim technologiim, jimiz redakce a jednotlivi novinafi disponovali, nebyla
komunikace béhem pandemie nijak naruSena. Novinafi komunikovali prostfednictvim
mobilnich telefonl nebo pomoci online videohovori. Autofi studii zaroven zminuji, ze
po skonceni pandemie bude nasledovat snaha o zaclenéni téchto prvka komunikace do
b&zného chodu redakci. Redaktofi zpravodajstvi Ceského rozhlasu Zlin fegili problémy
s komunikaci a nedostatkem osobniho kontaktu stejn€, jak popisovali odbornici ve
svych textech. Hlavnim rozdilem oproti komunikaci v bézné dob¢ bylo to, ze novinafi
veskeré své rozhovory vedli bud’ videohovory online, nebo pomoci telefonati. Veskeré

informace se také ziskavaly prostfednictvim telefonatti nebo videohovort.

Zaméstnanci Ceského rozhlasu Zlin si tyto zmény tykajici se komunikace prenesli i do
bézné doby. Pravidelné porady se nyni v rozhlase konaji tak, ze redaktofi s trvalym

pobytem ve Zliné se redakcni porady ucastni osobné v budové redakce a novinafi zijici
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v jinych méstech Zlinského kraje se na poradu piipojuji online pomoci aplikace Zoom.
Pro tyto redaktory je takovad moznost vyraznym uleh¢enim jejich prace, nebot’ jiz do

redakce nemuseji dojizdét Casné rano, aby se porady zacastnili.

Komunikace vSak nebyla jedinou oblasti, ve které¢ muselo dojit béhem probihajici
pandemie ke zménam. Z hlediska tematického slozeni medialnich obsaht zaujimalo
informovani o koronavirové pandemii nejvétsi prostor. Zdravotnickd zurnalistika se
dostala do vétsiho povédomi vetejnosti. Po informacich byla v pandemické dobé také
vétsi poptavka ze strany vefejnosti. Novinafi se také snazili informovat i o jinych
tématech nez o téch, ktera byla s pandemii spojena, aby nedoslo k tomu, ze by byli
posluchac¢i a ctenafi unaveni z pandemie a z negativnich informaci, které s sebou
pfinasela. Redaktori zpravodajstvi také uvadéli, ze jim pandemie ve svém prabéhu
pfinasela nova a nova témata, ktera se dala ,,pokryvat“. Informovali tak nejen o poctech
nove nakazenych osob, ale napiiklad i o postupu ockovani, o ekonomickych dopadech
pandemie, o sportu a volném Case béhem plosnych karantén nebo o tématech spojenych

s uzavienymi Skolami.

Redakce soubé&zné s postupujici pandemii pfijimala sva vlastni protiepidemicka
opatfeni. V prvni fazi pandemie meéli vSichni novinafi nafizenou povinnou praci
z domova, pozdéji se jiz v pravidelnych cyklech stfidali v redakci. NejzasadnéjSim
opatfenim, které prijaly vSechny regionalni redakce, bylo prave pravidelné trnactidenni
stiidani dvou tymut. Jeden tym pracoval ¢trnact dni v redakci, druhy tym pracoval
stejnou dobu z domova. Tyto dva tymy méli pfisné zakézano se mezi sebou osobné
setkavat. Pokud by v jednom z tym@ doslo k nékaze, jeho praci by okamzité prebral
druhy tym. Striktné€ dodrzovana byla ve zlinské redakci i dalsi protiepidemicka opattent,
jako pravidelné myti a dezinfikovani rukou nebo noseni rousek a respiratorti. Pravidelné

dezinfikovat se musela i cela budova redakce a sluzebni auta Ceského rozhlasu.

Nejzasadng€jsi zménou v medidlnich rutinaich béhem pandemie tedy byl jiny vybér
témat, pficemz duraz byl kladen na zdravotnickou Zzurnalistiku a na probihajici
pandemii, novinafi jinak komunikovali, pfedevsim online nebo pomoci telefont a zcela
nové také prace z domova, jenz byla u jednotlivych novinaiti zavisla na kvalité

internetového piipojeni a mobilniho signalu.

Co se tyce celkového hodnoceni pandemie, tak se u jednotlivych redaktorti znaéné

lisila. Nejpozitivnéji praci béhem covidu-19 hodnotil redaktor Lukas Vesely, jemuz
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pandemie praci vyraznym zpusobem ulehcila a ktery si prakticky veskeré medialni
rutiny z doby pandemické prenesl i do doby, kdy jiz pandemie odeznéla. Pro Veroniku
Zeravovou znamenala pandemie predevsim velkou &ast prace navic, nebot pravé ona se
ve zlinské redakci vénuje zdravotnické zurnalistice a covid-19 pro ni bylo prvni velké
zdravotnické téma. I napfi¢ tomu ale i1 tato novinarka o praci béhem pandemie fekla, ze
ji ve spousté vécech pomohla. Naucila se naptiklad, jak efektivné pracovat, jak
komunikovat se svymi zdroji a jak stihat veskerou novinafskou praci pod ¢asovym

tlakem.

Negativnéji hovoril o pandemii a o praci béhem ni novinatf Roman Verner. Ten popsal,
ze na n€j veskeré déni okolo covidu-19 pusobilo negativné a depresivné. Huf se mu také
pracovalo z domova, nebot’ nem¢l pfili§ kvalitni internetové pfipojeni. Tomas Franek
uvedl, ze pandemie méla pozitivni piinos v tom, ze Cesky rozhlas si vyzkousel praci
v situaci, na kterou nebyl nikdo z novinaiu této medialni organizace doposud zvykly.
Zarover ale tekl, ze prace v pandemii byla komplikovan€jsi, na viné€ byl podle Franka

obtizn¢jsi kontakt s kolegy a komunikace s respondenty.

Cesky rozhlas obstal podle oslovenych novinait bdhem koronavirové pandemie velmi
dobte. Podatilo se zajistit, aby jednotlivé regionalni redakce mohly i pres ztizené
podminky pokracovat ve své cCinnosti. Zaroven se podafilo efektivné eliminovat
nebezpeci nakazy mezi jednotlivymi redaktory a u nékterych novinaiti dokonce doslo
ke znacnému ulehceni jejich profese a k rozsireni prace z domova. Z toho divodu si tito

novinafi vétsinu pracovnich navyku z doby pandemické ponechali.
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ROZHOVOR S TOMASEM FRANKEM:

Jak vypada Vase prace v soucasné dobé, kdyz odeznéla pandemie koronaviru?

V mém piipadé probiha klasické pfiprava zpravodajstvi jak pro Cesky rozhlas Zlin, tak zarovei
i pro Cesky rozhlas Brmo a pokud mame na uzemi kraje n&jaké udalosti, které jsou zajimavé a
dulezité pro celou zemi, tak pfipravujeme zpravy o té€chto tématech také pro celoplosné stanice,

jako je Radiozurnal nebo Cesky rozhlas Plus.
Je tato prace kazdy den stejna?

To uréité ne. Kazdy den byva samoziejmé jiny. Uplné jednoduse feeno, nékdy se toho d&je
vice, nékdy méné. Ale pokud se na to podivame z hlediska medialnich rutin, tak prace vétSiny,
mozna bych fekl i vSech novinafi, prakticky skoro stejna je. V redakci pouzivame systém
OpenMedia, kam novinafi vkladaji veskerou svou praci. Mohou to byt uplné jednoduché kratké
psané zpravy, ale i del§i zpravy s pfilozenym zvukovym zaznamem. Na$i redaktorfi
zpravodajstvi maji zaroven praci rozdélenou podle jednotlivych okrest a kazdy se zabyva tim

okresem, ktery ma na starosti.

V ¢em se tedy nejvice liSila prace béhem pandemie koronaviru a bézné dobé, kterou jste

ted’ popsal?

Hlavni rozdil oproti bézné dobé byl ten, ze neexistoval prakticky zadny osobni kontakt
s redaktory a dalsimi kolegy z redakce. Mnohdy nebyl tento kontakt ani jednou tydné. Veskery
kontakt byl bud’ online, nebo prostfednictvim telefonti. V tom byla zaroveri i velka komplikace
nasi prace. K informacim se dostavalo haf, nez kdybychom spolu navzajem a s nasimi
respondenty mluvili osobn€. Tydenni program vysilani bylo proto mnohem slozitéjsi
naplanovat. Dalsi problém spocival v tom, Ze jsme nemohli tocit reportaze odnekud z terénu,
ale museli jsme byt doma u pocitacu a na telefonech. Citit byl taky vSudypfitomny strach a
nervozita, které jsme vSichni béhem pandemie pocitovali. Ta doba byla opravdu tézka a

nepiijemna.
Jakym zpusobem komplikovala Vasi praci nastavena protiepidemicka opatreni?

Nejvétsim problémem byla urcité komunikace, ktera probihala tak, jak jsem ji uz popisoval. Na
rousky a dezinfekei si clovek zvyknul, ale ta komunikace byla opravdu velkym problémem. Na

to jsme si zvykali v redakci delsi Cas.
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Ridil se Cesky rozhlas pouze vladnimi protiepidemickymi opatienimi, nebo si nastavoval

i néjaka sva vlastni?

Cesky rozhlas vydaval i vlastni protiepidemicka opatieni. Ta byla pro viechny regionalni
redakce stejna. Dodrzovani vladnich opatieni pak pro nas bylo naprostou samoziejmosti. Sami

jsme se chtéli vyhnout nakaze.
Jaka opatieni zavadél Cesky rozhlas?

Bylo to vlastné jen jedno opatfeni, ale mélo zcela zasadni dopad. Tykalo se pfimo prace
novinafi v redakci. Existovaly dva zplisoby toho, jak jsme jako novinafi béhem pandemie
fungovali. VSechno se odvijelo od pandemické situace a od poctu nemocnych. V dobé, kdy
bylo hodné nakazenych a situace byla Spatna, tak jsme se osobn€ viibec nepotkavali a byli jsme
kompletné na home office. To jsme opravdu fungovali jen skrze online kontakt. Naopak kdyz
byla situace klidné&jsi, tak jsme se v redakci stfidali. To fungovalo tak, ze existovaly dva
redaktorské tymy, které se po Ctrnacti dnech stridaly. Tudiz byla ¢ast lidi v redakci, ¢ast lidi
naopak pracovala z domova. Pokud by tak tfeba dosSlo k nakaze v jednom ztymu, mohl

okamzité nastoupit druhy tym a nebyla by tak ohrozena ani omezena ¢innost redakce.

Mél Cesky rozhlas pripravené néjaké krizové scénare pro pripad pandemie takového

rozsahu?

Nebyl jsem u zadnych internich jednani s vedenim rozhlasu, ale myslim si, ze zadné takové
scénare neexistovaly a v podstaté se experimentovalo. Hledala se feSeni za pochodu. Ale podle
mého nazoru zvladnul Cesky rozhlas pandemii velmi dobfe. A pozitivni na tom je, Ze pro piipad

n¢jaké dalsi pandemie, kterd snad nepfijde, uz vime, co a jak délat.
Existovala i néjaka opatreni, které zavedla primo zlinska redakce?

Ano. Napfiklad jsme pravidelné dezinfikovali prostory redakce nebo sluzebni auta, ktera
pouzivaji novinafi béhem prace v terénu. Jinak nam stacilo respektovat vladni nafizeni a

nafizeni vydavana Ceskym rozhlasem.

Zménilo se tematické sloZeni pandemického vysilini Ceského rozhlasu Zlin? Jak

pripadné?

Vysilani se zménilo skoro uplné. Soustiedili jsme se hlavné na informovani o pandemii. Také
jsme prinaseli ta takzvana ,cCisla“, kdy jsme pravidelné¢ uvadéli poCty nové nakazenych,

zemfelych, hospitalizovanych a v pozdéjsi fazi pandemie také ockovanych. Spousta témat se
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objevila, fada dalSich ale z vysilani na né&jaky cas vypadla. Na jafe roku 2020 to bylo
komplikované v tom, ze se prerusil prakticky veskery vetejny zivot. Sport byl zakazany, divadla
ani kina nehréla a vlastn€ se toho moc ned€lo. Zaméfili jsme se proto na to, jak se sportovci a
pracovnici v kultufe s pandemii vyrovnavaji. To znamena, ze jsme se podivali na hospodareni
kulturnich instituci, informovali jsme o tom, jak travi pauzu profesionalni sportovni kluby nebo
jsme zjistovali, jakym zptisobem se da béhem pandemie sportovat, kdyz bylo zakazano, aby se

spolu schazelo vice lidi na jednom mist¢.
Zazil jste jako novinar i jiné krizové situace, ve kterych byla prace tézsi nez v bézné dobé?

Pamatuju si povodné v roce 1997. Pandemie a povodné byly do urcité miry podobné situace,
nebot’ se jednalo o néjaké krizové zpravodajstvi. Covid byl ale pro nas mnohem slozit&jsi.
Jednak z toho divodu, ze né€jaké bezprostiedni nebezpeci hrozilo mnohem vice i nam. Nakazit
se mohl kdokoliv z nas. Dalsim divodem, pro¢ povazuji pandemii za mnohem naro¢néjsi, jsou
pozadavku ¢tenait a posluchact. V devadesatych letech v dob€ povodni prakticky neexistovalo
zadné online zpravodajstvi a my jsme tak méli na zpracovani reportdzi mnohem vic ¢asu. Dnes,
kdy vétsina lidi pfijima zpravy pievazné online, byl obrovsky pozadavek na to, aby nejnovejsi

informace byly dostupné co mozna nejrychleji.
Jak byste tedy nyni s odstupem ¢asu zhodnotil praci v dobé pandemie?

Pandemie byla dost narocné obdobi. Museli jsme si zvykat na Gpln€ novou situaci. Nase prace
se zmenila a my jsme se museli pfizptusobit. Pandemie byla pro v§echny velkou vyzvu. Nakonec
jsme ale vSechno zvladli. Podafilo se nam i pfes znacné ztizené podminky pokracovat
v kvalitnim vysilani. Nastésti se zadni novinari ze zlinské redakce nepotykali se néjakymi
psychickymi problémy nebo s pocitem vyhoteni, kvili kterému by chtéli s novinafinou pfestat.

Fungovali jsme jako dobfe sehrany tym. Na to jsem ted’, kdyz o tom ted’ premyslim, velmi hrdy.
ROZHOVOR S VERONIKOU ZERAVOVOU:
Jak vypadala Vase prace v obdobi pred pandemii?

Meéla jsem to predtim malinko jinak nez mi kolegové, ktefi v redakci pracovali uz delsi dobu.
J& jsem do redakce nastoupila v fijnu v roce 2019 a koronavirova pandemie vypukla v bieznu
nasledujiciho roku. Pro mé osobné to bylo docela narocné. Pied pusobenim v rozhlase jsem
meéla za sebou pouze néjaké kratké staze a z novinafiny jsem toho moc neumela. A kdyz mi
bylo pfidéleno téma zdravotnictvi, o kterém jsem toho také tolik nevédéla, musela jsem se

hodné véci ucit od svych kolegti. Sotva jsem se naucila takové ty standardni postupy, jako byla
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kazdodenni tvorba zpravodajstvi, prace se zdroji nebo uprava zvukovych zaznamu a nahravani
telefonatl, tak se objevily prvni pfipady covidu-19. A jelikoz jsem to byla ja, kdo v redakci

,,pokryval®“ zdravotnictvi, tak pro mé zacala prvni vétsi novinaiska vyzva.
Jaké byly tedy rozdily oproti bézné dobé a dobé pandemie?

Pandemicka a bézna doba se rozhodné nejvic lisila v tom, jaka témata jsme jako novinafi
,pokryvali“. VSechny najednou zajimalo zdravotnictvi. To bylo téma cislo jedna. Nejvice se
komunikovalo s krajskou hygienickou stanici a s jednotlivymi nemocnicemi. Tato doba vSak
byla pracovné opravdu hodné€ naro¢na. Vzpominam si, ze jsem jesté tfeba v deset hodin vecer
nebo klidné i o ptilnoci volala na hygienickou stanici nebo nékam do nemocnice, aby informace
ve vysilani byly co mozna nejaktudlnéjsi. Zarovenn mé ale potésSilo, ze mé nikdy nikdo
neodmitnul, 1 kdyz jsem volala pozd¢€ vecCer. Pripadalo mi, Ze vSichni, nejen novinafi, se snazili

o to, aby se k poslucha¢im dostaly opravdu ty nejdulezité]si a nejaktualnéjsi informace.
Kdyz rikate, ze pandemicka doba byla naroc¢na, co si pod tim mam predstavit?

Prakticky neexistovala osmihodinova pracovni doba, jak je tomu ted. Museli jsme vSichni
pracovat mnohem déle. Ale nakonec jsme to vSichni zvladli a vyporadali jsme se s tim podle
meého nazoru velmi dobfe. Jen ze zacatku to byl pro meé i pro kolegy velky Sok. Ta nejistota,
ktera celou tu dobu provazela, byla ptiSerna. Na zacatku jsme nevédéli, co se bude dit nebo jak

budeme pracovat.
Jak naro¢na byla komunikace béhem pandemie?

Musim fict, ze komunikaci hodnotim opravdu pozitivné. At uzto byli zdravotnici, zamé&stnanci
hygienické stanice, zastupci radnice nebo lidé z krajského uradu, tak jsem se nikdy nesetkala
s n&jakou neochotou komunikovat. VSichni tito lidé mi poskytovali informace vzdy, kdyz jsem
se na né obratila. Komunikace s kolegy samoziejmé taky probihala bud’ telefonicky, nebo
online pres videohovory na Zoomu. Takze celkové byl ten na§ kontakt béhem pandemie

nastaveny dobfe. Jen mi nekdy Cas od Casu chybél osobni kontakt s kolegy.

YV Wwr

Nevim, jestli to bylo nejnarocnéjsi, ale docela tézké bylo vyznat se ve vSech téch informacich,
kterych bylo ve vefejném prostoru opravdu dost. Musela jsem vSechny informace uttidit a néjak
srozumitelné je podat nasim posluchacim. Ale ja jsem do té doby neméla vzdélani na to, abych
rozumeéla virové problematice. TakzZe to pro mé znamenalo hodné uceni. Nejdiiv jsem musela

tém vécem sama dobie porozumét a az potom jsem je mohla nékomu predat.
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Jaké bylo zdravotnické zpravodajstvi?

Jak uz jsem fekla, zdravotnictvi bylo téma cCislo jedna. To vSechny zajimalo. Takze to
zpravodajstvi tak muselo i1 vypadat. Co bych asi zminila, tak to jsou reportaze tocené primo
z nemocnic z covidovych oddéleni. Postupné jsem takto tocila ze vSech nemocnic v kraji. Byl
to velmi silny zazitek. A potom samoziejmé pravidelny informacni servis, jako byly pocty

nakazenych, nové hospitalizovanych, zemtelych a oCkovanych. Toto bylo stejné kazdy den,
Jak vypadala protiepidemicka opatieni v redakci?

Opatieni se nijak moc neligila od vladnich nafizeni. Cesky rozhlas piigel s feSenim, jak béhem
pandemie pracovat. V prvni fazi pandemie, kdy nikdo moc nevédél, jak se bude nakaza vyvijet,
jsme zustali vSichni doma na home office. V pozd¢jsich fazich, kdy uz bylo mozné pracovat i
v redakci, to vypadalo nasledovné: Redaktofi zpravodajstvi se rozdélili na dva stejné velké
tymy. Jeden tym pracoval ¢trnact dni v redakei, druhy tym byl ¢trnact dni na home office. Po
této dobé se oba tymy vymeénily. Ten, ktery byl doma, Sel do redakce a naopak. Ten vyznam
byl v tom, ze kdyz se objevila nakaza v jednom tymu, tak to neohrozilo ten druhy tym, ktery
by ptfipadné¢ mohl na néjakou dobu prevzit povinnosti toho nakazeného tymu. Samoziejmée

platilo, ze 1idé z téch tymu se nesméli mezi sebou navzajem potkavat.
A jaka dalsi opatreni se dodrzovala?

Co se tycCe této zalezitosti, tak opatfeni jsme dodrzovali vSichni velmi svédomité. Kdyz byla
povinnost nosit rousky, tak jsme prosté nosili rousky jak na pracovisti, tak i na jinych mistech,
kde tato povinnost byla. VSichni jsme si davali pozor, abychom se nenakazili, jelikoz jsme
védéli, co mize covid-19 zpisobit. A protoze se pohybujeme ve vefejném prostoru a celou
pandemii jsme lidem fikali, jak je dalezité nosit rousky, tak jsme sami museli jit jako novinafi

prikladem.
Objevila se nékdy nakaza covidem-19 mezi redaktory?

Ano, objevila, ale nebylo to nic, co by nas néjakym zptisobem omezilo. Kdo mél pozitivni test,
tak zstal doma. Pokud mu to pribéh nemoci umozioval, tak se tento clovek dal zapojoval do
prace. Kdyz mél nékdo t€z§i prabéh, tak odpocival. Ale to se, pokud si dobfe vzpominam, u

nas v redakci neobjevilo.

Provazely Vas nebo jiné novinafe béhem pandemie napriklad néjaké psychické

problémy?
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To si uplné nevzpominam, ale myslim, ze nic vazného se nedé€lo. Byl to obrovsky stres, ale to
bylo podle mé& viechno. I toto mé&l ale Cesky rozhlas skvéle vyfesené. Pravidelné nam chodily
dotazniky, které zjist ovaly psychickou pohodu mezi jednotlivymi novinafi. V ptipadé néjakych

potizi by Cesky rozhlas takovému &lovéku okamzité zafidil n&akou odbornou pomoc.
Jak byste tedy zhodnotila ted’ zpétné s odstupem casu praci béhem pandemie covidu-19?

Kdybych méla néjak celkové zhodnotit to, jak to v pandemii vypadalo, tak bych to asi rozdélila
na dveé casti. Jako prvni bych se vyjadiila k tomu, jakym zptsobem fungovala samotna
novinaiska prace. Myslim, Ze to mél Cesky rozhlas vymyslené a zrealizované opravdu dobfe.
Vsechno fungovalo tak, jak fungovat mélo a ja osobné jsem se nesetkala s zadnymi vétSimi
problémy, které by mi né€jak zasadné vadily. Pokud bych si méla vzpomenout na tu dobu, tak
ta byla pro mé psychicky pomémé narocna. Velmi Casto jsem chodila natacet pfimo do
nemocnic na covidové jednotky, kde jsem vid€la, co covid-19 zptuisobuje. To bylo narocné. Ale
pozitivni na tom bylo, Ze jsem se opravdu naucila zurnalistiku. Naucila jsem se fungovat ne na
sto, ale na dvé sté procent. To, co bych se v novinafing ucila dejme tomu dva roky, jsem se

behem pandemie naucila za dva mésice.

Ponechala jste si néjaké pracovni postupy z pandemie i v bézné dobé po tom, co uz

pandemie nebyla?

Uchovali jsme si hlavné ty komunikacni zmény. Pravidelné ted’ komunikujeme pies Zoom. To
znamena, ze se tieba na poradu mizu pfipojit online z domova. To je asi jedina mimoradna

zmena, ktera se 1 ted’ dotyka mé prace.
ROZHOVOR S ROMANEM VERNEREM:
Popiste mi, prosim, jak vypada VaSe prace v redakci, kdyz se nedéje nic mimoradného.

Kdybych to mél popsat ¢asove, tak bych uvedl asi dvé varianty toho, jak vypada bézny den
v redakci. Jestlize mame hodné prace, pfichazime do prace 1 dfiv, vétSinou kolem osmé hodiny,
a pfipravujeme zpravodajstvi na cely den dopiedu. Jinak, kdyz se toho moc ned¢je, tak do prace
chodim na devét hodin, kdy zacind pravidelna redak¢ni porada. Existuje vlastné jesté treti
varianta, ale ta neni uplné bézna. S kolegy se stfidame na takzvané , pohotovosti“. To znamena,
ze je v redakci skoro cely den jeden novinaf, ktery pro pfipad, Ze by se stala néjaka nenadala a

neoCekavana udalost, by byl pfipraven se této udalosti vénovat a zpravodajsky ji pokryt.

Jak vybirate a zpracovavate zpravodajska témata v bézné dobé?
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Zpravodajska témata nam zadavaji bud’ editofi, nebo s nimi pfichdzime my sami. Ohledné toho,
jak vypada prace na tématech at’ uz nasich, nebo témat, ktera nam zada editor, mizeme je
zpracovavat rizné. Ja osobné napiiklad muzu bud zistat v redakci a pouzivat ke své praci
pouze telefon s pfipojenym nahravacim zafizenim, nebo odchdzim za natdCenim nékam do
terénu. To se déje v momente, kdy jdu naptiklad délat reportaz do mistniho archivu a popisuju

tteba kulaté vyroci né¢jaké vyznamné udalosti.

Zménila se VaSe prace s prichodem pandemie covidu-19? Jak pripadné vypadala Vase

prace béhem pandemie?

Pandemie zménila mou praci k nepoznani. Vzhledem k tomu, ze jsme nemohli pracovat ze
studia, tak jsme se citili, nebo alespon tedy ja osobné, velmi §patn€. Musel jsem si doma zafidit
takovou vlastni improvizovanou redakci, coz pro mé bylo komplikované. Bydlim ve vesnici a
nemam tak kvalitni mobilni signal a internetové pripojeni, tudiz to pro meé bylo docela naro¢né
a prace mi trvala mnohem déle. A jelikoz nebyl mozny skoro zadny osobni kontakt, tak uz jsem

se moc tésil zpatky do prace.
Na jakych tématech jste pracoval béhem pandemie?

Tak jelikoz v redakci je expertem na zdravotnictvi Veréa (Veronika Zeravova), tak vétsina
prace padla na ni. Ja jsem ji napiiklad pomahal s reportazemi zjednotlivych nemocnic.
Vypadalo to tak, ze ona jela naptiklad do nemocnice do Uherského Hradisté a ja jsem Sel do
mistni zlinské nemocnice. Zdravotnictvi a informovani ohledné pandemie bylo nejcastéji se
objevujicim tématem v té dobé. Zaroven jsme ale napfiklad popisovali, jak pandemie dopadla

na odvétvi, ktera nemohla fungovat. Naptiklad kultura nebo sport.
Jaka protiepidemicka opatreni se v redakci dodrzovala?

Na pracovisti byla velmi pfisna protiepidemicka opatfeni. Samoziejmé jsme museli po celou
dobu pobytu v budové nosit rousky, u vchodu jsme si pii kazdém vstupu do budovy museli
vydezinfikovat ruce a budova se pravidelné oSetfovala ozonatorem. A zaroven tato opatieni

platila pomérné dlouho, nez jsme mohli opét zacit fungovat béznym zptsobem.
Komplikovala Vam néjakym zpisobem tato opatfeni praci?

To bych tplné nefekl. Bylo to nékdy jen velmi nepohodiné a obtézujici. Clovék musel myslet
na to, aby mél vzdy nasazenou rousku nebo aby si nezapomnél vydezinfikovat ruce. Ale kdyz
jsme potom vidéli, co covid-19 dokaze zpusobit, tak jsme samoziejmé vSechna opatieni poctive
a peclivé dodrzovali.
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Potykal jste se napriklad s néjakymi psychickymi problémy béhem pandemie? Napadlo

Vas tireba, Ze byste po této zkuSenosti uz zurnalistiku nechtél délat?

Psychickymi problémy bych to asi nenazval. Cela ta doba byla samoziejmé velmi naro¢na. Byl
to obrovsky stres. Nemyslim tim ted’ jen tu nejistotu okolo celého déni, ale také obrovsky stres
a strach. Mél jsem znakazy opravdu respekt. Nechapal jsem ty, ktefi hrozbu pandemie
zlehCovali. Asi to bylo zptsobeno tim, Zze jsme jako novinafi opravdu navstivili ta covidova
oddéleni v nemocnicich a vidéli jsme to na vlastni o¢i. A k té druhé otazce. Rozhodné mé
nenapadlo, ze bych chtél novinafiny nechat. Je to néco, co uz délam skoro 30 let a bavi mé to

porad stejné. Na tom ani pandemie nic nezmeénila.

Ponechal jste si néjaké pracovni postupy, které jste aplikoval béhem pandemie, i ted’

v bézné dobé?

Nic takového jsem si neponechal. Na porady dal chodim fyzicky. Online se pfipojuju pouze
tehdy, kdyz délam né&jakou narocnou reportaz mimo Zlin. Jinak jsem se vratil k tomu, jak jsem

pracoval pred pandemii.

Dozvédél jsem se, ze jste v devadesatych letech vycestoval do valecné Jugoslavie jako
redaktor Zlinskych novin? Jak byste porovnal tyto dvé krizové situace? Myslim tim

pandemii a valku.

Do Jugoslavie jsem v devadesatych letech vycestoval jiz v dobé relativniho klidu, tudiz jsem
se tam necitil v tak velkém nebezpeci. V Jugoslavii to byl nepfijemny pocit, ale prvni mésice
pandemie na mé€ mozna pusobily daleko depresivnéji nez valka a mél jsem pocit daleko vétsiho
ohrozeni. Bylo to nejspis proto, ze pandemie byla pro mé daleko bliz a ¢lovék vidél, kolik lidi
kolem né&j umira, protoze jsme chodili tocit reportaze ptimo do nemocnic na covidova oddéleni

a vidéli jsme, co se tam déje. To uz se ale opakuju.

Pandemie pro Vas tedy byla horsi?

Rozhodné ano.

Jak byste nyni pandemickou dobu zhodnotil s odstupem ¢asu?

Velmi nerad na to obdobi vzpominam. Nékterym kolegiim pandemie ur€ité€ prospéla, ale jajsem
byl rad, Ze jsme se mohli vratit zpatky do redakce a pracovat zase jako dfiv. Bylo to pro mé asi
jedno z nejnarocnéjsich obdobi v mé novinarské kariére. Kdyz to v§echno skoncilo, tak jsem si

opravdu hodné oddechnul.
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ROZHOVOR S LUKASEM VESELYM:
Jak vypada Vase prace v bézné dobé, kdyz se nic mimoradného nedéje?

Nejdiiv asi popisu, jak to vypadalo pred pandemii. V mém piipad¢ totiz koronavirova pandemie
Gpln& zménila to, jak pracuju. Uplné pivodng, nez vibec zatala n&jaka pandemie, tak jsme
vsichni az na jednu vyjimku byli v redakci, kam jsme kazdy den dojizdé€li. V mém piipadé to
Zlina do redakce, tam néco udé€lat a potom se tfeba hned vratit zpatky do Kromeéftize, kde jsem
,,pokryval“ néjakou udalost. Pak jsem musel jet zpatky do Zlina do redakce, tam si nahranou
reportaz zpracovat a nahrat do naseho systému OpenMedia a odpoledne jsem se opét vracel

domu do Kroméfize.
V ¢em tedy byla ta hlavni zména oproti predpandemické a pandemické dobé?

Nékdy na zacatku biezna prisSel do redakce muj kolega Roman Verner a oznamil nam, Ze pfislo
nafizeni z Prahy, abychom si v§ichni zabalili v redakci nase véci a odjeli domi, nebot’ nam byla
vSem nafizena prace z domova, coz platilo pro vS§echny redakce v¢etné té centralni prazské. Pro
me osobné se ale o zadnou komplikaci nejednalo. Praveé naopak. Doma v Kroméfizi jsem si
zafidil vlastni malou redakci se v§im, co ke své praci potfebuju. Pandemie podle mého nazoru
spoustu véci zjednodusila. Prisli jsme na to, ze hodné véci umime délat jednoduseji. Kdyz jsem
nemusel travit tolik ¢asu v auté na cestach, tak jsem najednou zvladal vice té klasické
novinarské prace, jelikoz jsem byl doma a mohl jsem se sousttedit pouze a jediné na novinafinu,
misto toho, abych prejizdél z mista na misto nebo jezdil do Zlina do redakce jen kvili tomu, ze
byla zrovna na programu velka pondé€lni redak¢ni porada, kterd v dobé karantény probihala

samoziejmé online pres aplikaci Zoom.
Na jakych tématech se v dobé pandemie pracovalo?

Covid-19 s sebou prinesl spoustu novych témat, podobné jako naptiklad v soucasnosti valecny
konflikt na Ukrajin€. Pfinasi to spoustu novych a zajimavych témat. Napftiklad si vzpominam,
ze jsme popisovali, jak lidé travi Velikonoce, kdyz byl omezeny vzajemny kontakt. Kazdou
chvili se také ménila vladni nafizeni, o kterych jsme museli informovat. Chodival jsem do
nemocnic a toCili jsme reportaze o tom, jak to tam vypada a jak situaci zvladaji zdravotnici.
Pozdé&i piislo ockovani, tudiz jsme se vénovali tomu, jak ockovani probiha, jestli se vSechno
zvlada a taky jaky je o oCkovani mezi lidmi zdjem. Témat, ktera v béznych Casech musime

slozité vymyslet, jsme najednou méli opravdu hodné.
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Dodrzovala se néjaka protiepidemicka opatreni?

Samoziejmé&. Téch byla cela fada. Kromé platnych vladnich nafizeni se dodrzovala jesté

specialni opatieni, ktera vydaval Cesky rozhlas.

Jaka to byla opatifeni? A jak probihala komunikace s prazskou redakci Ceského

rozhlasu?

Podle mého nazoru bylo naprosto zasadni to, jak rychle s nami prazska redakce komunikovala.
V podstaté okamzité po vypuknuti pandemie nam vsem pfiSel emailem plan, jakym zpisobem
budeme fungovat. V prvni fazi pandemie jsme se nesméli potkat viibec, v pozdéjsi fazi jsme se
v redakci stfidali po tymech. Opatfeni byla ale opravdu pfisna. Kdyz jsem si jel naptiklad do
Zlina vyzvednout sluzebni auto, které nékdo pfede mnou vracel, tak muselo byt auto
vydezinfikovano a vycisténo. Ted se to mize zdat jako néco Sileného, ale v tom zacatku nikdo
opravdu nevédél, co se bude dit, a kdybychom onemocnéli vSichni nebo velka vétSina
redaktort, tak by cela jedna stanice vibec nemohla vysilat. Osobné si ale myslim, ze to mél
Cesky rozhlas z hlediska protiepidemickych opatieni vymysleno opravdu dobfe, protoze se
v zadné redakci nestalo, ze by se covid-19 né&jak vice rozsifil mezi zaméstnance a stanice tak

nemohla vysilat.

Setkal jste se béhem pandemie s néjakymi psychickymi problémy u VaSich kolegu? Nebo

iu Vas osobné?

S ni¢im takovym jsem se nesetkal. Ale nechci fikat, Ze se nic takového ned€lo, protoze nemam
ty informace. J& jsem vSak zadnymi problémy netrpél. Paradoxné bych tekl, ze pro mé to byl
mensi stres nez pro mnoho jinych kolegli. ProtoZe jsem pracoval v prostiedi, ve kterém to pro
me bylo komfortni. Takze jsem napiiklad mohl vstavat o hodinu pozdéji a byval jsem tak vice

odpocinuty a 1épe pfipraveny na praci.
Jak byste tedy nyni zhodnotil praci v dobé pandemie?

Pandemie samoziejmé pfinesla spoustu negativnich véci, zemfela spousta lidi. Pro me jako pro
novinafe v§ak pandemie znamenala v praci jakysi predél. Od chvile, kdy pandemie propukla,
se moje prace stala mnohem jednodussi. A to jsou véci, na které bych bez pandemie nikdy
nepfisel. Nepfisel bych na to, ze mizu pracovat daleko efektivnéji. Vim, ze nekteti kolegové
m¢éli napftiklad potize s internetem a uz se tésili na navrat zpatky do redakce, ale j& mam doma

internet kvalitni, tudiz mi prace z domova béhem pandemie vibec nevadila. Naopak mi zcela

50



vyhovovala. Nebyt pandemie, tak bych se nikdy nezbavil téch véci, o kterych uz jsem mluvil.

Momentalné¢ meé moje prace i daleko vic bavi.
Vasi praci tak pandemie zménila zcela zasadné.

Presné tak. Opravdu si uvédomuji vS§echny komplikace, které s tou dobou byly spojeny, ale pro
mé to bylo néco jako vyhra v loterii. Diky pandemii dneska pracuju daleko efektivnéji.
Rozhodné tim ale nechci bagatelizovat napiiklad problémy, které provazely praci jinych

novinafi. Ne kazdy zvladal pandemii tak dobfe jako ja.
Pfinesla Vim pandemie i néco negativniho?

Docela tézko jsem snasel to, kdyz jsem chodil tocit do kromeéfizské nemocnice. Kdyz jsem vidél

unavené a vyCerpané zdravotniky nebo pacienty na mimotélnim obéhu, u kterych nebylo jasné,

vees

vycerpany. Byl to opravdu silny zazitek. Z hlediska medialnich rutin to ale hodnotim naprosto

pozitivné.
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