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Anotace

Piedmétem této bakalaiské prace s nazvem ,,Obchodni strategie firmy Karma Cesky

Brod, a. s.”“ je navrh obchodni strategie pro konkrétni spole¢nost jako primarni cil.

Teoretickd cCast se =zabyva strategickym fizenim, obchodnim podnikanim,
strategickym managementem a marketingem. Popisuje se zde postup provadéni
strategické analyzy podniku a z ného mozné tvorby strategii. V praktické casti se prace
zaméeiuje na SWOT analyzu a na strategickou analyzu vnitiniho, vnéj$iho a globalniho
prostiedi. Pomoci této analyzy jsou zachyceny apopsany vlivy plsobici na dany

podnik. Na zaklad¢ toho se poté stanovi ndvrh obchodni strategie pro danou spole¢nost.

Klic¢ova slova

Analyza globalniho prostfedi, formy podnikani, obchod, obchodni podnikéni,
strategie firmy, strategicky management — analyza vnéj$iho a vnitiniho prostiedi,

SWOT analyza.



Annotation

Business strategy proposal for a particular company as a primary goal is the subject

of this thesis titled “Business strategy of Karma Cesky Brod, a. s.*.

Theoretical part deals with strategic management, business activity, and marketing.
Procedure of strategic analysis of the company and possible generation of strategies is
being described here. In practical part the thesis is concentrated on SWOT analysis and
strategic analysis of internal, external, and global environment. By means of this
analysis, influences affecting the particular company are detected and described. Based

on that, proposal of business strategy for a particular company is afterwards determined.

Keywords

Analysis of global environment, business activity, business, forms of entrepreneurial
activity, company strategy, strategic management — analysis of external and internal

environment, SWOT analysis.



UV OD .o e e e, 9
TEORETICKA CAST ..o e e, 11
1  ZAKLADNI POJMY A JEJICH VYMEZENT «..oooovoveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenen, 11
1.1 Pravni formy podniKani .........ccccveiiiiiiiiiiiiiicie e 12
2 STRATEGIE RIZENI .....ooo oo 15
2.1 Strategické plANOVANT.........cciiiiiiiiiic e 16
2.2 Strate@icke FIZENT ......cccvvviiiiiii 17
2.3 Strate@iCke Clle........oviiiiiiiiiiiii 18
2.4 TypOloie StIALEZIT .. veveeuriiiieiiieiiiie et 19
2.5 TvOrba a volba Strategie. .......cccoiiiiiiiieieiee s 20
3  ANALYZA VNEJSIHO PROSTREDI PODNIKU........cccooveveeeeeeeeeeeeeererenn, 22
4 ANALYZA VNITRNIHO PROSTREDI PODNIKU........cocoovoceeieeeeeeeeeererenan, 26
B BOCG ANALYZA ..o oo e e e et e e es et r e es e en e 32
B SWOT ANALYZA ... oo ee e e e e ee e e et e ee e e et et e e et es e en e 35
PRAKTICKA CAST oo e erenan, 37

7 CHARAKTERISTIKA PODNIKU KARMA CESKY BROD, A. S. A JEHO

HISTORIE ..ottt ane e 37
8  VYROBKOVE PORTFOLIO ...........c.ccoceciiiiiiieieieeeeeeseseseses s 39
9 ANALYZA MAKROOKOLI PODNIKU .......cocooovviiiiiiireieeeieseeseee e 42
10 ANALYZA MIKROOKOLL..........cccoviviiiiiiosiieieseeeseseeesess s eeneenenes 45
11 BCG ANALYZA ..o en st 48
12 SWOT ANALYZA .......oooiieieeeeeeeeeeeeeer ettt 50
13 ANALYZA VNITRNIHO PROSTREDI PODNIKU...........ccccooovviiviirerirnians 54
14 NAVRH OBCHODNI STRATEGIE ........cooovovieieeeieeeeeeeereeseseesesen s 61



SEZNAM POUZITYCH ZDROJU ...

SEZNAM OBRAZKU, TABULEK A GRAFU ........ccocoovoiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

SEZNAM PRILOH



UvVOD

V soucasné dob¢ je trh statkli a sluzeb zna¢né€ nasyceny. Firmy hledaji nové pristupy
k vytvafeni svych produktt, at’ jiz stavajicich, ¢i zcela novych, aby uspokojily rostouci
pozadavky zakaznikl. Tyto trendy se objevuji ve vSech vyspélych ekonomikach celého
svéta, které se propojuji navzajem V ruznych oblastech Zivota, jako napiiklad v oblasti

politické, kulturni, vojenské, hospodarské, ekologické, ale i v oblasti mody a stylu.

Aby bylo mozné dosdhnout stanovenych cilt, je tfeba zvolit vhodnou strategii tak,
aby firma byla uspésnd, dosahovala dlouhodobé zisku a uspokojovala pozadavky nejen
zakazniku, ale i majiteld firmy, firemniho managementu a zaméstnanct. Pro uspésnou
firmu je dulezité¢, aby méla dobfe vymezenou vizi a strategické cile, aby pruzné

reagovala na piichozi zmény a byla kreativni v riznych oblastech své ¢innosti.

Cilem této bakalaiské prace je navrh a doporuceni z hlediska obchodni strategie pro
konkrétni firmu, kterou je spole¢nost Karma Cesky Brod, a. s. Tato prace se zabyva
zkoumanim riznych faktorti, které ptsobi na danou spolecnost. Ty jsou popsany
prostiednictvim strategické analyzy vnéjsiho a vnitiniho prostfedi podniku. K dosazeni
stanoveného cile poslouZi jako stéZejni zaklad rozbor SWOT analyzy, kterd urcuje, zda
se podnik zaméfi na vnitini nebo vnéjsi prostiedi. Vzeslé vysledky budou zakladem pro

sestaveni nadvrhu obchodni strategie a ptipadnych doporuceni pro zlepSeni.

V teoretické Casti se prace zamétuje na specifikovani zakladnich pojmd, které jsou
dulezité k dosazeni stanoveného cile. Jsou zde popsany zakladni pojmy 0 podnikani
ajeho pravnich formach se zaméfenim na osobni akapitdlové spolecnosti.
Charakterizuje se také SWOT analyza vcetné jejich jednotlivych casti. Dale tato prace
popisuje strategické fizeni, od pojmu strategie pies strategické fizeni az po typologii
strategii. Zahrnuta je V teoretick¢ Casti téz analyza vné¢jSiho prostiedi roz¢lenéna na

makrookoli, mikrookoli a globalni okoli a analyza vnitiniho prostfedi podniku.

V praktické ¢asti je popsana zakladni charakteristika vybraného podniku, véetné jeji
historie a piedstaveni vyrobkového portfolia. Je zde detailn¢ provedena SWOT analyza,

pomoci které se poté prace vice zamécii bud’ na vnitini ¢i vnéj$i analyzu podniku



a budou predlozeny piipadné navrhy a doporuceni z hlediska obchodni strategie pro

dany podnik Karma Cesky Brod, a. s.
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TEORETICKA CAST

1 ZAKLADNI POJMY A JEJICH VYMEZENI

Diive nez se tato bakalarska prace zacne zabyvat samotnou problematikou, to jest
analyzy daného podniku a zpracovani navrhu obchodni strategie, je potieba V prvni

kapitole vymezit zakladni pojmy, kterymi jsou podnikani, podnik a podnikatel

Nejdiive ze vSeho se musi definovat, co to viibec podnikani je. Podnikani je podle
nového obcanského zakoniku definovano takto: ,, Kdo samostatné vykonava na viastni
ucet a odpovednost vydelecnou cinnost zivnostenskym nebo obdobnym zpiisobem se
zamerem cinit tak soustavné za ucelem dosazeni zisku, je povazovan se zietelem K této

Ve . . 1
¢innosti za podnikatele."”

Pod definici slova podnik si pfedstavime subjekt trzniho charakteru. Je zakladan
a provozovan podnikatelem za tcelem dosahovani zisku, respektive zvyseni hodnoty
majetku, které je cilem podnikdni. Naplni podniku je vyroba aprodej zbozi
a poskytovani sluzeb. Podnik se charakterizuje ekonomickou samostatnosti a pravni
subjektivitou. Klasifikace podniku muze byt dle ¢innosti (vyrobni, zemédélska),
moznosti provozovani (soukromé, statng), pravni formy, podle jejich velikosti (podniky
malé, stfedni a velké). Podnik by se dal ptirovnat K zivému organismu, ktery vznika,

roste a zanika.’

Pojmem podnikatel se rozumi osoba, ktera samostatn¢ a soustavné vykonava ¢innost

vlastnim jménem, na vlastni odpovédnost, za Gfelem dosaZzeni zisku. Tuto ¢innost

vykonava zivnostenskym nebo obdobnym zptisobem. 3

! CESKO. Zékon & 90/2012 Sb. ze dne 25. ledna 2012, 0 obchodnich korporacich. In: Shirka zdkonii
Ceské republiky. 2012, Eastka 34, s. 1370-1488. ISSN 1121-1244. Dostupné z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=z&id=24085

2 HINDLS, R. Ekonomicky slovnik: an introduction, 2. aktualizované vyd. Praha: C. H. Beck, 2003, s.
519. ISBN 80-717-9819-3.

$SVARCOVA, I. a kol. Ekonomie: strucny piehled. 2014/2015. Zlin: CEED, 2014, s. 61.

ISBN 978-80-87301-19-7.
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1.1 Pravni formy podnikani

Podle zivnostenského zakona miuize podnikat osoba fyzicka nebo osoba pravnicka.

Fyzicka osoba s zivnostenskym opravnénim se stdva osobou samostatné vydélecné
¢innou. Pravnickd osoba je organizovany utvar Spravni osobnosti zapsany jak
Vv zivnostenském, tak iobchodnim rejstiiku. K nejvyznamnéjSim pravnickym osobam
patii obchodni korporace. Obchodnimi korporacemi jsou obchodni spolecnosti
adruzstva. Do obchodnich spolecnosti se ftadi vefejnd obchodni spole¢nost
a komanditni spolecnost (osobni spoleCnosti) a spolecnost Srucenim omezenym
a akciova spoleCnost (kapitdlové spolecnosti), evropska spolecnost a evropské
hospodéiské z4jmové sdruzeni. Druzstvy jsou druzstvo aevropska druzstevni

X 4
spolecnost.

Osobni spolecnosti jsou spolecnosti, které jsou charakteristické tim, ze maji dva
a vice vlastnikd. Tyto typy podnikt jsou odpovédné za veskeré piipadné ztraty a o zisk
se rozd¢luji. Zakladaji se za icelem podnikani nebo za Gcelem spravy jejiho majetku.
Do osobnich spolecnosti spadaji dva typy. Jednou z nich je vefejnd obchodni spole¢nost

a druhou je pak komanditni spole(:nost.5

Vetejna obchodni spole¢nost (obvykle oznacovana zkratkou v. 0. s.) je spolecnost,
kterou musi zaloZit minimaln¢ dv€ osoby. Ty ruci za zavazky spolecnosti celym svym
majetkem. Tento typ spolecnosti je mozné zaloZit spolecenskou smlouvou a aZz dnem
zéapisu do obchodniho rejstiiku vznikd spolecnost. Vyhodou tohoto typu spolecnosti je
to, ze neni potreba zadny zakladni kapital ani zadné pocatecni vklady. Mezi hlavni
nevyhody tohoto typu spolecnosti by se mohlo uvést ruceni vlastnikli celym svym

majetkem a podileni se rovnym dilem na ucetni ztrats.®

Komanditni spolecnost (obvykle oznaCovana zkratkou k. s.) je spole¢nost, kterou
musi zalozit minimalné dva a vice spolecnikt. Zakladateli mohou byt jak fyzicke, tak

| pravnické osoby. Pro tento typ spolecnosti je charakteristické, ze ma dva typy

* CASTORAL, Z. Ziklady moderniho managementu. 1. vyd. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského
Praha, 2009, s. 67—70. ISBN 978-80-86723-76-1.

® Tamtéz, s. 33-35

® Tamtéz, s. 33-35
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spole¢nikd. Ti se déli na komanditisty a komplementare. Komanditisté za zavazky
spolecnosti ruc¢i do vySe svého vkladu, zatimco komplementafi ru¢i celym svym
majetkem. Tento typ spole¢nosti je mozné zalozit spolecenskou smlouvou.” Spole¢nost

vznika ke dni zépisu do obchodniho rejstiiku. 8

Kapitalové spolecnosti jsou spolecnosti, které jsou charakteristické tim, ze maji
kapitalovou ucast spolecnikli. Spolecnici ru¢i za zdvazky spolecnosti do vySe svého
nesplaceného vkladu. Do kapitalovych spole¢nosti patii dva typy. Jednim z nich je

spole¢nost S ru¢enim omezenym a druhym je pak akciova spole¢nost.

Spole¢nost S ruéenim omezenym (obvykle oznaCovana zkratkou s. r. 0.) je
nejroziitendj$im druhem spoleénosti v Ceské republice. Tento druh spole¢nosti miize
byt zaloZen jednou ¢i vice osobami, které mohou byt jak fyzické, tak pravnické.
Spole¢nost S ru¢enim omezenym musi mit zakladni kapitdl minimalné 1 K&. Kazdy ze
spole¢nikli odpovida za zavazky spolecnosti do vysSe svého nesplaceného vkladu.

Nejvyssim organem tohoto druhu spolecnosti je valnd hromada kterd se schazi

minimaln¢ jednou do roka. Statutarnim orgédnem jsou jedna‘celé.9

Akciova spolecnost (obvykle oznacovana zkratkou a. s.) je spolecnost, jejiz kapital
je rozdélen na urcity pocet akcii. Akcie je majetkovy cenny papir, diky némuz se drzitel
tohoto cenného papiru stava akcionarem spolecnosti. Tento druh spole¢nosti mtize byt
zaloZen jednim nebo vice zakladateli. Akciova spole¢nost musi mit minimalni zakladni
kapital 2.000.000 K¢ nebo 80.000 eur. Nejvyssim orgadnem akciové spolecnosti je valna
hromada (shromazdéni vSech akcionait), kterd se schazi minimalné jednou za rok. '
Systém fizeni a. s. je bud’ dualisticky, to znamena, ze statutarnim organem je

predstavenstvo  a kontrolnim orgdnem dozor¢i rada nebo monisticky, kdy

" CASTORAL, Z. Zéklady moderniho managementu. 1. vyd. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského
Praha, 2009, s. 33-35. ISBN 978-80-86723-76-1.

8 CESKO. Zékon & 90/2012 Sb. ze dne 25. ledna 2012, 0 obchodnich korporacich. In: Shirka zdkonii
Ceské republiky. 2012, Eastka 34, s. 1370-1488. ISSN 1121-1244. Dostupné z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=z&id=24085

9 CASTORAL, Z. Zéklady moderniho managementu. 1. vyd. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského
Praha, 2009, s. 33-35. ISBN 978-80-86723-76-1.

* Tamtéz, s. 33-35
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pfedstavenstvo je nahrazeno statutdrnim feditelem a misto dozor¢i rady vykonéava

row 14 r ll
kontrolni ¢innost spravni rada.

1 CESKO. Zékon &. 90/2012 Sb. ze dne 25. ledna 2012, 0 obchodnich korporacich. In: Sbirka zékonii
Ceské republiky. 2012, ¢astka 34, s. 1370-1488. ISSN 1121-1244. Dostupné z:
http://aplikace.mvcr.cz/shirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=z&id=24085
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2 STRATEGIE RIZENI

Samotny pojem strategie pochazi z feckého slova strategia, které znamena véda
0 byti vSeobecné. Tento pojem se postupem casu pienesl do podnikani hospodarskych
celki vyznamov¢ jako véda obyti firmy Vv budoucnosti, o formé jeji existence

a 0 predstavach jejiho chovéni na trhu v budoucnosti.*?

Ukolem strategie je piipraveni podniku na vSechny mozné situace, které mohou
nastat. Odhad budouciho vyvoje je velmi nejisty apifinasi do samotné strategie
a strategického planovani nejistotu. Schopnost piedvidat je jeden z vyznamnych faktort
pfi planovani strategie. Sama strategie a jeji planovani je neustaly proces. Strategie je
nutné pravidelné aktualizovat S pfihlédnutim na nové zmény a podminky, které na trhu

nastavaji.

Jelikoz neni mozné zacit sestavovat samotnou strategii jen tak, musi se pro jeji
sestaveni disponovat komplexnimi informacemi 0 aktudlnim postaveni firmy a vyvoji
relevantniho prostfedi. Manazeti poté mohou vyvodit dusledky aucinit rozhodnuti,
kterym smérem se podnik vyda. Stézejnim zakladem je nejlépe pouzit SWOT analyzu,
ktera zkouma silné a slabé stranky firmy a také jaké ma podnik pfilezitosti a hrozby,
které mohou firmu zasadné ovliviiovat. Dilezité je, mit co nejpodrobngjsi informace pti
stanovovani strategie. Tyto informace jsou nepostradatelnym a velice dilezitym
faktorem, bez kterych se podnik neobejde. Pro idealni sestaveni je potiebné disponovat
informacemi Uplnymi, relevantnimi, aktudlnimi a srozumitelnymi. Pfi Spatnych ¢i
neuplnych informacich se miize stat, ze zvolené strategie spiSe uskodi, neZ pomohou.
V organizaci se zpravidla nevytvaii plan jediny, ale vytvari se celé soubory plana dle

potieb organizace ¢i jejich jednotlivych ¢asti.

12pRAZSKA, L., I. JINDRA a kol. Obchodni podnikéni: retail management. 2. ptepracované vydani.
Praha: Management Press, 2002, s. 210. ISBN 80-7261-059-7.
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2.1 Strategické planovani

Ve strategickém planovani obchodni firmy jde 0 aktivni @ zamérné formulovani cilu,
spojené S vybérem nastroji k dosazeni jejich realizace a aktivnim ovliviiovanim svého

okoli.®

Pti formulaci strategie obchodni firmy je podstatné aktivni formulovani cila, asovy
horizont, série rozhodovacich procesi, systémovy pristup. V zavislosti na konkrétnim

podniku se mtizeme setkat S rozdélenim strategického planovani do nékolika fazi.

Prvni faze by se dala definovat jako formulace strategie, ve které¢ je dilezité
rozhodovéani na nejvyssi Grovni spolecnosti. Je zde dilezité predevSim zformulovat
poslani pro konkrétni spolecnost, strategickou analyzu, stanoveni strategickych cili

a vhodny vybér strategie pro jejich uskutenéni.

Do druhé faze spadd predevSim to, co se tyka strategie, jeji implementovani,

monitorovani a vyhodnocovani.

Strategické planovani je velmi sloZity, komplexni a vV neposledni fad¢ také neustaly
proces. Na zminéné faze tedy nelze rozhodné nahliZet jako na striktn€ odd¢lené kroky,

ale jako na Cinnosti, které na sebe vzajemné navazuji a n€kdy i prolinaji.

Na proces strategického planovani 1ze pohlédnout z mnoha uhld, pfi¢emz neexistuje
jednotné pojeti metody strategického planovani. Planovani je druh manaZerské funkce
zamétené na stanoveni cilti, organizace a cest (postupt) kK dosazeni téchto cild. Zakladni
charakteristiky jsou cile, kroky (postupy), zdroje a omezujici podminky. Plany mizeme
ramcové klasifikovat z hlediska organizacni Urovné (napiiklad plany podniki),
obsahového charakteru (napf. vyrobni plany) acasového horizontu (napt. plany

dlouhodobé, sttednédobé a kratkodobé)

Strategické planovani se vzdy musi rozdé€lit do nékolika krokt: analyza vychozi
situace (identifikace pfileZitosti Ci potifeby), odhad moZnosti aomezeni planu

V organizacni struktufe a case, stanoveni cili plant, vzajemnych vazeb a jejich

13 PRAZSKA, L., I. JINDRA a kol. Obchodni podniként: retail management. 2. pfepracované vydani.
Praha: Management Press, 2002, s. 210. ISBN 80-7261-059-7.
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usporadani V organizacni struktufe a V Case, vypracovani navrhu planid K dosazeni
stanovenych cilli, vybér planu S ohledem na efektivni vyuziti zdrojd, respektovani
omezujicich podminek a piipominek dotéenych utvarti a schvaleni plant a stanoveni

postupii jejich realizace.

2.2 Strategické rizeni

Strategické ftizeni je uplny zaklad celého fizeni, které je zcela nezbytné pro
fungovani podniku. Dalo by se charakterizovat jako prvek, ktery sjednocuje ¢innosti

vSech zaméstnanct urcitého podniku.

Hlavnimi pilifi strategického fizeni jsou strategické cile, které by se daly
specifikovat jako zadouci stavy, kterych ma byt v budoucnu dosazeno. Strategické
fizeni ndm tedy vypovidd o tom, jakymi cestami bude téchto Zzadoucich stavi

V budoucnu dosazeno.

Strategické fizeni nemuze reagovat pouze na zmény prostiedi. Tyto zmény musi
podnik zavéas predvidat a dle toho se fadné a véas zafidit. Strategické fizeni dé€lime do

nékolika trovni.

Strategicka uroven ftizeni je nejvyssi Uroven, kterd nalezi vedeni spole¢nosti. Patii
sem strategické cile organizace a vize vrcholového managementu (zpravidla se planuji

na roky). *

Taktickd Groven navazuje na plany strategické, které jsou zde zpracovany Vv dil¢ich

planech. Sestavuji se na stfedni urovni fizeni. Jsou pfipravovany stfednim

managementem a poté jsou schvalovany vrcholovym managementem.™

Y CASTORAL, Z. Ziklady moderniho managementu. 1. vyd. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského Praha, 2009, str. 80. ISBN 978-80-86723-76-1.
5 Tamtéz, s. 80
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Operativni uroven sestavuje plany (které jsou planovany v rozmezi dnti az tydnil) na
v 6

2.3 Strategické cile

., Strategicky cil je Zadouci stav, jehoz ma byt vV urcité budoucnosti dosazeno a ktery
7

[ze mérit prislusnymi kvalitativnimi a kvantitativnimi ukazateli.
Strategické cile tvofi podstatu strategii a stupeil dosaZeni cilii je mozné pojmout jako

nejdulezitéjsi kritérium hodnoceni ¢innosti podniku.

Kazda obchodni firma, je-li zkoumana jako systém S cilovym chovéanim, usiluje
0 své prosazeni na trhu a o svlyj dalsi rozvoj do budoucnosti. Kapitdlové vybaveni,

vyvoj a podminky okoli ovliviiuji tempo a charakter ristu podniku.

Cilem podniku je n¢kolik navzajem se ovlivitujicich a prolinajicich cili S riznym
stupném priority, které jsou uspotadany do hierarchie cildi, ato v zavislosti na fazi
vyvoje firmy a stavu okoli. Mezi tyto cile patfi: trzby a trhy, zisk, zdkaznici a iroveil
jejich uspokojovani aimage firmy, dal§imi dalezitymi cili jsou cile socidlni a cile

vztahujici se k ochrané zivotniho prostiedi.

Stanoveni cili by mélo brat v tavahu nekolik dulezitych hledisek napt. hledisko
SMART pro stanoveni cild, a to pfedevsim stimulaci k dosaZeni co nejlepSich vysledka
(specific), méfitelnost dosazeni ¢i nedosazeni cile (measurable), akceptovatelnost cilii
pro ty, ktefi je budou plnit (agreed), realnost cilti (realistic) a stanoveni c¢asu
(trackable).'® Dale existuje celd fada okolnosti, které proces stanoveni ciléi ovliviiuji.
Jde zejména 0 obor podnikani, situaci na trhu, umisténi podniku, vy$i pottebného

kapitalu, volbu pravni formy podnikani.

18 CASTORAL, Z. Zdklady moderniho managementu. 1. vyd. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského Praha, 2009, str. 80. ISBN 978-80-86723-76-1.

Y JAKUBIKOVA, D. Strategicky marketing: strategie a trendy, Praha: Grada Publishing, a. s., 2008, s.
25. ISBN 978-80-247-2690-8.

' Tamtéz, s. 25
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K formulaci vrcholovych strategickych cili slouzi principy strategického mysleni,
vyuziti vysledkli analyzy a prognézy okoli podniku a jeho slabych a silnych stranek.
Vedle vrcholovych strategickych cila existuji cile divizni, napt. cile vyzkumu, vyroby,

obchodu; finan¢ni, personalni, marketingové alj.19

2.4 Typologie strategii

Pfi tvorbé strategie je nutné odliSovat mezi firemni (corporate strategy),

podnikatelskou (business strategy) a marketingovou strategii (marketing strategy).

Firemni strategie (corporate strategy) se zamétuje na rozsah spole¢nosti, co se tyka
odvétvi atrhi, kde firma plsobi. Patfi sem rozhodnuti o diverzifikaci, vertikalni
integraci, akvizici, zalozeni nové spolecnosti nebo odprodej nékterych ze stavajicich

spole¢nosti.

Podnikatelska strategie (business strategy) se zaméfuje na pusobeni firmy uvnitf

odvétvi nebo trhu a zvIast’ dilezitou ulohu zde hraje ziskani konkuren¢ni vyhody.

Marketingova strategie (marketing strategy) urcuje jak, kdy a kde konkurovat. Je
provazana s firemni strategii, ktera urCuje strategicky smér, alokaci zdroju a identifikaci
omezeni a dale je provazana S vykonnym managementem, ktery sleduje a informuje

0 okoli firmy, pfilezitostech a hrozbach pro firmu.

Strategie je mozné rozdslit podle n&kolika hledisek®, a to podle aspektu agresivity
strategii na ofenzivni, neutralni a defenzivni strategie, dale podle generické konkurencni
strategie na strategii nizkych nakladl, strategii diferenciace a strategii fokusu
(soustfedéni), také podle rozvojové strategie na strategii reaktivni a kreativni a podle
aspektu Urovni strategii na strategii vrcholové urovné, strategii divizni a strategii

funk¢ni (marketingova, financ¢ni, investi¢ni, vyzkumu a vyvoje).

¥ JAKUBIKOVA, D. Strategicky marketing: strategie a trendy. Praha: Grada Publishing, a. s., 2008, s.
26. ISBN 978-80-247-2690-8.

2 \VEBER, J. a kol. Management: zdklady, moderni manaZerské pristupy, vykonnost a prosperita. 2.
aktualizované vydani. Praha: Management press, 2014, s. 521. ISBN 978-80-7261-274-1.
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2.5 Tvorba a volba strategie

Pfi tvorbé a volbé strategii mame na vyber z moznosti strategie stability, strategie
expanze, strategie omezeni a kombinované strategie, ke kterym je mozné piistoupit po

vypracovani analyzy SWOT.#

Strategie stability se uplatiiuje V ptipadé€, Ze podnik pokracuje se stejnymi vyrobky
ve sluzbach zékaznikiim. Tato strategie je typicka pro podniky, které se nachazeji ve
stadiu tzv. zralosti. To znamen4, Ze je V nejvysSim stavu svého vyvoje, kterého mize
dosdhnout, nebo z hlediska kfivek zivotniho cyklu svych vyrobkt. Dalo by se tim fici,
ze podnik stale pokracuje Vv produkci téch samych vyrobka pro ty samé trhy a hlavni
strategickd rozhodnuti cili na zdokonaleni postupti, které se odehravaji v jednotlivych
oblastech cinnosti podniku. Touto strategii se podniky snazi 0 segmentaci trhu, ¢i

piipadnou diferenciaci svych vyrobki a hledaji efektivni vyuZiti pro své fondy.??

Strategie expanze se pouziva, kdyz se podnik zaméfuje na rozsSifovani stavajicich
oblasti podnikéni. Vyrobky a trhy se nachéazeji pfed stadiem zralosti, ptipadné jsou ve
stavu zaCatku zivotniho cyklu. Touto strategii se vétSinou snazi podniky dojit ke
zméndm. Témi jsou mysleny naptiklad nové vyrobky, nové trhy, ¢i nové funkce. Dale je
zde mysSleno zvySeni podilu na trhu, rozsifeni spole¢nosti atp. S touto strategii je
spojovana vyssi investice pfi vyS$$i rizikovosti financovani, kterd miZze mit zpocatku za
nasledek vyvolani negativnich jevl naptiklad v podobé& nizsi efektivity nebo negativni

)
reakce konkurent(.?>

Strategie omezeni je charakteristickd zuZzovanim svého portfolia, trhu nebo funkce
a zuzujici se oblasti podnikani. Tato strategie je hojné vyuzivana tehdy, pokud jsou
vyrobky a trhy firmy v klesajicim stadiu zivotniho cyklu. Jinymi slovy to znamena, ze
Vv této strategii mize podnik omezit ¢i uplné zrusit vyrobu nékterych svych vyrobki,
nebo v krajnim ptipadé dokonce uzaviit nékteré své vyrobni zavody. Do zékladnich

aktivit by se mohlo zafadit propousténi zaméstnancli, omezeni védecko-technického

2l KERKOVSKY, M. a O. VYKYPEL. Strategické izeni: teorie pro praxi. 1. Vydani. Praha: C. H. Beck,
2002, s. 110-113. ISBN 80-7179-578-X.

2 Tamtéz, s. 111

2 Tamtéz, s. 111
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rozvoje aj. Tato strategie miize pomoci ke zlepSeni efektivity ¢innosti podniku. Finanéni
prostiedky vzniklé pii zruSeni ur¢ité vyroby muze podnik vyuzit K financovani svych

jinych podnikatelskych &innosti.?*

Kombinovana strategie je typicka vyuzitim vice strategii dohromady. Jeji uziti se
pouzije U podnikd, které se nachazeji v obdobi zmén zivotniho cyklu vyrobki a trhi.
Kombinovani jednotlivych strategii miize byt soubézné (simultdnni). To znamena, Ze

podnik kombinuje rizné strategie pro riizné strategické jednotky. 2

2 KERKOVSKY. M. a O. VYKYPEL. Strategické Fizeni: teorie pro praxi. 1. vydani. Praha: C. H. Beck,
2002, s. 112. ISBN 80-7179-578-X.
® Tamtéz, s. 112-113
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3  ANALYZA VNEJSIHO PROSTREDI PODNIKU

Analyza vngjsiho prostiedi podniku zkouma externi faktory v okoli podniku, které
ho do zna¢né miry ovliviiuji. V této bakalarské praci je vnéjsi prostifedi rozdéleno na
makrookoli, mikookoli a globalni okoli. Z tohoto typu analyzy lze vyvodit ptilezitosti
a hrozby pro sestaveni SWOT analyzy.

Makrookoli podniku zahrnuje faktory, které vznikaji a vyvijeji se nezavisle na
podniku. Podnik je tedy nemutze sdm ovlivnit, ale mize se t€mto zménam prizplsobit,
a tak eliminovat negativni dopady z vnéjsku a mize odhadnout vyvoj téchto faktora do
budoucnosti. ,,Makroprostredi zahrnuje Sirsi spolecenské sily, které ovliviuji celé
mikroprostiedi — demografické, ekonomicke, prirodni, technologické, politické
a kulturni faktory. “26,,Makropr0stfedi obsahuje faktory (vlivy nebo také sily), které
puisobi na mikroprostredi vSech aktivnich ucastniku trhu, ovSem S riiznou intenzitou

a mirou dopadu. «2l

K analyzovéani vyvoje makrookoli podniku se nejcastéji pouzivda PESTEL analyza,
ato podle pocateénich pismen Ceskych aanglickych nazvi jednotlivych faktort,
kterymi  jsou politické alegislativni, ekonomické, socidlni ademografickeé,

technologické a ekologické faktory.

Mezi dualezité politické a legislativni faktory patii hospodaiska a datiova politika,
legislativa, regulace hospodaiské soutéze, podpora podnikani. ,, Politické prostiedi
zahrnuje zakony, vladni urady a zajmové skupiny, které ovliviuji a omezuji nejriiznéjsi

organizace a jednotlivce v kazdé spolecnosti.“*®

Ekonomické faktory vypovidaji 0 stavu ekonomiky a patii sem mira ekonomického
rustu, mira inflace, mira nezaméstnanosti, sménny kurz, Grokovd mira, situace na

kapitalovém trhu. Tyto faktory je tfeba sledovat jak uvnitt, tak vné dané ekonomiky.

% KOTLER, P. Moderni marketing. 4. evropské vydani. Praha: Grada Publishing, a. s., 2007, s. 130.
ISBN 978-80-247-1545-2.

" JAKUBIKOVA, D. Strategicky marketing: strategie a trendy. Praha: Grada Publishing, a. s., 2008, s.
82. ISBN 978-80-247-2690-8.

% KOTLER, P. Moderni marketing. 4. evropské vydani. Praha: Grada Publishing, a. s., 2007, s. 154.
ISBN 978-80-247-1545-2.
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Socialni a demografické faktory zahrnuji spolecensko-politicky systém ve
spole¢nosti, Zivotni uroven a zivotni styl obyvatelstva, iroven vzdélani, demografickou
strukturu obyvatelstva, rozd€leni pfijmi obyvatelstva, piistup K praci a volnému ¢asu.

V posledni dob¢ nartsta vliv migracnich tlakli zejména do oblasti zdpadni Evropy.

Technologické faktory souviseji S vytvafenim novych technologii, atim i novych
produktli a novych prilezitosti na trhu. Velice rychle se vyvijeji a zivotnost technologii
se zkracuje. Technologické trendy jsou Casto velmi nestalé. Mezi tyto faktory patii
zmény V informacnich technologiich, vysledky vyzkumu avyvoje, zivotni cyklus

vyrobkl ¢i ceny energii.

V soucasné dobé¢ je kladen stale vétsi a vétsi diraz na ekologické faktory neboli na
ochranu pfirodniho prostiedi, kdy stat formou legislativy usmériiuje a zptisituje chovani

podniki pii vyuzivani ptirodnich zdrojl a také pfti jejich recyklaci.

Vedle makrookoli nabyva globalni okoli jiz n€kolik let na stile vétSim vyznamu.
., Globalizace znamena zavedeni delby prdce V celosvétovém méritku, monitorovani
a vyuzivani komparativnich vyhod v oblasti surovin, levné pracovni sily, schopnych lidi,
koupéschopné poptavky V teritoriich, které nabizeji nejprihodnéjsi podminky. «29
Globalizaci dochazi Kk rozSifovani trzniho prostoru, vzniku multinarodnich

korporaci, ale také k otevieni prostoru pro novou ¢asto i agresivnéjsi konkurenci.

Mikrookoli se se odliSuje od makrookoli ptedev§im tim, ze je mnohem vice pod
vlivem samotného podniku. Mezi nejvyznamnéjsi faktory patii podle M. E. Portera
model péti konkurenénich sil ovliviigjicich pfitazlivost okoli, a to intenzita konkurence
uvnitt odvétvi, novi konkurenti, substitu¢ni a komplementarni produkty, sila dodavatela

a sila odbératelu.

K rozhodujicim faktorim intenzity konkurence uvnitf odvétvi se fadi pocet
konkurujicich si subjektd a jejich strategické zameéry, charakter konkurence, mira ristu

trhu, existence globalnich trhu a globalnich zakaznikii, rozmanitost sortimentu,

2 VEBER, J. a kol. Management: zdklady, moderni manaZerské pristupy, vykonnost a prosperita. 2.
aktualizované vydani. Praha: Management press, 2014, s. 327. ISBN 978-80-7261-274-1.
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moznosti diferenciace, moznost kapitdlovych akvizic ¢i fuzi, technické moznosti
zvySovani ptirGstkti vyrobni kapacity. Cim vétsi je pocet konkurentl, tim vice musi

podniky usilovat o kreativitu a ziskani vyhody nad konkurenci.

Vstup novych konkurenti do odvétvi je dan nékolika podminkami, a to ptitazlivosti
odvétvi (napt. znacné ziskové odvétvi), bariérami vstupu do odvétvi (napt. ekonomické
limity vyplyvajici z objemu produkce, investi¢ni naro¢nost vstupu na novy trh, moznost
pristupu K distribu¢nim kanalim, vladni a jiné legislativni zasahy apod.) a o¢ekavanymi

reakcemi ostatnich konkurentli (napf. agresivni sniZovani cen).

Substitu¢ni a komplementarni produkty hraji nezastupitelnou roli pifi analyze
mikrookoli. Pokud v odvétvi existuje vice substitucnich vyrobka a sluzeb, zvysuje se
intenzita konkurence. Podnik se pak musi odliSovat napt. cenou, vyvojem a vyrobou
dalSich substitut nebo zapiisobit na zménu potieb ¢i dokonce na zménu spotiebnich

navyki.

K dalsim faktorim, které se sleduji pii analyze mikroprostiedi, se tadi sila
dodavatelli. Dodavatelé¢ poskytuji zdroje, které podnik potiebuje pro vyrobu ¢i
poskytovani sluzeb. Je dulezité sledovat dostupnost dodavek a analyzovat naklady, a to
dostupnost anaklady na material a polotovary, dostupnost anaklady na energii,

dostupnost a naklady na potizeni penéz a dostupnost a naklady pracovnich sil.

Pokud je vliv dodavateld silny, je pfilezitost firmy na trhu mald. Pokud je vliv
dodavatelii zvlast’ silny, pak je jeho analyza nutnd v pfipad¢, kdyZz vyrobek, ktery
obchodnik prodava, nema substitut, dile kdyZ firma mé malé odbérni mnoZstvi a neni
pro dodavatele tak zajimava, nebo kdyZ dodavatel md moznost samostatného vlastniho
prodeje zbozi, &i kdyz firma nema moZnost integrace s pfimym vyrobcem zbozi.*

V neposledni fad€ nélezi do analyzy péti konkurencnich sil sila odbératelii. Jednou
z klicovych informaci pro podnik je znalost sektoru zakaznikd a trhi svych zékaznik,
ato spotiebitelskych trhti, primyslovych trha, trhti obchodnich mezi¢lank, trhi

statnich zakdzek a mezinarodnich trhid. Podnik musi znat potfeby apfani svych

%0 PRAZSKA, L., I. JINDRA a kol. Obchodni podnikéni: retail management. 2. ptepracované vydani.
Praha: Management Press, 2002, s. 232. ISBN 80-7261-059-7.
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zakaznikl, trendy ve vyvoji potfeb a kdo jsou jeho potencialni zdkaznici. ,,Analyza
obchodni sily zdakaznika zahrnuje vyzkum téch faktorii, které urcuji chovani a zpiisob
rozhodovani individudlniho spotrebitele pri ndkupu zbozZi a sluzby a jde predevsim

. rr ’ I , V. . 31
0 segmentaci trhu, chovani zakaznika a rozhodovani zakaznika pri koupi. *

31 PRAZSKA, L., J. JINDRA a kol. Obchodni podnikéni: retail management. 2. prepracované vydani.
Praha: Management Press, 2002, s. 232. ISBN 80-7261-059-7.
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4  ANALYZA VNITRNIHO PROSTREDI PODNIKU

Interni prosttedi podniku ovliviiuji faktory védecko-technického rozvoje,
marketingové adistribuéni faktory, faktory vyroby aftizeni vyroby, faktory

podnikovych a pracovnich zdroji a faktory financni a rozpoctové.

Investice do védecko-technického rozvoje piispivaji v podniku k velké konkuren¢ni
vyhod¢, ale mohou byt i velkym rizikem. Vedou K vytvafeni novych technologii ¢i
novych vyrobkil nebo ke zlepseni stavajicich produkti. Mohou také vyznamné ovlivnit

cenovou politiku podniku.

Dal$im faktorem jsou marketingové a distribu¢ni faktory. Vyznam marketingu
neustale narasta. Jeho cilem je zabezpecit podniku dlouhodoby odbyt jeho produkti
aspojit zajmy =zakaznika se zajmy firemnimi. K témto faktorim se ftadi tzv.
marketingovy mix, ktery je tvofen vyrobkem (product), cenou (price), distribuci (place)

a komunikaci (promotion).

,Je soubor taktickych marketingovych ndstrojii, které firma pouziva K upravé
nabidky podle cilovych trhii. Marketingovy mix zahrnuje vse, co firma muze udélat, aby

ovlivnila poptdavku po svém produktu. «32

K prvnimu nastroji marketingového mixu patii vyrobek (product). Pfedstavuje
jakykoliv statek nebo sluzbu, které se stavaji predmétem smény na trhu a jsou urceny
k upokojeni potieb zdkaznika. Zahrnuje nejnizsi troven, coz piedstavuje jadro vyrobku,
tedy vyrobek samotny S jeho uzitnymi vlastnostmi tzv. zdkladni produkt dale prvni
vrstvu neboli vlastni produkt tj. vyhotoveni, obal, kvalita, znacka, image, styl, design,
jméno vyrobce apod., ktery zajistuje zakladni ptinosy produktu a druhou vrstvu tzv.
rozSiteny produkt, kam patii doplinkové sluzby a pfinosy spotiebiteliim, spojené se
zékladnim a vlastnim produktem, jako je rychlost dodavky, instalace, servis, zaruka,

garan¢ni ajiné opravy, uver, leasing, odbornd instruktdz, bezplatnd telefonni linka,

%2 KOTLER, P. Moderni marketing. 4. evropské vydani. Praha: Grada Publishing, a. s., 2007, s. 70. ISBN
978-80-247-1545-2.
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navody K pouziti apod. Prvni vrstva tvoii asi 80 % nakladi ama jen 20% vliv na

zakazniky, druha vrstva predstavuje asi 20 % nakladt a jeji vliv na zdkazniky ¢ini 80 %.

V praxi se vyrobek na trhu vyskytuje Vv riznych stadiich zralosti, které se nazyvaji

zivotni cyklus vyrobku. Tyto faze jsou uvedeni na trh (zavadéni), rist, zralost a upadek.

K druhému néstroji pfinalezi cena. Cena je vyjadienim hodnoty produktu. Ovliviiuje
velice poptavku a postaveni firmy vii¢i konkurenci a jeji misto na trhu. Stanoveni ceny
je velmi dilezité a obtizné pro management firmy. Cena pfinasi jako jedina z prvka

marketingového mixu firmée ptijem, a tak je dilezité pruzné reagovat na stanoveni ceny.

U stanoveni ceny je nutné zvazit, jakych cili chce firma dosdhnout. Zdali jde firmé
0 preziti, likvidaci konkurence, maximalizaci zisku, rychlou navratnost investic nebo

rust objemu prodeje a trzniho podilu.

Mezi tieti nastroj marketingu patii distribuce. Distribu¢ni cesty pfedstavuji souhrn
vSech prostiedki zajistujicich tok produkti od vyrobce k zakaznikovi. Jde 0 urceni
distribu¢nich cest, které¢ zajisti doruceni produktii na dané misto, ve spravném case,

Vv odpovidajicim mnozstvi a kvalité.

Ctvrty néstroj tvofi firemni komunikace. Ta vznika mezi podnikem a zikaznikem
a jejim zakladnim tkolem je zvySeni prodeje vyrobkul a sluzeb na trhu a navySeni zisku
podniku. Ma pét hlavnich komunikacnich ndstrojii, mezi které se fadi: reklama
(advertising), osobni prodej (personal seilling), podpora prodeje (sales promotion),

préce s vetejnosti (public relations) a pfimy marketing (direct marketing).33

Reklama je neosobni forma propagace uskute¢iiovana prostfednictvim placenych
médii. Miize byt primarni, propaguje vyrobek ¢i sluzbu, dale selektivni, ta propaguje

znacku nebo institucionalni, kterd se zamétuje na vytvoreni pozitivni pfedstavy 0 firm¢.

Osobni prodej zajistuje vysSkoleny prodejni persondl a byva nejlepsi formou piimé
komunikace. Jeho cilem je uspéSné zavrSeni prodejni Cinnosti a budovéani vztahil se

zékazniky.

% KOTLER, P. Moderni marketing. 4. evropské vydani. Praha: Grada Publishing, a. s., 2007, s. 809.
ISBN 978-80-247-1545-2.
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Podpora prodeje zahrnuje celou Skalu kratkodobych motivaénich nastrojii napf.

vzorky, kupony, soutéze, slevy, ochutnavky, zvyhodnéné nabidky apod.

Prace s vefejnosti, oznaCovanad Casto jako PR, mé za ukol provadét komunikaci
s cilovym publikem. Hlavnimi nastroji jsou publikace, vyro¢ni zpravy, ¢lanky Vv tisku,
rozhovory v médiich, projevy na vetejnosti, organizovani vetejnych akci, sponzoring

a dalsi.

Pfimy marketing se zamétfuje na vytvafeni aupeviiovani stalych vztahii se
zékazniky. Je urCen pfevazn¢ konkrétni osob¢, byva okamzity, je interaktivni
a prizptisobuje se tak, aby byl pfitazlivy pro zakazniky.* Jeho nastrojem jsou katalogy,
neadresovana reklama, prodej rozhlasovou ¢i televizni reklamou, prodej po telefonu,

internet a dalsi.*®

Pro analyzu interniho prostfedi podniku se pouzivaji dale faktory vyroby a fizeni
vyroby. K faktorim ovliviyjicich vyrobni proces a fizeni vyroby lze zatadit mnozstvi
vyprodukovanych vyrobk, jejich kvalitu, uzitné vlastnosti, vyuziti surovin a energii ve
vyrob¢, ale také uroven a vyvoj vyrobnich nakladd. Dulezitymi ukazateli je i vyuziti

kapacity vyrobnich zatizeni, flexibilita a stabilita vyroby.

Vedle faktorti vyroby a fizeni vyroby se nesmi opomenout faktory podnikovych
a pracovnich zdroju. K témto faktorim nalezi vSe, co souvisi S lidskymi zdroji podniku,
jejich efektivnim vyuZzitim, motivaci, organiza¢ni strukturou, velikosti a kulturou

podniku a soulad mezi zajmy lidi a podnikem.

Na zavér Kk faktordm vnitini analyzy patii faktory financni arozpoctové. Jde
0 finan¢ni analyzu podniku, kterd posoudi redlnost navrzené obchodni strategie.
NejcastéjSimi pouzivanymi ukazateli financéni analyzy jsou ukazatele vychazejici
z ucetnich vykazi, a to rozvahy a vykazu zisku a ztrat, jde 0 pomérové ukazatele a dale

ukazatele, které srovnavaji vyvoj v Case.

% KOTLER, P. Moderni marketing. 4. evropské vydani. Praha: Grada Publishing, a. s., 2007, s. 837.
ISBN 978-80-247-1545-2.

% JAKUBIKOVA, D. Strategicky marketing: strategie a trendy. Praha: Grada Publishing, a. s., 2008, s.
261. ISBN 978-80-247-2690-8.
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Mezi pomérové ukazatele finanéni analyzy patfi ukazatele likvidity, rentability,

aktivity a zadluzenosti.

Likvidita vyjadiuje schopnost firmy hradit kratkodobé zavazky a predstavuje jednu
ze zakladnich podminek existence firmy. Ukazatel¢ likvidity maji rizné stupné
v zavislosti na rychlosti premény raznych druhi obézného majetku na finan¢ni
prostiedky. Mezi tyto ukazatele patii bézna likvidita (L3), pohotova likvidita (L2)
a okamzita likvidita (L1). Udaje pro vypoéet likvidity se Gerpaji z rozvahy.

Bézna likvidita vyjadiuje pomér mezi obéznymi aktivy a kratkodobymi zavazky.
Ukazatel reaguje na strukturu zasob a jejich ocenovani vzhledem Kk jejich prodejnosti
ana slozeni pohledavek vzhledem K jejich nezaplaceni ve lhité splatnosti nebo

nedobytnosti. Doporu¢ena hodnota tohoto ukazatele ¢ini asi 1,5-2,5.

Pohotova likvidita ddna pomérem mezi ob&Zznymi aktivy sniZenymi O zasoby

a kratkodobymi zavazky. Hodnota pohotové likvidity by se mé¢la pohybovat kolem 1.

Okamzitd likvidita méfi schopnost podniku hradit ihned své splatné zavazky, kdy
v Citateli je finanéni majetek a ve jmenovateli opét kratkodobé zavazky. Vyse tohoto

ukazatele by méla ¢init mezi 0,2—0,4.36

Rentabilita, jako dalSi ukazatel finan¢ni analyzy, znamena schopnost podniku
dosahovat zisku pomoci investované¢ho kapitalu a patii mezi nejsledovanéjsi ukazatele
hodnoceni podnikatelské cCinnosti. K navrZzenym ukazatelim se fadi rentabilita
celkovych aktiv, rentabilita vlastniho kapitdlu arentabilita nakladi, které vychazeji

z celkového zisku po zdanéni.

Rentabilita celkovych aktiv je dana vztahem mezi ziskem a celkovymi aktivy

a poukazuje na efektivnost vlozeného kapitalu, jak vlastniho, tak ciziho.

Rentabilita vlastniho kapitalu je dulezitd piedev§im pro vlastniky podniku

vvvvv

% SEDLACEK, J. Financni analyza podniku. Brno: Computer press, a. s., 2009. s. 66—68. ISBN 978-80-
251-1830-6.
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Rentabilita nakladii pométuje zisk avynalozené ndklady aznaci, kolik zisku

dosahuje firma z kazdé koruny vynaloZenych néklada. *’

Po likvidité a rentabilité¢ k finanénim ukazatelim patii ukazatelé¢ aktivity. Aktivita
zkoumad, jak hospodarn¢ firma naklada se svymi aktivy. Vyjadiuje se nejcastéji
V podobé ukazatelli vazanosti kapitalu v ur€itych polozkach aktiv. Patfi sem napiiklad

ukazatel obratu celkovych aktiv, doby obratu zasob a doby obratu pohledavek.

Obrat celkovych aktiv poméiuje rocni trzby a celkova aktiva audava, vyuziti

majetku firmy.

Ukazatel doby obratu zasob ptedstavuje pocet dntli, po které jsou zdsoby vazany

V podnikani a je ddn pomérem mezi primérnou zasobou a denni spotiebou.

Ukazatel doby obratu pohledavek se vypocte jako podil mezi obchodnimi
pohledavkami adenni trzbou vyjadienou formou pohledavky. Vyjadiuje dobu od

okamziku prodeje do doby obdrzeni platby od odb&rateli.*®

Ukazatele zadluzenosti, jako posledni ukazatel finan¢ni analyzy, uddvaji vztah mezi
cizimi a vlastnimi zdroji firmy, ukazuji tedy na rozsah, vjakém firma pouziva pro
financovani svych aktiv cizi zdroje. Vyssi zadluzenost miize znamenat riziko financni
nestability, ale také i navySeni vynosi Vv nékterych ptipadech, kdy firma nema dostatek
vlastniho kapitalu. K ukazateliim zadluzenosti se fadi mira celkové zadluzenosti, mira

zadluzenosti vlastniho kapitalu a finan¢ni péka.

Mira celkové zadluzenosti pfedstavuje vztah mezi cizimi zdroji a celkovymi aktivy.

Cim vyssi je tento ukazatel, tim vyssi je riziko véfitelu.

Mira zadluzenosti vlastniho kapitalu je dana pomérem mezi cizimi zdroji a vlastnim

kapitalem.

% SEDLACEK, J. Financni analyza podniku. Brno: Computer press, a. s., 2009. s. 56-60. ISBN
978-80-251-1830-6.
% Tamtéz, s. 60-63
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Finanéni paka souvisi Sukazatelem zadluzenosti, to znamena, ze ¢im je firma

zadluzengjsi, tim je vySSi financéni paka. Znazoriuje ji vztah, kdy v Citateli je

zadluZenost vlastniho kapitalu a ve jmenovateli celkové zadluZenost. >

% SEDLACEK, J. Financni analyza podniku. Brno: Computer press, a. s., 2009. s. 63-66. ISBN
978-80-251-1830-6.
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5 BCGANALYZA

Jedna se 0 portfoliovy model strategie, jez vyvinula americka spole¢nost The Boston
Consulting Group. Tento model nam pomoci matice ukazuje zivotni cyklus vyrobk.
Tato analyza nam piindsi doporuceni pro vytvoreni optimalni kombinace portfolia
tvofenou z inovujicich, zralych a zastaralych vyrobkt. Aby se matice vyuzila, je potieba
rozdelit vyrobky na jednotky, tzv. SBU (strategic business unit). Tyto jednotky jsou
poté nasledné rozdéleny do ctyt kvadranti podle toho, jaky podil na trhu zaujimaji

vcetné toho, zda se predpoklada tempo rastu dané¢ho trhu.*

Prvni jednotkou jsou takzvané otazniky (Question Marks), které maji velky riistovy
potencidl, ale také nizky podil na trhu. Jejich vyvoj je spojovan s ur¢itym rizikem. Jedna
se 0 vyrobky, které jsou na poc¢atku zivotniho cyklu, a jejich dalsi vyvoj neni zcela jisty.
Mohou se dostat do vSech dalSich sektort — hvézdy, penézni kravy nebo psi. Tato faze
zivotniho cyklu ptfedpokladd velké potieby financnich prostfedki souvisejicich
s inovacemi, marketingem a dalSimi aktivitami, diky kterym se uvadi nové vyrobky na
trh.**

Hvézdy (Stars) jsou dal$i jednotkou, které jsou charakteristické v kombinaci
vysokého trzniho podilu avysokého rastu. Diky nim umoziuji podniku rdst a po
vycerpani jejich potenciondlniho ristu maji tendenci prejit do stadia ,,penézni krava“.

v v v N A PRI S . e ’ . ’ 42
Hvézdy spole¢né s penéznimi kradvami pfindSeni podniku pozitivni ekonomicky efekt.

Penézni kravy (Cash Cows) zaujimaji vysoky trzni podil na trhu, ale tento trh jiz
neroste nebo je dokonce zaporny. Tyto trhy nebyvaji atraktivni pro konkurencni
spolecnosti. Do této jednotky tzv. SBU podnik jiZ pfili§ jiZ neinvestuje. Tyto jednotky

se vyznamné podili na dobrém cash flow (finanénimu toku penéz ve firm¢) a piispivaji

* JAKUBIKOVA, D. Strategicky marketing: strategie a trendy., Praha: Grada Publishing, a. s., 2008, s.
105-106. ISBN 978-80-247-2690-8.

! Tamtéz, s. 107

* Tamtéz, s. 107
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k financovani jinych rozvojovych aktivit podniku. Tyto jednotky nepotiebuji vysokou

. ey . . : . 43
investi¢ni potfebu ani vysoké marketingové naklady.

Posledni jednotkou jsou psi (dogs), nékdy také oznaCovani jako bidni psi, ktefi se
vyznacuji nizkym podilem na trhu, ktery neroste nebo klesa. Pro tyto jednotky je
doporucovana utlumova strategie — odejit z trhu. Jelikoz mohou v budoucnu vykazovat

., v .y . N 712 44
negativni cash flow, oznacuji se jako penézni 1éc¢ky (cash traps).

Postaveni produkti v matici BCG se muze ménit. Z,otazniki“ se mohou stat
,hvézdy“ nebo ,,bidni psi®, ale i,,penézni kravy” mohou piejit do postaveni ,,psi‘.
Tento vyvoj je ovlivnén tempem vzniku novych technologii, ale také silou konkurence
vV daném odvétvi nebo vlastni aktivitou firmy. Pfiznivy stav je ten, pokud firma ma
vyrobky S vysokym objemem prodeje V kategorii ,,hvézd* a ,,dojnych krav®, z kterych

také plyne pfevazna vétSina piijmu firmy.

Tato analyza ma nékterd omezeni, kterd plynou z opomijeni ristu celého trhu, dale
relativni podil na trhu nemusi vzdy rozhodovat 0 postaveni vyrobku, coZ plati zvlasté
pro mezindrodni trhy a Vv neposledni fad¢ tato analyza neuvazuje, ze mezi produkty

mohou byt silna spojeni naptiklad v podobé spole¢né distribucni sitg.®

Strategie zvolené na zéklad¢ analyzy portfolia mohou byt strategie zvySeni trzniho
podilu zakladanim novych SBU vV perspektivnich odvétvich, strategie zachovani
stavajiciho trzniho podilu bez zna¢nych zmén, strategie snizeni trzniho podilu

a strategie odchodu z trhu.

Strategie zvySeni trzniho podilu zakladanim novych SBU Vv perspektivnich
odvétvich se doporucuje pro SBU, které¢ se staly otazniky a maji pfedpoklady stat se

hvézdami.

* JAKUBIKOVA, D. Strategicky marketing: strategie a trendy., Praha: Grada Publishing, a. s., 2008, s.
107. ISBN 978-80-247-2690-8.

*VEBER, J. a kol. Management: zdklady, moderni manazZerské pristupy, vykonnost a prosperita. 2.
aktualizované vydani. Praha: Management Press, 2014, s. 529. ISBN 978-80-7261-274-1.

* Tamtéz, s. 529
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Strategie zachovani stavajiciho trzniho podilu bez znacnych zmén pfi ziskévani
penéznich prostiedkii se uplatiiuje casto U dojnych krav, které zajistuji nejveétsi

mnozstvi finan¢nich prostfedkt firme a chtéji si toto postaveni do budoucna udrzet.

Strategie snizeni trzniho podilu spociva Vv ziskani zvySenych piijmu V kratkém

casovém obdobi bez ohledu na mozné dusledky.

Strategie odchodu z trhu znaci likvidaci podnikatelskych jednotek. Jedna se hlavné

0 psy a otazniky.*

*® JAKUBIKOVA, D. Strategicky marketing: strategie a trendy., Praha: Grada Publishing, a. s., 2008, s.
109. ISBN 978-80-247-2690-8.
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6 SWOTANALYZA

SWOT analyza je metoda, jejiz pomoci je mozno identifikovat silné¢ a slabé stranky
a prilezitosti a hrozby spojené S urcitym typem podnikani. Jedna se 0 metodu analyzy
uzivanou predevsim vV marketingu, ale také napft. pii analyze a tvorbé politik. Diky tomu
je mozné komplexn¢ vyhodnotit fungovani firmy, nalézt problémy nebo nové moznosti

ristu. Je soudasti strategického (dlouhodobého) planovani spole¢nosti.*’

Cilem SWOT analyzy je urcit to, do jaké miry je souCasna strategie firmy a jeji
specifické silné aslabé stranky rozhodujici a schopné vyrovnat se S nastdvajicimi

v . v 17 48
zménami prostiedi.

SWOT analyza se piivodné¢ skldda ze dvou analyz, a to analyzy SW a analyzy OT.
Doporucuje se zacCinat analyzou OT — prilezitosti a hrozeb, které pochazeji z externiho
prostiedi firmy, které zahrnuje jak makroprostiedi, tak i mikroprostiedi. Po analyze OT

nasleduje analyza SW, ktera se tyka interniho prostfedi ﬁrmy.49

Slovo SWOT vzniklo z po¢atecnich pismen anglickych slov strengths, weakness,

opportunities a threats.

Strengths neboli silné stranky Vv analyze SWOT by se dali charakterizovat jako
schopnosti ¢i dovednosti, diky kterym ma podnik dobré nebo zvyhodnéné postaveni na
trhu vzhledem ke konkurenci. Nejlepsi silné stranky podniku jsou takové, které se daji
obtizné ¢i viubec okopirovat a ptredpokladaji, ze diky nim bude firma prosperovat
dlouhodobé. Do silnych stranek by se mohl zaradit naptiklad kvalitni management,

dobré jméno podniku, dostateéné zdroje, strategické spojenectvi.”

Weaknesses neboli slabé stranky jsou pravym opakem silnych stranek. MiZeme je

charakterizovat jako omezeni ¢1 nedostatky, diky kterym ma podnik S$patné nebo

" PRAZSKA, L., J. INDRA a kol. Obchodni podnikéni: retail management. 2. ptepracované vydani.
Praha: Management Press, 2002, s. 233. ISBN 80-7261-059-7.

*® JAKUBIKOVA, D. Strategicky marketing: strategie a trendy. Praha: Grada Publishing, a. s., 2008, s.
103. ISBN 978-80-247-2690-8.

* Tamtéz, s. 103

0 CASTORAL, Z. Ziklady moderniho managementu. 1. vyd. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského Praha, 2009, s. 115. ISBN 978-80-86723-76-1.
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znevyhodnéné postaveni na trhu vzhledem ke konkurenci. Slabé stranky lze definovat
napiiklad jako nekvalitni lidské zdroje, nizké jakosti vyrobkl a sluzeb, problematicka

image.>

Opportunities neboli ptilezitosti piedstavuji takové moznosti podniku, diky jejichz
pfipadné realizaci by se danému podniku zlepsila konkurenceschopnost na trhu. Aby
podnik mohl uskutecnit ptipadné pfilezitosti, musi je nejprve nalézt a identifikovat. Jako
piiklad pfilezitosti by se mohli uvést naptiklad slaba konkurence, trzni moznosti

a stabilita trhu, stabilni politické prostredi, dobré mezinarodni podminky.>?

Threats neboli hrozby jsou chapany jako neptiznivé mozné dopady, které by mohli
mit na dany podnik negativni vliv Vv podobé¢ napiiklad znevyhodnéni
konkurenceschopnosti na trhu ¢i Vnejhor§Sim mozném ptipad¢ likvidaci podniku.
Ptiklad hrozeb by se mohli uvést silnd konkurence, nestabilita trhu, zaostavajici

legislativa, diskrimina¢ni opatfeni, ekonomicka kriminalita.>

S CASTORAL, Z. Zdklady moderniho managementu. 1. vyd. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského Praha, 2009, s. 115. ISBN 978-80-86723-76-1.

52 Tamtéz, s. 115

5 Tamtéz, s. 115
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PRAKTICKA CAST

7 CHARAKTERISTIKA PODNIKU KARMA CESKY
BROD, A. S. A JEHO HISTORIE

Tato bakaldiska prace se zabyva konkrétni spoleénosti, kterou je Karma Cesky
Brod, a. s. se sidlem spolenosti Zborovska 693, 282 01, Cesky Brod.

Spole¢nost Karma Cesky Brod, a. s. je nejvét§im vyrobcem konvenénich plynovych
kamen v Ceské republice a dalo by se fict, Ze je i nejvétsim vyrobcem V celé Evropé.
Predmétem podnikéani této spolecnosti je vyvoj a vyroba plynovych zafizeni, montaz
a opravy vyhrazenych plynovych zafizeni a koupé zbozi za ucelem dalSiho prodeje.
Nosnym vyrobnim programem je vyroba lokalnich plynovych topidel s ndzvem BETA
s odtahem spalin ptes zed” 0 vykonech 2-5 kW. Jejich postupna pribézna modernizace
roz§ifovani typové fady a budovani spolehlivé servisni sité je zarukou udrzeni vedouci
pozice hlavné na cCeském a slovenském trhu a rozSifovani exportu do dal§ich zemi
vcetné servisnich sluzeb. Nabidkovy sortiment je obohacen o pritokové ohfivace

a vinotéky. Dale se vyrabi krby a krbové ramy pro Belgii a Anglii.

V cele spolecnosti je statutarni feditelka a soucasné predsedkyné spravni rady, které
jsou podfizeni vyrobné-technicky nameéstek, ekonomicky nameéstek, obchodni nameéstek
a naméstek pro nakup. Technicky naméstek je ¢lenem spravni rady a jsou mu podtizeni
fadovi zaméstnanci. Vyrobni naméstek fidi oddéleni jakosti a bezpecnosti a ochrany
zdravi pifi praci adale vedouciho vyroby, kterému jsou podfizeni vyrobni mistii
a mistrim jsou podfizeni jednotlivi dé€lnici. Ekonomicky feditel tidi pak ptfimo fadové
zamé&stnance, stejné¢ tak ipod naméstka pro nakup spadaji fadovi zaméstnanci. To

znamena, ze ve spolecnosti je funkcionalni typ organizaéni struktury.

Spole¢nost Karma vznikla v roce 1910. Zalozil ji vyznamny ¢esky podnikatel Karel
Machacek. Tento nazev vytvofil slozenim pocatecnich slabik svého kiestniho jména

a ptijmeni.

V dob¢, kdy se intenzivné rozvijelo plynarenstvi, vybudoval K. Machacek v Praze

tovarnu na vyrobu plynovych spotfebi¢ti, ktera byla pozd&ji pievedena do Ceského
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Brodu. Vznikla tak prvni tovarna svého druhu v Cechéach a z toho vyplyvalo i mnoho
dalsich prvenstvi ve vyrobé: napt. prvni plynovy kuchyiisky sporak v Cechéach, prvni
prutokovy ohiiva¢ vody ¢eské vyroby a mnoho dalSich. Pozdé&ji na to navazuje i dalsi

sortiment spotiebicli pro domacnost.

V Ceském Brodé spoleénost Karma funguje dodnes. Hlavni ¢innost spodiva ve
vyrobé plynovych spotiebici. V roce 1991 se Karma transformovala na akciovou
spolecnost. Firma prosla rozsahlou rekonstrukci a technologickou inovaci. V roce 1998

ziskala sviij prvni certifikat jakosti dle norem ISO 9001.

Od roku 2007 je spole¢nost Karma Cesky Brod, a. s. vyhradnim vyrobcem
a distributorem plynovych topidel znacky Gamat.

Staly zajem o vyrobky Karma je nejen v Evropské unii, ale také ve statech byvalého

Sovétského svazu. >

* KARMA CESKY BROD, A. S. O spolecnosti [online]. © 2014 [cit. 2017-01-30]. Dostupné z:
http://karma-as.cz/o-spolecnosti/
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8 VYROBKOVE PORTFOLIO

Jak jiz zde bylo zminé&no, tak spole¢nost Karma Cesky Brod, a. s. se specializuje na
zaklad¢ dlouholeté tradice na vyrobu plynovych topidel, plynovych pritokovych
ohtivact vody a plynovych krbi.

Pro topidla s odtahem spalin ptfes zed’ je charakteristické, Ze se jednd 0 lokalni
plynova topidla, ktera maji nasavani vzduchu a zaroven odtah spalin je vyveden pies
zed systémem ,trubka V trubce®. Tento sortiment se nejvice vyuziva Vv bytech

a panelovych domech.

Mechanic. Jednéd se 0 zavésna plynova topidla, kterd maji odtah spalin vyveden skrz
zed’. Zakaznici maji na vybér ze 4 variant vykonu ato od 2—5 kW. Jedna se 0 lokalni

plynova topidla, kterd disponuji mechanickou regulaci teploty.

Rada Beta Mechanic Comfort je stejna jako Beta Mechanic pouze s tim rozdilem, ze
u této fady je mozné, po uvedeni topidla do provozu, pozorovat plamen, ktery prohotiva

pies specialni keramické prvky.

Dalsimi plynovymi topidly oproti Beta Mechanic je fada Beta Electronic. Jedna se
také 0 zaveésna plynova topidla stim rozdilem, ze utady Beta Electronic se topidla
dodéavaji s vestavénymi nastavitelnymi spinacimi hodinami (verze 01) nastavitelné
Vv rozsahu 24 hodin. Druhou variantou jsou tatdz topidla S tim rozdilem, Ze nedisponuji
vestavénymi nastavitelnymi spinacimi hodinami, ale jsou dodavana bez nich (verze 02)
a jsou koncipovana na piipojeni K prostorovému termostatu, ptes ktery se potom tento

typ topidel ovlada.

Nejvyssi fadou plynovych topidel s odtahem spalin pies zed je fada Beta Comfort.
Tato fada je stejné vybavena jako Beta Electronic, ale zaroven jako ufady Beta

Mechanic Comfort lze pozorovat plamen (po uvedeni topidla do provozu).

V roce 2007 spole¢nost Karma Cesky Brod, a. s. zakoupila od némecké spole¢nosti

licenci na vyboru plynovych topidel znacky Gamat s odtahem spalin pfes zed. Tento
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sortiment je specificky tim, Ze slouzi jako adekvatni ndhrada za ptvodni plynova topidla
fady Gama, kterych je instalovano po celé Ceské republice obrovské mnozstvi. Hlavni
vyhodou je moznost vymény starého topidla za nové, pticemz zakaznik uSetii penize za

montaz.

Vedle topidel Gamat s odtahem spalin pies zed’, vyrabi firma také tento typ Gamat
s odtahem spalin do komina. Pro tento vyrobkovy sortiment je charakteristické, ze se
jedna o lokalni plynova topidla fady Gamat, ktera maji nasavani vzduchu z mistnosti
a odtah spalin vyveden do komina. Tento sortiment se také nejvice vyuziva v bytech
a panelovych domech. Zakaznici maji na vybér ze 4 variant vykonu ato od 2-9 kW.

Jedna se 0 lokalni plynova topidla, ktera disponuji mechanickou regulaci teploty.

Vedle topidel, vyrabi firma také plynové ohtivace vody. Diky dlouholeté tradici
pana Karla Machacka se plynové pritokové ohfivace vody staly tak populdrnimi
a rozsitenymi, ze slovo karma se oficidln¢ stalo synonymem pro pratokové ohtivace
vody. Na vybér jsou karmy od 5 do 13 litrdi pratoku teplé vody za minutu
s piezoelektrickym zapalovanim (vé¢ny plaminek) ¢i bateriovym zapalovanim (bez

veécného plaminku).

K dal§im vyrobkiim spolecnosti patii volné stojici plynova krbova kamna. Jedna se
zakazniky. Na rozdil od plynovych topidel je Vv téchto plynovych kamnech opravdu
moznost sledovat vérohodny plamen, ktery je zcela srovnatelny s krby na tuhé paliva.
Nabizi se Vv péti vzhledovych provedenich, vSechny 0 stejném vykonu 5 kW. Na vybér

je provedeni bud’ s odtahem spalin do komina, nebo S odtahem spalin pies zed'.

Ve vyrobkovém portfoliu této spole¢nosti jsou I vestavné plynové krby. Ty jsou
luxusni fadou plynového vytdpéni S moznosti zabudovani do zdi. Je zde koncipovan
stejny redlny efekt hoticitho ohné, jako u volné€ stojicich plynovych krbovych kamen.
V tomto ptipad€ se nabizi ve 4 vzhledovych provedenich a vSechny disponuji stejnym
vykonem 8,9 kW. Vyhodou téchto vestavnych plynovych krbii oproti voln¢ stojicim je

to, ze je lze ovladat dalkovym ovladacem.
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JelikoZ je prodej topidel sezonni zaleZitosti, nabizi spolenost Karma Cesky Brod,
a.s. zbozi, které nakupuje. V tomto sortimentu se nalézaji klimatizacni jednotky

a termoelektrické a kompresorové Vinotéky.55

> KARMA CESKY BROD, A. S. [online]. © 2014 [cit. 2017-01-30]. Dostupné z: http://karma-as.cz/
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9 ANALYZA MAKROOKOLI PODNIKU

Tato ¢ast kapitoly se bude zabyvat analyzou makrookoli podniku. Budou zde
nastinény jednotlivé faktory, které na dany podnik ptisobi @ mohou ho ovlivnit ve vétsi,
¢1 mensi mife. Budou zde zahrnuty politické a legislativni faktory, ekonomické faktory,

socialni faktory, technologické faktory a ekologické faktory.

Politicka situace ovlada vSechny stranky Zivota v zemi. Vstupem Ceské republiky
do Evropské unie v kvétnu 2004 se prohloubila mira otevienosti ekonomiky, piesto

predstavitelé statu jsou kritizovani za velké zasahy do ekonomiky.

Ceské legislativni prostfedi se vyznacuje pomérné nizkou efektivnosti vymahéni
prava avysokou byrokracii. Vyskyt korupéniho chovani snizuje nediivéru Siroké

vefejnosti K politikiim.

Velky dopad na podniky maji zdkony, vyhlasky ministerstev a nafizeni.
K nejvyznamngj§im patfi danové zakony, zdkon o0 Gcetnictvi, provadéci vyhlasky
ministerstva financi, ¢eské ucetni standardy, vyhlasky tykajici se emisnich limitt, limitd

hlukt apod.

Z ekonomickych faktord byly vybrany hruby domaci produkt (HDP), inflace a kurz

¢eské koruny K euru.

HDP slouzi pro poméfeni vyvoje hodnot za uplynuly rok ¢i uplynulé Ctvrtleti. Za
ptiznivy vyvoj se povazuje rist HDP 02-3 %, za velmi pfiznivy pak rast 0 4-5 %
ro¢n€. Meziro¢ni vyvoj HDP c¢inil v roce 2010 2,5 %, v roce 2011 1,9 %, v roce 2012
1,3 %, v roce 2013 0,7 %, v roce 2014 2 %, v roce 2015 4,3 %.

Primérné ro¢ni mira inflace za rok 2015 ¢inila 0,3 %. Vyvoj je podobny jako v roce
2014. Stejny trend se udrzuje i vV roce 2016. Na vyssi inflace v roce 2017 bude tlacit
draz$i ropa a dals$i vyrobky z dovozu nebo také rist mezd. S cenami pravdépodobné

zahyba i spusténi dalsi faze elektronické evidence trzeb.

Kurz ¢eské koruny keuru v listopadu 2013 odstartoval specialni rezim CNB

Vv oblasti devizovych intervenci. Tento rezim bude pravdépodobné koncit v listopadu
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2017. Ceské koruna by méla tak posilit z 27 K& na 25,50 K&/EUR. Bankéii se budou
branit vyrazngj$im kurzovym pohybim. Neékteti ocekavaji, ze se kurz K¢ k EUR

vyraznéji nezmeni.

Mezi socidlni faktory je zpohledu obchodni strategie =zafazen vyvoj

nezameéstnanosti @ mzdy, protoze ptisobi na kupni silu zdkazniki.

V roce 2016 se mira nezaméstnanosti udrzovala mezi 5-6 % predev§im zéasluhou

rustu domaci ekonomiky a s tim byl spojeny zdjem firem 0 nové zaméstnance.

Hrub4 mésicni nominalni mzda na piepocteného zaméstnance Cinila ve 3. Ctvrtleti

roku 2016 v narodnim hospodaistvi 28.311 K¢.

Technologické prostiedi a jeho zmény jsou pro podniky zdrojem technologického
pokroku, pomoci které¢ho je jim umoznéno dosahovat vysSich hospodéiskych vysledkt
a posilovat konkurenceschopnost, proto je nutné sledovat nové trendy a soucasné
zvySovat kvalifikaci zaméstnancti a pravidelné je proskolovat asoucasné¢ dbat na

bezpec¢nost a ochranu zdravi pfi praci a na ochranu Zivotniho prostredi.

Jelikoz je zminovana firma vyrobcem, tak mé& pevné dané vyrobni procesy.
Disponuje certifikaci dle ISO 9001:2008, kterd pifesné¢ stanovuje postupy vyroby
a veskeré dalS§i Cinnosti spojené S vyrobou. Témi jsou napiiklad vyrobni kontrola,

funkénost vyrobku a kontrola jakosti vyrobenych produktti.

Karma Cesky Brod, a. s. dodrzuje i v oblasti ekologie zakonem dané predpisy
alimity pfi vyrobé topidel a ostatnich produkti. Odpady z vyroby se odvazi do
sbémého dvora v Ceském Brodé. Viechny jeji vyrobky jsou pro zdravi ¢lovéka

nezavadné a splituji technické, hygienické a ekologické normy.

Postup likvidace topidel po ukonceni jejich doby zivotnosti je takovy, Ze se

odevzdaji na ptislusné sbérné dvory, kde jsou ekologicky zlikvidovany.

Odpadni oplachové vody se likviduji pomoci vlastni zneskodnujici stanice, a to 4x

ro¢né, kdy zde probiha kontrola vypousténych vod akreditovanou spole¢nosti.
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V oblasti vratnych oball ma spoleCnost uzavienou smlouvu S autorizovanou
obalovou spolec¢nosti EKO-KOM, a. s. Odpadové hospodaistvi se fidi planem
odpadového hospodaistvi, ktery je sestaven v souladu s § 28 Vyhlasky ¢. 383/2001 Sb.

Vv platném znéni. %6

® VEREJNY REJSTRIK A SBIRKA LISTIN. Shirka listin [online]. © 2012-2015 [cit. 2017-02-03].
Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/vypis-sl-firma?subjektld=64436
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10 ANALYZA MIKROOKOLI

Tato cast kapitoly se bude zabyvat analyzou mikrookoli podniku. Budou zde
popsany jednotlivé faktory, které mohou mit riznou intenzitu vlivu. Radime sem
intenzitu konkurence uvnitt odvétvi, nové konkurenty, substituci vyrobka a sluzeb,

dodavatele a odbératele.

Konkurence v Ceské republice v oboru vyroby plynovych topidel je pomérné stéla.
Konkurenty, které je zde mozno uvést, jsou napiiklad Gorenje spol. s.r.o., obchodni
skupina MORA nebo spole¢nost KVART — CZ, s. r. 0. Tyto firmy se vyznacuji
podobnou funkénosti plynovych topidel za mirné€ nizsi ceny. Ve srovnani se spolecnosti
Karma Cesky Brod, a. s. ale nemaji tak Siroké portfolio vyrobki s technickou
rozmanitosti. Mlze se ale stat, ze v dneSni dobé se zakaznici vice zacili na vyrobky

S niz$1 cenovou hladinou.

Tito konkurenti jsou pravidelné sledovani a analyzovani. Sleduje se, jakym smérem
se jejich vyvoj ubira, jakou pouzivaji reklamu, zda méni management firmy a také zda

se méni rentabilita odvétvi vzhledem K ostatnim srovnatelnym odvétvim.

Hrozba novych konkurenti muize byt ve firmé Vv oblasti prodeje zbozi, jako jsou

klimatizace a vinotéky. Pro vyrobu ostatnich produktl je konkurence pomérné ustalena.

Do dalsich faktor analyzy mikrookoli patii substituce vyrobku a sluzeb. Substituce
vyrobkl je pfimo Vitadé plynovych topidel minimalni. OvSem tato topidla byvaji
nahrazovana topidly elektrickymi. V posledni dobé jsou ale celkové topidla pfi

vybaveni domécnosti na Ustupu, coz je pro firmu velkou hrozbou.

Pro hodnoceni analyzy mikrookoli se fadi i sila dodavateli. Karma Cesky Brod, a. s.
velmi uzce spolupracuje S dodavateli, od kterych objednava potiebné materidly
k vyrobé svych vyrobki ataké zbozi uréené k dalsimu prodeji. Dodavateli ma tato
dodavatele patfi naptiklad: slovinskd firma, kterd dodavd smalt. Smalt se uziva
k nanaseni na plechové komory plynovych topidel. Dale spolupracuje se spole¢nosti,

ktera dodava praskové barvy, jind firma dodava hlinikové plechy, dalsi firma, kterd
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dodava ocelové a pozinkované plechy a jesté napiiklad firmu, kterd dodava plynové

hotaky.

Karma Cesky Brod, a. s. disponuje seznamem dodavateli podle komisniho
schvaleni jejich zptisobilosti. Provadi se analyza hodnoceni dodavatelti podle 12 kritérii,
kterym je pfisouzena urcitd vaha. Mezi tato kritéria se tadi: kvalita dodavek, dosavadni
kazen, atest vyrobku, cena, kupni smlouva, objednaci lhita, doba splatnosti faktury,
systémy fizeni jakosti U dodavatele, technické piejimaci podminky, doprava, vzdalenost
dodavatele, minimalni odbér. Dle téchto kritérii je pak piiznan status zpusobilosti

dodavatele na bezproblémovy, vyhovujici, podminény a nutno nahradit.

V neposledni tadé¢ pii rozboru mikrookoli poniku se sleduje sila odbératelt.
Odbératele tvoii jak spotiebitelé, tak obchodni partnefi (ptevazné velkoobchody), tak

servisni technici a vefejnost.

Hlavnim prodejnim kanalem této spolecnosti je prodej ve velkém mnozstvi
velkoobchodim, které vétSinou drzi vyrobky V dostatecné zasobé. Dale jsou tyto
vyrobky prodavany bud dal§$im velkoobchodiim, maloobchodim, koncovym
zakaznikiim nebo montdznim firmam. V ptipad€ prodeje do maloobchodi jsou vyrobky

dale prodavany bud’ koncovym zakazniktim, nebo montdznim firmam.

Doporucujici a nejvyhodnéjsi financni cestou pro pofizeni téchto vyrobku je, aby
koncovy zakaznik kontaktoval montdzni firmu, ktera se postara o cely tento proces, od

koupé, aZ po konecnou instalaci U koncového zdkaznika.

Piiblizné 90 % tuzemskych odbératelii produkti firmy Karma Cesky Brod, a. s.
tvoii velkoobchody. Mezi nejvétsi patii naptiklad PTACEK — velkoobchod, a. s.,
Gienger spol. sr. 0., PechaSan spol. s r. o.

Vedle tuzemskych odbératelii ma spole¢nost domluvené zahrani¢ni odbératele, kteti
dané zbozi kupuji pod znackou Karma. Tyto zahrani¢ni firmy maji své vlastni sklady

a vlastni prodejni cesty v zemich Evropské unie a dalsich statech svéta.>’

* VEREJNY REJSTRIK A SBIRKA LISTIN. Shirka listin [online]. © 2012-2015 [cit. 2017-02-03].
Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/vypis-sl-firma?subjektld=64436
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Graf 1: Struktura exportu

STRUKTURA EXPORTU

m Némecko mRakousko mBelgie mPolsko mSlovensko m Gruzie mRusko

Zdroj:*®

%8 Autor préace, 2017, struktura exportu
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11 BCG ANALYZA

V této podkapitole jsou uvedeny udaje, které jsou ve spolecnosti vseobecné

rozs§ifené, a nebyla zde moznost ¢erpani internich firemnich informaci.

Pod otazniky jsou specifikovana voln¢ stojici plynova krbova kamna, ktera byla
vyvinuta teprve ptred kratkou dobou a kompresorové vinotéky, které spole¢nost uvedla
na trh koncem roku 2016. Diky vys$si cenové relaci (oproti klasickym plynovym
topidlim) jsou tato krbova kamna cilena na tu skupinu zékaznikt, kteti disponuji vice
volnymi penézi nez ostatni a mohou si takovyto vyrobek dovolit. Spole¢nosti Karma
Cesky Brod, a. s. si mize pfipsat prvenstvi ve vyvoji voln& stojicich plynovych
krbovych kamen s odtahem pies zed’. Zadna jina konkurenéni spole¢nost totiZ nenabizi
takovouto technickou vymozenost. Tyto vyrobky se snazi spoleCnost zavadét

prostfednictvim riznych marketingovych kampani a obchodnich partnerd.

Ve skupiné hvézdy dominuji plynova topidla fady Gamat s odtahem spalin ptes zed'.
Licenci na tuto znacku topidel zakoupila spoleénost Karma Cesky Brod, a. s. v roce
2007 atim se stala jedinym vyrobcem a jedinym distributorem plynovych topidel
znaCky Gamat. Tento druh topidel je charakteristicky dlouhou Zivotnosti, kterd muliZze
dosahovat az 15 let (pfi pravidelném servisu) a bezproblémovou funkénosti. Vyhodou
je, ze tato topidla se jiz vyrabé€la v 60. letech 20. stoleti. V hojnosti se instalovala po
celé Ceské republice i v Némecku a na mnoha mistech stale plni svou funkci v podobé
topeni. Po ukonceni doby Zivotnosti se tato velice popularni topidla daji nahradit topidly
Gamat s odtahem pies zed’, kterd ma spoleénost Karma Cesky Brod, a. s. ve své
nabidce. Nejvétsi vyhodou je, Ze obména starého topidla za nové je velice jednoducha.
Staci pouze vyménit staré topidlo za nove, kdy se jiz nemusi provadét zadné stavebni
upravy. Pouze se odinstaluje staré topidlo anahradi se novym. Touto jednoduchou

obménou usetii zdkaznik penize za montaz.

Do skupiny penézni kravy se fadi plynova topidla fady Beta Mechanic. Tato topidla
se vyznacuji nejnizsi cenou nabizenych plynovych topidel s odtahem spalin pies zed’
Vv této spoleCnosti. Dale jsou také charakteristickd dlouhou zivotnosti, kterd muze

dosahovat az nékolika let, jako je tomu podobné U plynovych topidel znacky Gamat
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s odtahem spalin pies zed’. Na tato plynova topidla je vysoké spolehnuti a jsou velmi
oblibend u zakazniki. Ve spole¢nosti Karma Cesky Brod, a. s. je tato fada topidel
nabizena jiz pies 20 let a stale jsou nejprodavanéjSimi topidly této spolecnosti. Jejich
obrovskou vyhodou je to, Ze po doslouZeni se daji tato topidla opét nahradit tim samym
nebo vybavenéjsim typem a nova instalace (v podobé obmeény starého topidla za nové)
je pro zékaznika snadnéjsi a také méné finan¢né narocnd, nez pfi uplné€ nové instalaci.
Tato topidla se prodavaji po tisicich kusech za rok a maji nejvétsi podil na firemnim

obratu.

Do bidnych pst spada dopliikkovy sortiment (klimatiza¢ni jednotky), kterym se
spolecnost snazi vyplnit mezeru mezi sezénnosti plynovych topidel. Bohuzel o tento
dopliikkovy sortiment neni pfili§ zajem z ditvodu velké konkurence na trhu. Do budoucna
by se m¢la firma zaméfit na eliminovani tohoto doplitkového sortimentu. Spole¢nost by
si proto méla provést analyzu trhu a pfizptsobit dopliikkovy sortiment pozadavkim

a pranim potencialnich zakazniki.>

> Autor préce, 2017, beg analyza
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12 SWOT ANALYZA

K silnym strdnkdm spole¢nosti patii dlouholetd tradice vyroby a stabilni zdzemi.
Firma se také rozhodla expandovat adalsi pobocku zfidila pfed nékolika lety na
Slovensku. Typickou a charakteristickou piednosti spole¢nosti je Ceska vyroba
s kvalitnimi produkty a dlouhou dobou Zivotnosti. Karma Cesky Brod, a. s. patii mezi
nejvetsi vyrobce plynovych topidel v Evropé€. Jeji vyhodou je kratka doba dodéni
vyrobkl nebo zbozi, kdy vétsina nabizeného sortimentu je k dispozici na skladé nebo je
zbozi dodéno zdkaznikovi béhem kritké doby (zpravidla do dvou pracovnich dni).
Stejné jako je tomu u topidel, tak jsou k okamzité dispozici nahradni dily k topidlam.
K dal$im charakteristickym pozitiviim patii Siroka sit’ sjednanych servisnich partnerti po
celé Ceské republice. Tito partnefi jsou formou servisniho Skoleni pravidelng
seznamovani S novymi produkty této spolec¢nosti a dostane se jim podrobné instruktaze
0 nejcastéjSich zdvadach a jak je odstranit. Vyznamnym posilenim této spole¢nosti bylo
Vv posledni dob¢ vytvoreni a uveiejnéni novych webovych stranek, které maji pomoci ke
zlepseni komunikace S okolim. Nyni jsou daleko vice prehledné alépe feSené, nez
ptvodni, které slouzili jiz dlouhou fadu let. Firma s rozsahlou ptisobnosti v Ceské
republice se také snazi stale vice ziskdvat nové partnery V zahrani¢i, kterym by
dodavala své vyrobky. Zemé, do kterych spole€nost exportuje své vyrobky, je celd fada.
V ramci Evropské unie se exportuje napiiklad do Polska, Slovenska, Rakouska,
Némecka, Belgie, Kypru, ale také do zemi byvalého Sovétského svazu jako je Rusko,
Ukrajina, Gruzie, Arménie, Azerbajdzan, Kazachstan. K vyraznému zlepseni fizeni
firmy pftispél také novy interni informacni systém, ktery je oproti minulému systému

piehlednégjsi, rychlejsi a modernéjsi.

Mezi slabé stranky spole¢nosti patii zastaralej$i technologie, nizka hodnota
reprodukce dlouhodobého majetku, nizkd mira inovace vyrobkl a vyvoje novych
vyrobkil. Mezi negativa firmy se fadi | pomérné vysoka fluktuace zaméstnanct, a to
predev$im ve vyrobnim useku, coz je dano inizkym finanénim ohodnocenim téchto
profesi, které casto odpovidaji minimalni mzdé€ ¢i ji mirné prevysuji. Ke zlepSeni by se
méla zaradit také propagace novych vyrobkil azbozi. Zména pasivngjs$iho ptistupu

k zékaznikiim by se dala vyuzit K vytvofeni novych prodejnich kanali napt. formou
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e-shopu. V oblasti cenové politiky se mohou V dosti ptipadech ceny zbozi zdat vyssi
oproti konkurenci, coz by mohlo dlouhodobé¢ vést ke snizovani objemu prodeje, ktery

by se poté mohl odrazit v hospodateni podniku.

Prilezitostmi pro spole¢nost by byla dalsi expanze na dalsi zahrani¢ni trhy. Velky
potencidl by mohl byt ve vyuzivani dotacnich programi, které by spolecnosti jenom
prospély. Aby se udrzel zdjem 0 znacku firmy Karma Cesky Brod, a. s., bylo by dobré
vyuzit sily K navazani spoluprace s technickymi stiednimi §kolami a odbornymi u¢ilisti,
které by do budoucna zajistily nové servisni partnery a mohly by byt ndpomocny i ve

zdokonalovani a vyvoji novych vyrobki.

Nejvétsi hrozby spolecnosti jsou V této bakalafské praci spatiovany V posileni
arozrastani konkurence, kterd by mohla mit za nasledek nizsi objemy prodejl a tudiz
i niz8i hospodaisky vysledek. Dalsi hrozba by mohla nastat v tipadku zajmu o lokalni
plynova topidla. V dne$ni dob&é neni vysoky trzni podil Vv instalaci tohoto druhu
vytapéni do novostaveb, nybrz pouze obmeéna stavajici instalovanych vyrobka. Plynova
topidla jsou charakteristicka tim, Ze se jedna 0 sezonni zbozi a vliv po¢asi mize mit za
nasledek velky dopad na vyvoj trzeb. Diky vys$§im cendm vyrobkll by se mohl zajem
spotiebiteld snadnéji ptresunovat ke konkurenénim podnikim, kde se cenova hladina
pohybuje nize. | legislativa EU by mohla a vlastn¢ i mé za nasledek snizovani prodeje
topidel. V nedavné legislativé se zpiisnily podminky na uzivani plynovych topidel,
ktera maji otevienou spalovaci komoru (nasava vzduch z dané mistnosti) a odtah spalin
je vyveden do komina. Podle této legislativy nemohou byt dand topidla instalovana do
urc¢itych mistnosti (naptiklad loZnice ¢i koupelny). Do budoucna se jisté budou i nadale
zptisniovat normy energetické narocnosti vyrobki, a tak legislativa by mohla negativné

ovlivnit hospodatskou ¢innost firmy.

Na zaklad¢ jmenovanych silnych stranek, slabych stranek, prilezitosti a hrozeb se

nyni muze stanovit zékladni vypocet hodnot pro SWOT analyzu.
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Tabulka 1: Vypocet SWOT analyzy

Vaha Hodnoceni | Vysledek
SILNE STRANKY
Dlouholeta tradice a znacka 0,4 5 2
Domaci vyroba 0,2 3 0,6
Kratka doba dodani vyrobku 0,1 3 0,3
Export vyrobki 0,2 4 0,8
Novy informacni systém podniku 0,1 2 0,2
Celkem 3,9
SLABE STRANKY
Zastarala technologie 0,3 -3 -0,9
Inovace vyrobki 0,4 -5 -2
Nizka propagace 0,1 -1 -0,1
Vysoké ceny 01 -2 -0,2
Nové prodejni kanaly 0,1 -1 -0,1
Celkem -3,3
Celkem vniti'ni stranky 0,6
PRILEZITOSTI

Dalsi expanze na zahraniéni trhy 0,5 5 25
Vyuzivani dotacnich programi 0,3 3 0,9
Spoluprace se stfednimi a vysokymi $kolami

a odbornymi u¢ilisti 0.2 ! 0.2
Celkem 3,6
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HROZBY

Konkurence 0,4 -5 -2

Zména konzumniho chovani spotiebitele 0,3 -3 -0,9

Pokles kupni sily obyvatelstva 0,2 -3 -0,6

Legislativa EU — zptisnéni podminek 0,1 -1 -0,1

Celkem -3,6
l Celkem vnéjsi stranky 0

Zdroj:

Z tohoto vypoctu vychazi kladnd hodnota 0,6 bodi. Na tomto zdkladé se nyni
stanovi navrh obchodni strategie pro spole¢nost Karma Cesky Brod, a. s. se zaméfenim

na vnitini analyzu podniku, tedy na silné a slabé stranky firmy.

%0 Autor prace, 2017, swot analyza
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13 ANALYZA VNITRNIHO PROSTREDI PODNIKU

Do této kapitoly jsou zatazeny faktory, které podnik svou Cinnosti mize nejvice
ovlivnit. Faktory jsou typu védecko-technického rozvoje, marketingového
a distribu¢niho, faktory vyroby afizeni vyroby, podnikovych a pracovnich zdroju

a finan¢ni a rozpoctove faktory.

Faktory védecko-technického rozvoje piispivaji k vytvareni konkurenéni vyhody.
Ve spoletnosti Karma Cesky Brod, a. s. se nové produkty nevyvijeji, stari typy
vyrobkl se mirn€ inovuji a v rdmci Zivotniho cyklu vyrobki spadaji ¢asto do oblasti

atlumu.

Z marketingovych a distribu¢nich faktorti je zkouman produkt, cena, distribuce

a komunikace.

Jak jiz bylo zminéno Vv kapitole o vyrobkovém portfoliu, tak mezi produkty firmy
patii plynova topidla fady Beta, plynova topidla fady Gamat, plynové pritokové
ohiivate vody, volné stojici plynovad krbovd kamna, vestavné plynové krby,
klimatiza¢ni jednotky a termoelektrické a kompresorové vinotéky. Pro plynova topidla,
pratokové ohfivace, volné stojici krbova kamna i vestavné plynové krby je zajisténa

montaz a pro viechny typy vyrobkl a zbozi i zaruéni a pozaruéni servis.

Cena by méla odrazet konkurenceschopnost produktu a zaroven podniku zabezpecit
dostatecny zisk. Ve firmé je cena stanovena nakladovym zplisobem, to znamena, Ze
k variabilnim a fixnim nakladiim je pfipocten zisk. Tento typ ceny dostate¢né neodrazi
konkurenceschopnost vyrobkt na trhu, dochazi zde K ptesunu kupni sily poptavky na

jiné levnéjsi vyrobce.

Pti prodeji kone€nému zékaznikovi se pouziji standardni maloobchodni ceny. Pti
prodeji servisnim partnertim se poskytuje urcity rabat. Nejvétsi objem prodeje ptipada
na velkoobchody, které dostavaji nejvyssi rabaty. Jsou to naptiklad firmy PTACEK —
velkoobchod, a. s., Gienger spol. sr. o. Tyto velkoobchody maji pobocky skoro
V kazdém vétSim meésté, kde poté prodavaji zbozi dale bud’ servisnim partnerim, nebo

maloobchodum.
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Cesty prodeje jsou ve firmé bud’ piimé, nebo nepiimé. Karma Cesky Brod, a. s.
dodava své vyrobky bud’ pfimo konecnému spotiebiteli, nebo vyuziva prodejni sit’
velkoobchodt. Velkoobchody pak prodavaji produkty maloobchodiim nebo kone¢nym
spotiebitelim. Pro piepravu vyrobkiu ma firma K dispozici vlastni dodavkova vozidla
nebo smluvné sjedna dopravu. Ve skoro vSech piipadech, z hlediska vyhodnosti, se
zasila zbozi prostfednictvim prepravni spole¢nosti TOPTRANS, ktera je dlouholetym
a spolehlivym partnerem, ktery dorucuje zbozi maximaln¢ do dvou pracovnich dni, jak
zde bylo jiz jednou zminéno. Zahrani¢ni odbératelé si ve vSech ptipadech realizuji
vlastni smluvené pfepravni spolecnosti, které jim zbozi doruci do jejich skladii nebo

mist prodeje.

Spole¢nost nema vlastni marketingové oddéleni, a tak vétSinu forem komunikace
zaji$t'uji pracovnici obchodniho oddéleni. V poslednich dvou letech se zménily webové
stranky firmy, vice se aktualizuji a pfizptisobuji moderni trendiim marketingu. Nabizeji
zakaznikim a vefejnosti prehled o produktech firmy aumozni tak propagaci svych
vyrobku. Je zde iumisténa specialni partnerska sekce, do které maji ptistup pouze
proskoleni servisni technici a najdou zde veskeré potfebné dokumenty 0 vyrobcich dané
firmy. Vznikly inové firemni katalogy, které se jiz zaméfuji na adresny okruh
zakaznikd, a to podle poslednich znamych trendi pfimého marketingu. Déle se vybrani
zastupci firmy ucastni pravidelné rtiznych veletrhii. Nejvyznamnéj$imi veletrhy jsou
napiiklad AQUA-THERM Praha, veletrh firmy PTACEK — velkoobchod, a. s. a FOR
ARCH.

Druhymi zkoumanymi faktory analyzy interniho prostiedi jsou faktor vyroby
aftizeni vyroby. Spole¢nost vlastni administrativni budovu a déale budovy urcené pro
vyrobu askladovani. K vyrobnim halam nalezi smaltovna, lakovna a lisovna,
k dispozici jsou tii skladovaci prostory. V administrativni budové se nachazi obchodni,
nakupni, technické aekonomické oddéleni, kancelaf statutarniho feditele a jeho

asistentky, dvé zasedaci mistnosti a Skolici a predvadéci mistnost.

Smaltovna zajiStuje smaltovani plechovych dilti ve smaltovaci lince S vypalovaci

teplotou 860 °C.
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Lisovna disponuje vystfednikovymi lisy, hydraulickymi lisy, vysekdvacim
zafizenim, ohybacim zafizenim, tabulovymi ntzkami, bodovym aSvovym svarecim

zafizenim a laserem na vypalovani.

Do analyzy interniho prostfedi patii dale faktory podnikovych a pracovnich zdroju.
V soucasné dob¢ pracuje ve spolecnosti 70 zaméstnanct. Prevazna Cast je zaméstnana
na trvaly pracovni pomér a pied topnou sezénou je narazové vyrobni usek dopliovan
pracovniky prostiednictvim pracovnich agentur. Mezi profesni sloZzeni pracovnikti patii
statutarni feditel, naméstci firemnich useku, ostatni technicko-hospodaisti pracovnici,

délnici a pomocny a obsluzny personal.

Za ucelem zkvalitnéni vyroby se spole¢nost zaméfuje na zvySovani kvalifikace
zaméstnancd, a to jak u délnickych profesi formou svaiecskych a elektrikaiskych kurzi,
kurzi Vv oblasti logistiky nebo kurzii U technologie smaltovani a lakovani, tak
I U technicko-hospodatskych pracovniki jsou zabezpeCovana $koleni specializovana na
informa¢ni systém, novelizované zakony, marketing, obchodni strategie nebo na

jazykové kurzy.

Spole¢nost uzce spolupracuje také s itadem prace a pro volné pracovni pozice tak

r 1 s v . N :o 61
ziskava zaméstnance 1 z téchto zdrojt. 6

8 VEREJNY REJSTRIK A SBIRKA LISTIN. Shirka listin [online]. © 2012-2015 [cit. 2017-02-03].
Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/vypis-sl-firma?subjektld=64436
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Na zavér analyzy vnitiniho prostfedi jsou zkoumény faktory finan¢ni a rozpoctové.

Zde se informace ¢erpaly ze sbirky listin zvefejnéné na obchodnim rejstiiku.

Tabulka 2: Finanéni vysledky (v tis. K¢)

2012 2013 2014

AKTIVA CELKEM 161 317 129 275 135 437
Dlouhodoby majetek 30 960 31823 33 455
Obézna aktiva 127 489 95908 101 735
Z toho: kratkodobé pohledavky 33105 25601 20 540

zasoby 60 261 43 099 43 557

kratkodoby finan¢ni majetek 30 936 25597 37 499
Ostatni aktiva casového rozliSeni 2 868 1544 247
PASIVA CELKEM 161 317 129 275 135 437
Vlastni kapital 95 342 94 998 111 465
Cizi zdroje 65 189 25504 23193
Z toho: kratkodobé zavazky 24 985 12 999 13 852

kratkodobé bankovni tvery 25174 0 0
Ostatni pasiva ¢asového rozliseni 786 1078 779
Vykony 168 807 120 791 117 712
Vynosy 187 441 136 055 128 366
Naklady 183 851 125 554 116 585
Hospodarsky vysledek pi‘ed zdanénim 3590 10 501 11781
Hospodarsky vysledek po zdanéni 3255 7696 8771

Zdroj:®?

%2 VEREJNY REJSTRIK A SBIRKA LISTIN. Shirka listin. [online]. © 2012-2015 [cit. 2017-02-03].
Dostupné z: (r. 2012) https://or.justice.cz/ias/content/download?id=d10f0a01dc064d24b3elcee3
bbee3bd6, (r. 2013), https://or.justice.cz/ias/content/download?id=ecfb2ff71158471f9c20a7d3f726b680
(r. 2014) https://or.justice.cz/ias/content/download?id=673bbbdd11c949f99d7257d1aa3d9%e78
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Tabulka 3: Ukazatele likvidity

2012 2013 2014
Okamzita likvidita 1,24 1,96 2,71
Pohotova likvidita 2,69 4,06 4,19
Bézna likvidita 5,10 7,38 7,34
Zdroj:®

Platebni schopnost firmy se ve sledovanych letech vyviji pfiznivé, ato ve vSech
tiech ukazatelich roste. Ve srovnani let 2012 a2014 se okamzita likvidita zvysila
0 118,55 %, pohotova likvidita 0 55,76 % a bézna likvidita 0 43,92 %. Diivodem byl
pokles kratkodobych zavazku, které se snizily v roce 2014 oproti roku 2012 o0 44,56 %
a obézny majetek klesal pomaleji, a to 0 20,20 % a kratkodoby finan¢ni majetek naopak

vzrostl v porovnani s rokem 2012 0 21,21 % v roce 2014.

Tabulka 4: Ukazatele rentability

2012 2013 2014
Rentabilita aktiv 2,02 5,95 6,48
Rentabilita vlastniho kapitalu 3,41 8,10 7,87
Rentabilita nakladu 1,77 6,13 7,52
Zdroj:**

Rentabilita firmy vykazuje také rostouci trend, ato urentability aktiv je
zaznamenam nariast v roce 2014 v porovnani s rokem 2012 0 220,79 %, u rentability

vlastniho kapitalu narast 0 130,79 % a u rentability nakladd nartst 0 324,86 %. Velky

% VEREJNY REJSTRIK A SBIRKA LISTIN. Shirka listin. [online]. © 2012-2015 [cit. 2017-02-03].
Dostupné z: (r. 2012) https://or.justice.cz/ias/content/download?id=d10f0a01dc064d24b3elcee3
bbee3bd6, (r. 2013), https://or.justice.cz/ias/content/download?id=ecfb2ff71158471f9c20a7d3f726b680
E(32 2014) https://or.justice.cz/ias/content/download?id=673bbbdd11c949f99d7257d1aa3d9%e78

Tamtéz
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vliv na vyvoj rentability ma vzestup hodnoty zisku, ktery se zvysil v roce 2014 oproti
roku 2012 0 169,46 %, hodnota aktiv se snizila 0 16,05 % a hodnota naklada o 36,59 %.
Vlastni kapital poklesl v roce 2013 019,86 % a V roce 2014 se zvysil 0 16,91 % oproti

roku 2012.

Tabulka 5: Ukazatele aktivity

2012 2013 2014
Obrat celkovych aktiv 1,16 1,05 0,95
Doba obratu kratk. pohledavek 75,04 73,42 62,72
Doba obratu zasob 136,59 123,60 133,00
Zdroj:®

Obrat celkovych aktiv ve firm¢ klesa. V roce 2013 i2014 vykazuje klesajici
tendenci. V roce 2014 klesl ukazatel 00,05 % proti vychozimu roku 2012. Je to
zpusobeno tim, ze pokles trzeb byl markantnéjsi (o 31,52 %) nez pokles hodnoty aktiv
(0 16,04 %) v porovnani let 2014 k roku 2012. Doba obratu kratkodobych pohledavek
se snizuje, kdy Vv roce 2012 ¢inila 75 dni a v roce 2014 jiZ necelych 63 dni. Doba obratu
zasob kolisa, ale celkovy trend je spiSe klesajici z dlivodu poklesu zasob 027,72 %

oproti vychozimu roku.

% VEREJNY REJSTRIK A SBIRKA LISTIN. Shirka listin. [online]. © 2012-2015 [cit. 2017-02-03].
Dostupné z: (r. 2012) https://or.justice.cz/ias/content/download?id=d10f0a01dc064d24b3elcee3
bbee3bd6, (r. 2013), https://or.justice.cz/ias/content/download?id=ecfb2ff71158471f9c20a7d3f726b680
(r. 2014) https://or.justice.cz/ias/content/download?id=673bbbdd11c949f99d7257d1aa3d9%e78
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Tabulka 6: Ukazatele zadluzenosti

2012 2013 2014
Celkova zadluZenost 40,41 19,73 17,12
ZadluzZenost vlastniho kapitalu 68,37 26,85 20,81
Finan¢ni paka 1,69 1,36 1,22
Zdroj:®®

Se zadluzenosti je na tom firma pomérn¢ dobfe, celkova zadluzenost i zadluzenost
vlastniho kapitalu rapidné poklesla 058,63 % u celkové zadluzenosti a 09,56 %
u zadluzenosti vlastniho kapitalu vzdy Vv porovnani roku 2014 srokem 2012. Pokles
zadluzenosti zptsobilo splaceni kratkodobych bankovnich uvéri, kdy celkové dluhy

poklesly v roce 2014 064,42 %, z toho kratkodobé uvéry za stejné obdobi poklesly

0 vice nez 80 %.

% VEREJNY REJSTRIK A SBIRKA LISTIN. Shirka listin. [online]. © 2012-2015 [cit. 2017-02-03].
Dostupné z: (r. 2012) https://or.justice.cz/ias/content/download?id=d10f0a01dc064d24b3elcee3
bbee3bd6, (r. 2013), https://or.justice.cz/ias/content/download?id=ecfb2ff71158471f9c20a7d3f726b680

(r. 2014) https://or.justice.cz/ias/content/download?id=673bbbdd11c949f99d7257d1aa3d%e78
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14 NAVRH OBCHODNI STRATEGIE

Po provedeni strategické analyzy u sledovaného podniku Karma Cesky Brod, a. s.
a nasledné implementace silnych a slabych stranek zahrnujici i prilezitosti a hrozby se

nyni muze piejit K formulaci navrhu obchodni strategie.

Navrh vyvoje firmy by mél slouzit ke zvySeni konkurenceschopnosti zahrnujici téz
rozSifovani obchodni aktivit na Ceském i zahrani¢nim trhu. Po implementaci tohoto
navrhu by firma mohla dosdhnout vyssiho obratu, vyssiho zisku a celkového zkvalitnéni
silnych stranek firmy. Zaroven by se tim omezil prostor pro konkurenci a potlacily by se
pfipadné hrozby aslabé stranky dané spoleCnosti. Tato bakaldiska prace nabizi
kombinovanou strategii spojenou se stavajicim sortimentem a moznost vyuziti vyrobni

kapacity a strategii omezeni pro konkrétni druhy zbozi.

Jednim z navrhu obchodni strategie pro spoleénost Karma Cesky Brod, a. s. by
mohlo byt uzito formy kombinované strategie. Diky mnohaletym zkuSenostem
s vyrobou lokalnich plynovych topidel asilnému zazemi na ceském trhu se tato
spole¢nost fadi mezi piedni vyrobce Vv daném odvétvi. Z tohoto pohledu by se jevila
jako moznost vyuziti pomérn¢ rozsahlého technologického vybaveni K vyvoji a inovaci
novych i stavajicich vyrobkd. Jelikoz se lokalni plynova topidla ¢im dal tim méné
instaluji v nové postavenych bytovych arodinnych domech a jejich hlavni odbytisté
tkvi pouze jako obména za stard lokalni plynova topidla tohoto druhu, tak by se dalo
vyhledové do budoucna uvazovat 0 tom, Ze tento druh vytapéni piejde jist¢ do utlumu.
Z tohoto pohledu by stalo za zvazeni, zda co nejdiive nevytvofit nové vyrobkové
portfolio v oblasti plynovych kotli, které maji vétsi potencial ivyuziti do celych
bytovych komplext ¢i domt. Do budoucna by se tak zajistil staly odbér vyrobku a firma
by si upevnila své postaveni na trhu V rozsiteni svého vyrobkového portfolia v oblasti
plynového vytdpéni. Nadale by také bylo dobré hledat nové cesty adal§i moZnosti
V prosazeni se na zahrani¢nich trzich, jak v oblasti lokalnich plynovych topidel, tak

I S noveé vyvinutymi volné stojicimi i vestavnymi plynovymi krby.

V souvislosti s touto strategii by se spole¢nost méla zamé&fit také na zkvalithiovani

technologického vybaveni prostfednictvim ziskavani dalSich dotaci z fondi Evropské
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unie a modernizaci stavajiciho vyrobniho procesu. Pomoci moderniho vybaveni by tak
firma pusobila na racionalizaci vyroby a Vv souvislosti stim ina Gsporu vyrobnich
nakladi. DalsSim krokem by mohlo byt dal$i zvySeni vyuzitelnosti vyrobni kapacity
spole¢nosti takovou formou, jako je tomu v soucasné dobé napiiklad pii vyrobé

komponentt pro tradi¢niho vyrobce zahradni techniky VARI HONDA.

Ve strategii omezeni by bylo doporuéeno podniku Karma Cesky Brod, a. s., aby se
zamé&fil na to své zbozi, které nema velky potencial k tomu, aby se z n&j stal zakladni
pilif v oblasti velkoobjemového prodeje a i finan¢ni opofe z prodeje tohoto druhu zbozi.
Jedna se predevsim 0 vinotéky a klimatiza¢ni jednotky, které timto potencidlem, aby se
staly hojn¢ prodavanym zbozim, nedisponuji. Problém je shledan ve vysoké konkurenci
s timto druhem zbozi a také rozmanitéjsim vybérem tohoto druhu zbozi u konkurence.
Konkurence dokonce nabizi tyto druhy zboZi i za vyhodnéj$i maloobchodni ceny, nez je
tomu u spoleénosti Karma Cesky Brod, a. s., dokonce i v n&kterych ptipadech s lepsim
vybavenim. Podnik by se m¢l aktivné snazit tento druh zbozi prodat v brzké dob¢ a po

vyprazdnéni skladu se vice zaméfit na to, po ¢em je vysoka poptavka na trhu a bude se

snazit tento druh zbozi vyhodné nakoupit ¢i se bude snazit 0 jeho vyrobu.
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Graf 2: Portfoliova struktura prodeje

PORTFOLIOVA STRUKTURA PRODEJE

m topidla Beta s odtahem spalin pies zed”  mtopidla Gamat s odtahem spalin ptes zed’
m volné stojici plynova krbova kamna m pritokové ohiivace vody

® klimatiza¢ni jednotky ® vinotéky

Zdroj:®’

87 Autor préace, 2017, portfoliova struktura prodeje
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ZAVER

Aby se podnik dokédzal v dneSni dobé stile udrzet V neustile se ménicim
podnikatelském prostiedi, je zapotfebi vysoce kompetentniho fizeni a velmi kvalitniho
vedeni, které musi disponovat strategickym citénim a myslenim. DnesSni podnikatelské
prostiedi vyzaduje, aby mél kazdy podnik jasn¢ definovany smér a vizi, kterym se chce
dale ubirat. Tim jsou mysleny strategické plany, diky kterym lze posuzovat kvalitu

podnikatelského jednani.

Cilem této bakalatské prace bylo navrhnout obchodni strategii pro konkrétni podnik
Karma Cesky Brod, a. s. K dosazeni daného cile bylo zapotfebi provést analyzu
makrookoli, globalniho okoli a mikrookoli firmy a pomoci analyzy SWOT navrhnout
koncepci obchodni strategie, kterd umozni podniku zlepSeni jeho postaveni na trhu. Za
pomoci posileni silnych stranek a eliminaci slabych stranek miize podnik prosperovat

do budoucna.

Cile této bakalaiské prace bylo dosazeno pomoci vyuziti analyzy SWOT, ve které
byly definovany silné stranky, slabé stranky, prilezitosti a hrozby. Pomoci ohodnoceni
jednotlivych stranek analyzy SWOT anaslednému vypoctu se doslo ke kladnému
vysledku, atudiz se tato prace vice zamcfila na silné aslabé stranky podniku.
V samotném ndvrhu obchodni strategie byly pfedloZeny dvé strategie ato v podobé
kombinované strategie, ktera byla spojend se stavajicim sortimentem a moznosti vyuZziti

vyrobni kapacity a strategie omezeni, kterd byla zaméfena na konkrétni druhy zbozi.

V teoretické Casti prace je seznameni se S nékterymi dllezitymi oblastmi fizeni,
zvlasté pak se strategickym fizenim, ktera ma vyznamny vliv na GspéSny rozvoj firmy
a dosahovani jejich cili. U strategického fizeni jsou predstaveny V radmci ekonomické
teorie metody a analyzy vné&jsiho, vnitiniho a globalniho okoli firmy, metoda SWOT
analyzy a metoda BCG. Jsou zde také popsany typy obchodni strategie V navaznosti na
vysledky riznych druhi analyz. Tedy teoreticka ¢ast prace poskytuje obecny navod od

provadéni strategické analyzy aZ po navrZeni obchodni strategie v konkrétni firmé.

V praktické &asti jsou teoretické poznatky pouzity na konkrétni firmu. Karma Cesky

Brod, a. s. se fadi mezi stfedni podniky, to znamen4, Ze v oblasti konkurence nema jak
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vyrobni, tak pracovni, ani vyvojové podminky jako velké koncernové spolecnosti. Jeji
silnou strankou je dlouholetd tradice a znacka, kterd provazi domécnosti jiz od roku

1910.

U této spoleCnosti byla provedena strategicka analyza wvnéjSiho prostiedi,
roz¢lenéného na makrookoli a mikrookoli. Pii PESTEL analyze makrookoli byly
sledovany politické a legislativni faktory, zakladni ekonomické faktory, socialni

a demografické prostiedi, technologické a ekologické faktory.

Pti zkoumani mikrookoli firmy byl pouzit Porteriiv model péti konkurencnich sil,
ato se zaméfenim na intenzitu konkurence uvnitf odvétvi, na piipadné nové

konkurenty, na aspekt substituce vyrobkt a sluzeb a na silu dodavatela a odbératelt.

Analyza vnitiniho prostfedi podniku se zaméfila na faktory védecko-technického
rozvoje, na marketingové a distribu¢ni faktory, na faktory vyroby a rozsifeni vyroby,
faktory podnikovych a pracovnich zdroji ana faktory finan¢ni, kdy se vysledky
finan¢ni analyzy vyvijeji ve vSech oblastech pfiznivé, ale pfesto je nutné neustale
pracovat na image firmy a hledani novych feseni a cest, prostiednictvim kterych budou

zakaznici uspokojovani V co nejvyssi mife.

V navaznosti na provedené analyzy byla sestavena a vyhodnocena SWOT analyza,
ktera urcila, na jaké stranky se ma firmy zaméfit a jaky navrh obchodni strategie bude
stanoven pro sledovanou spole¢nost. Karma by se méla podle slabych stranek zaméftit
na oblast inovace vyrobku tak, aby obstala v konkurenénim boji nejen v tuzemsku, ale
také si zlepSila aroz$ifila pozice na zahrani¢nich trzich. Dilezitym ukolem je
vybudovani modernéjsi technologické zakladny se snahou 0 ziskani dotaci na vybaveni,
jako v piipadé poskytnuté dotace z EU na pofizeni nové vypalovaci pece. Spole¢nost by
tedy méla do své obchodni strategie zakomponovat odstranéni slabych stranek, kterymi
jsou zastaralej$i technologie, pomalej$i inovace vyrobkl, nizkd propagace novych
vyrobkli, ato postupné¢ od finanéné¢ méné narocnych kroki, napiiklad zavedenim
prodejni sité¢ formou e-shopu aZ po finan¢né ndkladné zasahy do oblasti inovace novych
vyrobklli @ modernizace stavajiciho vybaveni firmy. Soucasné by firma méla také vyuzit
nabizenych pfilezitosti, kterymi jsou prosazeni se na zahranicnich trzich s plynovymi

topidly této znacky a vyplnéni trzni mezery ve statech byvalého Sovétského svazu.
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Do navrhovanych strategii by mél podnik zauvazovat nad odstranénim slabych
stranek a snazit se minimalizovat hrozby okoli. Jako hrozby byly vyhodnoceny
konkurence, zména konzumniho chovani spotiebitele, pokles kupni sily obyvatel

a legislativa Evropské unie ohledné zptisnéni energetické naro¢nosti vyrobku.

Pfipadnym odstranénim slabych stranek ahrozeb se firma miize stat
konkurenceschopnéjsi, protoze se miize zabyvat rozsifenim svych pfilezitosti na rozdil

od obav.

V uvodu bakalaiské prace byl stanoveny cil tedy splnén. Piinos této prace spociva
zejména ve vypracovani strategické analyzy a navrzeni obchodni strategie firmy, jejiz

ptipadna realizace je zavisla na implementaci do spolecnosti.
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Piiloha A — Tabulka bazickych indexi ukazateli likvidity v %

2012 2013 2014
Okamzita likvidita 100,00 158,06 218,55
Pohotova likvidita 100,00 150,93 155,76
Bézna likvidita 100,00 144,71 143,92
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Piiloha B — Tabulka bazickych indext ukazatel rentability v %

2012 2013 2014
Rentabilita aktiv 100,00 294,55 320,79
Rentabilita vlastniho kapitalu 100,00 237,54 230,79
Rentabilita nakladua 100,00 346,33 424,86
Zdroj:®
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Piiloha C — Tabulka bazickych indexi ukazateli aktivity v %

2012 2013 2014

Obrat celkovych aktiv 100,00 90,52 81,90

Doba obratu kratk. pohledavek 100,00 97,84 83,58
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Piiloha D — Tabulka bazickych indexi ukazateli zadluZenosti v %

2012 2013 2014
Celkova zadluzenost 100,00 48,82 42,37
Zadluzenost vlastniho kapitalu 100,00 38,83 30,44
Finan¢ni paka 100,00 80,47 72,19
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