Pedagogicka Jihoceska univerzita
fakulta v Ceskych Budégjovicich

Jiho&eska univerzita v Ceskych Budéjovicich
Pedagogicka fakulta
Katedra psychologie

Bakalarska prace

Regulace emoci

U studentl psychologie a studentl ekonomickych program

Vypracovala: Veronika Schiesslova
Vedouci préace: Prof. PeadDr. lva Stuchlikova CSc.

Ceské Budéjovice 2024



Prohlaseni

Prohlasuji, Ze svoji bakaldfskou praci na téma Regulace emoci jsem vypracoval(a)
samostatné pouze s pouzitim pramenl a literatury uvedenych vseznamu citované
literatury.

Prohlasuji, Ze v souladu s § 47b zdkona ¢. 111/1998 Sb. v platném znéni souhlasim se
zverejnénim své bakalarské prace, a to v nezkracené podobé, elektronickou cestou ve
vefejné pFistupné &asti databaze STAG provozované Jihoceskou univerzitou v Ceskych
Budéjovicich na jejich internetovych stradnkach, a to se zachovanim mého autorského prava
k odevzdanému textu této kvalifikacni prace. Souhlasim dale s tim, aby toutéz
elektronickou cestou byly v souladu s uvedenym ustanovenim zakona ¢. 111/1998 Sb.
zverejnény posudky Skolitele a oponent(l prace i zaznam o pribéhu a vysledku obhajoby
kvalifika¢ni prace. Rovnéz souhlasim s porovnanim textu mé kvalifikacni prace s databazi
kvalifikaénich praci Theses.cz provozovanou Ndarodnim registrem vysokoskolskych

kvalifikacnich praci a systémem na odhalovani plagiat(.

V Ceskych Bud&jovicich 18.4.2024 s

Veronika Schiesslova



Podékovani

Timto bych rada podékovala své vedouci prace, pani prof. PaedDr. Ivé Stuchlikové, CSc., za
velmi vstficny, trpélivy a pozitivni pfistup, a také za vSechny udélené rady, cenné
pripominky a celkovou pomoc pfi tvorbé bakalarské prace. Dale bych rada podékovala panu
Mgr. Tomasovi Mrhalkovi, Ph.D., za pomoc a podporu pfi realizaci vyzkumu a velmi viely
pristup. Velké diky patfi také viem respondentlim, ktefi se zapojili do dotaznikového

Setfeni a tim umoznili vznik této prace.



Abstrakt

Tato bakalarska prace se zabyva problematikou emocni regulace. Teoreticka ¢ast prace se
soustredi na popis konstruktu emocni regulace, emoci a jejich zakladnich slozek, které jsou
s regulaci emoci velmi silné spjaty. Ddle je vymezen pojem emocni regulace spolecné
s jeho pojetim a strategiemi. V neposledni fadé jsou zminény nékteré vyzkumy, které se
zabyvaly obdobnou tématikou a také jsou operacionalizovany polozky z dotazniku ERSQ, se
kterymi podrobné pracujeme v empirické ¢asti. Cilem praktické ¢asti bylo prozkoumat
rozdily v dovednostech emocni regulace mezi studenty psychologie a studenty
ekonomickych program(. Do vyzkumu se zapojilo celkem 294 respondent(, ktefi vyplnili
v online formé dotaznik ERSQ doplnény osmi dopliikovymi otazkami. Data byla testovana
ve statistickych programech prostfednictvim deskriptivni statistiky, korela¢ni analyzy,
neparametrickych T-testli a One-Way ANOVY. T-testy ukdzaly, Ze rozdil mezi studenty
psychologie a studenty ekonomickych programi existuje ve viech dovednostech emocni
regulace. Nejvétsi rozdil mezi studenty se ukazal v dovednosti ,Védomi souvislosti mezi
télesnymi pocity a emocemi“, naopak nejmensi rozdil mezi studenty byl nalezen

v dovednosti ,,Ovliviiovani vlastnich emoci”.
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Abstract

This bachelor thesis deals the issue of emotional regulation. The theoretical part of the
thesis focuses on describing the construct of emotional regulation, emotions and their
basic components, which are strongly connected with emotion regulation. Furhtermore,
the concept of emotion regulation is defined along with its concepts and strategies. Last
but not least, some research studies that have dealt with similar topics are mentioned, and
the items from the ERSQ questionnaire, which we work with in detail in the empirical part,
are operationalized. The aim of the practical part was to investigate the differences in
emotional regulation skills between psychology students and students with economic
programs. The survey involved a total of 294 respondents who completed an online ERSQ
questionnaire supplemented by eight additional questions. The data was tested in
statistical programs using descriptive statistics, non-parametric T-tests, One-Way ANOVA
and correlations. T-tests demonstrated that the difference between psychology and
economics students exists in all emotion regulation skills. The greatest difference among
students was found in the skill , Interpretation of body sensation as emotions®, while the

smallest difference between students was found in the skill ,,Emotion modification”.
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uvoD

Emoce jsou v poslednich letech vnimdany jako velmi dllezité psychické procesy, jevy i
systémy, a s tim jde ruku v ruce i jejich regulace. V minulosti byly emoce ¢asto opomijeny
a jejich vyvoji ¢i regulaci v Zivoté ¢lovéka nebyla vénovana velkd pozornost. Dnes vsak
muzeme tvrdit, Ze emoce hraji ve vyvoji ¢lovéka stejné zdsadni ulohu jako napftiklad
kognitivni Ci fyzické schopnosti.

Regulace emoci je v oblasti emoci jednim z nejdllezitéjSich konstruktl, na ktery je
v poslednich letech kladen velky d(iraz. Regulaci emoci je dnes spiSe myslen proces
zpracovavani emoci nez jejich kontrola. Jednda se o cilenou ¢i automatickou praci
semocemi, a to bud vprlibéhu emoce, pred vynofenim emoce nebo ve vztahu
k projevovani danych emoci. A pravé na tento konstrukt bych se chtéla v této bakalarské
praci zaméfit.

Zakladem celé emocni regulace neni nic jiného nez samotné emoce, proto jim je
vénovana celd prvni kapitola. Ddle se v teoretické Casti zaméruji na samotnou teorii
regulace emoci, jeji rizné definice a pohledy nejvyznamnéjsSich autor(i. Pribéh regulace
emoci z hlediska kognitivniho, fyziologického i behavioralniho. A protoze v praktické Casti
jsou pomoci dotazniku ERSQ (Emotion Regulation Skills Questionaire) zkoumdany
dovednosti a schopnosti regulace emoci, soustfedim se tedy i na teorii zpisobl emocni
regulace.

V druhé, analytické, Casti této bakalarské prace byl proveden kvantitativni vyzkum na
studentech psychologie a studentech ekonomickych programu. Tyto dvé skupiny studentu
jsem si vybrala, protoZe jakozto studentka psychologie predpokladam, ze bychom,
jako budouci psychologové, méli dobre zvladat regulovat své emoce, protoze je to jedna
z nejdUlezitéjSich proménnych v praci s klienty ¢i lidmi obecné. A to mé privadi k druhé
vybrané skuping, tj. studentli ekonomickych program(. Tito studenti nemaji na vétsiné
fakult moZnost seznamit se s konstruktem regulace emoci, tedy ani se zplsoby, jak své
emoce regulovat. Ale i tato skupina se z velké ¢asti bude vénovat v budoucnu praci s lidmi,
at uZ jako marketingovi pracovnici ¢i manazefi rlznych firem. A proto vidim i u téchto
studentu jako dlleZitou proménnou pravé dovednost regulovat emoce. Rada bych se tedy
vénovala rozdillm vemocni regulaci mezi témito skupinami studentl. Také chci

prozkoumat, zdali je urcitd spojitost mezi vékem ¢i pohlavim a emocni regulaci danych



studentl nebo jestli hraje roli vdovednostech emocni regulace obeznamenost s timto
konstruktem. Tim mam na mysli, Ze studenti psychologie se za dob svého studia s teorii
regulace emoci potkavaji a vzdélavaji se vtomto sméru, avsak studenti ekonomickych
program{ nikoliv.

Data byla sesbirdana pomoci dotazniku ERSQ a dalSich doplfujicich sociodemografickych
otazek, a to v online formé. Ddle byla tato data statisticky testovana v programech JASP
a Jamovi.

Cilem této bakalarské prace je prozkoumat problematiku dovednosti emocni regulace
a pokusit se najit rozdil mezi zpisobem regulace emoci u studentl psychologie a u studentu

ekonomickych programdu.



TEORETICKA CAST

1 Emoce

Emoce udavaji kvalitu lidského Zivota. Objevuji se v kazdém mezilidském vztahu —
partnerském, pracovnim, rodinném, pratelském ¢i naopak nepratelském (Ekman, 1992).
Jsou to komplexni jevy, pro které je charakteristickd citlivost a proménlivost. Citlivost
emoce je provazana s onou promeénlivosti, napf. ve stejnych situacich mizeme reagovat
rdzné, tedy to v nds miize vyvolat odliSné emoce (proménlivost) a také riznou silu dané
emoce (citlivost). VSe zaleZi na aktudlnim psychickém a fyzickém stavu jedince (Stuchlikova,
2007).

V soucasné dobé si koncept emoci nendrokuje zadnou jedinou spravnou a komplexni
definici. Nejcastéji je uplatiovand tzv. definice prototypickd, ktera zdlraziuje
charakteristiky emoci jeji typické komponenty a jevy. Odbornici se shoduji na tom, zZe
emoce jsou stavem ¢i souborem provazanych, interaktivnich a synchronizovanych procesu,
které obsahuji — subjektivni prozitek, fyziologické zmény, behavioralni odezvu, tendence
k jednani, kognitivni zhodnoceni a regulaci emoci (Frijda, 1986; Gross & Feldman Barrett,

2011; Lazarus, 1991; Mauss et al., 2008; Scherer, 1984).

1.1 Definice a vymezeni konstruktu emoci

PFi vymezeni konstruktu emoci je nutné seznamit se se vSemi afektivnimi jevy. Mezi né
patfi, mimo emoce také afekty, nalady, emocni epizody nebo také souvisejici patologické
jevy, tj. afektivni poruchy (Stuchlikovd, 2007). Afekt je dle vyznamnych soucasnych autor(
vniman jako zdkladni stavebni kdmen pro vSechny afektivni jevy. Scherer (1984) vymezil
pojem afekt jako zadkladni jednotku pro vsechny afektivni valencni stavy (pozitivni Ci
negativni). Russell a Feldman Barrettovd (1999) poprvé zavedli pojem jadrovy afekt
(core affect), ktery definovali jako neurofyziologicky stav kdykoliv pfistupny nasemu
védomi, ktery se nejsilnéji projevuje v naladach a emocich. Podle Russella (2003) jadrovy
reakci na néjakou konkrétni udalost, ale objevuje se ve viech afektivnich jevech, naladach
¢i emocnich epizodach. Hlavni rozdil mezi jadrovym afektem a emocemi je podle Russella

(2003) predevsim v intencionalité (emoce jsou reakci na néjakou situaci, ale jadrovy afekt
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je tam vidy a existuje ,sam o sobé”). Jadrovy afekt je tedy de facto energeticka bilance téla
vzhledem k pozadavkim aktualni situace (Barrett et al., 2001).

Emoce jsou dalSimi velmi duleZitymi afektivnimi jevy. Jak bylo v Uvodu této kapitoly jiz
fe¢eno, emoce jsou komplexni psychické jevy, pfi kterych se prolina fada proces(, které
maji psychicky, fyziologicky a behaviordlni projev. Emoce je obtizné definovat také diky
jejich subjektivité (napf. smutek je silnou emoci, ale kazdy ji prozivd jindy a jinak,
a neexistuje zddné zobecnéni toho, jak a kdy by se mél smutek proZivat). Tato tvrzeni Ize
dobfe propojit s definici emoci podle Ekmana (1992), ktery uvedl, Ze emoce jsou komplexni
psychologické stavy, které zahrnuji subjektivni prozitek, fyziologické odezvy a behavioralni

projevy.

1.2 Zakladni slozky emoci

Emoce se daji délit na tzv. ,primarni“ (nizsi) emoce a , intelektualni” (vyssi) emoce a tyto
emoce maji rizné slozky. Velmi zndmé jsou slozky emoci v tradi¢nich pfistupech, které daly
zaklad i dnesnimu pohledu na emoce a teoriim regulace emoci. Tyto zakladni slozky jsou
tri.

Kognitivni slozka emoci je odpovédna za hodnoceni emoce a jejim vysledkem je
subjektivni prozitek. Tato slozka obsahuje jak afektivni hodnoceni (libost-nelibost), tak
i kognitivni hodnoceni, tedy to, jak subjektivné situaci rozumime, jaky pro nds ma vyznam.
Diky témto kognitivnim procesiim jsme schopni situace vnimat, kategorizovat a porovndvat
s predchozi zkusenosti (Ekman, 2015).

Dalsi sloZka je slozka fyziologicka, kterd zaznamendva télesné zmény a signaly v pribéhu
dané emoce ¢i situace. Télesnd odezva na danou situaci prameni z evolu¢ni teorie
a vyhodnocuje, co je pro danou situaci nejlepsi. Napfiklad pokud citime paniku ¢i uzkost,
krev se pumpuje do svall, abychom mohli ze situace utéct, zvySuje se srazlivost krve, je
dodavan krevni cukr a zvySuje se krevni tlak. Télo se tedy po vyhodnoceni emoce pfipravuje
na nejvhodnéjsi fyziologickou odpovéd na danou situaci (Ekman, 1992). Také zde dochazi
ke zpétné vazbé, protoze télesné signdly se promitaji zpatky do kognitivni slozky. VSechny
fyziologické zmény miZeme na téle vnimat a hodnotit je kognitivné, porovndvat je, Ci
kategorizovat. Napriklad citime, Ze mame husi kizi nebo Zze nam busi srdce a kognitivné

hodnotime, kdy ndm v minulych situacich busilo srdce nebo jsme méli husi kUzi.
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Fyziologicka slozka emoci také hraje velmi vyznamnou roli v emocni regulaci a je to také
jeden ze zplsobl, jak mizeme své emoce sledovat a regulovat. (Mauss et al., 2005)
Posledni slozkou tradi¢niho pojeti emoci je slozka behavioralni. Tato slozka je jiz
konkrétni pozorovatelnou odezvou na emocni situaci, je to tedy néjaké nase chovani. Patfi
sem emocionalni vyraz, coZ neni jen vyraz v obliCeji, ale také celkovy postoj téla, motorické
pohyby koncetin nebo tén hlasu. Urcité projevy chovani jsou logicky spjaté s urcitou emoci,
napf. pfi emoci hnévu se nam zatinaji Celisti, roztahuji nosni dirky, zatiname pésti,
zvySujeme hlas a jedname impulzivné. Behavioralni slozka emoci je konkrétni odpovédi na

danou situaci a jejim vysledkem je velmi ¢asto néjaky komunikacni signal. (Ekman, 2015)
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2 Regulace emoci

Regulace emoci (RE) je v dnedni dobé velmi populdrnim konstruktem. Mnoho lidi ji
zaménuje se sebekontrolou, generovanim emoci ¢i copingovymi strategiemi. Ruzné
pohledy na emoce mohou vést k rGznym nazorim na regulaci emoci. Regulaci emoci
jednoduse popsal Gross (1999) jako to co délame, abychom ovlivnili emoce, jaké zrovna
mame, kdy je mame, jak je prozivame a vyjadfujeme. Napfiklad jsme smutni, ale nutime se
do Uusmévu pfi komunikaci s ostatnimi (J. J. Gross, 1999). Prvni zminky o emocni regulaci
nevhodné emoce a jeho rady mizeme i dnes povaZovat za aktudlni (Stephens, 2003).
V rdmci moderni psychologie se emocni regulaci zabyval Freud (1959) ve svych obranych
mechanismech, Lazarus (1966) ve vyzkumech zvladani stresu, Bowlby (1969) pfi studiu
attachmentu a Mischel (1989) pti zkoumani seberegulace. Az do pocatku devadesatych let
20. stoleti bylo zverejnéno jen malo publikaci o konstruktu ,,regulace emoci”. To se zménilo
a napf. v roce 2005 se objevilo 671 publikaci, které mély ve svém nazv(i ,regulace emoci”
a s kazdym rokem téchto publikaci pribyva. To svédci o dnedni popularité tohoto
psychologického pojmu (J. J. Gross & Feldman Barrett, 2011).

V psychologii neni regulace emoci myslena kontrola ve smyslu schopnosti ovladat své
pocity nebo je vibec neprojevovat. Regulaci se vtomto sméru mysli spiSe proces
zpracovavani emoci, implicitni ¢i explicitni prace s emocemi, a to budto pred vynofenim
emoce, v ramci probihajiciho procesu, anebo v souvislosti s emoc¢nim projevem (Polackova
Solcovad, 2018). Gross (1999) definoval regulaci emoci jako komplexni proces, kterym jedinci
ovliviuji to, které emoce maji, jak je prozivaji a jak s nimi nakladaji. Podle Grosse je tedy
emocni regulace proces ovliviiovani intenzity a valence (pocity libosti-nelibosti) emocniho
prozitku, véetné expresivni behaviordlni reakce na danou emoci. Ovliviiovani emocniho
prozitku a jeho expresivni reakce muize byt explicitni (védomé) i implicitni (bez nasi védomé
Ucasti) (Gross, 2001).

Emocni regulace je dnes u nékterych autorli povaZovana i za jednu z komponent
emocniho procesu (Frijda, 1986)(Gross, 1999); (Russell, 2003). Podle Bucka a Leeho (1993)
je to emocni kompetence, kterou Ize chdpat jako schopnost reagovat, kdyZz prozivame

néjakou emoci, rozpoznat, co takovd emoce znamena (predevsim v ramci konkrétniho
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sociokulturniho prostiedi), dokadzat oznacit a pojmenovat danou emoci a adekvatnim
zpUsobem ji vyjadfrit.

Podobné jako u konceptu emoci, ani emocni regulaci nelze definovat jedinou spravnou
definici. Napfriklad Gross a Thompson roce 2007 uvedli Ze regulace emoci je cile smérny
proces, Uzce spjaty s motivaci, ktery ovliviiuje trvani, intenzitu a typ subjektivné prozivané
emoce. Oproti tomu Eisenbergova a Morris (2002) uvedli Ze regulace emoci je proces
iniciace, udrzovani, modulace nebo zmény ve vyskytu, intenzité, ¢i trvani vnitfnich prozitk(
a semocemi souvisejicich motivaénich a fyziologickych procesi ve sméru dosazeni
jednotlivych cill. DalSich definic od rdznych autor( jsou spousty, ale z dostupnych definic
Ize vycist, Ze se autofi shoduji na nékolika zasadnich vlastnostech emocni regulace. Témito
vlastnosti jsou:

- RE je proces zahrnujici zmény v psychickych, fyziologickych a behaviordlnich

reakcich;

- RE macil, ucel a funkci

- RE ma svou proménlivost, variabilitu, intenzitu a trvani

- RE je rozpozndvana kognitivnimi procesy a smérovana motivacnimi procesy

- RE je ovliviiovdna aktualni Zivotni situaci a zkuSenostmi a je pfitomna v emoci vzdy

jako jeji neoddélitelna soucast.

Z téchto poznatkl lze Fici, Ze emocni regulace je interagujici dynamicky proces, ktery
probiha neustale a je ovliviiovan aktualnim emocnim stavem jedince (¢asto také jadrovym

afektem) (Pola&kova Solcova, 2018).

2.1 Pojeti a strategie regulace emoci
Na regulaci emoci mlzZeme pohlizet riznymi zplsoby, tak jako tomu je i u rdznych
autor(l. Proto je duleZité predstavit si alespon tfi zakladni pojeti emocni regulace

(Polac¢kova Solcova, 2018).

2.1.1Regulace emoci jako komplexni déj
Nékteri autofi predstavuji emocni regulaci jako komplexni déj, ktery je ovlivnén nékolika
dalSimi sloZitymi procesy. Emocni regulace podle téchto autor(i zahrnuje zmény v tom, jak
jsou vSechny slozky reakce vzajemné propojeny, kdyz se emoce rozviji. Mezi tyto slozky
patfi rozvijeni emoce v prGbéhu c¢asu, v latenci, ve velikosti, vtrvadni a také v proces

kognitivniho, fyziologického a behaviordlniho prozivani. Emoce jsou v tomto déji nadfazené
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programy koordinujici dil¢i kognitivni a fyziologické aktivity (pozornost, rozhodovdni,
vnimani,...) (Stuchlikova, 2007).Pokud budeme brat v potaz tfi zékladni slozky emoci —
kognitivni, behavioralni a fyziologickou, komplexni déj znamena, Ze regulace jedné slozky

ovlivni i zbylé dvé slozky (Ekman, 2015).

2.1.2Regulace emoci jako dudlni proces

Zastancem regulace emoci jako dudlniho procesu neboli dvou-faktorového modelu, byl
J. J. Gross. Tento proces stoji na predpokladu, Ze emoce regulujeme dvéma cestami.
Explicitné, tedy cilené a védomeé a implicitné, tedy automaticky a bez ucasti naseho védomi.

Explicitni regulace tvori jen ¢ast zcelé emoclni regulace, uplatiujeme ji hlavné
v pfipadech, kdy je emoce silna a vyrazna (jsou to momenty, kdy vime, Ze s danou emoci
chceme néco udélat). Pfi explicitni regulaci je pfitomna alespon urcitda uroven
monitorovani, védomého usili a uvédomovani si emocnich procesu. Z neurofyziologického
hlediska je za explicitni regulaci zodpovédny prefrontalni kortex spole¢né s pracovni
paméti. Diky tomuto propojeni si dokazeme uvédomit naSe emoce a propojit je s predchozi
zkuSenosti (Gross, 1999).

Oproti tomu implicitni regulace je automatickd a z velké ¢asti si ji neuvédomujeme.
VétsSinu nasich emoci regulujeme pravé implicitné, je mnohem aktivnéjsi nez explicitni
regulace. Implicitni regulace probihd bez monitorovani, mlze nastat bez vhledu
a uvédomovani si emocnich procesli. Neurologicky je za implicitni regulaci zodpovédna
amygdala (Gross, 1999).

Pro subjektivni pohodu jsou dileZité obé urovné regulace, ta cilend i ta automaticka.
Mezi obéma regulacemi je tzv. ,,porézni hranice”, to znamena, Ze kdyz se dobre naucime
regulovat emoce explicitné, prenese se tato schopnost i na implicitni uroven. A naopak
pokud emoci regulujeme implicitné a uvédomime si to, pfendsi se tato regulace do
explicitni roviny. Toto propojeni je dlleZité, proto, abychom se v sobé dokdzali vyznat
a zvladali dobfe vnimat a ovliviiovat prozivani nasich emoci. K propojeni obou urovni
regulace dochazi vpracovni paméti. V prefrontdlni kortexu vytvafime mentalni
reprezentace o tom, co citime. Automatické vyhodnocovani toho, co citime potom probiha
na urovni limbického systému. Pokud by se tyto urovné nespojily, tak bychom méli pocit,

Ze se vsobé nevyzname a jsme zahlceni vlastnimi emocemi. Pokud by nedochazelo
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k propojeni téchto Urovni dlouhodobé, mohlo by dojit k rGznym poruchdm emoci (Gyurak
etal., 2011).

Implicitni regulace mlze mit rGzné formy (viz. obrazek ¢. 1). Jedna z forem se nazyva
»error-related regulation”, ta ma na starost regulaci, pokud dojde ke zméné nécéeho, na co
jsme zvykli. Pfikladem toho by mohla byt néjaka ndhla zména, kterd nas zaskoci, ale my to
musime pfijmout a zvyknout si na to (Gyurak et al., 2011). Dalsi implicitni regulaci je
»emotion regulary goals and evaluations®, ta zahrnuje nase cile, jak bychom chtéli svoje
emoce regulovat, a také to, jak moc chceme nebo nechceme byt emocni (za danych situaci).
Tato regulace je velmi subjektivni, a proto kazdého clovéka rozhodi jind udalost. To, co je
pro nas bézna situace, mlze byt pro jiného ¢lovéka krajné nepfijemné (Gyurak et al., 2011).
»Emotion regulation as a result of affect labeling” je implicitni regulace, ktera predstavuje
schopnost porozumét emocim diky nasemu emocnimu slovniku, tj. to, jak jednotlivé emoce
kategorizujeme, rozpoznavame, nazyvdme nebo nalepkujeme. Ndalepkovani emoci, ale
muZe probihat i explicitné, tim Ze se ohliZime za situacemi a ptresnéji pojmenovavame to,
jak jsme se zrovna citili (Gyurak et al., 2011). ,Habitual emotion regulation“ je forma
automatické regulace, ktera vytvari urcity navyk. Napriklad v situacich, kdy si na néco
postupné zvykneme a zvykne si i naSe emocni reakce, potom uZ nedochazi k tak prudké
odezveé. Aktivace s takovych situacich neni tak velka jako pfi prvnim proziti takové situace.
Napriklad kdyz se dozvime o néjaké tragédii, zeza¢dtku to v nds vyvolava velmi silné
a nepfijemné emoce. Pozdéji se ale sila emoci snizuje a my si vytvafime navyk (Gyurak et
al., 2011). Posledni formou implicitni regulace je ,emotion conflict adaptation”. Kté
dochazi, pokud mame vici né¢emu ambivalentni pocity, napf. pokud si najdeme novou
praci @ mame z ni radost, ale zaroven jsme smutni, Ze se musime rozloucit se starym
kolektivem. VSechny formy implicitni regulace emoci jsou vzadjemné propojeny s regulaci

explicitni (Gyurak et al., 2011).
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Obrazekl: Pét forem implicitni regulace emoci
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Zdroj: Researchgate. (2011, 11. dubna). Explicit and Implicit Emotion Regulation: A Dual-Process Framework.

https://www.researchgate.net/publication/50833974 Explicit and Implicit Emotion Regulation A Dual-

Process Framework/figures?lo=1

2.2 Regulace emoci jako rozvijejici se proces

Rozvijejici se proces neboli procesudini model emocni regulace je silné propojen
s emocni inteligenci (kompetenci). Tento model vznikl proto, aby pomohl usporadat stadia
a zplUsoby emocni regulace (Gross, 1999). Model se zaméfuje na ty procesy, kterymi je
emoce generovana a utvari tak vyznamny rozdil mezi dvéma dlleZitymi strategiemi emocni
regulace. Podle procesudlniho modelu mize byt prvni cestou regulace emoci ,regulace
zamérena na spoustéci predpoklady”, to je takova regulace, kterd se spusti na zac¢atku nebo
jen chvilku po tom, co je zahdjen proces rozvijejici emoci. Druhou cestou regulace emoci je
,regulace zamérena na reakci”, to je ta, kterd se projevuje na konci procesu rozvoje emoce
anebo tehdy, kdy emoce sama spusti néjakou tendenci k reakci (Stuchlikova, 2007). Podle
procesualniho modelu zacéina proces spoustéjici emoce zhodnocenim internich a externich
emocnich podnétli, nékdy milze byt tento proces tak rychly, Zze probéhne bez naseho
védomi. Zhodnocenim emocnich podnétli se spousti reakce na uUrovni behaviordlni,
kognitivni a fyziologické. Tyto reakce vytvareji odpovéd na urcitou emocéni situaci a davaji
emoci podobu, kterou se projevi. Nicméné to, co nékdo déld v kazdodennim Zivoté pro
regulaci emoci, ¢asto zahrnuje nékolik regulacnich proces( (implicitnich ¢i explicitnich).

Procesudlni model regulace emoci poskytuje alesporn koncepéni rdmec uziteCny pro
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pochopeni pricin, dlsledkd a mechanismu, které stoji za rlznymi formami emocni regulace

(Gross, 2008).

2.3 Strategie emocni regulace

J. ). Gross (1999) uved|, Ze soucasti procesualniho modelu je pét strategii/procesq,
kterymi mohou lidé regulovat své emoce. Téchto pét strategii predstavuje takovou
,rodinu“ procest emocni regulace: vybér situace, modifikace situace, odklon pozornosti,
kognitivni zména a modulace odpovédi. Ackoliv se jednd o pét riznych procesti emocni
regulace, maji spolecné rysy vyssiho radu. Jak bylo jiz uvedeno, existuje regulace zamérend
na spoustéci predpoklady, ktera by tady znamenala spolecné rysy prvnich Ctyf uvedenych
procesl. Maji tedy spolecné, zZe k nim dojde dfive, nez hodnoceni vyvola plnohodnotnou
emocni reakci. Posledni strategie ,modulace odpovédi“ patfi do skupiny regulace
zamérena na reakci, ke které dochazi az poté, co jsou reakce vytvoreny (Gross & Thompson,
2007; Gross & Mufioz, 1995). Nutno jesté dodat, Ze vSech téchto pét procesi/strategii
emocni regulace je uvddéno J.J. Grossem jako soucdst procesualniho modelu emocni

regulace (viz. obrazek €. 2).

Obrazek 2: Procesudini model regulace emoci
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Zdroj: Researchgate. (2019, prosinec). The Relationship Between Uncertainty and Affect.

https://www.researchgate.net/publication/337192231 The Relationship Between Uncertainty and Affec

t/figures?lo=1

2.3.1Vybér situace
Prvnim typem regulace emoci, je vybér situace, na obrazku ho mizeme vidét hned jako
prvni zleva, protoZze ovliviiuje situaci, které je jedinec vystaven, a tak utvari celou

nasledujici trajektorii emoci. Vybér situace zahrnuje nékolik kroku, které zvysuji
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pravdépodobnost, Ze se jedinec ocitne v situaci, o které ocekavame, Ze v ném vyvola néjaké
emoce. Casté&ji se jedinec chce ocitnout v situaci, kterd v ném vyvold spise pozitivni emoce,
opak je méné pravdépodobny, ale ne nemozny. Patfi sem vSechny situace (kazdodenni
otazka toho, kam si dnes dojedeme na obéd, ale i zadvazné otazky tykajici se napfiklad
rozchodu s partnerem). Mnoho nasSich rozhodnuti ma dopad na to, jak se budeme pozdé;ji
citit, ale tato rozhodnuti nejsou vidy utvafena na$imi odhady. Casto si jsme védomi
emocnich reakci, které pravdépodobné nastanou béhem néjakého ¢asového obdobi (napft.
hodiny, dne), zdroven si ale uvédomujeme, ze miZzeme podniknout kroky k ovlivnéni nasich
emoci (obéma sméry). Toto uvédoméni nas podle Grosse (2008) mizZe motivovat k tomu,
abychom podnikli kroky ke zméné vychozi emociondlni stopy prostfednictvim vybéru
situace. MlZzeme se tedy usilovné vyhybat situacim, o kterych vime, Ze nam budou krajné
nepfijemné a budou vnas vyvoldvat velmi negativni emoce (napf. setkani
s expritelem/expfritelkyni). Také ale mizZeme aktivné vyhledavat situace, které nam prinasi
pocity bezpeci, uspéchu, radosti, lasky apod. (napf. setkani s pftiteli, rodinou). Podle téchto
prikladd mGzeme mit pocit, Ze se jednad o pomérné jednoduchd rozhodnuti, ale neni tomu
tak. Existuje nékolik vyzkum, které dokazuji Ze si vice uvédomujeme to, jak se aktualné
citime nebo jak se asi budeme citit v budoucnu, nez Ze bychom si pamatovali, jak jsme se
citili v minulosti ohledné néjakych situaci. Je tedy velky rozdile mezi ,ja ted prozivam*
a ,pamatuiji si jak jsem to prozival/a“ (Kahneman, 2000). Prikladem by se dal uvést vyzkum
Redelmeiera a Kahnemana (1996), ktefi zkoumali pacienty podstupujici nékolikrat [ékaFsky
zakrok kolonoskopie a v pravidelnych intervalech poskytovali hodnoceni bolesti zakroku.
Delsi procedury byly bolestivéjsi, ale na jejich konci byla bolest snizena (mensi). Nakonec
tedy ucastnici vyjadrovali preferenci delSiho postupu pfi zakroku, protoze vzpominka nesla
informaci, Ze to bylo méné bolestivé.

Zjistili, Ze i kdyZ byla procedura delsi (a tedy bolestivéjsi), Ucastnici pozdéji vyjadfovali
preferenci delSiho postupu, protoze méli pocit, Ze byl méné bolestivy. To dokazuje, Ze je

pro nds obtiZzné zapamatovat si konkrétni emoce, které v rlznych situacich zazivame.

2.3.2 Modifikace situace

Jako dalsi v radé na obrazku 2. je zobrazen emocné regulaéni proces modifikace situace.
Tu si mUZeme predstavit tak, Ze se napr. téSime na néjaky oblibeny serial a tésné predtim,

nez zacne, tak néjaky nas rodinny pfislusnik vypne televizi. V ten moment muze, ale nutné
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nemusi dojit k negativni emocni reakci. MdzZeme si misto toho pak tfeba zahrat s rodinou
néjakou spolecenskou hru anebo si jen povidat. V takovém pripadé se snazime o pfimou
Upravu situace tak, aby se zménil jeji emocionalni dopad. Modifikace situace nebo také
zména situace maze mit nékolik podob, to samoziejmé zalezi na konkrétni situaci. Jednou
z nejzajimavéjsich forem je pfipad, kdy muize byt silnou vnéjsi formou emocni regulace
samotné vyjadreni emoci (Gross, 2008). Je tomu tak proto, Ze samotné emociondlni projevy
maji velké socialni dUsledky. Gross (2008) uvadi pfiklad: pokud jeden z partner(i béhem
vymeény nazoru zacne vypadat velmi smutné, mize tuto interakci, ktera se nese v duchu
vzteku a zloby, prevést ke zmirnéni nebo az Uplné zméné emocniho naladéni druhého
Clovéka. Napftiklad se partner najednou muze znepokojit, citit provinile anebo se omluvit
a nabidnout podporu.

Vzhledem k rychlosti reakci a nejasnosti terminu situace je nékdy obtizné urcit hranici
mezi vybérem situace a modifikaci situace. To proto, Ze snahy o zménu situace mohou

vyvolat vznik nové situace (Gross, 2008).

2.3.30dklon pozornosti

Treti vrfadé na obrazku €. 2. je proces emocni regulace odklon pozornosti, k tomu
dochazi v momenté, kdy uz jsme v néjaké konkrétni situaci a neménime vnéjsi prostredi.
Kazdd situace ma mnoho aspektd a odklon pozornosti ovliviiuje emocni reakce
premistovanim pozornosti v dané situaci. Odklon pozornosti jako strategii emocni regulace,
pouzivame od détstvi az do dospélosti, hlavné tehdy, pokud neni mozné upravit vychozi
situaci (Rothbart et al., 1992). Napriklad W. Mischel (1989) uvedl|, Ze odklon pozornosti
pouZivaji déti Cekajici na odménu a spontanni vyuZiti pozornosti silné ovliviuje jejich
uspéch pti oddaleni pozornosti. To bychom mohli sledovat v Mischelové experimentu, kdy
déti odklanély pozornost tak, Ze si zakryvaly oci a usi, zacpavaly nos apod.

Jedna z forem odklonéni pozornosti je ,rozptyleni“. To zahrnuje pfesun pozornosti pry¢
od emociondlnich aspektld nebo uplné pry¢ od dané situace (pf. kdyz dité béhem kazani
zméni smér pohledu) (Stifter & Moyer, 1991). Rozptyleni se tykd také zmény vnitiniho
zaméreni pozornosti, napfiklad kdyz si jedinec zane vyvoldvat vzpominky a myslenky, které
nejsou v souladu s nezadoucim emocnim stavem (Gross, 2008). Rozptyleni bylo ¢asto

studovano v kontextu bolesti, kdy proZivani bolesti vede ke zvySené aktivaci prefrontalniho
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kortexu (kognitivni kontrola) a ke snizené aktivaci insuly (centrum souvisejici s tvorbou
bolesti) (Ochsner & Gross, 2005).

Dalsi formou odklonéni pozornosti je ,ruminace”. Ta zpUsobuje vytrvalé zaméreni na
myslenky a pocity spojené se situaci vyvolavajici silné emoce. Mnoho vyzkum(l dokdzalo,
Ze premitani o smutnych ¢i rozzlobenych udalostech prodluzuje trvani a intenzitu
negativnich emoci a je spojeno s vys$si Urovni symptomU depresivnich onemocnéni (Nolen-
Hoeksema et al., 1993; Spasojevi¢ & Alloy, 2001). Ruminace je tedy trvalé zaméreni na
podnéty vyvoldvajici emoce. Hlavnim rozdilem mezi rozptylenim a ruminaci je vtom, Ze
rozptyleni mGze mit podobu odklonu pozornosti smérem ven na konkurenéni podnéty.
Oproti tomu ruminace odkldni pozornost jedince dovnitf na myslenky a vzpominky (Gross,

2008).

2.3.4Kognitivni zmeéna

Dokonce i poté co nastane situace, kterd mize vzbuzovat emoce a je ji vénovdna
pozornost, emoce nutné nemusi nasledovat. Je to proto, Zze aby emoce propukla, musi
jedinec vlozit situaci urcity druh vyznamu. Kognitivni zména je na obrazku €. 2. zobrazena
na Ctvrtém misté a tyka se zmény jednoho nebo vice zhodnoceni situace. Zména
zhodnoceni situace mlze byt provedena zplsobem, ktery méni emocionalni vyznam
situace tim, Ze méni zpUsob, jakym Clovék premysli bud o samotné situaci nebo o svych
schopnostech zvladnout danou situaci.

Jednou zforem kognitivni zmény je ,kognitivni prehodnoceni” (Gross, 2002).
Pfehodnoceni znamena zménu vyznamu situace tak, Ze dojde ke zméné emocionalni reakce
Clovéka na onu situaci. Lze to uvést na prikladu, kdy jdeme po ulici a kolem nas projde nas
znamy a vypada to, Ze ignoruje nads usmév a mavnuti rukou na pozdrav. V takovém pripadé
je Castou pfirozenou reakci citit se zranény, dotCeny a poboureny. Kognitivni zména by
vtomto pfipadé meéla podobu premysleni o zndmém jako o ¢lovéku, ktery toho ma
pravdépodobné ted hodné a jednoduse si nds nevsiml, protoze je roztrzity nebo zaujaty
vlastnim problémem. Takovd zména interpretace situace muze ovlivnit kvalitu i kvantitu
nasledné emocni reakce. Studie o kognitivni zméné se doposud zaméruji predevsim na
snizeni proZivani negativnich emoci a expresivniho chovani (napt. vybuchy vzteku) (Dandoy
& Goldstein, 1990; Gross, 1998). Mnohé studie také dokazaly, Ze ke kognitivni zméné

a prehodnoceni se pfirozené dochazi v kazdodennim Zivoté a je tedy pfirozenou strategii
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emocni regulace. Na zakladé vyzkuma téchto strategii emocni regulace Ize fici, Ze kognitivni
pfehodnoceni zasahuje do procesu vytvareni emoci pomérné brzy a méni zkusenostni,

fyziologické a behavioralni slozky emociondlni reakce na situaci (Richards & Gross, 2000).

2.3.5Modulace odpovédi

Modulace odpovédi je posledni ze skupiny strategii emocni regulace v procesudlnim
modelu regulace emoci, na obrazku €. 2. je zobrazena jako posledni (na pravé strané).
Vyskytuje se tedy pozdéji v procesu generovani emoci, az poté co byly zahajeny tendence
k reakci. Modulace odpovédi pfimo ovliviuje fyziologické, behavioralni i kognitivni reakce.
Napfriklad relaxace, meditace nebo fyzické cviceni mlze byt pouzito ke snizeni prozitkovych
aspektl negativnich emoci. Nejlépe prozkoumanou formou modulace odpovédi je
»expresivni potlaceni”, ta se pokousi o snizeni probihajiciho emocné expresivniho chovani
(Gross, 2002). Existuje nespocet prikladl potlacovani véetné snahy skryt hnév vici néjaké
dalsi osobé, uzkost, kterou pocitujeme béhem uUstniho zkouseni, nebo pobaveni, které
citime v situaci, kdy se smich nehodi. Potlacovani emoci mize mit nékolik dusledkd, na toto
téma bylo provedeno mnoho vyzkumu a jejich vysledky se ve vétsiné rozchdazeji. Néktefri
uvadéji, Ze pokud je emoce potlacena je potlacen i vyraz v obliceji (behaviordlni projev
emoce) a pokud je tento projev emocim odepien, uniknou jinam — napfiklad do zvysené
fyziologické reakce. Jini zase uvadéji, ze behavioralni projevy ve skutecnosti slouzi k zesileni
emocni reakce, a proto pokud jsou potlaceny, emoce samotné jsou utlumeny. Empirické
studie expresivniho potlacovani vsak pfinesly vysledky, které neodpovidaji ani jedné
z predeslych teorii. V experimentu, kde byli u¢astnici pozadani, aby potla¢ovali své emoce
béhem sledovani filmd ¢i poslouchdni rozhovortl, vypovidali, Ze pocituji stejné nebo
srovnatelné emoce (poklesy se ¢astéji vyskytuji u pozitivnich emoci). Ale Gcastnici, ktefi byli
instruovani, aby potlacili své emoce vykazovali vyssi aktivace kardiovaskularniho systému,
tj. naptiklad naméreni krevniho tlaku (Gross & Levenson, 1993).

RGzné procesy emocni regulace tedy maji razné disledky, je tedy dulezité volit takové

strategie emocni regulace, které odpovidaji nasim cildm (Gross, 2008).

2.4 Copingové strategie
Jednim z nejzndméjsich zpUsobl, jak zvladat zatéz (stres) je coping, nebo tedy copingové
strategie. Lazarus a Folkman (1984) definovali coping jako ,,neustdle se ménici kognitivni a

behaviordlini snahy zvlddnuti vnéjsich nebo vnitfnich poZadavkd, které jsou hodnoceny jako

22



prekracovdni zdroji osoby” (Lazarus & Folkman, 1984, s. 141.). Coping neboli zvladani
zahrnuje védomé akce pouzivané tehdy, kdyz jedinec vyhodnoti situaci jako pro néj
stresujici. V ramci této teorie maji copingové strategie za cil bud pfimo zvladat stresor,
tj. zvladani zamérené na problém. Nebo regulovat emoce v dlsledku stresujici situace,
tj. zvladani zamé&tené na emoce (Lazarus & Folkman, 1984). U&innost obou strategii je
zavisld na tom, jak dobre strategie zvlddani koresponduje svyhodnocenim situace
a situa¢nimi podminkami. Rozhodujicimi slozkami urcujicimi efektivitu zvladani jsou tedy
vhodnost a situacni kontext (Folkman & Moskowitz, 2004). Napriklad zvlddani zamérené na
emoce ma kratkodobé adaptivni ucinky, pokud je v hodnoceni generovan intenzivni
emocionalni stres. Pokud jsou ale stresory hodnoceny jako nekontrolovatelné a stavajici
zdroje jedinci nestaci ke zvladnuti situace, pfiklani se jedinec k zvladani zaméfenému na

problém (Folkman & Moskowitz, 2004).
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3 Tri hlavni cesty regulace emoci

V pfedchozich kapitolach jiz bylo uvedeno, Zze emoce maji tfi hlavni slozky, tj. kognitivni
slozka (na Urovni mozkové Cinnosti a kognitivnich funkci), fyziologicka slozka (na Urovni
télesného prozitku) a behavioralni slozka (vyraz v tvati a celkové chovani pfi prozivani
emoce). Takové jsou i hlavni cesty regulace emoci. VétSina odborné literatury uvadi, ze lidé
nepouZzivaji k regulaci emoci jen jednu cestu izolované. Obvykle, kdyzZ se Clovék dostane do
néjaké emocné nekomfortni situace, pokousi se s ni vyrovnat vSemi moznymi zpUsoby

a technikami, které ma k dispozici (Stuchlikova, 2007).

3.1 Kognitivni kontrola emoci

Kognitivni procesy jsou s afektivnimi procesy velmi silné spjaty, dokonce vyvoj regulace
emoci, seberegulace a celkovy vyvoj emoci je vyznamné podminén vyvojem kognitivnich
funkci a motivaci. Dalo by se fici, Ze zpUsoby emocni regulace, které jsme si predstavili
v ramci procesualniho modelu regulace emoci, vSechny vychazeji z kognitivni kontroly
emoci. Pfedeviim pak odklon pozornosti a kognitivni zména (Polac¢kova Solcova, 2018).
Kognitivni kontrola emoci spociva v modifikaci myslenek, pfesvédcéenich, postojli a zpUsobl
nahledu na situaci. MlZeme prenést pole nasi pozornosti na jiny objekt nebo myslenku,
muUZeme se snazit sami sebe uklidnit, a tim tak zménit/zmirnit nase emoce smérujici k dané
situaci i problému. Kognitivni psychologové zkoumali kognitivni techniky, které by mohly
lidem pomoci ménit jejich emoce, nebo je maskovat za jiné. Mezi ty populdrnéjsi se radi
napfiklad transakéni analyza E. Berneho (1964) nebo kognitivni terapie A. Becka (1979).
| zde ale plati, Ze pokud se jedinec dostane do situace, kdy je tfeba regulovat vlastni emoce,
obvykle kognitivni kontrolu doplni dalS$imi metodami regulace emoci (neodmyslitelné

napfiklad behavioralni sloZzkou emoci, tj. vyraz v tvafi) (Stuchlikova, 2007).

3.2 Fyziologicka kontrola emoci

Regulace emoci je pevné zakotvena v biologickém zdakladé, tim je myslena centralni
nervova soustava (predevsim pak mozkovy kmen, hypothalamus, amygdala a hipokampus),
ktera hraje v souvislosti s emocemi klicovou roli. Emoce se ale promitaji do naseho téla
nejen na urovni nervové soustavy. V kazdodennich situacich mGZeme pocitit zvySenou
rychlost srdecniho tepu pfi emoci strachu, nervozity nebo hnévu. Také ale zname pocit

¥

»motylkl v bfise” pfi pocitu zamilovani nebo lehké nervozity z nékoho koho mdme opravdu
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radi. Emoce radosti a Stésti ndm Casto doddva do téla pocit tepla, coz je zpusobeno rychlym
krevnim obéhem anebo celkovym nabuzenim. Pfi emocich Uzkosti a smutku mGzeme citit
stazené hrdlo nebo bolest na hrudniku ¢i v brise. Vsechny tyto télesné projevy jsou spojené
svnimanim emoci na téle, i kdyz si jich nékdy nemusime vSimnout, jsou pfitomné pfi
kazdém prozivani emoci (Gellhorn, 1970).

Na zakladé propojeni emoci a fyziologie ¢lovéka bylo vyvinuto mnoho teorii. Jedna z nich
je napriklad hypotéza somatickych marker(i (Damasio, 1996). Ta predpokladad Ze nase
rozhodovani je ovlivnéno signaly vychazejicimi z oblasti mozku, které jsou zakladem emoci.
Pro kazdé mozné rozhodnuti je v mozku vygenerovan néjaky somaticky stav (somaticky
marker), ktery slouzi jako indikdtor hodnoty, toho, co je reprezentovano. Somatické
markery nas mozek vyuziva predevsim v situacich, které jsou nejisté a nevime, jak se
rozhodnout. V takovych situacich ndam pomahaji zmensit zavaznost problému tim, Ze ndam
oznaci odezvu néjakym emocionalnim signdlem a tim nam pomohou se rozhodnout pro tu
moznost, ktera pro nas bude emociondlné nejpfijemnéjsi, tzn. bude vnas
nejpravdépodobnéji vyvolavat pozitivni emoce. Proces somatickych markerd probiha
viceméné bez ucasti naseho védomi. Jediny dUsledek, ktery obvykle vejde do védomi je
napfiklad pfi planovani akci v kalendafi, abychom stihli smluvenou schlizku casové
skombinovat s ndvstévnou kadernika. Ale dalSi uvahy typu moznost nemoci nebo néjaké
prirodni katastrofy, kterd by mohla schizku narusit nds obvykle ani nenapadnou. Dalo by
se tedy fici, Ze somatické markery funguji v naSem mozku jako jakési sito, které spolehlivé
oddéluje, jakym smérem se vydat a nad jakym smérem viibec nepfemyslet (Bechara et al.,
2000).

Hypotéza somatickych marker(i také dala zaklad dalsim metodam jako je biofeedback
nebo focusing. Biofeedback neboli biologicka zpétna vazba je metoda operantniho
podminovani, pfi které télesné reakce ovliviuji fyziologicky stav jedince, a to na zakladé
presné zpétné vazby o fyziologickych parametrech. Témito parametry se mysli intenzita
emocniho vzruseni, teplota povrchu téla, pulz, krevni tlak, svalové napéti nebo prokrveni
raznych Casti téla. Aby jedinec dosahl Zadoucich zmén v téchto parametrech, je vidy po
uspésné zmeéné odménén. Odmeéna tak zpevnuje zadouci reakci téla, ktera vedla ke zméné
daného fyziologického paramentu (Giggins et al., 2013). Toto zpevnovani ¢asto vede ke
zlepSeni celého fyziologického stavu, a to nasledné pozitivné ovliviiuje i psychicky stav

jedince. Tato metoda se uplatiuje napfiklad u lidi s poruchami emoci a je pomérné
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efektivni, avsak jeji u€innost je zavisla na co nejpresnéjsi indikaci daného fyziologického
parametru (kde a jak dany parametr ovlivnit) (Stuchlikova, 2007).

Dalsi metodou je focusing. Jednd se o zp(lisob, jak vénovat pozornost emocim na Urovni
téla, tedy zkouma télesné prozivani emociondlnich stavd. Tuto metodu vyvinul Gendlin
(1969) a slouzi k tomu, aby nam pomobhla reflektovat télesné stavy, které jsou pfi prozivani
emoci vSudypfitomné, ale my jim obvykle nevénujeme pozornost nebo je potlaCujeme.
Jednd se o zaméreni na télo a reflexi pocitl v téle, které mohou vyvolavat rizné emocné
narocné vzpominky ¢i myslenky, na zdkladé téchto pocitld pak dochazi ke zménam
emocniho stavu (Gendlin, 1969). Focusing tedy neni pfimo zplisob emocni regulace ale
spisSe strategie, ktera vede k reflektovani a spravnému zpracovavani vlastnich emoci. Také
ma velmi pozitivni Ucinky v oblasti sebepfijeti a pfijeti vlastniho proZivani, coz v dusledku

ovliviiuje cely emocni stav jedince (Gendlin, 1969; Stuchlikova, 2007)

3.3 Behavioralni kontrola emoci

Behavioralni kontrola neboli kontrola v chovani se v tomto kontextu nejéastéji zaméruje
na regulaci vlastniho emocionalniho projevu. Pod tim si mUZeme predstavit nespocet
moznosti vyrazl v tvari pfi prozivani néjaké emoce, postaveni téla, rychlost chiize, verbalni
vyjadfovani apod. Tedy vSechno to, co je pozorovatelné pouhym okem. Cestou behavioralni
kontroly emoci se vydavaji predevsim behaviordlni terapie, které se zaméruji na teorie
uceni — klasické nebo operantni podminovani. Pfikladem klasického podminovani
v behaviordlni terapii je systematickd desenzibilizace (Stuchlikova, 2007). Systematickd
desenzibilizace je forma behavioralni terapie, ktera byla vyvinula J. Wolpem (1961) pro
|é¢bu fobii a Uzkostnych poruch. Pfi této metodé je klient vystaven podnétim, které stéle
v ném stdle vice vyvolavaji emoce strachu a uUzkosti, pfitom se ale zapojuje do chovani,
které vyvolava vtéle reakce neslucitelné s uzkosti (napf. relaxace). Systematicka
desenzibilizace je tfistupnovy proces. Béhem prvni faze klient slékafem/psychologem
vytvofi seznam nebo Zebti¢ek (od nejméné uzkostného po nejvice uzkostny) podnétl
vyvolavajici uUzkost C¢i strach. Dale se klient uli progresivni svalovou relaxaci
(napt. Jakobsonova progresivni relaxace), nebo jina cvi¢eni, ktera vyvolavaji klidny
fyziologicky stav (tj. télesny stav neslucitelny s reakci na Uzkost). Poté klient praktikuje
relaxaéni cviteni a u toho je vystavovdn podnétim zZebficku, ktery sestavoval

s psychologem. Zacina se s podnétem, ktery vyvolava nejmensi Uzkost a pokracuje se dal az
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k podnétu, ktery je pro pacienta ten neuzkostnéjsi. V. momenté, kdy i ten nejvyssi podnét
ze sestaveného Zebficku nevyvolava v klientovi Uzkost &i Uzkostnou reakci, je |écba
povazovana za Uspésnou (Wolpe, 1961). Systematickd desenzibilizace ukdzala vysokou
ucinnost pfi 1écbé fobii, to predevsim proto, Ze u nich Ize snadno identifikovat spoustéc
(Thomas et al., 2017).

Klasické podmifiovani mlizeme také pozorovat v implozivni terapii. Tu vyvinuli Stampfl
a Levis (1968), podobné jako systematickou desenzibilizaci, pro |é¢bu fébii. Jednd se
o metodu, pfi které dochazi k masivnimu zaplaveni podnétem, kterého se klient nejvice
boji. Tim, Ze je klient opakované vystavovan tomuto stimulu, postupné ztraci pocit strachu
nebo Uzkosti z n&j. Terapie je Uspésna tehdy, pokud vystaveni se nejobavanéjsimu podnétu
nevyvola zddnou emoci strachu nebo uzkosti (Levis, 2002).

Metoda, ktera naopak vyuZivd operantniho podminovani, se nazyva Zetonova
ekonomika. Jedna se o systém, kdy je Zadouci chovani zpeviiovano odménou ve formé
Zetonu (napf. ¢erveny puntik). Naopak nezddouci chovani je ocenéno ¢ernym puntikem,
tedy klient pfesné vi, které chovani je ocefiovano pozitivné a které naopak negativné.
Pokud ma jedinec dostatek ¢ervenych puntik(i, mlzZe je sménit za néco, co ma pro néj
hodnotu. Jedinec se tak uci Zadoucimu chovani na zakladé systému operantniho
podmifiovani (Kazdin, 1982). Zetonovou ekonomiku Ize vyuZit pfi modelovani chovéni
pacientl v uzavienych lécebndch, k zvladani détské agrese nebo jinych nezddoucich silnych
expresivnich projevi emoci (Stuchlikova, 2007).

Behavioralni terapie a zminéné metody mohou také nepfimo ovliviiovat kognitivni
i fyziologické reakce, ale zdGraznéni vnéjsi behavioralni zmény je vSudypfitomné.

V poslednich letech se behaviordlni kontrola emoci pouziva spiSe pro zménu celkového
rozpoloZeni a zaméruje se na dosazZeni tzv. subjektivni pohody (well-beingu). Jedna se
o rizné metody zvladani stresu nebo jinych negativnich emoci jako jsou napfiklad: vedené
relaxace, joga, dechova cviceni, zména Zivotniho stylu atd. Existuje mnoho vyzkum, které
potvrzuji, ze fyzicka aktivita nebo naopak zklidnéni organismu nese urcity ,pfeladovaci”
efekt. Neni vsak jisté jak dlouho zména emocniho stavu pretrva, a proto nelze o tomto

zpUsobu behaviordlni regulace Cinit néjaké vSeobecnéjsi zavéry (Stuchlikova, 2007).
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4 Dosavadni poznani

Emocni regulace je dlouhodobym tématem zajmu v oblasti psychologie a bylo
provedeno mnoho vyzkum( a studii, které zkoumaly aspekty tohoto procesu. V zahranici
patfi k tém nejvyznamnéjsim vyzkumnikim v oblasti emocni regulace J.J. Gross, jehoZ
poznatky jsou velmi podstatné predevsim z hlediska ucinnosti strategii emocni regulace.
Z jeho jednotlivych studii cituji v nejedné kapitole této prace. Hlavnimi poznatky, se kterymi
tento autor pfrisel je procesualni model emoci a spolecné s nim strategie emocni regulace,
individudlni rozdily vemocni regulaci a také provedl vyznamné vyzkumy na poli
neurobiologickych zdkladl emocni regulace a kognitivni kontroly emocéni regulace (Gross,
1999). O jeho pfinosu vtomto oboru tedy neni pochyb. J. J. Gross spolupracoval
s L. Feldmanovou Barrettovou na mnoha odbornych studiich a vyzkumech, které se tykaly
regulace emoci. Feldmanova Barrettova je odbornice na neurovédu emoci, a ve svych
vyzkumech zkoumala vztahy mezi emocdni inteligenci a schopnostmi regulace emoci
a reakce na emociondlni podnéty vdaném prostfedi. Také tato psycholozka
a neurovédkyné byla v oblasti emocni regulace vyznamnym pfinosem (Feldman Barrett et
al.,, 2001). O konstrukt emocni regulace se zajimalo mnoho dalSich vyznamnych védcu
a vyzkumniku, které také cituji v pfedchozich kapitolach a jejich pfinos do této oblasti
psychologie nelze popfit, napf. (Thompson, 1994), (Lazarus, 1991), (Frijda, 1993), (Russell,
2003), (R. Buck, 1993), (Rothbart & Sheese, 2007), (Gyurak et al., 2011), (Eisenberg, 2000),
(Ekman, 1992) a mnoho dalsich.

Zasadni vyzkumy pro tuto bakalarskou praci jsou takové, kde jsou zkoumany dovednosti
emocni regulace na skupinach, které jsou tvorfené studenty. V internetovych databazich
nebyl objeven Zadny vyzkum, ktery by porovnaval studenty psychologie a studenty
ekonomickych program(i v dovednostech emocni regulace. Avsak existuje mnoho
vyzkum, které zkoumaji emocni regulaci a jejich poznatky jsou ptinosné pro vyzkum této
bakalarské prace. Jednim z nich je deskriptivni a srovnavaci studie od M. Heraviho (2021).
Vyzkum zkoumal regulaci emoci u dvou skupin studentq, tj. studenti policejni akademie
a studenti nevojenskych vysokych skol. Autofi pracovali s pfedpokladem, Ze vzhledem
k ndro¢nosti policejni profese (fyzické, a predevsim i psychické) budou studenti policejni
akademie skérovat vemoclni regulaci vySe nez studenti nevojenskych vysokych Skol.

Vyzkumnici ke svému vyzkumu pouzili dotaznik ERDQ (Emotion regulation difficulties
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quiestionaire) a k analyze dat nezavisly T-test. Zavéry této studie ukazaly, Ze emocni
regulace student( policejnich vysokych Skol se vyrazné nelisi od studentld nevojenskych
vysokych Skol (Heravi et al., 2021).

Dalsi vyzkum od Salimiho (2016) porovnaval strategie emocni regulace u nevidomych
a vidicich student(. Jednalo se o deskriptivni a kauzdlné-srovnavaci vyzkum, ktery cital
32 vidomych studentd a 32 nevidomych studentd. Data byla shromaZzdovana pomoci
dotazniku ERS (Emotion Regulation Scale). Vysledky ukdzaly vyznamny rozdil mezi dvéma
skupinami student(l. Nevidomi studenti uplatfiovali kognitivni pfehodnoceni a expresivni
potlaceni méné nez vidomi studenti. Vliv pohlavi, a interakce mezi pohlavim a zrakovym
stavem nebyl vyznamny, s ohledem na regulaci emoci. Vyzkumnici v zavéru studie uvedli,
Ze regulace emoci by mohla byt vlivnym faktorem u mnoha problém{, které nevidomi lidé
fesi vice nez vidomi lidé. Na zdkladé téchto fakt, plynoucich z jejich vyzkumu, vyzkumnici
navrhli intervence zamérené na strategie emocni regulace pro nevidomé studenty (Salimi
et al., 2016).

Vyzkum od Hafize (2015) se zabyval hypotézou, Ze regulace emoci a vykon na vysoké
Skole jsou dvé dllezité domény pti dosahovani Zivotnich a studijnich cil( studentd. Podle
Hafize je zasadni, aby studenti méli spravny pristup a zvladali u¢inné strategie emocni
regulace, proto aby mohli zvladat obtiZze kazdodenniho Zivota. Pro tento vyzkum, ktery
zkoumal vztah mezi strategiemi emocni regulace (kognitivni pfehodnoceni a potlacovani
exprese) a akademickym vykonem, bylo vyzkumnym vzorkem 127 student( psychologie.
Vyzkum byl proveden pomoci dotazniku ERQ (Emotion Regulation Questionaire) a miry
akademické vykonosti byly odvozeny od CGPA (bodovy priimér znamek) studentd. Vysledky
ukazaly, Ze mezi expresivnim potlacenim a CGPA existuje vyznamny vztah. Naopak mezi
kognitivnim prehodnocenim a CGPA neexistuje Zadny vyznamny vztah. Regresni model pak
ukazal, Ze strategie emocni regulace nepredpovidaji studijni vykon student(l psychologie
(Hafiz, 2015).

Posledni vyzkum, ktery si predstavime sledoval psychickou pohodu a dovednosti emoclni
regulace u dospivajicich béhem pandemie COVID-19. Cilem studie bylo najit potenciadlné
ucinné strategie regulace emoci, které by minimalizovaly riziko ohrozeni duSevniho zdravi
u dospivajicich v postpandemické ére COVID-19. Do studie bylo zahrnuto celkem
436 studentd strednich Skol, ktefi vyplnili dotazniky ERSQ (Emotion Regulation Skills

Questionaire). Vysledky studie ukazaly, Ze duSevni zdravi adolescentli je ovlivhéno
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nedostatky v dovednostech emocni regulace, a to vCetné kognitivniho prehodnoceni,
potizemi s prijetim, uvédoménim a modifikaci emoci. Celkové zjisténi vyzkumu poukazuje
na duleZitost strategii emocni regulace pro modulaci dusevniho zdravi adolescentl béhem
pandemie COVID-19. Vyzkumnici také upozoriuji na to, Ze by mélo byt vynalozeno vice Usili
na vyuZiti strategii regulace emoci u adolescentd, aby se zvysily i jejich zvladaci schopnosti

a psychicka odolnost (Wang & Dai, 2022).
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5 Poznamky k pouzité metode na méreni emocni regulace

Pro empirickou ¢ast této prace byl zvolen kvantitativni design, konkrétné explorativni

studie. Jsou vyuZity vyzkumné otazky, na které je odpovidano pomoci statistickych metod

a testl. Staticka analyza je zpracovavana v programech JASP a Jamovi, z téch jsou také

pouZity uvedené grafy, tabulky a konkrétni hodnoty. Data byla sebrana pomoci dotazniku

v online podobé. Dotaznik, ktery jsem vyuZila je standardizovany a prelozeny do mnoha

jazyku, véetné Ceského jazyka. Jednad se o strukturovany dotaznik Emotion Regulation Skills

Questionaire (ERSQ), tedy dotaznik dovednosti emocni regulace. Dotaznik je tvoren

8 Skdlami a ty jsou v dotazniku vyobrazeny v 27 polozkach (tazatelskych otazkach).

V plvodnim dotazniku (némecky jazyk) bylo skal 9 a tedy kazda Skala Citala 3 polozky

v dotazniku. V ¢eském prekladu a pfi validizaci a standardizaci tohoto dotazniku do ¢eského

jazyka byla Skdla Tolerance a Skala Akceptace vlastnich emoci spojena v jednu (Klocek et

al., 2022). Pro lepsi pochopeni si predstavime konkrétni Skaly dotazniku ERSQ:

1.

Skala: Emoéni uvédomovéani (emotion awereness) je schopnost popsat
a konceptualizovat své emoce a emoce druhych. Emoc¢ni uvédomovani bylo
zkoumano mnoha odborniky, bylo vytvofeno mnoho nastroji pro jeho méreni
a také mnoho teorii, které tento konstrukt popisuji (napf. Piagetova teorie
emocniho uvédomovani). Dukazy rGznych studii naznacuji, Ze emocni uvédomovani
usnadnuje regulaci emoci (Lane, 2006)(Lane & Smith, 2021). V dotazniku ma tato
Skala tfi polozky (Klocek et al., 2022).

Skala: Porozuméni emocim (understanding) znamena schopnost pochopit jaké
emoce jedinec aktualné citi a pojmenovat je. Porozuméni emocim také znamen3,
Ze jedinec rozumi tomu, proc se aktudlné citi, tak, jak se citi, a uvédomuje si jaké
podnéty mu tyto emoce vyvolaly. Porozuméni vlastnim emocim je zakladni
schopnosti pro dovednost emocni regulace (Oatley et al., 2006). V dotazniku jsou
této Skale vénovany ti polozky (Klocek et al., 2022).

Skala: Srozumitelnost vlastnich emoci (clarification) je schopnost jedince rozeznavat
od sebe rGzné emoce a chapat jejich vyznam v rliznych situacich. Je velmi podobna
Skale ,,Porozuméni emoci”, ale vice se soustfedi na aktudlni proZitek a schopnost
rozpoznat rlizné emoce (Barlow, 1991). Tato skala je v dotazniku taktéZ zastoupena

tfemi polozkami (Klocek et al., 2022).
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4. Skala: Védomi si souvislosti mezi télesnymi pocity a emocemi (interpretation of
body sensation as emotions) je schopnost nalezeni a uvédoméni si proZitku néjaké
emoce na svém téle. Fyziologicka kontrola emoci byla jiz pfedstavena v predchozich
kapitolach, ale ve zkratce se da fici, Zze se jednd o dovednost rozpoznat na téle
fyziologické zmény v prlbéhu proZivani emoce (napf. zrychleny pulz pfi vzruseni)
(Oosterwijk et al., 2012). V dotazniku jsou na tuto $kdlu zaméreny tfi polozky
(Klocek et al., 2022).

5. Skala: Sebepodpora (self-support) je definovdna podle L. Xia (2010) jako soubor
vlastnosti, které mohou jedinci pomoci fesSit primarni problémy v kazdodennim
Zivoté a usnadnit jeho osobni rozvoj. Sebepodpora spociva v osobni samostatnosti,
tendenci a schopnosti samostatné resit problémy, osobni zodpovédnosti, sklonech
jednat opatrné s ohledem na vlastni osobu, udrzovani harmonickych mezilidskych
vztah(l a schopnosti byt sdm sobé oporou v kazdé situaci. Soubor vsech téchto
vlastnosti sebepodpory hraje dllezitou roli v ochrané dusevniho zdravi (Xia et al.,
2013). V dotazniku ERSQ jsou ji vénovany tfi polozky (Klocek et al., 2022).

6. Skala: Ovliviiovani emoci (modification) je dovednost, ktera jedinci umoZfiuje na
zakladé volnich schopnosti, zménit své emoce. Nebo alespon zménit jejich silu Ci
valenci. Pro modifikaci emoci je zakladni dovednosti rozpozndvani emoci. Za
predpokladu, Ze tuto schopnost jedinec ovlada, je moziné, aby ovliviioval svoje
emoce (Chuang & Wu, 2004). Ovliviiovani emoci lze dosahnout mnoha zpUsoby,
které jsme si predstavili v predchozich kapitolach, at uz u procesualniho modelu
emocéni regulace podle J.J. Grosse, nebo u t¥i hlavnich cest kontroly emoci. Skale
ovliviiovani emoci jsou v dotazniku vénovany tfi polozky (Klocek et al., 2022).

7. Skala: Tolerance vlastnich emoci (tolerance/acceptance) znamend, Ze jedinec
prijima své emoce, at uz negativni Ci pozitivni. Tolerance a akceptace emoci se
projevuje tak, Ze ¢lovék dokdaze vydrzet i intenzivni negativni pocity a pfijmout je.
V mnoha vyzkumech bylo dokazano, Ze akceptacni dovednosti velmi silné podporuji
uspésnou emocni regulaci, snizuji negativni afektivitu a jsou prospésné pro
fungovani socidlnich vztahd (Lindsay & Creswell, 2019). Skéla tolerance vlastnich
emoci byla v ¢eské verzi dotazniku sloucena se Skalou akceptace emoci, a proto je ji

v dotazniku vénovano Sest polozek (Klocek et al., 2022).
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8. Skala: Pfipravenost ¢elit distresovym situacim (readiness for confrontation) je
schopnost jedince efektivné reagovat na stresové ¢i obtizné situace, a to pomoci
rdznych strategii emocni regulace. Jedna se o dovednost, jednat v zajmu svych cil{
a povinnosti, a to i pres silné negativni emoce ¢i pocity diskomfortu. Pfipravenost
Celit distresovym situacim je silné ovlivnéna emocni odolnosti jedince a jeho urovni
resilience, u méné odolnych jedincli tedy nemusi byt tato dovednost pfilis rozvinuta
(Berking et al., 2008). V dotazniku jsou této Skale pfifazeny tfi polozky (Klocek et al.,
2022).

Uvedené skaly jsou v praktické c¢asti dllezité pro hledani vztah( a rozdild vzhledem

k oboru studia u respondentUl. V nasledujici empirické ¢asti prace jsou popsany a vysvétleny
odpovédi na tfi hlavni vyzkumné otazky, kdy se vidy zaméruji na kazdou Skalu z dotazniku
zvlast a porovndvam ji s oborem studia. Autofi Ceské standardizace dotazniku ERSQ
nedoporucuji pouzivat pouze celkovy skér, a proto se zaméruji na jednotlivé Skdly zvlast

(Klocek et al., 2022).
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EMPIRICKA CAST

6 Vyzkumny problém a cil prace

Regulace emoci se v poslednich desetiletich stava velice popularnim psychologickym
konstruktem. Z hlediska efektivity a vyuZitelnosti regulace emoci v mezilidskych vztazich, ji
mnoho odbornik(i povaZzuje za velmi dllezZitou. Vliv emoc¢ni regulace na socialni vztahy,
Zivotni pohodu (well-being), odolnost vici stresu (resilience) a dalsi faktory, se dnes jiz neda
popfit. Jednoduse se da regulace emoci popsat jako proces, kterym si uvédomujeme vlastni
emoce a diky uvédoméni a individudlnim schopnostem jsme schopni je ovliviiovat.
O regulaci emoci se studenti psychologie vzdélavaji v rdmci vyuky na vysoké skole, coz jim
dodava potrebné znalosti a moZnost osvojeni si strategii, které jim umoznuji regulovat
emoce a jednat pfimérené. Tato vlastnost je vzhledem k jejich budouci profesi velmi
dllezita. Oproti tomu studenti ekonomickych programd nemaji v ramci vysoké Skoly
moznost, se s konstruktem emocni regulace seznamit. Ale i vzhledem k jejich budoucim
profesim, Ize povaZovat schopnost regulovat své emoce za dlleZitou, protoze pravé oni,
napt. jako budouci manaZefi, budou vystavovani velmi emocné nekomfortnim situacim (at
uz se zakazniky ¢i zaméstnanci), ve kterych by méli umét své emoce regulovat. Proto
povazuji za zajimavé a rozhodné i duleZité zaméfit se na tyto skupiny studentd,
a prozkoumat existenci rozdild v dovednostech emocni regulace. V praktické ¢asti této
bakaladrské prace se zaméfime na popis dat, kterd byla ziskana, na hledani rozdil(
v dovednostech emocni regulace mezi skupinami studentd a také na mozZnou existenci
souvislosti mezi dovednostmi emocni regulace studentd a odpovédmi na

sociodemografické otazky (tj. vék a pohlavi).

6.1 Cil prace

Hlavnim cilem mé bakalarské prace je prozkoumat rozdily mezi dovednostmi emoclni
regulace u studentl psychologie a studentl ekonomickych program(. Rozdily budeme
hledat na urovni skal z dotazniku ERSQ, tedy nas také zajima, ktera dovednost (tj. skala)
bude ukazovat nejvétsi rozdilnost mezi skupinami, a u které dovednosti bude naopak rozdil
nejmensi. DalSim dil¢im cilem této prace je také zjistit, zda existuji statisticky vyznamné
souvislosti mezi dovednosti emocni regulace a odpovédmi na sociodemografické otazky.

Mezi tyto otdzky patfi pohlavi a vék respondentd.
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6.2 Vyzkumné otazky a hypotézy

Na zdkladé téchto cild byly stanoveny tfi vyzkumné otazky:

* VO1: Jaké jsou zakladni vlastnosti dovednosti emocni regulace u student(
psychologie a u studentd ekonomickych program?

Zakladni vlastnosti dovednosti emocni regulace u obou skupin student(i nds zajimaji

predevsim proto, abychom si dokdzali predstavit, jak asi studenti odpovidali na polozky

v dotazniku. Také diky deskriptivni statistice zjistime, jaké je rozloZeni nasich dat a jak s nimi

budeme moci ddle pracovat. Budou nam také velmi uzitecné grafy, na kterych budeme

moci pozorovat rozloZzeni odpovédi u obou skupin studentd. V ndvaznosti na tato zjiSténi

budeme hledat rozdily mezi obéma skupinami studentd.

* VO02:V jakych dovednostech emocni regulace byly nalezeny rozdily mezi skupinami
studentd?

H2 (a): Mezi skupinami student( je rozdil v dovednosti uvédomovani si vlastnich emoci.

H2 (b): Mezi skupinami student( je rozdil v dovednosti porozuméni vlastnim emocim.

H2 (c): Mezi skupinami student( je rozdil v dovednosti srozumitelnost vlastnich emoci.

H2 (d): Mezi skupinami studentl je rozdil v dovednosti védomi si souvislosti mezi

télesnymi pocity a emocemi.

H2 (e): Mezi skupinami studentl je rozdil v dovednosti sebepodpory pfi prozivani

silnych emoci.

H2 (f): Mezi skupinami studentu je rozdil v dovednosti ovliviiovani vlastnich emoci.

H2 (g): Mezi skupinami studentu je rozdil v dovednosti tolerance vlastnich emoci.

H2 (h): Mezi skupinami student( je rozdil v dovednosti Celit distresovym situacim.

Po otestovani téchto hypotéz budeme schopni odpovédét na VO2. Pro kompletni praci

s daty a splnéni nasich vyzkumnych cill uZ ndm chybi jen zjistit, zdali existuji statisticky

vyznamné vztahy mezi dovednostmi emocni regulace a odpovédmi ziskanymi ze

sociodemografickych otdzek. Existenci statisticky vyznamnych vztahl budeme ovérovat

pomoci korelace a testovanim rozdild.

* VO3:Jak souvisi dovednosti emocni regulace a ziskana data ze sociodemografickych
otdzek?
H3 (a): Mezi muZi a Zenami je rozdil v dovednostech emocni regulace.

H3 (b): Vék studentl vyznamné koreluje s jednotlivymi dovednostmi emocni regulace.
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7 Typ vyzkumu a pouzité metody

Pro empirickou cast této prace byl zvolen kvantitativni design. Konkrétné se jedna
o exploratorni studii (vyuziti vyzkumnych otdzek i hypotéz). Data byla ziskdvana pomoci
dotazniku, ktery byl vytvoren v online podobé. Vysledna data (tj. sebrané dotazniky) byla
vycisténa v Microsoft Excel tak, aby se snimi dalo ve statistickych programech dobre
pracovat. Nomindlni dichotomické proménné (tj. odpovédi: muz/Zena, ano/ne) byly
nahrazeny ciselnymi daty. Také odpovédi z Likertovy Skaly byly pfevedeny na Ciselné
hodnoty (1, 2, 3, 4). Kazda ze skal v dotazniku méla dané konkrétni polozky. Z téchto
polozek byl vypoditan prlmér pro kazdého respondenta. Tedy ve vysledku pocitdme
s primérnymi daty z kazdé $kdly u kazdého studenta, tj. namisto dvaceti sedmi poloZek
z dotazniku pocitdme s osmi Skalami, které nesou hodnoty priméru kazdého studenta.
Dale byli ze souboru odstranéni tfi jedinci, a to pro nizky vék. Poté vznikl vyzkumny soubor,
ktery se sklada ze stejného poctu respondentli v obou skupinach. Po Upravé dat byla jiz
data testovana ve statistickych programech JASP a Jamovi.

Vtomto vyzkumu pracujeme s nezdvislou proménnou, tj. obor studia, a zdavislou
proménnou, tj. dovednosti emocni regulace. Intervenujici proménné jsme se snazili osetfit
pomoci dopliujicich otazek. Jednou z intervenujicich proménnych by mohla byt napfiklad
aktudlni psychicka zatéz, tu mizeme zjistit diky otazce tykajici se aktudlni Zivotni situace.
Dalsi takovou proménnou by mohly byt psychické potize a jejich pfipadna Iécba,
i tuto otazku jsme zaradili do doplnujicich otazek, abychom s touto proménnou mohli

pocitat.

7.1 Dotaznik ERSQ

Dotaznik dovednosti emocni regulace neboli Emotion Regulation Skills Questionnaire
(ERSQ) je standardizovany nastroj pro sbér dat. Jednda se o dotaznik, ktery je
standardizovany na ¢&eské prostfedi autory A. Klocek, T. Rihacek a H. Cigler, tato
standardizace probé&hla v roce 2022 (Klocek et al., 2022). Ceska verze byla ovéfena na
vzorku 427 respondent( a data byla analyzovdna pomoci konfirmacni faktorové analyzy
a sitového modelu. Tento dotaznik byl vytvofen z modelu ACE (adaptive coping with
emotions), ktery navrhli Berking et al. (2008). Tento ACE model pretransformovali do

podoby dotazniku ERSQ, ktery v pUvodni verzi ¢ita 27 poloZek a devét skal (Berking et al.,

36



2008). Tyto skdly jsou pozitivné formulované a dalo by se fici, Ze se jedna o dovednosti,
které Ize chdpat také jako terapeutické mechanismy zmény (Klocek et al., 2022).

ERSQ byl vyvinut v Némecku a nasledné prelozen do anglictiny, japonstiny, perstiny,
turectiny a cestiny. V ¢eském prekladu byla spojena skdla , Akceptace” a ,Tolerance” do
jedné, tedy ¢eska verze dotazniku je tvorena osmi skalami, kdy sedm $kal je tvoreno tfemi
polozkami a jedna $kdla je tvofena 3esti polozkami. Skdla ,Uvédomovani si emoci” je
tvofena polozkami 1, 12 a 19. Skéla ,,Porozuméni vlastnim emocim“ je tvofena polozkami
3, 11 a 20. Skéla ,Srozumitelnost” je tvofena polozkami 6, 13 a 25. Skala ,Védomi si
souvislosti mezi télesnymi pocity a emocemi“ je tvofena polozkami 7, 14 a 24. Skala
,Sebepodpora“ je tvoFena polozkami 9, 15 a 27. Skéla ,Ovliviiovani emoci“ je tvofena
polozkami 2, 10 a 21. Skéla , Tolerance emoci“ je tvofena polozkami 4, 5, 17, 18, 23 a 26.
A skala ,Pfipravenost Celit distresovym situacim je tvorena polozkami 8, 16 a 22. Odpovédi
na otdzky jsou zaznamenavany na Likertové Skdle, a to od 1 do 4, kdy 1 = témér vidy,
2 = obcas ano, 3 = jen zfidka, 4 = vlibec ne. Dotaznik byl preloZzen do ceského jazyka
z anglické verze s odkazem na plvodni némeckou verzi. Pfedklad probihal ve CEtyrech
krocich. Poprvé prelozZilo dotaznik z anglictiny pét ceskych rodilych mluvéich (dva
psychologové, jedna studentka psychologie a dva laici). V druhém kroku se sesla tficlenna
skupina (dva psychologové a jeden student psychologie) a z péti pUvodnich prekladd
vytvofili jednu ¢eskou verzi dotazniku. Nasledné byl dotaznik zpétné prelozen do angliCtiny
dvojjazyénym rodilym mluvéim a porovndn s plivodni anglickou verzi. V poslednim kroku
byla konecnd ceska verze dotazniku testovana v terénu na péti respondentech, aby se
posoudila srozumitelnost poloZek. Na zdkladé standardizace ¢eské verze dotazniku autofi
uvadéji celkovou hodnotu vnitini konzistence dotazniku (o > 0,90), ale i pfesto doporucuji
pfi vyzkumu vyuZivat jednotlivé Skaly zvlast, pro vétsi spolehlivost. Hodnoty vnitini
konzistence jednotlivych $kal byly v plvodnim ¢lanku nasledujici: skala ,Uvédomovani“
(o0 > 0,80); skala ,,Porozuméni” (o > 0,70); skala ,,Srozumitelnost” (a. > 0,70); skala ,Védomi
souvislosti mezi télesnymi pocity a emocemi“ (a0 > 0,67); skdla ,,Sebepodpora” (o > 0,80);
Skala ,Ovliviiovani“ (oo > 0,70); Skdla , Tolerance” (o > 0,86); Skdla ,Pripravenost celit
distresovym situacim” (oo > 0,80). Autofi doporucuji vyuZivat dotaznik ERSQ spisSe
v klinickém prostredi, ale jeho vyuZiti v béZzném prostiedi nevylucuji (Klocek et al., 2022).

Do dotazniku byly mimo polozky ERSQ ptidany také dopliujici otazky, které se

zamérovaly na pohlavi, vék, obor studia, povédomi o konstruktu RE, aktualni Zivotni situaci,
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pritomnost psychickych potizi a pripadnou Ié¢bu téchto potizi. Otazky Sly za sebou presné
v tomto poradi stim, Ze pokud se jednalo o studenty ekonomickych program(, tak po
otazce na studijni obor nasledovalo konkrétni uvedeni tohoto oboru. Studenti mohli obor

vybrat z péti uvedenych anebo mohli vypsat konkrétni ekonomicky obor, ktery studuiji.
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8 Sbér dat

Sbér dat probihal prostfednictvim online dotaznikového Setfeni. Online sbér dat byl
vyuzit pro své vyhody, tj. pomérné velky dosah, nizkd ¢asova a finanéni naroc¢nost,
automaticka tvorba excelového souboru a jednoducha orientace v dotazniku. Dotaznik byl
vytvoren v Google Forms a byl sloZzen z informovaného souhlasu, sociodemografickych
a doplikovych otdzek a poloZek z dotazniku ERSQ. Sbér dat byl zapocat 18. 12. 2023

a ukoncen 10.3. 2024, tedy trval témér tri mésice.

8.1 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor byl ziskdan pomoci nendhodného vybéru, konkrétné metodou
prileZitostného vybéru a metodou snowball. Metoda snowball probéhla tak, Ze jsem
pozadala studenty, které znam a studuji dany obor, aby poslali dotazniky dal mezi své
spoluzaky. PtileZitostny vybér pak probihal tak, Ze kdo chtél, mohl se do vyzkumu
dobrovolné zapojit tim, Ze dotaznik vyplnil. Dotaznik mél podobu Google formulare a byl
také vyvésen na socialni siti Instagram (na uctu autorky prace a par dalSich lidi, ktefi ho
presdileli). Do vyzkumu byli zafazeni studenti psychologie a studenti ekonomickych
programU. Pred za¢atkem sbéru dat, bylo na zdkladé power-analyzy zjisténo, Ze by se do
vyzkumu mélo zapojit pfiblizné 300 respondent(i celkem, tzn. okolo 150 student( z kazdé
skupiny. Vékové rozpéti respondentl se pohybovalo od 18 do 33 let. Podminkou pro
zarazeni do vyzkumu nebyl konkrétni ekonomicky program, ten vybrani studenti vyplnili
v pfipadé, kdy zvolili obor studia jako ekonomicky obor. Ani typ studia (kombinovany ¢i
prezencni nebo bakaldrsky ¢i magistersky) nebyl podminkou. Jedinou podminkou bylo
aktualni studium jednoho z vybranych obor( a dosaZeny vék, pfi kterém je mozné v Ceské
republice studovat vysokou skolu.

Koneény vzorek cital celkem 297 respondentl, ztoho 150 studentl psychologie a
147 studentl ekonomickych programa. Tti jedinci ze skupiny studentl psychologie ale byli
pro uvedeny vék vylouceni z respondentu. Tito respondenti uvedli vék nizsi nez 18 let, tedy
neni v Ceské republice mozné, Ze by studovali vysokou $kolu. Vysledny vzorek byl tedy 294,
a dal ndm dvé stejné Cetné skupiny, tedy 147 studentli ekonomickych program( a 147
studentd psychologie. Studenti ekonomickych program( uvadéli tyto studijni programy:
Marketing a management (N = 49), Ekonomika a management (N = 41), U&etnictvi a finance

(N = 27), Ekonomie (N = 15), Cestovni ruch (N = 6), Mezinarodni obchod (N = 3), Financni
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sprava (N = 1), Management regionalniho rozvoje (N = 2), Mezinarodni vztahy (N = 1),
Vefejna spréava a regionalni rozvoj (N = 1) a Rizeni lidskych zdrojG (N = 1).

Primérny vék respondent(l byl 22,84 s tim, Ze nejvice respondentll bylo ve véku 23 let
(N = 81). Naopak nejméné respondentll bylo na konci celkového vékového rozmezi, a to
33 let (N=1).

SloZeni vzorku vzhledem k pohlavi bylo nasledujici 23,1 % muz(i (N = 68) a 76,9 % Zen
(N =226). Ve skupiné studentt psychologie byl vy3si pocet Zen (N = 122) a nizsi pocet muz(
(N = 25). Také u skupiny studentl ekonomickych program(, byl pocet Zen vyssi (N = 104)
nez pocet muza (N = 43).

Dopliikové udaje ukazaly, Ze 23 studentl ekonomickych program( ma povédomi
o konstruktu regulace emoci a 124 studentl ekonomickych program( o tomto pojmu nikdy
neslySelo. Naopak u studentli psychologie 121 odpovédélo, Ze tento pojem zna diky
vzdélavani ve skole a jen 20 odpovédélo, Ze o tomto pojmu ma povédomi. To se vzhledem
k véku danych respondentll tykalo pravdépodobné studentd prvniho rocniku psychologie.
Ani jeden ze studentd ekonomickych program(i neuvedl, Ze tento pojem zna diky vzdélavani
ve Skole. Oproti tomu 6 student(l psychologie uvedlo, Ze o tomto pojmu nikdy neslyselo.

Dalsi udaje z ivodnich otazek v dotazniku ukazaly, Ze 19 % studentll (N = 56) se aktualné
nachazi v ndrocné Zivotni situaci, ztoho bylo 21 studentl ekonomickych program
a 35 studentl psychologie. Také otdzka tykajici se pritomnosti nebo minulé zkuSenosti
s psychickymi potizemi citala pomérné vysoky pocet kladnych odpovédi respondentd,
celkem 28,2 % (N = 83). Z toho bylo 56 studentll psychologie a 27 studentl ekonomickych
program(. Ddle se pak ukdazalo, Ze pouze 28 studentl se s témito potizemi IécCilo. Z toho

bylo 6 studentd ekonomickych programu a 22 studentl psychologie.

8.2 Etika vyzkumu

Respondentlim byl v Gvodni ¢asti dotazniku predloZen informovany souhlas, ktery
museli potvrdit, nez zacali dotaznik vyplfovat. Informovany souhlas obsahoval prestaveni
autorky, cil a ucel vyzkumu, ¢asovy odhad pro jeho vyplnéni a pocet polozek v dotazniku
(27 poloZek a 8 doplfiujicich otazek). Dale bylo upozornéno na anonymitu dotaznikového
Setreni, dobrovolnost Ucasti ve vyzkumu a moznost odstoupeni z vyzkumu bez nutnosti
uvedeni divoda. Pro dalsi otdzky byl pfilozen emailovy kontakt na autorku vyzkumu a také

jeji celé jméno.
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8.3 Analyza dat

PFi analyze dat byly vyuZity dva statistické programy, Jamovi a JASP. V prvnim kroku byla
provedena deskriptivni statistika nékolika proménnych. Pomoci frekvencnich tabulek byla
zobrazena data z polozek pohlavi, obor, povédomi o RE, naro¢na Zivotni situace, psychické
potize a jejich I1écba. Data z téchto tabulek byla uvedena v podkapitole Vyzkumny soubor.
Ddle byla provedena deskriptivni statistika prdmeérnych hodnot vSech 3kl vhledem k oboru
studia. Pak také deskriptivni statistika prGmérnych hodnot viech $kal vzhledem k pohlavi
studentd. Na zdkladé vypoctu normality dat Shapiro-Wilkovym testem byly zvoleny
neparametrické varianty testa.

Déle byla otestovdna korelace jednotlivych skal mezi sebou, a korelace véku student( a
skal z dotazniku. Na zakladé nenormalniho rozloZeni dat byla u obou korelaci vyuzita
hodnota Spearmanova rho, coZ je korelacni koeficient, ktery se u neparametrickych
korelaci vyuziva.

Také byla otestovana vnitini konzistence poloZzek v dotazniku. K jejimu otestovani byla
vyuZita analyza reliability. Vysledné hodnoty vnitfni konzistence jednotlivych skal byly
uvedeny v mirach spolehlivosti Cronbachovy a.

Na zakladé vypoctu normality dat Shapiro-Wilkovym testem byl zvolen pro vypocet
rozdilu mezi skupinami, nezavisly T-test. Konkrétné byla zvolena jeho neparametricka
varianta, tj. Mann-WhitneylQv U test. V tomto pfipadé Mann-Whitneylv U test testoval
existenci rozdili mezi skupinami studentl v jednotlivych dovednostech emocni regulace.
Pro vypocet rozdild mezi muzi a Zenami v dovednostech emocni regulace byl zvolen také
nezavisly T-test. Nezavisly T-test mél diky odchylce od normalniho rozloZeni dat podobu
Mann-Whitneyova U testu.

Dale byl proveden vypocet One-Way ANOVY, konkrétné jeji neparametricka varianta,
tj. Kruskal-Wallis ANOVA. Byly provedeny také post-hoc testy, které otestovaly rozdily mezi
moznostmi odpovédi u polozky ,Povédomi o regulaci emoci“ a jejich vysledky

v jednotlivych skalach dotazniku.
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9 Prace s daty

Pfed samostatnym testovanim dat byla data upravena a vycisténa v programu Microsoft
Excel. Konkrétni Uprava dat v Excelu byla jiz zminéna v kapitole Typ vyzkumu a pouZité
metody. Po Upravé dat v Excelu byla data prevedena do program( Jamovi a JASP. Jako prvni
byl proveden vypocet deskriptivni statistiky. Kriticka hladina alfa byla zvolena pro vsechny
p-hodnoty 0,05. Ve statistickych programech byly testovany hypotézy a na zakladé vysledk(

bylo odpoviddno na vyzkumné otazky.

9.1 Deskriptivni statistika

Deskriptivni statistika vSech skal vzhledem k oboru studia ukdzala pro kazdou Skalu jiné
hodnoty, ty jsou uvedeny vtabulce ¢. 1. Vyslednd p-hodnota Shapiro-Wilkova testu
normality se u vSech $kdl a u obou skupin studentl ukazala pokazdé hodnotu (p <0,001),

coz dokazuje nenormalni rozloZeni dat.
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Tabulka 1: Deskriptivni statistika vsech skdl vzhledem k oboru studia

Descriptives

Shapiro-Wilk
Jaky obor .
studujete? N Mean Median SD w P

8.skala_Konfrontace Ekonomicky obor 147 3.32 3.67 0.777 0.817 <.001

Psychologii 147 1.82 1.67 0.697 0914 <.001

7.5kala_Tolerance Ekonomicky obor 147 2.97 3.17 0.739 0.913 <.001

Psychologii 147 1.71 1.50 0.663  0.877 <.001

6.5kala_Ovlivhovani Ekonomicky obor 147 2.69 2.67 0.620 0.964 <.001

Psychologii 147 1.71 1.33 0.766  0.847 <.001

5.8kala_Sebepodpora Ekonomicky obor 147 3.11 3.33 0.840 0.854  <.001

Psychologii 147 1.65 1.67 0.647  0.862 <.001

4. Skala_Télo Ekonomicky obor 147 3.22 3.33 0.767 0.863 <.001

Psychologii 147 1.71 1.67 0.594  0.909 <.001

?‘ . . Ekonomicky obor 147 2.52 2.67 0.721 0.961 <.001
skala_Srozumitelnost

Psychologii 147 1.40 1.33 0.533  0.759 <.001

2. skala_Porozumnéni Ekonomicky obor 147 2.55 2.67 0.714 0.960 <.001

Psychologii 147 1.42 1.33 0.575 0.732 <.001

1. skala_Uvédomovani Ekonomicky obor 147 2.33 2.33 0.695 0.958 <.001

Psychologii 147 1.29 1.00 0.477  0.660 <.001

Zdroj: vlastni

Deskriptivni statistika vSech skal vzhledem k pohlavi respondentll ukdzala nasledujici
hodnoty (viz. tabulka €. 2). Miry centralni tendence se u Zen se pohybovaly od (N = 226;
M =1,75; Med =1,67; SD=0,769) do (N = 226; M = 2,53; Med = 2,33; SD = 1,051). U skupiny
muzl se pak miry centralni tendence pohybovaly od (N = 68; M = 2,01; Med = 2,00;
SD = 0,839) do (N = 68; M = 2,73; Med = 3,00; SD = 1,106). Vysledné p-hodnoty
Shapiro-Wilkova testu normality se u vSech skal a u obou pohlavi ukazaly jako (p <0,05), coz

dokazuje nenormalni rozloZeni dat.
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Tabulka 2: Deskriptivni statistika vsech skal vzhledem k pohlavi

Descriptives

Shapiro-Wilk
Jakého the N Mean Median SD w P
pohlavi?

8.skala_Konfrontace Muz 68 2.72 2.67 1.055 0.893 <.001
Zena 226 2.53 2.33 1.051 0.903 <.001
7.5kala_Tolerance Muz 68 2.37 242 0.978 0.915 <.001
Zena 226 2.33 2.33 0.933 0.928 <.001
6.5kala_Ovliviovani Muz 68 2.22 2.33 0.867 0.937 0.002
Zena 226 2.20 2.33 0.847 0.941 <.001
5.8kéla_Sebepodpora Muz 68 2.54 2.67 1.106  0.874  <.001
Zena 226 2.33 2.00 1.027 0.897 <.001
4. skala_Télo Muz 68 2.73 3.00 1.014 0.903 <.001
Zena 226 2.38 2.00 1.013 0.909 <.001
V3' , . Muz 68 2.08 2.00 0.918 0.897 <.001

skala_Srozumitelnost
Zena 226 1.93 2.00 0.824 0.903 <.001
2. skala_Porozumnéni Muz 68 2.08 2.00 0.909 0.909 <.001
Zena 226 1.95 2.00 0.845 0.904 <.001
1. skala_Uvédomovani Muz 68 2.01 2.00 0.839 0.905 <.001
Zena 226 1.75 1.67 0.769 0.864 <.001

Zdroj: vlastni

Deskriptivni statistika véku respondentl ukazala hodnoty (N = 294; M = 22,85;
Med = 23,00; SD = 2,023, Min = 18, Max = 33). P-hodnota Shapiro-Wilkova testu byla
(p <0,001), coz ukazuje na nenormalni rozlozeni dat.

Deskriptivni statistika vSech osmi skal ukdzala miry centralni tendence od (M = 1,81;
Med =1,67;SD=0,792) do (M =2,57; Med = 2,33; SD = 1,053). VSechny vysledné p-hodnoty

byly (p <0,001), tedy i tato data maji nenormalni rozloZeni (viz. tabulka €. 3).
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Tabulka 3: Deskriptivni statistika vsech osmi skal dotazniku ERSQ

Descriptives

Shapiro-Wilk
N Mean Median SD W P

1. skala_Uvédomovani 294 1.81 1.67 0.792 0.876 <.001
2. skala_Porozumnéni 294 1.98 2.00 0.860 0.906 <.001
3. skala_Srozumitelnost 294 1.96 2.00 0.848 0.903 <.001
4. skala_Télo 294 246 2.33 1.022 0910  <.001
5.8kéla_Sebepodpora 294 2.38 2.00 1.048 0.893 <.001
6.5kala_Ovliviiovani 294 2.20 2.33 0.850 0940 <.001
7.5kala_Tolerance 294 2.34 2.33 0.942 0.926 <.001
8.skala_Konfrontace 294 2.57 2.33 1.053 0.902 <.001

Zdroj: vlastni

Deskriptivni statistika odpovédi na otazku tykajici se povédomi o regulaci emoci, ktera
nesla tfi moznosti (tj. Ano, diky vzdélavani ve Skole tento pojem zndm; Ano, mam o tomto
pojmu povédomi; Ne, nikdy jsem o tomto pojmu neslysel/a), ukazala rozdilné miry centralni
tendence u kazdé skaly (viz. tabulka ¢. 4). P-hodnoty Shapiro-Wilkova testu u proménnych

v tabulce byly (p <0,05), coZz ndm ukazuje na nenormalni rozloZeni dat.
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Tabulka 4: Miry centrdlIni tendence vsech skal vzhledem k povédomi o regulaci emoci

Mate povédomi o konstruktu emocni

N Mean Median SD
regulace?
1. slfala » Ang, dlky,vzdelavanl ve Skole tento 121 123 100 0420
,Uvédomovani pojem znam
Ano, médm o tomto pojmu povédomi 43 1.70 1.67 0.629
Ne, nikdy jsem o tomto pojmu 130 239 233 0684
neslysel/a
2 %ala ,Porozuménis Ao diky vzdelavani ve Skole tento 121 133 100 0480
pojem znam
Ano, madm o tomto pojmu povédomi 43 1.92 2.00 0.686
Ne, nikdy jsem o tomto pojmu 130 262 267 0709
neslysel/a
3. skala . ) Ang, dlky'vzdelavanl ve Skole tento 121 130 100 0451
.Srozumitelnost pojem znam
Ano, médm o tomto pojmu povédomi 43 1.84 2.00 0.592
Ne, nikdy jsem o tomto pojmu 130 261 267 0699
neslysel/a
4. %ala ,Télo” Ano, diky vzdelavani ve skole tento 121 167 167 0582
pojem znam
Ano, médm o tomto pojmu povédomi 43 2.19 2.00 0.804
Ne, nikdy jsem o tomto pojmu 130 3.29 367 0738
neslysel/a
5.8kéla ,Sebepodpora” O diky vzdelavani ve skole tento 121 160 133 0601
pojem znam
Ano, médm o tomto pojmu povédomi 43 2.11 2.00 0.890
Ne, nikdy jsem o tomto pojmu 130 3.20 333 0790
neslysel/a
6.3kéla ,Ovliviiovani”  Ano diky vzdelavani ve Skole tento 121 158 133 0720
pojem znam
Ano, médm o tomto pojmu povédomi 43 2.27 2.33 0.473
Ne, nikdy jsem o tomto pojmu 130 276 267 0639
neslysel/a
7.8kala , Tolerance” Ano, diky vzdelavani ve Skole tento 121 160 150  0.563
pojem znam
Ano, mém o tomto pojmu povédomi 43 2.26 2.50 0.721
Ne, nikdy jsem o tomto pojmu 130 3.06 317 0717
neslysel/a
8. 3kéla Konfrontace” - diky vzdelavani ve Skole tento 121 176 167 0673
pojem znam
Ano, mém o tomto pojmu povédomi 43 2.50 2.67 0.821
Ne, nikdy jsem o tomto pojmu 130 335 367 0.801

neslysel/a
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Mate povédomi o konstruktu emocni

regulace? N Mean Median SD

Zdroj: vlastni

9.2 Inferencni statistika
V ramci inferencni statistiky byly pouzity neparametrické statistické metody. Konkrétné
byla data testovana pomoci nezdvislych T-testl, One-Way ANOVY, Korelaci a test(

reliability.

9.2.1Korelace

Pro vypocet korelaci byl zvolen Spearman(v korela¢ni koeficient, z dlvodu
nenormalniho rozloZeni dat. Korelace mezi vékem studentl a jednotlivymi Skalami
dotazniku ukazaly tyto hodnoty. Pro skalu ,,Uvédomovani“ (rs=-0,032; p = 0,587), pro skalu
,Porozuméni” (rs=-0,057; p = 0,334), pro skalu ,Srozumitelnost” (rs = -0,031; p = 0,601),
pro skalu , Télo“ (rs=0,032; p = 0,590), pro skalu ,,Sebepodpora“ (rs=-0,009; p = 0,878), pro
skalu ,,Ovliviiovani“ (rs = -0,113; p = 0,054), pro $kdlu , Tolerance” (rs = -0,044; p = 0,457)
a pro Skalu ,Konfrontace” (rs=-0,040; p = 0,493).

Korelace vSech 3$kdl vzajemné mezi sebou ukdzala vSechny p-hodnoty (p <0,001),
jednotlivé hodnoty Spearmanova rho jsou uvedeny v tabulce €. 5. Vzdjemné korelace skal
mezi sebou ukdzaly rizné hodnoty. Sila korelaci se pohybovala od (rs= 0,627, pro korelaci
mezi Skalami ,Télo“ a ,Ovliviiovani“) do (rs = 0,878, pro korelace mezi $kalami

,Porozuméni“ a ,Srozumitelnost).

Tabulka 5: Korelace a hodnoty Spearmanova rho pro vsechny skdly dotazniku

Correlation Matrix

1. Skdla_Uvédomovani 2. $kala_Porozumnéni 3. $kala_Srozumitelnost 4. Skala_Télo 5.5kdla_Sebepodpora 6.8kala_Ovliviiovani  7.8kala_Tolerance

1. $kala_Uvédomovani -

2. Skéla_Porozumnéni 0.741 -

3. Skala_Srozumitelnost 0.742 %+ 0.878*** -

4, $kéla_Télo 0.713*** 0.777 *+* 0.797 **+ -

5.8kala_Sebepodpora 0.691 *++ 0.726*** 0.735*** 0.807 **+ -

6.8kala_Ovliviiovani 0.651*+* 0.721 #+* 0.698 *** 0.627 *** 0.732*** -

7.5kéla_Tolerance 0.697 *** 0.812%+* 0.804 **++ 0.771 %%+ 0.826*** 0.800*** -
8.5kala_Konfrontace 0.636*** 0.695*** 0.691**+ 0.773**+ 0.825*** 0.664 *** 0.819***

Note. *p<.05,**p<.01,***p<.001

Zdroj: viastni

47



9.2.2Testy reliability (vnitfni konzistence dotazniku)

Pro test reliability poloZzek v dotazniku byl vybran test zjistujici vnitini konzistenci
(tj. Cronbachova a). Pro polozky ve $kdle ,,Uvédomovani” byla nalezena Cronbachova o
(o0 =0,891). Pro polozky ve skale , Porozuméni” byla nalezena Cronbachova o (o = 0,890).
Pro polozky ve Skdle ,Srozumitelnost” byla nalezena Cronbachova o (o = 0,884). Pro
polozky ve skale , Télo“ byla nalezena Cronbachova a (o0 = 0,891). Pro polozky ve skale
»,Sebepodpora”“ byla nalezena Cronbachova o (oo = 0,903). Pro polozky ve Skale
,Ovliviovani“ byla nalezena Cronbachova o (o = 0,868). Pro polozky ve skale ,Tolerance”
byla nalezena Cronbachova o (o = 0,940). Pro polozky ve skale ,, Konfrontace” byla nalezena

Cronbachova a (o0 = 0,925).

9.2.3Nezavislé T-testy

Na zakladé nenormalniho rozloZeni dat u vSech proménnych testovanych v deskriptivni
statistice, byly zvoleny neparametrické formy T-test(, tj. Mann-Whitneylv U test.

Vysledek Mann-Whitneyova U testu vSech $kal dotazniku vzhledem k oboru studia
ukdzal nasledujici p-hodnoty a velikosti efektu (viz. tabulka ¢. 6). Skala ,Uvédoméni”
(p <0,001; ES = 0,771), Skdla ,,Porozuméni” (p <0,001; ES = 0,768), skala ,,Srozumitelnost”
(p <0,001; ES = 0,767), skdla ,Télo”“ (p <0,001; ES = 0,835), skala ,Sebepodpora”
(p <0,001; ES = 0,782), skdla ,Ovliviiovani“ (p <0,001; ES = 0,663), Skala ,Tolerance”
(p <0,001; ES = 0,756) a skala ,, Konfrontace” (p <0,001; ES = 0,808).
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Tabulka 6: Vypocty Mann-Whitneyova U testu pro hleddni rozdili mezi obory studia v

dovednostech regulace emoci

Independent Samples T-Test

. . Effect
Statistic o] Size

1. &kéla_Uvédomovani  Viann-Whitney 2474 001 Rank biserial 0.771
U correlation

2. &ala_Porozuméni Mann-Whitney 2510 001 Rank biserial 0.768
U correlation

?. / . Mann-Whitney 2515 001 Rank b|§er|al 0.767
skala_Srozumitelnost U correlation

4. ¥ala_Télo Mann-Whitney 1781 001 Rank biserial 0.835
U correlation

5.8kéla_Sebepodpora  Mann-Whitney 2358 001 Rank biserial 0.782
U correlation

6.8kala_Ovliviiovani Mann-Whitney 3637 001 Rank biserial 0.663
U correlation

7.8kala_Tolerance Mann-Whitney 2639 001 Rank biserial 0.756
U correlation

8.¢kala_Konfrontace Mann-Whitney 2073 001 Rank biserial 0.808
U correlation

Note. H, M Ekonomicky obor # M Psychologii

Zdroj: vlastni

Mann-Whitney(v U test ukazal, pfi testovani rozdill mezi muZi a Zenami ve vSech
Skalach z dotazniku, tyto hodnoty: skala ,,Uvédomovani“ (p = 0,014; ES = 0,1925), skala
,Porozuméni” (p = 0,331; ES = 0,0768), skdla , Srozumitelnost” (p = 0,233; ES = 0,0942),
skala ,Télo“ (p = 0,014; ES = 0,1959), skala ,Sebepodpora“ (p = 0,179; ES = 0,1068), skala
,Ovliviovani“ (p = 0,841; ES = 0,0159), skala ,Tolerance” (p = 0,881; ES = 0,012) a skala
,Konfrontace” (p = 0,159; ES = 0,1118) (viz. tabulka ¢. 7).
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Tabulka 7: Vypocty Mann-Whitneyova U testu pro hleddni rozdili mezi muzi a Zenami v
dovednostech regulace emoci

Independent Samples T-Test

. . Effect
Statistic P Size

1. &éla_Uvédomovani  Mann-Whitney 6205 0014  Rank biserial 0.1925
U correlation

2. %kala_Porozumnéni  ann-Whitney 7004 0331  Rank biserial 0.0768
U correlation

?. / ‘ Mann-Whitney 6961 0233 Rank b|§er|al 0.0942
skala_Srozumitelnost U correlation

4. ¥ala_Télo Mann-Whitney 6179 0014  hank biserial 0.1959
U correlation

5.¢kéla_Sebepodpora Mann-Whitney 6863 0179  ~ank biserial 0.1068
U correlation

6.8kala_Ovliviiovani Mann-Whitney 7562 041  Rank biserial 0.0159
U correlation

7.8kala_Tolerance Mann-Whitney 7502 01  Rank biserial 0.0120
U correlation

8.¢kala_Konfrontace Mann-Whitney 6825 0159  hank biserial 0.1118
U correlation

Note. H, i muz # M Zena

Zdroj: viastni

9.2.40ne-Way ANOVA

ProtoZe se po provedeni Shapiro-Wilkova testu ukazalo rozlozeni dat jako nenormalni,
pro vypocet One-Way ANOVY byla zvolena jeji neparametrickd varianta, tj. Kruskal-Wallis
ANOVA. Vysledky Kruskal-Wallis ANOVY, pro nalezeni rozdilu mezi odpovédmi tykajicich se
povédomi o konstruktu RE a dovednostech emocni regulace, ukazaly nasledujici hodnoty
(viz. tabulka €. 8). Pro $kélu ,Uvédomovani“ (x? = 147; p <0,001), pro $kalu ,Porozuméni“
(x> = 148; p <0,001), pro 3kalu ,Srozumitelnost” (x?> = 155; p <0,001), pro $kélu ,Télo“
(x?>=156; p <0,001), pro 3kalu ,,Sebepodpora“ (x? = 143; p <0,001), pro $kalu ,,Ovliviiovani“
(x2=123; p <0,001), pro $kélu ,Tolerance” (x*> = 146; p <0,001) a pro $kalu ,, Konfrontace”
(x2= 141; p <0,001).
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Tabulka 8: Kruskal-Wallis ANOVA pro vypocet rozdilu mezi moZnostmi odpovédi tykajicich
se povédomi o emocni requlaci u vsech skal dotazniku

Kruskal-Wallis
x> df p €
1. skala_Uvédomovani 147 2 <.001 0.500
2. skala_Porozumnéni 148 2 <.001 0.504
3. skala_Srozumitelnost 155 2 <.001 0.529
4. skala_Télo 156 2 <.001 0.531
5.8kala_Sebepodpora 143 2 <.001 0.489
6.5kala_Ovlivhovani 123 2 <.001 0.419
7.5kala_Tolerance 146 2 <.001 0.498
8.skala_Konfrontace 141 2 <.001 0.482

Zdroj: viastni

Pro zjisténi rozdill, mezi jednotlivymi moznostmi, byly provedeny post-hoc testy pro
vsechny $kaly. Post-hoc testy ukdzaly pro vSechny moznosti mezi sebou (a to u vSech osmi
skal) p-hodnotu (p <0,05). Jako priklad je uveden post-hoc test pro $kalu ,Télo”

(viz. tabulka ¢.9)

Tabulka 9: Vypocet post-hoc testu mozZnosti odpovédi tykajicich se povédomi o RE pro skdlu
»Télo”

Pairwise comparisons - 4. Skala_Télo

w P
Anf), diky vzdelavani ve Skole tento pojem Ano, mdm o tomto pojmu povédomi 5.18 <.001
znam
Anf), diky vzdélavani ve Skole tento pojem Ne, nlkdstem o tomto pojmu 16.96 <001
znam neslysel/a
Ano, médm o tomto pojmu povédomi Ne, nikdy jsem o tomto pojmu 9.51 <.001

neslysel/a

Zdroj: viastni

9.3 Vysledky

Vysledky Shapiro-Wilkovych testd ndam ukazaly, Ze rozloZeni vSech otestovanych
proménnych neodpovidd normalnimu rozloZeni dat. Tedy jsme mohli pfijmout nase
alternativni hypotézy (tj. ,Mezi rozloZzenim nasich dat a normalnim rozloZzenim existuje

rozdil.“) a zamitnout nulovou hypotézu (tj. Mezi rozloZzenim nasSich dat a normalnim
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rozloZzenim neexistuje rozdil“). Na zakladé téchto vysledk( byly pro dalsi testovani vyuzity
neparametrické statistické testy. Deskriptivni statistika proménné ,pohlavi“ ve vSech
Skalach dotazniku také ukazala r(izné miry centrdlni tendence. Primér muz(i se pohyboval
od (M = 2,01 pro skalu ,,Uvédomovani“) do (M = 2,73 pro skalu , Télo“). Primér Zen se pak
pohyboval od (M = 1,75 pro $kalu ,,Uvédomovani“) do (M = 2,53 pro $kélu , Konfrontace®).
Deskriptivni statistika ukazala, Ze muzi a Zeny odpovidali vprliméru podobné, ale
v nékterych skalach mély Zeny vyssi skory (viz. Vysledky T-testU).

VO1 znéla ,Jaké jsou zdkladni vlastnosti dovednosti emocni regulace u student(
psychologie a u studentl ekonomickych program@?“. Na tuto otazku Ize odpovédét pomoci
deskriptivni statistiky proménné ,,obor studia“ pro vSechny Skaly dotazniku. Ta ukazala
rdzné miry centralni tendence pro oba obory. Zatimco primér (M) student(i psychologie se
pohyboval od (M = 1,29 pro $kélu ,,Uvédomovani“) do (M = 1,82 pro $kdlu , Konfrontace®),
primér studentl ekonomickych programl se pohyboval ve vysSich hodnotdach, a to od
(M = 2,33 pro skalu ,Uvédomovani“) do (M = 3,32 pro $kdlu ,Konfrontace”). To ndm
dokazuje, Ze odpovédi studentl psychologie se pravdépodobné nejvice pohybovaly na
Likertové skale na stupnich 1 (témér vidy) a 2 (obcas ano). Oproti tomu studenti
ekonomickych program( pravdépodobné odpovidali spiSe na vysSich stupnich Likertovy
skaly (3 — jen zfidka, 4 — vibec ne). Toto zjisténi nam muzZe predpokladat rozdil mezi
skupinami v dovednostech emocni regulace, ale ten byl zjistovan vramci inferencni
statistiky.

Inferenéni statistika ndm pomohla odpovédét na dalsi vyzkumné otdzky. Korelace pro
hledani statisticky vyznamnych vztah(i mezi vékem respondentl a dovednostmi emocni
regulace ukazaly vSechny p-hodnoty (p> 0,05), coZ je hodnota vyssi, neZ je kriticka hladina
alfa, a proto mizeme tvrdit, Ze mezi vékem respondentl a dovednostmi emocni regulace
neexistuje Zadny statisticky vyznamny vztah. Timto tvrzenim mGZeme zamitnout H3 (b) (t;.
,Vék studentl vyznamné koreluje s jednotlivymi dovednostmi emocni regulace®)
a neprijmout nulovou hypotézu (tj. ,Vék studentll nekoreluje s jednotlivymi dovednostmi
emocni regulace”).

Dalsi korelace pro hledani statisticky vyznamnych vztah( mezi vSemi Skalami mezi sebou
ukazaly vSechny p-hodnoty (p <0,001), tedy mizZeme tvrdit, Ze mezi vSemi Skalami
navzajem existuje vztah. Sila korelace podle Spearmanova rho se pohybovala od (rs= 0,627

mezi Skalou ,, Télo“ a skalou ,,Ovliviiovani“) do (rs= 0,878 mezi Skalou ,,Porozuméni“ a skalou
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»Srozumitelnost®), coz ukazuje na stfedné silné a silné korelace mezi skalami. Mizeme tedy
tvrdit, Ze mezi vSemi Skalami v dotazniku ERSQ existuji statisticky vyznamné vztahy, které
jsou stfedné silné az silné.

Toto zjisténi vedlo k tomu, Ze by bylo dobré otestovat vzajemnou vnitfni konzistenci
(Cronbachova a) mezi polozkami v jednotlivych $kdalach.

Ovéreni vnitfni konzistence jednotlivych 3$kdl (Cronbachova o) ukdzalo ve 3kale
,2Uvédomovani“ (tj. polozka 1; 12; 19) miru vnitfni konzistence (o = 0,858), coZz nam fika, ze
vnitini konzistence této skaly je dobra. Ve skale ,Porozuméni“ (tj. polozka 3; 11; 20) se
ukazala mira vnitini konzistence (o = 0,890), coz nam fika, Ze vnitini konzistence této skaly
je dobra. Ve skale ,Srozumitelnost” (tj. polozka 6; 13; 25) se ukazala mira vnitrni
konzistence (o = 0,884), coz ndm tika, Ze vnitini konzistence této skaly je dobra. Ve skale
,Telo” (tj. poloZka 7; 14; 24) ukazala mira vnitini konzistence (o = 0,891), coz nam fika, Ze
vnitfni konzistence této Skdly je dobrd. Ve skale ,Sebepodpora“ (tj. polozka 9; 15; 27) se
ukazala mira vnitini konzistence (o = 0,903), coz nam fika, Ze vnitini konzistence této skaly
je vynikajici. Ve skale ,Ovliviovani“ (tj. polozka 2; 10; 21) se ukazala mira vnitrni
konzistence (o = 0,868), coz ndm tika, Ze vnitini konzistence této skaly je dobra. Ve skale
»Tolerance” (tj. polozka 4; 5; 17; 18; 23; 26) se ukazala mira vnitini konzistence (o = 0,940),
coz nam rika, Ze vnitrni konzistence této skaly je vynikajici. Tato Skala v sobé nesla jako
jedind Sest polozek, proto zde byl pfedpoklad vyssi Cronbachovy a. Ve skale ,Konfrontace”
(tj. polozka 8; 16; 22) se pak ukdzala mira vnitfni konzistence (a0 = 0,925), coz nam fika, ze
vnitfni konzistence této Skaly je vynikajici. VSechny miry vnitini konzistence v nasem
vyzkumu byly vysoké, to ukazuje na vysokou reliabilitu testové metody, ktera je vtomto

vyzkumu vyuZita (tj. dotaznik ERSQ).
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Déle byl proveden nezdvisly T-test, konkrétné Mann-Whitneylv U test, pro zjisténi
rozdilll mezi skupinami studentd v dovednostech emocni regulace (VO2: ,V jakych
dovednostech emocni regulace byly nalezeny rozdily mezi skupinami studenti?“). Tento
U test dokdazal, diky p-hodnotam (p <0,001), rozdily mezi skupinami ve vSech
osmi dovednostech emoéni regulace. Bylo tedy moZné pfijmout viechny hypotézy VO2?!
a zamitnout nulové hypotézy. Diky témto zjiSténim muizZeme odpovédét na VO2, Ze rozdily
mezi skupinami student( byly nalezeny ve viech dovednostech emocni regulace.

Na zakladé velikosti hodnoty effect size bylo zjiSténo, Ze vSechny velikosti efektu byly
budto stfedné silné nebo silné. Nejvétsi rozdil byl nalezen ve skale ,, Télo“, tato Skdla ukazala
velkou silu efektu (ES = 0,835). Naopak nejmensi rozdil byl pak nalezen ve Skale
,Ovliviovani“, kde byla zjiSténa stfedné velka sila efektu (ES = 0,663). Podle grafického
rozloZeni odpovédi bylo mozné pozorovat, Ze rozdily tvofily pfedevsim odpovédi student(
ekonomickych programu. ProtoZe zatimco studenti psychologie odpovidali pfiblizné stejné
na vSechny polozky v dotazniku, u student(i ekonomickych programu bylo viditelné, Ze
v nékterych dovednostech si vedli |épe a v nékterych hlife. Pro lepsi predstavu jsou

U
|

priloZzeny dva grafy. Graf ¢. 1 zobrazuje skalu ,,Ovliviiovani“ s nejmensim rozdilem, graf ¢. 2

pak Skalu ,Télo“, kde byl rozdil mezi skupinami nejvétsi.

1Hypotézy VO2: H2 (a): Mezi skupinami studentd je rozdil v dovednosti uvédomovani si vlastnich emoci; H2 (b): Mezi skupinami studentu je rozdil
v dovednosti porozuméni vlastnim emocim; H2 (c): Mezi skupinami studentd je rozdil v dovednosti srozumitelnost vlastnich emoci; H2 (d): Mezi
skupinami studentl je rozdil v dovednosti védomi si souvislosti mezi télesnymi pocity a emocemi; H2 (e): Mezi skupinami studentl je rozdil
v dovednosti sebepodpory pfi proZivani silnych emoci; H2 (f): Mezi skupinami studentt je rozdil v dovednosti ovliviiovani vlastnich emoci; H2 (g):
Mezi skupinami student( je rozdil v dovednosti tolerance vlastnich emoci; H2 (h): Mezi skupinami studentt je rozdil v dovednosti ¢elit distresovym

situacim.
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Graf 1: Mann-Whitneydv U test pro Skdlu "Ovliviiovdni"
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Graf 2: Mann-Whitneydv U test pro Skdlu "Télo"
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Dal$i Mann-Whitenylv U test testoval rozdily mezi muzi a Zenami v dovednostech
emocni regulace. Vysledné p-hodnoty tohoto testu ukazaly, Ze pouze ve dvou skdlach byl
nalezen rozdil. Jednalo se o Skalu ,,Uvédomovani“ (p = 0,014) a o skalu ,Télo“ (p = 0,014).
Velikost efektu u Skaly ,,Uvédomovani“ byla (ES = 0,1925), coz ukazuje na malou silu efektu.
Velikost efektu u skaly ,Télo” byla podobnd (ES = 0,1959), cozZ také ukazuje na malou silu
efektu. MUZeme tedy tvrdit, Ze mezi muzi a Zenami byly nalezeny rozdily v dovednosti
»Uvédomovani si emoci“ a ,,Védomi si souvislosti mezi télesnymi pocity a emocemi”, ale
vzhledem k velikosti efektu se jedna o velmi malé rozdily. Zbylé Skdly ukazovaly p-hodnotu

vyssi, nez je naSe kriticka hladila alfa (p <0,05), a tedy u nich nebyly nalezeny rozdily.
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V tomto pfipadé zamitdme nulovou hypotézu a pfijimame alternativni H3 (a) (tj. ,Mezi muZi
a Zzenami je rozdil v dovednostech emocni regulace.”). Nyni tedy mUzeme odpovédét na
VO3 (tj. ,Jak souvisi dovednosti emocni regulace a ziskana data ze sociodemografickych
otazek?“), Ze existuje rozdil mezi muZi a Zenami ve dvou dovednostech emocni regulace
(tj. ,Uvédomovani si emoci“ a ,,Védomi si souvislosti mezi télesnymi pocity a emocemi*),
a ze vék studentll, jako druha sociodemograficka informace, nekoreluje s dovednostmi
emocni regulace.

Pro nalezeni rozdil, mezi odpovédmi na otdzku ,Mate povédomi o emocni regulaci?”
v dovednostech emocni regulace, byla pouzita Kruskal-Wallis ANOVA, coz je
neparametricka varianta ANOVY. MoZnosti odpovédi byly tfi (tj. ,,Ano, diky vzdélavani ve
Skole tento pojem znam*; ,Ano, madm o tomto pojmu povédomi“;, Ne, nikdy jsem o tomto
pojmu neslysel/a“). Kruskal-Wallis ANOVA ukazala p-hodnoty pro vsechny skaly (p <0,001),
coz nam dokazuje Ze mezi odpovédmi na danou otdzku existuje rozdil v dovednostech
emocni regulace. Byly provedeny také post-hoc testy, aby bylo mozné zjistit mezi kterymi
konkrétnimi odpovédmi byly ve Skdlach nalezeny rozdily. Post-hoc testy u Skaly
,2Uvédoméni“ ukazaly vSechny p-hodnoty (p <0,001), proto mlzZeme tvrdit, Ze mezi vSemi
tfemi moznostmi odpovédi na otdzku tykajici se povédomi o konstruktu emocni regulace
existuje rozdil v dovednosti ,,Uvédomovani si emoci“. Pro skalu , Porozuméni“ post-hoc
testy ukazaly stejné p-hodnoty (p <0,001) jako pro skalu ,,Uvédomovani“, proto mizeme
tvrdit, Ze mezi vSemi tfemi moZnostmi odpovédi na otdzku tykajici se povédomi
o konstruktu emocni regulace, existuje rozdil v dovednosti ,,Porozuméni vlastnim emocim*.
Pro skalu ,Srozumitelnost” post-hoc testy ukdzaly vSechny p-hodnoty (p <0,001), proto
muzeme tvrdit, Ze mezi vSemi moZnostmi odpovédi na otdzku tykajici se povédomi
o konstruktu emocni regulace, existuje rozdil v dovednosti ,Srozumitelnost vlastnich
emoci“. Pro skalu , Télo“ post-hoc testy také ukazaly vSsechny p-hodnoty (p <0,001), a proto
muazeme tvrdit, Ze mezi vSemi moZnostmi odpovédi na otdzku tykajici se povédomi
o konstruktu emocni regulace, existuje rozdil v dovednosti ,Védomi si souvislosti mezi
télesnymi pocity a emocemi”. Pro Skalu ,,Sebepodpora® post-hoc testy ukazaly signifikantni
p-hodnotu rozdilu mezi odpovédi ,Ano, diky vzdélavani ve Skole tento pojem zndam*
a odpovédi ,Ano, mam o tomto pojmu povédomi“, (p=0,003), coz je hodnota mensi, nez je
kriticka hladina alfa. Pro zbylé dvé mozné kombinace odpovédi byla vypoctena p-hodnota

(p <0,001), a proto mizeme tvrdit, Ze mezi vSemi moznostmi odpovédi na otazku tykajici
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se povédomi o konstruktu emocni regulace, existuje rozdil v dovednosti ,,Sebepodpora pfi
narocnych emocich“. Pro Skalu ,Ovliviiovani“ post-hoc testy ukazaly vSechny p-hodnoty
(p <0,001), proto mazeme tvrdit, Ze mezi vSemi moznostmi odpovédi na otazku tykajici se
povédomi o konstruktu emoéni regulace, existuje rozdil v dovednosti ,Ovliviiovani
vlastnich emoci“. Také pro Skdlu ,Tolerance” post-hoc testy ukazaly vSechny p-hodnoty
(p <0,001), proto muzeme fici, Ze mezi vdemi moznostmi odpovédi na otdzku tykajici se
povédomi o konstruktu emocni regulace, existuje rozdil v dovednosti , Toleranci vlastnich
emoci“. | pro posledni Skalu , Konfrontace” post-hoc testy ukdazaly vSechny p-hodnoty
(p <0,001), a proto mizeme tvrdit, Ze mezi vSemi moznostmi odpovédi na otazku tykajici
se povédomi o konstruktu emocni regulace, existuje rozdil v dovednosti ,Pfipravenost Celit

distresovym situacim®.
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10 Diskuse

Hlavnim cilem bakaldfské prace bylo prozkoumat rozdily mezi skupinou student(
psychologie a skupinou studentl ekonomickych programd v dovednostech emocni
regulace. Cile této prace se promitaji do vyzkumnych otazek, na které bylo v praktické ¢asti
této prace odpovidano.

Na zakladé pouzité literatury bylo pracovdno s predpokladem, Ze budouci profese
studentl psychologie je psychicky velmi naro¢na a vyzaduje tak efektivni emocni regulaci
(Hafiz, 2015). Studenti psychologie jsou také v oboru psychologie emoci vzdélavani béhem
vyuky na vysokeé skole, tedy maji moznost seznamit se se strategiemi emocni regulace, a to
muaze mit vyznamny vliv na zvlddani emocni regulace. Domnivdme se, Ze studenti
ekonomickych programu se s psychologii emoci béhem studia na vysoké skole nesetkavaji,
tedy jejich strategie emocni regulace mohou byt omezené. Z podobnych predpoklad(
vychazel také vyzkum M. Heraviho (2021), ktery predpokladal lepsi dovednosti emocni
regulace u student( policejni akademie, neZ u studentl nevojenskych vysokych skol. Tento
predpoklad se v jeho vyzkumu nepotvrdil a rozdil mezi skupinami studentl nebyl nalezen
(Heravi et al., 2021).

V nasem vyzkumu byl nalezen rozdil mezi skupinami studentd ve vSech dovednostech
emocni regulace. Ve vSech dovednostech si vedli [épe studenti psychologie. Lze tedy tvrdit,
Ze studenti psychologie ovladaji vétsi mnozZstvi dovednosti emocni regulace nezZ studenti
ekonomickych programi. To podle Stuchlikové (2007) mUze vést k efektivnéjsi celkové
emocni regulaci. Pokud jedinec citi potfebu regulovat emoce, vyuziva casto vSechny
dostupné dovednosti, které ma osvojené, aby dosahl efektivniho vysledku (Stuchlikova,
2007). Pokud tedy studenti psychologie maji SirSi repertoar dovednosti emocni regulace, je

Nejvétsi rozdil mezi skupinami studentl byl nalezen v dovednosti ,,Védomi si souvislosti
mezi télesnymi pocity a emocemi“. Tuto schopnost popisuje Gendlin (1969) jako, vidy
pfitomnou pfi prozivani emoci, potiz je podle néj ale vtom, Ze pokud se jedna o silnou
emoci, jedinec nedokaze presunout momentalni pozornost na fyzické pocity, a zaméruje se
pouze na potlaceni nebo naopak expresi dané emoce. To podle Gendlina (1969) zpUsobuje
Castou neschopnost zvladat tuto dovednost emocni strategie. Gendlinova teorie mlze byt

v nasem vyzkumu dldvodem velkého rozdilu mezi skupinami v této dovednosti emocni
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regulace, protoze studenti psychologie jsou s touto strategii obezndmeni z vyuky, a tedy se
mohou zamérné soustredit i na své fyzické pocity a propojovat je védomé s danymi
emocemi. JelikoZz studenti ekonomickych program(l tuto strategii vétSinou neznaji, je
pravdépodobné, Ze se na souvislost mezi fyzickymi pocity a emocemi nesoustiedi nebo
nedokazou tyto dveé slozky propojit.

Nejmensi rozdil mezi skupinami byl nalezen v dovednosti ,,Ovliviiovani vlastnich emoci®.
Ovliviiovani emoci je podle Grosse (1999) zakladni dovednosti emocni regulace
a zaroven se jedna o strategii, kterd podminuje efektivni regulaci emoci. Tuto schopnost
emocni regulace ovldda mnoho lidi védomé a cilené, predevsim pokud se objevi néjaka
nepfijemna emoce (Chuang & Wu, 2004). Toto tvrzeni tedy podporuje zjisténi nejmensiho
rozdilu mezi skupinami vtom, Ze se jedna o jednu z nejcastéjSich dovednosti emocni
regulace, a tak i jedinci, ktefi nejsou vzdélani v oboru psychologie emoci, jsou schopni tuto
strategii bézné a efektivné vyuzivat.

Dle priimérnych hodnot u kazdé dovednosti emocni regulace bylo mozné pozorovat, ze
nékteré dovednosti méli studenti ekonomickych oborl osvojené Iépe neZ jiné. Studenti
psychologie odpovidali ve vSech skalach v priméru podobné, tedy rozdily mezi skupinami
studentd v dovednostech emocni regulace byly tvofeny predevsim rlznosti odpovédi
studentd ekonomickych program(. Podle priimérnych hodnot maji studenti ekonomickych
program( |épe osvojené dovednosti ,,Uvédomovani si emoci“, ,Porozuméni vlastnim
emocim®, ,Srozumitelnost vlastnich emoci” a ,,Ovliviovani vlastnich emoci“. O této skupiné
dovednosti se da fict, Ze spolu velmi Uzce souviseji. Je tfeba si emoci uvédomit (popsat ji),
rozumét jejimu vyznamu (pojmenovat ji), védét jaky podnét tuto emoci vyvolal (chdpat ji
v daném kontextu) a na zdkladé téchto zvlddnutych dovednosti ji je moZné néjakym
zpUsobem ovlivnit (zménit ji) (Barlow, 1991; Gross, 2008; Lane & Smith, 2021; Oatley et al.,
2006). Tyto dovednosti jsou vyuZivany velmi ¢asto a jsou zakladnim stavebnim kamenem
pro celkovou regulaci emoci (Gyurak et al., 2011). Dovednosti, které se ukazaly pro
studenty ekonomickych programa jako ty méné pouzivané jsou ,,Védomi si souvislosti mezi
télesnymi pocity a emocemi”, ,Sebepodpora pfi zvlddani naroénych emoci“, ,Tolerance
vlastnich emoci” a ,Schopnost Celit distresovym situacim®. Zminéné dovednosti emocni
regulace mohou byt povazovany za slozZitéjsi, protoze je u nich potfeba napf. vnimat spojeni
mezi fyzickymi pocity a emocemi nebo Celit néjakym silnym negativnim emocim. Strategie,

které jedincim pomahaiji Celit nepfijemnym emocim jsou rGizné, a nejjednodussi z nich jsou
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presunuti pozornosti nebo zména situace (Gross, 2008). Dovednosti zkoumané v dotazniku
tedy uz vyZaduji po jedinci urcitou psychickou odolnost a je mozné, Ze pokud jedinec nema
osobnostni predpoklady pro zvladani vétsi zatéze, jsou pro néj velmi obtizné (Berking et al.,
2008; Lindsay & Creswell, 2019; Oosterwijk et al., 2012; Xia, 2010).

Mezi vékem respondentl (19 — 33 let, kdy M=22,9) a dovednostmi emocni regulace
nebyl nalezen statisticky vyznamny vztah. Vyzkum Wanga a Daiho (2022) také testoval
souvislost véku a dovednosti emocni regulace, a i v jejich vyzkumu nedoslo k nalezeni
statisticky vyznamného vztahu mezi vékem respondentd (12 - 18 let) a dovednostmi
emocni regulace. Je tedy pravdépodobné, Ze vék respondentli nemusi nesouviset
s dovednostmi emocni regulace (Wang & Dai, 2022). Byl také testovan rozdil mezi muzi a
Zenami v dovednostech emocni regulace. Rozdil byl nalezen v dovednosti ,,Uvédomovani si
emoci“a ,Védomi si souvislosti mezi télesnymi pocity a emocemi®. V téchto dovednostech
se ukdazal rozdil ve prospéch Zen. Mnoho autor(i uvadi, Ze Zeny jsou vici emocim vice
nachylné, a maji sklony se svymi emocemi vice zabyvat a uzivat tak mnoho rliznych strategii
pro regulaci emoci (Feldman Barrett et al., 2001). To potvrzuje, proc¢ byly Zeny v nékterych
dovednostech Uspésnéjsi. Jednalo se vSak o tak maly rozdil, Ze neni mozné na jeho zakladé
tvofit néjaké zasadni zavéry.

Dalsim vysledkem statistické analyzy bylo nalezeni rozdilu mezi odpovédmi na otazku
tykajici se povédomi o konstruktu emocni regulace v dovednostech emocni regulace.
Odpovédi na tuto otdazky Citaly tfi moznosti, tj. ,,Ano, diky vzdélavani ve skole tento pojem
znam*; ,Ano, mam o tomto pojmu povédomi“; ,,Ne, nikdy jsem o tomto pojmu neslySel/a“).
Na zakladé nalezenych rozdil(i, které potvrzuji, Ze pokud je student vzdélany v oboru
emocni regulace, dokdZe pak efektivné pouzivat vétsi mnoizstvi dovednosti emocni
regulace, se mGZeme zamyslet nad vlivem vzdélavani v psychologii emoci a efektivnim
vyuzZivanim strategii emocni regulace. Je tedy moiné, Ze pokud by se studenti
ekonomickych program( v ramci vzdélavani na vysoké skole rovnéz ucili o regulaci emoci
a byli seznameni s jejimi strategiemi, byla by i jejich emocni regulace efektivnéjsi. Protoze
regulace emoci ma pozitivni vliv na sebepfijeti, kvalitu vlastniho prozivani, socialni vztahy
a mnoho dalSich aspektli, mohlo by vzdélavani v tomto oboru studentim ekonomickych
programl pomoci k celkové vétsi Zivotni spokojenosti a zlepSeni duSevniho zdravi (Gross,
2008; Wang & Dai, 2022). Toto tvrzeni by se dalo také opfit o nenalezené rozdily mezi

skupinami student(l ve vyzkumu M. Heraviho (2021). Pokud by napfiklad studenti policejni
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akademie byli vice vzdélavani v oboru psychologie emoci, jejich regulace by mohla byt
efektivné;jsi, nez ukazal aktudlni vyzkum (Heravi et al., 2021).

Také vyzkum Wanga a Daia (2022) ve svych zavérech upozoriiuje na nedostatecné
osvojeni dovednosti emocni regulace u cinskych student(. PredevSim upozorfiuje na
nedostatek uvédomovani si vlastnich emoci, jejich pfijeti a nasledné ovliviiovani. Wang
a Dai doporucuji skolam, na nichz probihal vyzkum, vénovat vétsi usili vyuce psychologie
emoci s cilem zlepsit osvojeni efektivnich strategii regulace emoci studentd (Wang & Dai,
2022).

Tato prace poskytla uzite€né poznatky o rozdilech v dovednostech emocni regulace mezi
studenty psychologie a studenty ekonomickych program(, a tim muze pfispét k lepSimu
porozuméni tomu, jak by mohly tyto dovednosti ovliviiovat osobni i profesni stranky Zivota
studentd.

Tato prace také prinasi moznost dalSiho vyzkumu, ktery by se mohl zaméf¥it napriklad na
edukaci nékterych studentl ekonomickych programd v oboru psychologie emoci,
a nasledné mérit dovednosti regulace emoci, a sledovat rozdily mezi edukovanymi
a needukovanymi studenty. Ale moznosti dalSiho vyzkumu je vice. Nabizi se také moznost
porovnat tyto skupiny student( v dovednostech emocni regulace a jiném psychologickém
konstruktu, ktery s regulaci emoci souvisi.

Pfinos této prace lze také spatfit ve vysledcich, které z vyzkumu vzesly. Pokud by
studenti ekonomickych program( mély zajem informovat se o vyznamu emocni regulace,
a o individuadlni zlepSeni dovednosti emocni regulace, existuji volitelné predméty na jinych

katedrach, které by jim tyto schopnosti mohly pomoci osvojit.

2.1, Limity

Jednim z limit( této prace je urcité malé mnoZstvi vyuZitych metod. Byl vyuZit jen jeden
dotaznik (ERSQ) pro zjisténi ptipadnych rozdilG mezi skupinami student(. Je tedy
pravdépodobné, Ze kdyby bylo vyuZito vice dotaznik(l na zjisténi emocni regulace a byla
vytvorena dotaznikova baterie, bylo by mozné ziskat vice kvalitnéjsich vysledk(l. Také by
mohlo byt pfinosné pro budouci zkoumdni srovndvat emocni regulaci jesté s dalSim
psychologickym konstruktem. Kdyby se tedy do dotaznikové baterie pridal dalsi dotaznik
zkoumajici emocni regulaci, a k tomu napfiklad dotaznik zkoumajici well-being, tak by se

nabizelo hledat vztahy mezi emoc¢ni regulaci studentl a jejich subjektivni kvalitou Zivota.
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Pro dalsi zkoumani bych tedy doporucila rozsifit dotaznikovou baterii o dalsi konstrukt nebo
minimalné dotaznik, zkoumajici stejny konstrukt. Vysledky by pak mohly byt obsahlejsi,
kvalitnéjsi a presnéjsi.

Dal$im moznym limitem je urcité zastoupeni respondentd vzhledem k pohlavi. Vzorek
¢ital celkem 76,8 % Zzen (N = 226) a jen 23,2 % muzl (N = 68). Tato nevyrovnanost vzorku,
kdy jednoznacné prevazovaly Zeny, je limitem ve vétsSiné vyzkumG zkoumajicich emocéni
regulaci. Divodem by mohl byt vétsi zajem Zen o problematiku emoci a emocni regulace,
ktery pravdépodobné prameni z genderovych stereotypl. Vtomto ptipadé je také
problémovym faktorem vybér oboru studentd, protoZe psychologii studuje vSeobecné vice
Zzen nez muzl. U ekonomickych oborld je slozeni studentl vzhledem k pohlavi
pravdépodobné vyrovnanéjsi, ale i pfesto prevladaji zeny.

Jednoznaénym limitem této studie je pocet respondent(, ktefi uvedli, Ze u nich byly
nebo jsou pritomny psychické potize (N = 83). V ndvaznosti na to také jejich 1é¢ba (N = 28)
¢i naopak neléceni téchto potizi (N = 55). Respondenti s psychickymi potizemi mohli byt
z vyzkumu vylouceni, aby nedoslo ke zkresleni dat, ale vzhledem k tak vysokému poctu to
nebylo mozné. Proto nelze vyloucit, Ze vypovédi téchto jedincl nezkreslily vysledky
statistickych test(l. Na druhou stranu pfi statistickém testovani dat nebyl nalezen Zadny
statisticky vyznamny vztah mezi pfitomnosti psychickych potizi a dovednostmi emocni
regulace. | presto je ale pravdépodobné, Ze jedinci, ktefi prozivaji psychické potize,
a dokonce se s nimi Ié¢i, maji dovednosti emocni regulace odlisSné od béznych jedincd,
specidlné tehdy pokud se jedna o néjakou poruchu afektivity ¢i emoci. Proto by mohlo byt
zajimavé také do priStich vyzkumG ptidat otazku na konkrétni psychické onemocnéni,
a pfipadné se podivat na to, jaky by dana nemoc méla vliv na dovednosti emocni regulace.

DalSim limitem tohoto vyzkumu mohl byt autorcin vhled do situace. Autorka je také
studentkou psychologie, a to mohlo mit vliv na utvareni hypotéz a vysledka.

ProtozZe bylo plivodnim zamérem prace navrhnout na zakladé vysledkd néjaké opatieni
pro zlepSeni emocni regulace studentli, bylo by pravdépodobné vyhodnéjsi po
kvantitativnim dotaznikovém Setfeni udélat rozhovory s par jedinci, ktefi se ukazali jako
vyborni v emocni regulace a také stémi, ktefi maji s regulaci emoci potize. Na zakladé
téchto rozhovorl by pak mohlo byt snadnéjsi udélat si néjaké zavéry o tom, co je pro
studenty v regulaci emoci skutec¢né obtizné a co je naopak snadné. Proto si myslim, Ze by

pro dalsi vyzkumy mohlo byt uZite¢né vyuzit smiSeny design a nalézt tak konkrétnéjsi
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vysledky a zavéry vyzkumu. Problematikou tohoto designu by pak ale byla nemoznost Uplné

anonymity v dotaznikovém Setfeni, a to by mohlo mit za nasledek socidlni desirabilitu.
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Zaver

V empirické c¢asti této prace byl proveden vyzkum, ktery se zaméroval na rozdily
v regulaci emoci mezi dvéma skupinami studentd, konkrétné mezi studenty psychologie
a studenty ekonomickych programu. Studenti psychologie se v ramci vyuky na vysoké Skole
vzdélavaji o regulaci emoci a také jsou jim vétSinou predstaveny jeji strategie. Diky tomu
maji studenti psychologie potfebné informace k tomu, aby mohli své emoce efektivné
regulovat. To je pravdépodobné divod, proc studenti ve vyzkumu skérovali ve vSech
dovednostech emocni regulace |épe neZz studenti ekonomickych programd. Studenti
ekonomickych programi se béhem studia na vysoké Skole pravdépodobné nesetkaji
s regulaci emoci, tedy nejsou obeznameni se strategiemi emocni regulace a diky tomu
nemohou zcela efektivné regulovat své emoce. To je pozorovatelné také ve vyzkumu, kdy
mulzeme vidét, Ze tito studenti skérovali v dovednostech emocni regulace spiSe har nez
studenti psychologie. Odpovéd na prvni vyzkumnou otazku nam ukazala, podle hodnot
centralni tendence, Ze studenti odliSnych program( odpovidali na polozky v dotazniku
rdzné. Praimér skupiny studentd psychologie se pohyboval od (M = 1,29) do
(M = 1,82) a oproti tomu pramér studentl ekonomickych programl od (M = 2,33) do
(M = 3,32). Podobné rozdilné hodnoty nam ukazaly i dalsi miry centralni tendence
(tj. median a smérodatna odchylka). Tyto hodnoty ndm dokdzaly rozdilnost odpovédi obou
skupiny student(l. Na to navazovala druhd vyzkumna otazky, ve které bylo zjiSténo, Ze
rozdily mezi skupinami studentd existuji ve vSsech dovednostech emocni regulace. Podle
velikosti efektu, bylo zjisténo, Ze vSechny rozdily mezi skupinami v jednotlivych
dovednostech emocni regulace jsou bud' stfedné silné nebo silné. Nejvétsi rozdil mezi
skupinami byl pak nalezen ve $kdle ,Télo” a nejmensi rozdil mezi skupinami ve Skale
,Ovliviiovani“. Podle grafického rozloZeni odpovédi obou skupin studentl bylo mozné
sledovat, Ze rozdilnost utvafi predevsim odpovédi studentl ekonomickych program, ktefi
nékteré dovednosti pravdépodobné zvladaji lépe (,Uvédomovani“, ,Porozuméni”,
,Srozumitelnost”, ,Ovliviiovani“) nez jiné (,Télo“, ,Sebepodpora“, ,Konfrontace”,
,Tolerance”). KdyZz se podivdme na dovednosti, které se studentlim ekonomickych
program( dafi lépe, mGzeme tvrdit, Ze si dokdaZou emoce uvédomit, pojmenovat, rozumi

jim a snazi se je i néjak ovlivnit, ale maji problém s tim dané emoce pfijmout, podpofit se
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pfi prozZivani naro¢nych emaoci, Celit silnym negativnim emocim a vnimat souvislosti mezi
télesnymi pocity a emocemi.

Treti vyzkumnd otdzka hledala souvislosti mezi dovednostmi emocni regulace
a sociodemografickymi udaji (tj. vék a pohlavi). Bylo zjiSténo, Ze v ramci pohlavi je rozdil
v dovednosti, Uvédomovani siemoci” a vdovednosti,Védomi si souvislosti mezi télesnymi
pocity a emocemi”. V téchto dovednostech si Zeny vedly o néco |épe nez muzi, ale sila
efektu rozdilnosti byla mald. Ve zbylych skalach nebyl nalezen rozdil. Dale bylo zjiSténo, ze
vék studentll nijak nesouvisi s jejich dovednostmi emocni regulace.

Cely vyzkum ukdzal velkou rozdilnost mezi studenty psychologie a studenty
ekonomickych programu v subjektivné popisované regulaci emoci. Vzhledem k rozdiliim,
které byly zjistény pfi testovani proménné ,Povédomi o emocni regulaci”, lze tvrdit, Ze
protoZe jsou studenti psychologie vzdélani v oboru regulace emoci, jsou schopni efektivngji
regulovat své emoce a tim zlepSovat nejen své socidlni vazby, ale do urcité miry také svij
psychicky stav. Ztéchto informaci je moiné predvidat, Ze pokud by se i studenti
ekonomickych programi v ramci vyuky na vysoké Skole vzdéldvali v oboru psychologie
(resp. emoce/regulace emoci), mohli by také efektivnéji regulovat své emoce, a to by mohlo

mit pozitivni dopad na jejich psychicky stav a mezilidské vztahy.
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Souhrn

Bakalarska prace se zabyvala problematikou regulace emoci, v empirické casti pak
hledala rozdily v dovednostech emocni regulace mezi studenty psychologie a studenty
ekonomickych programdu.

V teoretické ¢asti byl prestaven konstrukt emoci a tfi hlavni slozky emoci, které souvisi
také se tfemi hlavnimi zplGsoby kontroly emoci. Ndsledovala kapitola Regulace emoci, kterd
se zabyvala predevsSim strategiemi a moznostmi, jak emoce regulovat. Byla predstavena
implicitni a explicitni emocni regulace, jakozto soucast teorie regulace emoci jako dudlniho
procesu. Dale byl predstaven procesudlni model regulace emoci a vSechny jeho strategie.
Kapitola dosavadni poznani odhalila nékteré vyzkumy, se kterymi bylo mozné pak v diskusi
porovnat vysledky naseho vyzkumu. Posledni kapitola v teoretické ¢asti predstavila Skaly
(tj. dovednosti emocni regulace) dotazniku ERSQ, a pomohla tyto dovednosti teoreticky
ukotvit.

V empirické ¢asti byl predstaven vyzkumny problém, ve kterém je regulace emoci
popsana jako proces, kterym si jedinec uvédomuje vlastni emoce a diky tomu je pak
schopen tyto emoce ovliviioval pomoci strategii, které ma osvojené. Do vyzkumu byly
zvoleny dvé skupiny studentl. Tyto skupiny byly vybrany na zakladé predpokladu, Ze
studenti psychologie jsou v problematice regulace emoci vzdélavani vramci vyuky na
vysoké Skole, a tak by méli mit dovednosti emocni regulace osvojené. Také z hlediska jejich
budouci profese je dllezité, aby uméli efektivné regulovat své emoce. Oproti tomu studenti
ekonomickych program( nejsou s problematikou regulace emoci v rdmci vyuky na vysoké
Skole seznameni, a tak bylo pracovdno s predpokladem, Ze nebudou mit dovednosti emocni
regulace tolik osvojené. Ale i pro jejich budouci profesi, predevsim pokud budou pracovat
na pozici manaZzer( nebo marketingovych feditel(i apod., je regulace emoci velmi dlleZitou
schopnosti. ProtoZe na takovych pracovnich pozicich budou v kazdodennim kontaktu se
zaméstnanci Ci zdkazniky a je dulezité, aby dokazali napf. ovlivnit negativni emoce v{ci
zakaznikovi. Bylo tedy povazovano za zajimavé prozkoumat rozdily mezi témito skupinami
studentd v dovednostech emocni regulace.

Cilem préce bylo prozkoumat rozdily mezi skupinami studentl v dovednostech emocni
regulace. Ddle bylo cilem také najit souvislosti mezi sociodemografickymi informacemi

a dovednostmi emocni regulace a celkové popsat data ziskand z dotaznikového Setfeni.
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V empirické ¢asti byl popsan vyzkumny vzorek, sbér dat, metodika, dotaznik ERSQ,
analyza dat a potom i prace s daty a vysledky. Pro vyzkum byl zvolen kvantitativni design,
konkrétné exploratorni studie. Byl vytvofen online dotaznik, ktery wvyplnilo celkem
297 respondentd, tfi z téchto respondentd byli z vyzkumu odstranéni pro nedostatecné
vysoky vék. Tak vznikly dvé stejné cetné skupiny studentl psychologie a student(
ekonomickych program. Ziskand data byla otestovdna ve statistickych programech JASP a
Jamovi.

Pro odpovéd na prvni vyzkumnou otazku byla provedena deskriptivni statistika.
Ta ukdazala r(izné miry centralni tendence mezi skupinami student( v dovednostech emoc¢ni
regulace. Pfedevsim podle priméru, smérodatné odchylky a grafického rozloZeni dat bylo
mozné sledovat rozdilnost odpovédi na Likertové Skale mezi obéma skupinami studentd.
Deskriptivni statistika také testovala normalitu dat, a to pomoci Shapiro-Wilkova testu,
ktery ukazal u vSech otestovanych proménnych vysledné p-hodnoty (p <0,001), tedy bylo
mozné pfijmout alternativni hypotézu o rozloZzeni dat a zamitnou nulovou hypotézu.

Nejprve byla provedena korelace jednotlivych $kdl z dotazniku mezi sebou. Tyto
korelace se ukazaly jako stfedné silné az silné, a proto se nabizelo provést vypocet vnitrni
konzistence jednotlivych $kal v dotazniku. Tento test vnitini konzistence polozek byl
proveden jako vypocet Cronbachovy o, kterd se v péti Skalach ukazala jako dobra a ve tfech
Skalach dokonce jako vynikajici. Diky témto poznatk(im mlzeme tvrdit, Ze pouZita testova
metoda (ERSQ) ma vysokou reliabilitu.

Na zdkladé predchozich zjisténi jsme dale testovali rozdily mezi skupinami student(
v dovednostech emocni regulace, a to pomoci neparametrické varianty nezavislého T-testu
(tj. Mann-Whitneylv U test). Tento U test dokazal, Ze mezi skupinami student( existuje
rozdil ve vSech dovednostech emocni regulace, coz bylo také odpovédi na druhou
vyzkumnou otazku. Bylo zjisténo, Ze nejvétsi rozdil mezi skupinami byl v dovednosti
»Veédomi si souvislosti mezi télesnymi pocity a emocemi”. Nejmensi rozdil mezi skupinami
byl pak nalezen ve Skale , Ovliviiovani“. Zde bylo zjisténo, Ze rozdilnost mezi skupinami
tvorily pfedevsim odpovédi studentli ekonomickych program, které byly proménlivé. Bylo
tedy viditelné, Ze studenti ekonomickych programi maji nékteré dovednosti emocni
regulace osvojené vice a jiné méné. Vypovédi studentl psychologie se ve viech $kalach

pohybovaly v priméru mezi stupném 1 (témér vzdy) a 2 (obcas ano) na Likertové skdle. To
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znamena, Ze studenti psychologie maji vSechny dovednosti emoclni regulace osvojeny
podobné dobre.

V radmci treti vyzkumné otdzky byl proveden dalsi Mann-WhitneyQv U test, pro zjisténi
rozdill mezi muzi a Zenami v dovednostech emocni regulace. Tento testu ukazal existenci
rozdilu mezi muzi a Zenami ve dvou skalach (tj. ,,Uvédomovani“ a ,Védomi si souvislosti
mezi télesnymi pocity a emocemi”). Druhym testem, ktery odpovidal na hypotézu patfici
k této vyzkumné otdzce, byla korela¢ni analyza. Korelace véku a jednotlivych skal
z dotazniku ukazala, Ze mezi vékem studentl a dovednostmi emocni regulace neexistuje
statisticky vyznamny vztah.

Dale byly otestovany rozdily mezi odpovédmi na otazku tykajici se povédomi
o konstruktu emoclni regulace v jejich dovednostech. Pro vypocet byla zvolena
neparametrickd varianta One-Way ANOVY, tj. Kruskal-Wallis ANOVA. lJeji vysledné
p-hodnoty (p <0,001) ukazaly, Ze existuje rozdil mezi moznostmi odpovédi na otazku tykajici
se povédomi o emocni regulaci a vSemi dovednostmi emocni regulace. Tim bylo mozné
predpokladat, Ze znalost konstruktu emocni regulace umoznuje studentim efektivnéji
regulovat své emoce a osvojit si rlizné strategie. Proto tedy tato prace nabizi zamysleni nad
tim, zdali by pfidani oboru psychologie emoci do vyukovych osnov ekonomickych
program(, nepfineslo mozZnost efektivné regulovat emoce, a osvojit si rizné strategie

regulace emoci, i studentim téchto obor(.
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