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Uvod

Bakalarska prace bude zamétena na problematiku elektivniho mutismu,
doplnénou o ptipadovou studii. Hlavnim diivodem, ktery mé vedl k volbé tohoto
tématu, byla pfitomnost chlapce s touto poruchou v matetské $kole, kde pracuji.
Proto jsem se zacala hloubé&ji zajimat o danou problematiku a rizné moznosti, jak
ucinné zapojit chlapce do déni v matei'ské Skole. Je nutné si uvédomit, ze vyskyt
elektivniho mutismu v matefskych Skolach neni, az tak vzéacny, ale jeho
podchyceni a spravné reedukaci, dle mého ndzoru, brani nedostate¢né informovani
pedagogl mateiské Skoly a v dalsi fadé, také rodict ditéte s elektivnim mutismem.
Cilem mé bakalarské prace bude sumarizace informaci a poznatki o elektivnim
mutismu.

Teoreticka ¢ast by méla piinést zakladni seznameni s problematikou
elektivniho mutismu, pti¢inami a projevy. Dale poskytnout ucelenou informaci o
moznostech diagnostiky a jejich néstrojich. Neopominutelnou oblasti je 1
problematika terapie a moznosti reedukace.

Obsahem empirické ¢asti bakalarské prace bude piipadova studie, pti jejimz
zpracovani bude vyuZito raznych vyzkumnych metod, napt. analyza dokumentl a
fyzickych dat, pozorovani nebo rozhovor. Nedilnou soucasti se stane i Metodika

piistupu k ditéti s elektivnim mutismem.



I. TEORETICKA CAST BAKALARSKE PRACE

1.  Uvedeni do problematiky elektivniho mutismu

Ustfednim tématem bakalaiské prace je elektivni mutismus, ktery patii
mezi jednu z nejcasteji se vyskytujicich forem mutismu, a to predevsim v détském
veku.

Problematika mutismu je velice obsahla, vzhledem k riznym
mezioborovym pfistuplim. Stoji na pomysiné hranici mezi logopedii, foniatrii a
psychiatrii. Z psychiatrického hlediska se pod souhrnny nazev mutismus zatazuji
rizné formy, mezi které fadime, napft. autisticky mutismus, neuroticky mutismus,
perzistentni mutismus, psychoticky mutismus, tranzientni mutismus, situacni nebo
reaktivni mutismus. V logopedickém oboru pod souhrnny nazev mutismus jsou
zafazeny zejména druhy, kdy je naruSena schopnost komunikace a verbélniho
vyjadfovani. Zatfazujeme sem totdlni mutismus, elektivni mutismus a
surdomutismus.

Tato Cast bakalafské prace je veénovana vymezeni pojmd, etiologii a
pri¢inam vzniku poruchy, dale diagnostice a diagnostickym metoddm, soucasti je

1 terapie a moznosti reedukace.

1.1  Vymezeni pojmi
V této cCasti se veénuji vymezeni zdkladnich pojmi, které souvisi

s problematikou bakalatské prace.



Re¢, je jeden ze zakladnich dorozumivacich prostiedkd &lovéka. Jeji
naruseni je zakladnim atributem mutismu a potazmo 1 elektivniho mutismu, proto
jeji definovani je dalezité pro spravné pochopeni navazujicich onemocnéni. Hartl,
Hartlova ) charakterizuji fe¢, jako 1 schopnost ¢lovéka vyjadiit €lenénymi zvuky
obsah védomi; 2 schopnost vyjadiovat vyrazové prostiedky a) verbalni — mluva,
pismo, b) neverbalni — posunky, mimika, gesta; existuje fe¢ a) mluvena, b)
pisemnd, c) vnitini; fe¢ a zvlast€ pojmy jsou zdkladem mySleni a poznavani,
neoddélitelnou soucasti feci je 1 emocni slozka a situacni kontext; slovni zdsoba
¢lena vyspélé spole¢nosti se pohybuje od 40 do 200 tisic slov; ¢lovek se rodi se
schopnosti pro rozvoj teci; stejné jako tvaf od jinych objekti a tvard dokdzi
novorozenci odliSovat lidsky hlas od jinych zvuki; déti za€inaji mluvit v obdobi
jednoho roku, nejsou vsak jeste schopny mluvit ve vétach; do véku 4 let jsou chyby
Vv mluvené fe¢i bézné, ve veéku 6-7 let umi dité vétSinu mluvenych vyrazi, 1 kdyz
miZe mit potize s urcitymi kombinacemi vyrazid, které ale nekomplikuji
komunikaci; ve véku 11-12 let by dit¢ mélo umét témeét vSechna mluvena slova
odpovidajici jeho prostiedi; slovni forma feci, kterou uziva uréita spole¢enska
skupina, se nazyva jazyk.

Obecné mutismus miize byt charakterizovdn napt. z psychologického ¢i
pedagogického hlediska. Pipekova @ definuje mutismus z pedagogického hlediska
jako naruseni komunikaénich schopnosti, kdy dochéazi ke ztraté artikulované feci.
Naruseni je psychogenné podminéné, na podkladé silného psychického traumatu
(ulek, Sok, stres, vycCerpani apod.). Mutismus neni podminén organickym

poskozenim centralniho nervového systému. Hartl, Hartlovd @ charakterizuji



mutismus z psychologického hlediska jako némotu, onéméni; bud’ jako ptiznak
dusevni choroby (napf. katatonie) nebo choroby infekéni apod., nebo ztratu feci
jako nasledek duSevniho traumatu, nebo plynouci z negativizmu (hysterie),
piipadné jako projev krajniho autizmu.

Elektivni mutismus je jednou z nejCastéjSich forem mutismu, ktery se
vyskytuje v détském veéku. Jeho definovani mize vychazet z riznych whla
pohledu, napt. I€karského, psychiatrického, pedagogického  nebo
psychologického. V Mezinarodni klasifikaci nemoci (MKN-10) 10. revizi je
mutismus, a taktéz i elektivni mutismus, zafazen mezi Poruchy chovani a emoci
se zacatkem obvykle v détstvi a v dospivani. Mezinarodni klasifikace nemoci )
pfistupuje k mutismu a elektivnimu mutismu takto: Poruchy socialnich funkci se
zacatkem v détstvi a dospivani jsou ponékud heterogenni skupinou poruch, které
maji spole€né abnormity v socidlnich funkcich a které za¢inaji béhem vyvojového
obdobi. Tyto poruchy vSak nejsou charakterizovany zfejmou konstitu¢né snizenou
nebo nedostatecnou socidlni kapacitou, kterd by pronikala vSemi oblastmi téchto
funkci, jak je tomu u pervazivnich vyvojovych poruch. V mnoha ptipadech ziejme
hraji klicovou roli vazné poruchy a nedostatky zevniho prostiedi. Elektivni
mutismus (F94.0) je stav, ktery je charakterizovan ml¢enim v ur€itych situacich.
Je vyrazné emocné determinovan a dit¢ demonstruje, ze za urcitych situaci je
schopno mluvit, ale za jinych definovatelnych situaci mluvit pfestane. Tato
porucha je obvykle sdruzena s urcitymi rysy osobnosti, jako je socialni izkost a
odtazitost, citlivost nebo odpor. Hartl, Hartlova ® vymezuji elektivni mutismus

nasledovné, dle MKN-10 jedna z poruch socialnich vztahi, které se projevuji



vyraznou, emoc¢n¢ podminénou selektivitou mluveni; v nékterych Situacich dité
normalné mluvi, ale v jinych, které lze urcit, neni schopno feci; dit€ odmita hovofit
s ur¢itou osobou nebo osobami, coz je obvykle spojeno s hostilnim chovanim;
ptidruzena byva socidlni uzkost, odtazitost, zvysena citlivost nebo vzdorovitost;
Cast déti s touto poruchou v anamnéze vykazuje uréité zpozdéni ve vyvoji fedi,
nebo ma problémy s artikulaci; zahrnuje stavy diive ozna¢ované jako selektivni

mutizmus. Z pedagogického hlediska definuje elektivni mutismus Pipekova ©

takto (elektivni = volbu davajici, zvoleny, selektivni = vybrany, vybérovy) —
predstavuje ztratu feéi, onémnéni, Gtlum artikulované teci, které je vazané na
urcitou situaci, urcité prostiedi, ur€itou osobu. Tento typ mutismu se diagnostikuje,
trva-1i onemocnéni nejméné jeden mésic. Setkdvame se s nim u déti napt. v obdobi
vstupu do Skoly. Dité vétSinou nemluvi ve skole s ucitelkou, ale doma s rodi¢i nebo
pii kontaktu s kamarddy komunikuje bez potizi. Nonverbalni komunikace je u
nékterych déti zachovana, nékdy mohou i Septat nebo odpovidat jednoslovné. U
déti s dg. mutismus nelze uplatiovat autoritativni ptistup, nebot’ jsou velmi citlivé
na nevlidnost a pokarani. Pokud se nepodaii pfes veSkerou snahu navéazat kontakt,
je nutné vyhledat odbornou pomoc (pediatr, psycholog, pfipadné psychiatr,
logoped).

Z psychiatrického hlediska Zvolsky ) piistupuje k elektivnimu mutismu
nasledovné, Vyskytuje se piiblizné€ stejné ¢asto u obou pohlavi, vznika na podkladé
osobnostnich ryst se znaky socialni uzkosti, odtazivosti, zvySené citlivosti nebo
vzdorovitosti. Typickymi projevy jsou — dit¢ hovoti doma, s ptibuznymi, prateli a

vrstevniky, odmita hovofit s neznamymi lidmi, uciteli a vychovateli. V domécim
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prostiedi byvad nékdy az pfiliS hovorné, ve Skolnim negativistické, odtazité.
VétSina ptipadii se vylé¢i v raném Skolnim vE&ku, nékteré vSak ptechazeji do
chronického stadia. Chronické stddium je castéjsSi u chlapc nez u divek, tito
chlapci mivaji také rodi€e nebo ptibuzné s psychickymi poruchami depresivniho a

neurotického typu, eventualné s poruchami osobnosti.

1.2  Etiologie

Vyskyt a vznik elektivniho mutismu v ramci psychogenné podminénych
poruch feci je zpravidla situovan do détstvi, a to s nejcastéjSim vyskytem v obdobi
dochdzky do matetské Skoly. Tento vySsi vyskyt a procento zachyceni je dan
mnoha faktory, ale zpravidla mezi nejvyznamnéjsi patii bariéra a definovani
pedagogem v mateiské Skole. Zvolsky ® poukazuje na piiblizné stejny vyskyt u
obou pohlavi, ktery vznika na podkladé osobnostnich rysii se znaky socidlni
uzkosti, odtazivosti, zvySené citlivosti nebo vzdorovitosti. Chronické stadium
Cast¢j$i u chlapcti nez u divek, tito chlapci mivaji také rodi¢e nebo piibuzné
s psychickymi poruchami depresivniho a neurotického typu, eventualné
s poruchami osobnosti.

Skodova, Jedlicka a kol® povazuji elektivni mutismus za primarné
psychogenné podminénou poruchu. Lze ji chapat jako obranny mechanismus,
ktery je reakci na akutni psychotraumatizujici podnét ¢i chronickou frustraci, kdy
nejsou uspokojovany zakladni psychické potieby ditéte. Pecenak (1995) shrnuje

etiopatogenetické faktory mutismu do nékolika skupin:
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«» faktory, o nichz se predpoklada, Zze mutistické projevy bezprostifedné

vyvolaly:
e nejcastéjSim faktorem je zacatek Skolni dochazky;
e jiny psychotraumatizujici c¢initel (vyraznd zména prostiedi —
st¢hovani, konflikt, smrt rodi¢e nebo jiného blizkého clovéka,
nepiimétené naroky, nevhodny trest, vysméch apod.);

«»» predispoziéni faktory dané osobnostni konstituci a vlivy chronické

frustrace:

e rodinné faktory (napf. nespravné vychovné vedeni, strach
z odlou€eni, nadmérné naroky spojené s tresty, nedostatecna
emociondlni podpora, nejednotnost ve vychové spojend s ,,bojem o
dit¢*, konflikty mezi rodici, sourozenci);

e osobnostni rysy (anxiozita, pocity viny, neschopnosti, opozicni
chovani, Gsili o manipulaci s okolim apod.);

+ udrzovaci faktory:

e ngjcastéji pretrvavani vyse uvedenych vlivi;
e reakce okoli na mutismus (tresty, vysméch, socidlni izolace,
,»podplaceni* ditéte jako motivace k mluveni apod.).

Jiny mozny ptistup k p¥i¢indm mutismu uvadi Hartman a Lange?), ktefi je

déli do dvou oblasti, tj. na psychologické faktory a organické faktory. Mezi

psychologické faktory zatadili ¢tyi1 modely moznych pfi¢in vzniku, a to model

feSeni problémi, model teorie stresu, model uceni a teorie prostiedi. Mezi

organické faktory zatazuji situace, kdy se mutismus objevuje u vyvojovych
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poruch, psychoz a dispozice podminéné genetickymi faktory. Organické faktory
roz8ifuji o tzv. akineticky mutismus, ktery vznika na podkladé organického
poskozeni mozku.

Kutilkova®? poukazuje na vzijemnou provdzanost a moZnost
zkombinovani nékolika vlivil ¢i okolnosti, které se podileji na vzniku elektivniho
mutismu. Uvadi schéma zékladnich pfi¢in poruchy nasledujicim zplisobem:

» Prostfedi — obecné nepfimétené naroky a ptili§ narocny zptisob mluvniho

L)

kontaktu vyvoldvaji nejistotu a stres v socidlnim kontaktu, strach ze
selhani, z chyby naruSujici tak kromé jiného sociilni funkci feci.
Dilezitou roli hraje i typ nervové soustavy a s tim souvisejici model
chovani dospélych v obtiznych situacich.

+» Receptory — zatfazujeme sem handicapy rtizného typu, které piinasi pocity
ménécennosti a nejistotu v sebehodnoceni, sebeprozivani a dalsi
nezadouci emocionalni reakce.

+* Nervové drahy a zpracovani informace, korové funkce — nezralost

Centralni nervové soustavy, rizné projevy ADHD a charakterové
zvlastnosti pfindseji vychovné kolize, pocity netGspéchu a nejistotu
V socidlnim kontaktu.

+» Odstiedivé drahy a efektor — nedostatky v motorice a pohybové

koordinaci rizné etiologie vedou k neschopnosti pfesn¢ napodobit mluvni

vzorce a ke komunika¢nim kolizim.
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¢ Reakce okoli — nepiiméiené nebo netaktni reakce na détskou fe¢ Ci
chovani vyvolavaji u ditéte stres, nejistotu, obranné reakce a vyrazné
omezuji chut’ navazovat socialni a komunikaéni kontakty.

Pro snaz§i orientaci uvadim na zakladé informaci od Kutdlkové®d

nasledujici schématické zndzornéni moznych pti¢in vzniku mutismu.

*Nevhoné postoje rodiny k \
mluvnim projeviim ditéte

¢ Direktivni a vyukové zplsoby
korekce fecovych projevi
nebo chovéni

¢ Nepfimérené usnadnovani
komunikace ditéti

¢ Netaktni reakce na handicap

¢ Nevhodné vychovné reakce

e Mluvni vzor

e \ychovny styl

e Model chovani dospélych

¢ Citova deprivace

¢ Disproporce mezi pozadavky
na dité a jeho moznostmi

e Nadmérné sledovani televize
apod.

e Hospitalizace

REAKCE
OKOLi

NERVOVE
DRAHY A
ZPRACOVANI
INFORMACE,
~ KOROVE
FUNKCE

e Porucha sluchu

e Porucha zraku

¢ Kosmetické nedostatky aj.

¢ Nedostatky v motorice a
pohybové koordinaci

¢ Nedostatky sluchové
percepce

¢ Nedostatky zrakové percepce

e Perinatdlni problémy a
nedonosenost

« Casta nemocnost

\- Dédi¢né vlivy

Jak jiz bylo vySe feceno, ke vzniku mutismu je zapotiebi kombinace
riznych faktort. Kutalkova? uvadi, Ze ¢im vétsi je dispozice ditéte k mutistickym
reakcim (a ¢im déle byl tento model chovani pouzivan a tim upeviiovan), tim se

obvykle elektivni mutismus hif zvlada a déle odezniva
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1.3 Symptomatologie

Mezi hlavni, a v podstat¢ zasadni, symptomy vSeobecné mutismu patii
naruSeni Ci ztrata schopnosti verbalné¢ komunikovat se svym okolim. Tato
neschopnost feci se vztahu je bud’ na urcité prostiedi nebo situaci ¢i osobu.
Postizeny komunikovat chce, ale nemize, a proto pouzivd nahradni formy
komunikace, napft. psani ¢i vyjadfovani pomoci gest.

Determinaci symptomii u elektivniho mutismu se vénuji také Skodova,
Jedlicka®® a charakterizuji je nasledujicim zptisobem: U elektivniho mutismu také
nastava ztrata feCovych projevi: to je ale situané€ vazané. Dité v ur€itych situacich
a prostiedi mluvit nemlzZe (na rozdil od mluvniho negativismu, kdy dit€¢ mluvit
muze, ale nechce). Nékteré déti sice v urcitych situacich nemluvi, ale v jinych je
jejich slovni produkce pro komunikaci dostacujici. VétSinou nekomunikuji ve
Skolce, ve §kole nebo v jiném prostfedi mimo domov, ale normalné hovofi s rodici
a sourozenci (znamé jsou ale 1 opacné ptipady). Typické je, ze nemluveni je
v uritém prostiedi vysoce pravdépodobné a da se ptredpoveédét. Pii diagnostice se
tedy sleduje i stabilita projevi. Po stanoveni této diagnézy musi pfiznaky trvat
nejmeéné 4 tydny (podle vyzkumnych kritérii Mezindrodni klasifikace nemoci).
Neverbalni komunikace je u nékterych déti zachovana, mize byt pritomen i Sepot
nebo jednoslovné odpovédi. Podle Sovéka (1978) jsou pii elektivnim mutismu i
nekteré napadnosti v chovani: Casto jde o zdrzenlivé a tizkostné déti a mnohdy

nastava feCovy utlum ve vztahu k ,,nadfizenym* osobam.
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2. Diferencialni diagnostika

Diagnostika je proces, ktery vede ke zjisténi poruch nebo jejich nasledki,
projevil a ptiznakl poruchy. Za hlavni cil si klade odhalit pti¢iny poruchy, dale
klasifikovat zpisob 1é¢by a prognoézu. Diferenciacni diagnostika vychazi
Z porovnavani priznaka poruchy, které jedinec ma, a klade si za cil vyloudit
moZnost omylu pfi stanoveni presné diagndzy.

Hartman a Lange ‘% uvadgji kritéria pro diagnostiku elektivniho mutismu,
kdy musime prokazat ze: v ur¢itych definovanych situacich se mlceni objevuje,
zatimco v jinych typech interakce pacient bez zabran hovofti, dale se nevyskytuji
nahla poranéni lebky ¢i mozku nebo neurologicka onemocnéni. Dale prokazujeme,
ze chéapani te¢i je pro komunikaci dostacujici a pii vicejazycné vychoveé
pozorujeme, Ze pfinejmenSim v jedné z feci je pozorovatelnd zékladni schopnost
komunikace.

Jako orienta¢ni voditko pfi diferencidlni diagnostice elektivniho mutismu
mizeme také vyuzit schéma, které uvadi Kutalkova @, tj.

¢ Dité ptichazi v doprovodu dospélého, v zasadé¢ se chova normalné,

komunikuje na pozadani neverbalné, hraje si, pouze v nezvyklych
situacich nekomunikuje slovné (nepozdravi, ml¢i pii setkani apod.).

« Dité je uzkostné, drzi se dospélého pruvodce, Casto vyzaduje sezeni na

klin¢, schovava hlavu, komunikuje nékdy prostiednictvim rodict, jen

velmi usporné a ndznakem, odmitd fyzicky kontakt, n€kdy se necha

nalakat na hracky, kdyZ se dospély nesnaZi o kontakt, znova se stdhne.
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% Dité odmita jit do mistnosti, place ¢asto hystericky, odmita jakékoli snahy
o navazani kontaktu, nékdy v agresi kolem sebe mlati rukama. Jindy sedi
ztuhlé nadmérnou svalovou tenzi a vykazuje i somatické znaky stresu (je
bledé, poti se apod.). Casto tak vydrzi po celou dobu pro né nepiijemné
situace, hracky necha lezet, 1 na zcela nendpadny fyzicky kontakt reaguje
zvysenim svalového tonu nebo bouilivou emocionalni reakei.

Dalsim moznym piistupem a formou diferencialni diagnostiky muiize byt
metoda &i postup, ktery uvedli Skodova, Jedli¢ka a kol. ®, a kde také poukazali
na skutecnost, Ze pfi praci s ditétem s elektivnim mutismem je diagnostika zaroven
1 poCatkem terapie. S nejvétsi pravdépodobnosti nebude dité pti prvnich sezenich
vibec verbalné komunikovat. Psychotrauma z vysetfeni mtize pii nedostate¢né
empatii vySetfujictho ¢i doprovazejiciho rodice naopak posilit patologické
mechanismy.

Na prvni vySetfeni je vhodnéjs$i pozvat rodi¢e bez ditéte. V rodinné
anamnéze se zaméefime na:

« vyskyt poruch fte¢i, podobnych a piibuznych projevit u rodict,
sourozencu ditéte 1 Sirsi rodiny;
* postaveni ditéte v rodin¢ vici sourozenclim 1 viici rodi¢lim;
* rodinnou atmosféru a vychovné piistupy, skryté konflikty mezi
rodinnymi piislu$niky apod.;
% situaci, ve které rodi¢e poruchu poprvé zaznamenali.
Vlastni diagnostika je pomérné snadna. Elektivni mutismus Ize

diagnostikovat, pokud dité€ sice za urcitych okolnosti nemluvi, ale:
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¢ schopnost chapat jazyk je zachovana,;

«» feCova produkce je pro socidlni kontakty dostacujici;

¢ dit€¢ v nékterych situacich hovofi normaln¢, ale je napadny rozdil mezi
urovni verbalni komunikace v nezndmém prostfedi nebo s neznamymi

osobami oproti prostiedi béznému;

* 0

» projevy poruchy trvajici nejméné mésic.

Podrobnéji se diagnostikou mutismu zabyva Pecenidk (1995). Pii vlastnim
klinickém vySetfeni by mél vySettujici sledovat 1:

¢ zplsob navazovani kontaktu (negativismus, hnév, podrazdénost);

¢ ocni kontakt a jeho udrzeni, nebo naopak vyhybani se o¢nimu kontaktu;
«» zvédavost, nebo naopak lhostejnost ditéte v novém prostiedi;
s zmény projevua afektivniho prozivani v mimice a gestikulaci;
% reakce na usili o komunikaci;
% projevy verbalni i neverbalni komunikace.
Z vyse feCené¢ho plyne hlavni poznatek, tj. pfedev§im vzajemna provazanost

a mezioborova spoluprace v kazd¢ etap¢ diagnostického procesu.
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3. Terapie a moznosti reedukace

Terapie mutismu piedstavuje specifickou oblast v pé¢i o jedince s touto
poruchou. Na péci o dité ¢i osobu se podileji riizni specialisté, napt. foniatr,
klinicky logoped, klinicky psycholog, neurolog apod., kteti spolecné¢ navzajem
spolupracuji pii péci o takto postiZzenou osobu. V tymu spolupracujicim na néprave
poruchy nesmi chybét rodic¢e ditéte a pedagog z mateiské ¢i zakladni Skoly. Terapii
a reedukaci elektivniho mutismu se budu vénovat z logopedického a
psychologického hlediska. Tyto dva obory, jejich zplisoby napravy a poznatky,
jsou nejvice vyuzivany pii praci s détmi v matetské skole a jejich integraci v bézné
skupiné vrstevnikl v kolektivnim zatizeni.

Z logopedického hlediska pfi terapii elektivniho mutismu pouzivame urcité
postupy, které definovali Skodova, Jedlicka a kol. ") nasledovné:

s jde-li v dasledku pftilisné pozornosti okoli ditéte, k opakovani
psychickych traumat ¢i trestdni o zafixovanou poruchu, je terapie
mutismu 1 elektivniho mutismu zdlouhava a ndro¢na na trpélivost;

¢ snazime se o upravu rodinného prostiedi;

* riznymi technikami se snazime dosahnout =zlepSeni adaptaénich
problémi;

% K verbalnimu vyjadfovani dité nikdy nenutime.

Po vySe zminénych krocich mlizeme pfistoupit k vlastni 1écbé. Vyuzivame
rizné pristupy, tj. individualni psychoterapii ve vzajemné kooperaci s foniatrickou
a logopedickou péci, skupinovou terapii ¢i vyuZiti kognitivné behavioralni terapie.
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Podstatou individudlni terapie je vzajemna interakce mezi terapeutem a
klientem, kde cilem jejich vzajemné spoluprace je ptivést, v naSem piipad¢ dité,
k nahledu na zpusob uziti ,,nemluveni®, jako obranné ¢i unikové reakce v urcité
situaci ¢i prostfedi. Zakladem individudlni terapie je sbér anamnestickych dat,
ktery provadime za pomoci rodi¢li, spoluprace s foniatrem, ktery vylouci
organické poskozeni a vybavi hlas, dale pak sezeni s klinickym psychologem, jez
pomoci psychoterapie odstrani pfi¢inu a v neposledni fad€ spoluprace s klinickym
logopedem, ktery vytvoteny hlas vyuziva k tvorbé hlasek, slabik slov, ¢i vét.

U elektivniho mutismu miizeme vyuzit i skupinovou terapii, kdy Heese ¢8)
upozoriiuje, ze prvni feCové projevy se nejprve ukdzi ve tfide, pii skupinové,
kolektivni praci. Doporucuje se aplikovat rtizné hry, hry s kartami, hry s rolemi,
ruzné kolektivné improvizaéni hry atd., pfi kterych se obvykle vystupiiuje
emociondlni zaangazovanost ditéte do takové miry, Ze ,,zapomene® na fec¢ a
spontann¢ se projevi zvolanim, slovem ¢i vétou. Na tyto projevy zdanlivé
nereagujeme, podobn¢ jako jsme si piedtim zdanliveé nevs§imali ml¢eni ditéte. Dalsi
pomiuckou, kterou mizeme vyuzit, je navazani komunikace s ditétem tak, ze je
samotné (v jiné mistnosti) nebo schované pied ostatnimi, mizeme vyuzit napft.
telefonovani.

Logopedickou péci mizeme specifikovat napt. dle zaméteni, a to nejen
V provazanosti s uréitym piipadem, ale i podle zaméfeni terapeuta. Dvordk %
hovofti o kauzalni, symptomatické a celostni, tj. holisticky cilené terapii. Jednotliva
zaméfeni logopedické péce specifikuje nasledujicim zpiisobem. Kauzalni terapie

se zam&fuje na piiciny naruSené¢ komunikaéni schopnosti a snazi se je odstranit.
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Crystal a Varleyova pii charakterizovani kauzalni terapie uvadéji, ze jde o
ptebirani klasického 1¢karského modelu: identifikace pti¢iny patologickeho jevu,
odstranéni této priciny, uzdraveni. Symptomaticka terapie je zamétend na redukci
jejich projevi, resp. formovani komunikacni schopnosti daného jednotlivce, aby
dosahla normy. Déle poukazuje na skutecnost, ze v kazdém piipadé by vSak mélo
jit o holistické, celostni zaméfeni terapie jak z hlediska ¢lov€ka s narusenou
komunika¢ni schopnosti, tak 1 z hlediska jednotlivych soucasti terapie — tj.
partikularnich oborti participujicich na terapii.

V klinickoterapeutické oblasti logopedie podle Borbonuse a Maihacka 0
existuji rizné formy terapie, napt. individudlni, skupinovd, intenzivni a
intervalova. VSechny uvedené formy terapie se mohou navzajem kombinovat, a
tudiz 1 v hodné dopliovat, pfi péci o jedince s elektivnim mutismem. Druhli
logopedické terapie je mnoho a jejich vycet uvadéji naptiklad Singh a Kent:
kontextudlni (realizuje se v ramci pfirozeného prostiedi ¢lovéka S naruSenou
komunikac¢ni schopnosti), rodinnou (simultanni terapie vice nez jednoho clena
rodiny), ergoterapii, fyzickou (rehabilita¢ni) a rekreaéni (vyuzivani rekreac¢nich
aktivit) terapii. Dvorak dale specifikuje druhy terapie podle pouziti terapeutickych
prostredkil: cvi¢nou terapii (nacviky fyziologickych stereotypil), biblioterapii,
dramaterapii, muzikoterapii, terapii hrou, myofunk¢ni terapii, psychomotorickou
terapii atd. Pti jakékoli volbé jednotlivych slozek logopedické terapie, tj. forem,
druhti 1 zaméfeni, musime mit vzdy na paméti individualitu kazdého jednotlivce

s elektivnim mutismem. ZjednoduSené feCeno, co vyhovuje jednomu ditéti a
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osveédcilo se pfi terapii elektivniho mutismu, nemusi byt prospésné pro druhé dité
se stejnou poruchou.
Pti pretrvavajicim elektivnim mutismu je vhodné pouZzit postup Conrada,

Delka a Williamsona, jak jej popisuje Neukiter Y, Postupuje se v uréitém poradi:

¢ dité mluvi v pfitomnosti matky a terapeuta (doma);

+¢ dité¢ mluvi s terapeutem bez pfitomnosti matky (doma);

+» dité mluvi s terapeutem na Klinice;

+ dité mluvi s terapeutem (na klinice) v pfitomnosti nékterych spoluzaki;

+ dité¢ mluvi s terapeutem na klinice v pfitomnosti ucitele;

+¢ dité mluvi na klinice s ucitelem a spoluzaky v pfitomnosti terapeuta;

+ dit€¢ mluvi ve $kole s ucitelem a 5 spoluzaky v pfitomnosti terapeuta;

+¢ dité mluvi ve skole v béznych situacich bez ptitomnosti terapeuta.

Pfi terapii elektivniho mutismu miiZeme vyuZit i kognitivné behavioralni
terapii, jako prosttedek k napravé jiz vzniklé narusené komunikacni schopnosti.
Tato terapie vznikla na zakladé slouceni terapie kognitivni a behavioralni v jeden
terapeuticky smér, a ob¢ terapie jsou navzajem propojeny a doplnuji se. Terapie
kognitivni #? je zalozend na piedpokladu, Ze zplsob, kterym jedinec tiidi,
vysvétluje a hodnoti své zkuSenosti, urcuje jeho dalSi chovéani a prozivani.
Behavioralni terapii ®® miizeme definovat, jako psychoterapii, ktera je zaloZena
na vyuzivani principt u€eni k ziskani Zadoucich reakci a vzorcli chovani vyménou
za nezadouci; nazyvana téz modifikace chovéani. Pesek, Prasko a Stipek @4

popisuji jako typické vyhybavé chovani pro socialni fobie, kam bychom mohli
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zatadit i jedince postizeného elektivnim mutismem. Pro tyto klienty je typické
chovani, kdy se pfedem obavaji situaci, ve kterych by méli néco délat pred jinymi
lidmi, napi. mluvit, ¢ist, telefonovat, bavit se s ostatnimi nebo jist. Motivy, které
vedou jedince takto jednat, jsou rizné, napt. obava, Ze situaci nezvladnou, pted
druhymi se ztrapni a ti se jim vysméji. V jejich mysli se odehrava ,,peklo® v podobé
katastrofickych scénait, které jim zplsobuje silny strach a zkost. Proto se radéji
podobnym situacim vyhnou, coz vede ke kratkodobé tleve, ale z dlouhodobého
hlediska posiluji své vlastni pocity zlosti na sebe ¢i druhé, strach z podobnych
situaci, nebo stud a bezmoc. Takovymto chovanim neustale snizuji své
sebevédomi a zvySuji celkové napéti. U elektivniho mutismu miizeme poukdzat na
moznost pridruzeni dalSich Unikovych ¢i obranych reakci v rliznych situacich,
napf. pouzivani spolecné toalety, konzumace jidla ve spolecnych prostorach apod.
Definovali zde bludny kruh socialni fobie, ktery je mozno aplikovat i na elektivni
mutismus a jednotlivé situace v Zivoté clovéka postizeného elektivnim mutismem.
Z vyse feCeného vyplyva, ze zakladem kognitivné behavioralni terapie vyuzité pii
1é¢be elektivniho mutismu je zamérné piisobeni na ¢lovéka zménu jeho postoji a
myslenek v konkrétnich situacich. Probiha zde nacvik jednotlivych situaci, které
jsou odrazem skute¢ného déni v okoli ¢lovéka. Nacviky a postupy v terapii jsou

Terapii elektivniho mutismu, se vénuje také Lechta %, ve své publikaci
Logopedické repetitorium, kde odkazuje na Sovaka, jez doporucuje klast diraz na
adaptaci ditéte a spravny psychologicky ptistup. Ptistup k ditéti z psychologického

hlediska vychazi z doporuceni nenutit dit€ odpovidat na otdzku, odpovidat misto
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ne¢ho a davat mu ve tfidé ukoly, které nejsou spojené s potiebou verbalné se
dorozumivat.

Strucny, avSak vystizny, ptehled zédkladniho reedukac¢niho postupu uvadi
Kutalkova ®9). Vystihuje zde zakladni podstatu jednotlivych kroki ve vech fazich
reedukacniho procesu. Charakterizuje je nasledovné:

+ Vstupni vy$etieni

1. Rodinna a osobni anamnéza.

2. Popis feci véetné geneze poruchy.

3. Urceni pficiny poruchy.

4. Okolnosti, které se na vzniku nebo vyvoji poruchy kladné ¢i zaporné
podileji.

5. Vysvétleni etiologie poruchy zplisobem, ktery odpovida konkrétni
situaci a sociokulturnimu prostfedi rodiny.

+ Piiprava na reedukaci

1. Diikladné seznameni se zakladnimi pravidly reedukace a smyslem
jednotlivych vychovnych opatfeni pfimétené situaci 1 trovni rodicu.

2. Predvedeni zékladnich principti pfi praci s ditétem na modelové
situaci rodi¢tum.

3. Nenasilny nacvik novych komunikacnich ¢i vychovnych
mechanisml.

«»» Dalsi opatieni
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e Zatazeni pravidelnych aktivit souvisejicich s obecnym rozvojem
fe¢i do denniho rozvrhu (prace s obrazky, knizkou, veCerni ¢teni
pohadky ad.), omezeni televize apod.

e Piipadna konzultace s pediatrem tykajici se zdravotniho stavu ditéte
a pohledu pediatra na rodinu (miize pomoci v odhadu moznych
pficin, protoZe pediatr rodinu sleduje dlouhodobé).

«» Tymova spoluprace

1. Matka a dalsi clenové rodiny — pokud rodina neni ke spolupraci
z jakychkoli diivodi ochotna nebo ji neni schopna, jsou moznosti
reedukace vyrazné omezené.

2. Logoped — zakladni a cilena logopedicka diagnostika, volba
reedukacnich postupil, dlouhodoba péce o klienta.

3. Pedagogicky pracovnik kolektivniho zatizeni, pokud tam dité
dochazi.

4. Psycholog — podle potieby, zejména rodinna terapie.

5. Lékar:

e pediatr — zna dit¢ i rodinu dlouhodobé, je proto cennym
pomocnikem pti dopliiovani a oveéfovani nékterych citlivych
informaci,

e neurolog — zajisti odbornou péci v piipadé ADHD a pfi
suspektnim neurologickém nalezu,

e jiny odborny lékat podle potfeby — psychiatr (naptf. medikace
na zvladnuti vyrazné Uzkosti), ORL (napf. zvétSend nosni
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mandle a s tim souvisejici nemocnost ¢i pfechodna porucha
sluchu), foniatr (audiometrie).
Pokud nejsou nezbytnd, snazime se zpocldtku dalsi vySetreni omezovat,
protoze jsou vidy pro dité zdrojem dalsiho stresu a snizuji jeho duvéru k nam
(,, musel jsem tam jit kviili ni ).

+* Reedukace feci

1. Odblokovani komunikaénich zabran.
e Navazani kontaktu neverbalné.
e Navazani verbalniho kontaktu s ditétem.
e Pozvolny nacvik konverzacnich stereotypli, které vedou
k ziskani urcité jistoty v socialni interakci.
2. Cileny rozvoj feci nebo reedukace podle potieby.
3. Rozvoj slovni zasoby a vyjadiovaci obratnosti, kresby ad., dyslalie,
poruchy plynulosti atd.

Dité s elektivnim mutismem je velice citlivé na jakékoli zmény, a pravé
vzhledem k této skute¢nosti je dilezity citlivy a vstiicny piistup pii reedukaci feci.
U népravy teci nepracujeme pouze s ditétem, ale také s rodici, kteti byvaji nékdy
zmateni z celé situace a mohou se za ni 1 stydét. Dllezité je rodi¢im vysvétlit celou
situaci a jednotlivé kroky v terapii, také jejich dilezitou a nezastupitelnou roli
v reedukaénim procesu. Pfi vlastni praci s ditétem se nejprve snazime o urcity
mechanismus vzajemnosti, tzv. ritudl, ktery budeme pouzivat pii kazdém sezeni.
Dale se velice osvédcila v ramei lekci spolupréace s rodi¢i nebo sourozenci ditéte.

Nedilnou soucasti jakékoli terapie u ditéte a prostiedkem napravy je hra. Jak je
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vSeobecn¢ znamo, hra je ptirozenosti ditéte a tudiz pfi ni ztraci zadbrany a stres
z neznameho prostiedi €1 situace ustoupi do pozadi nebo se po urcité casové obdobi
zablokuje. Proto, pii reedukaci vyuzivame riznych hernich prvkt a pomicek,
napt. cvieni zaméfena na hru s Usty a zvuky, dile mlZeme vyuzit cvika
Zz myofunk¢ni terapie jako jsou hra s bublifukem, mickem, flétnou ¢i trubkou. Tyto
hry pomahaji ditéti k lepSimu navazani pratelského kontaktu s terapeutem a jsou
dobrym prostiedkem k lepsi spolupréci.

Kutdlkova @?” poukazuje i na moznou pfitomnost tzv. fize nadmérné
ptichylnosti, tj. po odeznéni elektivniho mutismu, pfinasi ditéti znacnou ulevu a
dité, které predtim naprosto odmitalo komunikaci, ji nyni neodbytné vyzaduje
vcetné fyzického kontaktu. Dale uvadi nej€astéjsi chyby pii reedukaci elektivniho
mutismu, kterych je mozno se dopustit. Dilllezité je téchto chyb se vyvarovat a tim
ptispét ke spravné reedukaci. Pokud jeji definice nej€astéjSich chyb transformuji
do pozitivnich vazeb, ziskdm tim z4sady pro spravnou a cilenou péci pii reedukaci
elektivniho mutismu. Na zdkladé vySe feCeného modelu je definuji nésledujicim
zpusobem:

1. Respektovat pfi¢iny mutismu.

2. Nepracovat pouze s jasné¢ definovanymi metodickymi schématy, ale
respektovat individualni okolnosti.

3. Rodinné vztahy a vychovné zvyklosti zjistit v zac¢atku terapie.

4. Nepodporovat dit€, v urCitém ,,prospécharstvi®, kdyZz nemluvi — nemit

vyhody.
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5. Necekame, ze mutismus, a potazmo i elektivni mutismus, vymizi sdm pii
dalSim vyvoji.

6. Pii kazdém setkani dit€¢ nezahrnujeme mnoZstvim novych podnéta.

7. Pocatecni netspéchy pii navazovani kontaktu jsou béZné, proto se je
nesnazime maskovat.

8. Rodice ditéte vyslechneme, ale nikdy za néj nerozhodujeme.

9. S reedukaci dalSich fecovych vad necekame, az se odstrani elektivni
mutismus.

10. Vzdy pracujeme s rodinou komplexné.

11. S rodici se snazime fesit 1 jejich pocity a problémy, které maji vazbu na
narusenou komunikaéni schopnost.

12. Vzdy se snazime o tymovou spoluprici i s dal§imi odborniky.

Z prognostického hlediska je elektivni mutismus velice dobie odstranitelny,
a to zejména pii nalezeni pfiiny poruchy a zejména vyvolavajici stresové situace.
Z vyse feCenych skuteCnosti vyplyva, ze komplexni a interdisciplindrni piistup pii

1é¢be elektivniho mutismus je zasadni pro reedukacni proces.
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II. EMPIRICKA CAST BAKALARSKE PRACE

4. Uvedeni do problematiky empirické ¢asti bakalarské prace

V empirické ¢asti bakalaiské prace jsem se zaméfila na pripadovou studii,
ktera vychazi z mé praxe a osobni zkuSenosti, a dale také spoluprace s ditétem, u
kterého byl diagnostikovan elektivni mutismus. Obsahem piipadové studie je
anamnéza, osobnostni a charakterové vlastnosti ditéte, hodnoceni individualniho
vyvoje ditéte v pribehu jednoho Skolniho roku, chovani a interakce s vrstevniky
v ramci mateiské Skoly, a komunikace s pedagogy mateiské Skoly, dale také
soucasny trend vyvoje v chovani ditéte pii nastupu do zakladni Skoly. Soucasti
empirické Casti je také struéné vymezeni vyzkumnych metod, které jsem pii
zpracovani této Casti pouzila, tj. rozhovor, pozorovani, analyzu dat a dokumentl
rizného charakteru. V neposledni fadé se v této Casti bakalaiské prace budu
zabyvat metodikou €1 stru¢nym ndvodem, ktery bude urcen pro rodice a pedagogy,

jak pracovat s détmi, u kterych byl diagnostikovén elektivni mutismus.
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5. Vyzkumné metody uzité pri zpracovani empirické ¢asti

Vyzkumné metody, které jsem pouzila pii zpracovani empirické Casti,
bychom mohli souhrnné€ oznacit jako metody kvalitativniho vyzkumu. Kvalitativni
vyzkum v pedagogickych védach zastteSuje metody a techniky, kterymi ziskadvame
informace, ale neni pro n¢ dalezité mnozstvi nybrz kvalita a hloubka empirickych
dat. Zakladem je kvalitni analyza vSech ziskanych dat a jejich podrobna ¢i hluboka
interpretace. Mezi typy kvalitativniho vyzkumu, které jsem vyuzila pfi zpracovani
sv¢ bakalatfské prace, mohu zaradit analyzu ptipadu, tj. pfipadovou studii a analyzu
dokumentt, vykonta ¢i vytvorii. Pro ziskani dat v kvalitativnim vyzkumu jsem
vyuzila metodu rozhovoru, ktera byla orientovana na problém a metodu

pozorovani.

5.1 Pozorovani

Pozorovéani je jednou z metod, kterou jsem vyuzila jak pti priprave
podkladii pro zpracovani bakalaiské prace, tak i pro samotnou pedagogickou
¢innost v ramci matetské Skoly s chlapcem, u kterého byl diagnostikovan elektivni
mutismus. Je jednou z nejbézné&ji uzivanych metod v psychodiagnostice. Hartl,
Hartlova ?® charakterizuji pozorovani jako jednu z nejstarsich psychologickych
metod zalozenou na sledovani chovani jinych jedincti. Chovéani je vzdy vybérove,
zameiené na urcité cCinnosti jedincd, piipadné okolnosti téchto cinnosti.
Pozorovani je vzdy subjektivni, tedy ovlivnéno pozorovatelem, jeho postoji,
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pozornosti aj., proto je objektivity docilovano prostifednictvim vétSiho poctu
nezavislych pozorovateldi, ptipadné posuzovateli videozdznamu, piesné
stanovenym planem, kritérii, sledem a pritbéhem pozorovani. Pozorovani mizeme
délit z tady hledisek, napf. na soustavné, pftileZitostné¢, nekontrolovane,
nesystematické, nestrukturované, nestandardizované (pozorovatel volné rozhoduje
o hlediscich 1 jednotkdch pozorovani, bez zavazného sledu), zuCastnéné
(pozorovatel se stava sam C¢lenem skupiny, v socialnim kontaktu s objekty
pozorovani, nelze zde vyloucit ovlivnéni skupiny), nezucastnéné, zjevné, skryté,
pfirozené, terénni, laboratorni, ptimé, zprostfedkovang, strukturované apod. Vycet
druhii pozorovani je opravdu rozmanity.

Jak uvadi Snydrova @ se z hlediska diagnostiky osobnosti pii pozorovani
zaméiujeme na:

» vzhled — fyziognomie, vyraz obli¢eje, Gprava ucesu, obleCeni, Cistota,

L)

zpusob drZeni téla apod.

s verbalni projev — hlasitost fec€i, rychlost, mnozstvi slov, formalni troven,

bohatost slovniku, intonace, melodi¢nost, plynulost apod.

*» neverbdlni projev — mimika, pantomimika, gestika, orientace apod.

< jednant.

e socialni chovdani — ptevladajici charakter interpersondlnich vztahii

(podcenovani druhych ¢i sebe, prosazovani se, nadfazovani se,
tendence k soupeteni nebo spolupraci)

o vztah K objektium — jak zachazi s pomtckami, pecélivost, opatrnost,

nedbalost, nepotadnost apod.
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e vztah k sobé — uroven sebevédomi, sebehodnoceni, aspira¢ni troven,
sebeakceptace apod.

e projevy emoci — jejich fyziologické projevy (zblednuti, zEervenani,

poceni apod.), intenzita emoci, schopnost ovladani emoci,
pievazujici nalada.

ZjednoduSen¢ miiZzeme pozorovani charakterizovat jako zamérné,
cilevédomé a planovité sledovani chovéani a projevl jedince, které mohou byt
vnimany smysly, a to pfedevs§im vizualné.

Pfi sbéru materidlu pro bakaldifskou praci jsem se zameéfila, na tzv.
extrospekci. Extrospekce je zplisob pozorovani druhych, u kterych se zamétrujeme
predevsim na pozorovani vnéjsich projevii a chovani zkoumaného objektu. Dale
bych mohla mé pozorovani klasifikovat jako nestrukturované, kdy se zpravidla
jednalo o pozorovani prilezitostna ¢i nahodna, ktera vSak méla vypovidajici
hodnotu pro sbér informaci pro hodnoceni individualniho rozvoje ditéte v mateiské
Skole. Pozorovani jsem konkrétné zamétila na vzhled, neverbalni projev v ramci
kolektivu matetské skoly, vztah k predmétiim, vztah k sobé samému. V neposledni
fadé¢ jsem se zaméfila na projevy emoci v béznych i narocnych situacich,
v kolektivu 1 mimo néj, emocionalni projevy vic¢i vrstevnikim 1 persondlu
matefské Skoly. Verbalni projev jsem méla moznost pozorovat skryté, pfi

komunikaci matky a ditéte.
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5.2  Dokumenty a fyzicka data

Dalsim typem kvalitativniho vyzkumu, ktery jsem vyuzila pii zpracovani
bakalatské prace, byla analyza dokumentli, vytvora a fyzickych dat, kterd jsem
sbirala v prab&hu prace s chlapcem, nebo jsem je méla jiz k dispozici z piedchoziho
pedagogickeého plsobeni. Mezi dokumenty, které jsem analyzovala pattily napf.
zapisky ¢i poznamky ostatnich pedagogickych pracovnikli, kteti v pribéhu
dochazky chlapce do mateiské Skoly participovali na pé¢i o néj. Dale jsem
analyzovala a zpracovavala data, kterd jsem zaznamendvala v rdmci své
pedagogické praxe do formulare, ktery se tykal hodnoceni rozvoje a uceni ditéte
V poslednim roce ptfedsSkolniho vzdélavani (viz ptiloha C). Nedilnou soucasti se

stala 1 analyza vytvort a vykresii chlapce.

5.3 Rozhovor

Rozhovor nebo-li interview, patii mezi jednu z nejpiirozenéjsich,
nejuzivangjSich a nejrozsitenéjsich vyzkumnych technik v pedagogice. Rozhovor
je diagnosticka metoda, ktery je zalozena na pifimé verbalni komunikaci mezi

zuGastnénymi osobami. Hartl, Hartlova 9

charakterizuji rozhovor jako techniku,
ktera spoCivd v dotazovani. Podle riznych hledisek mizeme rozhovor délit na
standardizovany,  nestandardizovany,  strukturovany,  polostrukturovany,

hloubkovy, fizeny, individualni, skupinovy, ndhodny, skryty apod.

Podle miry zavaznosti typu a potadi otazek lIze dle Svobody ©V rozlisit:
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% rozhovor standardizovany, ktery ma zavazné znéni a poradi otazek i
zplsob zaznamenavani odpovédi na né;

¢ rozhovor nestandardizovany, ktery ma volny prubéh, urcen je pouze cil a
smér dotazovani;

¢ rozhovor polostandardizovany, ktery predstavuje piechod mezi obéma
vySe uvedenymi typy. Skladd se ze souboru otazek, kter¢ se kladou
vSechny, ale u jednotlivych souborii otdzek existuje pftilezitost
k naslednému dotazu ¢i doplnéni informaci.

Andrejevova @2 ¢leni rozhovory dle zptisobu provedeni na panelovy
(opakovany — zaméfuje se na vyzkum vyvoje minéni, ndzorti apod. v prubéhu
ur¢ité doby u urcité skupiny) rozhovor, skupinovy, klinicky (hloubkovy — je
zaméten predevSim na skryté motivy, postoje a minény zkoumanych osob)
rozhovor, ohniskovy rozhovor (zjist'uji se predevs$im reakce subjektu na rizné typy
situaci) a nezaméfeny rozhovor. Z hlediska cile mizeme rozhovory dale délit na
anamnestické, diagnostické, terapeutické, vyzkumné, poradenské a vychovné.

Kazdy rozhovor je charakterizovan svou formalni a obsahovou strankou.
Snydrova 3 uvadi stavbu béZného diagnostického rozhovoru nasledujicim
zpusobem:

% Uvodni _cdst, kterd obsahuje motivovani klienta, v&etné navozeni
zhdouciho vztahu a atmosféry. Uvodni otizky maji za cil motivovat,
odstranit obavy z rozhovoru, posilit sebevédomi zkoumané osoby,

odstranit bariéry a tenze.
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% Vlastni rozhovor, kde by mély otazky predstavovat urcity tematicky celek,

a m¢lo by se postupovat od obecného ke konkrétnimu.

% Zaver rozhovoru by mél byt vyuzit ke zpevnéni kladné motivace, ktera se

V pribéhu rozhovoru u klienta rozvinula.

Rozhovor jsem v bakalaiské praci vyuzila jako jednu z vyzkumnych metod
pedagogickych. Vzhledem k elektivnimu mutismu u chlapce a jeho postoji
k jakymkoli intervencim ze strany pedagogického personalu by rozhovor, byt na
jedné stran¢ neverbalni, nemél vypovidajici vahu. Respondentem nebo-li
dotazovanym, byla matka chlapce, ktery je predmétem mé bakalaiské prace.
Rozhovor mél nasledujici charakteristiky: polostrukturovany, individudlni,
panelovy a ohniskovy. V jednotlivych fazich rozhovoru jsem musela prokazat
naleZitou miru empatie vzhledem k diagnéze a dalS$im okolnostem, které budu dale

specifikovat.
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6. Pripadova studie

Ptipadova studie je jednim ze zakladnich typl kvalitativniho vyzkumu
v pedagogickych védach. V této kapitole se budu vénovat piipadové studii chlapce
v predSkolnim véku, u které¢ho byl diagnostikovan elektivni mutismus. Pozornost
budu vénovat predevSim rodinné a socidln¢ vzdélavaci rovin€ v ramci mateiské

Skoly, jez chlapec navstévoval.

Uvodni udaje

Jméno a ptijmeni: J. M.
Vek: 5- 6 let

Pohlavi: muzské
Narodnost: ceska
Bydlisté: mensi vesnice

Stupeni vzdélavani: posledni ro¢nik mateiské Skoly (navstévoval v priitbéhu sbéru dat)

Osobni anamnéza

U chlapce byl v pribéhu dochazky do mateiské Skoly diagnostikovan
elektivni mutismus. J. M. se narodil jako dité ze tietiho t€hotenstvi, dle sdéleni
matky bylo t€hotenstvi a nasledny porod chlapce bez komplikaci. Chlapec netrpi
zadnymi chronickymi chorobami, jeho nemocnost je v ramci béznych métitek pro

danou vékovou skupinu.
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Rodinna anamnéza

J. M. zije v Gplné rodiné, kdy oba rodi¢e maji stftedoSkolské vzdélani, otec
podnika a matka je v domdacnosti. M4 dva starSi sourozence — bratry, vékem 13 a
11 let, kteti navStévuji béZnou zakladni Skolu. Oba bratfi patii mezi Zaky s lepSimi
vysledky. Ziji v rodinném domé& na mensi vesnici s rodi¢i otce. Chlapec Zije
vV harmonické rodiné bez vyraznych vztahovych obtizi, rodina se vénuje sportu,
nestrani se kontaktu s okolim, celkové ma rodina blizky vztah k pfirod¢. Dle mého
pozorovani rodice vuci chlapctim uplatituji liberaln€ demokraticky styl vychovy,
kdy vSak vSem tfem chlapcim chybi sebevédomi a schopnost sebeprosazeni
v urcitych situacich. VSichni tii sourozenci spise pisobi plachym dojmem. Chlapec
ma silné pouto s matkou a prostiednim bratrem. Vzhledem k diagnoéze elektivniho
mutismu chlapec bez obtizi komunikuje s prarodici, se kterymi Zije ve spolecném
rodinném dom¢. S druhymi prarodici, které vida méné ¢asto, ma vztah meéng viely
a komunikuje s nimi vyrazné¢ mén¢. Proto Ize postiehnout, Ze problém s fe¢i neni
vazan pouze na prostfedi matefské Skoly, ale také na $irs§i rodinné prostiedi nebo
na blizké okoli, s kterym rodina neudrzuje Casté styky. Dle sdéleni matky, a
z diagnostického i pedagogického hlediska velice zajimavé je, ze u matky byl
v détstvi taktéZ diagnostikovan elektivni mutismus. Vzhledem k této skute€nosti

rodina chape a plné respektuje individudlni potteby chlapce.

Individualni charakteristiky vztahiu a zpiisobii jedndani

V chovani chlapce se Casto objevuji prvky vyrazné uzavienosti, je citlivy,

naladovy, stydlivy. Ostych a uzavienost se u chlapce projevuje pti vSech béznych
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¢innostech. Vzhledem Kk tomu, Ze ma dva star$i bratry, ktefi jsou mu vzorem a
oporou, zejména prostiedni, je bez jejich pfitomnosti dosti zakiiknuty. Dle sd¢leni
matky, i v domacim prostiedi, vyhledava jejich neustalou spole¢nost. Pfi
nepfitomnosti, zejména prostiedniho bratra, Si nedokiZe samostatné po delsi
¢asové obdobi najit smysluplnou zdbavu nebo ¢innost, kterou vyplni svilij volny
Cas, pusobi spise znudénym dojmem. Chlapec je dle sd€leni matky vnimavy a
soustfedény pii riznych ¢innostech, které ho zaujmou, napf. stavebnice Lego apod.
Vzhledem k vétsimu vékovému odstupu od starSich sourozenct se jiz naudil
v prubéhu dochazky do matefské Skoly Cist a psat a pocitat, ale v matetské skole
se tyto dovednosti neprojevily, naopak dojem z jeho grafického projevu byl
opacny, tj. vyrazné zaostani za $ir§i normou. Tuto skute¢nost miizeme postiehnout
1 na obrazku rodiny, kde chlapec nakreslil otce, ktery se mu nepovedl, proto jej
preskrtnul, dale nakreslil matku, jejich dim, nejstarSiho bratra, prostfedniho bratra
a sebe (obrazek je popisovan zleva, priloha D). Celkové chlapciiv motoricky

projev pusobi spise tézkopadné a neobratné.

Vyvchovné vzdélavaci kontext

V dobé¢ sbéru dat a informaci chlapec navstévoval matetskou Skolu tretim
rokem. K diagnostikovani a predevsim k pravdépodobnému vyskytu elektivniho
mutismu u chlapce doslo, az v pribéhu druhého roku dochazky do matefské Skoly.
Dle sdé¢leni matky ptedchozi vedeni matetfské Skoly a pedagogicky personal nebyl
nijak vstficny a napomocny pii adaptaci chlapce na nové prostredi. Vzhledem

k negativnim postojim, které pievladaly v chovani pedagogického personalu,
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rodina tajila mozny vyskyt elektivniho mutismu. Tajila také skutecnost vyskytu
elektivniho mutismu u matky chlapce. Dle sdé€leni si tekli, ze ,, dochdzku do
materské Skoly néjak vydrzi“. Chlapec v prub&hu tiileté dochazky nikdy s nikym
vV mateiské Skole nemluvil, pfi skupinovych aktivitach byl pasivni a 1 samostatnou
¢innost a zabavu mu zpravidla musel vymyslet pedagogicky personal.

V poslednim roce dochazky do mateiské skoly se osobnost a dovednosti
chlapce daji zhodnotit nasledujicim zpisobem: v prostfedi matetské Skoly se
projevuje bojacné, nesmele, uzaviené a pii jednotlivych ¢innostech nebo situacich
se podvoli, tj. bez vlastniho ndzoru a postoje k dan¢ véci. Celkové se chlapec
projevuje jako pomalejsi, vétSina ¢innosti mu trva delsi casové obdobi. Samostatné
neprojevuje zajem o zadné cCinnosti, a zpravidla se neptd ani neverbalné
nekomunikuje pii zajimavych aktivitich (na zajimavost mlzeme usuzovat
z projevu ostatnich déti). Chlapec, zjednodusen¢ feceno, udéla to, co se mu fekne.
Nezapojuje se do rozhodovani pfi Cinnosti, zpravidla neprojevuje pii jejim
vykonavani zadné emoce. V mateiské Skole vyrazné nevynika v zadné oblasti,
nema oblibenou hracku a ani neuptednostiiuje zadnou ¢innost. Pokud si hraje
S hrackami, tak zpravidla s n¢jakym druhem stavebnice. Vyraznégji se projevuji
nedostatky v oblasti hrubé a jemné motoriky, chlapec je neobratny a pohybové
tézkopadny. V kontaktu s vrstevniky v ramci matefské Skoly stoji radéji stranou,
nema rad, kdyz je sttedem pozornosti kolektivu. Déti chlapce respektuji, zapojuji
ho do spolecnych her. Vyhodou pro chlapce byl ptichod sestfenice a bratrance do
matefské Skoly v poslednim roce skolni dochazky. Vzhledem k této skutecnosti

upifednostiioval J. M. hru s nimi. Pfi hie v kolektivu je spiSe submisivni, pasivni a
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prizpisobuje se ostatnim, neprosazuje své ndzory a ani myslenky. Zpravidla se
pfizpisobuje a ustupuje ostatnim détem. V situacich, které jsou pro chlapce
subjektivné naro¢né, jez neni schopen samostatné zvladnout, se projevi odmitaveé
a jeho reakce jsou neptatelské. Ve chvili, kdy dojde k neuspéchu v jakékoli oblasti
se chlapec snazi tento pocit potlacit, reaguje stazenim do sebe, tzv. ,,do sve
ochranné ulity . V tu chvili se u chlapce nevyskytnou zadné neverbalni projevy,
emoce a podobné vyrazové prvky — nedava na sob¢ nic znat. Situace se mohou
resit, az na zaklad¢ intervence matky, ktera se od J. M. vSe dozvi doma a nasledné
informuje pedagogicky personal.

V pribéhu Skolniho roku jsem sledovala a hodnotila rozvoj a uceni chlapce,
veskeré vysledky jsem zaznamenavala do hodnoticiho archu (pfiloha C). Z takto
zaznamenanych udaji vyplyva, ze chlapec se v pribéhu roku vyrazné neposunul
v Zadné z oblasti, jak vzdélavacich tak osobnostnich. Jeho postoj k Cinnostem a
celkové k prostfedi matetské Skoly se odrazil i na jeho pokrocich. Vzhledem k jiz
zjisténé diagnodze elektivniho mutismu byla zahajena spoluprace s Pedagogicko-
psychologickou poradnou a rodiné byla doporucena navstéva tohoto zatizeni.
Chlapec, poté zacal navstévovat klinického logopeda, ktery mu poméahal
s napravou a rozvojem nékterych hlasek.

V ramci matetské Skoly jsme ucinily nékterd opatifeni ve vychovné —
vzdélavacim programu chlapce, tj.

+«»» podporovali [sme jej ve vétsi samostatnosti a snazili jsme se mu ddvat pocit

diilezitosti pri urcitych cinnostech — pti Hudebni vychové mél na starosti

rozdavani a sbirani hudebnich nastrojt;
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* V ramci vekové smisené tridy mél na starosti mladsi dité, tzv. ,,malacka “,

o kterého se staral a pomahal mu pri ruznych cinnostech — o mladsi dité

se staral vzdy vzorné, ale na jeho neverbalnich projevech nebyly znat
zadné emoce ve spojeni s touto €innosti, at’ jiz negativni €1 pozitivni;
s ditétem chlapec nikdy nepromluvil;

% pri jidle sedéel v jidelné s pribuznymi, tj. sestienici a bratrancem — toto

opatfeni bylo snahou o co nejvétsi pocit bezpeci u chlapce;

% na Skolu v prirodé jel s matkou a mél spolecny pokoj se sestienici a

bratrancem — snazili jsme se mu umoznit komunikaci alespon s blizkymi
osobami, chlapec komunikoval s maminkou a ptibuznymi pouze, kdyz
nebyl nikdo pfitomen, pifi ndhodném vyskytu jakékoliv nezicastnéné
osoby mu byla tato situace nepiijemna;

% chlapec mél moznost vyuzivat toaletu pedagogického personalu — pfii
p

pouzivani hygienického zatizeni pro déti mél vyrazny problém a
projevoval se zde jeho ostych pii kontaktu s ostatnimi détmi, tento ostych
vedl az ke krajni situaci, kdy se chlapce dovedl védomé& pomocit, protoze
nechtél pouzit spolecné WC. Pii pouziti toalety pedagogli tam nesmél byt

nikdo pfitomen, chlapec se tak citil 1épe a bezpecnéji.
Vsechna vysSe uvedena opatieni byla zavedena jako reakce na vzniklé
situace nebo jako preventivni opatieni, kterd méla napomoci vétsi integraci ditéte
do kolektivu vrstevnik nebo podporovat jeho sebeprosazeni ve skupiné a pocit

dualezitosti.
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I pies vSechna opatieni a snahu pedagogického personalu, byl jiz v chlapci
natolik ukotveny negativni postoj k matetske Skole, Ze se jeho chovani nezménilo.
Verbalni ani neverbalni projev chlapec v matetské Skole disledné nepouzil po celé
tf1 roky, s vyjimkou nékterych pro néj tzv. ,, neviditelnych situaci”, tj. kdy mél
pocit, ze nikdo neni na blizku. Rodice, 1 vzhledem k osobni zkuSenosti matky
s elektivnim mutismem, umistily chlapce do zakladni Skoly, ktera je vzdalenéjsi
od jejich mista bydlisté. Podle slov matky je chlapec v zdkladni Skole a tfid¢
spokojen. Patii mezi déti nadprimérné nadané, v tomto duchu je s nim pracovano,
s vybornymi vysledky ve vzdélavani. Se spoluzaky komunikuje bez vyraznych
obtizi, ale o kamarddech se doma nezmiiiuje. S pedagogy zakladni Skoly se
kontaktuje bez obtizi, ale stile se zde projevuje jeho abnormalni sklon ke

stydlivosti.
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7. Metodika pristupu k ditéti s naruSenymi komunikaénimi

schopnostmi, s diirazem na elektivni mutismus

Na zakladé vySe uvedenych skutecnosti, materialli a poznatk, které jsem
ziskala v pribéhu ptipadové studie, jsem dospéla k zavéru, ze stale mala
informovanost pedagogického personalu o elektivnim mutismu muze pfispét
k jeho rozvoji v ramci matefskych Skol. Samoziejm¢, Ze pouhd nevédomost
pedagogti nezapfi¢ini vznik této poruchy u ditéte, ale vyrazné piispiva K jejimu

vzniku.

Identifikace déti s elektivnim mutismem

Pti ptichodu ditéte do mateiské Skoly je povinnosti a soucasti ¢innosti
kazdého pedagoga pomoci ditéti s co nejlepsi adaptaci na nové prostiedi, novy
tfidni kolektiv a nové skutecnosti, které v jeho Zivoté nastaly. Proto fada pedagogt
zafazuje v pocatcich Skolniho roku seznamovaci a prosocidlni hry, moZnost
prohlédnout si prostiedi, ve kterém déti budou travit sviyj Cas, tzv. ,, exkurze po
Skolce, zatazuji také Cinnosti, které si deti samy vyberou. To vSe prispiva
k pozvolnému a nenasilnému prizpusobeni ditéte na nové prostiedi a zlepSuje
adaptac¢ni podminky. Po urCitém cCase, ktery pedagog stravi s détmi, zjistuje a
pozoruje jejich individualni vlastnosti. Proto je dilezité zaméfit se na vSechny
slozky osobnosti.

Ceho by si mél pedagog viimat, aby mohl usuzovat u ditéte na elektivni
mutismus:
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¢ komunikacni obtize pretrvavaji déle jak 4 tydny;

+¢ ostych ditéte a verbalni nekomunikace je spojena pouze s uréitym mistem
nebo osobou;

+ komunikaéni dovednosti jsou vzhledem k véku ditéte na dostatecné
urovni, ale v uréitych situacich tuto dovednost nevyuziva;

+¢ dité v urcitych situacich ml¢i, a v jinych prokazatelnych komunikuje bez

vyraznych obtiZzi.

Pedagogické zasady pro vzdélavani Zaki s elektivnim mutismem

Existuji urcitd doporuceni, souhrnné bychom je mohli nazvat zdsady, které
vyuzivame pii praci u déti s elektivnim mutismem. Tyto zasady bychom mohli
klasifikovat nasledovné:

¢ nepfemlouvame a nenutime dité k fecovému projevu;

¢ chovame se vici ditéti trpélive, vstiicne, empatickys;

+» respektujeme individualitu kazdého ditéte;

¢ jedname s ditétem jako se sob& rovnym, ne podiizenym;

¢ v§imame si byt’ i jen minimalni snahy o komunikaci (neverbalni projevy,
lehké naklonéni hlavy, pfivieni vicek, letmy usmév apod.);

¢ netrestame dit€, za to, ze nemluvi;

+¢ neizolujeme ho od ostatnich vrstevnikl a nevyfazujeme jej z jednotlivych
¢innosti;

¢ neuptrednostiujeme dité pied ostatnimi détmi, jen proto, ze nemluvi;
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% pomahame ditéti se zapojenim do kolektivnich ¢innosti a dbame na
spravnou socialni interakci;

s povéiujeme dité ukoly, které nevyzaduji mluvni projev;

¢ snazime se dit¢ pomoci urCitych technik nebo ¢innosti podnitit ke
komunikaci, at’ jiz verbalni nebo nonverbalni;

¢ v piipadé, ze dit€ promluvi nebo tise okomentuje néjakou situaci, prehnané
na tuto skute¢nost neupozoriiujeme a posléze ho nenutime to zopakovat;

¢ za verbalni projev nedavame ditéti odménu.

Doporuceni pro komunikaci pedagogit s rodici ditéte pii podezieni na elektivni

mutismus

Pti nastupu ditéte do vzdélavaciho zatizeni dochazi k jedné z nejcastéjSich
komunikaci s rodi¢i déti. Jednim z dllezitych ukolti pedagoga je navazani
zdravého, respektujiciho a empatického vztahu mezi nim a rodic¢i. Pokud pedagog
této ¢innosti vénuje alespon zlomek svého Casu, jsem presvédCena, Ze se mu to
v budouci komunikaci a spolupraci s rodi¢i mnohonasobné vrati. Dilezity je dobry
vztah mezi pedagogem a rodi€i 1 v pfipade, ze ma pedagog podezieni na narusené
komunikacni schopnosti u ditéte, a to pfedevSim pii podezieni na elektivni
mutismus. Rodi¢e ¢asto nemaji moznost problém vnimat tak intenzivné jako
pedagog, a proto tomu necht¢ji vetit. Zde nastinuji, par moznych piistupti a zasad

pro jednani s rodici ditéte:
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% objasnéte rodi¢iim, ze mate podezieni na naruseni komunikacnich
schopnosti jejich ditéte, a proC si myslite, Ze by to mohl byt elektivni
mutismus;

¢ motivujte rodice k navstéve détského 1ékare, ptipadné jiného specialisty
(napft. psycholog, logoped, specidlné pedagogické centrum, pedagogicko-
psychologicka poradna apod.);

¢ motivujte rodiCe k akceptaci ditéte, takového jaky je;

¢ upozornéte na fakt, ze elektivni mutismus je 1€Citelny a dité si nemusi nést
stigma i v prib¢hu dalsiho Zivota;

¢ upozornéte je, ze odblokovani zabran ve verbalni komunikaci bude mit
nejspise dlouhodobéjsi charakter;

¢ bud’te ve vztahu k rodi¢im chapavi, vstficni a snazte se v nich vzbudit
duvéru;

¢ motivujte rodicCe ditéte ke spolupraci;

+¢ direktivné nepoukazujte na chyby ve vychové, ale snazte se s nimi mluvit
o rtiznych moznostech a zménach ve vychove

+» motivujte rodi¢e k dohodg¢, ktera se bude tykat jednotného pristupu k ditéti,
jak ve Skolském zafizeni, tak i v domacim prostiedi;

+» yjistéte rodie, Ze se nemaji za co stydét a spoleCnymi silami vSe
zvladnete;

¢ nabidnéte rodi¢i moznost konzultace a schiizky nad problémem vzdy kdyz

bude chtit.
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MoZnosti edukace ditéte s elektivnim mutismem

vvvvvv

mutismu. Spravné vzdélavaci pisobeni, vhodné a motivujici prostredi je pro dité
s elektivnim mutismem velice duleZité. Pedagog ma nezastupitelnou roli
Vv integraci ditéte do skupiny vrstevnikli v ramci vzdé€lavaci instituce.

Pedagog muize na dité plsobit riznymi prostiedky, ale nejdilezitéjsi je hra.
Aktivity, které ditéti v ramci hry miiZete nabizet, jsou napt. skupinova hra, situacni
hry, pantomimické hry, vyuZziti manaski, ditéti nabizime rtizné interaktivni hracky,
které jsou pro n¢j zajimavé. Do vzdélavaciho procesu se snazime zatazovat rizné
nonverbalni techniky, napt. tleskani, pohyby ¢astmi téla, foukdni do mickd,
pohybové hry rizného charakteru. Vhodnym prostfedkem prevence vzniku
elektivniho mutismu jsou tzv. ndcviky. Jejich podstata spociva v dochazce do
vzdélavaciho zatizeni, jiz od doby pfijeti, napt. jedenkrat tydné na dvé hodny, kdy
si déti hraji s hraCkami a poznavaji nové prostiedi za ptitomnosti rodicl. Zistava

zde tedy splnéna podminka bezpecného prostiedi.
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Bakalaiska prace pojednava o elektivnim mutismu a jejim cilem byla
piedevSim sumarizace poznatkli o elektivnim mutismu, které jsou dostupné
V literatufe a pfipadova studie chlapce s diagnostikovanym elektivnim mutismem
Vv predskolnim véku.

V teoretické Casti bakalaiské prace byla tedy popsana problematika
narus$eni komunikaéni schopnosti, s dirazem na elektivni mutismus, kdy je jeho
vyskyt zpravidla zatfazovan do obdobi détstvi. Byl zde poskytnut zédkladni vhled
do problematiky elektivniho mutismu, jak z hlediska pojmt, z riznych whld
pohledu, tak etiologické stranky problematiky a symptomatologie. Dale byl
poskytnut nahled na diferencidlni diagnostiku s diirazem na mezioborovou
spolupraci a néavaznost jednotlivych diagnostickych krokd v odhaleni pficin
naruSené komunikaéni schopnosti. Sumarizace poznatki byla v teoretické ¢asti
zakoncena pohledem na terapii a moznosti reedukace.

Empiricka cast bakalarské prace byla vénovana piipadové studii chlapce
s elektivnim mutismem, ktery navstévoval matetskou Skolu, ve které jsme plisobila
jako pedagog. Chlapec navstévoval piedskolni zatizeni jiz n¢kolik let pred mym
pusobenim. Na mozné postizeni chlapce elektivnim mutismem se pfiSlo zhruba po
dvou letech od nastupu do ptedSkolniho zatizeni. Za pouziti kvalitativnich metod
vyzkumu, a to pfedevS§im rozhovoru s matkou chlapce, jsem zjistila, Ze k rozvoji
mutismu u chlapce pfispéla vyraznou meérou netecnost a neinformovanost

pedagogickych pracovnikli. Chlapcovu neschopnost komunikovat se spoluzéky a
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pedagogy mateiské Skoly mylné zaménovaly za vzdorovitost a svéhlavost.
Ditlezitym, a z hlediska vzniku poruchy u chlapce 1 jisté zajimavym aspektem
celého ptipadu je fakt, ze matka méla taktéz diagnostikovan elektivnim mutismus
v détstvi. Dle jejich slov pristup k jeji poruse byl natolik Spatny, ze Si do dnesni
doby nese trauma z prozrazeni jejiho tehdejsiho onemocnéni. Z vyse uvedenych
skutecnosti, tj. diagnostikovani elektivniho mutismu jak u chlapce, tak u matky lze
usuzovat i na moznou dédi¢nost. Na zakladé informaci popsanych v celé
bakalatské praci byla v zavéru zpracovana metodika pfistupu k ditéti s naruSenou
komunikacni schopnosti, s diirazem na elektivni mutismus.

V pribé¢hu studia problematiky elektivniho mutismu a vSeobecné
naruSenych komunikacnich schopnosti u déti, a to piedev§im v piedSkolnim
vzdélavani, jsem doSla k nazoru, Ze informovanost pedagogi v béznych
matefskych Skolach je na velice nizké urovni. Tato nizka Groven informovanosti
ptispiva k rozvoji nejen elektivniho mutismu, ale mnohdy i k nezdravému
socialnimu klimatu v rdmci ptedskolniho vzdélavani. Vzhledem k zaméné jednoho
atributu za druhy, napf. vzdorovitost kontra elektivni mutismus, je interpretace
skuteCnosti dosti zkreslena, a to pfispiva k nedorozuménim ¢i Spatnym vychovné

vzdélavacim postojim a pristupim k ditéti.
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Resumé

Bakalarska prace se zabyva elektivnim mutismem u ditéte predSkolniho véku.
V teoretické Casti je popsana problematika elektivniho mutismu, tj. definice,
etiologie a symptomatologie. Dale moZnosti diferencialni diagnostiky a
mezioborové spoluprace pii diagnostikovani a terapii elektivniho mutismu.
Soucasti terapie jsou 1 moznosti reedukace u déti. Empirické ¢ast bakalatské prace
je zaméiena na ptripadovou studii chlapce s diagnostikovanym elektivnim
mutismem. Na zéklad€¢ shromazdénych informaci byla vypracovana metodika
ptistupu K ditéti s narusenou komunikacni schopnosti, s dirazem na elektivni
mutismus. Tato metodika poskytuje zakladni informace elektivnim mutismu, jeho
rozpoznani, zdkladnich technikach ptistupu k ditéti s poruchou a mozném ptistupu

K rodi¢um ditéte s elektivnim mutismem.

The thesis deals with the elective mutism in a child of pre-school age. In the
theoretical part describes the problems of mutism, i.e. elective definition, etiology
and clinical presentation. Further possibilities of differential diagnosis and
intersectoral cooperation in diagnosis and therapy of elective mutism. Part of the
therapy are also options for reeducation in children. The empirical part of the
Bachelor thesis is focused on the case study of a boy with diagnosed elective
mutism. On the basis of the information collected, the methodology has been
developed for access to a child with impaired communication skills, with emphasis
on elective mutism. This methodology provides basic information about elective
mutism, its detection, basic techniques of access to a child with the disorder and

possible access to the parents of a child with elective mutism.
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Ptiloha A: Evalua¢ni dotaznik k socialné interaktivnimu komunikativnimu

chovéani u mutismu (Hartmann, Lange s. 19)

Evaluaéni dotaznlk k socuélné mteraktlvnimu
komunikativnimu chovéni u mutismu '

Piijmeni (mIZ] Datum

Jméno 1. evaluace [

Datum narozeni Vék Evaluace [] &
Diagnoza Vydetfujici

0 = bez problém: komunikace bez prekazek

1 = mirné problémova: komunikace na vyzvani
2 =silné problémové:  (s)elektivni nebo totdlni miéeni

Soddlné bt L SR AT EHRR Komuhlkati\ihl
interaktwnisituace it Jri s " néaroénost: 0

Pouziti mimiky a gest

Hovor doma s rodici a sourozenci

Hovor s prarodidi a vzdalené&jiim piibuzenstvem
Zodpovidani otazek sousedi (dospélych)

Hra a hovor s détmi souseda

Hra a hovor s détmi ve 3kolce ci 3kole
Navazovani fe¢ového kontaktu s pedagogy
Navazovani fecového kontaktu s kolegy v praci
Komunikace spisovnym jazykem/pisemna komunikace
Zvuky vyddvané usty v prostiedi domova

Zvuky vydavané sty pii terapeutickém sezeni
Jednoslovné odpovédi mimo rodinu
Jednovétné odpovédi mimo rodinu

Zpivani doma

Zpivani pfi terapeutickém sezeni

Pozdrav a rozloudeni

Pievypravéni piibéhl doma

Prevypravéni pfibéhd mimo rodinu
Telefonovani

Re¢ v doprovodu terapeuta mimo praxi/terapie in vivo
Volny rozhovor v terapii

Samostatné nakupovani

Vzor otdzka-odpovéd u nezndmych lidi

0 00000000000000000000000 )
0O 0000000000000000000O0000 (=
0 O00000O00000O0O0O0oOoooooooono _-,

Celkovy pocet bodu:

Aktudlni [: Predelly :]




Ptiloha B: Zaznamovy arch k vySetfeni mutismu (Lechta, Diagnostika s.
260)

Zaznamovy arch Kk vySetieni mutismu

A. Hodnoceni verbalnich a neverbalnich projevi
Je-li to vhodné, pouZijte k hodnoceni verbalnich a neverbalnich projevli komunikace nize uvedené
kédovani. Nevystihuje-1i kodovani projevy nebo je-li ho tieba doplnit, specifikujte.

Verbalni komunikace — kédovani:

VK 0 —beze zmény piedchozi urovné

VK 1 — omezeni, napf. jen jednoslovni odpovédi na otazky, Sepot
VK 2 —uplné chybéni verbalnich projevi

Neverbalni komunikace — kddovani:

NK 0 — dit¢ kompenzuje neverbalni komunikaci feCovy deficit v prostfedi, kde nemluvi
(kompenzacni gesta, vyjadfeni potieb, vyhledavani o¢niho kontaktu)

NK 1 — omezena, napt. projev souhlasu ¢i nesouhlasu

NK 2 — projevy odmitani kontaktu — vyhybani se oénimu kontaktu, odvraceni se, obranné postoje

I V matetské Skole nebo ve skole (napft. s dospélymi VK 1, NK 0; v ptitomnosti déti VK 0,
NK 0);

- S dospélymi:

- S détmi v ptitomnosti dospélych osob:

- S détmi bez ptitomnosti dospélych osob:

Specifikujte, jsou-li projevy rozdilné v zavislosti na vyucujicim, predmétu atd.:

Jina pozorovani:

Il.  V rodinném prostiedi:
(Specifikujte, jsou-li ptitomny rozdily ve verbalni komunikaci v pfitomnosti jednotlivych ¢lent
domacnosti, kupt. matka — VK 0, NK 0; otec — VK 2, NK 1)
- V pfitomnosti piibuznych:
- V pfitomnosti neznamych osob (navstéva, obchod apod.):
Jina pozorovani:

I1l.  Pfi klinickém vySetfeni:
- Vv pritomnosti rodic¢e/rodict:
- bez pfitomnosti rodica:
Jina pozorovani:

B. Vznik a vyvoj projevii mutismu

I vék pfi objeveni mutistickych projevi:
Il.  trvani:
I1l.  dosavadni prib¢h (stabilizovany stav, zlepSovani, zhorSovani, proménlivost projevi, jiné):

IV. identifikovatelnd psychotraumatizujici okolnost souvisejici se vznikem projevii: ne —
ano.

C. Osobnostni rysy
(napf. strnulost, submisivnost, nedisciplinovanost, opozi¢ni chovani, dominance, agresivita)
Jiné (rozdil v projevech doma a ve Skole, ve vzatu k dospélym a vrstevnikiim apod.):

wVrwe



(naruSeni bézné¢ho chodu domacnosti, klasifikace ve Skole, opakovani rocniku, problémy
s disciplinou, vynucovani si odmén, ulev zaclenéni ve skupinkach vrstevnikl):

E. Rodinné prostitedi, vychovné pristupy
I celkové hodnoceni rodinné atmosféry:
- harmonické
- konfliktni (specifikovat):
Il.  prevladajici vychovny styl (styly pii nejednotném vychovném pfistupu):

F. PiidruZené poruchy
I rizikové faktory vzbuzujici podezieni na organické postizeni CNS:
Il.  poruchy feci, specifické vyvojové poruchy:
I1l.  mentalni retardace (1Q):
IV. dalsi diagnozy:

G. Dosavadni vySetieni a terapie

H. Navrh dopliiujicich vySetFeni

Zavér:
- elektivni mutismus
- jiny typ mutistickych projevi

Datum: ...
Podpis: .o
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V poslednim roce ptedskolniho vzdélavani

Pfiloha 4 - Zdznamovy arch pro sledovani a hodnoceni rozvoje a uéeni ditéte v poslednim roce pfedskolniho
vzdélavani

Zaznamovy arch pro sledovani a hodnoceni rozvoje a uceni ditéte
v poslednim roce predskolniho vzdélavani

IMEN0 AIBLE:.....coummmnnmnmnnmar . Datum narozeni:...’.{fz.:é.;.@?.?ﬂ.
Data jednotlivych zdznamii:....... VZ/Z (’ ..... /"é ..... ‘Z’/(//j/ﬂ/¢7/ ....... 7-5/'&//5/?
Jméno uditelky:................. /(41447&//4 ...............................................................................................

Dité je v materské skole: prvnim —= druhym étvrtym rokem
Dité ma dloienou Skolni dochazku

Kdy a jak zéznamovy arch pouZivat

Dité, které ukoncuje piedskolni obdobi a které se ocitd na vstupu do povinného $kolniho vzdéldvéni, by mélo
byt na takové urovni svého rozvoje a uceni, aby bylo zplsobilé zviadat s uspokojenim Zivot ve sSkolnim
prostiedi, schopné samostatné se seberealizovat ve skupiné vrstevnikd a bez véznéjsich problémd zviddat
strukturované uceni. V poslednim roce dochézky do materské Skoly je zapotiebi zamérit se zejména na tyto
oblasti a podporovat rozvoj dovednosti, jejichZ osvojeni ditéti Skolni zacatky usnadni.

Zaznamovy arch mdzZe slouZit k ovéieni toho, zda a v jaké mife si dité potfebné dovednosti jiZ osvojilo Ci nikoli.
Préace s nim umoZiiuje, aby ucitelka v prdbéhu celého predskolniho roku mohla spolehlivéji sledovat pokroky,
které dité v jednotlivych dovednostech délé & naopak nedéla a dle zjisténi pak upravovala vzdélavaci nabidku
tak, aby ditéti v potfebnych smérech véas poskytla maximéini podporu a pomoc.

Zaznamovy arch je uréen pro nejstarsi déti, tedy ve véku od 5 let. Je vhodné uplatnit jej zejména u déti,
jim# byla odloZena povinnd $kolni dochdzka. Pro zachyceni posunu a vzdélavacich pokrokd ditéte i pro
planovéni cilené pedagogické préce s ditétem postacuje, bude-li hodnoceni provedeno na zacétku roku a béhem
roku zopakovéno (jednou & dvakrat, popf. dastéji, dle toho, jak je u kterého ditéte, popr. v které dovednosti,
zapotrebi). Opakovéni nédm umoZiiuje pridbézné ovérovat, zda a nakolik jsou nase pedagogické opatieni ucinna
a podle toho pak planovat dalsi vzdéldvaci nabidku.

Arch slouZi maximéiné pro &tyfi zéznamy (mé sloupce I. - 1V.). Pri praci s archem zapisujeme v prislusném
sloupci k jednotlivym dovednostem, na jaké urovni ji dité zvlads. Hodnotii podle pnice 1 — 4. Pokud
nemédme dostatek podnétd k tomu, abychom droveri urcité dovednosti zhodnotili, zapiSeme N (napr’. u ditéte,
které se dostatecné neprojevuje, mluvi Spatné desky apod.). V dalsi etapé se pak pokusime skutecnost zjistit
a udaj doplnit. Do rubriky Pozndmky zapisujeme konkrétni podnéty pro pedagogickou praci, popr.
poznamendme, nakolik byla nase opatieni & intervence uéinnd. MdZeme ji vyuZit také k upiesnéni zapisu, popr.
k uvedeni jinych ddleZitych skutecnosti.

Stupnice pro hodnoceni ditéte v jednotlivych dovednostech (zplsobilostech):
1 - dosud nezvlada (ma vaznéjsi obtize)

2 — zvlada s vynaloZenim maximdlniho usili

3 - pretrvdvaji problémy (obcasné, dilci)

4 - zvlada spolehlivé, bezpecné

N - neni hodnoceno (nelze Fici, neprojevuje se)

Pri préci s timto archem je tieba se Fidit postupy a pokyny popsanymi a doporudenymi v Metodice na podporu
individualizace vzdéldvani v podminkdch mateiské skoly. Vysledny zéznam je pracovnim materidlem
pedagoga, ktery mé dité ve své péci a slouZi vyhradné k tomu, aby pedagog mohl citlivéji a spolehlivéji
prizpisobovat vzdéldvéani jeho individudinim potfebdm a moZnostem. Je nutno zajistit, aby se zdznam
nedostal do nepovolanych rukou é&i nebyl zneuZit v neprospéch ditéte.
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Desatero predskolniho ditéte

1. Prakticka samostatnost
(fyzicky rozvoj a pohybova koordinace, sebeobsluha)
I - II. III. 1V, Poznamky

o Je dostatecné fyzicky vyspélé

e jeho pohyby jsou koordinované »6 J
(hazi a chytd mi¢, udrzi rovnovahu 'Z/
na jedné noze, béha, skace,
v bé&Zném prostiedi se pohybuje
bezpetné)

« samostatné se obléka

el
N [~

¢ je samostatné pfi jidle

e je samostatné pfi zvladani
pravidelnych dennich Gkon{ g2
(hygiena, piprava ¢i tklid pom@cek
a hracek apod.)

problémy (napf. uklidi po sobé papir
od sudenky, srovna hracky aj.)

| ] & NS

o dovede si samo poradit s béznymi j [/
4

he

» dokdZe se postarat o své véci

2. Socialni informovanost
(orientace v prostiedi, v okolnim svété i v praktickém Zivoté)
I 1L - JIL V. Pozndamky

* vyzna se ve svém okoli (vi, kde
bydli, kam chodi do $kolky aj.) /

e rozumi béznym okolnostem, d&jiim, VHF E MePosEy viE,
jevlim, situacim, s nimiz se setkava g
(ma zakladni poznatky o svéts pE 17
pfirody i o Zivoté lidi)

=

» ve znamém prostiedi se pohybuje a
vystupuje samostatné

« s pomoci dospélého se dovede
zorientovat v novém prostiedi

» dovede vyfidit drobny vzkaz

« dokaze si vhodné Fici o to, co
potifebuje

+ odhadne nebezpetnou situaci,
neriskuje

et B e s

J
J
J
V%
4

3. Citova samostatnost
(emocni stabilita, schopnost kontrolovat a Fidit své chovani)

L I JIE IV Poznamky
o zvlada odlouéeni od rodi¢d (po
urcitou ¢ast dne) J L 1/
« vystupuje samostatné, ma svij TWUEDER 1er, pupaniod,
nazor, dokdze vyjadfit souhlas i €4 e &
nesouhlas Cr LIWITIT 1ipher wéhids

vyraznych vykyvl v naladach

NN
projevuje se jako emocné stalé, bez 7 Y
NV

= %] =

reaguje ptimérené na drobny
neuspéch
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vzdélavani
. gg\éﬁde odlozit pfani na pozdé&jsi v vy
« dovede se prizplisobit konkrétni FRERE
¢innosti &i situaci

4. Socialni samostatnost
(souziti s vrstevniky, uplatnéni se ve skupiné vrstevnikd, komunikace,
spoluprace, spolupodileni se)
I II. III. 1V. Poznamky

« uplatiiuje zakladni spole¢enska
pravidla (umi pozdravit, pozadat,
podékovat, omluvit se)

« dovede se vcitit do potfeb druhého
ditéte

« dokaze vyslovit a obhajovat svij
nazor

« dokaze vyjedndvat a dohodnout se Dpbpzz  BO1 TNV

« dovede se zapojit do prace ve
skupiné, bez projevll prosazovani se
¢i naopak nezucastnéni se

= hl=ixs

« komunikuje a spolupracuje
s ostatnimi détmi

et

« pfi skupinovych ¢innostech se snazi
prispét svym podilem

« pokud jsou dany pokyny, je
srozumeéno se jimi ridit

XX RIX |
el URRIN |

5. Vyslovnost, gramaticka spravnost fedi, slovni zasoba, bezproblémova
komunikace

L IE HOL IV Poznamky
» vyslovuje spravné véechny hlasky
o mluvi ve vétach, dovede vypraveét
prib&h, popsat situaci apod. v /1/
. mluévi gramaticky spravné (tj. giivé 4 ,,,,p/fw/g é/ﬁ/&/ﬂ//
spravné rodu, &isla, ¢asu, tvard, ; # {/),
slov, predlozek aj.) avA 77 ?l/’f/wﬂ/& 1 uF # 4/

rozumi vétsiné slov a vyrazt bézné
uzivanych v prostiedi, ma bohatou Y av;
slovni zasobu konkrétnich pojm&

o b&zné komunikuje s détmi i
dospélymi, je schopno dialogu, Vi
v komunikaci si je jisté (nevyskytuji
se pravidelna nedorozuméni)

Wl X IR IX

w| X

rozumi pojmam vyjadfujicim J
¢asoprostorovou orientaci (napf.
nad, pod, dole, nahote, dlouhy,
kratky, maly, velky, tézky, lehky,
drive, pozdéji, vtera, dnes atd.),
znd bezpeiné pojmoslovi tvard
(kruh, ¢tverec, trojuhelnik atd.) a
spravné téchto pojmii uziva
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6. Lateralita ruky, koordinace ruky a oka, drzeni tuzky
L IL I IV Pozndamky

« uprednostiiuje uzivani pravé i levé
ruky pfi kresleni &i v jinych
¢innostech, kde se preference ruky
uplatiiuje

LR

« je zruéné pii zachazeni s predméty,

(pracuje se stavebnicemi, modeluje,
st¥ihda, kresli apod.)

o tuzku drzi spravné, tj. tfemi prsty,
s uvolnénym zapéstim

« dokaze vést stopu tuzky a
napodobit zakladni geometrické
obrazce, rlizné tvary, (popft.
pismena)

hratkami, pomtickami a nastroji [/ 3 3
b
J

7. Diferencované vnimani
(sluchova a zrakova analyza a syntéza)
L. I L. IV Pozndamky

« rozliduje podstatné znaky predmétd v HF %
(rozliduje barvy, tvary, figuru a viwviv /’”“/'/”/

pozadi) /e /né.'/'{/'o

rozliSuje zvuky (slysi hlasku ve
slové) /,/ N 4

dovede pracovat se strukturou slov
(zvlada hrét slovni fotbal, odebere
potatetni & konetnou hlasku ve Y/ AW/ 4AW/4
slové, dovede vytleskat ve slové
slabiky)

dokaze najit rozdily na dvou
obrazcich ¢&i na dvou podobnych j 7
slovech

« dovede slozit obrazek z nékolika J J
tvard a slovo z nékolika slabik

o postiehne zmény ve svém okoli /AKAN

8. Logické a myslenkové operace
(porovnavani, tFidéni, Fazeni, Ciselné predstavy, Feseni problému)
I IL IIL V. Pozndmky

« dovede porovnavat vlastnosti J 9 7

« dovede tridit predméty dle daného
kritéria (rozt¥idi koralky do skupin

predmétti (velikost, tvar aj.)
podle barvy, tvaru, velikosti) 4‘

» dovede seradit predméty podle

s

(napf. pastelky)

« vyjmenuje ¢iselnou fadu a spocita
pocet prvkil v rozsahu do péti
(deseti)

7
f
4

velikosti vzestupné i sestupné J
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« premysli, uvazuje (odpovidd na
polozené otdzky, resi jednoduché
problémy a situace, slovni ptiklady,
ulohy, hadanky, rébusy)

%

v

Y

9. Zamérna pozornost, Gmysina pamét pro uceni
L IL. HL IV

Poznamky

« dovede soustiedit pozornost na
¢innosti po urcitou dobu (cca 10-15
min.), neodbihd od nich

J

7

¥

 soustfedi se i na ty ¢innosti, které
nejsou pro né aktudlné zajimavé
(které mu byly zadany)

J

4

¥

« dokaze si zamérné zapamatovat, co
prozilo, vidélo, slySelo, je schopno si
toto po primérené dobé vybavit a
reprodukovat

4

N

v

A 4y bt divie, ol 1470
i v U Sokgie 4 doust

V/&v }Ii/’.

10. Pracovni chovani, soustifedéna pracovni (u€ebni) innost, zamérné uceni

I IL III. 1V. Poznamky
» dokaze pfijmout kol &i povinnost bl ¢l vy
» dokaze postupovat podle pokyn{i A
« zadanym ¢innostem se vénuje 3 7 7

soustiedéné, neodbihd k jinym,
dokaze vyvinout usili k jejich
dokonceni

« dovede odlisit hru od systematické J |3 y
prace .
« ,necha" se ziskat pro zamérné uéeni [J [ 7 | &
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Pfiloha E: Adresar Specialné pedagogickych center, ktera se zabyvaji narusenymi komunikacnimi schopnostmi

Nazev Adresa E-mail Telefon Zaméieni
SPC pro vady Fedi Sakafova 342, spc@zslogopedicka-tnv.cz 385731824 Déti s vadami feci
Tyn nad Vltavou
SPC pro déti s vadami Feci Veslaiska 234, Brno vr-veslarska@iol.cz 573381894 D¢éti s vadami feci
Albertova 4062, Kromériz vr-veslarska@iol.cz 573345395 Déti s vadami fe¢i
Zelené nam. 1292, Uherské vr-veslarska@iol.cz 572503970,96 | Déti s vadami feéi
Hradisté 9,962
Brnénska 7, vr-veslarska@iol.cz 517341976 D¢éti s vadami feci
Vyskov — Nouzka
Nam. Armady 10, Znojmo vr-veslarska@iol.cz 515218670 Déti s vadami feci
Masarykovo nam. 27, vr-veslarska@iol.cz 518321598 Déti s vadami feci
Hodonin
SPC Kar|0\/y Vary — Vitézstvi 29, Marianské 739322450 Déti s vadami feci
“ ov Léazné — H ik
odloucené pracovisté azhe — Hamerniiy
Smifickych 1237, Nachod spc.nachod@worldonline.cz 491420946777 | Déti s vadami feéi, logopedie

SPC pro vady reci

005792
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SPC pro déti s vadami Feci Stefanikova 549, spc@neslhk.com 495267734 | Déti s vadami feci
Hradec Kralové
SPC pro déti s vadami Feci E. Krasnohorské 921, spc@ssplbc.cz 482416440,44 | Déti s vadami feci
a sluchu Liberec 14 1,402
SPC pro poruchy Kpt. Vajdy 1a, Ostrava — SPC.Vajdy.Ostrava@seznam.cz 596768131723 | Déti s poruchou autistického spektra a
autistického spektra a Zibieh 026353 vady feti
vady reci
SPC Havli¢kova 1, Opava spclogo.opava@seznam.cz 553627004 | Déti s vadami feci, déti se zrakovym
www.zshavlickova.opava.cz postizenim
SPC Rymatovska 15, Bruntal spc.liskova@seznam.cz 554717563,4 | Déti s vadami feci, déti s mentalnim
postizenim
SPC Komenského 614, Karvina — spc.karvina@seznam.cz 596314923 Déti s vadami feci, déti s mentalnim
Nové Mésto postizenim
SPC pro vady Fe€i Erbenova 16, Sumperk balgova@seznam.cz 583222324 | Déti s vadami feci
SPC pro vady Fe€i tf. Svornosti 37, Olomouc spc@logopaed.cz 585158926 Déti s vadami feci
bii. Hovirkt 17, Prerov spc@Ilogopaed.cz 585158926 Déti s vadami feci



mailto:spc@neslhk.com
mailto:SPC.Vajdy.Ostrava@seznam.cz
mailto:spclogo.opava@seznam.cz
mailto:spc.liskova@seznam.cz
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Fanderlikova 25, Prost&jov spcpr@logopaed.cz 582332465 Déti s vadami feci
Dukelska 1240, Jesenik spc@jes.cz 584411622 Déti s vadami feci
SPC Kaminek Lazenska 206, spc.usti@seznam.cz 465523715733 | Déti s mentalnim postizenim, déti
Usti nad Orlici 313749 s poruchou autistického spektra, déti
s télesnym postizenim, déti s vadami
feci, déti s kombinovanym postizenim,
déti se sluchovym postizenim
SPC Komenského 287, Moravska novolle@seznam.cz 731491421 Déti se zdravotnim postizenim, déti
Ttebova S vadami feci
SPC Svitani Komenského 432, Pardubice svitani.spc@seznam.cz 466049917466 | Déti s kombinovanym postizenim, déti
hanzalikova@svitani.cz 04991 S mentalnim postizenim, déti
736753615 s télesnym postizenim, déti s vadami
feci, déti s poruchou autistického
spektra
SPC Zamecka 1, spchy@centrum.cz 602444694 Déti s mentalnim postizenim, déti
Bystré s poruchou autistického spektra,

télesnym postizenim, déti



mailto:spcpr@logopaed.cz
mailto:spc@jes.cz
mailto:spc.usti@seznam.cz
mailto:novolle@seznam.cz
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S kombinovanym postizenim, vady

feci, déti s vadami sluchu

SPC Rubesova 531, petr.vtipil @spzs-skutec.cz 731557455 Déti se sluchovym postizenim, vadami
Skuteé feci, mentalnim postizenim, déti
S poruchou autistického spektra
SPC pro déti s vadami Fe¢i Ke Spitalskému lesu 3, specms@mybox.cz 377260069377 | Déti s vadami feci
Plzeti 260875
Specialné pedagogické Stibrova 1691, spc@stibrova.cz 284688941 Déti s mentalnim postizenim, télesnym
centrum pfi MS specialni Praha 8 postizenim, déti s poruchou
autistického spektra, déti s vadami feéi
SPC pfi MS specialni Deylova 3/233, sps.deylova@zris.mepnet.cz 257225034 Déti s mentalnim postizenim, déti
Praha 5 spc.slunicko@seznam.cz s kombinovanym postizenim, déti

Slunicko

s vadami feci, déti se socialnim a
zdravotnim znevyhodnénim a jiné,
detsti klienti se specidlnimi

vzdélavacimi potfebami



mailto:petr.vtipil@spzs-skutec.cz
mailto:specms@mybox.cz
mailto:spc@stibrova.cz
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SPC pro déti a zaky Libcicka 399, spc.libcicka@volny.cz 233559745 Déti s vadami feci, déti s mentalnim

s vadami Fedi Praha 8 postizenim soub&znym s opozdénym
vyvojem feci

Specialni MS a SPC Horackova 1059/1, Praha 4 spc.mshorackova@email.cz 241731406604 | Déti se zdravotnim postizenim, déti

563786 S vadami feci

SPC pro déti a mladez TyrSova 13, spcvadyreci@seznam.cz 222519926 Déti s poruchami komunikace a

s vadami Fedi s.r.0. Praha 2 viceCetnym postizenim, z nichZ jedno
je porucha komunikace, specializace
na Alternativni a augmentativni
komunikaci

SPC Teplice Trnovska 1331, Teplice info@spcteplice.cz 417537428 Déti se sluchovym postizenim, vadou
feci, télesnym postizenim, déti
S mentalnim postizenim, déti
s poruchou autistického spektra, déti
s kombinovanym postiZzenim

SPC Litomérice Dalimilova 2, Saldova 6, spc.klient@tiscali.cz 416734011,41 | Déti s mentalnim postizenim, vadami

Litoméfice 6735073 feci, déti s poruchou autistického

spektra, déti s kombinovanym



mailto:spc.libcicka@volny.cz
mailto:spc.mshorackova@email.cz
mailto:spcvadyreci@seznam.cz
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Pfiloha E: Adresar Specialné pedagogickych center, ktera se zabyvaji narusenymi komunikacnimi schopnostmi

postizenim, sluchovym postizenim,

télesnym postizenim a zrakovym

postizenim

SPC Rumburk Zitna 1119/12, Rumburk spec.zs.rbk@seznam.cz 412335570412 | Déti s mentalnim postizenim a vadami

332110 feci

SPC Mécholupy Meécholupy 1 specialniskola@lzs-mecholupy.cz 415722508 Déti s vadami fec€i, déti s mentalnim

postizenim a sluchovym postizenim
Skolni 3587, Chomutov 474624108

Mateiska $kola specialné Demlova 28, smsji@seznam.cz 567323512 Déti se zrakovym, sluchovym

pedagogické centrum Jihlava spc.jihlava@centrum.cz postizenim, déti s poruchami
autistického spektra, déti

Jihlava
S kombinovanym postiZzenim,
mentalnim postizenim, télesnym
postizenim, déti s vadami feci

Z4Kkladni §kola, Specialné Dobrovského 2915, spc.jitrenka@tiscali.cz 569428925 Déti s kombinovanym postizenim, déti

Havli¢kav Brod s vadami feci, mentalnim postizenim

pedagogické centrum a

Skolni druzina
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Pfiloha E: Adresar Specialné pedagogickych center, ktera se zabyvaji narusenymi komunikacnimi schopnostmi

SPC pri Zakladni Skole a

spcvm@seznam.cz

566520168773

Klienti s télesnym postizenim,

Stiedni $kole Biezejc 378610 mentalnim postizenim, kombinovanym
postizenim, s naruSenou komunikacéni
schopnosti a vadami feci

SPC Vsetinska 454, Valasské odstrcilkova@val-mez.cz 576809839 Déti s vadami feci, sluchovym

Mezitici postizenim
SPC Valas§ské Meziri¢i — Ptiluky 372, Zlin logo.sevelova@gmail.com 577221048 D¢éti s vadami feci

elokované pracoviste
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