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Krizové rizeni a krizova komunikace na urovni obce

S rozSiFenou piisobnosti

Crisis management and crisis communication on

the level municipality with extended competence



Souhrn

Diplomovéa prace se zamétfuje na krizové fizeni na trovni obce s rozsifenou
pusobnosti a s vyuzitim analyzy posuzuje krizové fizeni obce s rozsifenou piisobnosti
Unicov, kde jsou Vv ptipadé nalezeni nedostatkti navrZzena vhodna opatieni, ktera by vedla
k napravé stavajiciho stavu. Hlavnim cilem prace je analyzovat a zhodnotit krizové fizeni
na urovni obce s rozsifenou pusobnosti Unicov. K dosazeni tohoto cile, byla pouzita
metoda pozorovani a metoda polostandardizovaného rozhovoru. Prace je rozd€lena na dvé
Casti, V teoretické Casti je popsan systém krizového fizeni ve vefejné spravé. Dale tato ¢ast
pojednava 0 bezpe¢nosti v Ceské republice, a0 pravidlech komunikace v dobé& krize.
Druhd prakticka c¢ast prace poukazuje na stav krizového fizeni obce s rozsifenou
pusobnosti Uniov. Soucasti rozboru je také podrobna analyza krizového a havarijniho
planu obce a zhodnoceni zptusobu komunikace v dobé krize. V zavéru se prace vénuje
nedostatkim zjisténych pfi rozboru krizového fizeni v dotéené obci. Zjisténé nedostatky
daly zaklad pro navrzeni doporuceni ke zlepSeni. Navrzena doporuceni se dotykaji vSech
vySe zminénych sledovanych oblasti, jelikoZz v kazdé znich byly shledany nedostatky.

Prace je zaméfena na podrobny rozbor fungovani krizového ftizeni v obci s rozsitenou

pusobnosti Unicov, a na to, jaké principy jsou pii jeho fizeni vyuzity.
Klic¢ova slova:

bezpec¢nost, krize, krizové tizeni, krizova komunikace, obec s rozsSifenou pulisobnosti,

organy krizového tizeni, krizovy plan, havarijni plan



Summary

The diploma thesis focuses on crisis management on the level municipality with
extended competence and, with use of the analysis, it evaluates crisis management on the
level municipality with extended competence Unic¢ov. In cases where shortcomings of the
crisis management were found, there are suggestions for appropriate measures to remedy
the situation. The main aim of the thesis is to analyse and evaluate crisis management on
a level municipality with extended competence Unicov. The research was conducted by a
method of observation and semi-standardized interview. The thesis is divided into two
parts. The theoretical part describes the system of crisis management in the public
administration and it deals with safety in the Czech Republic as well as with the rules of
communication in times of crisis. The second, practical part of the paper points to a state of
crisis management on a level municipality with extended competence Unicov.
Furthermore, the practical part of the paper also includes a detailed analysis of crisis plan
and emergency response plan, as well as evaluation of the communication management in
times of crisis. In conclusion, the paper focuses on shortcomings resulting from the
analysis of crisis management in the municipality in question. Consequently, the
shortcomings of the crisis management were the basis for suggestions for appropriate
measures to remedy the situation. The suggested measures affect all of the above-
mentioned areas as there were shortcomings found in all of them. The thesis is focused on
detailed analysis of crisis management in the municipality with extended competence

Unicov, as well as on principles used by crisis management.
Keywords:

safety, crisis, crisis management, crisis communication, municipality with extended

powers, crisis management authorities, crisis plan, emergency response plan



1 UVOD bbbt bbbttt 11
2 CIL PRACE A METODIKA ....oooouivimiiiieimeiiesisssisssssssessssssssssssssssssssesssss s 12
3 TEMATICKA VYCHODISKA .....ccoitiiiriirinsiinriisssissisesissssesssessiesssssssssesesssss 13
3.1 Bezpecnost v pojeti Ceské republiKy.......coovvviriiieeeiieeiseeesieessseeee s, 13
311 ZAKIAANT POJINY 1ottt 13

3.1.2  Bezpetnostni strategie Ceské republiKy.........ccoovvecurrureeereeeeererereeseeienians 15

3.1.3  Bezpetnosti politika Ceské republiKy ........ccovreeeererieeveissssieesesesssesienens 16

3.1.4  Bezpetnostni systém Ceské republiky .........cccccovvevcireurerereeeereresesieieians 17

3.2 KIIZOVE TIZENT 1.ttt ettt b et 17
3.2.1  ZAKIAANT POJILY wnvviriieiiiiiieieeie et 17

3.2.2  Vyvoj a pojeti krizoveho Fizeni........cccceviiiiiiiiiiiiii 21

3.2.3  Krizova legislativa v Ceské republiCe...........ccovvrvrrrireurereciereresese e, 24

3.24  Organy KrizoVEho FIZENT.......cceiviiiiiiiieiicc e 26

3.25  Krizovy plan obce s rozsifenou pusobnostl ..........ceeveeriieeiieiieeniesiee e 29

3.3 Krizova KOmMUNIKACE........coiuiiiiiiiieii e 32
3.3.1  ZAKIAdNT POJIMNY wvviiiiiiiiiciic e 32

3.3.2  Pravidla krizové KOmuniKace ............ccceeriiiiiiiiiiiiesie e 34

4 VYSLEDKY PRACE ....cooooiiimiriieiieseesessssssssssss s sssss st sssssssses 38
4.1 Charakteristika 0bCe S RP UNICOV ......cccoviviiiiiiiiieiniceeneese e 38
4.1.1  Mestsky UFad UNICOV ....ceeiiiiiiiiiiiiiiiiccse e 39

4.2  Systém krizového fizeni obce s RP UNi€ov.......cooviiiiiiiiiiciiiiiciiceciee 41
4.2.1  Organy krizového tizeni obce s RP UNiCoV......cccvviiiiiiiiiiiiiiciicciees 44

4.3 Krizové fizeni a krizova komunikace obce s RP UniCov ........ccccvvvviiiiiiiinennne 50
4.3.1 Komunikace mésta v krizovych situacich..........ccocovvririiiiiiiiiniii 51



ZHODNOCENI KRIZOVEHO STAVU A NAVRHY ..o oo, 58

TN A 1 Vo Yo U010 Yo7y o ¥ <1 720 § B 58
5.2 NAVIRY oot e 61
27N V4 =) OO 65
SEZNAM POUZITE LITERATURY .....ooviuiieiiisiieisseseesseee e seses s sesssssssnessnsenens 67
10 2 5(0) & 'O 70

10



1 Uvod

Pocit bezpeci, jistoty a stability je pro vétSinu populace jedna ze zasadnich hodnot.
V ptipad¢ uspokojeni této jistoty, si lidé mohou budovat dalsi hodnoty, pro né dulezité,
jako je rodina, mezilidské¢ vztahy, prace atd. Zakladnim ukolem stitu je pro své
obyvatelstvo zajistit bezpeci a ochranu. K tomu mu slouzi rizné prostfedky, které je stat
opravnén pouzit, a to jak na urovni ustfedni, tak na Grovni mistni samospravy. Zachranny
systétm je zajiStén armadou a Integrovanymi zachrannymi slozkami, mezi néz patii
i dobrovolné spolky. Zakladni dokument tykajici se bezpeCnosti v na$i zemi je
Bezpecnostni strategie Ceské republiky a popis stavu nebezpeéi se nachazi v zakoné
¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni. V piipadé ohrozeni se nemusi bezprostfedné jednat
0 hrozby z vnéjsiho prostiedi, které by mohly nastat ve form¢ utokti ze zahranici, tedy
v dne$ni dobé& stale vice aktualnich teroristickych utokd, také se ale muze jednat

0 neptedvidatelné zivelné ¢i prumyslové katastrofy.

Cely systém je spravovan pomoci principu krizového fizeni, ktery je vymezen
pravnimi predpisy. Legislativa upravujici krizové fizeni je dana zakonem ¢. 240/2000 Sb.,
0 krizovém fizeni a jeho naslednou novelizaci, zakonem €. 430/2010 Sb. Dilezitou pravni
Gipravou pro krizové fizeni je také ustavni zdkon &. 110/1998 Sb., o bezpecnosti Ceské
republiky, zakon ¢.239/2000 Sh., o integrovaném zachranném systému a zéakon
¢.421/2000 Sb., o hospodatskych opatienich pro krizové stavy. DodrZzovani vyse
zminénych nafizeni a predpisti je velmi dilezité pro zvladnuti krizové situace a pro

vytvofeni fungujici spoluprace mezi jednotlivymi zachrannymi sloZkami.

Dalsim dulezitym a neopomenutelnym prvkem pii vzniku vyjimeéného Stavu je
komunikace. Rizena komunikace pfi krizové situaci je nejen zdkladnim prvkem dilezitym
pro pienos informaci mezi zachrannymi slozkami, ale slouzi také k poskytovani informaci
obyvatelstvu, ¢imz se muze piedejit chaosu, panice a zmatku. Tak jako krizové fizeni, tak
I krizova komunikace ma své zasady a méla by byt dikladné organizovana. Prvky slouzici

ke krizové komunikaci jsou uvedeny ve VyhlaSce Ministerstva vnitra ¢. 328/2001 Sb.
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2 Cil prace a metodika

Hlavnim cilem diplomové prace je analyzovat a zhodnotit krizové fizeni obce
S roz§ifenou pusobnosti UniCov a v piipadé nedostatkli zjisténych analyzou stavu

krizového tizeni navrhnout opatieni, kterd povedou ke zlepseni stavajiciho stavu.
Dil¢i cile diplomové prace jsou:

e zpracovani teoretickych vychodisek, kterd se zaméfuji na systém

bezpecnosti, krizové fizeni véetné jeho organti a krizovou komunikaci,

e rozbor a popis krizového fizeni na urovni obce s rozsifenou pusobnosti
Unicov
e hodnoceni stavajiciho stavu v dotéené obci a pripadné navrzeni moZznych

opatfeni, které povedou ke zlepSeni.

K samotnému zpracovani teoretickych vychodisek této diplomové prace bylo
nejdiive nutné prostudovat odbornou literaturu a souvisejici pravni legislativu. Nasledné
probihd analyza dané problematiky krizového fizeni se zaméfenim na statni spravu. Pro
dikladné zhodnoceni celé problematiky v dotéené obci, je dilezité a zdsadni dostatecné

proniknout do problematiky.

Pro nasledujici analyzu a hodnoceni krizového fizeni na Urovni obce s rozsifenou
pusobnosti bylo vybrdno mésto Unicov. V praci byly pouzZity metody vychazejici
z kvalitativniho vyzkumu. Tento typ vyzkumu byl zvolen z divodu dosazeni spravné
interpretace sledovaného tématu. Pouzita byla tedy metoda vlastniho pozorovani a metoda
polostandardizovaného rozhovoru, kdy informace jsou ziskavany zejména z rozhovora se
zaméstnanci Méstského ufadu Uni¢ov. Zaméstnancim byly poklddany pifedem piipravené
otazky, samotné dotazovani bylo prokladano otazkami, které vyplyvaly zZ rozhovord. Cilem
tohoto dotazovani bylo co nejvice proniknout do dané problematiky a zjistit tak co nejvice
moznych informaci k feSenému tématu. Dalsi rozhovor byl veden s vedoucim Hasi¢ského
zachranného sboru Unicov, ktery mél z mého pohledu pro préci nejvétsi ptinos. Dopliujici
informace byly také ziskavany z dostupnych materiali tj. krizového a havarijni planu
meésta, z webovych stranek mésta, webovych stranek hasi¢ského zachranného sboru

Olomouckého kraje. Statisticka data jsou Gerpana z volné dostupnych zdroja CSU.
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3 Tematicka vychodiska

3.1 Bezpetnost v pojeti Ceské republiky

Bezpecnost statu je vymezena jeho schopnosti odolavat nevojenskym ohrozenim.
Zéakladnim ptedpokladem je zachovani a zajiSténi ustavniho pofadku, demokracie
a ekonomické stability. Na obranu a udrzeni téchto zajmi pouzije Ceska republika (dale

jen CR) viechny dostupné prostiedky, véetné téch vojenskych (18).

3.1.1 Zakladni pojmy
Bezpecnost

Pojem bezpecnost se ve zvySené mife sklonuje v obdobi, kdy se citime byt nékym
nebo né¢im ohrozeni. Tento pojem byva pouzivan v riznych souvislostech a rtiznych
vyznamech. Bezpecénost lidstva by méla vychazet z ptirozenych vztahi mezi lidmi a jejich

ptistupu K zivotu ve spole¢nosti a k dodrzovani moralnich a etickych zasad (4).

Dle Urbana (5) se problematika bezpecnosti a bezpecnostni politiky v souvislosti
s prohlubujici se evropskou integraci a celospolecenskou globalizaci dostava stale vice
do poptedi. Jedna se nejen o zajmy Ceské republiky, ale také o mezinarodni vztahy, jelikoz
je Ceska republika ¢lenem Evropské unie a Organizace Severoatlantické smlouvy. Cela
problematika bezpeénosti je obsahla a v legislativé Evropské unie i Ceské republiky se ji

dotyka mnoho zakont, natizeni, vyhlasek ¢i strategii.

Horak (4) se zamysli nad pojmem ,bezpefnost spoleCnosti“ ve vztahu
K bezpe¢nostnimu prostiedi a z toho vyplyvajicich rizik a mozného ohrozeni obyvatelstva.
Pojem bezpecnost se dostava do popredi vzdy, kdyZ se lidé, obyvatelstvo citi byt nékym
nebo né¢im ohroZeno. Je také Casto posuzovana v souvislosti s vnitrostatni ¢i mezinarodni
situaci.

Prochéazkova (9) popisuje pojem bezpecnost jako soubor opatieni a ¢innosti slouZici
k zajisténi bezpeCi a udrzitelného rozvoje lidského systému. Bezpecnost v jejim pojeti
zahrnuje jak opatieni, tak CcCinnosti k ochrané aktiv, k funk¢nosti a spolehlivosti

infrastruktur a technologii.

Zakladnim faktorem pro udrZeni bezpecnosti stitu je konkrétni a adekvatni

bezpecnostni politika. Dle Zpévaka (10) je bezpecnostni politiku mozné definovat jako
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&innost, pii které se uruji zakladni zajmy a cile statu v oblasti bezpe¢nosti. Uéelem této
politiky je zajisténi statni svrchovanosti, uzemni celistvosti statu a jeho demokratickych
zéklada, ekonomického a socidlniho rozvoje statu, ochrana Zzivota a zdravi obcant,
majetku, kulturnich statkli, Zivotniho prostfedi a v neposledni fad¢ plnéni mezindrodnich

bezpec¢nostnich zavazki.
Stav nebezpeci
Stav nebezpecdi je v zakon¢ ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni popsan takto (7):

e jeto situace, kdy je ohroZeno zdravi, zivoty, majetek, zivotni prostiedi, dale
pokud neni mozné ohrozeni odvést béznou ¢innosti spravnich afadu, organtu
krajli a obci, slozek integrovaného zachranného systému (dale jen IZS)

nebo pomoci subjekti kritické infrastruktury,

e je mozné jej vyhlasit pouze uvedenim diivodi, na nezbytné nutnou dobu pro
celé uzemi kraje nebo pro jeho ¢ast. Rozhodnuti 0 jeho vyhlaSeni musi
zahrnovat krizova opatfeni a jejich rozsah. Zména téchto opatieni musi byt

téz vyhlasena,

e stav nebezpeci pro cely kraj nebo pro jeho ¢ast zvefejiiuje hejtman kraje,
Vv Praze ma tuto ¢innost na starosti primator hlavniho mésta. Ten kdo stav
nebezpeci vyhlasil, 0 tom okamzité¢ informuje vladu, Ministerstvo vnitra,

sousedni kraje, v ptipad¢ nutnosti, téz dalsi kraje,

e stav nebezpeci je mozné vyhlasit na dobu v délce maximaln¢ 30 dnti a tuto

dobu miize hejtman kraje prodlouZzit pouze se souhlasem vlady,

e Vvpiipadé, Ze nelze ucelné odvratit vzniklé ohroZeni vramci stavu
nebezpeci, hejtman neprodlené pozada vladu o uvefejnéni nouzového stavu,
platnost krizovych opatieni, které vyhlasil hejtman, kon¢i dnem vyhlaseni

nouzového stavu v piipadé, ze vlada nerozhodne jinak,

e rozhodnuti o stavu nebezpeci je vyhladSeno ve Véstniku pravnich ptedpisii
kraje a nabyva ucinnosti dnem, ktery se v ném stanovi. Rozhodnuti je
zvetejnéno na Ufedni desce krajského tifadu a na tfednich deskach obecnich

ufadl na uzemi, kde je stav nebezpeci vyhlasen,
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e tento stav neni mozné vyhlasit z divodu stavky vedené na ochranu prav

a hospodarskych a socialnich z4jmi,

e stav nebezpeci konci po uplynuti doby, na kterou byl vyhlasen, dale pokud
hejtman nebo vlada nerozhodne o jeho zruseni pied skoncenim této doby.
Vladda jej téz muze zrusit, pokud nejsou splnény podminky pro jeho

vyhléaseni,

e rozhodnuti vlady o jeho zruSeni se uvetejni na Gfedni desce krajského uradu
ana ufednich deskach obecnich ufadt, na jejichZz uzemich dochazi k stavu

nebezpeci. UCinnost nabyva dnem, ktery je v rozhodnuti stanoven.

3.1.2 Bezpecnostni strategie Ceské republiky

Bezpecnostni strategie Ceské republiky je zakladnim dokumentem bezpe&nostni

politiky CR, na niz navazuji dali strategie a koncepce (20).

Uplné prvni Bezpeénostni strategii Ceské republiky schvalila vlada jako zakladni
dokument bezpe¢nostni politiky statu dne 17. 02. 1999. Bylo to pfed vstupem CR
do organizace Severoatlantické smlouvy (NATO). Tento strategicky dokument byl
schvalen se zamérem, Zze bude do dvou let novelizovan (17). Ve svych vychodiscich a ve
vymezeni bezpe¢nostnich zajmli navazuje na Bezpe¢nostni strategii CR zroku 2003

a aktualizuje Bezpeénostni strategii CR z roku 2011 (20).

Vsechny bezpecnostni strategie se staly vychodiskem pro dalsi strategické
dokumenty, jako napf. pro Vojenskou strategii, Koncepci zahraniéni politiky, Koncepci

ochrany obyvatelstva atd. (17).

Ceska republika rozliSuje své bezpenostni zajmy podle stupné dileZitosti.
V Bezpecnostni strategii jsou bezpecnostni zdjmy rozdéleny do tfi kategorii: Zivotni,
strategické a dalsi vyznamné. Zivotnim zajmem je zajistit svrchovanou existenci, uzemni
celistvost a politickou nezavislost CR a také zachovat viechny naleZitosti demokratického
pravniho statu. Napliovani strategickych zajmu slouzi tedy piedev§im k ochrané Zivotnich
zajmt, dale k zajisténi spoletenského rozvoje a prosperity CR. Ulelem dalsich
vyznamnych z4jmi je ptispét k zajisténi zivotnich a strategickych zajmt a zvysit odolnost
spolecnosti vic¢i bezpecnostnim hrozbdm. V bezpecnostni strategii je pii zajiStovani

bezpecnosti zdlraziiovana provazanost, vzajemna soudrznost a rovnocennost. DiileZitost se
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také pripisuje aktivnimu a preventivnimu pfistupu v celé oblasti bezpecnostni politiky. Stat
a vefejna sprava maji podle schvalené strategie za ukol zajistovat bezpecnost obcand,
suverenitu zemé, demokracii a principy pravniho statu. Mezi zakladni principy pravniho
statu patii zajisténi bezpecnosti jednotlivce, ochrana jeho zivota a zdravi, jeho majetku
a samoziejme v neposledni fad¢ zajisténi bezpecnosti statnich instituci, v€etné zabezpeceni
jejich funkcnosti. Primarné je za tuto Cinnost odpovédna vlada, ale v oblasti analyzy

a snizovani rizik je dulezita aktivni spoluprace vetfejné spravy a obcant (20).

3.1.3 Bezpeénosti politika Ceské republiky

Bezpecnostni politika je ve strategii z roku 2003 definovana takto: ,, Jednd se
0 souhrn opatieni a krokd za ucelem prevence a eliminace hrozeb a z nich vyplyvajicich
rizik scilem zajistit vnitini a vn&j$i bezpe€nost, obranu a ochranu ob¢anti a statu®.
Bezpecnostni politika je provadéna politikou zahraniéni, obrannou, bezpecnostni,

hospodatskou a vefejnou informovanosti (5).

Dle Prochazkové (9) ftizeni bezpecnosti spocivd v planovani, organizovani,
rozdélovani pracovnich ukolii a v oblasti kontroly vyuZzivani zdroji organizace s cilem
dosahnout pozadované trovné bezpecnosti. Autorka dodava, ze fizeni bezpecnosti se také
nékdy oznacuje jako fizeni rizik ve prospéch bezpeci, do kterého se zahrnuje 1 udrzitelny
rozvoj. Rizeni bezpeénosti je naprosto b&zné pii planovani, projektovani, pii vystavbé

a provozu technickych zatizeni jako jsou napft.: elektrarny, pfehrady, jaderna zatizeni aj.

Novak (11) vymezuje hlavni bezpecnostni hrozby vyskytujici se na zacatku
21. stoleti, mezi néz patii terorismus, kyberterorismus, Sifeni a pouziti zbrani hromadného
nieni, destabiliza¢ni aktivity, financni krize, potravinova krize, surovinova krize,

nedostatek vody a nerovnomérnost svétového bohatstvi.

Vyse zmiflované hrozby jsou velmi zavazné, zejména z hlediska hloubky a dopadi
svého puisobeni. Jsou to hrozby nejen pro narodni, ale i pro mezinarodni pravo. Ohrozuji
prava Cloveéka a predevSim predstavuji hrozbu pro bezpe¢nost mnoha statii, pfedevSim pro
USA a jeho spojence. Vyraznym plivodcem spojeni terorismu a diktatorskych rezimi je
nendvist viici USA a jejich spojenciim. Dé¢leni svéta probihalo vzdy, ale rozdil mezi
minulosti a dnes$ni dobou je takovy, ze dnes ma ¢loveék jako jedinec k dispozici velmi silné

prosttedky niceni (11).
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3.1.4 Bezpetnostni systém Ceské republiky

Prvky bezpecénostniho systému statu jsou tvofeny pevnou strukturou s vymezenymi
pravidly, zasadami a postupy pii zabezpecovani bezpecnostni politiky. Vse je spravovano
atizeno z centralni Grovné. Jednotlivé slozky bezpe€nostniho systému maji k dispozici
ptislusné kompetence dané zdkonem. Ve struktuie bezpecnostniho systému je mozny
rychly ptfechod z bézného do krizového stavu, coz mize predvidat ispéSné a organizované
zvladnuti krizové situace. Bezpeénostni systém CR je budovan ve dvou trovnich a to

na trovni statni a na urovni uzemni samospravy (5).

Struktura bezpecnostniho systému zejména zahrnuje prezidenta republiky,
Parlament CR, vladu, Bezpe¢nostni radu statu, ustfedni spravni ufady, krajské a obecni
ufady, ozbrojené sily, ozbrojené bezpe€nostni sbory, zpravodajské sluzby, zachranné
sbory, zachranné sluzby a havarijni sluzby. Za zajisténi bezpe€nosti statu, za fizeni
a funké&nost celého bezpeénostniho systému CR je odpovédna vlada. Funkéni bezpeénostni
systém predstavuje nastroj pro uUcinné zvladani krizovych situaci vojenského
i nevojenského charakteru, ale také zajist'uje prevenci a piipravu na mozné krizové situace,
jejich v€asné odhaleni a varovani. Fungovani bezpecnostniho systému ptedstavuje
dlouhodoby a naro¢ny proces, ktery vyuziva praktické zkusenosti z jiz feSenych krizovych
situaci ¢i ze systematické pfipravy a preventivniho pilisobeni jednotlivych slozek.
Bezpecnostni systém musi stale reagovat na meénici se podminky, na vzniklé zmény
V bezpecnostnim prostfedi a na nové hrozby. Proto je bezpe€nostni systém vniman jako

otevieny systém, ktery se pfizptisobuje aktudlni bezpecnostni situaci v CR a ve svété (20).
3.2 Krizové fizeni

Aby bylo mozné spravné definovat pojem ,.krizové fizeni, je nutné nejdfive si
vysvétlit nasledujici pojmy.
3.2.1 Zikladni pojmy

Krize

Autorka Marie Mikuskova (2) uvadi, ze pojem krize pochazi zteckého slova
"krise", coz je oznaceni pro moment rozhodnuti (2). Slovo krize by se také dalo vymezit
jako slozita, kombinovana ,krizova situace®. Webster ve svém slovniku definuje pojem

krize jako ,,bod obratu k lepSimu nebo k hor§imu®, dale také jako ,,rozhodujici moment*
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nebo také jako ,,situaci, kterd jiz dosahla svou kritickou fazi*“. Jedna se tedy o nestabilni
dobu nebo stav véci, ve které dojde k rozhodujici zménég, kterd bude mit vysoce nezddouci
vysledek, nebo dosahneme touto zménou k vysoce pozitivnimu vysledku. Dle Antusaka (1)
vznika tedy pomér 50:50, tento pomér je mozné vylepSit aktivnim jednanim, ale také

pasivnim jednanim zhorsit.

Termin ,,krize* a jeho pouzivani se rozsifilo i do dalSich oblasti. Je mozné mluvit
0 Krizi osobni, ¢imz neni minéno jen nemoc, ale krize muze byt také socialni, spolecenska,
politicka. V posledni dobé se velmi casto hovoii o krizi lidské spolecnosti a védci
predpovidaji v nékolika méalo generacich zanik lidské civilizace. Casté jsou také krize
zpusobené prirodnimi katastrofami a v poslednich letech je velmi aktualni termin globalni
krize (makroekonomicka), kterda ma vliv na podnikatelské subjekty a tim ohrozuje jejich

existenci (3).

Krize organizace jsou situace, které predstavuji trvale nebo po delsi dobu negativni
odchylku od normalniho stavu ohrozujici cil organizace nebo jeji samotnou existenci.

Muze jit o zanik trhu, legislativni omezeni, havérie vyrobniho zafizeni apod. (6).

V pribéhu krize dochdzi k rozhodovani pod tlakem, kdy nastavé nedostatek casu

a stav netiplnych informaci, coz mé dle Mikuskové (2) tyto nésledky:
e hrozbu pro pfetrvani celého systému,
e casovy tlak (naléhavost a bezprostfednost akce),
e omezenost zdroji k zvladnuti situace,
e neurcité, neuplné informace,
e socidlni nasledky,

e jedna krize mize zapficinit vznik dalsi krize,

mentalni a emocionalni dopady (zmatek, nediivéra...).

Vsechny krize maji urCité spolecné charakteristiky, tj. kazda krize je téméf vzdy
rozkladna. Coz je mysleno tak, Ze dokud neni krize vyfeSena, blokuje ¢innost organizace.
Mikuskova (2) uvadi, ze krize je velmi Casto negativni, tj. odvadi pozornost od dilezitych
kazdodennich tkolli a naruSuje soustiedéni na praci a jeji cile. Vytvafi se tak napjata

atmosféra mezi fadovymi zaméstnanci a vedoucimi pracovniky. V oc€ich vetejnosti plisobi
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organizace nediivéryhodné. Dale krize rozd€luje organizaci. Je to minéno tak, Ze
zaméstnanci a vedouci pracovnici si vybiraji stranu, na kterou se pfidaji. Tuto situaci by
mél management zavCas odhalit a uCinit opatieni pro zachovani jednotnosti spolecnosti.
Krize také miize vyvolat zkreslené ¢i nespravné dojmy, miize vypovidat pouze o jedné
strance vznikl¢ situace a dojem muze byt Casto bran za skutecnost. V neposledni fad¢ krize
zpravidla pfekvapi, ani proziravy manazer nemusi vzniklou situaci pfedpovidat, ale musi

byt seznamen s fakty, ktera krizi zptsobily a musi sestavit plan, jak se se situaci vyporadat
().
Krizovy management

Oznaceni ,krizovy management™, ¢i ,krizové fizeni” predstavuje univerzalni
pojmenovani procestl, které spojuji zvladani krizovych situaci antropogenniho, ptirodniho,
ekonomického, socialné-spolecenského ¢i podnikatelského charakteru a zaroven téz

odstranovani jejich nasledka (4).

Jednd se o specifickou formu fizeni, kterd vychdzi z potfeb managementu
v obdobich kritickych zmén, a manazefi ji pouzivaji v dob¢, kdy jejich bézné kompetence

a prostfedky nestaci ke zvladnuti krizové situace (1).

Ke krizovému managementu mizeme najit spoustu definic, Antusak (1) uvadi tuto
definici: Jedna se o soubor urCitych pfistupti, nastrojii a metod, které vyuzivaji fidici
pracovnici a slouzi k zajisténi funk¢nosti subjektu v obdobi plisobeni neptiznivych vlivi.
Oproti tomu Sulef (6) popisuje tuto definici: Krizovy management je zejména chapan jako
systém riznych opatfeni (odborné postupy, technologické opatifeni apod.), které nam

pomohou zvladnout krizové nebo mimofadné situace.

Krizovy management je bran jako naprosto béznd soucast zivota, kterd je
uplatiiovana pfi feSeni preventivnich opatieni ke zvladnuti mimotadnych nebo krizovych

situaci a pfi jejich zvladnuti v ptipad€, kdyz nastanou (6).

Krizova situace

%

Krizova situace je dle zdkona ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni a o zméné
nékterych zakonu (krizovy zakon) ve znéni pozd¢jsich predpistt mimoradna udalost, podle

zakona o integrovaném zachranném systému se jednd o naruSeni kritické infrastruktury
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nebo o jiné nebezpeci, pii kterém je vyhlasen stav nebezpeci, nouzovy stav ¢i stav ohrozeni

stétu (19).

Tabulka €. 1: Stavy ohroZeni

VyhlaSujici Uzemni Casova
Druh Diivod
organ rozsah ucinnost
Ohrozeni zivota, zdravi, majetku,
zivotniho prostiedi, pokud
Nejdéle 30 dni,
nedosahuje intenzita ohroZeni )
Cely kraj | prodlouzeni je
Stav ) znacného rozsahu a neni mozné ] '
Hejtman . . nebo jeho | ptipustné jen se
nebezpeci odvratit ohrozeni béznou ¢innosti
_ cast souhlasem
spravnich ufadf, organt kraji a
vlady
obci, I1ZS nebo subjektu kritické
infrastruktury
V piipadé¢ Zzivelnich pohrom, )
Nejdéle 30 dn,
ekologickych nebo primyslovych _
prodlouZeni je
Vlada havarii, nehod nebo jiného|Cely stat
Nouzovy ) piipustné  po
(ptedseda nebezpeci, které ve znacném |nebo jeho
stav pfedchozim
vlady ) rozsahu ohroZuji Zivoty, zdravi|cast
) souhlasu
nebo majetkové hodnoty anebo
' Parlamentu
vnitini pofadek a bezpecnost
Je-li  bezprostiedné¢  ohroZena
Stav Cely stat
Parlament na | svrchovanost statu nebo tizemni ]
ohroZeni nebo jeho | Bez omezeni
navrh vlady |celistvost stditu anebo jeho
statu Cast
demokratické zaklady
Je-li CR napadena nebo je-li tfeba
Vileény |Parlament na|plnit  mezinarodni smluvni
| Cely stat | Bez omezeni
stav navrh vlady |zéavazky o spole¢né obrané proti
napadenti

Zdroj: HZSCR (19)
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3.2.2 Vyvoj a pojeti krizového Fizeni

Rais (8) uvadi, ze krizové fizeni, jinymi slovy krizovy management, byl poprvé
vyuzit V souvislosti s Karibskou krizi v roce 1962, kdy doslo ke konfliktu mezi USA
a SSSR. Tehdejsi pracovni kolektiv kolem prezidenta J. F. Kennedyho nazvany "crisis

management", m¢l jako hlavni ukol a cil omezit rizika vedouci ke vzajemnému konfliktu.

Krizové ftizeni je pak oznaceni pro soubor praktickych opatieni, ktera jsou
realizovana v hierarchizovaném a funk¢né propojeném systému, kdy na jedné strané stoji
organy vetejné spravy a fyzické osoby a na druhé strané stoji integrované zachranné
systémy, havarijni sluzby a jiné slozky s cilem danou krizi dostat pod kontrolu, zmensit

rozsah $kod a ztrat a zredukovat celkovou dobu trvani krize na minimum (1).

Pro pojem krizové fizeni neni vypracovana jednotné definice a vzhledem k velkému
rozsahu ¢innosti, existuje dnes n¢kolik riznych definic. Zakon 240/2000 Sb., o krizovém
fizeni popisuje krizové fizeni jako souhrn fidicich Cinnosti orgénd krizového fizeni
zaméfenych na analyzu a vyhodnoceni bezpec¢nostnich rizik, organizovani, planovani,

realizaci a kontrolu ¢innosti provadénych v souvislosti s feSenim krizové situace (7).

Podle Raise (8) je krizové tizeni proces zvladani krizi a v $ir§im pojeti je to systém
zalozeny na vzajemnych prvcich a to na dialogu, na spolupraci a udrzeni schopnosti celit
jakékoliv krizi. Je to souhrn odbornych postupti, védeckych poznatki, aplikacnich nastroji
a technologickych opatfeni, které umoziuji vedoucim pracovnikiim fesit krizové situace.
Jde o pfipravu krizovych a havarijnich plant pro zachranu a ochranu obyvatelstva jejich
zdravi a Zivota, ochranu Zivotniho prostfedi, ekonomiky a duchovnich hodnot. Jedna se
0 prostiedek slouzici pro fizeni ozbrojenych sil v krizovych situacich nebo také o prvek
valecné struktury velitelskych stupni armady. Je to téZ soubor cinnosti slozek IZS
Vv obdobi feseni krizovych situaci v obvodu jejich piisobnosti. A v neposledni fad€ se jedna
o prostfedek pro feSeni mezindrodnich krizi za pomoci organizaci, sil a prostredkl
mezinarodniho krizového managementu. Je mozné jej také oznacit jako prostiedek fidici
rozpor nebo ozbrojené ¢i neozbrojené konflikty uvniti statu, mezi dvéma staty ¢i skupinou
statl mezinarodniho spole€enstvi, kdy v Cele stoji néjaka vyznamna mezinarodni politicka

organizace.
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Horak (4) rozebira krizové fizeni ve dvou moznych rozmérech:

e 7z mezinarodniho pohledu: zvazuji se mimoiadné nebo krizové situace, které
mohou byt chapany jako situace, jez ohrozuji zdjmy nebo cile

zainteresovanych stati,

e 7 pohledu statu: nastava krizova nebo mimotadna situace v ptipadé, kdyz
jsou Dbezprostiedné ohrozeny demokratické zaklady statu, uzemni
svrchovanost statu, chod hospodafstvi, fungovani systému statni spravy
a samospravy, zivota a zdravi obyvatelstva, dochdzi k ohrozeni majetku,
zivotniho prostfedi ¢i plnéni mezinarodnich zavazkl, kdy ohrozeni neni
mozné odstranit nebo vzniklé nasledky odstranit béznou c¢innosti organt

krizového fizeni a slozek Integrovaného zachranného systému.

Podle Novéaka (11) nemusi byt fizeni vzdy prospésné, ale také v sobé muze

zahrnovat prvky destrukce, kdy destrukce miize byt pfimo cilem, smyslem fizeni.

Proces zvladani krize ptredpoklada, ze krize mize byt fizena dobfe nebo Spatné.
V ptipad€ dobfie fizené krize za pouziti vhodnych souborl opatieni a za pouziti u€innych
nastrojii krizového managementu dojde k pfeméné strachu na akéni vzruSeni, hrozba
se zméni ve vyzvu, docili se aktivniho chovani tc¢astnikd a v celkovém dusledku dojde
k pteméné krize v piilezitost. Opa¢na situace nastava v piipadé Spatné fizené krize,
kdy management nezvladl problémy a dochézi k podlehnuti krizi a kolapsu (1).

Krizové fizeni se stdva i¢innym néstrojem pro zvladani mimotradné udalosti a mize
byt oporou proti negativnim dopadim krizovych jevi. Zakladem krizového ftizeni je
prevence, kterd vychazi z analyzy rizik a hospodarskych moznosti syst¢ému. Pro zminéné
obdobi je podle Horaka (4) charakteristické aby se aktivoval integrovany zachranny
systém, pribézné se informovalo a varovalo obyvatelstvo, v ptipadé nutnosti situace, se
vyhlasil krizovy stav, organizovaly se zachranné Cinnosti, evakuacéni a stabilizacni aktivity,
zavedeni zvlastniho systém zasobovani obyvatelstva, vyhlasila se hospodaiska opatieni pro
zvladnuti krizového stavu, pfijala se opatfeni ke zmirnéni situace a aktivoval se

bezpecnostni systém K ochrané obyvatelstva a jejich majetku.

Systém krizového fizeni je tedy nutné vnimat ve smyslu zvladani mimotadné

udalosti. Zabezpecenim urcité pripravenosti a dovednosti vyclenénych osob, materialu
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a technik, monitorovaciho systému a realnost plant, to vSe snizuje dusledky budoucich
dopadi. Krizové fizeni ma minimalizovat neurcitosti vyplyvajici z mimofadné udalosti,
zvySovat miru bezpecCnosti, ochrany obyvatelstva za vyuziti dostupnych vysledka
vyzkumu, védecké cCinnosti a metod pro planovani a fizeni. Stat muze predchazet
mimoiadnym udélostem bud’ to reaktivnim zplsobem (reakce na vzniklou situaci, jeji

feSeni a odstranéni nasledkt) nebo proaktivnim zptisobem (zaméfenim se na prevenci).

Frolich (12) v ramci krizového ftizeni pfisuzuje dilezitost krizovému planovani.
StéZejnimi planovacimi dokumenty, s ohledem na znéni krizového zakona, jsou krizovy
plan, plan krizové pfipravenosti a plan krizové ptipravenosti subjektu kritické
infrastruktury. Dale uvadi, Ze povinnost zpracovat krizovy plan maji ministerstva a jiné
Gstiedni spravni ufady, Ceska narodni banka, hasi¢ské zachranné sbory krajii a Kancelaf
Poslanecké snémovny, Kancelat Senatu, Kancelat prezidenta republiky, Nejvyssi kontrolni
ttad, Utad pro zahraniéni styky a informace, Bezpe&nostni informaéni sluzba.

Nalezitosti a zpracovani téchto pland jsou stanoveny Vv nafizeni vlady ¢. 462/2000 Sb.

Dle Horaka (4) je pojem ,,renovace* nazvem pro obdobi nasledujici po zvladnuti

situace a je charakteristické témito body:

e zhodnoceni nésledki zplisobené mimotaddnou udalosti, pfijmuti opatieni

vedouci k obnove,
¢ nasledné po ukonceni likvida¢nich praci provést opravu, oSetfeni a doplnént,
e oOrganizace navratu evakuovanych osob,

e vyhodnoceni zvladnuti mimotadné udélosti, pfijmuti opatieni ke zkvalitnéni

bezpecnostniho systému,
e obnova materialnich statkq,

e zabezpeCeni psychosocidlni pomoci a to nejen postizenym, ale také

JOA)

zachranaium.

23



Obr. €. 1:Celkovy pohled na krizi a jeji Fizeni

1. Krize 2. Stakeholders
S 4 piidiny, signily, pHijeti < Jupiny, vyznam ohrozend, dopad na
vztah s organizaci, konmnikace
3. Krizovy tym 6. Komunikace
aktivace, pisobnost &leri, reZim, zdroje, mhavéi, vztah se stakeholdery,
konmkace, konkretizace éirmosti naslouchind, divérzhodnost, informace
4. Diagnéza 5. Krizové zasahy
typ krize, pHifiny, rozsah skod, systém ovéteni platnosti plim, charakter
viasného varovani, potencidlni skody, 7| virvoje krize, strategie zvlidind krize,
analyzy, pipadné ukondend éinnosti niprava skod, obnoveni zikladnich
9. Prevence 7. Revitalizaéni tym
nzkovy management, analyza ohrozend, stabilizace, top maragemert, vztahy se
7 identifikace potenciilnich knzi, knzové stakeholdery, nova strategie,
scénare, knizové pliny, knzovy tym, organizaéni zvény, indikitory zlepsend,
organizaéni kulhawra, systémy véasného restruktaralizace financi, nistroje
A

8. Ukonceni krize
ukonéeni éinnosti, pokracovan v éinnosti,
likvidace ndsledlai, obnova divéryhodnosti

Zdroj: Mikuskova (2)

3.2.3 Krizovi legislativa v Ceské republice

V roce 1999 vyvstala v navaznosti na povodné z roku 1997 spolecenska potieba
zvlastni pravni uapravy, kterd by udala podminky pro feSeni situaci vyvolanych
mimofadnymi udalostmi, zejména pak témi velkého rozsahu. Pravé povodné poukazaly na
absenci pravni Upravy, upravujici konkrétni povinnosti fyzickych a pravnickych osob, ale
také Cinnost statu a jeho organid pii provadéni zachrannych a likvidacnich praci. Do této
doby nebyla v ¢eském pravnim tadu oblast krizového fizeni feSena vibec a oblast
integrovaného zachranného systému byla feSena nedostatecné. V roce 1999 predlozila
vlada Parlamentu navrh zdkona o krizovém fizeni a integrovaném zachranném systému,
ktery je rozdélen a schvalen v podob¢ dvou samostatnych zédkont a to zdkona ¢. 239/2000
Sb., o integrovaném zachranném systému a zdkona ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni,
ttetim zakonem krizové legislativy se stal zdkon ¢. 241/2000 Sb., o hospodaiskych

opatienich pro krizové stavy. Tyto zakony nabyly G¢innosti 01. 01. 2001 (18).
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Jak ve své knize potvrzuje Ale§ Zpévak (10), hlavnim pravnim piedpisem, o ktery
se krizové fizeni opira, je zdkon ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni a zméné nékterych

zékont, ve znéni pozdéjsich predpisi (10).
Provadéci predpisy

K zakonu ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému (18):

%

e nafizeni vlady ¢. 463/2000 Sb., o stanoveni pravidel zapojovani do
mezinarodnich zachrannych operaci, poskytovani a pfijimani humanitarni
pomoci a ndhrad vydaji vynaklddanych pravnickymi osobami
a podnikajicimi fyzickymi osobami na ochranu obyvatelstva, ve znéni

novely ¢. 527/2002 Sb.,

e vyhlaska ¢. 328/2001 Sb., o né&kterych podrobnostech zabezpeceni

integrovaného zachranného systému, ve znéni novely ¢. 429/2003 Sb.,

e vyhlaS8ka ¢. 380/2002 Sb., kpfipravé a provaddéni ukoll ochrany
obyvatelstva.

K zakonu ¢. 240/200 Sb., o krizovém fizeni (18):

e nafizeni vlad ¢. 462/2000 Sb., k provedeni § 27 odst. 8 a § 28 odst. 5
zékona €. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni a o zméné nékterych zdkonl
(krizovy zékon), ve znéni novely €. 36/2003 Sb.,

e vyhlaska ¢. 75/2001 Sb., kterou se stanovi bansko-technické podminky pro
zfizovani, vyuziti a ochranu dilnich dél vybranych pro vyuZiti pfi
krizovych situacich pro uplatiovani preventivnich, technickych

a bezpecnostnich opatieni a provadéni kontrol,

e vyhlaska €. 281/2001 Sb., kterou se provadi § 9 odst. 3 pism. a) zédkona ¢.
240/200 Sb., o krizovém fizeni a o zméné nékterych zakonl (krizovy

zakon), ve znéni novely ¢. 237/2003 Sh.
K zakonu €. 241/200 Sb., o hospodaiskych opatienich pro krizové stavy (18):

e vyhlaska ¢. 498/2000 Sb., o planovani a provadéni hospodaiskych opatieni
pro krizové stavy, ve znéni novely ¢. 542/2002 Sh.
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3.2.4 Organy krizového Fizeni
Organy krizového fizeni jsou podrobné vymezeny a popsany v zakoné ¢. 240/2000
Sb., o krizovém fizeni (7). Jsou zde rozdéleny na organy statni spravy, kraje, obce
S rozSifenou pusobnosti (dale jen ORP), organy obce a ostatni organy s uzemni pisobnosti.
Organy krizového fizeni se tedy rozd¢€luji takto:
Vlada
Vlada pii zajisténi ptipravenosti CR na krizové stavy, pii jejich feSeni nebo
k ochrang kritické infrastruktury (7):
e dava tkoly ostatnim organim krizového fizeni, fidi a také kontroluje jejich
¢innost,
e ur¢i ministerstvo ¢i jiny Ustfedni spravni Gfad pro koordinaci pfipravy na
feSeni konkrétni krizové situace,
o zfidi Ustiedni krizovy $tab jako sviij pracovni organ, ktery fesi krizové
situace,

e stanovuje prufezova a odvétvova kritéria pro uréeni prvku Kkritické

infrastruktury,

e rozhoduje se na zakladé seznamu, které ptredklada Ministerstvo vnitra o
prvcich kritické infrastruktury, jejichZ provozovatelem je organizaéni slozka

statu.

V piipadé nouzového stavu nebo za stavu ohrozeni statu je mozné na nezbytné

nutnou dobu a v nezbytné nutném rozsahu omezit (7):

e pravo na nedotknutelnost osoby a obydli pti evakuaci osoby z mista, kde je

bezprostfedné ohroZena na Zivoté nebo zdravi,
e vlastnické a uzivaci pravo pravnickych a fyzickych osob k majetku,

e svobodu pohybu nebo pobytu v uréeném prostoru uzemi ohrozeného ¢i

postizeného krizovou situaci,

e pravo se shromazdovat v prostoru na ohroZzeném Uzemi nebo na uzemi

postiZzené krizovou situaci,
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pravo na provoz podnikatelské CcCinnosti, ktera by mohla ohrozovat
provadeéni krizovych opatfeni ¢i by narusovala nebo znemoziovala jejich

provadéni,

pravo na stavku.

Ministerstva a jiné ustfedni spravni arady

Ministerstva a jiné ustfedni spravni Gfady k zajiSténi piipravenosti na feSeni

krizovych situaci v jejich pusobnosti (7):

ziidi pracovisté krizového fizeni,
zpracuje plan obsahujici krizovd opatieni a postupy k feSeni krizovych
situaci

ziidi krizovy $tab (déle jen KS) jako krizovy organ slouZici k piipravé na

krizové situace a k jejich fesent,

na zakladé¢ vyzadani jiného ministerstva nebo jiného spravniho tradu

zajist'uji provedeni odbornych praci, které vyplyvaji z jejich piisobnosti,

na pozadani poskytuji podklady ministerstviim, krajskym ufadim

a obecnim uradim ORP,

vyzaduji si potfebné podklady od krajskych ufadl a od obecnich uUfada
ORP,

podfizenym tzemnim spravnim uGfadim stanovuji povinnost poskytovat na

vyzéadani podklady pro zpracovani krizovych plana kraj,
eviduji ptehled moznych zdroji rizik,

organizuji okamzité opravy nezbytnych vetejnych zafizeni, které umozni

preziti obyvatelstva a zajisti tak funkcénost vefejné spravy,

vytvareji podminky pro nouzovou komunikaci.

Ceska narodni banka

Ceska narodni banka (dale jen CNB) je ustiedni bankou CR, jedna se o organ

vykonavajici dohled nad financnim trhem a organ pfislusny K feseni krize na finan¢nim

27



trhu. Je ziizena Ustavou CR a svou ¢innost vykovava v souladu se zakonem ¢. 6/1993 Sb.,
o Ceské narodni bance, ve znéni pozdgjsich piedpist, a daldimi pravnimi predpisy (17).

CNB pii ptipravé na krizové situace a pii jejich feeni ziizuje krizovy $tab, eviduje
piehled moznych zdroji rizik a provadi analyzu ohrozeni, dale vytvaii podminky pro
nouzovou komunikaci, také projednava s vladou krizova opatieni, ktera se dotykaji Ceské
narodni banky, zpracovava krizovy plan, ktery obsahuje souhrn krizovych opatfeni
apostupti vedouci k feeni krizovych situaci. Ceska narodni banka spolupracuje
S ministerstvy a jinymi ustfednimi spravnimi afady pfi zpracovani jejich krizovych plant.
Krizovy plan musi schvalit guvernér CNB (17).

Organy kraje a dalSi organy s piisobnosti na izemi kraje

Hejtman

Hejtman kraje zajist'uje ptipravenost kraje na feSeni krizovych situaci, zfizuje a tidi
bezpeénosti radu kraje a ziizuje a fidi KS kraje. V dobé& krizového stavu koordinuje
zachranné a likvidaéni prace, nouzové ubytovani, zdsobovani pitnou vodou a potravin,

a dale tidi zajisténi ochrany majetku na izemi, kde prob¢hla evakuace (7).

Krajsky ufad za Gcelem zajisténi pfipravenosti kraje na feSeni krizovych situaci
poskytuje soucinnost hasi¢skému zdchrannému sboru kraje a také plni tikoly dle krizového

planu kraje (7).

Hasicsky zachranny sbor kraje pii ptipravé na krizové situace ma za kol zajiStovat

sou¢innost mezi spravnimi ufady a obcemi kraje, eviduje mozné zdroje rizik a analyzuje

ohrozeni, vytvaii krizovy plan kraje (7).

Policie Ceské republiky obstarava ptipravenost k feseni krizovych situaci spojenych

s vnitini bezpecnosti a vetejnym poradkem v kraji (7).
Organy obce
Starosta obce

Starosta zajiStuje piipravenost obce na feSeni krizovych situaci, mlze zfizovat
krizovy §tab obce jako svij pracovni orgadn, také plni ukoly urCené starostou obce

S rozSifenou plsobnosti a organy krizového fizeni. Dale je odpovédny za vyuziti
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informacnich a komunikacnich prostfedki a pomticek krizového fizeni urcenych

Ministerstvem vnitra.
Organy obce s rozsifenou piisobnosti

Obecni ufad ORP (7): Poskytuje sou¢innost HZS kraje pii zpracovani krizového

planu kraje ORP, plni ukoly dle krizového planu ORP a eviduje tidaje o piechodnych
zménach pobytu osob (7).

Zakon o integrovaném zachranném systému ¢. 239/2000 Sb. (21) uvadi nasledujici:
Obecni uiad ORP pfi vykonu statni spravy zabezpecuje pfipravenost spravniho obvodu
obecniho ufadu obce srozSifenou pisobnosti na mimofadné udélosti, provadéni
zachrannych a likvida¢nich praci a ochranu obyvatelstva. Tyto ukoly dle zakona

0 integrovaném zachranném systému ¢. 239/2000 Sb. plni hasié¢sky zachranny sbor kraje.

Starosta ORP (7): Jeho povinnosti je zajistovat pfipravenost spravniho obvodu ORP
na feSeni krizovych situaci, fidi a kontroluje ptipravna opatieni, ztizuje a tidi krizovy §tab.
Dle zakona o integrovaném zachranném systému ¢. 239/2000 Sb. starosta (21): koordinuje
zachranné a likvidacni prace pii feSeni mimoiadné udalosti vzniklé ve spravnim obvodu
obecniho ufadu obce s rozsifenou plisobnosti, v ptipadé, ze jej velitel zasahu o koordinaci
pozéadal. Pro koordinaci zachrannych a likvidacnich praci mutze starosta ORP pouzit
krizovy $tab své obce. Starosta dale schvaluje vnéjsi havarijni plany. Je také povinen pii
své koordinaci zachrannych a likvidaénich praci ptfedavat Ministerstvu vnitra zpravy
0 jejich pribéhu prostiednictvim operacnich a informaénich stfedisek integrovaného

zachranného systému.

3.2.5 Krizovy plan obce s rozsifenou pusobnosti

Krizovy plan ORP plni tlohu krizové dokumentace obecniho ufadu, bezpecnostni
rady obce a jejiho krizového §tabu. Krizovy plan se zpracovava jak ve standardizované

pisemné podobé, tak i v elektronické forme (4).

Hasic¢sky zachranny sbor kraje pied zahdjenim zpracovani krizového planu ORP

ptedlozi k projednani ptislusné bezpecnostni radé¢ (4):

e zaméfeni a rozsah krizového planu ORP,
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e urCeni osoby, ktera bude odpovédna za koordinaci zpracovani krizového

planu ORP

e navrh rozdé€leni odpovédnosti za zpracovani podkladi pro jednotlivé ¢asti

krizového planu ORP a harmonogram jeho zpracovani,

e rozsah spoluprace s dalSimi subjekty, které se na zpracovani krizového

planu ORP podileji,
e termin projednani krizového planu ORP v pfislusné bezpecnostni rade,
e pravidla manipulace s krizovym planem ORP pfi jeho zpracovani,

e termin pribéznych kontrol a také termin zpracovani krizového planu ORP.

Podle piedpisu ¢. 462/2000 Sb. k zakonu ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni (22)
ma krizovy plan ORP zékladni casti, operativni ¢ast a pomocnou cast. Zakladni Cast
obsahuje charakteristiku organizace krizového fizeni, piehled moznych zdroju rizik
a analyzy ohrozeni, ale také ptehled pravnickych osob ¢i podnikajicich osob, které
zabezpe€uji plnéni opatfeni vyplyvajici z krizového planu. Operativni ¢ast obsahuje
prehled krizovych opatieni a zplisob zajisténi jejich provedeni, plan nutnych dodavek,
zpasob plnéni regulacnich opatfeni, piehled spojeni na subjekty podilejici se na
pfipravenosti na krizové situace a jejich feSeni. Pomocna ¢ast popisuje piehled pravnich
predpisti vyuzitelnych pii pfipravé na krizové situace a jejich feSeni, zdsady manipulace
s krizovym planem, geografické podklady a dal§i dokumentace souvisejici s pfipravenosti
na krizové situace ajejich tfeSeni. Jak uvadi Horak (4) je plan krizové piipravenosti

planovaci dokument pro:

e statni a vefejné instituce uréené nadiizenym organem jako napf. (ozbrojené
sily, ozbrojené bezpe¢nostni, zachranné a havarijni sbory a sluZby,

zdravotnicka a $kolska zatizeni a jiné instituce),

e soukromé pravnické a podnikajici fyzické osoby, urené piislusSnym

zakonem anebo krizovym planem.
Bezpecnostni rada obce s rozsiirenou pusobnosti

Bezpecnosti rada ORP projednava a posuzuje piehled moznych zdroju rizik

a analyzu ohroZeni, krizovy plan, vné&jsi havarijni plan, finan¢ni zabezpeceni piipravenosti

30



ORP na mimotadné udalosti nebo krizové situace a jejich feSeni ve spravnim obvodu,
zavéreCnou spravu o hodnoceni krizové situace a stav pfipravenosti slozek integrovaného
zachranného systému. Bezpec¢nosti rada ma nejvyse 8 ¢lent, které jmenuje starosta ORP,
jsou to: mistostarosta, tajemnik obecniho ufadu, piislusnik Policie Ceské republiky,
ptislusnik hasi¢ského zachranného sboru, zaméstnanec obce a dalsi osoby, které jsou

nezbytné k posouzeni stavu nebezpeci a stavu piipravenosti na krizové situace (22).
Krizovy $tab

Adamec (16) popisuje ve své knize funkci krizového Stabu. Pro izemi spravniho
obvodu zfizuje starosta ORP krizovy §tab. Starosta je také jeho predsedou a téz jmenuje
jeho ¢leny. Clenem $tabu ORP jsou ¢lenové bezpednostni rady ORP a &lenové piislusné
stalé pracovni skupiny. Dale ¢leny stalé pracovni skupiny jsou tajemnik krizového §tabu
ORP, pracovnici obecniho ufadu ORP, zéstupci zakladnich slozek IZS a odbornici

s ohledem na druh feSené mimoiadné udalosti ¢i krizové situace.
Krizovy §tab svolava starosta obce v piipadé zZe (22):

e je vyhlaSen krizovy stav pro celé izemi statu nebo pro jeho cast patiici

do pusobnosti ORP,

e je vyhlasen stav nebezpeci pro celé tizemi patfici do plsobnosti organu

krizového tizeni nebo pro jeho Cast,
e je pouZit pro koordinaci zdchrannych a likvida¢nich praci,

e je ktomu vyzvan Ministerstvem vnitra pii ustiedni koordinaci likvida¢nich

a zachrannych praci,
e jedna se o ukol provadény v ramci cviceni organti krizového fizeni nebo
cviceni slozek 1ZS,
e je tento postup nutny pro feSeni mimotadné udélosti a neni ncktera z vySe
uvedenych podminek splnéna.
Krizovy §tab ORP projednava moznosti feSeni krizové situace a navrhuje pfipadna
opatfeni starostovi. Stab zaseda dle potieby. Stald pracovni skupina krizového $tabu jedna
nepretrzité a ptipravuje pro jednani krizového §tabu podklady a dale zabezpecuje realizaci

piijatych opatieni (16).
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Obr. ¢. 2:Model rozhodovaciho procesu v krizovém §tabu

> Realizace e
rozhodmti
Vydind
soshodmif Sledovénisituace
< Priprava 3
rozhodmati

Zdroj: Adamec (16)

3.3 Krizova komunikace

Komunikaci rizik je mozné vnimat jako zékladni slozku krizové komunikace.
Zéakladnimi a hlavnimi aspekty krizové komunikace vedle jejiho obsahu a formy jsou
pripadna tuskali a problematika tvotfeni divéry a otazky percepce rizika. V praxi je pak
dilezité, zda vnimani lidi odpovida redlné situaci a jakou maji lidé schopnost asimilovat

informace v dob¢ krize a ohrozeni (13).

3.3.1 Zikladni pojmy

Komunikace

vvvvvv

¢lovéka, ¢loveka jako tvora spolecenského. Obecné se jedna o proces sdélovani informaci,
ale rozsah této problematiky je mnohem SirSi, jak fikd AntuSdk. Komunikujeme napf.
pomoci slov, intonaci, rychlosti feci, gesty, pohyby téla, ofima, upravou zevnéjsSku atd.

Historie vyvoje lidské komunikace ma souvislost se vznikem a rozSifenim novych
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komunikacnich prostfedki. Komunikacni dovednosti tvofi jednu z nejvyznamnéjSich
charakteristik lidského chovani. K velmi vyraznému pokroku v komunikaci doslo ve 20.
stoleti, v souvislosti s rozsifenim masovych médii. Doposud muzeme podle Antusaka (1)
komunikaci zatfadit do tii zakladnich typl: feCova, dokumentova a elektronicka

komunikace (1).

Komunikaci je mozné oznacit jako pienos informaci od urcitého jedince nebo
skupiny k jinym. Komunikace patfi k nezbytnym zakladim vSech socidlnich vztahu.
V organizaci je komunikace ¢asto zahrnuta do kompetenci marketingu, ale predstavitelé
organizace si neuvédomuji, ze se jedna o vyznamny nastroj strategického fizeni, proto by

komunikace neméla byt podceniovana ani v dob¢ krize (2).
Krizova komunikace

Krizova komunikace je specificka forma socidlni komunikace a soucasné je také

nastrojem krizového fizeni (1).

V zakon¢ o integrovaném zachranném systému ¢. 239/2000 Sb. (21) se pod pojmem
krizova komunikace rozumi pifenos informaci mezi statnimi organy, uzemnimi
samospravnymi organy a mezi slozkami integrovaného zachranného systému za vyuziti
prostiedkii hlasového a datového prenosu informaci verejné telekomunikaéni sit€ i vybrané
¢asti nevefejnych telekomunikacnich siti. Zakon také uvadi, Ze poskytovatelé¢ sluzeb
Vv oblasti komunikaci jsou povinni spolupracovat s Ministerstvem vnitra pii pfipravé

a feSeni zpusobu krizové komunikace a jednotného evropského ¢isla tisnového volani.

Vymétal (13) ve své knize krizovou komunikaci definuje takto, jednd se o vyménu
informaci mezi odpovédnymi autoritami, organizacemi, médii, jednotlivci a skupinami
pred mimotadnou udalosti, v jejim pribéhu a po skonceni této situace. TéZ je oznacovana
jako komunikace v krizi, komunikace pti mimofadné udalosti, komunikace v krizovém

fizeni ¢i komunikace rizika.

Antusak (1) fika, ze krizovou komunikaci je potfeba povazovat za specifickou
formu obecné komunikace. Krizovd komunikace neni tedy jen komunikace v dob¢ krize,
ale také komunikace pied takovou udélosti. Rozdil je jen v tom, ze tzv. predudalostni
krizovou komunikaci jako ndastroj krizového managementu pouZijeme zdmérné

a dobrovolné, kdezto tzv. postuddlostni pouzijeme vynucené, ve stresu a pod c¢asovym
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tlakem. Krizova komunikace je soucasti krizového tizeni, forma mize byt jak verbalni, tak

i neverbalni.

3.3.2 Pravidla krizové komunikace

Krizova komunikace je jeden z dilezitych nastroju, jak krizi zvratit a vyuzit jako
ptilezitost. Pro ni je velice dilezity casovy faktor, vzhledem k tomu, Ze pfi mnoha
krizovych situacich rozhoduji o zivotech lidi vtetfiny. Nejen zpracovani krizovych plant je
dalezité, ale také jejich perfektni znalost a takika zautomatizované jednani. Proto by
krizové plany mély byt jasné, stru¢né, piehledné, coz zajisti jejich jednoduchou aplikaci.
Ovsem praxe velice Casto ukazuje opak, tudiz je dulezité provadét nacvik zvladani
krizovych situaci a krizové komunikace. Kazdy nacvik by mél byt evidovan z divodu

vylepSovani systému a pro kontrolu ptipravy (15).

Ve své knize predstavuji Zuzak a Konigova tyto aktivity pro nacvik krizové

komunikace (15):
e zkouska funk¢nosti technického zatizeni (sirény, vysilacky, telefony),
e zkouska systému informovani,
e zkousSka reakce zaméstnancu a ¢lenu krizového Stabu,
e zpracovani vzorovych prohlaSeni pro média,

e zpracovani pokyni pro jedndni zaméstnanci s médii (pf. diskuze,

workshopy),

e trénink vystoupeni mluvcich, ktefi budou mit prohlaSeni ke sdélovacim

prostiedkim,

e trénink pro vystupovani dalSich clentt krizového tymu a dalSich

zaméstnancu,

e brainstorming, workshopy vedouci kfeSeni krizové situace, diskuze,

simulace a hrani roli.

Krizovou komunikaci je mozné také vnimat jako pfenos informaci mezi statnimi

organy, Uzemnimi samospravnymi organy a mezi sloZzkami IZS, a to za vyuziti prostifedki
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hlasového a datového pienosu informaci. Podle Vyhlasky Ministerstva vnitra ¢. 328/2001
Sb. uvadi tyto prvky slouzici ke krizové komunikaci (14):
e ucelova telekomunikacni sit Ministerstva vnitra, zabezpecujici hlasovou

a datovou komunikaci a také ptipojeni hromadné radiokomunikacni sité 1ZS,

e hromadné radiokomunikaéni sit¢ IZS propojené ministerstvem a jejich
vyuziti k béznému provozu slozek, jakozto jediného radiokomunikacniho
zafizeni se pouzivd tam, kde doSlo kukonceni ptechodu

z radiokomunikacnich technologii do hromadné sitg,

e vefejnda pevna a mobilni telekomunikacni sit, kde je spojeni jiSténo

regula¢nimi opatfenimi pfednostniho spojent,

e prostftedky mobilni telekomunikacni sité, kterd je vyclenénd k zajiSténi

spojeni organt krizového fizeni a obci,

e zalozni radiova sit’ v pfimém rezimu na daném kmitocCtu,

e spojky ¢i vytvorend radiova sit’ pro tranzitni pfenos zprav, které se vyuzivaji
v pripad¢ selhani vSech technologii,

e mobilni telekomunikacéni sit¢ a zafizeni, jejich pouziti mize povolit velitel
zasahu ¢i Uzemné piislusné operacni a informacni sttedisko 1ZS v ptipadé
nedostatecné kapacity standardné vyuzivanych spojovacich prostredki.

V praxi je pak podle Vymétala (13) dilezité, zda vnimani lidi odpovida redlné
situaci, a dale jakou maji lidé schopnost vstiebat informace v dobé ohrozeni.
Cilem krizové komunikace je uvolnit spravné, vcasné, divéryhodné a presvédcivé

informace ve spravny Cas a na spravném miste (1):

e vcasné a odborné plnohodnotné piipravenosti orgdni a prvka krizového

fizeni k naslednym ¢innostem,

e redukce nejistoty, pfispéni k zajisténi tzv. efektivniho chovani, zabranéni

vzniku paniky a posilovani viry v budoucnost,

e zabranit ¢i zmirnit rozsah negativni publicity poSkozujici bezthonnost

a dobré¢ jméno daného organu nebo prvku systému krizového tizeni, firmy,
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pravnické nebo fyzické osoby, ktera by mohla byt ozna¢ena jako pivodce Ci
pficina krizové udalosti.
Pfedmétem krizové komunikace je sdélovat informace:
e mezi organy a prvky systému krizového fizeni a vné tohoto systému,

e vefejnosti, médiim, soudnim znalcim, odbornikiim, organim cinnym
V trestnim fizeni vySetfujicim mimofadné udalosti, nehody, katastrofy,

a hromadna nestésti,

e podfizenym, zaméstnancim organizace, rodinnym pfisluSnikim a jinym

vécné zainteresovanym pravnickym a fyzickym osobam.

Vymétal (13) vymezuje cile krizové komunikace jako zachrana Zzivotu, redukce
zne(uzivani) sluzeb, usnadnéni zachrannych praci a snizovani nebezpeci, redukce tzkosti

a tvofeni obrazu (image) krize.

Jako zakladni pravidla uspé$né krizové komunikace uvadi AntuSdk (1) tyto

doporuceni:
e nedopustit aby kritika tisku byla bez odpovédi,
e mit pfipraveny scénar krizové komunikace,
e stanovit role v systému krizové komunikace,
e nedopustit, aby se vznikl¢ incidenty staly krizemi,
e pravideln€ obnovovat a aktualizovat krizovy plan,
e vedeni organizace ma byt vnimano jako soucast zdroju,
e posoudit vlastni zranitelnost,
o nejtezs8i Casti krize mize byt samotné si uvédomeéni, Ze vibec krize nastala,
e mluvci se stava klicovou osobou,
e vénovat zdroje na cviceni a instruktdz vedeni,
e shoda s tiskem,

e drzet se krizovych planli, neopomenout vSak védomosti a zkuSenosti

odbornik,
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e odkladani* nevnimat jako spravnou strategii,

e Vv pfipadé moznosti vyuzivat internet.
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4 Vysledky prace

4.1 Charakteristika obce s RP Unic¢ov

Obec s RP Unicov lezi 248m nad moifem a nachazi se Vjednom ze severnich
vybézki Hornomoravského uvalu v Olomouckém kraji, 22km severozapadné od

Olomouce.

Nézev UniCov pochazi od pivodni slovanské osady a jeji zakladatel se patrné
jmenoval Unik nebo UniS. Duvodem zalozeni mésta byly nalezisté Zelezné rudy v jeho
okoli, pfipadné tézba stiibra nebo zlata, coz se pozd¢ji nepotvrdilo. UniCov je jedno ze
sedmi moravskych kralovskych mést, které zalozil vroce 1213 moravsky markrabé
Vladislav Jindfich. Do husitskych valek byli hlavnimi Ciniteli ve mésté némecti kolonisté,
ale v prub¢hu husitskych valek doslo k pocesténi a mésto se stava na nékolik let jednim
z vyznamnych center husitstvi na Moravé. Tento postoj pozdéji ocenil kral Jifi z Podébrad,
ktery mésto v roce 1469 navstivil a za prokdzanou vérnost méstany ocenil privilegiem, ve

kterém stanovil, ze Unicov navzdy zistane kralovskym méstem.

Rozvoj mésta zastavila tficetileta valka, kdy mésto bylo vyplenéno Svédskymi
vojsky. Zotavilo se pozvolna, pfesto se mésto stfedem pozornosti stava v roce 1770, kdy se

zde setkavaji cisar Josef II. s pruskym kralem Fridrichem II.

Nejvétsi zlom v novodobé historii Uni¢ova nastal po skonceni 2. svétové valky, kdy
vV roce 1948 zde zacala vystavba gigantického strojirenského zavodu Unic¢ovské strojirny.
Timto se zacala moderni vystavba sidlist, skol, dochazelo k znaénému pfiristku obyvatel.
Svou tvar mésto vyrazné zménilo v padesatych letech, kdy doSlo k restaurovani fady
pamatek, vystavby dopravni infrastruktury a v neposlednich letech ziskava moderni raz,

kdy se mésto Unicov stalo atraktivnim méstem 21. stoleti.
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Obr. ¢. 3: Mikroregion Uni¢ovsko
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4.1.1 Meéstsky urad Unicov

v o

Mésto UniCov je obci s rozsifenou piisobnosti, méstsky ufad (dale M¢U) je tvofen
starostou, dvéma mistostarosty, tajemnikem a zaméstnanci Gfadu. Na méstském tfadé
pracuje 75 zaméstnancl, zastupitelstvo mésta tvoii 21 ¢lend, ztoho 2 ¢lenové jsou
uvolnéni, rada mésta ma 7 Cleni a méstska policie je tvofena 8 strazniky. V oblasti
samostatné puisobnosti ufad plni ukoly uloZzené mu zastupitelstvem mésta a radou mésta,
dale pomaha vyborim a komisim v jejich ¢innosti. V oblasti pienesené puisobnosti
rozhoduje ve vécech, které stanovi zvlastni zakon. Ve vécech samostatné pusobnosti
odpovida urad radé mésta nebo zastupitelstvu mésta, ve vécech prenesené pusobnosti je
kontrolovan Krajskym urfadem Olomouckého kraje. Zastupitelstvo vytvofilo odbor
finan¢ni, kontrolni a osadni vybory, rada zfidila celkem 13 komisi jako napt. komisi pro
dopravu, majetkopravni, bytovou, kulturni & komisi pro Zivotni prostiedi atd. Ufad se &leni

na odbory, které se dale mohou ¢lenit na oddéleni, Gfad celkem ¢ita 10 odbort (24):
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e odbor organizacni a vnitfnich véci (oddé€leni obrany a krizového fizeni,

odd€leni informacnich technologii),
e odbor kultury, skolstvi a sportu,
e odbor finanéni,
e odbor majetkopravni,
e odbor vystavby a ufad uzemniho planovéani,
e odbor investic a regionalniho rozvoje,
e odbor socialnich véci a zdravotnictvi,
e odbor zivotniho prostiedi
e odbor dopravy a silni¢niho hospodarstvi,
e odbor zZivnostensky.
Oddéleni obrany a krizového Fizeni

Mezi hlavni tkoly tohoto oddé€leni patii zabezpeceni pozarni ochrany, které byly
zadany Hasi¢skym zachrannym sborem Olomouckého kraje, také vede agendu souvisejici
s ¢innosti Sboru dobrovolnych hasi¢i. Jeho tkolem je zpracovavat a aktualizovat havarijni
plan a povodiovy plan mésta a obci v ramci ORP. Vede ptislusnou dokumentaci dle platné
legislativy na Useku krizového fizeni, také svolava specidlni organy a komise ziizené
v souladu s platnou legislativou vztahujici se ke krizovému fizeni a zpracovava jejich plan
¢innosti. Organizuje a podili se v souladu se schvalenymi smérnicemi na feSeni vlastnich
krizovych situaci v sou¢innosti s nadiizenymi sloZkami. Ma na starosti zpracovani navrhii
na technicka opatieni, kterd by omezovala vznik krizovych udalosti. Jeho Cinnosti je také
kontrolni a metodicka funkce vii¢i obcim v ramci ORP na Useku krizového fizeni. Vyviji

soucinnost s nadiizenymi sloZzkami a S dot¢enymi odbory MEU v ramci krizového fizeni.

Mezi dalsi tkoly tohoto odboru patii zajiSténi organizace vykonu trestu obecné
prospésnych praci natizenych soudy CR, v&etné nasledné kontroly. M4 na starosti ¢innosti
spojené s fungovanim meéstského kamerového a varovného systému mésta. A v neposledni
fad¢ zabezpecuje Ukoly mésta na useku pozarni ochrany zadavanych HZS Olomouckého

kraje.
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4.2  Systém krizového rizeni obce s RP Unicov

Méstsky uirad UniCov zabezpecuje pro mikroregion Unicovsko (obr. €. 3) nejen jeho
pripravenost na mimoiadné situace a mozné udalosti ohrozujici Zivoty obyvatel, ale také
zajiStuje pfipravenost na provedeni zachrannych a likvidacnich praci, podminky pro
evakuaci a zpusoby varovani a informovani obyvatelstva pfi krizové situaci. Zakladni

vvvvvv

k ochrané zdravi obyvatelstva, jejich majetku ¢i Zivotniho prostiedi.

Na vyssi urovni zabezpecuji tuto oblast slozky IZS (obr. ¢. 4): HZS Olomouckého
kraje — Uzemni odbor Olomouc. Uzemni odbor Olomouc je ziizen pro zabezpeéeni vykonu
statni spravy na useku pozarni ochrany, integrované¢ho zachranného systému, krizového
fizeni a ochrany obyvatelstva. Mistni plisobnost izemniho odboru je pifi vykonu statni
spravy dana tizemim piisluiného okresu, ve kterém ma tzemni odbor sidlo. Ukoly
tizemniho odboru Olomouc plni jednotlivé Gtvary krajského feditelstvi. Ukoly feditele

uzemniho odboru Olomouc plni naméstek krajského teditelstvi pro tisek I1ZS a OPIS (25).

Obr. ¢. 4: HZS Olomouckého kraje
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Organy krizového fizeni na Gzemi kraje predstavuji zdkonem vyjmenované organy
statni spravy a vetejné spravy predurcené k pripravé na MU a KS a na jejich feseni, které
maji ptsobnost na uzemi Olomouckého kraje. Podle zakona ¢. 240/2000 Sb., o krizovém
fizeni a 0 zméné nékterych zakont, ve znéni pozdéjsich predpist, se za organy krizového
fizeni povazuji:

e organy kraje a dalSi organy s plisobnosti na tzemi kraje (hejtman, krajsky ufad,
hasi¢sky zachranna sbor kraje, Policie Ceské republiky),
e organy obce s roz§ifenou pusobnosti (starosta ORP, obecni uifad ORP),

e organy obce (starosta obce, obecni uiad)

e ostatni organy suzemni pusobnosti (bezpecnosti rady, krizové S$taby, Uzemni

spravni ufady).
V ramci Olomouckého kraje mezi organy s izemni puisobnosti a dalsi subjekty, které
maji podil na zajiSténi pfipravenosti a feSeni mimotradné udalosti a krizové situace
patfi:
1) zakladni slozky IZS

e hasi¢sky zadchranny sbor Olomouckého kraje

e jednotky poZarni ochrany zarazené do ploSného pokryti Olomouckého kraje

jednotkami poZarni ochrany,
e Policie CR, Krajské feditelstvi policie Olomouckého kraje,
e Zdravotnickd zachranna sluzba Olomouckého kraje.
2) ostatni slozky IZS
e Krajské vojenské velitelstvi Olomouc,
e Samostatna zachranna rota Olomouc,
e 153. Zenijni prapor,
e (Celni reditelstvi Olomouc,
e Kirajska veterinarni sprava pro Olomoucky kraj,

e Krajska hygienicka stanice Olomouckého kraje se sidlem v Olomouci,
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e Zachranna brigada kynologti Olomouckého kraje,
e Havarijni a poruchové sluzby (plyn, elektricka energie, voda),
e Neziskové a nevladni organizace pi. Charita,
e Poskytovatelé akutni lizkové péce.
Bezpecnostni rada Olomouckého kraje

Bezpecnostni radu Olomouckého kraje tvoti hejtman kraje, dva ndmeéstci hejtmana,
feditel Krajského ufadu, vedouci Oddéleni krizového ftizeni Krajského turadu, feditel
Krajského feditelstvi policie, feditel HZS Olomouckého kraje, feditel Krajského
vojenského velitelstvi Olomouc, feditel Zdravotnické zachranné sluzby Olomouckého
kraje. Jednani Bezpecnostni rady se v pifipad€ nutnosti miize ucastnit také feditel Celniho

ufadu pro Olomoucky kraj (24).

Bezpecnostni rada kraje je poradnim organem hejtmana pro pfipravu na krizové
situace. V dobé mimo feseni MU a KS projednava a posuzuje: prehled moznych zdroju
rizik a analyzu ohroZeni, krizovy a havarijni plan kraje, finan¢ni zabezpeceni pfipravenosti

kraje, stav pripravenosti slozek 1ZS kraje a dalsi (25).
Oddéleni KOPIS (Oddéleni Krajského opera¢niho a informac¢niho strediska)

Oddéleni KOPIS odpovida za ptijem tisnovych volani na Evropské tistiové cislo
112 anérodni tistiové ¢islo 150, za vyhodnoceni zprav o poZarech a jinych mimotadnych
udalostech. Jejim ukolem je varovat a vyrozumét obyvatelstvo. Pfi mimotadnych

udalostech spolupracuje s Bezpecnostni radou kraje (25).
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Obr. &. 5: Uzemni odbor Olomouc
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4.2.1 Organy krizového fizeni obce s RP Unicov

V ramci krizového fizeni byla v ramci mésta Uniova zfizena bezpecnostni rada

ORP a krizovy §tab ORP.
4.2.1.1 Bezpecnostni rada obce s RP Unicov

Bezpecnostni rada byla ztizena dle zdkona ¢. 240/2000Sb., o krizovém fizeni, jako
poradni organ v piipravé na krizové situace v daném obvodu obce s rozsifenou ptlisobnosti.

Rada ma 8 ¢lenu (25):
e starosta M&U,
e mistostarosta,
e tajemnik M&U,

e tajemnik MEU, ktery je zaroven referent oddéleni obrany a krizového fizeni,
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e vedouci obvodniho oddéleni policie CR,
e naméstek feditele HZS Olomouckého kraje,
e vedouci odboru Zivotniho prostredi,
e starosta jednotky sboru dobrovolnych hasiéi,
a 2 stalé hosty (25):
e mistostarosta M&U,
e vedouci hasi¢ského zachranného sboru.
Clenové bezpeénostni rady se schazeji pravidelné dvakrat do roka a na svych
zasedanich posuzuji a projednavaji tyto body (24):
e krizovy plan ORP Unicov,
e piehled moznych zdrojt rizik,
e pfipravenost mistnich slozek 1ZS,
¢ finan¢ni zabezpeceni ORP na mimotéadné ¢i krizové udalosti,
e jin¢ dalsi zalezitosti souvisejici s pfipravenosti na krizové situace (evakuace
obyvatelstva, varovné signaly ...).
Zapis z bezpe¢nostni rady

Dne 28.04.2015 se konalo 25. jednani Bezpecnostni rady meésta UniCov. Na
programu bylo mimo jiné projednavano téma ,,Pfipravenost na feSeni krizovych situaci.
Jednani se zadastnili: Policie CR, Méstska policie Uni¢ov, HZS Olomouckého kraje
stanice UniCov, SDH Unicov, SDH Stielice. Ve zpravé zjednani je uvedeno, ze na
Unicovsku doslo vroce 2014 k 160 vyjezdim HZS Unicov, uchranéna byla hodnota
viadech 10 mil. korun. Soucésti jednani bylo proskoleni clenli Bezpec¢nostni rady
V problematice evakuace obyvatelstva a nouzového preziti. ProSkoleni probéhlo formou

komentované prezentace, soucasti prezentace byla diskuze na dané téma.
4.2.1.2 Krizovy $tab ORP Unicov

Krizovy §tab byl v obci zfizen v souladu se zdkonem ¢. 240/2000 Sb., o krizovém

fizeni a ma slouZit k feSeni krizovych situaci. Krizovy §tab tvoii jeho vedouci, tajemnik
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KS, vedouci smény KS a jednotlivi vedouci odbornych skupin. V ramci krizového $tabu

byly ziizeny tyto odborné skupiny (24):

soudinnosti a komunikace,
tylového zabezpeceni,
analyzy situace a planovani,
nasazenti sil a prostiedk,

ochrany obyvatelstva.

Stala pracovni skupina KS ORP v ramci své ¢innosti zajist'uje zejména (24):

koordinaci zéachrannych a likvidacnich praci a plnéni Ukolt ochrany

obyvatelstva,

nasazovani sil a prostiedki v mistech mimoiadné udalosti s ohledem na

situaci v dalsich ¢astech kraje,
ptipravu podkladi pro jednani KS ORP,

vedeni pfehledd o humanitdrni pomoci obyvatelstvu a koordinace jejiho

piedavani ve prospéch postizeného izemi,

organizaci poskytovani psychosocialni pomoci ob¢aniim a zasahujicim,
analyzu situace a vyhodnoceni moznych dopadii mimotadné udalosti,
udrzovani funk¢énosti spojovych a informacnich prostiedkti a datovych siti,

fizeni a zajiStovani logistické podpory slozek IZS kraje pro potiebu

zachrannych a likvida¢nich praci a plnéni tkolii ochrany obyvatelstva,
vedeni ptehledl piijatych zprav, ¢innosti a rozhodnuti,

pfipravu a pfedavani informacnich a situacnich zprav,

ptipravu podkladi pro sdélovaci prostredky,

plnéni dalgich ukoli ve prospéch KS ORP nebo povodiiové komise ORP,

zfizeni a obsluha informacni linky,
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e zajisténi sbéru dat o prfechodnych zménach pobytu osob za krizového stavu

od obci a jejich predani na KS kraje.
Aktivace krizového $tabu
Svolani krizového S§tabu je operativni. Uskuteciuje se zejména k projednani
zasadnich zalezitosti, které se tykaji feSeni krizové situace a pfiijeti krizovych opatieni
nutnych k omezeni zékladnich prav a svobod.
Krizovy §tab ORP Unicov se svolava v ptipadé:
e vyhlaSeni krizového stavu pro celé izemi stdtu nebo pro jeho Cast, kterd
spada do ptisobnosti organu krizového fizeni,
e vyhlaSeni stavu nebezpeci pro celé tizemi spadajiciho do piisobnosti orgadnu

krizového fizeni nebo pro jeho Cast,
e kdy je pouzit ke koordinaci zachrannych a likvida¢nich praci,

e kdy je vyzvan Ministerstvem vnitra pii ustfedni koordinaci likvidaénich
a zéchrannych pracich,
e kdyZ ma ukol provadény pii cviceni organii krizového fizeni nebo pfi
cviceni slozek 1ZS,
e kdyZ je jeho ucast nezbytna pro feSeni mimotadné udalosti.
Cviceni krizového Stabu
Krizovy §tab provadi cviceni z dlivodu provéfeni ptipravenosti na riizné mimotadné

udalosti. Dne 20.05.2015 bylo krizovym S$tdbem zrealizovano cviceni pod ndzvem

,,Evakuace 2015°.

Tématem cviceni byla ¢innost orgdna krizového tizeni ORP Unicov pii provadéni
zachrannych a likvidaénich praci v pfipadé nalezu nevybuchlé munice na uzemi mésta
Unicov.

Cilem cviceni bylo procvicit ¢innost ¢lenti krizového §tdbu ORP Unicov, §tdbu HZS
a operacni skupiny HZS pii koordinaci zachrannych a likvidacnich praci smérem
k evakuaci obyvatelstva a zajisténi nouzového preziti v pfipad¢ nalezu nevybuchlé munice

na uzemi mésta UniCov. V ramci taktického cviceni bylo cilem provéfit ¢innost jednotek
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pozérni ochrany pii zfizovani evakuacniho stiediska a zajiSténi nouzového ubytovéani pro

evakuované obyvatelstvo. Cilem nebylo provéfeni postupti a &innosti Policie CR.

Fiktivni mimotadna udalost nastala pii vykopovych pracich, kdy na ulici
Sternberska v Uni¢ové nali d&lnici nevybuchlou leteckou pumu. Munice byla nalezena
Vv obydlené ¢asti mésta, kde se také nachazi zakladni Skola a nachazi se zde frekventovana
komunikace. Bezprostfedné po vyhldSeni této udalosti, uzaviela Policle CR prostor
v perimetru 300 metri a omezila zde 1 dopravu. Po uzavieni prostoru byla zahdjena
evakuace ohroZenych osob. Po ukonceni evakuace zacali na misté pracovat pyrotechnici.
Dle informaci od velitele zasahu se evakuace bude tykat asi 100-150 osob a méla by trvat
zhruba 2 hodiny. Pro 50-100 evakuovanych osob bude nutné zfidit evakuacni stfedisko na
dobu 16 hodin.

Obr. €. 6: Simulaéni mapa cviceni
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Zdroj: M&U Uniov (25)

Starosta ORP Unicov jako organ krizového fizeni bude provadét na zadost velitele
zasahu koordinaci zachrannych a likvida¢nich praci dle § 13 zakona ¢. 239/2000 Sb.,

0 I1ZS. V ramci cviceni bude ukoly spojené s koordinaci zachrannych a likvidac¢nich praci
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pInit SPS KS ORP Unicov. Na zakladé aktivace systému krizového Fizeni bude procvi¢eno

zejména:

e Svolani §tabu HZS kraje, opera¢ni skupiny HZS UO Olomouc, krizového
§tabu ORP Unicov a stalé pracovni skupiny krizového §tabu (SPS KS) ORP

Unicov,
e aktivace a zprovoznéni pracovist’ krizového fizeni,
e zapojeni opera¢ni skupiny HZS UO Olomouc do SPS KS ORP Uniéov,

e stanoveni organizace a rezimu prace SPS KS ORP Unicov (rozhodovaci,
administrativni a dokumentaéni procesy), zajisténi komunikace mezi Stibem

HZS kraje a SPS KS ORP Unicov vyuzitim pfeduréeného spojen.

Obr. ¢. 7: Struktura Fizeni

Stab HZS kraje "

e

SPS KS ORP Unicov
operacni skupiny HZS

Zdroj: vlastni zpracovani

Pro komunikaci a spojeni budou vyuzity pfeduréené telefonni linky a emaily pro

krizové fizeni v Olomouckém kraji. Jako dokumentace bude pouzit elektronicky zapis
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k evidenci ¢innosti SPS KS, formulafe a tiskopisy pro &innost KS, havarijni planovaci

dokumentace, mapové podklady a dalsi.

4.3 Krizové rizeni a krizova komunikace obce s RP Unicov

Dne 16.06.2004 byl schvalen dokument pod nazvem Pfipravenost na krizové
situace (krizovy plan) a predstavuje zakladni dokument ORP pfi feseni krizovych situaci.
Dne 15.09.2011 doslo kjeho piepracovani dle nové metodiky. Dokument obsahuje
souhrnna opatieni a postupy kfeSeni krizovych situaci, tj. souhrn metodickych,
planovacich a informac¢nich dokumentd, ktera se pouzivaji v rdmci fidici, rozhodovaci,
a koordinaéni ¢innosti v krizové situaci. Obsahem dokumentu je obecny popis moznych
zdroji rizik a ohrozeni, zahrnuje také ptehled opatfeni k provadéni zachrannych

a likvida¢nich praci a informace vedouci k odstranéni nasledkt vzniklych krizovou situaci.

Zpracovani tohoto planu vychazi ze zakona ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni.
Krizovy plan je také dale zpracovan podle metodiky zpracovani krizovych pland, ktera
stanovuje obsahové a dalsi naleZitosti tykajici se zpracovani krizového planu ORP. Coz je
ur¢eno K zajisténi jednotného postupu zpracovani krizovych plant. Tato metodika byla
schvalena 12.07.2011 generalnim feditelem HZS CR a nahrazuje tak metodiku z roku
2003. Tak jako kazdy metodicky dokument ma pouze doporucujici charakter a tudiz
postupovani podle ni neni vynutitelné. Jejim ucelem je pomoci pii zpracovani krizového

planu.

Tento dokument je vypracovan v podobé piirucky pro ob¢any a je k dispozici na
oddéleni obrany a krizového fizeni M&U, kde je téz ulozen v elektronické podobé.
V elektronické podobé&, ulozeny na CD byl také pfedan vSem starostim mikroregionu

Unicovsko.

Krizovy stav je v dokumentu popsan takto, ptesahne-li mimotfadna situace urcitou
mez, kdy bude bez mimotadnych opatieni tézko zvladatelna, mize byt vyhlasen nektery
z krizovych stavil jako stav nebezpeci, nouzovy stav, stav ohrozeni statu a valecny stav.
Stav nebezpeci je vyhladSen hejtmanem kraje, opravnéni k vyhlaSeni nouzového stavu ma
Vlada Ceské republiky poptipadé predseda vlady, stav ohroZeni stitu ma v kompetenci
vyhlasit Parlament Ceské republiky na navrh vlady a valeény stav vyhlasuje Parlament

Ceské republiky.
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Typy mimotadnych udalosti na izemi Unicovska, které jsou v dokumentu uvedeny
(24):

e pozary (rozsahlé lesni a velké plosné pozary),

e zaplavy a povodné,

¢ Unik nebezpecnych skodlivin do ovzdusi,

e vichfice, snéhové a namrazové kalamity, krupobiti,
e rozsahlé dopravni havérie,

e c¢pidemie a pandemie nakazlivych onemocnéni lidi,

e preruSeni dodadvek médii (napt. elektrické¢ energie, vody, plynu, tepla,

telekomunikac¢nich slozek...),
e vybuchy,
e nedostatek vody,
e sesuvy pudy a svahového pohybu,
e podstatné zhorSeni kvality ovzdusi,

e teroristické akce a naruseni vetejného poradku.

4.3.1 Komunikace mésta v krizovych situacich

Komunikace mésta v krizovych situacich vychéazi z Havarijniho planu, ktery
piedstavuje souhrn opatfeni a postupt k feSeni krizovych situaci. V tomto dokumentu je
uveden vycet vesSkerych moznych zdroji rizik, které by mohly nastat v mikroregionu
Unic¢ovsko (viz. tabulka €. 3). Tento dokument vSak neni nijak pfistupny obcaniim
mikroregionu. Typy mimofadnych udalosti na uzemi Uni¢ovska jsou uvedeny pouze
Vv dokumentu ,,Pfipravenost na krizové situace”, kde jsou tyto udélosti obecné
vyjmenovany, ale nijak charakterizovany a specifikovany. Tento dokument je zvefejnén na

webovych strankdch mésta UniCova a je tedy pfistupny vSem obcanim V podobé

ptirucky.(24)

Havarijni plan obsahuje postup pii feSeni mimotradné udalosti vzniklé na tzemi

obce oznamené starostovi. Tento postup je nasledujici (24):

51



e 0znameni udalosti zachrannym slozkam a informovani sousedici obce,

e svolani potiebnych osob k feSeni mimotadné udalosti nebo bezpecnostni

rady,
e zhodnoceni situace starostou a svolanymi ¢leny bezpecnostni rady,

e rozdéleni zodpovédnosti za jednotlivé oblasti plnéni ukold pii feSeni
mimofadné udalosti,
e pouziti sil a prostiedkli obce k feSeni mimotadné udalosti,

e pokud feSeni mimotadné udalosti neni mozné zabezpecit silami a prostiedky
obce, ozndmit vznik mimofadné uddlosti se strucnym popisem na KU

Olomouc a vyzadat potfebnou sou¢innost,
e v piipadé¢ potieby vyrozumét okolni obce a zabezpecit spolupraci s nimi,
e zajisténi nezbytnych potieb pro postizené obyvatele,

e stanoveni trvalého fizeni praci na odstranovani nasledkli mimotadné

udalosti,

e po ukonceni odstraiiovani nasledki zhodnotit pribéh mimotadné udalosti
a postup jejiho feseni, provést zaver a pouceni pro ptipadné feSeni podobné

situace.

V piipadé krizové situace budou dle vySe zminénych dokumenti obéané varovani
a vyrozuméni sirénami a sdélenim, o jakou udalost se jednd pomoci vetejnopravniho
rozhlasu, vefejnopravni televize a mistnich informacnich prostfedkili, jako jsou mistni
regionalni radio Rubi, obecni rozhlas, mistni tisk. Organy zodpovédné za feSeni situace
(policie, hasi¢i, civilni ochrana a jiné) mohou navic pouzit napf. megafony, rozhlasové

vozy, osobni informovani ob¢ant a dalsi specifické prostiedky (24).

Jako prostfedek pro varovani se vyuzivd siréna s varovnym signalem, jednd se
0 kolisavy ton po dobu 140 sekund, které je doplnéno zpravou o charakteru ohrozeni
a ¢innosti, kterou je nutné na ochranu obyvatelstva provést. Kazdou prvni stfedu v mésici

ve 12 hodin jsou sirény pravidelné piezkusovany 140 sekund trvajicim trvalym tonem (24).
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Tabulka €. 2: Varovné signaly

Ton sirény Vyznam signalu Cinnost obyvatelstva

kolisavy ton

140 vtefin vSeobecna vystraha ukryti, poslech média

trvaly ton

140 vtefin zkuSebni ton zadna
pferuSovany ton svolani jednotky pozéarni

60 vtefin pozarni poplach ochrany, zachrana osob,

majetku a zvifat

Zdroj: vlastni zpracovani

Obr. ¢. 8: Tvary signali
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Zdroj: M&U Unicov (25)
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Dokument ,,Piipravenost na krizové* situace obsahuje také informace o telefonnich
¢islech urcenych k tisnovému volani a obéantim poskytuje navod, jaké udaje je nutné sdélit

dispecinku, tedy (24):
e kdo vola (jméno volajiciho) a ¢islo telefonu,
e o se stalo,
e jak jetodlouho,
e V piipadé¢ potteby orientacni body v misté udalosti,
e doplnujici udaje podle situace (napi. pocet postizenych, druh zranéni...)
e po ukonceni zavésit a ¢ekat na zpétné volani k ovéteni pravdivosti zpravy.

Dokument také dava obcanum navod jak se chovat v konkrétnich krizovych
situacich, popisuje nejen prevenci, ale také poskytuje obCaniim praktické rady, jak se
chovat pii evakuaci, co by mélo obsahovat evakuacni zavazadlo, zasady pfi nouzovém
ubytovani a ob¢anim podava zakladni informace o prvni pomoci (24).

Havarijni plan

Na zékladé §21 zdkona €. 240/2000 Sb. O krizovém fizeni a zméné nékterych
zakontl a zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich schvalilo zastupitelstvo mésta Havarijni plan.
Tento havarijni plan obce byl pfijat jako zakladni dokument pro feSeni moZzného ohrozeni
zdravi, Zivota, majetku nebo Zivotniho prostfedi zplisobené mimotadnou udalosti, kterou se
rozumi Skodlivé pisobeni sil a jevll vyvolanych ¢innosti Clov€ka, pfirodnimi vlivy ¢i

havariemi (24).

Ptedseda bezpecnostni rady, zastupce nebo tajemnik bezpecnostni rady aktivuje
svolanim bezpecnostni radu, krizovy §tab a rozhodne na zéklad€ doporu€eni bezpecnostni
rady a krizového $tabu o dal$im postupu pii likvidaci krizové situace a minimalizaci jejich

nepiiznivych dusledki (24).

Havarijni plan dale obsahuje zptsoby vyhlaseni krizovych stavi, slozeni povodnové
komise, kontakty na mistni policii a sbor dobrovolnych hasict, kontakty na obce zaclenéné
do mikroregionu Unicov, také piehled organizaci, které souhlasi s poskytnutim
mechanizacnich prostfedkt tj. se zapljcenim silnicnich a zemnich strojii v pfipad€é vazné

mimotadné udalosti, seznam zdravotnickych zafizeni a poskytovatelii hygienickych potieb,
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Vv neposledni fad¢ obsahuje piehled ndhradnich zdrojt pitné a uzitkové vody, vyvarovacich
stravovacich kapacit, obchodli zabezpecujicich zakladni potraviny a mista umoziujici

ubytovani (24).

Havarijni plan ma celkem 13 vytiska, jeden vytisk ma k dispozici starosta, dale oba
mistostarostové, tajemnik M&U, jeden je uloZen na odboru Zivotniho prostiedi M&U, na
Oddé¢leni obrany a krizového fizeni, také na Technickych sluzbach, dalsi vytisk maji
k dispozici HZS Olomouc stanice Uni¢ov, JSDH Uni¢ov, Obvodni oddéleni policie CR,
Meéstska policie UniCov, Odbor kultury, Skolstvi a sportu a posledni vytisk je uloZzen na

Odboru dopravy (24).
Hasiésky zachranny sbor Unicov

Jedna se o pobocku pozarni stanice kategorie JPO 1 HZS Olomouckého kraje. Do
vykonu sluzby je zde zatazeno 16 pfislusnikid, coz predstavuje 5 pfislusnikdi v jedné
sménéné a velietele stanice. Stanice ma preduréenost pro zasahy pii dopravnich nehodach
a pro zasahy na nebezpec¢né latky. Jednotka je pfedurena pro zachranné prace na vSech
komunikacich. Hasebni obvod stanice je fizen Pozarnim poplachovym planem
Olomouckého kraje. Hasebni obvod porkyva nejen mésto Unicov, ale i Gzemi obci
spadajicich do ptsobnosti vykonu statni spravy obce s rozSifenou pusobnosti UniCov.
Jednotka téZ zajistuje vyjezdy do sousednich oblasti UO Sumperk HZS Olomouckého
kraje a UO Bruntal HZS Moravzkoslezského kraje (25).
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Obr. &. 9: Organiza¢ni schéma poZarni stanice Unicov
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Il vyjezd | | Specialni technika

Zdroj: HZSCR(25)

Obr. ¢. 10: Pozarni stanice UniCov

Zdroj: HZSCR (25)
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Tabulka ¢&. 3: Zdroje moZnych rizik, Zdroj: vlastni zpracovani

Zdroj Misto Druh rizika Nasledky Kontakt
. Povodi Moravy
Podél zapadni ¢asti .
Tok o Vyliti z Zaplava a Brno, s.p. prac.
mistni ¢asti UniCova
Oskava bieht potopa Olomouc, tel.
— Horni Sukolom
585435600
y Pozar,
Cerpaci )
o vybuch Kontaminace
benzinova | Ulice Litovelska ¢. OMV, tel.
) poskozeni spodnich vod,
stanice 117 585051272
zemnich pozar
oMV
nadrzi
Plynova
kotelna pro Unicov, ul. . MAR-TECH s.r.0.,
] Unik plynu | Pozar, vybuch
vytapéni Nemocniéni tel. 585051139
bytl
Unik plynu, | Pozar, vybuch,
Tekro '
unik ropnych zranéni
S.r.o.,
Nova Dédina latek, pracovniki, Tel. 585004311
vyroba ) .
_ elektricky kontaminace
krmiv
zkrat spodnich vod
Unicov, ulice
Zakladni Elektricky
Pionyrt €. 686, 640 Pozar Tel. 585053427
skola zkrat
zaku
Mezi Uni¢ovem a
mistni ¢asti Stielice a Vodohospodarska
. o OhrozZeni
Vodojem obci Medlov, Teroristicky spole¢nost
. zasobniku
Unicov provozovatel utok ' Olomouc a.s., tel.
pitné vody
Vodohospodaiska 585536111

spol. Olomouc a.s.
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S5  Zhodnoceni krizového stavu a navrhy

V nasledujici kapitole, jsou uvedeny nedostatky, které¢ vyplynuly z osobniho Setieni
zhodnoceni stavu krizového fizeni v ORP Unic¢ov. Pozornost je vénovana nedostatkim,
tykajicich se dodrzovani legislativy, informovanosti ob¢anti a zhodnoceni celkového stavu

krizového fizeni.

5.1 Zhodnoceni stavu
V priabéhu hodnoceni nynéjsiho stavu se prace zamétuje na oblast:

e personalnino obsazeni - oblast neni dostate¢né zajisténa. Pracovnik tohoto

useku je dlouhodobé nemocny - adekvatni ndhrada chybi

e svolavani (aktivace) krizového Stabu - krizovy §tab se svolava pouze pfi
cviceni, chybi pravidelnost - mlize to vést ke snizovani reakéni pruznosti pii

vzniku mimoradné udalosti.

¢ dokumentace krizového Fizeni ORP - chybi dileZitd dokumentace, a to jak

pro vetejnost, tak i ta interni.

e komunikace v krizovych situacich - Uzce souvisi s pfedchozim bodem.

Spatna komunikace s vefejnosti miize v krajnim ptipad¢ zptsobit paniku.
Personalni obsazeni

Pro oblast krizového fizeni je vy€lenén pouze jeden pracovnik, ktery tak rozsahlou
oblast jakou pravé krizové fizeni je, neni schopen obsdhnout a dostate¢né celou agendu
S tim spojenou zajistit sim. Tato osoba zastdva nejen usek krizového fizeni, ale také
hospodatska opatteni pro krizové fizeni, zodpovida za materialni vybavenost oddéleni, ma
na starosti vedeni jak fyzické, tak elektronické tfedni desky M&U Unicov. Oblast
krizového fizeni je natolik rozsahla a specifickd, Ze by neméla byt zavisla pouze na jednom

pracovniku.

V dob¢ tvorby diplomové préace, byl vedouci pracovnik, jediny pracovnik tohoto
oddgleni, v dlouhodobé pracovni neschopnosti. V dobé jeho nepfitomnosti je zastupovan
vedoucim odboru Zivotniho prostiedi, ktery mé svoji agendu a do problematiky krizového

fizeni neni prakticky nikterak zainteresovan. Podle vySe zminéného zjisténi je mozné
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konstatovat, ze agenda a problematika tohoto useku neni dostate¢né zajisténa, mél by tu
byt adekvatni zastupujici pracovnik, ktery bude mit znalosti a ptehled o celé problematice

a bude schopen v ptipad¢ vzniku neo¢ekavané mimotadné udalosti jednat.
Aktivace krizového $tabu

Stalé pracovisté KS je ziizeno v zasedaci mistnosti na M&U Unidov. Na zakladé
osobni prohlidky bylo zjisténo, Ze mistnost je vybavena pevnym pocitaem, pevnou
telefonni linkou a linkami k pfipojeni notebookii, mistnost je také dostate¢né prostorna pro
zhruba deset lidi. Z prohlidky tedy vyplyva, Zze KS ma k dispozici dobie vybavené zazemi
s piisluenstvim. Vedlejsi pracovisté KS je ziizeno na HZS Olomouckého kraje stanice

Unicov.

Co shledavam za nedostatek a zdvazny problém je Cetnost a pravidelnost svoldvani
KS. Dle platné legislativy by mél byt nacvik KS provadén pravidelné kazdy rok. Z mého
Setfeni vyplynulo, Ze nacvik svolani KS je nahodilé a rozhodné ne pravidelné. Posledni
svolani KS bylo v rdmci cviceni, pod ndzvem ,,Evakuace 2015 které probéhlo 20.5.2015.
Mimo cviéeni byl KS svolan naposledy v roce 2010 a do dnesniho dne k jiz zadnému
dal§imu svolani nedoslo. V tomto ptipadé se podle mého nézoru projevuje vytizenost
pracovnika krizového fizeni. Informace o probihajicim cviéném svolani jsou pouze
interniho charakteru bez védomi obcani, tudiz je tento nedostatek zavazny pouze
z hlediska nedodrzeni platné pravni legislativy tj. zakona ¢. 240/2000 Sb., o krizovém
fizeni.
Dokumentace krizového fizeni ORP

Krizové fizeni v obci a pfidruzeném regionu vychazi z dokumentu pfijatého dne
16.06.2004 pod nazvem ,,Piipravenost na krizové situace*. Tento dokument prosel v roce
v roce 2011 Gpravou a od této doby je v nezménéné podobg. Samotna struktura dokumentu
neni pfili§ dobfe zpracovéana, jelikoz po jeho prostudovani jsem zjistila, Ze pii jeho
vytvatfeni nebylo postupovano podle zédkona ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni. Krizovy
plan obce neobsahuje podle zakona stanovenou zakladni, operativni a pomocnou Cast.
Zéakon uvadi, ze by krizovy plan mé¢l obsahovat napf. analyzu ohrozeni, ptehled krizovych
opatfeni, zplsob zajisténi a provedeni téchto opatieni, piehled pravnich ptredpist atd. Na

zéklad¢é mého zjisténi tyto body v dokumentu obce chybi.
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Lépe zpracovanym dokumentem je ,,Havarijni plan“, ktery byl ptijat 20.10.2003
a k jeho posledni aktualizaci doslo v bieznu 2012. Je rozpracovangj$i, ma lepsi strukturu,
obsahuje mnoh¢ informace a data, kterd by méla byt zahrnuta pravé v Krizovém planu.
Tim je minéno napf.: pfehled moznych zdroji rizik, analyza ohroZeni, ptehled pravnickych
a podnikatelskych osob, které zajistuji plnéni opatieni v ramci krizového stavu a mnohé
jiné. Havarijni plan slouzi pouze pro interni zalezitosti a neni tudiz pfistupny vetejnosti,

v e

i kdyz je tedy 1épe zpracovan a podava ucelenéjsi informace, neni ob¢aniim k dispozici.

Lze konstatovat, Ze oba dokumenty jsou zastaralé¢ a mélo dojit k jejich piepracovani
podle platné legislativy. Je evidentni, ze jeden pracovnik, ktery je na tuto ¢innost vyclenén,
na danou problematiku nestac¢i. Navrhuji sestavit tym lidi, ktery je znaly problematice,
ptepracoval by dané dokumenty, tak aby vychazely ze zakona, byly tcelné a slouzily by
jako kvalitni podpora pii feSeni vzniku mimotadnych udalosti a pii vzniku krizového
stavu. Tym by se mohl skladat ze 3 lidi, ¢lenové by byli: vedouci odd¢€leni krizového fizeni
jako fidici ¢len tymu, novy pracovnik, ktery by byl na toto oddé€leni piijat a administrativni
pracovnik, ktery by pomahal zajistit papirovou formu celé problematiky. V piipadé
potieby by k jednani o dané situaci a problematice byl pfizvan vedouci HZS Unicov.

Podle mého zjisténi v obci probihaji nejriznéjsi cvicen. Tato cvieni jsou dobie
koncipovana, vSichni zGc¢astnéni védi jak se pii cviCeni zachovat, jak jednat, CO je Vv jejich
kompetencich a jak vzniklou situaci feSit, bohuzel k tomu chybi dokumentac¢ni podpora,
ktera by vSe zastitovala a ddvala problematice uceleny statut. Jakékoliv informace tykajici
se stavu ohroZeni a mimofadné udalosti jsou pro b&zného obcana tézko dohledatelné
a pristupné. V rdmci dokumentu ,,pfipravenost na krizové situace® je prezentace, kterad
obc¢aniim poskytuje informace obecného razu jako napt. co dé€lat pfi vzniku mimotadnych
udaélosti, kam hlasit vznik téchto udalosti, zdsady evakuace, obsah evakua¢niho zavazadla
atd. Za zvazZeni by stdla myslenka, zda nevytvofit samostatnou pfiru¢ku urcenou pouze
obCanim. Pfirucka by mohla byt v tisténé formé, v ptipadé velkych nakladi by byla
uvetfejnéna na webovych nebo facebookovych strankdch mésta. Také by stala za tivahu
myslenka, zda n¢jakou pfijatelnou a zdbavnou formou nevzdelavat v tomto sméru jiz zaky

a studenty mistnich skol, jak zakladnich, tak stfednich.
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Komunikace v krizovych situacich

Zadny samostatny dokument, ktery by se zabyval komunikaci s vefejnosti
a s hromadnymi sd€lovacimi prostfedky v oblasti krizového fizeni neexistuje a nebyl nikdy
zpracovan. Soucasti Havarijniho planu je vycet kontakti, jsou zde uvedeny telefonni ¢isla
tisnového volani, kontakty na mistni integrované zachranné slozky (hasic¢i zachranny sbor
Uni¢ov, sbor dobrovolnych hasi¢t, policie CR, méstska policie), dale kontakty na
regiondlni sdélovaci prostiedky, pfidruzené obecni ufady. Tento dokument ovSem neni
pristupny vefejnosti. Kontakty a telefonni cisla tisnového voldni mohou obcané ziskat

vV dokumentu Ptipravenost na krizové situace.

Webové stranky mésta Unicov jsou sice pravidelné aktualizovany, ale samostatny
odkaz na informace tykajici se systému komunikace v pfipad¢ vzniku mimotadné udalosti
¢1 krizového stavu Gplné€ chybi. Z interniho hlediska a pro vnitini potieby je plan a systém

komunikace dobfe zpracovany, ale chybi tu informovanost vetejnosti.

Mohu tedy jen konstatovat, ze i v této oblasti byly shledany nedostatky.

52  Navrhy

Doplnéni dokumentace

Vytvoteni tymu pracovnikl,, ktefi by prepracovali stavajici dokumentaci ke
krizovému fizeni, nebo by vytvofily uplné novy Krizovy plan v souladu s pravni
legislativou.

Kompetentni personal

Vytvofeni nového pracovni misto na useku krizového fizeni. Agenda krizového
fizeni je velmi rozsahla a dvé pracovni misto na tomto odd€leni by byla opodstatnéna.
Novy zaméstnanec by se mohl starat o dokumentaci, mohl by zajiSt'ovat organiza¢ni slozku
oddé€leni a zeyména by byl zastupcem stavajiciho vedouciho, ktery momentalné v dobé své

nepfitomnosti nema adekvatni zastoupeni.
ZvysSeni povédomi obyvatel o oblasti KR

Vytvoteni ptirucky pro obyvatelstvo regionu. Tato pfirucka by obfanim méla

osvétlit pojmy jako mimotfadna udalost a jeji varianty, zpusob varovani a vyrozumeéni
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obyvatelstva, prvni pomoc, obecné zasady chovani pti mimotadnych udalostech, zasady

evakuace a v neposledni fad¢ dilezité telefonni kontakty.

Podle mého navrhu by piirucka méla 9 stran formatu A6, byla by barevna
prehledna, doplnéna obrazky. Cenova kalkulace je vytvoiena na pocet 5tis., 10tis., a 15tis.
vytisku.

Samotné mésto Uniov ma zhruba 11 600 obyvatel, v piipadé, ze by se M&U
rozhodl pro pocet 5tis. piiru¢ek, mél by tento pocet dostateéné¢ obsahnout vSechny
uni¢ovské domacnosti. Na zaklad¢ dat z posledniho s¢itani lidu v roce 2011 ziskanych ze
stranek Ceského statistického tfadu (dale jen CSU) jsem odvodila odhad poétu domacnosti
v Unicove. V Olomouckém kraji je celkem 257 964 domacnosti, jez obyva celkem 628 427
obyvatel, tj. 2,4 osob na domécnost. Pokud tedy 0idaj o poctu obyvatel v Uni¢ové vydélime
koeficientem 2,4, vyjde nam zhruba 4 800 domacnosti v UniCové. Skute¢ny pocet
domacnosti se ov§em muze lisit, pro svij vypocet pocitdm s primeérnou domdacnosti ¢itajici

v Olomouckém kraji pravé onéch 2,4 0sob.(26).

V piipad¢, ze by se k této akci chtéli ptipojit i ostatni obce z regionu, byl by zvolen
vyssi pocet vytiskll. Z tabulky o cenach piirucek je zfejma moznost Cerpani mnozstevnich
slev. Ptiru¢ky by mohly byt pfedavany ob¢aniim pomoci dobrovolnikt z fad studentt ¢i
obcani, ktefi maji nafizeny vetejné prospésné prace. Také by se dalo vyuzit sluzeb posty,
coZ by stalo dalSi finanéni nadklady na uhrazeni mezd zaméstnanci poSty. O vytvofeni
ptiru¢ky by obcané byli informovani na webovych a na facebookovych strankach mésta

Unicov, a také v mistnich novinach.

Tabulka €. 4:Cenik pFiruc¢ek

Pocéet kusa | Cena/kus | Cena celkem

5000 2,31 11 539
10 000 1,31 13128
15 000 0,97 14 537

Zdroj: vlastni zpracovani
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Stala komunikace s verfejnosti

Na webové stranky M&U vlozit veskeré informace k tomuto tématu, aby byly
kdykoliv obyvatelstvu pfistupné. Odkaz ktémto informacim by mél byt viditelny,
informace zde vlozené by mély byt piehledné, jasné a srozumitelné. Na viditelném misté
by byla umisténa ikona, ktera by obcany odkazovala na stranky tykajici se tématu. Obcané
by stouto zménou méli byt seznameni, napf. pomoci sdéleni v mistnich novinach
Unicovsky zpravodaj, na facebookovych strankach mésta, kde by tento odkaz mél byt take
uvefejnén.

Obr. & 11: Uvodni stranka Www.unicov.cz

85 | €Z EN DE PL IT

hledany wjraz Q

W oficialni Stfénk}’ mesta Dnes je 6. 3. 2016, svétek mé Miroslav

URAD, SAMOSPRAVA

A

o 1 L “[‘
) A\ il % -

e _ ! | 38 - & .x‘-.—,...:; Sye SN T S, e Sl
Mestsky Uifad | Rada mésta Uniova Aktuality a déni ve mésté | Kultura Historie a pamatky | Kam v Uni€ove
Rozpocet a ekonarmika meésta Socialni sluzby | Spolky a zajmove na obéd | Métske informatni centrum
Starosta | Ufedni deska | Zastupitelstvo organizace | Sportovni organizace Sportovni aktivity | Unitovska muzea
meésta Skolstvi | Unitovske postfehy a galerie | Virtualni prochazka Uniéavem

dalsi dalsi dalsi

Zdroj: M&U Unicov
Vzdélavani déti
Proskoleny pracovnik, nejlépe ucitel, by Zaky a studenty proskolil v dané
problematice. Piehlednou a zabavnou formou by zadkiim a studenttim pftiblizil a vysvétlil
zékladni pojmy, pomoci obrazkl a nazornych ukazek predvedl zdkladni ukony prvni

pomoci, atd. Méstu by v tomto piipadé Zadné naklady navic nevznikly, uéitel by pfednasku

proved! v ramci vyucovani, tedy prezentace by nahradila jinou hodinu z vyuky. Na prvnim
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stupni zakladni Skoly by se mohla touto pfedndskou nahradit hodina prvouky, na vyssich

stupnich ¢i sttednich skolach by mohla byt nahrazena napt. obCanska vychova.
Balicky prvni pomoci

Obcaniim poskytnout balicek prvni pomoci. Balicek by obsahoval: ntazky, vlhky
kapesnik, obvaz, vatové tyCinky a 5 kust néplasti. Cena za tento balicek je 36,6 K&.

Balicek by mohl byt pfedavan obfaniim spolu s vyse zminénou piiruckou.

Tabulka ¢. 5: Cenik bali¢ki prvni pomoci

Pocéet kusa | Cena/kus | Cena celkem

5000 36,6 183 000
10 000 36,6 366 000
15000 36,6 549 000

Zdroj: vlastni zpracovani

Obr. ¢. 12: Bali¢ky prvni pomoci

Zdroj: Jimi reklama (27)
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6  Zavér

Oblast krizového fizeni je velmi slozitad a rozsahld, je nedilnou soucasti verejné
spravy, kterd cely systém krizového fizeni zajiStuje, a to na Urovni statni spravy
i samospravy. Cilem spravy oblasti krizového fizeni, je pfedchazet krizovym situacim

a pripravit obyvatelstvo na jejich zvladnuti.

Diplomova prace se zabyva teoretickymi vychodisky v oblasti krizového tizeni
véetné vysvétleni si zakladnich pojmul, seznameni se s pravni legislativou a zplisobem

organizace celého systému krizového fizeni na trovni obce s rozsifenou ptisobnosti.

Prace se ve své praktické ¢asti vénuje rozboru krizového fizeni v konkrétni obci
s rozsitenou puisobnosti Uni¢ov. Zékladem rozboru je analyza systému a urovné KR
v obci. Zde je hodnocen soulad spravni legislativou a to, zda praxe v obci Unicov
koresponduje s nafizenimi a zakony. V ramci tohoto oddé€leni je hodnocena dokumentace,

tj. krizovy a havarijni plan obce a zptsob komunikace pii vzniku krizové situace.

Analyzou krizového fizeni bylo zjisténo nékolik nedostatkti, z nichz nékteré jsou
méné¢ a jiné vice zavazné. Mezi zavazna zjisténi patii zejména odhaleni nedostatkil
v dokumentaci - ta zcela nekoresponduje s platnou pravni legislativou, kdy by krizovy plan
ORP Unicov mél spliiovat nélezitosti zdkona ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni. Dalsi
zédvazny problém byl zjistén v nedodrzeni povinnosti cvi¢ného svolani KS. Povinnost jeho
svolavani vychazi také z vySe zminéného zdkona. Prace také poukdzala na problém
personalniho obsazeni samotné¢ho oddé€leni krizoveého fizeni, kdy ¢innost oddéleni neni
zajiSténa dostatenym poctem pracovnikll. Jeden vyclenény pracovnik na celou
problematiku KR nesta¢i, coz se projevuje v nedostatcich v dokumentaci, v plnéni si
povinnosti, které jsou ze zakona povinna, Viz. jiz zminéna pravidelnost svolavani KS .
Jeden zaméstnanec neni schopen zajistit chod oddéleni, sledovat pravni Gpravy v tomto
oboru, nedokaze pruzné reagovat na tyto zmény a nasledné je uvést do praxe, tak aby se
organy ¢inné v této oblasti mohli jimi fidit. Problém byl zjistén v komunikaci ve sméru
k vefejnosti, kdy obyvatelé regionu nemaji piistup k informacim, které jsou Spatné
dohledatelné, nejsou jasné formulované nebo Uplné€ chybi. Je dalezité si uvédomit, ze fadna
informovanost obyvatelstva je klicova pro zvladnuti jakkoli zavazné krizové situace.

V praci bylo navrzeno vytvoreni pfirucky pro obyvatele, ktera by ob¢aniim mela dat navod
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jak se v takovych situacich chovat, aby nevznikla panika. Doporuceni se také tykaji upravy

webovych stranek mésta s odkazem na stranky tykajici se ochrany obyvatelstva.

Na zéaklad¢ analyzy bylo tedy zjisténo, Ze krizové ftizeni v obci s rozsifenou
pusobnosti UniCov, mé nedostatky, systém zcela neodpovida pravnim piedpisim a na
dodrzovani platnych natizeni neni kladen pfili§ velky diiraz. Podle mého ndzoru neni této
problematice ze strany vedeni M&U vénovana dostateéna pozornost. Je to rozsahly obor,
ktery ma své predpisy a nafizeni, nedodrzenim téchto pravnich zasad muze mit zavazné
nasledky. Dulezité je tedy pochopit, Ze zakladem je témto nasledkim piedchazet, tak aby

viibec nenastaly nebo se naucit, co nejlépe je odstranit.
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Seznam pouzitych zkratek
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HZS — Hasi¢sky zachranny sbor

IZS — Integrovany zachranny systém

JPO 1 — Oznaceni pro kategorii hasi¢ské stanice
JSDH — Jednotka sboru dobrovolnych hasict
KS — Krizovy §tab

KU — Krajsky uiad

MeéU — Méstsky aiad

OPIS — Operacni a informacni stredisko
ORP — Obce s rozsifenou ptisobnosti

SDH — Sbor dobrovolnych hasict

SPS — Stala pracovni skupina

U0 — Uzemni odbor
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Ptiloha ¢. 3

Rozpocet na rok 2016

Cerpani vydajt v oblastech (v tisicich K¢&)

obvETvi © ScvaLeny © Uraaveny © SCTeant * roos °
Verejna sprava 93 209,50 93 128,50 4 623,12 4,96
Zivotni prostredi 17 593,00 17 593,00 965,46 5,49
Télovychova a zajmova cinnost 17 495,00 17 495,00 0,00 0,00
Doprava 12 670,00 12 751,00 407,67 3,20
Kultura 12 305,50 12 305,50 2 464,31 20,03
Komunalni sluzby 11 235,00 11 735,00 77,86 0,66
Skolstvi 10 986,00 10 986,00 4 077,00 37,11
Bezpecnost a verejny poradek 5 881,00 5 881,00 354,57 6,03
Bydleni 5 073,00 5 357,00 4,17 0,08
Socialni sluzby 5 188,00 5 188,00 1134,81 21,87
Prmysl a stavebnictvi 1 957,00 1 957,00 2,37 0,12
Zemédélstvi 517,00 517,00 5,96 1,15
Zdravotnictvi 401,00 401,00 0,00 0,00
CELKEM 194 511,00 195 295,00 14 117,30 7,23



Piiloha ¢. 4
Seznam otazek k rozhovoru s vedoucim Hasi¢ského zachranného sboru Unicov

Rozhovoru byl prabézné¢ dopliiovan o otazky, které vyplyvaly ze samotné

komunikace s panem Ing. DoleZelem.
Otazka &. 1: Jak &asto je svolavan KS k jednani?

Otazka ¢. 2: Jakym zpisobem probiha komunikace pfi vzniku mimotadné udalosti mezi

mistnim hasi¢skym sborem a organy KS obce?

Otazka €. 3: Kdo zadava ukoly hasi¢skému zachrannému sboru?

Otazka ¢. 4: Jaka cviceni probéhla v ramci pfipravenosti na krizové situace v Uni¢oveé?
Otazka ¢. 5: Jaké zavéry vyplynuly z jednotlivych cviceni?

Otazka €. 6: Co je pfedmétem jednani v ramci zasedani Bezpecnostni rady?

Otazka ¢. 7: Myslite si, ze je informovanost mistnich obyvatel v oblasti bezpecnosti
a dodrzovani bezpecnostnich pravidel dostacujici?

[ 24 .

Otazka ¢. 8: Jakd jsou podle Vaseho nazoru nejvyrazngjsi rizika v mikroregionu

Unic¢ovsko?



Piiloha ¢. 5

Bezpecnostni prirucka — vlastni navrh

Bezpecnostni prirucka
pro obcCany

Dulezita telefonni ¢isla

> 150 hasici

» 155 zachranka

> 158 policie

» 112 tisnové volani

VI




Varovny signal

» vSeobecna vystraha  wousavrTon

Is
4= s
140 s.

TRVALY TON

» zkuSebni ton

140 s.

v s ’ POZARNI POPLACH n
» pozarni poplach —— “

60s. >

W V4 4
Kdyz zazni siréna
uvedené pokyny plati jen pokud se nejedna o povoden nebo zemétteseni

» Okamzité se ukryjte — vyhledejte
ukryt v nejblizsi budové. V piipadé, ze
cestujete autem a uslysite varovny signal,
zaparkujte a vyhledejte ukryti v nejblizsi
budoveé.

» Zavrete okna a dvefe - kdyz jstev
budové, zaviete okna a dvefe. Siréna mtzZe
signalizovat tnik toxickych latek a jed,
uzavienim prostoru miiZete sniZit moznost
vlastniho zranéni.

» Zapnéte radio nebo TV - informace
co se stalo, ziskate v mimofadnych
zpravodajstvich v hromadnych sdélovacich
prostfedcich.
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Co délat v pripadé natizeni
evakuace

Zasady opusténi bytu nebo rodin. domu

» uhaste otevieny oheriv topidlech

» vypnéte elektrické spotiebice (v provozu nechte pouze lednicky
a mraznicky)

» uzavrete piivod vody a plynu
» ovéfte, zda i sousedé védi, Ze majiopustitbyt

> détem vlozte do kapsy odévu cedulku, kde uvedete jméno
a adresu

> kocKy a psy si vezméte s sebou

> vezmeéte sipiipravené evakuacni zavazadlo, zamknéte byt
a dostavte se na evakuacni stfedisko

Evakuac¢ni zavazadlo

Evakuacni zavazadlo zejména obsahuje

‘/

zakladni trvanlivé potraviny, chléb, balenou pitnou vodu

A7

pfedméty denni potteby, piibor, jidelni misku

v

osobni doklady, cennosti, penize a pojistné smlouvy

%

prenosné radio s rezervnimi bateriemi

A 74

toaletni a hygienické potieby
léky

svitilnu

A 74

7
/

Y

nahradni pradlo, obuy, odév, plasténku,

prikryvku nebo spaci pytel

kapesni nt1z, zapalky, Siti a dalsi drobnosti

v

("
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Ochrana pfed povodnémi

informujte se na obecnim Ufadé, jak a kam se
budete evakuovat

pripravte si pytle s piskem, tésnicifoliia desky,
které utésnéninizko polozené okna a dvere

pripravte siléky, vhodné odévy, pithou vodu a
potraviny na 2-3 dny, nutné dokumenty

vlastnite-li automobil, pfipravte jej na okamzitou
evakuaci

pripravte si evakuaénizavazadlo

Y

Y

Ochrana pfi povodnich

podle pokyntt povodnovych organti obce, zachranarii a
policie opustte ohroZeny prostor

v piipadé nedostatku ¢asu, se co nejdifve pfesunte na
urcené misto, které nebude zatopené

Ochrana po povodni

nechte si zkontrolovat stav vaseho obydli (obyvatelnost
a statickou narusenost)

zlikvidujte uhynulé zvifectvo a E)otraviny, které byly
zasazeny vodou, dodrzte pokynti hygienika.

informujte se o mistech humanitarni pomoci a v ptipadé
nutnosti si vyzadejte fin. pomoc, pitnou vodu,
potraviny, oblecent, hygienické potieby

kontaktujte pojistovnu ohledné nahrady vzniklych skod
(ohlaste pojistnou udalost, provedte fotografickou
dokumentaci $kod a jeji soupis)




mesto Unicov

Stésti preje pFipravenym !






