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ABSTRAKT

V bakaléiské praci se teSi kompatibilita vyrobnich strojii s informac¢nim systémem
v souvislostech digitalizace firmy. Teoretickd ¢ast prace pojednava o struktuie a
moznostech informacnich systému. Popsan je taktéz princip laseru a charakteristika
nejpouzivanéjSich druhtt v CNC laserovych strojich. Nechybi vymezeni popularniho
pojmu Primysl 4.0 v souvislosti s digitalizaci. V praktické ¢asti je predstavena zkoumana
spolecnost od svych pocatkii po soucasnost. PopiSou se nynéj$i ovladaci systémy a
vyrobni zafizeni, které se v nasledném ndvrhu ERP informacniho systému vzdjemné
propoji s fidicimi moduly. Jaky vliv by mél navrhovany informacni systém zejména
z pohledu digitalizace firmy, zndzorni SWOT analyza.

ABSTRACT

This bachelor's thesis deals with the compatibility of production machines with the
information system in the context of company digitization process. The theoretical part
analyze the structure and variability of information systems. The principle of the laser
and the characteristics of the most used types of lasers in CNC laser machines are
described as well. There is also a definition of the popular term called Industry 4.0 from
the perspective of digitization. The practical part presents the researched company from
its beginnings to the present. There will be specified current control systems and
production facilities which will be interconnected into synchronized control modules
in design of the ERP information system. The SWOT analysis will show what effect the
proposed information system would have, especially from the point of view of
digitalization of the company.

KLICOVA SLOVA
Informacni systém, ERP, digitalizace, laser, CNC, Primysl 4.0, SWOT analyza.
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1 UVOD

Soucasné pramyslové trendy digitdlniho Primyslu 4.0 vedou firmy napfii¢ specializaci
k mnoha zméndm. Aby vyrobni firmy pfed¢ily konkurenci, nesta¢i jim jen pracovitost a
kvalitni vyrobni zafizeni. Ke zrychleni procesu pottebuji také efektivni a
automatizovanou propojenost komunikace uvniti celého podniku i mimo néj. Proto se
zavadéji podnikové informacni systémy. Ty jsou vysoce komplexni téma propojujici
problematiky vSech sektort podniku. Kazda firma se 1iSi mnoha aspekty jako je oblast
pusobeni, zvyky, mentalitou pracovniki, strategii vedeni atd. Firmy maji rizné zatizeni
a stoje, jejichz propojeni s informacnim systémem lze provést vice zplisoby. Zasadnim a
zanalyzovani podniku spole¢né s navrhem nejefektivnéjsiho feSeni. Od toho se odviji
celkové ptinosy pro dany podnik a entity s nim spjaté, coz je hlavni ditvod nasazovani
informacnich systémd.

Diky neustdlym inovacim a obecné pokroku v technickém svété se i feSeni a
moznosti informacnich systémi stale rychlym tempem vyviji. Z tohoto divodu usuzuji
za vhodné informacni systémy v teoretické Casti charakterizovat a klasifikovat pouze
obecné, aby uvedené bibliografické informace nebyly neaktualni. Je zde uvedeno, jak se
informacni systémy sestavuji a jak se pracuje s pfislusSnymi daty. V menS$ich vyrobnich
firmach je kladen diiraz pfevdzné na zavadéni dale specifikovaného ERP systému
kontrolujiciho vyrobu. Integrace systému je vSak pouze jeden znékolika momentd
v zivotnim cyklu informa¢niho systému. Siroky teoreticky kontext doplni nastinéni
pojmu Priimysl 4.0 a pro zkoumanou firmu kli¢ové technologie laseru, ktera firmé uptesni
jeho klasifikaci a vhodné pouZiti.

V praktické ¢asti se predstavi zkoumana vyrobni firma nerezu od svych pocatkl az
po soucasnost. PopiSou se nynéjsi vyrobni technologie s dominujicim CNC laserovym
obrabécim centrem. Poté se na zdklad¢ dat spolecnosti a zkoumani trznich moZnosti
navrhne komplexni ERP informaéni systém vhodny pro potieby firmy. Posoudi se vyuZiti
stavajicich aplikaci v podniku a navrhne vhodny zplisob propojeni vyrobnich zatizeni a
pracovist. PopiSou se funkcionality pro jednotlivé sektory fizeni vyroby a navrh se doplni
ptikladnym databazovym ER diagramem. SWOT analyzou se nazna¢i mozné pozitivni i
negativni dopady digitalizace na podnik.
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2 PODNIKOVE INFORMACNI SYSTEMY

Samotny pojem podnikovy informacni system (oznacovan také jako IS/ICT = Information
System/Information nad Communication Technologies) je ucelena mnozina komponent,
které spolecné vytvari, shromazd’uji, zpracovavaji, prenasi a rozsifuji informace (data).
Prvky informacniho systému jsou jeho uzivatelé, piip. IT personalu (informacnich
technologll), komponenta je chapana jako podsystém o jednom nebo vice prvcich. Data
podniku jsou jednim z jeho nejcennéjsich aktiv a jsou to:

e Interni data podniku — pro podnik zasadni, pfikladem mohou byt materialy
cenovych kalkulaci, informace o zaméstnancich, plany vyroby, obchodovani,
logistiky a mnoho dalSich informaci k fungovani podniku.

e Data z trhu — zde jsou zafazeny informace k poptavce (zbozi a sluzby),
ke konkurenci, sméfovani a vyvoji odvétvi apod.

e Data spoleénych podminek podnikani — zahrnuje legislativni podminky a
ocekavani, demografii socialnich a ekonomickych stavii (prikladem mtize byt
soucasna logisticky nejvyhodnéjsi cesta dopravce a viibec oblast vybéru tohoto
dopravce) nebo externi trendy ovliviiujici produkt ¢i sluzbu.

e Data informacnich technologii — jde o metody prace s informacemi pomoci
Software (programového vybaveni) a Hardware (technického a vypocetniho
vybaveni) [1]

2.1 Motivace podniku nasazovat informacni systém

Abychom byli schopni 1épe porozumét, jak nejlépe navrhnout efektivni informacéni
systém, je tfeba si odpovedét na nasledujici otazku: Jaké ptinosy vedou podniky k tomu,
aby investici do informacnich systému viibec uskutecnili?

Podnikovy informacni systém:

e Sidava za hlavni cil podpofit rist vykonnosti neboli vytiZzeni kapacit a hodnoty
podniku pomoci optimalizace procesti v podniku.

e Ma za kol integrovat a automatizovat informacni a komunikacni toky uvnitt
1 vné podniku do jediného uceleného média, ¢imz dojde ke standardizaci
sdileni dat, a tak k lepSimu zpracovavani b&ézné podnikové agendy (vylouceni
manuélniho pfepisovani dat). Nejvyssi automatizace se dosahuje zpravidla
v uCetnictvi. Nekteré ukony pracovnikii mohou byt zcela nahrazeny

e By mél podavat celostni pohled na déni v podniku tak aby byly co nejnédzornéji
podéavany podnéty k manazerskym rozhodovani.

e Mize efektivné fidit zasoby. Informacni systém automaticky hodnoti
provazani skladovych objednéavek a kapacit materialu. Vystupem mohou byt
automaticky nacasované objednavky materidlu v jejich ekonomicky
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optimalnim mnozstvi v zavislosti na produkci. Nastava tak jistota, ze vstupni
komponenty produkce budou v budoucnu ve spravnou chvili v optimalnim
mnozstvi na sklad¢é a nedojde ke kolizim pfi naskladiiovani. Skladové pozice
se mohou umistovat a rezervovat podle frekvence jejich vyuzivani
bez slozitych manualnich uvah, pouze dle navrhu informac¢niho systému.

Zajisténi stabilniho chodu a automatické zabezpeCeni pomoci zalohovani
veskerych dat, dnes za pomoci cloudovych uloZist [2]

2.1.1 Zvyseni konkurenceschopnosti podniku

Moznou hrozbou pro kazdy podnik, ktery neni nésiln€ ¢i politicky monopolni, je
navySovani konkuren¢nich sil. Pokud nastupuje novd konkurence nebo dochazi
k rozSifovani vlivu stavajici, pravdépodobné to znamend, Ze na trhu je ptevis nabidky
produktu ¢i sluzby nad poptavkou.

Konkurenceschopnost pozitivné¢ ovliviluje nasazeni optimalniho informacniho
systému v podniku zejména nasledovné:

e ZlepSovanim fizeni dodavatelského fetézce, idedlné¢ prechod na spolecné
planovani (dodavatel - vyrobce - distributor - prodejce - zdkaznik) a aktivniho
udrzovani zasob na jejich optimalni trovni v celém ftetézci (CPFR —
Collaborative Planning, Forecasting and Replenishment).

e Vztahy se zdkazniky upeviiuje zefektivnéni komunikace a zvySeni pritoku
zakazky podnikem. Doporucuje se logistickd metodika 7OC (Theory of
Constraints) — metodika vede k stavu, kdy nejslabsi ¢lanek podnikového
fetézce (1zké misto) je tak silny, jak jen okolnosti umoziuji (nastava tak silna
pravdépodobnost ziskovosti).

e Analytické moznosti informacnich systémi — analyza ndkladovosti a
navratnosti investic, urovani atraktivnich zdkaznik dané oblasti produkce,
kalkulace ocenéni nabidky dle Grovni kvalitativniho zpracovani produktu ¢i
sluzby.

e MozZnost transparentniho aktuélniho (on-line) stavu zakazky pro zdkaznika [3]

2.2 Architektura informaénich systému

V podnicich o vétSim mmnoZstvi zaméstnancii existuje vzdy nékolik organizacnich
(nadtazenych) urovni, naptiklad d€lnikti, manazert a feditelti. Tyto rovn¢ maji rozdilné
vystupy pro jejich rozhodovani. Je tedy ziejmé, ze také podnikovy informacni systém se
bude muset skladat z informac¢nich tGrovni.

Kolik bude informacnich trovni a zc¢eho vSeho se budou skladat, zavisi
samoziejmé na velikosti, organiza¢ni struktufe a také na zptisobech a oblastech plisobeni
podniku. Od malych spolecnosti (10 — 50 zaméstnancii nebo ro¢ni obrat neptesahuje 10
milionti Eur) se ale obecné jednd o t¥i Fidici informacni drovné a dvé oblasti
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prostiedki shodnych pro v§echny tyto trovné. Pro nadzornost jsou graficky znazornény
v tzv. informacni pyramidé na Obr. 1 nize, kde na pravé hran¢ pyramidy jsou uvedeny
Pfi implementaci plnohodnotného informacniho systému (All-in-One ERP) vSechny
nebo alespon vétSinu téchto trovni a oblasti fizeni propojuje softwarové i hardwarové
systém ERP (viz podkapitola 2.3) [4]

/lidské zdroje
- O
/ organizace \v%
/ ekonomika
obchod ¥

“hléléi{}lm/APs \ CRM

napi. koncepce CIM

Obr. 1: Informacni pyramida dle organiza¢nich Grovni fizeni podniku [7]

2.2.1 TPS (Transaction Processing System)

cvwvr

charakteru. Jejim ukolem je zajistit zdkladni provoz, tj. hlavni ¢innost podniku. Podoba
aplikaci TPS velmi z&visi na charakteru podniku, v ptipad¢ vyrobniho podniku se vyrobni
procesy integruji ve dvou variantach:

e Vyrobkové —jde o variantu sériové produkce. Pfed zahdjenim vyroby je nutné
navrhnout vyrobek, vhodnou technologii ke zhotoveni a programy NC.

e Zakazkové — varianta vyhotoveni produktu ve zvoleném mnozstvi podle ptani
zakaznika. Vyhotoveni zakazky zacind jejim pfijetim, pokracuje sestavenim
harmonogramu termind, upfesni se pozadavky kapacit a materiali. Teprve
poté se spousti samotna vyroba, expedice, dodatecné kalkulace atd.

Konkrétnimi aplikacemi 7PS pro vyrobni podnik zélezi na vySe uvedené varianté a
kompetencich podniku vii€i zdkaznikovi. Pokud mluvime o dostate¢né automatizovaném
procesu produkce (tzv. koncepce CIM = Computer Integrated Manufacturing), obvykle
se jedna o nasledujici aplikace:
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CAD - konstrukéni navrh vyrobku pomoci pocitacového grafického
programu.

CAM - navrh odeslany do obrabéciho CNC stroje (NC obrabéci stroj
s poc¢itatovou podporou) a software dnes zejména automaticky vytvoii
optimalni program drah obrabéni a rozlozeni vyrobkt v polotovaru (CAM).
CAP - automatizovana technologické ptiprava pro vyrobu.

CAT - automatické testovani vyrobku.

PPC - stara se o planovani kapacit a kontrolu fizeni vyroby.

CAQ — zajist'uje dohled a optimalizaci celého procesu z pohledu kvality. [4]

2.2.2 MIS (Management Information System)

MIS je manazersky informacni systém, ktery sbird provozni data z ERP celé spole¢nosti

zobecnéné a doplnéné tak, aby vyhovovaly ucelim manazerskych praci nebo

rozhodovani na taktické tirovni (u malych firem zpravidla fesi vrcholovy management,

u velkych firem se mohou sbirat data také z napt. SCM nebo CRM, ¢imz vznika jesteé

fidici meziuroven). Na taktické urovni je rozhodovani soustfedéno na inovace, prostredky

vedouci k navySeni produkce a snizovani naklada. Tyto manazerské ukony fidi ty, ktefi

rozhoduji na procesni trovni. Co se tyka sbéru a prace s daty, MIS se lisi oproti TPS

vtom, ze procesy trvaji déle (nékolik tydni az dva roky). Bloky jsou jiz vice

standardizovang, jejich slozeni ale stale zavisi na charakteru podniku. [5]

Management se orientuje Ctyimi zakladnimi sméry:
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Obchodné-logistickym — konkrétné se muze jednat o aplikace nakupu a
prodeje, zdsobovani materidly a technikou nebo fizeni dopravy a skladi
zatazené v té€chto podoborech:

— SCM (Supply Chain Management) — fizeni dodavatelského a
spotiebitelského tetézce.

— APS (Application Service Provider) — je poskytovani aplikacnich sluZeb
informacniho systému prostfednictvim internetu. Uzivatel tak na dalku
uziva pronajaty software pomoci internetu. Stile vice aplikaci se
v poslednich né&kolika letech za¢ina provozovat za pomoci APS. Umoziiuje
to rychlejs$i a spolehlivéjsi technologie. Zpravidla se jedna o cloudové
ulozZisté nebo online manazerské programy. Vyhodou jsou niz§i naroky
na podnikovy hardware a nizsi pocatecni investice.

— CRM (Customer Relationship Management) — management, ktery se
zaméfuje na jednani a udrzeni dlouhodob& prospéSnych vztahii se
zakazniky.

Finanéné-ucetnim — fizeni napf. ucetnictvi, dani, odpisi majetku nebo

mzdového ucetnictvi.

Priarezovym — aplikace maji celopodnikovy charakter a mize jit o spravu

prostor, organiza¢ni planovani, marketing nebo legislativni, jakostni ¢i

ekologické nafizeni.
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e Lidské zdroje — pfedstavuje vykony persondlniho oddé€lni jako nabor
zameéstnanci, evidence Skoleni nebo karierni stoupani ve firemni struktufe. [4]

2.2.3 EIS (Executive Information System)

EIS je strategické fizeni podniku vrcholovym managementem. Aplikace této urovné
ziskavaji data nejen z TPS 1 MIS, ale také z externich zdrojt (burzovni kurzy, vyzkumy
trhu, ekonomicka situace atd.) a provadeji celopodnikové analyzy (zejména
z dlouhodobéjsiho pohledu) ke stanoveni strategie podniku. Podstatna data se pak dlouhé
roky udrzuji pro dalsi analyzy zalozené na srovnavani modelem Business Intelligence.
[4]

Business Intelligence (BI), ¢eskym ekvivalentem by mohl byt datovy systéem
pro podporu  strategického rozhodovani podniku, je aplikace funkci a instrukei
podporujici analyzy a strategické rozhodovani ve vétSiné smérti vedeni podniku.
K analyze dat se vyuziva napt. systém vyvazenych ukazatelii podniku (Balanced
Scorecard). Metoda je zalozena na porovnani ukazatelti podniku s vyvdzenymi ukazateli
(téz benchmarking). Na zéklad¢ vah dilezitosti konkrétniho podniku se mohou jednotlivé
poméry ukazateli zprimérovat k ziskdni informace o celkové vykonnosti podniku.
V automatizovangj$ich variantich muize systém podavat dostate¢né¢ doptfedu navrhy
rozhodovani. [6]

2.2.4 OIS (Office Information System)

OIS je oblast prostiedkd orientovanych na kancelarské prace a praci tymu. Spada sem
osobni informatika, coz je soubor softwarovych i1 hardwarovych prostfedki informatiky
a jejich vyuziti pfevazné pii praci jednotlivce. OIS komunikacné propojuje vSechny
urovné fizeni uvnitt podniku, kde maji vSichni uZivatelé stejné moznosti (vyznam pojmu
intranet).

Konkrétnimi aplikacemi mohou byt textové, tabulkové, prezentacni grafické 1 jiné
editory, planovaci kalendar, evidence elektronické posty, diskusni a konferen¢ni skupiny,
webovy prohlize¢, nebo archivy dokumenti. [7]

2.2.5 EDI (Elctronic Data Interchange)

Oblasti EDI jsou prostfedky komunikace s externim okolim podniku (vyznam pojmu
extranet) a to prevazné pomoci internetu nebo standardizovanych aplikaci pro vyménu
dat. Tyto moznosti spojuji podniky s dodavateli, zakazniky, poskytovateli informacnich
sluzeb, statnimi ufady, bankami aj. [7]

2.3 Kilasifikace ERP (Enterprise Resource Planning)

Vsechny turovné¢ a oblasti fizeni mohou a nemusi byt softwarové a hardwarové
integrovany jedinym systém znamym pod ndzvem ERP, Cesky ekvivalent planovani
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podnikovych zdroju prozrazuje, Ze by se mélo jednat minimalné o veskeré provozni

ukony. Hlavni tkoly ERP by v podniku mély byt integrace a automatizace pfinejmensim

vSech klicovych procest a funkci od zacatku az do konce a standardizace pienosu dat.

Podle rozsahu ERP ve spolecnosti, tedy jestli zahrnuje dalsi dilezit¢ moduly (napf-.

SCM, CRM, BI), rozliSujeme nasledujici typy:

All-in-One ERP — oznaCeni znamena, ze ERP integruje vSechny klicové
procesy podniku (tzn. vSechny trovné fizeni). Dnes uz se tyto systémy veénuji
moduliim dostateéné¢ do hloubky zahrnuji vétSinu podnikovych aplikaci.
Pro spole¢nosti to znamena realizace jediného a nejvice integrovaného
projektu, coz je jeden z hlavnich divodd, pro¢ jsou ve spolecnostech od 10
zaméstnanctl v Ceské republice nejéastdji vyuzivané, prestoze jsou zarovefi
nejnakladnéj$im feSenim.

Best-of-Breed ERP — existuji specifické obory, které zriznych divodi
nemusi pokryvat v§echny klicové procesy nebo v ptipad¢ podnikovych divizi
jsou dalsi procesy zajisStovany jinymi informacnimi systémy. Diky svému
presnému zaméteni by mély Spickoveé do detailu pokryvat zahrnuté procesy.
Prestoze Ize tento typ ERP integrovat s dal§imi informacnimi systémy, tak
vzhledem k nekonzistentnosti feSeni, nutnosti vice projekti a stale
dokonalejsim All-in-One ERP by pro takovou implementaci musel byt
v mnoha podnicich dobry ekonomicky ¢i strategicky diivod.

Lite ERP — je jednodussi typ ERP uréeny zejména pro nejmensi a zacinajici
spole¢nosti, které se snazi zredukovat pocatecni investi¢ni ndklady. Tento typ
je omezeny ve svych moznostech rozSifovani a poctu uzivatell. Ve vétSing
spolecnosti je ale vyhodné navySovat své kapacity, a tak postupem casu stejné
vzrostou do stadia, kdy nastane nutnost nasadit novy ¢i dalsi systém ERP. [3]

Béhem tvorby navrhu ERP je potieba také rozhodnout, jestli je vhodné, aby mél

podnik veskeré hardwarové i softwarové komponenty systému fyzicky nainstalované

v mist¢ produkce nebo bude lepsi, kdyZ nckteré komponenty bude pouze vyuzivat

z pronajatych servert (tzv. cloudll) formou webovych aplikaci ¢i alozist.
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Podle miry FeSeni ERP v cloudu potom vznikaji nasledujici varianty:

On-premise ERP —je nejcastéjsi provedeni, pfestoze poc¢atecni naklady feSeni
na ukor pribéznych rostou. Systém ERP je po zakoupeni licencniho software
nainstalovany pfimo v podniku na vlastni hardwarové vybavé. Vyhodou je, ze
ve veétSin¢é piipadi se do licence zahrnuje i servis poskytovatele na nim
dodavané komponenty. Licence se piedplaci v fadech rok.

Hostovany ERP — je levngj$i feSeni pro mensi a zacinajici podniky, protoze
mimo zékladni hardwarové komponenty se servery i licen¢ni software
pronajimaji pfevazné poskytovatelem. Tim dochazi také ke snizeni
implementacniho ¢asu, tudiZ i nakladii na uvedeni do provozu. Licence se
predplaci pfevazné mésicné, takze lze nevyuzivané aplikace vypustit nebo
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naopak potifebné doplnit. Podnik se tak nestava licencné zavisly a kontrakt
muze byt kdykoli vypovézen.

e SaaS ERP - je nejvice cloudové feseni. Nedochazi k zakoupeni zadnych
licenci a licen¢ni software se pronajima pomoci webového rozhrani. Licen¢ni

cvwr

Vyhodou je, ze veskery licen¢ni software i hardware je jiz pfipraven a neni
omezen pro dany pocet uzivatelt. Nabizi se ,,balicky* feSeni, které jsou shodné
pro vSechny uzivatele (tj. nejsou vytvareny ,,na miru“ pro jednotlivé podniky),
kde muze byt ndkdy nevyhoda. ReSeni tak nemusi byt uZivatelsky zcela

optimalni. [8]

2.4 Zivotni cyklus informaéniho systému

Informacni systém, jako kazdé jiné technické zafizeni nemtze fungovat vécné, a proto
budou v této kapitole postupné popsany jednotlivé etapy jeho Zivotniho cyklu.

2.4.1 Analyza podniku a rozhodnuti

Nejprve je potieba zanalyzovat, jestli se podniku, ktery zvazuje zavedeni prvniho
informacniho systému, viibec svymi rozméry vyplati informacni systém zavadét. Pokud
je ve spole¢nosti jiz informacni systém zaveden, vzdy je vhodné zvazit, zda bude
vyhodnéjsi inovace stavajiciho systému (pokud je to mozné) nebo se uz oplati investice
do nového. V obou pfipadech se implementace neoplati, pokud firma dlouhodob¢
stagnuje nebo dokonce klesa na vykonnosti. Jedna se totiz o naro¢nou investici nejen
z ekonomického pohledu. Zavérem této faze by meélo byt definovani pozadavki
na informacni systém, jeho Zadoucich ptinosti a zhodnoceni disledki pro spolecnost. [3]

2.4.2 Vybérové Fizeni na systém a implementacniho partnera

Implementac¢ni spolecnosti je vhodné oslovit s podrobnou zadosti o pfedlozeni svych
nabidek (pomoci tzv. poptavkového dokumentu). Vhodné je pak vybrat dvé az Ctyti
spolecnosti k detailn€jSimu vybéru. Za pomoci vybérového tizeni se ndsledné vyhodnoti
vhodnost systému a implementacniho partnera.

Kdyz zname veskera pozadovana kritéria, miZeme jim napft. ptidélit vahy podle
dualezitosti pro podnik, vynasobit je s procentualnim plnénim kritérii a vazené hodnoty
seCist. Kritérii jsou jednotlivé vlastnosti systému, cena implementace, doba omezeni
provozu, pozadavky na zahrnuty servis, poradenstvi aj. Systém a spolecnost s nejvySSim
souctem vazenych hodnot by nasledn¢ mély byt nejvhodné;jsi volbou. Pokud neni volba
z dostupnych tdajii zcela evidentni, doporucuje se nechat si témito spole¢nostmi
vyhotovit detailni analyzu spolecnosti s konkrétnimi parametry feSeni pro podrobné;si
podnéty k rozhodnuti. [3]
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2.4.3 Uzavieni smlouvy

Dodavatel s podnikem podepiSe smluvni dokumentaci (vétSinou smlouvy licenéni,
implementacni a servisni). Ve smlouvach by neméla chybét problematika pozadovanych
¢innosti a sou¢innosti obou stran na projektu, podrobnosti cenovych kalkulaci, terminii a
sankci pii neplnéni. V této etapé se doporucuje pravni prezkoumani. [3]

2.4.4 Proces implementace

Implementace je nejnakladnéj$i fazi, béhem niz probiha nejen instalace softwaru a
hardwaru ptizpiisobeného pro danou firmu, ale i $koleni uzivateli ve zkusebnim provozu,
které je stéZejnim procesem zasahujicim také do dalSich etap zivotniho cyklu systému.
Aby vse probihalo podle ptedstav, doporucuje se vyzadat si detailni asovy plan projektu.
Ten je potieba brat s mirnou rezervou, vzdy mohou totiz vzniknout necekané
nesrovnalosti ¢i chyby. [3]

2.4.5 Ostry provoz a servis systému

Po zkuSebnim provozu se definitivné prevedou data na novy systém a zacne ostry provoz
a tim 1 tato etapa zivotniho cyklu. V ptipadé, Ze je uzaviena siln¢ doporucovand smlouva
SLA (Service Level Agreement), ktera urcuje minimalni méfitelnou hodnotu zavedené
sluzby, muze byt po distributorovi pozadovana smluvni pokuta pii poklesu pod tuto
hodnotu. Mg¢fitelnymi hodnotami mtize byt doba nefunkénosti systému, zrychleni
provozu ¢i konkrétnich déji v systému. Nez podnik, 1épe feceno jeho pracovnici, plné
vyuZiji potencidlu nového informacéniho systému, tak toto zdokonalovani mtize i n¢kolik
meésicl trvat a je potieba v rozpoctu pocitat se skromnéjsi vykonnosti provozu. [3]

2.4.6 Vyvoj systému

Rist podniku, technologie a obecné¢ zména doby pifinasi nové podnéty k inovacim
nebo se n€kolikanasobné rozroste, je dilezité zkoumat, zda je dosavadni informacni
systém stale vyhovujici vS§em poZadavkiim. V piipadé, kdy informacni systém piinasi
vice Skody neZ uzitku a inovace jsou neefektivni, Zivotni cyklus dospél ke konci. Nezbyva
nic jiného neZ zavedeni novych systémda. [3]
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3 TECHNOLOGIE LASERU PRO CNC

Laser je pavodné zkratka pro zafizeni, kterd v prekladu znamend zesilovani svétla
stimulovanou emisi zafeni. Je to velmi universalni zatizeni majici mnoho podob a vyuziti
v riznych oborech. V lékarstvi nachazi uplatnéni tfeba k operacim oka, dermatologickym
zakroktm a v chirurgii, v holografii, coz je obor zobrazovani (pro laika je nejznamé;jSim
ptikladem laserova show nebo 3D promitani), dale pak v geodézii, v meteorologii, v tisku
nebo pii bézném pouziti na mechanickych discich u PC ¢i pfi ¢teni ¢arovych kodu atd.
Z dtvodu tak Sirokého rozsahu uplatnéni s rozdilnymi technologiemi se zaméiime pouze
na obor strojirenstvi. [10,11]

3.1 Princip funkce laseru

Paprsek laseru vznika v tzv. aktivnim prostredi. Pii objevu laseru v roce 1960 bylo jako
aktivni prostfedi pouzit krystal rubinu, dnes se vSak pouziva velké mnozstvi latek
ve vSech moznych skupenstvich. Tyto latky vSak musi mit ve svych atomech moznost
pfechodu elektronti na vyssi energetické hladiny, mezi nimiz jsou tzv. metastabilni
hladiny elektronového obalu. Ze zdroje vysokého napéti, napt. vybojky, se vyzaiuji
fotony vstupujici do aktivniho prostiedi.

Pokud takovy foton narazi do nahodného elektronu, elektron absorbuje energii
fotonu a stimuluje se na vys$i metastabilni hladinu. Nasledné je elektron bud’ zasazen
dal$im fotonem nebo po del§i dobé sam klesne na ptivodni hladinu za vyzareni dalsiho
fotonu, ktery spole¢né s ostatnimi fotony ve stale nartistajicim pocétu stimuluje dalsi
elektrony. Vznikd tak velké mnozstvi fotontl, které se postupné usmérni ve svazek
ve velké dlouhé¢ trubici zvané opticky rezonator se zrcadlem na koncich. Jedno zrcadlo
pritom pouze odrazi svazek fotont, zatimco druhé je ¢asteéné propustné a po dosazeni
dostate¢né silného svazku fotonti zaéne propoustét paprsek. Jeho parametry a smér lze
pak ptizplsobit pomoci soustavy clon a cocek az se paprsek dopravi do laserové hlavice
nebo optického vldkna. Mnozstvi energie fotontl je nutné regulovat pomoci pocitacové
podpory a zafizeni chladit destilovanou vodou. [9, 10, 11]

nepropust.——aktivni prostfedi p410propust.
zrcadlo | napf. vybojka zrcadlo

paprsek

zdroj
vysokého napéti

chlazeni

Obr. 2: Schéma laseru [10]
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3.2 Druhy lasert a jejich pouziti

ProtoZe je mnoho podob laserq, lze je také dé€lit dle vice hledisek. Vyzafované paprsky
maji  riznou vlnovou délku  (submilimetrové, infraCervené, ultrafialové,
viditelné/neviditelné nebo rentgenové svétlo), tudiz i barvu a vlastnosti. Prace laseru je
pulzni nebo spojita a fotony vznikaji v aktivnich prostfedich s rozliSnymi pocty
energetickych hladin. I samotné zafeni mutze vznikat elektronovym svazkem,
elektromagnetickym polem nebo optickym zafenim.

Pro primyslové pouziti je vSak hlavnim rozliSenim skupenstvi aktivniho prostiedi:

e Pevnolatkové — Pro buzeni se pouzivaji xenonové vybojky nebo dnes zejména
polovodicové diody. Nejznaméj$imi je rubinovy laser, Nd:YAG, Nb:YAG a
hlavné vlaknovy laser, diskovy laser a diodovy laser.

e Kapalinové — Jako aktivni prostiedi se vyuzivaji hlavné roztoky organickych
barviv. Vyuziti ve spektrometrii z divodu moznosti ladéni vinové délky svétla
difrakéni mtizkou v rozsahu od 300 nm do 1 500 nm.

e Plynové — K buzeni se pouzivd hlavné doutnavy elektricky vyboj. Mezi
zastupce patii zejména CO, laser, He-Ne laser a méfici excimerové lasery.

BliZe bude charakterizovan pouze vybér soucasné nejpouzivanéjsich lasert ve sfére
pramyslu. [12]

3.2.1 Nd:YAG

Nazvem jsou zkratky latek v aktivnim prostfedi, kde neodym se dodavéa k tyCince
z krystali YAG, coZ znamend sloucenina yttria + aluminia + granatu. Z uvadénych je
tento laser podstatné nejstar$i. Buzeni se pak uskutectiuje kryptonovymi vybojkami
(oznaceni LPSS) nebo laserovymi diodami (oznaceni DPSS).

LPSS je nutné dostatecné chladit vodou, nebot’ vzhledem k nizké ucinnosti
pfemény energie z podoby elektrické na svételnou vzniké velké mnoZzstvi tepla. Vyhodou
je velmi vysoka energie v pulsnim rezimu, a proto nalézaji vyuZziti pfi svafovani a vrtani
uSlechtilych oceli a slitin. Nevyhodou je nizka Zivotnost vybojek, prehfivani a vysoké
naklady na provoz.

DPSS jsou uc¢innéjsi a vytvareji kvalitnéjsi svazek svétla nez LPSS. Pokud jde o
tzv. buzeni zadni, zafeni se z diod prevadi optickym vlaknem a je tedy moznost diody
ulozit mimo opticky rezondtor. Vznikne tak dost kvalitni svazek na tikor niz8ich vykoni.
Ptesné€ naopak je tomu u buzeni bocniho. DPSS se pouzivaji primarné pro gravirovani,
gravirovani a oznaCovani nejen kovi, ale i plastii a kompozitli. Parametry DPSS jsou az
na vysokoenergetické pulsni ukony obecné lepsi nez u LPPS. [13, 14]

3.2.2 Diskovy laser

Diskovy laser je obdobou Nd:YAG. Aktivni prostfedi tvoii disk rovnomérné rozkladajici
teplo. S dostacujici kvalitou vychézejiciho svazku se dosahuje vyssich vykoni v rozsahu
az 16 kW. Vyuziva se tak ke svafovani a fezani s vyssi potfebou vykonu. [13]
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3.2.3 Diodovy laser

Energie u diodovych laserti je do aktivniho prostiedi dodavana elektrickym vodi¢em
v polovodic¢ové diody. Maji vysokou ucinnost ale nizké vykony, proto se provadi
predevsim mensi lasery vyuzivané ke ¢teni CD a DVD nebo v laserovych tiskarnach.
Primyslové vyuziti je pii vysokych vykonech ke svarovani a kaleni kovii a plastt. [13]

3.2.4 CO, laser

Plynové CO, lasery spole¢né se stale dokonalejSimi vlaknovymi lasery jsou aktualné
pramyslové nejpouzivanéjsi v CNC strojich. Aktivni prostiedi tvoii plyny smichané s
CO, a budi se radio-frekvencné nebo cCastéji vybojem elektrické diody. Laser ma nizsi
provozni naklady, jenze pti vysokych vykonech se stile musi chladit. Pfes velkou
dominanci vldknovych lasert jsou dnes CO, lasery stale primarn¢ vyuzivané na fezani
plastii nebo gravirovani motivl na dievé, kiizi, papiru ¢i skle. [13, 14]

3.2.5 Vlaknovy laser (fiber)

Z vyse uvedenych je vlaknovy laser technologicky nejpokrocilejsi a dnes uz
nejpouzivanéjsi pro aplikace v CNC strojich, je nejucinnéjsi a zaroven nejvykonnéjsi.
Aktivni prostfedi tvofi dlouhé optické vldkno s ytterbiem buzené laserovymi diodami.
Aby bylo zafeni jesté zesileno, dodava se do n¢j kyslik nebo v ptipadé prace s nerezem
dusik, ktery snizuje opaleni hran fezu pii snizeni rychlosti fezu ptiblizné o 30 %. Aktivni
cast optického vlakna (misto zrcadel) difrakci zesili zafeni a pasivni Cast transportuje
zafeni do mista pisobeni. Pracovni reZim muze probihat kontinualnég, pulsné i kombinaci.
Benefitt vlaknovych lasert je mnoho:

e (Odpada nutnost chlazeni (plocha vlakna dokdze teplo absorbovat)

e Vysoka tc¢innost, spolehlivost a zdroveit moZnost vysokych vykont
e Umoziuje fezani i lesklych povrchi

e Detailni ptesnost fezu bez estetickych vad hran

e Bezkonkurenéni Zivotnost (uvadi se az 100 000 hodin)

e Nizké provozni ndklady aj.

Pro pfipadny servis nachylngjSich komponent se doporucuje potizeni zarizeni
s modularnim zdrojem. NejCastéji piestane fungovat praveé zdroj, a proto se zapoji nékolik
na sobé nezavislych zdroji, pficemz vyména jednoho probéhne bez dlouhych
nezadoucich odstavek. Zivotnost se uvadi pro samotné vlakno, jeho slozita vyména je pak
drazs$im vydajem. Drobnym pribéznym servisiim podléha jesté procesni hlava s tryskou,
odkud paprsek vychézi. [13, 14]
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4 DIGITALIZACE VYROBY V PRUMYSLU 4.0

Koncept Primyslu 4.0 neboli Industry 4.0 vychazi z dokumentu, ktery byl poprvé
predstaven v roce 2013 na veletrhu v némeckém Hannoveru, a jiz dnes byl ve vyrobnim
sektoru zapadnich zemi realizovan. Naplnéni konceptu dnes vSak neni v mnoha piipadech
stale zcela uskuteCnitelné. Dokument ptedstavuje popis ,,chytrych tovaren®, které budou
schopny vyuzivat kyberneticko-fyzikalni systémy a zafizeni. Ty pievezmou jednodussi
opakujici se lidskou praci, ktera byla prvky uvniti vyroby i nizké administrativy. Cést
usetfené lidské ¢innosti se piesune na nové vzniklé pozice, které¢ vSak budou vyzadovat
hlubsi znalosti. Koncept pfinasi do vyroby Sirokou Skalu aplikaci internetu, ktery umozni
komunikaci jednotlivych strojli a zatizeni mezi sebou. Nasledujici kapitola objasni nazev
koncepce a mnoho dalsiho. [15, 16]

4.1 Cty¥i primyslové revoluce

Prvni primyslova revoluce zacala koncem 18. stoleti objevem parniho stroje a diky
tomu vyroba pfechazela od ru¢ni vyroby v manufakturach ke strojové velkovyrobg.
Z femesIné¢ vyrovy se nahle vlivem industrializace staly pramyslové podniky, coz
radikalné¢ zménilo zvyky nejen v préci ale i1 ve spole¢nosti samotné.

Druha primyslova revoluce nasledovala piiblizné po 100 letech v priabehu 19.
stoleti po vynalezu zarovky T. A. Edisonem. Spustila se tak vlna elektrifikace a diky
transformaci délby prace ze stanovist’ na pasové montdzni linky se prtiimyslova vyroba
vyrazn¢ zrychlila a vlivem toho i zlevnila.

Treti primyslova revoluce piisla v 70. letech 20. stoleti automatizaci
jednotlivych strojii po vyrobé prvniho programovatelného logického automatu (PLC).
Program muze pracovat bud’ bez zasahu c¢lovéka v cyklech nebo s jeho pomoci jako
kolaborativni robot.

V soucasnosti se za¢ina uplatinovat ¢tvrta primyslova revoluce (neboli Primysl
4.0, Industry 4.0). Cilem je zejména digitalizace vyrobnich zatizeni pomoci internetu tak,
aby stroje pfevzali pfinejmensim veskeré stereotypni operatorské prace, komunikovaly
mezi sebou, s fidicim centrem nebo se Smart zatizenimi jednotlivych fidicich pracovnikil
kdekoliv, kde je ptipojeni k siti. Kontrola a fizeni vyroby bude mozZné provadét pln¢€ nebo
prevazné distancné pomoci digitalnich technologii. [15, 16, 17]

4.2 K naplnéni konceptu primyslu 4.0 vede zejména digitalizace

Prvky digitalizace minimalizuji naklady, protoZze maximalizuji efektivitu prace. Sektory
jsou propojeny a data jsou k dispozici kdykoli a kdekoli. Zatizeni se samy optimalizuji
algoritmy umeélé inteligence a hlubokého uceni, k ¢emuz se vygeneruji a odeSlou
prislusnd hlaSeni. Stale vétSi mnozstvi dat se zpracovava co nejvice automatizovang,
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vSechna se pfitom v redlném case také zalohuji na cloudu. Na kybernetickou bezpecnost
mysli nezapominaji informacéni nastroje. Z pohledu udrzby se servis planuje prediktivné
nebo také senzoricky. Manazerskému rozhodovani, které zatim nelze pfenechat strojim,
velmi uleh¢i praci systémy typu Business Intelligence, které dokazou velka data prenést
na rozhodnuti (viz podkapitola 2.2.3)

Digitalizace v inteligentnim prostiedi umoziuje schopnost rychlého piizptsobeni se
pozadavkim zakaznika. Technicky kvalifikovany zakaznik s jasnou predstavou produktu
si tak bude moci kdykoliv bez zatézovani ¢asti podnikového personalu zadat objednavku
s pfesnymi parametry a mnozstvim, pfi¢emz dojde ke snizeni ndklada. Zakaznik si ovéid,
zda je realizace mozna pomoci digitalni simulace vyrobnich prostor (tzv. digitalniho
dvojcete). Sam se tak muze dozveédét predbézné terminy dokonceni nebo v konkrétnich
ptipadech pfimo cenu objednavky. [15, 16, 17]
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5 ZKOUMANI VE SPOLECNOSTI

Pfi sestavovani této prace se naskytla jedineCna moznost spoluprace s vyrobni firmou
vetsinove nerezové produkce. Pro ucely této prace se bude pracovat s internimi daty a
know-how spolecnosti a jejimu nazvu bude proto diano anonymni oznaceni firma
XYZ, s. 1. 0. Po charakterizovani firmy bude navrhnut novy ERP informacni systém a
jeho vlivy popise SWOT analyza.

5.1 Charakteristika podniku XYZ, s. r. o.

Nejprve bude firma XYZ, s. r. 0. popsana os historického vyvoje po soucasny stav.
PopiSou se aktualn€ pouzivané systémy a zatizeni, které budu poté v navrhu
kompatibilni s informacnim systémem.

5.1.1 Historicky vyvoj spole¢nosti

Dle uvedenych informaci ve vefejnych rejstiicich se mize zdat, ze firma patii na trhu
k t¢ém mlad$im, avSak jeji historie se pise jiz od roku 1993. Tehdy se dva mladi
strojirensky orientovani pracovnici ze Zlinska rozhodli, Zze nabytim dosavadnich
zkuSenosti nastal ¢as zménit svou buducnost. Touha vybudovat efektivné fungujici
podnik, na ktery budou moct byt fadné hrdi, nevedla k jinému vychodisku nez zacit
podnikat. Na trh se v té dobé dostavaly nové technologie a mladici na ném spatfili misto
v oblasti vyroby nerezu a mosazi. Aby byla spole¢na firma vznikajici pobliz Zlina
perspektivni, kladl soucasny majitel diiraz na inovace. Zpracovani mosazi nebylo pfili§
ziskove, a tak se od ni upustilo. Vyrobky z nerezu se vSak uchytily skvéle, obzvlasté
design v kombinaci se sklem. V priibéhu let tato firma obdrzela vicero prestiznich
zakazek, které pomohly a mély pomahat k dal§imu rozvoji podniku. Ideologie a ptedstavy
o dalSim smétovani firmy se nicméné se spoluvlastnikem stale vice rozchazely a nezbylo
nic jiného neZ spolupraci ukoncit.

Soucasny majitel tak vroce 2014 zalozil vlastni spole¢nost pod soucasnym
obchodnim nazvem XYZ, s. r. o., ke které presla i nadpolovi¢ni ¢ast zaméstnanct
z rozpoustéjici se firmy. Svou vyrobu nejprve presunuli do centra Zlina do budov
byvalého arealu Batovych zavod, kde se stabilizoval provoz. Vysoké najmy energeticky
nehospodarné historické budovy pfimély ale firmu, aby investovala do vlastnich prostor
v Otrokovicich, kde ptisobi doted’.

5.1.2 Soucasny stav spole¢nosti

V soucasnosti ma firma XYZ, s. r. 0. celkem 20 zamé&stnancii a spolupracuje s n€kolika
externimi pracoviSti. Udrzuje se stile pifijemny jednosménny provoz. Pro blizsi
pochopeni vztaht v podniku je nize na obr. 3 znazornéna organizac¢ni struktura funkci.
Spolecnost se vSak rychlym tempem rozristd. Tomu nasvédCuje 1 obrat ro¢né rostouci
o desitky procent, dnes ptesahujici 40 mil. K¢.
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Sfera

Mistii provozu (2x)

|
| | | | | |

Brusi€i | | Frézafi | [Soustruznici| |Svareci | [Operatofi | |Skladnik/manipulant

e

Konstrukce| [Technologie|[Logistika

Obr 3: Schéma organizac¢ni struktury firmy [vlastni zpracovani]

Firma se zabyva zpracovanim a povrchovou tupravou polotovart (pfevazné plechi a
trubek) klicového materidlu — nerezu. Dodate¢né provadi kombinace se sklem nebo
dfevem a Gpravu jinych materialti. Technologické vybaveni podniku umoziuje:

e Zpracovani polotovarti na 2D a 3D laserech.

e Zmény tvaru na modernim pfesném ohrafiovacim lise.

e Soustruzeni a frézovani. Prace na viceosych CNC obrabécich centrech.
e Svarovani metodami TIG a MAG.

e Brouseni, kartd¢ovani nebo lesténého povrchu.

e Povrchové upravy dilt dle vzornikd.

e moznost zpracovani oceli, mosazi i hliniku.

Odbyt naléza ve stavebnictvi, domacnostech, obchodech, zdravotnictvi a
pramyslovych objektech v tuzemsku i v zahrani¢i. Obchodni partneti jsou napiiklad
z Velké Britanie, Singapuru, Svycarska, Némecka ¢ USA.

Vyrobky na miru vybavuji komercni prostory:

e nerezovymi regaly, tyCemi, policemi.

e nerezovymi stoly a pulty.
Do domaécnosti 1 firem se dodava nabytek jako:

e sedacky, postele a nocni stolky.
e 7zidle a stoly.

e ramy a nosné konstrukce.
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Obr. 4: Ukéazka nerezového nabytku [vlastni zpracovani firemnich fotografii]

Ze stavebnich prvkii na miru zpracuje a namontuje:

e zabradli a schodiste.
e posuvné brany a ploty.

Obr. 5: Ukéazka schodisté [vlastni zpracovani firemnich fotografii]

Stejné jako diive, klade majitel velky diraz na inovace a maximalné vstficné rodinné
zachéazeni se zaméstnanci. To jsou pravdépodobné diivody stability firmy. Jednotlivi
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pracovnici tak za mnoho let nasbirali velké mnozstvi zkuSenosti a naucili se byt
adaptabilni Sirokému spektru stdle rGznorodéjSich zakdzek, nové zavadénym
technologiim a organizacnim zménam. Napomdha to podstatné tomu, aby inovacni
projekty byly pro podnik skute¢né ucinné.

5.1.3 Dotace z programu Evropské unie

V poslednich dvou letech vedeni firmy ptikro€ilo k rozsdhlym a nakladnym projektim,
pfiemz  vyuzili  dotaci  operacnitho  programu  Podnikdni a  inovace
pro konkurenceschopnost z Evropského fondu pro regiondlni rozvoj.

Prvni projekt byl zaméteny na ekologii a snizeni dopadu podnikovych procest na
zivotni prostfedi. Znamenalo to instalaci odvétravani jednotlivych pracovist’, potfizeni
nového ohranovaciho lisu, vyménu osvétleni a snizeni energetické narocnosti vyrobni
haly.

Druhy projekt navysil konkurenceschopnost podniku novymi technologickymi
postupy 1 vybavenim, aby rozsitil moznosti své nabidky. To umoznilo také potizeno CNC
obrabéciho laserového centra a nového ohranovaciho lisu.

Aby tyto kapacitni zlepSeni vyroby plné vyuzily svého potencidlu, byl zahajen
treti projekt, jehoz cilem je rozvoj digitalizace sméfujici k Primyslu 4.0. Pfipravuje
se zavedeni informac¢niho systému, ktery pfinese mnozstvi benefitt.

5.1.4 Popis CNC laserového 3D obrabéciho centra a prace s nim

Soucasti technologickych inovaci bylo potizeni CNC laserového obrabéciho centra
ByStar Fiber 3015 a zaroven CAD/CAM softwaru BySoft 7 od stejného vyrobce
Bystronic. Jakmile firma obdrzi a schvali objednavku, zapo¢ne svou préci konstruktér.
Nejprve vytvoii 3D model. Lze vyuzit jakéhokoliv 3D CAD softwaru (zde napt. vyuziva
konstruktér prostiedi SolidWorks) s moznosti vytvofit export modelu ve formatu .STEP,
coz je format pro standardizovanou vyménu dat modelu. Tento forméat je kompatibilni
se softwarem BySoft 7, kde se konstruktér po importu modelu dozvi pozadavky
na material a ndklady standardizované prace. Ve skladu je udrzovano ptevazné rezervni
mnozstvi polotovari a vhodné odiezky, a proto se pro potieby objednavky odesila
pozadavek na material dodavateli.
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V oblast softwaru, ktera ma na starosti CAM se pouze zadaji pozadavky
na vyrobu, tj. napf. materidl, tryska laseru a jiné pozadavky objednavky. Zhotoveni
feznych plant jiz vytvofi a zoptimalizuje software automaticky (naprosto obdobné je
tomu unového ohrafovaciho lisu). Neni tedy jiz nutné zadné rucni programovani,
konstruktér vS§ak mize pozméiovat detaily dle specifickych potfeb tpravou parametrii
nebo manudlné tazenim mysi. Po schvaleni se objednavka odesle do obrabéciho centra a
zatadi se do fronty. Prostiedi pro lepsi pfedstavivost umoznuje také simulaci fezani ¢i
ohybani. Software zna zadany pracovni harmonogram obrabéciho centra. MiiZze dopocitat
dobu zpracovani objednavky a po zarazeni do fronty zjisti o¢ekavany ¢as dokonceni, coz
Setii pracovni vytizeni a ulehcuje planovani. Soucasti softwarového vybaveni je modul
Plant manager, ktery bude umoziovat komunikaci s informaénim systémem ERP (vice
v podkapitole 5.2.1).

Obr. 6: Ukazka vygenerovaného optimalizovaného fezného planu [19]

Jakmile je materiadl naskladnén a objednavka se dostane na tfadu, pfiveze jej
skladnik k manipula¢ni plose (viz Obr. 7). V pfipad¢, Ze nad obrabécim centrem sviti
oranzova signalizace, je laserovy zdroj ptfipraven k provozu a operator pak na dotykové
obrazovce potvrdi zacatek prace, pripravi na laserovou hlavu technologicky navrzenou
trysku a pfevazné pomoci jefabu vlozi na manipulacni plochu material (zejména plechy).
Zatizeni obsahuje velké mnozstvi bezpecnostnich prvkl. Pokud sviti Cervené svétlo
signalizace, nastala nutnost na monitoru popsané udrzby nebo vznikla zdvada (aktivni
emise, vystupujici laserovy paprsek aj.). Je-1i vSe v potadku, spusti pfipraveny program a
plech vjede do zabezpeCené casti zafizeni. Polotovar nemusi byt na ploSe nijak
vycentrovany, jelikoz zafizeni samo rozpozna orientaci a polohu polotovaru a ptizplisobi
tomu automaticky soufadnice fezného programu. Bézné laser vyfeze ¢i jen vypali
pozadované soucastky, které po operaci vyjedou vcetné plechu opét na otevienou
manipulacni plochu a operator je z plechu lehce vyloupne. Mnoho soucasti pak pokracuje
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na ohranovaci lis, pficemz data z laseru se automaticky v redlném case odesilaji do jeho
fidici jednotky.

Fiber znaci, ze byla zvolena technologie vlaknového laseru. Ta nejlépe odpovidala
pozadavkiim pro vyrobu. Dosahuje se velmi kvalitniho fezu a samotny proces je
mnohonasobné¢ rychlejsi, nebot’ fezaci hlava se miize pohybovat rychlosti az 169 m/min.
Laserovy paprsek miize byt jesté podpoien kyslikem nebo dusikem. Laser o dosazitelném
vykonu az 10 kW dokaze tfezat nerezové plechy o tloustce az 12 mm a maximalnich
rozmérech 3000 x 1500 mm. Pfi takovém vykonu uz nastava i u vldknového laseru
nutnost chlazeni. Komunikace s okolim probiha pomoci Wi-Fi bezdratové
prostfednictvim monitoru s dotykovou obrazovkou na bézi tabletu o uhlopticce 21,5
palce, ktery je s obrabécim centrem spojen polohovatelnym ramenem.

Ridici moduly Kontrolky Dotykova obrazovka

a napajeci skfin signalizace\g
I N

Vyménny stil

Bezpecnostni sténa
Posuvna ochranna brana

Rezny pojezd véetné laserové hlavy
Tladitko nouzového vypnuti

Rucni ovladac

Obr. 7: Popis laserového obrabéciho centra Bystronic ByStar Fiber 3015 [18]

Obr. 8: Manipulacni plocha vcetné jefabu [vlastni zpracovani]
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Ptestoze je proces prace laseru automatizovany, dodate¢n¢ mohou nastat ptipady,
kdy se pouzije ruéni ovladani. Takovymi piipady jsou:

e (Oddélovani zbytki plecht.
e ZkouSky ke zjiSténi parametra.
e Kalibrace paprsku laseru a setfizovani

5.1.5 Ohranovaci lis

Druhym vyrobnim zatizenim, které ma moznost v budoucnu komunikovat s informacnim
systémem je ohranovaci lis Xpert 150 taktéz od firmy Bystronic. Postup préace a ovladani

Obr. 9: Ohranovaci lis Bystronic Xpert 150 [vlastni zpracovani]

stroje jsou velmi obdobné jak u prace s laserovym obrabécim centrem. Konstruktér
nejprve vytvoii model, zada veskeré potiebné parametry do softwaru BySoft 7, provede
kontrolni simulaci procesu a odeSle data do samotného stroje. Vyhodou tohoto
ohranovaciho lisu je zejména vlastnost velmi vysoké presnosti ohybu, které by nebylo
manudlnim ohybanim operatorem mozno dosdhnout. Software totiz na zakladé
uvedenych materidlovych vlastnosti pfesné¢ vypocte misto a uhel ohybu, pfiCemz
propocitd potiebny piehyb (kviili zpétné pruznosti materialu) a prodlouzeni materialu.
Maximalni tlak tohoto ohrafiovaciho lisu je az 150 tun.
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5.1.6 Soucasny stav informacniho systému

Rizeni celé firmy je fe$eno prevazné papirovou formou a Excel tabulkami, které si mezi
sebou pracovnici pieposilaji pomoci e-mailu. K dochdzce slouzi systém RON, ktery
dokéze taktéz pfipravovat data pro mzdy. Program automaticky spocitd odmeény,
ptiplatky za pfescasy a jiné naroky. Nasledn¢ se vytvoii export dat pro mzdové ti¢etnictvi.
Ucetnictvi vyuziva systému POHODA, ktery by mohl byt vice efektivni, jenze mnoZstvi
dat se zatim musi do systému zadavat manudln€. Pfenos a zdznam dat mezi
konstruktérem/technologem a laserovym obrabécim centrem a ohraflovacim lisem je
zahrnut v podkapitole 5.1.4.

Postupnym rozrastanim firmy se dosavadni zpilisoby fizeni staly nedostacujici a
zdrzujici a vznikla tedy potieba fesit nasazeni vykonného fidiciho ERP systému, ktery
bude zahrnovat oblast vyroby, ndkupu, prodeje, evidence skladt, spravu dat
k zaméstnanctim a také ekonomické procesy firmy.

5.2 Navrh vlastnosti informacniho systému

V soucasné dob¢ firma XYZ, s. r. 0. zahajuje prvni kolo dvoukolového vybérového fizeni
na dodavatele informaéniho systému. Integratofi jsou oslovovani, aby se seznamili
sprovozem a piedlozili podrobnou indikativni nabidku svého fteSeni. Osnovy
indikativnich nabidek se mirné€ lisi, pfesto vétSinou popisuji:

e Koncepci feSeni informac¢niho systému.

e Podrobnou cenovou kalkulaci jednotlivych polozek.

e Popis hardwarovych doporuceni.

e Postup implementace, dulezité je Skoleni obsluhy a kompetence po uvedeni
informacniho systému do ostrého provozu.

Do druhého kola vybérového fizeni postoupi 2-3 uchazeci, kteti se budou svou
indikativni nabidkou implementace informacniho systému nejvice blizit pfedstavam a
pozadavkim firmy XYZ, s. r. 0. Ve druhém kole se uptesni blizsi detaily a uchazec¢ bude
dle vedeni zvolen hlavné podle hledisek nadkladovosti, dobré komunikace s distributorem
a moznosti rozsSifovani informacniho systému v budoucnosti. Jako nejvhodnéjsi se podle
pruzkumu moznosti na ¢eském trhu pro charakter a parametry firmy XYZ, s. r. 0. jevi
feSeni All-in-One ERP s nékolika dal§imi moduly (viz dale), z divodu aby firma m¢la
veSkera potfebna data zaevidovana v jednom systému na vlastnim hardwaru a
licencovaném softwaru integratora, jehoz obsah bude zaroven v redlném case cloudove
zalohovan. M¢lo by to byt feSeni cenové dostupné, do budoucna dobie rozsifitelné
(dle mozZnosti integratora) a zalohovanim bezpecné. Doposud zaznamenavana data se
budou do systému muset zadat manualné.

Rozsititelnost systému a cenové pozadavky je vhodné si predem ovéfit. Nekteti
integratofi si totiz uctuji nadmérné vysokeé pravidelné poplatky pro vétsi pocet uzivatela,
coz by pifes dobry informacni systém mohlo byt v budoucnu dlouhodobé cenové
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za licenci. Licen¢ni smlouvu bez moznosti Gpravy se doporucuje uzavirat na dobu kratsi
(priblizné rok). Podnik nebude zavazan v ptipad¢, ze pozdéji zjisti potiebu zmény nebo
nevyuziti modulii, za které by musel platit. Vhodné&jsi vSak bude platit mirné vice
za flexibilni licencni smlouvu s moznostmi zmén. Na udrzbu a servis nema firma
dostate¢né kapacity vlastniho technika, proto se doporucuje zahrnout servisni sluzby
do kompetenci distributora.

Z databazového hlediska je preposilani excelovych tabulek neefektivni a
doporucuje se veskeré interni data sdilet v jednotném informaénim systému za vyuziti
vysSich normélnich forem databazovych struktur. Ty zajisti hlubsi relace tabulek,
jednodussi synchronizaci a spojovani tabulek dle potiebnych pozadavkd na vypis, snizi
mnozstvi duplicitnich zapist nebo snizi anomalie zapfi¢inéné zménou rozméra struktur.
Vztahy zakladnich databazovych struktur v ERP informaénim systému budou nasledné
znazornény formou ER diagramt v prostfedi MySQL Workbench.

5.2.1 Doporucené pozadavky na hardwarové vybaveni

V prostorach firmy je jiz zavedeno internetové ptipojeni optickymi kabely s pfenosovou
rychlosti 40 Mb/s pro download a 6 Mb/s pro upload v siti tvofené 1 Gb/s switchemi.
Pti zavadéni informac¢niho systému v kapacitnim rozsahu jako pro firmu
XYZ, s. 1. 0. se bézn¢ instaluji databazovy, aplika¢ni server a terminaly. Parametry (pocet
jader CPU, operacni pamét’ RAM, ulozist€¢ pevného disku) se mezi vyrobci dost lisi a
konfiguraci provadi dle vlastniho uvazeni. Parametry pracovnich stanic (PC, notebooky,
laserové obrabéci centrum a ohranovaci lis) se doporucuje zvolit minimalné o dimenzi
vys$$i nez je dostacujici z diivodl predpokladaného navySovani kapacit a objemu dat
v budoucnosti. To znamena v ptipadé firmy mit PC sjednocené s opera¢nim systémem
Windows 10, operacni paméti alespoit 16 GB, ¢tyfmi jadry CPU a idealné s moznosti
frekvence adaptabilni aktualnimu zatiZzeni. UZ nyni je evidentni potfeba zavedeni Wi-Fi
sit¢ ve vyrobnich prostorach. Ta je nezbytné naptiklad pro cteCky ve skladu. Protoze se
pocitd s vyuzitim sluzeb cloudu, bude potieba navysit rychlost linky internetu, a to
minimaln¢ na 50 Mb/s, dle piredchozich doporuceni vSak 1épe na vyssi hodnotu.

5.2.2 Propojeni informacniho systému s obrabécim centrem a ohrafiovacim lisem

Vyrobci podobnych zafizeni jako Bystronic dnes jiz ptedpokladaji jejich napojeni
na informacni systémy podniku. Proto, aby integrator informacnich systému nemusel
planovani ERP, obsahuji tyto zafizeni softwarové vybaveni s néstroji takovych vystupi.
Takové teSeni je levnéjsi a predpoklada se, ze i dokonalejsi, kdyz jej sestavuje pfimo
vyrobce zatizeni. Konkrétné u vyrobce Bystronic se nastroj nazyva Plant Manager. Je
soucasti CAD/CAM rozhrani BySoft 7 a relativné jednoduse podporuje sdileni vystupti
se standardnimi ERP.
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Plant manager zajistuje planovani samotnych procest fezani a ohybani, které 1ze
dale ladit. Nastroj sleduje proces vyroby v redlném case a vyhotovuje kompletni
statistickd data pro vystup do ERP. Naopak zase pfijimé data z ERP a propojuje je také
s BySoft 7 daty. Pfedavani dat s ERP a naopak se vétSinou provadi automatizovanym
exportné-importnim zptsobem. Plant manager provadi nejen spravu zakazek, ale také
uvadi a signalizuje terminy udrzby. Na jakoukoli udélost 1ze vytvofit upozornéni, které
se odesle naptiklad na uvedeny e-mail. Tim se dosahne vysokého piehledu vyroby,
zautomatizuji se a urychli se dalsi procesy a hlavné se snizi moznost lidskych chyb a
nedorozuméni.

5.2.3 Priibéh objednavky

Jakmile do systému dorazi poptavkovy pozadavek zakaznika, je potieba vyhotovit
cenovou kalkulaci. Protoze se trzni podminky neustdle méni, méni se i hodnoty
ve vzorcich pro kalkulaci. Automatizovany ERP modul cenové kalkulace si sam stahuje
data s ménovymi kurzy, vybere nejvyhodné&jsi material ze Skaly dodavatelti a propocitava
normovanou praci. Specifické polozky navySeni (koeficient naléhavosti aj.) mohou byt
nacenény a pficteny manualné. Z predpokladané délky fezu a poctu ohybii se propocita
hruby cas a naklady vyroby, coz sta¢i pro orienta¢ni cenovou nabidku k odeslani.
Néklady vyroby se automaticky zméni napf. pii navySeni poplatkli za energie.
Pro presnéjsi cenovou kalkulaci, mohou byt po zkonstruovani vyrobku pouzity parametry
ze simulace ze softwaru BySoft 7.

Akceptovanim nabidky v portale objednavky v rozhrani pro zakazniky se nabidka
presune do objednavek. Management zde dopliuje faktury, danové doklady a jiné
informace k objednéavce. Ptislusné dokumenty nebo alespont ozndmeni se automaticky
odesle také na klientliv e-mail. Pokud nejde o novy vyrobek, piesune se objednavka
rovnou do vsech pfislusnych modulii a zatadi se podle naléhavosti terminu do vyroby.
Pokud jde o novy vyrobek probéhne vSe stejné po zkonstruovani a vytvoteni
technologického postupu. Po zkonstruovani systém ze softwaru BySoft 7 obdrzi
pozadavky na material, rezervuje dostupné mnozstvi ve skladu a na zbytek se schvali
objednavka u dodavatele v modulu SCM (sprava dodavatelského retézce). Systém vybere
cenove nejvyhodnéjsi material z aktudlni nabidky zadanych dodavateli.

Pokud se klientovi schvali pfistupy, mlZe v portdle sledovat aktudlni stav
vyfizovani objednavky az na Groven odvedeného poctu kusti na jednotlivych pracovistich
s terminalem. Funkcionality tak podrobného stavu prace slouzi ale pfevazné povéfenym
zaméstnanciim, kteti ho budou moci sledovat odkudkoli tfeba s vyuzitim aplikace
v osobnich chytrych telefonech. Podle stavu objednavky se budou generovat potiebné
dokumenty. Procesni schéma stavli objednavek je pro pfiblizeni naznac¢eno na obr. 10
nize.
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Obr. 10: Procesni schéma standardni objednavky (zelen€ nepovinné) [vlastni zpracovani]

5.2.4 Rizeni vyroby

V fizeni vyroby se pouziva nastroje kusovnik, ktery bude slouzit k definici vyrobku,
stanoveni normy spotieby materidlu i prace nebo k popisu priibc¢hu vyroby. Kusovnik ma
pro stejné typy vyrobkil jedinecné oznaceni. Pti zaklddani kusovnikl se zadava material,
jednotlivé slozky praci v€etné normovanych casit a konkrétnich néstroji, postupy a
testovani kvality. Na monitorech vyrobnich zafizeni propojovanych s ERP byl doposud
odpocet kusti jiZ zaznamenavan, nyni vSak budou podrobnosti ze stroje dostupné kdekoli
vSem pfislusnym pracovnikiim pro dalsi pouziti téchto dat. Je potieba, aby obsluha
vyroby dbala na fadny zapis zmetkli a zmén, aby nebyla data neptesna také v nasledné
préci s daty.

Vyrobek se pro zamezeni omyld ve vyrobé bude na jednotlivych pracovistich
navic zpracovavat s privodnim dokumentem. Na jednotlivych pracovistich typu brusirna
¢i svafovani budou mit pracovnici umistény pouze dotykovy terminal (ptip. PC)
ke sledovani toku materidlu a vykonl pracovnikil i celkové pracovist’ (hledani uzkych
mist) ve firmé.
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Obr. 11: Zakladni zjednoduseny databazovy ER diagram fizeni vyroby [vlastni zpracovani]
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5.2.5 E-sklad

Modul e-sklad bude rozsitené skladové hospodarstvi, jehoz hlavnim cilem bude
presnost evidence zasob a urychleni skaldovych procest. Na celych balenich nebo
jednotlivych kusech zbozi budou nalepeny stitky s ¢arovymi kody a popisy (baleni si
muze skladnik rozd€lit na mensi mnozstvi dle potieby). Tyto polozky budou ve skladu
umistény v regalech na pozicich oznafenych carovym kodem a pozicnim popisem
k rychlé orientaci. Sklad bude vybaven termindlem s tiskdrnou carovych kodia a PDA
mobilnim termindlem. Jde o tzv. rucni ¢tecku carovych kodu s displejem, ktera pomoci
Wi-Fi komunikuje s databazi informacniho systému a naviguje obsluhu na pozice
v regalu. Skladnik musi ¢teckou sejmout kéd pozice nez zbozi ulozi nebo odebere
(prevence chyb). Obdobn¢ bude probihat pfijem do skladu (dodaci list) a expedice.

B-02-17- B-05-01

Regalova

Fada Radek

Regalovy Cislo bunky

Mistnost sloupec v Fadku

Obr. 12: Vysvétlivky k oznaceni pozi¢ni znacky v regalu [vlastni zpracovani]
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Obr. 13: Zakladni ER diagram modulu skladové evidence [vlastni zpracovani]

5.2.6 Evidence zaméstnancu a ucetnictvi

Pro dochazku se mtize pouZit stavajici systém dochazky RON, ktery opét pomoci online

automatického exportné-importniho zplisobu pienese data do modulu mzdového

ucetnictvi. Management bude mit pracovni dobu piednastavenou a délnici budou pii

pfichodu a odchodu ¢ipovat na dochdzkovém terminalu (v potaz se berou pauzy, urcené

zaokrouhlovani ¢asu ptiplatky a jiné benefity). Stejné tak budou pracovnici ¢ipovat svou

aktivitu u zafizeni propojenych s ERP, vCetné ¢innosti ve skladu.

Vedeni bude mit moznost provadeét dodatetné zmény v evidenci zaméstnanct

manualng. U jednotlivy zaméstnancli budou evidovany kontakty daniové udaje, smlouvy,
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certifikaty kvalifikace, Skoleni atd. v€etné upozornéni na blizici se konec platnosti. Modul
nabidne také mnozstvi vyplnénych formuldit jako vyplatni pésky, potvrzeni
od zaméstnavatele, potvrzeni o zdanitelnych piijmech aj.

Dosavadni systém Pohoda pro ucetnictvi je relativné dostacujici, aby byl vSak
systém vice unifikovany, doporucuje se pouzit modulu pro ucetnictvi nove instalovaného
informacniho systému. Maximalné se automatizuje proces ucetnictvi, pohledavek,
zavazkl, riznych finan¢nich operaci ¢i odpist v evidenci majetku. Systémy dostavaji
newslettery nejen o ekonomickych novinkach a spravce systému podle toho idealné zasila
updaty informac¢niho systému (z divodu cCeské legislativy se doporucuje integrovat
informaéni systém s kvalitnim zdzemim v Ceské republice).

5.2.7 Modul CRM (Rizeni vztahii se zakaznikem)

Oblast CRM je nadstavbou samotné evidence dodavateli a odbérateld. Podstatné
zaznamenané Udaje a data (e-mail, pfilohy, zaznamy z jednéni, telefonicky hovor,
smlouvy) budou povéteni pracovnici zaddvat do systému automaticky ¢i manualné (dle
potieby). VSechny tyto udaje se stanou zaroven soucasti zdlohované databaze. Soucasti
bude posta slouzici jak pro vnitropodnikovou komunikaci, tak pro komunikaci
se zakaznikem a dal$imi externimi subjekty. Vyhodou je moznost ptilozeni dokumenti
pfimo z databdze. V poli detail zadkaznika s béznymi informacemi (kontakty, ucty,
platebni podminky a historie, aj.) budou uvedeny také procentualni ziskovosti za zvolené
obdobi. Ve statistikdich se tak budou moci kompletn¢ urcit kli¢ovi klienti nebo
nejvynosné€js$i produkt. Klienti se budou moci fadit také podle frekvence a druhti
objednavek, coz zatim postaci jako zaklad pro marketingovou agendu.

5.3 SWOT Analyza

Pfi zavadéni informaéniho systému, stejné jako jiného prvku Primyslu 4.0,
do vyroby je nutnosti mit sestaveny strategicky plan k dosaZeni svych cili, podle kterého
se postupuje, aby byly kroky smysluplné. Dle vedeni firmy jsou inovacni kroky
strukturalizované. Jejich hierarchie taktéz dava smysl. Strategické cile firmy XYZ, s. r. o.
(mimo nezbytny pfedpoklad maximalizace zisku) sméfuji ke zefektivnéni a urychleni
vyroby, snizeni jejich nakladu, rozsifeni sortimentu, tudiz i technologickych moznosti a
uchovani pratelské rodinné atmosféry mezi zaméstnanci a vedenim.

Zavédeéni inovacénich prvkli mé riznorodé vlivy na podnik véetné jeho okoli a jesté
pfed instalaci konkrétniho prvku se vyplati tyto vlivy posoudit, zda jsou v souladu
se strategickym planem. Proto byla zvolena SWOT analyza, ktera nahlédne na vlivy
zavedenych prvkil z vice pohledl. Konkrétné nalezne vSechny silné a slabé stranky uvnit
1 zvnéjSku firmy. Analyza vedeni pomulze upfesnit strategicky plan nebo piimo nalézt
oblast zaméteni do budoucna. [20]

Zaméfime se vSak zejména na zanalyzovani moznych nasledkli zptsobenych
digitalizaci, tj. instalaci navrhovaného informac¢niho systému.
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5.3.1

5.3.2

46

Silné stranky (Strengths)

Efektivni prace s daty — Po vloZzeni dat do systému je budou mit piislusni
pracovnici automaticky k dispozici bez nutnosti pieposilani. Vice automaticky
sdilenych dat a generovani dokumentu.

Jednotny systém — Unifikovany vzhled a principy provazaného systému
zjednodusi mezioborové chédpani. Snadnéjsi, ndzornéjs$i a intuitivni prace
na vSech trovnich.

Kontrola a optimalizace vyroby — Vznikne okamzity piehled a kontrola
vyroby, nachazeni souvislosti a limitnich mist ve vyrobnim fetézci. Lepsi
moznosti optimalizace vyrobniho procesu. Zaméstnanci budou pod vyssi
kontrolou a pozitivni motivace (napf. benefity za vykon) navysi se 1 lidské
usili.

Automatické podklady dat — Plnohodnotné automaticky vyhotovované
podklady pro analyzu dat uSetii manazerské usili ve sbéru dat a
nasledném rozhodovani (v navrhu informac¢niho systému jsou uvedeny
ptiklady pouziti).

Pripravenost zaméstnancii — Ke zménam mezi zaméstnanci dochdzi vlivem
vstiicného pristupu malo, pracovnici maji tudiz letité zkuSenosti a vysokou
odbornost vedouci k vEétsi samostatnosti.

zkracuji vyrobni casy, zvySuji kvalitu vyrobkli a zlepSuji komunikaci
se zékazniky.

Zalohovani a dohledatelnost dat — vSechna data se budou automaticky
cloudové zadlohovat. Pokud bude nutné zpétné¢ dohledat dokumenty, budou
bezpecné ulozeny v piislusné slozce.

Ziskavani externich dat a updati — systém pro svou potiebu automaticky
zjiStuje a porovnava kurzy, ceny dodavatelll atd. Systém pak dostava
pravidelné aktualizace.

Podpora mobilnich aplikaci — moznost sledovani déni ve firmé¢ odkudkoli
v rozsahu zvolené vedenim.

Slabé stranky (Weaknesses)

Riziko nedasledného odvadéni udaji pracovniky vyroby s nasledkem
nepiesnych udaji pro vyssi rozhodovani.

Nutnost urceni osoby pro tdrzbu a Skoleni digitalnich technologii.

NiZz8i informa¢ni gramotnost zejména u starSich pracovnik.

Po uvedeni informacniho systému do ostrého provozu miiZze nastat doCasné

sniZzeni produkce nez si pracovnici novy systém ,,zaziji*.
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Prilezitosti (Opportunities)

Moznost vyuziti digitalnich technologii ke Skoleni novych zaméstnanci nebo
vizualizaci pro zdkaznika.

Pro plné vyuziti informacniho systému by bylo vhodné navysit objem zakazek.
K zajisténi stabilniho chodu firmy pii ekonomickych a jinych vykyvech je
z raznych sektorti. Napomiize tomu $ir§i rozsah moznosti nové zavedenych
technologii.

Vznikne pfipravené zazemi pro nové specializované pozice (expedice,
technické prace aj.).

Relativné mladou firmu XYZ, s. r. 0. by mohlo poznat vice potencialnich
klientd mimo fyzickou reklamu také formou digitalnich internetovych reklam.
Mezinarodni charakter by dodaly webové stranky s alespon anglickou
jazykovou variantou.

Pravidelné ovétovani kybernetické bezpecnosti.

Hrozby (Threats)

Mozné zvysSeni konkurence na trhu.

Meéné stabilni doba na investice zpusobena vlivem pandemie onemocnéni
COVID-19 a jejimi nasledky.

Legislativni zmény a mezindrodni politika mohou pozménit postaveni firmy
Mozna vétsi regulace a dohled statnich organi.

Vystoupeni z trhu nebo neaktivni pfistup integratora informacniho systému.
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6 ZAVER

Pro ucely této bakalaiské prace byla navazana spoluprace s rychle rostouci firmou
laserové zpracovavajici nerez ze Zlinska. Vedeni firmy v nedavné dobé potidilo moderni
vyrobni zafizeni a inzenyrské aplikace. S rostoucim potencidlem rtistu firmy a navySenim
vyrobnich kapacit vSak bylo zjisténo, Ze podnik zaostava v digitalizaci. VeSkera vyrobni,
skladova a ¢astecné 1 manazerska evidence byla provadéna sdilenim excelovych tabulek
nebo dokonce v papirové podob€. Zbyvajici management pracoval s rozdilnymi nebo
nevhodné kompatibilnimi softwary. Bylo potieba zvysit efektivitu prace s daty, a proto
se vedeni rozhodlo pro nasazeni komplexniho ERP informac¢niho systému, jehoz navrzeni
se stalo vysledkem této prace.

Teoretickd ¢ast popisujici informacni systémy vytvaii predstavu efektivni prace
sdaty a znazoriuje princip jejich zpracovani systémem, pificemz zdiraziuje
vyhodyrozdilnych feSeni. Byla zde rozepsana architektura podnikovych informacnich
systému s konkrétnimi detaily a ptiklady, které jsou adekvatni vyrobnim firmam jako je
zkoumana spolecnost. Klasifikovan byl pro orientaci i systém ERP, ktery planuje firma
zavadet a aby vedeni znalo cely proces 1 po zavedeni informacéniho systému, rozepsal se
také jeho Zivotni cyklus. Dale byl uveden princip laseru a ptehled pramyslove
nejpouzivanéjsich druhti véetné jejich vyhod a vyuziti, protoze firma zpracovava nerez
dominantné za pomoci laserové technologie, jejiz softwarové feSeni bude piimo
propojeno s novym informac¢nim systémem. Pro lep$i pochopeni cili koncepce
Primyslu 4.0 je jeho podstaté vénovana samostatné kapitola.

V praktické casti je pfedstaven historicky vyvoj zkoumané firmy vyrabéjici nerez.
Je zfejmé, Ze k dneSnimu stavu firmy vedly kromé& tvrdé préce 1 strukturované inovace,
které nyni umoznuji Siroky rozsah prace firmy. Pro navrh informaéniho systému bylo po
poznani provozu popsano nove instalované CNC laserové obrabéci centrum a ohrafiovaci
lis véetné jejich softwarového vybaveni pro CAD/CAM. Nasledné byl po diskusich
navrzen komplexni All-in-One ERP informacni systém, ktery by standardizoval systém,
ucinnéji by propojil moduly a zajistil nejlepsi podminky pro budouci rist. Bylo zjisténo,
Ze popsana noveé zakoupena vyrobni zafizeni jsou pro propojeni s informacnim systémem
vybaveny datovym modulem Plant manager, ktery by nejlépe sdilel informace na bazi
okamzitych exportii/importli. Novému informac¢nimu systému se doporucily hardwarové
1 softwarové pozadavky a detailn€ se navrhly uZzivatelské moZnosti v jednotlivych
oddélenich. Pro databazové struktury byla navrZzena zdkladni ,kostra®, graficky
zndzornéna ER diagramem. Zavére¢na SWOT analyza poukéazala na pozitivni i negativni
digitaliza¢ni vlivy takového informacéniho systému na firmu. To nasméfuje vedeni
k uptesnéni strategického planu, a tim i k dalsim do budoucna potfebnym inovacnim
aktivitam.
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