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Anotace

Prace s nazvem ,,Porovnani facebookovych zpravodajskych stranek ve mésté Trebici
hleda rozdily, poptipad¢ spole¢né znaky mezi konkurujicimi si subjekty na Uzemi jednoho
meésta. Hlavni diraz byl kladen na zjisténi, zda mésic pred planovanymi krajskymi volbami
bude vyssi pocet prispeévkll s politickou tématikou a zda se vyskytne rozdil v podobé
prispévki mezi strdnkou spravovanou radnici mésta Trebie v porovnani se soukromymi
strankami.

Pomoci obsahové analyzy prace hleda tematické a typologické rozdilnosti ve zptsobu
a stylu prezentace jednotlivych stranek v obdobi jednoho mésice. Béhem tohoto obdobi byla
ze vSech zkoumanych stranek sbirdna pfredem vybrana data a ta byla po skonceni daného
obdobi analyzovana pomoci metody kvantitativni obsahové analyzy. Vyslednou podobu

analyzy tvofi data zpracovana pomoci vizualizace v grafech a jejich nasledna interpretace.
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Annotation

The thesis titled ,, The comparison of Facebook Pages of Tiebi¢ city“ is looking for
differences or the identity between competing Pages in the same city. The main focus was to
determine whether there will be a higher number of post of political issues the month before
and whether there will be any difference in the form of contributions to the Page managed by
City Hall of Ttebi¢ compared to private Pages.

Using the content analysis the thesis searches thematic and typological differences in
the manner and style of presentation of individual Pages in one month. During this period,
from all of the examined sites there were in advance collected the selected data and after the
end of the period, they were analysed by the quantitative content analysis. The final form of
analysis comprises data processed by visualisation of graphs and their subsequent

interpretation.
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1. Uvod

Téma, ve kterém jsou porovnavany jednotlivé obsahy nékolika zpravodajskych
facebookovych stranek z mésta Trebice, bylo zvoleno kvuli své unikatnosti a novosti.
Jde o regionélni tématiku zpravodajstvi na socialni siti Facebook. Zminéna socialni sit’ je
pomérne mladou strankou a teprve si svoje misto ve spolecnosti jinych médii ustanovuje.
Mnoho zpravodajskych redakci publikuje své zpravy piimo zde. Jedna se o oblast méné
prozkoumanou nez ostatni typy médii. Nalezneme vice vyzkumt zpravodajstvi v televiznim
vysilani ¢i v rddiu nez na internetu.

Pro m¢ osobné je Facebook zndmé prostiedi, jsem na ném registrovan od roku 2011
as jeho prostfedim jsem konfrontovan denné a pravidelné ho vyuzivam i jako student
zurnalistiky, naptiklad pro spravu stranky publikujici technologicky zaméfené ¢lanky. Déle
me téz zajima, jaké zpravy jsou na této socialni siti publikovany a jakym zptisobem se Sifi.
Zpravodajské ptispévky jsou jednotlivymi subjekty publikovany na ¢asti Facebooku zvané
stranky. Pravé proto jsem si zvolil tuto kategorii k analyze.

Casteénd jsem stale soudasti zkoumané zpravodajské komunity ve mésté Tiebii.
Doposud jsem spoluspravcem jedné z analyzovanych stranek, konkrétné Tii kapé: Ttebic,
avSak mé aktivni plisobeni skoncilo pfiblizné pfed dvéma roky. I kvlli tomuto vlastnimu
zapojeni do procesu $ifeni zprav pres socialni sit¢ ve mésté Tiebici jsem se rozhodl porovnat
veskeré aktivné piisobici subjekty na této socialni siti.

Prace se zabyvd komparaci obsahti jednotlivych zpravodajskych facebookovych
stranek v jednom mésté. Za sledované obdobi jednoho mésice byla sesbirana data pro
obsahovou analyzu. Tato analyza pomiiZe systematizovat data a odpovédét i na vyzkumné
otazky. Nasledné téz pomize potvrdit, ¢i vyvratit stanovenou hypotézu. Vyzkumnym
hlediskem prace je nalezeni piipadnych rozdili mezi jednotlivymi facebookovymi
zpravodajskymi subjekty ve stejné obci, poptipadé zjisténi, ze stranky jsou totozné, co se tyce
tematického obsahu.

Béhem zafi 2016 byla kazdy den sbirdna data podle pfedem stanovenych kategorii.
Data byla nasledn¢ sumarizovana a analyzovana. Ze sesbiranych informaci bylo mozné data
analyzovat a naslednég interpretovat dle norem obsahové analyzy.

Celkem bylo analyzovano sedm stranek, z nichZz Sest bylo soukromymi subjekty
a jedna byla spravovana piimo radnici mésta Trebice. Z vyslednych dat bylo vytvoifeno

porovnani zminénych subjektl, ilustrace jejich rozlicné tvorby a zdjmu o fanousky. Mezi
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vyslednymi prvky nalezneme tematické slozeni u jednotlivych stranek, jaké typy prispévku
byly preferovany a jak ¢asto spravci stranek piidavali piispévky. Sté€Zejni bylo poukazani na
ptipadny rozdil mezi obsahem stranky spravované radnici mésta Tiebi¢e s ostatnimi

soukromymi strankami.
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2. Teoreticka Cast

V teoretick¢ Casti je popsdna definice zkoumaného média. Je zde v kratkosti
zaznamenana jeho historie, konkrétni popis fungovani a princip samotného webu. Taktéz jsou
podrobné rozebrany funkce zkoumanych stranek. Teoreticka ¢ast si klade za cil jednoznacné
vysvétlit definované pojmy, aby byl zcela pochopitelny zakladni princip Cinnosti tohoto
odvétvi internetu a aby ¢tenaf zvladl porozumét tomu, pro¢ je vybrana oblast zajimava ke
zkoumani. Definice probiranych pojmu je taktéZ nezbytna pro samotné ucely analyzy.
Po precteni prace by mélo byt ziejmé, co bylo zkoumano v kontextu toho, jak dana socialni
sit’ funguje, konkrétné jak je jeji Cast (stranky/pages) pouzivdna k pfenosu novinaiskych

informaci v konkrétni obci v Ceské republice.

2.1 Socialni média

Vznik socialnich médii datujeme s pfichodem Webu 2.0, ktery je nastupcem Webu
1.0. Web 2.0 je jakysi online ekosystém, ktery koncovému uZivateli dovoluje zapojit se nejen
do konzumace informaci z internetu, jak tomu bylo u Webu 1.0, ale dovoluje mu zapojit se
i do tvorby samotného obsahu internetu.

Medialni analytik a autor knih o chovéni na socidlnich médii a internetu obecné Tim
O'Reilly na svém blogu piSe, Ze za zménu internetu na verzi 2.0 miize zména prostredi a jeho
celkova proména v platformu zmény tvorby obsahu. (What Is Web 2.0: Design Patterns and
Business Models for the Next Generation of Software, 2005, online) Pojem byl poprvé pouzit
Darcy DiNucci v roce 1999, specialistkou v oblasti webu. V odborném ¢lanku popisuje,
ze nasledovnik internetu prvni generace je naplnén interaktivnim obsahem, dostupnym na
univerzalni platformé a to odkudkoli. Déle se zmifiuje o zlepSovani a rozsifovani internetu do
rizného spotiebniho zbozi, jako naptiklad do aut a televizi (v soucasnosti jsou to naptiklad
naramky, telefony, hodinky, osvétleni, lednicky a jiz zmifiovana auta a televize) a jde o jakési
piedchiidce IoT.! DiNucci (1999) déle predikuje, Ze ze statického prostiedi internetu se stava
prostiedi dynamické. V roce 2004 se konala prvni konference na toto téma a pojem ,,Web
2.0 se zacal plosné pouzivat. (The Web 2.0 conference was held October 5-7, 2004 at the
Hotel Nikko in San Francisco., Web2con, 2005, online)

10T neboli Internet of Things (internet véci) je jakakykoli Zivy &i ruéné vyrobeny objekt, ktery ma ptidélenou
IP adresu, a ten je schopny pfenaset data po siti (Internet of Things (10T), Internet of things agenda, 2017,
online)
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Zména prostfedi umoznila koncovym uzivatelim vys$$i miru interakce s danym
obsahem, ale i s jinymi uzivateli. Zména prostfedi world wide webu umoznila vytvaieni
interakci 1 mezi uzivateli navzajem.

Socialni média jsou odlisny pojem od nazvu socialni sité. Casto se tyto dva pojmy
zaménuji, a to kvili nespravné znalosti terminti. V soucasné dobé¢, je vSak bézné rozsifeno
pouzivani obou pojmi. Pojem socidlni médium je mnoZzina obsahu a aplikaci sdilenych pfes
internet na platformé¢ Webu 2.0 (Obar a Wildman, 2015, str. 6-7), zatimco socialni sit¢ jsou
podmnozinou tohoto medialniho obsahu. Dle Databaze narodni knihovny (Socialni sit,
Havlova, 2017, online) se jedna o internetovou sluzbu umoznujici (zpravidla registrovanym)
Cleniim vytvaret sviij verejny nebo Ccdstecné verejny profil a navazovat virtualni vztahy
S uzivateli, s nimiz chtéji byt ve spojeni v ramci dané sité, umoznujici jim také komunikovat
mezi sebou, sdilet spolecné informace, fotografie, videa, odkazy, planovat akce a dalsi
aktivity. Veétsinu obsahu socidlnich siti vytvareji samotni uZivatelé. Socidlni sité virtualné
propojuji rizné osoby a instituce na zdklade spolecnych pratelskych ¢i pracovnich vztahii
nebo stejného zajmu.

Dle definice José van Dijck jsou socialni média skupinou internetovych aplikaci, které
stavi na technickych a ideologickych zdkladech Webu 2.0, které dovoluji uzivateliim vytvairet
a sménovat uzivatelsky tvoreny obsah. (van Dijck, 2013, str. 4) Dle Obara a Wildmana se
jedna 1 o veSkery uzivateli vygenerovany obsah. (2015) Ten je dle nich bran jako hlavni

obsah socialnich médii.

2.2 Socialni sit’

Jak bylo zminéno v piedchozi kapitole 2.1, socialni sit’ je prostor, kde mohou,
pfevazné registrovani, ¢lenové vytvaret specificky obsah a néasledné ho sdilet s ostatnimi
uzivateli. Smyslem socidlni sité je tedy vzajemné sdileni obsahu, jeho tvorba a konzumace.
Obar a Wildman nazyvaji uzivatele internetu v prostiedi Webu 2.0 slovem prosumer, coz je
kombinace dvou anglickych slov producer (producent, tviirce) a consumer (konzument).
(2015, str. 7) To znamena, Ze uzivatel je tviirce obsahu a zaroven jeho konzumentem.

V sociélnich sitich probiha socialni interakce mimo jiné i v podobé komunikace pies
chatovaci prosttedky. Jde o jakousi obdobu pojmu ,,socialni sit* optikou sociologie. Socialni
sit je dle Coronellovy Skoly definovana jako skupina osob, ci spolecenstvi, které jsou
navzajem propojeny vztahy, at jiz hmatatelnymi ¢i nehmotnymi. (Social Networks,

Department of Sociology, 2017, online) V prostiedi internetu se tedy jedna o strukturu osob
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S uritymi, le¢ virtudlnimi, vztahy. Kazdopadné miize jit i o extenzi vztahii redlnych cili
vztahy s osobami ndm blizkymi. Tyto vztahy poté byly pfeneseny do virtualniho prostiedi.
Socidlni sit¢ nabizeji virtualni sblizovani s druhymi osobami, navic velice
jednoduchym zplisobem, kdy v rozvinutych zemich je pfistup k internetu pomérné snadny
a v soucasnosti, kdo vlastni mobilni telefon, mize mit pfistup k internetu prakticky kdykoli
a odkudkoli. Diky zminénému snadnému pfistupu na internet, ktery ma zajimavy

a interaktivni obsah, se socidlni sit¢ velice rychle rozsitily.

2.3 Facebook

Mezi socialni média a zaroven sité patii celosvétové znamé sluzby jako Facebook,
QQ, WeChat a dalsi (Leading social networks worldwide as of January 2017, ranked by
number of active users, 2017, online). Facebook vznikl v roce 2004 ve Spojenych statech
americkych, kde byl prvné ur¢en pouze pro studenty Harvardu. (At Last — The Full Story Of
How Facebook Was Founded, Carlson, 2010, online). Jesté téhoz roku zaznamenala prvni
milion uzivatell. V roce 2006 umoznil hlavni tviirce Mark Zuckerberg pregistrovani se
komukoli na svété. (Welcome to Facebook, everyone., 2006, online) V témze roce byl
spusténa i mobilni verze. Stranky neboli pages vznikly v roce 2007. (viz kapitola 2.3.2.
Facebookové strdnky/Pages) Moznost chatovani vznikla o rok pozdéji a dnes jiz slavné
tlacitko ,,like* (Cesky ,,to se mi libi), vzniklo jesté v roce 2009. V roce 2012 se na Facebook
zaregistroval miliardty uzivatel. (One Billion People on Facebook, 2012, online)

S jednou a tii Ctvrt¢ miliardami registrovanych uzivatell v soucasnosti se jedna
0 pokryti dvaceti tfi procet celosvétové populace. Nejvice je pouzivan osobami Zzijicimi
v ekonomicky vyspélych zemich, do zaostalejSich ¢asti svéta se teprve dostava. Podle serveru
The Guardian je napfiklad v n&kterych castech Afriky umozZznéno bezplatné pfipojeni na
internet, které nasledné slouzi jen k piihlaSeni se na Facebook. Diky tomuto pfistupu mize
jeho zakladatel Mark Zuckerberg snadno ziskavat nové registrované uzivatele. (Facebook
lures Africa with free internet - but what is the hidden cost?, 2016, online)

Pravé Facebook je i nejpouzivangjsi socialni siti v Ceské republice, mési¢né se na n&j
ptihlasi pies ¢tyfi a pal milionu Cechl a denné jsou na ném t¥i &tvrtiny vech téchto
uzivateli. Na Facebooku je podle spolecnosti Newsfeed zaregistrovana celkem polovina

Seské internetové spole¢nosti. (Jak se daii Facebooku v CR?, 2016, online)
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Jelikoz je Facebook frekventovanym mistem, zacCaly se na n¢j zamétfovat i tradicni
webové portaly. Napiiklad zpravodajské servery casto vyuzivaji Facebook pro sdileni
vlastniho obsahu, aby nasmérovaly ¢tenafe na své webové stranky.

Kazdy, kdo chce byt na této socialni siti pfitomen, musi si zalozit osobni profil
s vlastnim jménem a e-mailovou adresou. Neni vSak nijak kontrolovano, zda se uzivatel
vydava doopravdy za svoji vlastni osobu a ani kolik ucti jedinec vlastni. Pouze je mozné mit
na jednu e-mailovou adresu jeden ucet. Po uspé$né registraci je novy uzivatel Facebookem
vybidnut k ptidavani si svych znamych, zde nazyvanych jako pratelé, do seznamu kontakti.
U svych pratel muzete sledovat jejich piispévky, které se zobrazuji na tzv. zdi neboli timeline
(viz nasledujici kapitola).

Dale je mozné, aby se uzivatel ptipojil se do skupin, kde si maze Cist ptispévky jinych
osob a téz ptidavat i své vlastni obsahy, at’ jiz textové, obrazové, audiovizualni, hypertextové
¢i sdilené. Ve skupinach neni podminkou, ze jedinec musi byt se vSemi c¢leny skupiny
Vv oznaceni ,,pfitel”, aby mohl vidét jejich ptispévky. Skupiny jsou prostorem, ktery sdruzuje
osoby s podobnymi zajmy bez ohledu na vzajemnou znamost. Osoba, kterd se ptidala do

skupiny, se nazyva ¢len.

2.3.1 Slovnik pojmti

Pro spravnou orientaci na Facebooku je nutné uvést a vysvétlit zakladni pojmy

Z prostiedi této socialni sit€. Zminéné pojmy budou pouZity v dalsi ¢asti prace.

Komentar

Komentar je moznosti vyjadieni vlastniho nazoru pod pfispévek, ktery muize byt
pfidan pfitelem, strdnkou, nebo samotnym uzZivatelem. Kazdy z nich je oznacen jménem
autora a jeho profilovou fotografii. TaktéZ je mozné zjistit datum pfidani a pocet oznaceni ,,to
se mi libi®, které komentai obdrzel. Na komentat nelze reagovat vyjadienim emoci pomoci
emotikont (wow, haha, ...), jako je tomu u piispévku. Lze tedy zareagovat pouze pomoci ,,to
se mi libi* anebo napsanim dal§iho komentaie. Pokud uzivatel na néj reaguje, vytvoii se
vlastni vlakno pod ptivodnim komentafem, kde maji komentafe mensi grafickou velikost nez
komentate referujici pfimo k piispévku. Pokud piSe novy komentat k ptispévku, tak neni
fazen pod jiné, jiZ existujici, jsou-li pfitomné, ale je zobrazen piimo pod piispévkem
ve standardni velikosti. Diky rozvrstveni komentaii do jednotlivych vldken nevznika zmatek

v tom, ktery komentai reaguje na co. Komentai je mozné uskutecnit bud’ pomoci textu,
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obrazu anebo odkazu, popiipadé kombinace textu, obrazu i odkazu. (Facebook Help Centre,

2017, online)

News Feed

News Feed je lokalizovdna pod tlac¢itkem domu a jednd se o jakousi obdobu zdi
jednotlivého uzivatele pouze s tim rozdilem, Ze zde uzivatel vidi pfispévky od jinych
uzivatelt, a ne jenom vlastni pfispévky. Objevuji se zde i piispévky ze strdnek a skupin,
popiipad¢ reklamni sdéleni. News Feed Ize procitat pomoci rolovani na strdnce smérem dold,
kde se zobrazuji Casové¢ star$i prispévky. Nejsou vSak vyhradné fazeny chronologicky,
a to proto, ze se zde nachazi i napiiklad popularni pfispévky ze skupin a stranek, kterych je
uzivatel ¢lenem/fanouskem, které byly pfidany i1 naptiklad pfedchozi den. Cilem je udrzet
uzivatele na Facebooku co nejdelsi dobu, aby mu bylo ukdzdno co mozna nejvétsi pocet
reklam. Pokud je obsah zajimavéjsi, uzivatel setrva déle. Je-li néktery piispévek oznacen jako
reklamni, zobrazi se v news feed nehled¢ na Casovou posloupnost piispévkl ani nehledé na

oblibenost ptispévku. (Facebook Help Centre, 2017, online)

Profil

Kazdy registrovany uzivatel ma vlastni timeline neboli zed’ kde, dle slov Facebooku,
piSe svlij ptfibéh pomoci pridavani pfispévkl a sdileni témat, kterd ho zajimaji ¢i urcitym
zpusobem charakterizuji. Kazdy uZzivatel si miize nastavit miru svého soukromi ¢ili to, kolik
a které informace o ném ostatni uzivatelé uvidi. Stupné soukromi jsou rizné. Bud’ uzivatel
nemusi vypliovat zadné idaje, nebo mohou byt viditelna jen pro ného samotného. Dale je
muze sdilet jen s n€kterymi piateli, nebo i se vSemi ptateli. Dal§i moZnosti je sdilet informace
a ptispévky i s prateli pratel anebo s kymkoli na Facebooku bez nutnosti byt s nim ve spojeni
pomoci pratelskeé zadosti.

Kazdy uzivatel ma vlastni zed, na kterou mize ptidavat piispévky. Podoba zdi,
ve které ji zname dnes, pochazi z roku 2011, kdy prosla vyraznymi zménami. (Kulhankova
a Camek, 2010 str. 52) a (Tell Your Story with Timeline, 2011, online)

Prispévek
Status, anglicky post, Cesky téz pfispévek, je jedinda mozna forma interakce
facebookové stranky se svymi fanousky. Ptispévky mohou byt rizného typu (viz kapitola

2.3.2.1 Typy pfispévkl), jako napiiklad textové, obrazové, ¢i v podobé videa nebo

20



hypertextového odkazu. VSichni uzivatel¢ Facebooku mohou na piispévky reagovat pomoci
oznaceni ,,to se mi libi* a taktéz pomoci komentéie nebo sdilenim piispévku.

Dle riznych vyzkumi doporucuje expert na socialni sité¢ Nathan Ellering, aby stranky
ptridavaly ptispévky pouze jednou denné, aby stranka nebyla v ocich fanouskl vidéna jako
zahlcujici. Taktéz poukazuje na to, Ze s vétSim poctem prispévki klesa zaujeti fanousky.

Nejefektivnéjsi pro vétsi dosah je lepsi piidavat ptispévky v odpolednich a vecernich
hodinach, kdy je na internetu pfitomno nejvice uzivateld. Mezi jednotlivymi autory nepanuje
pfesnd shoda na tom, ve kterou denni hodinu je nejlepsi pridavat prispévky, ale vSichni
vyluc€uji no¢ni a dopoledni hodiny. (How Often To Post On Social Media?, Ellering, 2016,

online)

Pritel

Osoba, se kterou jste na Facebooku v kontaktu. Do seznamu pratel si pozadovaného
uzivatele pfida registrovana osoba pomoci odeslani zadosti o ptatelstvi. Pokud uzivateli dojde
zadost o pratelstvi, mize ji bud’ potvrdit, anebo zamitnout. Osoba, potvrzena jako pfitel, je
v seznamu vasich kontakti a mize vidét a reagovat na vasi aktivitu na socialni siti, pokud
vSak neucinite jinak a osobu si nezablokujete. S ptateli je mozné komunikovat ptes chatovaci
platformu Messenger. U osoby, kterou mate v ptatelich, miiZzete reagovat na jeji ptispévky.
To plati i recipro¢né.

Pokud si nechcete danou osobu piidavat do pratel, existuje moznost odebirat jeji
piispévky bez toho, aniz byste byli ptateli. U osoby, kterou sledujete, uvidite ve svém news

feed pouze prispévky oznacené jako vetejné. (Facebook Help Centre, 2017, online)

Skupina

Anglicky group, je obdoba stranky. Taktéz j1 miZe zaloZzit kdokoli, kdo je registrovan
na Facebooku. Oproti Strance zde muze obsah tvofit kdokoli, kdo je jejim clenem. Neni to
tedy omezeno pouze na spravce. Osoba, ktera se ptfidala do skupiny, se nazyva clen.
(Kulhankova a Camek, Fenomén Facebook, str. 34, 2010) a (Everything You Wanted to
Know About Facebook Groups, Petronzio, 2013, online)

Stranka

Viz nésledujici kapitola 2.3.2 Facebookové stranky / Pages.
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To se mi libi (a dalSi reakce)

Oznaceni v angli¢tiné nazyvané jako like, kterym uzivatel vyjadii, Ze se mu dany
ptispévek nebo stranka urcitym zptsobem libi, ¢i s ni sympatizuje, nebo se pouze zajima
0 jeji aktivity, aniz by byl néjak ndzorové vyhranény. Pokud tak uzivatel ucini u stranky,
bude se mu jeji obsah zobrazovat v news feed. U prispévku je moznost vybrat i jiné typy

interakce, naptiklad ,,wow*, ,,haha‘“ a dalsi typy emoci. (Facebook Help Centre, 2017, online)

Udalost

Slouzi k vytvoreni specidlniho obsahu, ktery se vztahuje k urcité akci (podani blizsich
informaci, udani pfesného mista a ¢asu konani). Umoziuje téZ podani aviza o blizici se
udalosti, a to pomoci notifikace. Uzivatele tak upozorni na blizici se konani jim vybrané
akce. Udalost neboli event mize vytvorit kazdy uzivatel Facebooku, nebo i facebookova
stranka. Uzivatel miize na udalost reagovat prostiednictvim tladitka ,,zaCastnim se*,
popiipad¢ ,,zajima mé to“, anebo ,,ignorovat®. Tim vefejné vyjadii svij postoj k ucasti na

vybrané udalosti. (Facebook Help Centre, 2017, online)

Uzivatelsky ucet

Osobni ucet kazdé osoby. Pokud se chce jedinec podilet na tvorbé obsahu, musi se
zaregistrovat. Minimalni vék pro registraci je tfinact let.

Facebook je sice pfistupny i bez registrace, le¢ jeho vyuziti je minimalni, nelze
nikterak reagovat na prispévky, nelze se stat Clenem skupiny, ani fanouSkem stranky, je
pouze mozné prohlizet si vefejné dostupny obsah. Navic pies ¢ast obrazovky ma uzivatel
neustdle vyzvu k registraci, takze neni ani komfortni prohlizeni obsahu bez registrace.

(Facebook Help Centre, 2017, online)

Vyhledavani

Vyhledavani je policko, vzdy lokalizované v horni ¢asti, slouzici k nalezeni
riznorodého obsahu. Po zadani dotazu do vyhledavaciho pole a potvrzeni hledané¢ho dotazu
je uzivateli zobrazen seznam relevantnich vysledkl. Nalezené polozky je mozné tfidit podle
kategorii, jako jsou napiiklad profily uzivatelti, stranky, skupin atd. (Kulhankova a Camek,

2010, str. 27)
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2.3.2 Facebookové stranky / Pages

Stranky neboli Pages taktéZ sdruzuji osoby s podobnymi zajmy jako skupiny. Stranky
jsou vSak na rozdil od skupin spravovany pouze urcitym jedincem ¢i skupinou osob
s registrovanym uzivatelskym Gétem. Kromé nich nemuize nikdo jiny piidavat ptispévky na
stranku. Spravce, poptipadé¢ skupina spravcii, je zodpovédna za obsah, ktery je publikovan.

Dalsi osoby mohou sice ptidavat pfispévky na stranku, ale nikoli jejich jménem,
pouze jménem svym. Tyto piispévky jsou fazeny na méné viditelné misto. Tyto ptispévky
nejsou Sifeny dalSim uzivatelim na jejich news feed, jsou pouze viditelné pro osoby, které
vstoupi na samotnou facebookovou stranku.

K odbéru stranek se uzivatel ptihlasi pomoci kliknuti na tlacitko ,,to se mi libi*, ¢imz
se stane fanouskem a jeji pfispévky se mu budou zobrazovat v news feed. K propagaci
prispévki, aby mély vétsi dosah u uzivateld, slouzi moznost reklamy.

Osoba, ktera ozna¢i stranku kliknutim na tla¢itko ,to se mi libi“ se nazyva
fanouskem. Piispévky dané stranky se ji zobrazuji podle urcitého, neustdle proménného,
algoritmu na jeji zdi. Pokud si vSak dany jedinec zvoli, mize vidét vzdy kazdy ptispévek ze
stranky, kterou oznacil jako ,,to se mi libi*.

Dle slov napovédy Facebooku (Help Centre, 2017, online) jsou stranky urcené pro
firmy, spole¢nosti, organizace, znamé osoby a umoziuje jim sebeprezentaci na socialni siti.
Zatimco profil zastupuje jednotlivé osoby a je zde mozné mit pét tisic ptatel, tak u stranek je
pocet fanouskii neomezeny. (Help Community, 2013, online) Déle se tamtéz uvadi,
ze stranku miZze vytvofit kdokoli, kdo mé ucet na Facebooku, anebo mu muze byt komukoli
svéfena role spravce stranky.

Celkem existuje Sest typu stranek, mezi které patii napiiklad stranky pro umélce,
pro mistni firmy, pro organizace atd. Pro koncového uzivatele ¢ili fanouska stranky to nema
ve vysledku zadny vyznam. (How to Set Up a Facebook Page for Business, Hines, 2015,
online)

Cilem dané stranky byva udrzovani kontaktu s klienty, prezentace firmy a zvySovani
povédomi o wurcit¢é osobé, ¢i spolecnosti. TaktéZ jsou vyuzivany zpravodajskymi
organizacemi pro prezentovani vlastniho obsahu. Typy prezentace vlastnich zprav jsou
riznorodé. Bud’ je mozné napsat zpravu v textové formé, ptipadné piidat obrazky ¢i video.
TéZ je mozné vyuzit odkazi na jiné webové stranky nebo sdilet jiné ptispévky.

O chod stranky a zajiStovani obsahu se staraji tzv. spravci, ktefi jsou beéznymi

registrovanymi uZzivateli na této socialni siti. Bud’ si sami vytvofili danou stranku, anebo
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pracuji pro nékoho a nenti jejich vlastni. U jedné stranky mutze byt vice spravct. (Page Roles,
2017, online)

Spravci stranek maji moznost prezentace pomoci riiznych nastroji, a to tvorbou
vlastnich udalosti, specialnich ptispévkil k propagaci vlastnich produktt ¢i ptiddvanim videi.
Mezi dalsi moznosti patii standardni textové, fotografické, ¢i odkazové ptispévky. Pro vetsi
dosah mezi uzivateli si mize spravce stranky zaplatit za propagaci piispevku.

Internet je proménné médium a prochdzi neustalym vyvojem, proto mnoho zptsobt
prezentace na Facebooku nemusi byt za nékolik let aktualni. I samotné stranky prochézi

vyvojem a piibyvaji nové moznosti typil sebeprezentace.

2.3.2.1 Typy ptispevkil

Prispévky byly roztiidény do osmi kategorii podle dominantniho nosice. Kategorie se
daji rozdélit do dvou podkategorii: prosté ptispévky a kombinované. Prosté ptispévky maji
pfitomny pouze jeden nosi¢, naptiklad pouze text, pouze odkaz, nebo pouze fotografie.
Kombinované ptispévky zahrnuji napiiklad text s fotografii, nebo text s hypertextovym
odkazem.

Piispévek v podobé pouze zvukové nahravky neni na Facebooku mozny. Jednotlivé
stranky, stejn¢ tak jako uZivatelé, maji moznost sdileni obsahu ze stranky. Pokud tak ucini,
nejedna se o jejich obsah, ale o pievzaty.

Na kazdy prispévek miize uzivatel urCitym zpisobem reagovat. Kromé prostého
ignorovani je mozné piispévek precist a nasledné jsou zde moznosti k reakci. Uzivatel muze
kliknout na tlacitko ,,to se mi libi* a vyjadfit tak svoje sympatie s piispévkem. Dale je zde
moznost vybrat i jiné typy interakce, naptiklad ,,wow*, ,haha“ a dalSi (viz kapitola 4.5

Kodovani dat).
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3. Metodologie

V metodologické ¢asti prace je popsana zvolend metoda pro zkoumani a naslednou
interpretaci dat. Je objasnéno, pro¢ byla kvantitativni obsahova analyza nejvhodnéjsi pro
tento typ vyzkumu a v ¢em jsou jeji prednosti a jeji ptipadné nevyhody.

Pro analyzu dat byla jako nejvhodnéjs$i metoda vybrana kvantitativni obsahova
analyza. Tento postup je velice ¢asto pouzivan pii vyhodnocovani tohoto typu udaja, kdy je
zohlednén pocet tak i obsah zkoumaného materidlu. Byla navrzena jako postup vnasejici rad
prirodnich véd do studia socialnich fenoménu. Jejim cilem je snaha vypovidat o velkych
souborech dat, coz je nezbytné, pokud chceme ziskat Sirsi prehled o pokryti daného tématu
Vv medialni krajine, zjistovat dlouhodobé trendy v medialnim zobrazovani urcitych jevii ¢i
skupin nebo komparovat jejich reprezentace v ruznych typech médii. Strucné byva
charakterizovana jako vyzkumna technika pro kvantitativni, systematicky a objektivni popis
zjevného obsahu komunikace. (Sedldkova, 2014, str. 291) Ve srovnani s kvalitativnimi
analyzami textii je obsahova analyza znacné strukturovand, nebot presné specifikuje postup
| pravidla, na jejichz zaklade k textu pristupuje, i mérené kategorie, do nichz jej rozmélnuje.
(tamtéz, str. 295). Diky jeji systemati¢nosti, kdy jsou veSkeré jednotky zpracovany stejnymi
postupy, jsou jeji vysledky snadno ovétitelné. To znamena, Ze pokud by kdokoli aplikoval
stejné vyzkumné postupy, mél by dospét ke stejnym udajim. (tamtéz, str. 295)

Neuendorf popisuje kvantitativni prvky obsahové analyzy takto Cilem kvantitativni
(obsahové) analyzy je sestavit soucet klicovych kategorii, mér a jinych promeénnych.
Ve vysledku je tedy sestaven ciselny souhrn vybraného souboru zprav. (2002, str. 14)
Ze sebraného mesi¢niho vzorku dat bude vytvofen jakysi Ciselny souhrn, o kterém se
Neuendorf zmifluje a tyto ¢iselné soubory u jednotlivych stranek budou slouZit k naslednému
porovnani sebranych hodnot.

Obsahova analyza je vhodna pro tento typ dat, jelikoz diky jeji metodologii mizeme
jednoduse dojit k pozadovanému vysledku v podobé porovnani jednotlivych subjektd mezi
sebou navzajem. Vybrana analyza umoznuje piehledné kategorizovani udaji a jejich
naslednou vizualizaci pomoci grafii. Diky nahledu na data pomoci grafi mizeme jednoduse
porovnavat vysledné¢ udaje a snadno tak zodpovédét na vyzkumné otazky, aniz bychom
museli spoléhat na sviij usudek a vlastni interpretaci dat. Samoziejme se neni mozné zcela
vyhnout vlastni interpretaci sdéleni, které zkoumame, ale standardizovany postup se snazi

tyto subjektivni prvky minimalizovat.
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Sice byly stanoveny kategorie a jednotlivé ptispévky byly do nich fazeny s jistou
mirou subjektivniho nahledu, avSak nesSlo postupovat jinak, nez spoléhat se naptiklad na

bézné deleni zprav a z n€ho vychazet a snizit tak miru subjektivniho néhledu.

3.1 Nevyhody obsahove analyzy

Vysledny popis sebranych dat je interpretaci autora analyzy a v ni se promita
i kulturni a historicky kontext, ve kterém autor zije. Interpretace autora analyzy muze byt
zcela odliSnéd nez interpretace Ctenafovy. Navic béhem praktické ¢asti analyzy jsou sbirana
data zaznamendvéna do tabulek a kategorizovana, tim se vytvaii dal$i text ¢i vyznam
ptavodniho sdéleni, ktery mize byt Spatné interpretovan vyzkumnikem.

Sedlakova (2014, str. 296-297) pise o limitech obsahové analyzy. Jestlize vyznamy
jsou kulturné, socidlné a kontextové podminéné a jsou v procesu socidlni a medialni
konstrukce reality neustdle pritbézné vyjednavany ustanovovany, stvrzovany a reprodukovany
a jakakoli ,,fakta* jsou povazovina za dohodnutd, nelze pevné a jednoznacné stanovit ani
vyznam jakéhokoli sdeéleni. NemuzZeme je tedy kvantitativné uchopit ani popsat,
nebot  samotné analyze vytvarime dalsi, odlisny text, jehoz vyznam bude taktéz zavisly na
interpretaci jeho prijemcii, stejné jako ten piivodné zkoumany.

Tedy je nutné brat v potaz, ze veskeré zaznamenavané udaje proSly pies osobu, ktera
ma jisty subjektivni ndhled na svét a ur€itym zplsobem ho vnima. Tedy vyznam sdé€leni
nemusel byt vzdy pfifazen tak, jak by ho pfifadila jina osoba.

Dale jesté autorka vysvétluje, ze vyslednd analyza je jen specifickym zplisobem
interpretace sdéleni vyzkumnikem. NemiuZzeme tedy jasné urcit, do jaké miry koresponduje
stim, jak tomu rozumi (interpretuji a c¢tou) ostatni piijemci. Vysledna analyza tedy
nevypovida nic o tom, jaky vyznam maji zkoumané texty na své ¢tenare.

Ctenai si pak navic miZe vyslednou interpretaci interpretovat dle vlastniho
subjektivniho nahledu. Takhle vznika nepfesnost ve vysledné analyze.

Kazdy text je psan, aby ¢tenafi predal informaci, tedy aby byl jim pochopen.
Predpoklada se tedy, Ze autor se snazi psat, at’ jiz zdmérné€ ¢i nezamérné, text tak, aby Ctenar
sd€lni pochopil podle autorova zaméru. Dle tohoto pfedpokladu je nahlizeno i na ptispévky
ze zkoumanych stranek.

Obsahova analyza vSak diky svym metodologickym postuplim zarucuje piesnost
sesbiranych dat, jelikoz autor analyzy nijak nepromita své subjektivni poznatky do prostého

sbéru dat podle pfedem zadanych kategorii.
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4. Vyzkumna Cast

V této kapitole je popséano, jaky je vyzkumny zamér prace. Je zde nastinén vybér
vzorku pro analyzu a nasledné¢ 1 samotnd prezentace jednotlivych zkoumanych
zpravodajskych facebookovych stranek.

Pro zkoumani stranek bylo vybrano obdobi jednoho mésice. Konkrétné jde o mésic
zafi v roce 2016, ktery byl idealnim obdobim, a to napiiklad z duvodu, Ze §lo o mésic pted
zahajenim voleb do krajského zastupitelstva. Dalo se sledovat, zda stranky budou akcentovat
politické pfispévky oproti jinym tématim, ¢i zda jejich poéet bude nartstat postupem ¢asu
blize k volebnimu datu.

Data byla zaznamenavana vzdy ke konci kazdého dne, nikoli diive nez pted devatou
hodinou vecerni. Pokud nékteré ptispévky byly piidany az ke sklonku dne, jejich zaznam byl
proveden nasledujici vecer. Tento zpisob sbéru dat byl zvolen z divodu snazsi
proveditelnosti, jelikoz kdyby tdaje byly zaznamenany v jeden den za celé mésicni obdobi,
Slo by o veliky objem dat ke zpracovani. Proto byl sbér rozdélen na jednotlivé dny, aby préce
byla snaz$i, navic pfispévky pfidané diive by mély vice €asu na nasbirani vice oznaceni
Lt0se mi libi“, sdileni a komentaiti oproti ptispévkim ptidanych na konci mésice.

Celkem tedy bylo provedeno na tficet prub&éznych zaznamenavani dat do tabulek.

4.1 Hypotéza

Sedlakova (2014, str. 112) uvddi, Ze hypotéza je obecny vyrok o vztahu dvou nebo vice
jevii. Louckova (2010 cit. podle Sedlakova, 2014, str. 112) ji popisuje jako neovéreny, ale
verifikovatelny teoreticky vyrok o vztahu mezi jevy nebo jejich urcitymi strankami. Sedlakova
(tamtéz) dale uvadi, ze hypotéza je jakymsi vyjddrenim nasSeho ocekavani o chovani
zkoumaného jevu, formulované na zakladé dosavadni znalosti.

Pro vyzkum facebookovych zpravodajskych stranek na méstské turovni byla
stanovena nasledujici hypotéza: ,,Stranka spravovana méstem bude mit ve sledovaném
obdobi vice politickych ptispévki nez stranky nespravované méstem.*

Pfi vyzkumu nebyla brana data za delSi ¢asové obdobi, neni tedy mozné porovnat
mezimesicni nartst, ¢i pokles, pfispévkl s politickou tématikou. Jde vSak ze sebranych dat
zjistit, kolik ptispévkia se s politickou tematikou celkové objevilo a v jakém poméru byly

k poctu k dalsich pfispévki. Dilezitym faktorem bude i porovnani, zda se obsah piispévku
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li§il mezi méstskou strankou a soukromymi strankami. Bude tedy nahlizeno i1 na to, kolik
procent politickych ptispévki se vyskytlo u vyse zminénych subjekti.

Zati 2016 bylo poslednim mésicem pied zahajenim voleb do krajského zastupitelstva
8. fijna téhoz roku. (Volby do zastupitelstev krajii konané dne 7.10. — 8.10.2016, 2016,
online) D4 se tedy predpokladat, Ze vybrané analyzované stranky se vice vénovaly tématu

voleb, a proto Castéji a vice zafazovaly na svoji zed’ prispévky s politickou tématikou.

4.2 VVyzkumny zamér

Cilem prace je popsani ¢innosti regionalnich zpravodajskych facebookovych stranek
a struény nacrt toho, jakym tématiim se pievazné vénuji, jak interaguji s fanousky ¢i jaky typ
ptispévkl nejéastéji pouzivaji. Z vyzkumného hlediska je nejdulezitéjsi, jestli se zkoumané
stranky od sebe lisi. Pokud ano, tak jakym zplisobem, a pokud nikoli, v ¢em jsou si podobné,
nebo pfimo totozné?

K nalezeni odpovédi na vySe polozené otazky byla vybrana kvantitativni obsahova
analyza, ktera zaroven hledi na zkoumany obsah, ale dokaZe ho i1 kvantifikovat. Snahou je
zjistit, zda zpravodajstvi na socialni siti v regionalnim métitku se od sebe zdsadné 1isi, ¢i zda
prakticky pojednava o tom samém. Vysledna analyza prezentuje jednotlivé stranky a jejich
strukturu ptidavani piispévkd v obdobi jednoho mésice. Obsahuje vzijemné porovnani
jednotlivych subjektl s dirazem na typy piispévkil a témata ptispévka. Dal§im zamérem bylo
zjistit, zda se stranka spravovand placenymi zaméstnanci mésta liSi svym obsahem
a pristupem k odbeérateli a téz zda hraje roli 1 pfima spojitost s administrativou meésta a jeji

vliv na podobu obsahu.

4.3 Vyzkumné otazky

Za hlavni vyzkumnou otazku bylo zvoleno nésledujici porovnani: ,,LiSila se témata
atypy prispévkii na strance oficidlné ziizené méstem od piispévkll na strankach od
soukromych subjektti?”

Jako dalsi vyzkumné podotazky byly zvoleny nésledujici:

- Jaky druh témat byl nejvice pfidavany mésic pied volbami? Jak se liSilo tematické
sloZeni stranek soukromych subjekti a stranky spravované radnici mésta?
- Jakého typu byly pfidavané ptispévky (textové, audiovizualni, vizualni, sdilené atd.)?

Slo vétsinou o vlastni piispévky, nebo pievzaté? Lisilo se sloZeni piispévki stranky

spravované méstem od stranek soukromych subjektt?
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- Reagovala stranka zfizena méstem vice na komentafe Ctenaii neZ stranky
soukromych subjektt?
- Pouzivaly stranky u pfispévkll emotikony? Lisi se mnozstvi vyuzitych emotikoni
u stranky spravované méstem a u stranek spravovanych soukromymi subjekty?
Piedpokladame tedy, ze jednotlivé stranky se chovaly odlisn¢, ackoli referovaly
0 stejném mésté a o stejném déni v ném. Nekteré budou davat prednost piidavani informaci
0 udélostech jiz prob&hlych, nékteré zase o udélostech nadchézejicich. Jelikoz mésic zafi
v roce 2016 byl obdobim tésné pied fijnovymi volbami do krajského zastupitelstva, da se
o¢ekavat i vy$$i zastoupeni politickych prispévk, a to i piesto, ze krajské volby jsou druhého

fadu a neptedpoklada se na nich vyssi volebni ucast.

4.4 Vybér vzorku

Stranky vybrané do jednomési¢ni analyzy byly hodnoceny nasledujicim zptsobem.
Muselo se jednat o stranku, ktera vykazovala znamky zpravodajstvi. Jako zprava je brano
ucelené informovani o prob&hlé, nebo nadchéazejici udalosti, ktera je produkovéana novinafi ¢i
publicisty prostfednictvim masovych médii. (Jilek, 2009, str. 52) Zprava v zakladni podobé
odpovida na otdzky kdo?, co?, kde? a kdy? V ptipad¢ rozSitené zpravy poskytuje zprava
odpovédi na dotazy proc? a jak?, poptipadé zasazuje zpravu do Sir§iho kontextu. (Jilek, 2005,
str. 117-118) Smyslem zpravodajstvi je podat zpravu vécné. (Jilek, 2009, str. 55)

Facebookovy pfispévek vSak slouzi k jinym ucelim neZ k béZnému psani zprav.
Zpravy v podobé statusu se na Facebooku nevyskytuji, pokud vsak ano, tak je to tvofeno
formou poznamky (Notes Help Centre, 2017, online), kde je mozné mit text s delSim
rozsahem a graficky ho upravit. Zvlast¢ stranky na Facebooku jsou zpravodajskymi
spole¢nostmi vyuzivany k pfesmérovani navstévnika na jejich vlastni strdnku. Zprava se tedy
na socialni siti nezobrazi v ptivodni podobé, kde je text ¢lenény do odstavct s délicimi
nadpisy a poptipadé i obrazkem, ale je zde v podobé& hypertextového odkazu, jenz vedou na
samotny zpravodajsky web. Kromé hypertextového odkazu se zde mohou nachézet i obrazky
videa doprovazejici tento odkaz. Mlizeme se zde setkat i se zprdvou v podob¢ samotného
videa ¢i fotografie. Video vétSinou referuje 0 prob&hlé udalosti, stejné tak jako fotografie.
Pokud je vSak video vysilano Zive, referuje i o probihajici udalosti. I fotografie vSak mize byt
zaroven informaci o nadchdzejici udalosti. Sdm Facebook piSe o vyuziti pfidavani statust na

stranku jako 0 moznosti, jak dat védet svym fanouskiim o tom, jak pokracuje vase prdce,
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navic diky prispévkim udrzZite zdjem fanouskit o vasi firmu. (Create and boost Facebook
posts, 2017, online).

Do zkoumaného vzorku byly vybrany facebookové stranky, které vykazovaly
soustavnou ¢innost publikovani zpravodajskych informaci na svém profilu at’ uz o mésté
Ttebi¢i a déni v ném anebo i o jeho prilehlém okoli. Od biezna roku 2016 do srpna 2016 byl
vytvotfen seznam jedendcti stranek, které ptidavaly zpravodajsky obsah. Jednalo se o stranky,
které na své zdi mély piispévky zaméfené na informovani vefejnosti. Slo tedy o stranky
referujici o aktualnim déni ve mésté Ttebici.

V socialni siti Facebook jsem do vyhledavaée zadal heslo ,,tfebi¢* a z nalezenych
vysledki jsem vybiral ty strdnky, které souvisi pfimo s méstem Tiebic. V seznamu se
objevilo mnoho stranek, které informuji o déni v Trebici, popiipadé v blizkém okoli.
Do vysledného seznamu jsem zaclenil jedenact subjekt. Na seznam se napiiklad nedostala
stranka Region Tiebi¢sko — Ttebi¢ a okoli, ktera sice informuje o Ttebici, avSak nezaméiuje
se na ni primarné. Spise piSe o okolnich vesnicich v okrese TtebiC a jen obcas referuje piimo
0 analyzovaném mésté. Z divodu primarniho necileni pfispévki na Tiebi¢ nebyla tedy

zahrnuta do analyzy.

4.5 Zkoumané facebookove stranky

Data byla sbirdna v priibéhu jednoho mésice, konkrétné€ v zati 2016. Tento mé&sic jsem
zvolil proto, Ze se jednalo o obdobi pied volbami do krajského zastupitelstva. (Volby do
zastupitelstev kraji konané dne 7.10. — 8.10.2016, 2016, online) Na tomto mésici se dalo
sledovat, zda se aktivita stranek, naptiklad z divodu voleb, zvysila, ¢i néjak pozménila.
Volby do Senatu se mésta Ttebice netykaly.

Navic bylo moZné v piedvolebnim mésici analyzovat, zda se stranka zfizend méstem
bude tematicky liSit od ostatnich stranek, které¢ spadaji pod soukromé subjekty. Jestli téma
voleb bude mit zasadni vliv na proménu tematického sloZeni v pribéhu mésice, ¢i nikoli.

Ve vyzkumu jsem se zabyval pouze subjekty, které se jevily, nebo sebe samy
prezentovaly jako zpravodajské. Jednalo se o stranky, které jsou rozsifenim plisobnosti
jednotlivych redakci regionalnich novin, anebo o stranky zalozené osobami, které se zajimaly
o déni ve méste¢ a chtély ho v ucelené podobé pod vlastni znackou piedavat dale.

Mezi zkoumané facebookové stranky byly vybrany ty, které vykazovaly pfed danym
obdobim pravidelnou aktivitu, tzn. pfidavani piispévka b&hem roku 2016. Veskeré stranky,

které ptidavaly rtizné ptispévky rtizného typu se zpravami o déni ve mésté, popiipade
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i blizkého okoli mésta, byly zafazeny do uz$iho vybéru. Celkem bylo vybrano jedenact
subjektii k nasledné analyze, které béhem prvni piile roku 2016 pravidelné 1 nepravidelné
pridavaly jakykoli pocet ptispévki tykajici se Trebice.

Deset z jedenacti stranek bylo zcela soukromymi strankami, bez politickych vazeb na
meésto. Dvé z téchto deseti stranek byly extenzemi standardnich webii zavedenych
zpravodajskych médii v Ttebici, a to konkrétné Horackych novin a Ttebi¢ského deniku.
Posledni stranka, Mésto Ttebic, byla spravovana piimo méstem a Slo tedy o jakousi podobu
oficidlniho informac¢niho portalu mésta.

Nebyly vybrany stranky politickych stran, hnuti a uskupeni, které taktéz ptidavaly
zpravodajské prispévky, avsak jejich primarnim tcelem neni obCany informovat o déni ve

meésté ve formé zpravodajstvi.

4.5.1 Stranky aktivng ptidavajici ptispévky v pribchu vyzkumu

Z celkového poétu jedenacti pfedem vybranych stranek se ve zkoumaném obdobi,
meésici zati v roce 2016, aktivné zapojovalo do ptridavani ptispeévkl na vlastni zed’ celkem
sedm subjekti. Do vysledného porovnavani byly zahrnuty ty stranky, které mély alespoi
byl osm.

Jedna z vybranych stranek byla zfizena a spravovana piimo méstem Trebici,
konkrétné Mésto Tiebic. Zbylé stranky patfily bud’ jedincim, nebo vefejné plsobicim
spole¢nostem jako novinovym vydavateliim.

Pocet oznaceni ,,to se mi libi* u jednotlivych stranek byl zaokrouhlen na desitky pro

snadnéjsi porovndvani mezi sebou navzjem.

4.5.1.1 Horacké noviny

Horacké noviny mély béhem zkoumaného obdobi v priméru 2060 oznacenti ,,to se mi
libi“. Tato stranka je G¢tem novin, které jsou vydavany pro oblast Horacka. Na strance sami
sebe prezentuji jako Hordcké noviny jako list zapadni Moravy vychdzeji kazdé utery a patek,
aby uspokojily zajem svych ctendrii o to, co je nového, co se stalo a co lze ocekavat. Prinaseji
aktualni, nezavislé a oteviené regiondlni zpravodajstvi ze svéta politiky, ekonomiky, kultury
a sportu, slouzi jako zrcadlo spolecenského Zivota a poskytuji svym ctendriim prehledny a co
nejuplnéjsi servis.

V mott€ navic zazniva, Ze jejich hlavnim cilem na Facebooku je pfinaSeni aktudlniho

zpravodajstvi. Podle informaci na vlastnich webovych strankach maji ndklad 25000 vytiski
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mesicné. (O Horackych novinach, 2017, online) Noviny vychazi dvakrat tydné. D4 se tedy

ocekavat, Ze stranka bude hlavné slouzit pro propagaci vlastnich ¢lankd.

Horacke noviny

Obrézek ¢. 1 Profilové fotografie Horackych novin

4.5.1.2 Mésto Trebic

Stranka méla primérné v mésici zari 9080 fanousSkd. Meésto Trebic¢ je aktivné
spravovano dvéma zaméstnanci mésta Tiebice, a to konkrétné¢ mluvéim mésta a pracovnikem
tiskového oddéleni. Podle vlastnich slov je ziizeni facebookové stranky nepovinna aktivita,
doplinujici dalsi formy komunikace mésta s verejnosti. (Mé&sto Trebi¢, 2017, online).
Komunitni stranka vznikla v roce 2012 a mezi jeji pravidelné aktivity patii informovani
0 déni ve mésté a o nachazejicich akcich.

Stranka Mésto Trebi¢ je jedinou strankou, kterd nebyla spravovana soukromymi
subjekty, ale je zfizena pfimo spravou meésta Trebice. Pro vychodiska analyzy bylo dulezité
porovnat pravé tuto stranku a jeji styl publikovani pfispévkll s ostatnimi strankami, které
nebyly ziizeny méstem, ale staly bud’ na obCanské iniciative, anebo byly ziizeny jako extenze

novinovych denikd.

Obrazek ¢. 2 Profilova fotografie Meésta Trebice
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4.5.1.3 Trebic.today

Trebic.today méla ve sledovaném obdobi 540 fanousku. Prezentuje se jako kulturni
a spolecensky magazin zalozeny v roce 2014 FrantiSkem JUzou, ktery se doted’ stara o spravu
webového portélu (www.trebic.today) i stejnojmenné facebookoveé stranky. Na ni publikuje

rizné zpravy pievazné o Trebici.

cl

frebic.today

Obrazek ¢. 3 Profilova fotografie trebic.today
4.5.1.4 Trebic

Stranka Ttebi¢ méla v zafi kolem 6960 oznaceni ,,to se mi libi“. Nejedna se o oficialni
profil mésta Tiebice, ale 0 fanouskovskou stranku obyvatel mésta. Jak jiz bylo zminéno
v predchozi kapitole, taktéz jsem jejim spravcem, ale do tvorby obsahu jsem nikterak
nezasahoval, aby analyza mohla byt objektivni a nijak mym zapojenim ovlivnéna. Stranka

byla zaloZena v roce 2009.

Obrazek ¢. 4 Profilové fotografie stranky Trebic
4.5.1.5 Trebi¢sky denik

Ttebi¢sky denik je zavedenym méstskym médiem zalozenym v roce 2002. Noviny
vydava od pondéli do soboty. Predpoklada se tedy, Ze stejné jako Horacké noviny, budou své

¢lanky prezentovat prostfednictvim této socialni sité.
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Stranka méla béhem zkoumaného obdobi v pruméru 2070 oznaceni ,,to se mi libi*.

Ttebicsky denik mél prakticky stejny pocet fanouski jako hlavni konkurent Horacké noviny.

TREBICSKY

denik

VYSOCINA

Obrazek ¢. 5 Profilové fotografie Tiebicsky denik
4.5.1.6 Trebicsky objektiv

Ttebic¢sky objektiv mél v dobé sledovani 1180 oznaceni stranky ,,to se mi libi*. S&m
sebe popisuje jako Prvni trebicsky e-zine, vychdzejici v letech 1998 az 2006, obnoveny v roce
2014. Aktuality, kultura, rozhovory, videa, publicistika, sport... Stranka spada do skupiny
Ttebicsko.cz a Tii kape. Nejednd se vSak o jednoho majitele, ale o spolupraci danych

subjektl, tvorba obsahtl je tedy rozliSné a nikoli na sobé zavisla.

(OBIEKTIV

prvni tiebic¢sky e-zine

www.trebicskyobjektiv.cz

Soucast skupiny
Trebicsko.cz
a Tri kape
Obrazek ¢. 6 Profilova fotografie Trebi¢sky objektiv

4.5.1.7 Tti képée: Tiebic

Tt1 kapé: Trebi¢ se orientuje na predavani informaci pfevazné o nadchazejicich
udalostech ve mésté, ale téZ Casto informuje o dopravé ¢i o politickych tématech. K této
strance patii webovy portal trikape.cz.

U této stranky je mnoho sub stranek, které se zamé&fuji na specifické déni ve méstg,

napiiklad na informace o méstské hromadné doprave, nebo o dopravni situaci ve meéste.

Kwviili nedostatku personalu, ktery by se staral o vkladani obsahu, nejsou tyto stranky aktivni
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na denni bazi, ptispévky se u nich objevuji sporadicky. Do zkoumaného vzorku byla vybrana
jen jejich zastteSujici hlavni stranka Tti kapé: Tiebic.

Spolupracujicim subjektem je i strdnka Tiebi¢sko.cz, ta vSak béhem mésice zaii
nevykdzala zadnou aktivitu, proto nebyla analyzovana. U této stranky jsem
spoluzakladatelem. Jak jiz bylo zminéno v kapitole Uvod, na této strance jiz aktivné vice nez
dva roky nepfispivam, stale vsak mam administratorsky ptistup. Béhem zkoumaného obdobi
jsem nepiidaval zadny ptispévek, aby analyza nebyla narusena.

Tti kape vznikly odstépenim ze stranky Ttebic. Kvuli vlastnickym problémim byla
radé€ji zalozena nova stranka a vétSina pivodnich spravcl odeSla. M¢ osobné vSak prava
zUstala 1 u pivodni stranky Ttebic, kde jsem taktéz nijak nezasahoval do jejiho chodu.

Stranka méla ve zkoumaném mésici zafi primérné 5340 fanouskda.

Obrazek ¢. T Profilova fotografie Tri kapé: Trebi¢

4.5.2 Stranky aktivné nepusobici v dobé vyzkumu

Naésledujici uvedené stranky sice byly vybrany do seznamu zkoumanych objekti,
jelikoz vykazovaly aktivitu v prabcéhu sledovani béhem jara a léta 2016 a alespont nékolik
prispévku ptidaly, avSak béhem zkoumaného obdobi u nich nebyla zaznamenina zadna
aktivita. Krom¢& Ttebi¢ NOW prtidaly neaktivni stranky alesponi jeden dalsi pfispévek do
konce roku 2016. Mezi neaktivni stranky v mésici zafi pattily nasledujici:

- Tiebic NOW,
- Trebi¢sko.cz,
- Trebic iHoNem,

- Ttebicska lupa.
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4.6 Kbédovani dat

B¢éhem analyzy dat jsem nemél pfistup k internim datim kazdé stranky.

Piistup k takovym datim by obsahoval tdaje o dosahu jednotlivych pfispévki, piehledny

pocet reakci na prispévky, pfesné tdaje o poctu navstiveni stranky a statistiky z reklamnich

kampani. Pti pripravé vyzkumu jsem kontaktoval jednotlivé spravce stranek, zda by mi byli

ochotni poskytnout spravcovskd prava v rezimu analytik, ktery m& moznost nahlizet do

internich statistik a k ni¢emu dal§imu opravnéni nema. Bohuzel nékolik stranek na muj dotaz

vibec nereagovalo. Takovato data jen z urcitych stranek by byla pro ucely vyzkumu

zbyte¢na, proto nejsou zahrnuty podrobnéjsi statistiky. Pro samotné porovnani obsaht stranek

navzdjem vSak tyto detailnéjsi statistiky nejsou nutné.

Pti sbirdni dat za mésic zafi v roce 2016 jsem z kazdé vybrané stranky zaznamenaval

nasledujici data:

Text prispévku: zaznamenani textu pfispévku, poptipadé odkazu na fotografii,
¢i video;

Typ prispévku: zaznamendni o jaky typ pfispévku se jednd, pfesnd kategorizace je
zminéna nize (viz kapitola 4.6.1 Typy ptispévk)

- Pocet shlédnuti u audiovizualniho typu ptispevku: kolik osob celkem shlédlo
video;

Pocet oznaceni ,to se mi libi“: celkovy soucet reakci (jednotlivé reakce jsou
zminéné v kapitole 4.6.1 Typy prispévki)

- u piispévkid mize uzivatel vybrat i jiné typy interakce, napiiklad ,,wow*,
,»haha“ a dalsi typy emoci. Prakticky jsou tyto dalsi reakce zcela beze smyslu
pro vyzkum, protoZze svym vyznamem zastupuji jen odliSné nalady pro
vyjadfeni sympatii/antipatii k piispévku, jinak jsou stejného typu jako
oznaCeni ,to se mi libi“ a vzdy vyjadiuji stejnou hodnotou reakce.
Ve vyzkumy byly tedy rozdilné reakce na piispévek zaznamendvany do
kategorie ,,pocet oznacéeni to se mi libi*;

Pocet sdileni prispévku: udaj, ktery je zndzornén u ptispévku publikovaného
strankou. Znazoriuje pocet sdileni uzivateli bud’ na sviij profil (zed’) nebo do skupin,
kterych je uzivatel clenem;

Pocet komentari u prispévku: soucet vSech komentari pod publikovanym

ptispévkem;
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- Zdroj: informace tykajici se puvodu pfidaného piispévku. Rozdéleni na ,vlastni®
a ,,prevzaty” zdroj. Urceno podle informaci u samotného piispévku. Pokud nebylo
uvedeno jinak, byl zdroj pfisouzen jako vlastni. Bez uvedeni autora by stranka se
dopoustéla jisté formy kradeze;

- Reakce strankou na komentar(e): pokud stranka reagovala na néktery
z fanouskovskych piispévku, tak byla zaznamenana kladna hodnota do tabulky.
Pokud na komentafe nijak nereagovali, byla poznacena negativni hodnota;

- Cas pridani piispévku: ¢asovy Gdaj zaznamenany pfesné na minuty udava, kdy byl
prispévek ptidan;

- Pocet prispévki za den: celkovy pocet piispevkl za jeden den;

- Pouziti emotikonii neboli smajlikii: prosté zaznamenani, zda byl u ptispévku pouzit,

nebo nikoli.

4.6.1 Téma prispevkil

Po pfedchozim sbéru dat jsem se rozhodl, Ze pfispévky budou rozclenény do
jednotlivych kategorii tematicky zamétenych. Hartley (1982 cit. podle Trampota, 2006, str.
29) poskytuje nasledujici ¢lenéni:

Zpravy miizeme délit podle nasledujici obecné typologie:

- Politické udalosti, které jsou ve zpravach nejcastéji definoviny viadou, parlamentem

a predstaviteli politicke sféry;

- Ekonomické udalosti, které jsou nejcastéji prezentovany na pozadi soukromych
spolecnosti a clenii jejich Fizeni,;

- Zahranicni udalosti, obvykle popisované jako vztahy viad mezi sebou;

- Domaci udalosti, které disponuji Sirokou skdlou referentii od zprav odehrdvajicich se
na pozadi konfliktu po ,, lidsky jimavé pribéhy “;

- Prilezitostné udalosti, mezi které patri pribehy o nestéstich, celebritach a podobné;

- Sport, ktery vétsinou akcentuje muzské sporty a svet profesionalniho sportu. (Hartley,

1982 cit. podle Trampota, 2006, str. 29)

Bohuzel vSak nebylo mozné jednotliva témata prispévki rozde€lit do vyse zminénych
kategorii, jak je piSe Hartley, a to z toho diivodu, Ze se jednalo pouze o regionalni zaméteni
stranek Cili naptiklad zahrani¢ni kategorie by zde byla vypusténd kompletné. Navic zminéné

kategorie jsou zna¢né obecné a pro tento kvantitativni vyzkum bylo vhodné&jsi rozdéleni do

wvewr
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datech. Na zédklad¢ sesbiranych dat jsem zpétné ustanovil kategorie podle typu piidavanych
piispévki. Diferenciace probéhla podle castéji se vyskytujicich témat na zavedenych
zpravodajskych serverech. Jednotlivé ptispévky jsem vzdy pfifadil k nékteré z nize
popsanych kategorii: administrativa mésta, doprava, krimi, kultura, marketingové sdélent,
ostatni zpravodajstvi, pocasi a piiroda, politické téma, pozvanka, sport a volny Cas a zébava.
Inspirace pro zminénou kategorizaci byla vzata ze schématu déleni zprav na zavedenych
ceskych republikovych zpravodajskych serverech (idnes.cz, novinky.cz, rozhlas.cz) a taktéz
na regionalnich portéalech (trebicskydenik.cz, horacke-noviny.com). Ke kategoriim uréenym
podle zpravodajskych serveri byla pfidany i polozky ,,administrativa mésta®, ,,marketingové
sdéleni®, ,,ostatni zpravodajstvi®, ,,ostatni (nekategorizovatelné)“ a ,,volny Cas a zdbava“.

Polozka “administrativa meésta” byla zvolena, jelikoz v sesbiranych datech
se nékolikrat objevily piispévky o spravé mésta. Typ ,,marketignové sdéleni” byl zahrnut
z divodu piitomnosti reklam a inzerati v analyzovaném obdobi. ,,Ostatni zpravodajstvi je
zde obsazeno z diivodu velkého poctu zprav, které nesly konkrétnéji zaclenit do vymezenych
kategorii. Predposledni polozka ,ostatni (nekategorizovalené)“ je obsazena, jelikoZ se
objevily pfispévky nezpravodajského charakteru, jako naptiklad komiksovy strip. Posledni
kategorie, kterd nebyla piejata ze zpravodajskych serverii je ,,volny cas a zébava“
Slo o piispévky, které referovaly o uskuteénénych akcich, které mély za cil dané osoby
V jejich volném Case zabavit.

Aby mohly byt pfispévky analyzovany dle obsahu, byly jednotlivé statusy ¢lenény
podle spole¢nych charakteristik do nésledujicich kategorii:

- Administrativa mésta: piispévky popisujici konani méstské spravy, at jiz
oraganizacni sdé€leni, ¢i informovani obcanii o riiznych zménach na radnici a ve
spravé a chodu mésta samotného;

- Doprava: ptispévky referujici o dopravni situaci ve mésté. Pfipadné uzavirky
komunikaci ¢i dopravni komplikace;

- Krimi: pfispévky zamétujici se na rizné ptipady, u kterych musela zasahovat policie,
¢1 byly jinak zdvazné a nékoho ohrozujici;

- Kultura: prispévky, které zahrnovaly zpravy o kulturnim déni ve mésté. Rizné
koncerty, vystavy, vernisaze, ¢i aviza na nadchazejici festivaly apod.;

- Marketingové sdéleni: prispévky, které propagovaly stranky samotné, nebo akce jimi

potadané, popfipad¢ i inzeraty a ozndmeni tfetich stran;
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- Ostatni (nekategorizovatelné): jednalo se o pfispévky zcela mimo vytyCené
kategorie, napiiklad informace o ztrat¢ andulky, informace o fotografické soutézi
nebo dotaz na to, jak se ob¢antiim libi novy kruhovy objezd;

- Ostatni zpravodajstvi: zpravy tykajici se pievazné okoli mésta Tiebice;

- Pocasi a priroda: piispévky zamétené na referovani o pocasi, poptipad¢ o soucCasném
stavu piirody at’ jiz ve mésté, ¢i mimo n¢j. VEtSinou za pomoci fotografii;

- Politické téma: ptispévky tykajici se politickych témat z déni mésta, podobné jako
kategorie ,,administrativa mésta“, rozdilné v tom, Ze se nezabyvaly organiza¢nimi
prvky mésta, ale spiSe prezentaci vlastnich postupti jednotlivych politickych subjekti
¢i politikh. Taktéz se jedna o ptispévky informujici o konani nadchézejicich voleb;

- Pozvénka: oznameni o nadchazejici akci. At jiz v podobé odkazu, textu, ¢i fotografie
(plakatu). Vétsinou se jednalo o kulturni nebo sportovni udalosti;

- Sport: ptispévky o prob&hlych nebo nadchézejicich sportovnich udalostech;

- Volny ¢as a zabava: piispévky o uskutecnénych akcich v podobé ruznych
volnocasovych aktivit, ¢i srazu obcant.

Nekteré piispévky obsahovaly jen minimum textu, nebo jen pouhy hypertextovy
odkaz. Proto mnoho piispévku bylo téidéno podle textu z odkazu, na ktery ptresmérovavaly
anejenom podle vlastni podoby na socialni siti. Casto tedy kritériem pro spravné uréeni
tématiky ptispévku byla az samotna stranka po rozkliknuti odkazu.

Vsechny kategorizované prispévky byly texty a sdélenimi rtzného typu.
Proto napftiklad pod polozku ,.kultura” spada jak fotoreportaZz z kulturni akce, tak i ptispévky
odkazujici na samotnou zpravu o oné akci na informaénim portale. Pokud to bylo mozné,
byly pfispévky s odkazem na zpravodajsky web tfidény podle témat: krimi, sport, kultura,
politika. VSechny dalsi zpravy, nespadajici do toho ¢lenéni, byly oznaeny jako ,,0statni
zpravodajstvi”.

Pro lepsi ptehled v kapitole 5. Praktickd c¢ast byla vytvorena tabulka obsahujici
jednotlivé kategorie a kni pfiifazena specificka barva. Kazda kategorie byla nasledné

v kazdém grafu zobrazovana dle nize zobrazenych barev.

39



Legenda — témata prispévku

Administrativa mésta

Doprava

Krimi

Kultura

Marketingové sdéleni

Ostatni (nekategorizovatelne)

Ostatni zpravodajstvi

Pocasi a ptfiroda

Politické téma

Pozvanka

Sport

Tabulka ¢. 1 Legenda — témata prispevkii
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4.6.2 Typy piispévki podle dominantniho nosice

Dale byly urceny i typy ptispévkt podle dominantniho nosi¢e. Dominantnim nosi¢em

se mysli média typu textového, vizualniho, audiovizualniho ¢i hypertextového. Sesbirani

téchto udajt je potiebné pro zjisténi, zda stranky preferuji podobné typy nosice, anebo jsou

zcela od sebe odlisné. Kategorie byly nasledujici:

Fotografie ¢i fotogalerie: typ pfispévku, kde je dominantni fotografie, ktera je
doplnéna popiskem v podob¢ textu, odkazu na jiné facebookové stranky ¢i na zcela
jiné webové stranky;

Hypertextovy odkaz s popiskem: odkaz na jinou webovou stranku, neZ je Facebook.
V uvozovacim popisku je mozné najit i odkaz na jinou facebookovou stranku,
popiipadé dal§i hypertextovy odkaz. Tento typ pfispévku je typicky svym
ndhledovym obrazkem s titulkem, ktery se tvofi automaticky pifi vlozeni
hypertextového odkazu. Text popisujici onen odkaz, poptipadé odkazy, je jen jakymsi
doplinkem ¢i uvozenim;

Prosty obrazek/fotografie: tento typ pfispévku obsahoval pouze fotografii (obrazek)
bez jakéhokoli popisku ¢i doplnéni odkazu;

Prosty odkaz: piispévek v podobé hypertextového odkazu bez nic¢eho dalsiho;

Prosty text: typ pfispévku v podobé ¢istého textu, bez jakykoli doplnkd;

Sdileny prispévek: ptispévek sdileny z jiné Stranky na Facebooku. Mlze obsahovat
text, video, fotografii i fotogalerii, hypertextovy odkaz a odkaz na jinou facebookovou
stranku. MiZe byt i uvozen textem od Stranky, kterd pifispévek sdilela. Tento
uvozujici text miiZze obsahovat odkazy na jiné facebookové stranky;

Udalost: zpravidla uvozena textem. Jedna se o udalost vytvofenou na socialni siti
Facebook. Odkaz na tuto udalost je tedy vlozen v podobé hypertextového odkazu do
pfispévku na strance a nasledné se vytvoii specidlni nahled, ktery fanouska po
kliknuti pfesméruje na stranku udalosti. Popisujici text mize mit odkaz na jinou
facebookovou stranku;

Video: kategorie ptispévku, kde je hlavnim prvkem video sekvence, ktera mize byt
doplnéna textem, odkazem na jinou facebookovou stranku, nebo odkazem na jiny
web. U video piispévku je mozné i prehravani tzv. Zivé. Vysledny pocet shlédnuti byl

vzdy spocitan na konci dne.
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Nasledujici tabulka popisuje kategorie rozdélené podle dominantniho nosiée. Pro snazsi

pochopeni grafli v praktické casti byla ke kazdé kategorii pfifazena specifickd barva.

Legenda — kategorie podle dominantniho nosice

Fotografie ¢i fotogalerie

Hypertextovy odkaz s popiskem

Prosty obrazek/fotografie

Prosty odkaz

Prosty text

Sdileny ptispévek

Udalost

Video

Tabulka ¢. 2 Legenda — kategorie podle dominantniho nosice
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5. Prakticka Cast

V praktické ¢asti jsou prezentovany vysledky obsahové analyzy facebookovych
strAnek. Veskeré tabulky a grafy odkazuji na hypotézu a vyzkumné otazky. Pomoci
grafického znazornéni je mozné snadnéji identifikovat proménné a ziskat tak odpovédi na
polozené otazky. Stézejnim Usekem praktické c¢asti je snaha o potvrzeni ¢i vyvraceni
hypotézy a dale srovnani soukromych facebookovych zpravodajskych stranek se strankou
spravovanou radnici meésta.

Graf ¢. 1 znazornuje pocet fanouskti u jednotlivych sledovanych stranek. Pocet
fanouskt je dynamické cislo, proto byl zaznamenan mésicni primér. Pocet fanouskl na

zacatku a na konci sledovaného obdobi byl zprimérovan a zanesen do tabulky.
Celkovy pocet fanouskul jednotlivych stranek

Mésto Trebil I 020
Trebil I 6960
Tii Kape I 5340
Prumémy potet fancuskd I G590
Trebicsky denik I 2070
Hordcké noviny [ 2060
Trebitsky objektiv I 1180
Trebictoday [l 540
0 2000 4000 6000 8000
Graf¢. 1 Celkovy pocet fanouskii jednotlivych stranek
Primér ptispévki na stranku u grafu ¢. 2 je vypocten z podilu celkového poctu
prispévkti a mnozstvi zkoumanych stranek. Nejaktivnéjsi byla stranka Tiebisky denik
s celkovym poctem devadesati deviti ptispévky za mésic. Nejmensi pfidany pocet piispévkl
bylo osm. Hned na druhém misté se umistila stranka spravovana piimo méstem, a to Mésto
Ttebic. Je zajimavé, Ze konkurencni platforma k Ttebicskému deniku s ndzvem Horackeé
noviny socialni sit’ v daném mésici zanedbavala a ptidala jen devét piispévki za celé obdobi,
coz je celkem o devadesat statusit méné.
Nejméné ze vSech analyzovanych subjektli méla druhd nejvétsi stranka s ndzvem
Tiebi¢. Ctyfi subjekty z ptivodnich jedenacti béhem zvoleného mésice nepiidaly ani jediny

ptispévek.
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Tiebitsky denik

Mésto Trebit

Primér pfispévkd na strinku
Tii Kapé

Trebic.today

Trebigsky objektiv

Horackeé noviny

Trebié

Pocet prispévki celkem

U
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I 37
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Graf'¢. 2 Pocet prispévkii celkem

Graf ¢. 3 znazornuje kolik oznaceni ,,to se mi libi*“ (kumulativné s dal$imi reakcemi)

za vSechny pfispévky, sledované stranky nasbiraly za cely mésic. Mésto Tiebi¢ ma nejvice

fanousku, pfidalo i druhy nejvétsi pocet piispévki, a tak ma veliky pocéet oznaceni ,,t0 se mi

libi““. Stranka Tiebi¢sky denik, ktera ptidala nejvice piispévki, nema nejveétsi pocet fanousk,

celkem 2070, coZ je skoro

o dva tisice fanouskti pod primérem vSech sledovanych stranek.

| tak ale méla druhy nejvétsi pocet nasbiranych oznaceni ,,to se mi libi*, ale s tim rozdilem,
Yy ncj p y

ze od prvniho mista ji deéli 3300 oznaceni ,.to se mi 1ibi“, coz je stdle vice nez soucet

veskerych oznaceni ,,to se mi libi* ze stranek od druhého do posledniho sedmého mista.

Pocet oznaceni "to se mi libi" u viech pfispévki

stranky

Mésto Trebic I 3755

Trebicsky denik I 447

Tii Kapé | 338

Trebit W 202

Horacké noviny 1l
Trebitsky objektiv 1
Trebictoday |

0

32
25
11

500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000

Graf'¢. 3 Pocet oznacenti ,,to se mi libi* u vSech prispévki stranky
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Nejvetsi pocet komentait (338) zaznamenala stranka Mésto Trebi€. Za ni se umistily
vSechny soukromé subjekty. Rozdil mezi prvni a druhou ptickou byl 293 komentait. Z grafu
€. 4 je patrné, ze celkem Ctyfi stranky nenasbiraly za cely mésic ani nad deset komentari.
Trebic.today neméla za celé obdobi ani jeden.

Po vydéleni celkového poctu piispévki (261) celkovym poctem komentait (423)
vyslo, Ze na jeden pfispévek piipadalo celkem 0,6 komentafe. Znamena to tedy, Ze mnoho

ptispévku ztstalo neokomentovanych.

Potet komentafrl na jednotlivych strankach

Mésto Tebic I 538
Tri Kapé 45
TrebiCsky denik |l 30
TrebiE | 5
Trebisky objektiv | 4
Horacké noviny | 1
Primémy potet komentéil na plispévek | 0.6
Trebictoday 0
0 50 100 150 200 250 300 350
Graf ¢. 4 Pocet komentari na jednotlivych strankach
Z analyzy téz vyplynulo, ze celkem tfi stranky viibec nereagovaly na komentare svych
fanouski. Jedna stranka neobdrzela ani jeden komentét, tedy nemohla na Zddny ani reagovat.
Pouze dva subjekty reagovaly na komentafe: Tii kapé: Ttebi¢ a stranka spravovana méstem
Mésto Ttebi€. Stranka Mésto TrebiC zareagovala na komentafe u dvaceti Sesti procent svych

prispévki, zatimco Tti kapée: Trebic u deseti procent prispévk.
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Reakce na komentare v %

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Graf ¢. 5 Reakce na komentare v procentualnim zobrazeni

Cim vice fanouski stranka ma, tim vétsi je Sance, Ze jeji piispévky budou sdileny.
Dalsi podminkou je i to, aby obsah byl dostate¢né zajimavy na to, aby ho uzivatelé sdileli.
Celkovy pocet sdileni neroste exponencidlné s vétsim poctem piispévkda.

Stranka M¢ésto Trebi¢ kombinovala pocet prispévki s mnozstvim pro cCtenafe
zajimavého obsahu, a proto dosahla nejvétsiho poctu sdileni, celkem 995. VSech zbylych Sest
subjektii ziskalo dohromady ctyfikrat méne sdileni nez stranka spravovand radnici.
Nejuspésnejsi mezi soukromymi strankami byl Trebi¢sky denik, ktery mél v porovnani
S ostatnimi nizky pocet fanouski, ale zato ptidaval ¢asto a pravidelné ptispévky, avSak pro
¢tenafe s méné zajimavym obsahem nez Mésto Trebic.

Nejméné sdileni zaznamenala stranka Trebi¢sky objektiv, kde piispévek byl sdilen
pouze jednou. Pét stranek neptesahlo hranici sta sdileni, nejuspésnéjsi tedy byly jiz zminéné
stranky Ttebicsky denik a Mésto Tiebic.

Pramérny pocet sdileni ptispévkl na jednu stranku vychazi na 4,5 sdileni.
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Pocet sdileni pfispévkl fanousky

Mésto Trebil I 555
Trebitsky denik N 149
Tii Kapé MW 37
Trebic W 23
Trebictoday 1 16
Horacké noviny | B

Primérny pofetsdileni nastranku | 4.5

Trebifsky objektiv | 1
0 200 400 600 8O0 1000 1200
Graf'¢. 6 Pocet sdileni prispevkii fanousky
Nasledujici graf znazorniuje pocet videi pfidanych na vlastni zed v pribehu
sledovaného obdobi. Pivodné nebylo mozné ptidavat audiovizualni obsah na Facebook.
Doposud vsak tato funkce neni hojné plosné vyuzivana. Stale prevlada obsah v podobé texti,
odkazii a fotografii (viz. graf ¢. 7 Pocet videi). Zastoupeni videi v celkovém obsahu bylo
pouze Ctyfprocentni. Nejvice jich mél na svém konté Tiebi¢sky denik s poctem sedm. Za nim
nasledovala stranka trebic.today se ¢tyimi videi a v t€sném zavésu Mésto Trebi¢ se tfemi.

Ttebic¢sky objektiv nahral jedno video a zbylé tfi stranky neptidaly ani jedno.
Pocet videi

Tebitsky denik I 7
Trebictoday I 2
Mesto Tiebic NI G
Primémé videina stranky [ 1F
TrebiEsky objektiv - I 1
Trikapé O
Trebic 0
Horackeé noviny 0
0 1 2 3 4 5 [+ 7 B

Graf ¢. T Pocet videl
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Taktéz bylo zkoumano, zda mnozstvi fanouskti né¢jakym zpiisobem ovlivituje pocet
piidanych piispévka. V grafu ¢. 8 jsou zobrazeny stranky pomoci poétu fanouskl (oranzové
sloupce) a mezi nimi prochazi spojita ¢ara (modra), ktera ukazuje celkovy pomér vlastnich
ptispévku dané stranky.

Ukazalo se, Ze Ctyfi stranky s nejmensim poctem fanouski pfidavaly nejvice vlastniho
obsahu, zatimco tfi nejvétsi subjekty mély u padesati a méné procent ptispévkil cizi obsah.

S vétsim poctem fanousku tedy klesal 1 pocet vlastnich neptevzatych prispévka.

Pomér vlastnich pfispévkl k poctu fanouskl
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'E 9000
w O0% u
- 8000 g-
'g BO%% [=]
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,E T0% ‘g
| =]
E G0 6000 g
v ™
;E 0% 5000 “?
o 4000 L=]
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* =
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&
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lednotilvé stranky

Graf'¢. 8 Pomeér viastnich prispévkii k poctu fanouskii

Odpovéd na vyzkumnou otazku ohledné pouzivani emotikonti zodpovida néasledujici
graf ¢. 9, ktery popisuje vyuziti tohoto prvku u piispévki. Celkem t¥i zkoumané stranky
vyuzily této moznosti a do textu ptidaly smajliky neboli emotikony. Stranka Ttebic
u poloviny svych piispévkl, Mésto Trebi¢ ve Ctyficeti Sesti procentech a Tiebicsky objektiv
Vv deseti procentech. Zbylé ¢tyfi stranky emotikony nepouzily vibec. Mizeme se jen
domyslet, pro¢ tak neucinily, zda chtéli dodrzet seridznost prispévkil, anebo netusily o této
moznosti. Stejné tak mizeme spekulovat o smyslu jejich minéni u stranek, které emotikony
pouzivaly. Slo o promysleny krok, jak se piiblizit k fanouskim, nebo jen jakysi hravy

a odlehcujici prvek virtualni komunikace?
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Procento poufiti emotikon( u piispévki

Trevic R <o
mesto Trenic | %
Trebitsky objektiv |G 10+
T Képe 0%
TrebiCsky denik 0%
Horacke noviny = 0%

Trebictoday 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Graf'¢. 9 Procento pouziti emotikonii u prispévkii

5.1 Piehled slozeni jednotlivych témat u sledovanych stranek

Prvné jsou fazeny analyzované stranky soukromych subjekti a jako posledni byla
zafazena stranka spravovana méstem.

Pro leps$i prehlednost grafii ma kazda tematicka kategorie vlastni barevné oznaceni,
viz legenda. U graft s ptispévky dle dominantniho nosice i u grafii s tématy piispévkl byly

vynechany ty kategorie, které mély nulové zastoupeni ptispévk.

Legenda — kategorie podle dominantniho nosice

Fotografie ¢i fotogalerie

Hypertextovy odkaz s popiskem

Prosty obrazek/fotografie

Prosty odkaz

Prosty text

Sdileny ptispévek

Udalost

Video

Tabulka ¢. 3 Legenda — kategorie podle dominantniho nosice
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Legenda — témata prispévku

Administrativa mésta

Doprava

Krimi

Kultura

Marketingové sdéleni

Ostatni (nekategorizovatelne)

Ostatni zpravodajstvi

Pocasi a priroda

Politické téma

Pozvanka

Sport

Tabulka ¢. 4 Legenda — témata prispévkii

5.1.1 Ptehled zastoupeni ptispévkil podle dominantniho nosice

V rdmci analyzy vznikl graf znazoriuji zastoupeni jednotlivych typa piispévku podle
dominantniho nosice. Nejcastéji zastoupenym typem u vSech stranek byly ptispévky tvorené
pomoci hypertextového odkazu s ndhledovym obrazkem a uvozujicim textem. Celkem tento
typ prispévki mél ctyficet Sest procent. Druhym nej¢astéji pouZivanym typem byly piispévky
vizualni v podobé fotografie ¢i fotogalerie s popiskem. Tento typ statusu mél tiiceti
dvouprocentni zastoupeni. Nejméné byly pfitomné piispévky ve formé udalosti, obrazku bez
popisku ¢i prostého textu.

Malo zastoupeny byl i prvek videa, ktery ma Sestiprocentni Cetnost.
Vysokeé zastoupeni desiti procent ma kategorie prosty odkaz. To poukazuje na to, ze nekteti
spravci stranek pravdépodobné neveédeli, jak spravné tvofit prispévky. Tento prvek se vSak

u stranky spravované radnici mésta neobjevoval.
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SloZeni prispévkl viech stranek dle
dominantniho nosice

Prosty text 1%
Prosty obrazek/fotografie 1%
Video 6%
Udalost 0% —
Sdileny prispévek
I T%
Hypertextovy :
P odka
odkaz s popizkem r-::us:',rrmI 7
43%
Fotografie &i
fotogalerie
32%

Graf'¢. 10 Slozeni prispévkii vsech stranek dle dominantniho nosice

5.1.2 Stranky soukromych subjekt

Byla provedena syntéza vSech udaju ze Sesti stranek spadajicich do kategorie
soukromych subjektii a z téchto dat byl vytvoren graf, ktery ukazuje nejpouzivanéjsi typy
piispévkl podle dominantniho nosice.

Nejvice pouzivanym typem byly piispévky v podobé hypertextového odkazu
s uvozujicim textem neboli popiskem. Stranky téz ¢asto hojné vyuzivaly komunikace pomoci
obrazku s textem. V grafu ¢. 10 je patrna vyse¢ s ndzvem ,,prosty odkaz 15 %, ktery
poukazuje na Casté pridani prispévku v podob¢ prostého vlozené hypertextového odkazu.
Je vSak nutné zminit, Ze tato vyse¢ miZe byt pfipsdna pouze strance Trebi¢sky denik,

kde tento typ ptispévkl byl velice Casty. Ostatni stranky tento prvek prakticky nevyuzivaly.

Zastoupeni pfispévkd podle dominantniho nosice
Udalost 1% Video 4%

Sdileny prizpévek 8% \
Fotografie ¢i fotogalerie

12%
Prosty text 2%
Prosty odkaz 15% /
Prosty
obrazek/ffotografie Hypertextowvy odkaz 5
2% popiskem
56%

Graf ¢. 11 Zastoupeni prispévkii podle dominantniho nosice
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V grafu €. 11 Zastoupeni témat v prispévcich je zietelné, jak veliké zastoupeni méla
jednotliva témata u vSech stranek nespadajicich pod spravu radnice. Nejvétsi zastoupeni mély
ptispévky, které zvaly na rizné akce. Ty tvortily celkem tficet osm procent veskerého obsahu.
Druhou nejvice pocetnou kategorii piispévki byla kulturni témata s patnacti procenty. Kromé
kategorie ostatni zpravodajstvi se vSechny dalsi kategorie nepiehouply ani pies
desetiprocentni zastoupeni a jejich Cetnost mezi vSemi piispévky byla nizka. Téma krimi se
neobjevilo ani jednou.

Jednotlivé stranky vétSinou nepokryvaly veskeré spektrum témat a spiSe se
zaméiovaly na par kategorii. Nejrozmanitéjsi zastoupeni témat méla stranka Trebicsky denik.
Vysledny graf vSech soukromych stranek je svoji Cetnosti témat podobny vyslednému grafu
U radni¢ni stranky Mésto Tiebic.

Kumulativni graf vSech soukromych subjektti je velice podobny strance Tti kapé:
Ttebic, kde se téZ na prvnim misté umistily ptispévky s pozvankami a na druhém misté

kulturni zpravy.

Zastoupeni témat v pfispévcich

administrativa mésta

pocasi a priroda 2% 3%

politické téma 4%

marketingove sdéleni
1%

sport 5%

volny £as a zabava
5%
porvanka 38%
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Graf'¢. 12 Zastoupeni temat v prispévcich

5.1.2.1 Horacke noviny
Horacké noviny zaznamenaly za sledované obdobi velice nizkou aktivitu oproti jinym
strankam. Za cely mésic pfidali devét z piispévkl, ale devadesat procent z nich bylo jejich

vlastnich ¢ili neptevzatych nebo nesdilenych. Celkovy pocet nasbiranych oznaceni ,,to se mi
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libi*, sdileni a komentaia byl velice nizky v porovnani s ostatnimi strankami. Za celé obdobi

se objevil u ptispévku pouze jeden komentaf, stranka na néj nijak nereagovala.

Horacke noviny

Pocet fanouskt 2060
Pocet ptispévki 9
Pomér vlastnich ptispevki 90 %
Pocet ,,to se mi libi“ 32
Pocet sdileni 8
Pocet komentait 1
Procento reakci na komentare 0%
Pocet videi 0

Tabulka ¢. 5 Hordcké noviny

Horacké noviny za sledované obdobi publikovaly druhy nejmensi pocet ptispévki.
Celkem jich ptidaly devét, z nichz vétSina byla jejich vlastni. Celkem ptidavaly v Sesti dnech,
ve zbylych Ctyfiadvaceti nebyla zaznamenana Zadna aktivita. Stranka maximalné publikovala
dva pfispévky za den, z c¢ehoz tfi dny byly po dvou piispévcich a tfi dny po jednom
prispévku. Nejveétsi mezera mezi jednotlivymi piispévky byla ¢tyfdenni, coZz naznacuje,
7e spravce pamatoval na to, aby pravidelné¢ ptidaval piispévky. Administrator téz
nepublikoval vSechny pfispévky zaroven, jak to napiiklad bylo u subjektu trebic.today (viz
kapitola 5.1.1.2 trebic.today).

Nejdtive ptidany ptispévek byl po paté hodin€ ranni a nejpozdnéjsi byl ptidan po treti
hodiné odpoledni. Nejvice ptispévkll vSak bylo pfidano v rannich hodinach. Spravce tedy
vibec nerespektoval zakladni pravidla pro efektivni pfidavani ptispévki.

Jelikoz stranka publikovala za mésic zatfi 2016 jen devét prispévkil, neprojevily se
zadné vykyvy v grafu, ktery znazoriuje rozloZeni pfispévka v pribéhu mésice. MliZeme
pouze pozorovat, ze vetSina prispévkll byla rozprostiena rovnomérné béhem celého mésice,
tedy ze spravce stranky si byl pravdépodobné védom toho, ze mé piidavat ptispévky v urcité
Casové pravidelnosti a nepublikoval vSechny piispévky zaroven, jak to napiiklad bylo

u subjektu trebic.today (viz kapitola 5.1.1.2 trebic.today).
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Graf ¢. 13 Pocet prispévkii za den — Horacké noviny

Hor4dcké noviny mély nejmensi zastoupeni riznych typu piispévkd podle
dominantniho nosi¢e spolu se strankou trebic.today. Tyto dva subjekty piidavaly statusy
pouze ve dvou podobach. U Horackych noviny $lo o fotografie ¢i fotogalerie s dopliujicim
textem, ty tvotily Sedesat sedm procent obsahu, zatimco druhym prvkem byly obrazky bez
jakéhokoli popisu. Veskeré ptispévky byly tedy tvofeny obrazovym materialem.

Podobné obrazové zastoupeni méla strAnka Mésto Tiebi¢, kde téz Sedesat sedm

procent obsahu tvotily ptispévky s fotografii ¢i fotogalerii doplnéné popiskem.

MnoZstvi pfispévkl podle dominantniho nosice -
Horackeé noviny
Prosty

ohrazek/fotografie
33%

Fotografie i
fotogalerie
67%

Graf ¢ 14 MnozZstvi prispévkii podle dominantniho nosice — Horacké noviny
Tematické slozeni ptispévkll bylo nejméné pestré ze vSech analyzovanych subjekt.
Objevily se pouze tii kategorie, z nichz nejcetnéjsi bylo marketingové sdéleni, které tvotilo

skoro polovinu pfispévki. Tretina prispévkit byla zafazena do kategorie ostatni
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(nekategorizovatelné) a zbylou ¢ast obsadily sportovni ptispévky. Politicka tématika se zde
neobjevila ani jedenkrat.

Ptidavané ptispévky nevykazovaly zddnou podobnost s pfispévky ostatnich subjekti.
Jde o stranku, kde byla nejvice zastoupena kategorie marketingové sdéleni, které tvotilo
skoro padesat procent vsech ptispévkl. Nutno podotknout, ze celkem bylo piispevki pouze
osm.

Spravce stranky tedy opomijel pravidelné piidavat ptispévky a zcela se vyhnul

politickym tématiim. Stranka taktéz ani jednou nepouzila u zddného ptispévku emotikony.

Tematické slozeni pfispévkl - Horacké noviny

sport
27%

marketingoveé
sdéleni
45%

ostatni
[nekategorizovatelngé)
33%

Graf ¢. 15 Tematické sloZeni prispévkii — Horacké noviny
5.1.2.2 trebic.today

Trebic.today se béhem analyzy jevila jako stranka spravovana bez promyslené
ptipravy ptispévki. Texty byly pfidavany zcela nahodile. S celkovym poctem Sestnacti
piispévkl se trebic.today stala tfeti nejméné ptispivajici strankou. Za cely mésic nasbirala jen
tiinact oznaceni ,,to se mi libi“. Ptispévky byly sdileny celkem CEtrnactkrat a nezaznamenaly
zadny komentéat. VSechny piispévky byly z vlastni tvorby, nikoli od n€koho pfevzaté ¢i

sdilené, Slo tedy o jedinou stranku, ktera pridavala vyhradné jen vlastni obsah.
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trebic.today

Pocet fanouskt 540
Pocet ptispévkl 16
Pomér vlastnich ptispévkl 100 %
Pocet ,,to se mi libi 11
Pocet sdileni 16
Pocet komentarii 0
Procento reakci na komentare -
Pocet videi 4

Tabulka ¢. 6 trebic.today
Spravce stranky pridal ptispévky pouze v osmi dnech za cely mésic a dohromady jich

bylo Sestnact. Pét z nich bylo pfidano v jeden den, navic v rozmezi jedné hodiny. Nejvice
prispévki bylo pridano osmnactého zaii s poctem pét. Nejdelsi doba neaktivity byla od 24.
zaii do konce mésice.

Nejdtive ptidany piispévek se objevil pét minut po pillnoci, nejpozdéjsi zas pét minut

pred plilnoci. Vétsina piispévkia vSak byla pridavana po vecerni osmé hoding.

Pocet pfispévkl za den - trebic.today
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Graf'¢. 16 Pocet prispévkii za den — trebic.today
Stranka trebic.today piidavala piispévky pouze prostiednictvim prostého odkazu
a sdileni jinych piispévki. Spolu s Trebi¢skym objektivem jde o nejmensi vyuziti riiznych

typt piispévki dle dominantniho nosic¢e ze vSech zkoumanych stranek. Rozd¢leni bylo ve

56



prospéch prostého odkazu, ktery se objevil u sedmdesati péti procent vSech piispévku, oproti
piispévkiim v podob¢ videi. Tato varianta byla zastoupena ze zbylé ¢tvrtiny.

Pridavani prispévkil v podobé prostého hypertextového odkazu mé velice nizky dosah
a je velice neefektivni. U trebic.today Casto chybél i automaticky vytvareny nahled webové
stranky, na kterou je odkazovano. Tento nahled se nemusi objevit, pokud ho spravce pti
vkladani prispévka smaze, nebo je tak rychly pii samotném publikovani, ze se ani nahled
automaticky nestihne vytvorit. Stejny problém s nepiidavanim automatickych ndhledt

dané¢ho odkazu méla i stranka Ttebi¢sky denik (viz. 5.1.1.4. Trebi¢sky denik).

MnoZstvi pfispévk( podle dominantniho nosice -
trebic.today

Prosty odkaz
75%

Graf ¢. 17 MnozZstvi prispévku podle dominantniho nosiée — trebic.today

Tematické sloZeni piispévkil na strance trebic.today bylo zaméfeno hlavé na kulturni
zpravodajstvi. To tvofilo Sedesat tfi procent veskerého obsahu. Déle se objevily jesté tii
kategorie: volny ¢as a zabava, sport a ostatni zpravodajstvi. VSechny se pohybovaly tésné nad
hranici desetiprocentniho zastoupeni.

Zadna jina stranka se tolik nevénovala kultufe jako trebic.today. Veliké zastoupeni
kultury méla naptiklad stranka Tii kapé: Trebi¢, ale zde vSak kulturni téma mélo

devatenactiprocentni zastoupeni. Spravce stranky se viibec nezabyval politickymi tématy.
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Tematické sloZeni pfispévki - trebic.today
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Graf ¢. 18 Tematické sloZeni pfispévki — trebic.today

5.1.2.3 Ttebic¢

Stranka s ndzvem Tiebi¢ méla druhy nejvyssi pocet fanouskil ze vSech zkoumanych
subjekt a méla nejvyssi pocet fanouskti ze skupiny stranek, které spadaly do kategorie
soukromych subjektid. Evidentné¢ vSak vysoky pocet fanouskli neznamend i pravidelné
pfidavani piispévkl pro své fanousky. Stranka zvetejnila za cely mésic jen osm piispévku,
coz je nejmén¢ ze vSech aktivnich stranek.

Ani jeden publikovany ptispévek nebyl pivodni a vSechny tedy byly odnékud
prevzaté ¢i sdilené, ob¢as doplnéné vlastnim komentafem. Celkem stranka Ttebi¢ nasbirala
dvé oznaceni ,,to se mi libi“, pfispévky byly sdileny celkem tfiadvacetkrat a bylo pod né

pfidano pét komentaid. Z nich nebylo ani na jeden reagovano samotnou strankou. VSechny

publikované ptispévky byly navic sdilené nebo odjinud prevzaté.
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Tiebi¢

Pocet fanouskt 6960
Pocet ptispévkl 8
Pomér vlastnich ptispévkl 0%
Pocet ,,To se mi libi* 202
Pocet sdileni 23
Pocet komentarii 5
Procento reakci na komentaie 0%
Pocet videi 0

Tabulka ¢. 7 Trebic
Piispévky byly pfidavany zna¢né nejednotné s nepravidelnymi rozestupy. Celkem

bylo vynechdno na dvacet ¢tyfi dni z celého mésice. V péti dnech bylo pridano po jednom
ptispévku a v jednom dni byly pfidany rovnou tfi, a to konkrétné dne 21. zari 2016. Spravce
pamatoval na pravidelné ptidavani béhem prvni tfetiny mésice, pak ovSem zapomnél na
pravidelné pfidavani.

Nejdiive ptidany pfispévek se objevil ptfed devatou hodinou ranni, zatimco
nejpozdnéjsi se objevil par minut pfed osmou hodinou vecerni. Nejvice prispévkl bylo
ptidano v dopolednich hodinach mezi osmou a jedenactou hodinou. | zde tedy spravce
nehled€l na spravné asové rozlozeni pridavani ptispévki.
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Graf'¢. 19 Pocet prispévkii za den — Trebi¢
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Nasledujici graf ukazuje rozlozeni typu pfispévkll podle dominantniho nosice.
Objevuji se zde tii kategorie: sdileny ptispévek, fotografie ¢i fotogalerie a hypertextovy
odkaz s popiskem. Nejvice zastoupené byly sdilené ptispévky, které tvorily celkem Sedesat tii
procent vseho obsahu. Druhé nejcetnéjsi byly ptispévky s textem doplnénym hypertextovym
odkazem s dvaceti péti procenty a posledni byly fotografie ¢i fotogalerie s dvanacti procenty.

Administratoti tedy spiSe nemély Cas na ptidavani piispévka, proto vyuzili casove
nenaro¢né akce pomoci sdileni, popfipadé jednoduchého vlozeni odkazu s pfidanim vlastniho
uvozujiciho popisku. Zbylé kategorie ptispévkil podle dominantniho nosic¢e zde neobjevily.
U vétsSiny stranek se objevily spiSe dva nebo tii druhy piispévkil podle dominantniho nosice,

stejn¢ tomu tak bylo 1 v tomto piipadé.

Mnozstvi pfispévki podle dominantniho nosice -
Trebit

Fotografie i
fotogalerie
12%

Hypertextowvy
odkaz s popiskem
5%
Sdileny prispévek
B3%

Graf'¢. 20 Mnozstvi prispévkii podle dominantniho nosice — Trebi¢

Posledni graf u stranky TtebiC se tyka tematického sloZeni vSech ptispévki. Celkem
se vyskytlo pét kategorii. NejcetnéjSi byla kategorie ostatni zpravodajstvi se tficeti sedmi
procenty. Na druhém misté¢ skonCily zpravy o pocasi, za nimi nasledovaly kategorie
pozvanka, doprava a politické téma, kazdé se tfinactiprocentnim zastoupenim. Stranka Tiebic
je jedna ze dvou, kde se objevil piispévek s politickou tématikou, dokonce referujici

0 blizicich se krajskych volbach.
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Tematické sloZeni piispévkl - Trebit
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Graf ¢. 21 Tematické slozeni prispévkii — Trebi¢
5.1.2.4 Trebi¢sky denik

Rozsifeni novinového deniku na socidlni sit€¢ umoziuje pfimou interakci publika
s danym médiem. Ttebicsky denik této moznosti vyuziva, avSak pomérné vice nez jeho
konkurent Horacke noviny (viz. kapitola 4.1.1.1 Horacké noviny). Stranka ptidala nejvice
ptispévkl ze vSech subjektil, celkem devadesat devét, z nichz celkem devadesat dva procent
bylo jeji piivodni, nikoli pfevzaté.

Za zkoumany mésic nasbiral Tiebi¢sky denik Ctyfi sta Ctyficet sedm oznaceni ,,to se
mi libi*. Ptispévky byly sdileny celkem sto Ctyficet devétkrat. U piispévki bylo pfidano na

tiicet komentaid. Ani na jeden nebylo ze strany stranky reagovano.

Trebi¢sky denik

Pocet fanouskl 2070
Pocet piispévki 99
Pomér vlastnich ptispévkl 92 %
Pocet ,,to se mi libi 447
Pocet sdileni 149
Pocet komentait 30
Procento reakci na komentate 0%
Pocet videi 6

Tabulka ¢. 8 Trebicsky denik
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Ttebi¢sky denik si po dobu celého mésice drzel konzistentni linii v pfiddvani
prispévkii. Ze vsech subjektii jich mél nejvice, celkem devadesat devét. Z mésice zafi
nepublikoval pouze jeden den, a tak i v této kategorii byl nejlepsi mezi svymi konkurenty.
Nejvyssi pocet prispévkl zaznamenal TrebiCsky denik 29. zafi s poctem deviti prispevk.
Primérny pocet ptispévkl na den €inil 3,3 ptispévku.

Nejdiivejsi prispévek se objevil tésné pred sedmou hodinou ranni, zatimco
nejpozdngjsi byl pfidan par minut po devaté hodiné vecerni. Drtiva vétSina prispévku byla

pfidana v dopolednich hodinéach, pfevazné mezi osmou a devatou hodinou ranni.

Pocet pfispévki za den - Trebicsky denik
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Graf & 22 Pocet prispévkii za den — Trebicsky denik

U Tiebicského deniku se Casto stavalo, ze piispévky, které disponovaly pouze
hypertextovym odkazem, ¢asto nemély ani nahled webové stranky, na kterou ukazuji. Stejny
problém s nevkladanim tohoto nahledu méla i stranka trebic today (viz kapitola 5.1.1.2.
trebic.today). Takové pocinani ma za nasledek niz8i dosah mezi fanousky. I kdyby vSak
odkaz byl ptidan i s nahledem, ale neobsahoval by popisek, vzdy to bude mit niz§i dosah
mezi uzivateli.

Dominantnim prvkem byly pfispévky odkazujici na jiné webové stranky. Vzdy se
jednalo o webovy portal Tiebi¢ského deniku, kde jsou publikovany zpravodajské obsahy.
Dohromady ¢inily ptispévky s hypertextovym odkazem (s popiskem i bez) celkem osmdeséat
pet procent veSkerého sloZeni dle typii dominantniho nosice. Ve zbylych patnacti ptispévcich

dominovala videa a fotografie s popiskem.
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Graf ¢. 23 Mnozstvi prispévkii podle dominantniho nosice — Trebicsky denik

Pocet kategorii u Tiebicského deniku byl velice pestry. Ze vSech kategorii zde neni
obsazeno pouze marketingové sdéleni. Zbylé kategorie reprezentuji vzdy alesponn jeden
prispévek. Hlavni kategorii byla ostatni zpravodajstvi, které pojednavalo vétSinou o déni
v okrese Trebi¢. Celkem Cctyficet procent piispévkl tvofila tato kategorie zpravodajstvi.
Navic jde o jev zcela ocekavany, jelikoz Trebi¢sky denik je novinami, které se zabyvaji
dénim ve Ttebici a v pfilehlém okoli.

Desetiprocentni hranici ¢etnosti témat mezi ptispévky piekrocily jesté dveé kategorie:
politické téma a kultura, obé¢ shodné se tfindcti procenty. Ttebi¢sky denik byl druhou
a posledni strankou, kterd pted volbami ptidavala piispévky s politickou tematikou. Objevilo
se zde celkem tfinact piispévki, z ¢ehoz dvanact z nich pojednédvalo o politice spojené
s nadchazejicimi volbami. Jde o nejvyssi zastoupeni pfispévkil s politickou tematikou mezi
strankami viibec. Navic i s blizicim se datem konani voleb rostl i pocet piispévkl. Nejcetnéjsi
zastoupeni kategorie politické téma bylo v posledni tfetiné mésice.

Stranka byla pomérné vyrazné odlisnd od konkurence, jelikoz spiSe akcentovala
témata z kategorie ostatni zpravodajstvi, prevazné okresni udalosti, a k tomu i politické
zpravy, zatimco ostatni subjekty sazely spiSe na prispévky typu kulturniho vyziti, pozvanek
a volnocasovych aktivit. Podobnost mizeme hledat u stranky Tiebic.

Trebi¢sky denik pokryl Siroké spektrum témat a nabidl fanouskiim frekventované

zpravodajstvi v prubéhu celého mésice.
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Graf ¢. 24 Tematické slozeni prispévkii — Trebicsky denik

5.1.2.5 Trebicsky objektiv

Trebicsky objektiv za mési¢ni obdobi piidal deset prispévki, coz je tfeti nejmensi
pocet. Ovsem oproti jinym strankdm mél vysoké procento vlastnich ptispévka, ty tvotily
devadesat procent. Stranka za mésic nasbirala dvacet pét oznaceni ,to se mi libi“, jeji
ptispévky byly sdileny celkem patnactkrat a zaznamenaly dohromady ctyii komentare.

Spravce stranky vsak ani jednou nezareagoval na jediny komentar.

Trebi¢sky objektiv

Pocet fanousku 1180
Pocet piispévki 10
Pomér vlastnich ptispévkl 90 %
Pocet ,.,to se mi libi* 25
Pocet sdileni 15
Pocet komentarii 4
Procento reakci na komentaie 0%
Pocet videi 1

Tabulka ¢. 9 Trebicsky objektiv
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Ttebicsky objektiv ptidal za celé obdobi maximalné jeden piispevek za den, coz je
spravny postup, aby zed’ stranky nebyla povazovana za urcity typ zahlcovani (viz. kapitola
2.3.1. Slovnik pojmiu — Piispévek). Stranka vSak bohuzel zapomnéla na pravidelné piidavani,
a tak publikovala pouhych deset dni v mésici. Zbylych dvacet dni byla neaktivni. Nejdelsi
pomlka mezi ptispévky byla pét dni.

Prvni piispévek byl publikovan par minut pfed osmou hodinou ranni, zatimco
posledni byl pfidan po sedmndcté hodin¢ vecerni. Prispévky byly cCasové rozlozeny
rovnomérné do mezi osmou ranni a devatenactou hodinou vecerni. Nejméné ptispévkl bylo

V odpolednich poobédovych hodinéch a nula jich bylo v noci.

Pocet piispévkl za den - Trebi¢sky objektiv
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Graf & 25 Pocet prispévkii za den — Trebicsky objektiv

Ttebicsky objektiv mél spolu s trebic.today nejmensi zastoupeni druhd piispévkia
podle dominantniho nosice. Ptispévky byly vzdy pifidavany bud” ve formé& hypertextového
odkazu s popiskem, devadesat procent, anebo jako sdilené video, deset procent.

[ u dalSich stranek byly dominantni pfispévky s hypertextovym odkazem a popiskem,
jako napftiklad u Tiebi¢ského deniku nebo u Tt kapi. Ani u jednoho vSak nebylo zastoupeni
tak vysoké jako u Trebicského objektivu.

Kromé jednoho ptispévku byly vSechny statusy za sledované obdobi vzdy s odkazem
na webovou stranku objektiv.trebicsko.cz. Pouze jeden piispévek byl sdilenim videa z jiné

stranky na Facebooku.
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Mnoistvi pfispévka podle dominantniho nosice -
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Graf ¢. 26 Mnozstvi prispévkii podle dominantniho nosice — Trebicsky objektiv
Tematické slozeni deseti prispévkil bylo pomérné pestré. Objevilo se zde Sest rtiznych
tematickych kategorii. Nejcetnéji byly zastoupeny kategorie volny ¢as a zdbava a pozvanka,
obé s tficeti procenty. Zbylé ctyfi kategorie mély po jenom pfispévku cili podil byl
desetiprocentni. Politickd kategorie se vilbec neobjevila. Svoji Cetnosti prispévki

I rozmanitosti témat je Trebi¢sky objektiv podobny strance Tiebic.

Tématické slozeni pfispévkl - Trebi¢sky objektiv
administrativa mésta

volny &3z a 10%
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30% doprava

10%

kultura
10%
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pozvanka elng)
30% 10%

Graf ¢ 27 Tematické sloZeni prispévkii — Trebicsky objektiv
5.1.2.6 Tti kapé: Trebic
Tii kdpé: Trebic se snazily o pravidelné ptidavani prispévkl v prubehu celého mésice.
Sice nepiidavala tiinact dni v mésici, coz je skoro polovina, ale az na tfi vyjimky se jednalo
o0 pravidelnou obdenni frekvenci ptispévkid. Maximum stranka dosahla v poslednim dni
meésice, kdy se pocet prispévka vysplhal na ¢tyfi. Primérné vSak vychéazi pocet ptispévkil
ptiblizn€ na jeden za den.
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Stranka nasbirala za mésiéni obdobi 338 oznadeni ,.to se mi libi*, celkem tficet
sedmkrat byly pfispévky sdileny a nasbiraly dohromady na cCtyficet pét komentait. Zpétné
reakce ze strany spravce stranky se dockalo jen deset procent z nich. Jde o nejvétsi pocet
reakci na komentafe ze vSech stranek spadajicich do kategorie soukromych stranek.

Skoro polovina v8ech ptispévki byla vlastnich, zbyla ¢ast byla sdilena ¢i pfevzata.

T¥i kapé: Trebic

Pocet fanousk 5340
Pocet prispévki 27
Pomér vlastnich ptispévkl 41 %
Pocet ,.,to se mi libi* 338
Pocet sdileni 37
Pocet komentart 45
Procento reakci na komentate 10 %
Pocet videi 0

Tabulka ¢. 10 T7i kape: Trebi¢
Tf1 kapé pridaly ve sledovaném obdobi celkem dvacet sedm pfispévki béhem

sedmnacti dni. Stranka vynechala tfinact dni a publikovala ve zbylych sedmnacti dnech.
Nejveétsi pocet piispévkl byl 30. zaii, kdy byly pfidany celkem ctyfi zaroven. Pocet piispévkl
byl po vétSinu Casu stiidavy mezi jednim aZ dvéma za den.

minutu po devaté hodin¢. VétSina pfispévkl byla vydana ve vecCernich hodinach mezi
sedmnactou a dvacatou hodinou, coz je pro ceské prostiedi pravdépodobné nejidedlné;si

casové rozpéti.
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Pocet pfispévki za den - Tri kapé
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Graf'¢. 28 Pocet prispévkii za den — T7i kape: Trebic

Slozeni dle dominantniho nosice se skladalo z péti kategorii, coZ je vice nezZ polovina
vSech moznych typt. NejCastéji se vyskytovaly prispévky v podobé hypertextového odkazu
s popiskem, celkem v padesati dvou procentech. Vyrazné zastoupeni mély i fotografie
a fotogalerie, taktéZ doplnéné popiskem. Ty zaznamenaly tficeti tfiprocentni vyskyt. Zbylé tii
kategorie prosty text, sdileny piispévek a udalost se vyskytly minimalné a nepifesahly ani
deset procent.

Podobné zastoupeni ptispévkll podle dominantniho nosice mizeme vidét naptiklad
u stranky Trebic¢sky denik, kde taktéz bylo dominantni pfidavani piispévkd pomoci

hypertextového odkazu s popiskem.

MnoZstvi pfispévki podle dominantniho nosice -
Tri kapé

sdileny prispévek Udalost 4%
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Fotografie Ci
Prosty text fotogalerie
7% 33%
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52%

Graf ¢. 29 Mnozstvi prispévkit podle dominantniho nosice — Tri kape: Trebic
Mnozstvi kategorii podle témat piispévki bylo u stranky Tii kapé: Tiebic¢ hojné

zastoupeno. Celkem se zde objevilo osm tematickych kategorii, coZ jsou tfi pétiny ze vSech
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moznych témat. Nejhojnéji byly zastoupeny pozvanky na rizné akce. Ty tvotily dvacet sedm
procent veskerého obsahu. Druhym nejcetnéji se vyskytujicim prvkem byla témata ohledné
kultury a za ni hned nasledovalo pocasi a ptiroda.

Podobné cetné zastoupeni pozvanek meéla i stranka Mésto Trebic nebo Trebicsky
objektiv. Oproti tomu kulturni témata hodné akcentovaly stranky trebic.today a Ttebicsky
denik. Lze tedy pozorovat podobnosti v tematickém slozeni.

Nad deset procent se jeSt¢ dostala kategoric ostatni (nekategorizovatelné).
Zbyla témata méla pod desetiprocentni zastoupeni. Politické téma se zde neobjevilo ani

jednou.
Tematické sloZeni pfispévk - Tri kapé
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Graf'¢. 30 Tematické slozeni prispevkii — Tri kape: Trebic

5.1.3 Stranka spravovand méstem

5.1.3.1 Mésto Tiebic

Mésto Ttebi¢ nasbiralo za mésicni obdobi celkem tii tisice sedm set padesat pét
oznaceni ,,to se mi 1ibi“. Veskeré ptispévky byly sdileny celkem devét set padesat pétkrat
a dohromady nasbiraly na tfi sta tficet osm komentafi. Na dvacet Sest procent komentati
bylo odpovézeno spravcem stranky. Strdnka tedy v porovnani se soukromymi subjekty
odpovidala nejvice ze vSech. V¢tSina ostatnich subjektd neodpovidala prakticky vibec.
Polovina vSech ptispévki byla vlastnich, druha polovina byla pievzata ¢i sdilena.

Ackoli mnozstvi ptispévka piekracuje doporucujici tipy na pocet pridavanych
piispévkil za den, i tak mizeme vidét, Ze piispévky mély u fanouskl efekt a pomérné dobie
se po siti §ifili. Stranka tedy vyvraci pravidlo jednoho pfispévku za den a ukazuje, Ze i s vice

prispévky se da dosdhnout dobrych vysledki.
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Mésto Trebic

Pocet fanousk 9080
Pocet ptispévkl 91
Pocet ,,to se mi libi“ 3755
Pomér vlastnich ptispevki 51 %
Pocet sdileni 955
Pocet komentatt 338
Procento reakci na komentate 26 %
Pocet videi 2

Tabulka ¢. 11 Meésto Trebic
Meésto Ttebic pravidelné ptidavalo piispévky, celkem publikovalo dvacet sedmkrat za

meésic, pouze tfikrat vynechala. I tak je to o dvé vynechani vice nez u soukromého subjektu
Ttebicsky denik, ktery sice publikoval o osm pfispévkii méng, ale zato vynechal publikovani
jen jeden den v mésici.

Primérny pocet piispévkll vychazi zaokrouhlené¢ na tfi za den. Nejvétsi pocet
piispévkil zaznamenali 14. zaii s poctem devét. NejCasté)si se vyskytly dva prispévky za den,
a to celkové sedmkrat za mésic. Z grafu ¢. 30 je patrné, ze spravci strdnky byli aktivni
a pravidelné, avSak mnozstvi piispévkl bylo nekonzistentni a jejich pocet nahodily.

Z porovnani grafi s pocty piispévkl za den, se strankami nespravovanymi z radnice,
nevyplynula zadna shoda ¢i podobnost, Ze by stranky byly ve stejny den vice aktivni
a pridavaly napiiklad vice ptispévka kvili néjaké dilezité ¢i vyznamné udalosti. U méstské
stranky byly nejaktivnéj$i dny mezi 6 a 7. zafim a taktéz 9. zafi, tak naptiklad u stranek, které
mély vétsi pocet ptispévkll v jednom dni, nez bylo pro n¢€ bézné, nebyly tyto vykyvy podobné
jako u Mésta TrebiC. Naptiklad trebic.today méla nejaktivnéjsi den 18. zafi, stranka Ttebic
meéla zase nejaktivnéjsi den 21., oproti tomu Trebi¢sky denik mél 29. zaii a Tii kdpe den
nasledujici ¢ili 30. zafi. Zbylé dvé stranky nezaznamenaly zddny vétsi pocet prispévkil
Vv n¢kterém dni.

Nejdiivejsi Cas publikovani byl deset minut pfed osmou hodinou ranni, zatimco
hodinach mezi osmou hodinou a polednem. Zna¢na ¢ast téz kolem obéda. Vecerni ptispevky
se skoro neobjevovaly. Tento fakt reflektuje pracovni dobu zaméstnancti radnice, coz ma za

nasledek neptidavani obsahu v odpolednich a vecernich hodinéch.

70



Pocet piispévkl za den - Mésto Trebic
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Graf'¢. 31 Pocet prispévkii za den — Mésto Trebic

Rozd¢leni piispévkl podle dominantniho nosice se vyrazné lisi od grafu zndzoriujici
dominantni nosic¢e u soukromych stranek (viz kapitola 5.1.1. Stranky soukromych subjektt).
Stranky nespravované z radnice vyuzivaly hlavné hypertextové odkazy a k nim piidany
popisek. Popiipadé Castokrat pouzily prosty odkaz, nebo fotografie s popiskem. Zatimco
stranka Mésto Tiebi¢ primarné vyuZzivala pro tvorbu piispévkll obrazovy material doplnény
textem. Druhym nejcetnéj§imi ptispévky byly s hypertextovymi odkazy a dopliujicim
textem. Celkové slozeni moznych typt hlavnich nosicl je méné€ pestiejsi nez u soukromych
stranek dohromady. Kdybychom vSak porovnavaly jen jednotlivé stranky, byla by v pestrosti
typl ptispévki pouze za strankou Tiebicsky denik a Tti kapé: Trebic.

Svoji strukturou rozloZeni ptispévkl podle dominantniho nosice je stranka nejvice
podobna subjektu Horacké noviny, kde taktéz bylo majoritni zastoupeni ptispévkt v podobé

fotografie ¢i fotogalerie s popiskem.
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Graf'¢. 32 Mnozstvi prispévkii podle dominantniho nosice — Mésto Trebi¢
Tematické slozeni prispévki na strance Mésto Tiebi¢ bylo nejpestiejsi ze vSech
analyzovanych subjektli. Ze vSech dvanacti tematickych kategorii se zde vyskytlo jedenact
z nich, chybéjici byla pouze kategorie politiky. NejakcentovangjSim tématem byly pozvanky
na rizné akce, které tvorily tficet sedm procent vSech piispévkid. Druhym nejcastéji
zminovanym tématem byla kategorie ostatni zpravodajstvi s osmnacti procenty, dale doprava,
zvlasté informace o uzavirkach silnic, také s jedenacti procenty. Zbylé kategorie mély pod

deset procent a zastoupeni mély tedy minimalni.

Tematické slozeni pfispévki - Mésto Trebi¢
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Graf ¢. 33 Tematické sloZeni prispévkii — Mésto Trebic
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5.2 Shrnuti dat

Obsahovou analyzou jsem se snazil potvrdit tento vyrok ,,Stranka spravovana méstem
bude mit ve sledovaném obdobi vice politickych piispévkil nez stranky nespravované
méstem.” Ukdzalo se vSak, Ze politickych piispévkl bylo ve sledovaném mésici minimum,
ato i pres to, ze se jednalo o mésic pred volbami do krajského zastupitelstva. Celkem se
objevilo na ¢trnact piispévku s politickym zaméfenim, z ¢ehoz tfinact se pfimo i nepfimo
tykalo krajskych voleb 2016. Jeden ptispévek se netykal voleb, ale politiky obecné. Z analyzy
tedy vyplynulo, ze hypotéza se nepotvrdila a byla vyvracena. Stranky tedy spiSe vibec
nereflektovaly situaci blizicich se voleb a pokracovaly ve standardnim modelu ptidavani
prispevki.

Z celkového poctu dvé sté padesati sedmi piispévkl se jednd pouze o pétiprocentni
pokryti. Dle mého nazoru jde o velice nizké ¢islo a neni mi ziejmé, pro¢ zkoumanym
subjektim nepfislo politické téma natolik aktudlni, aby ho zmifovali na své zdi, navic o to
intenzivnéji, kdyz §lo o predvolebni mésic. Nejvétsimi prezentatory piispeévkll s politickou
tématikou byly stranky Ttebi¢sky denik a Ttebi¢. Mezi t€mito strdnkami vSak byl znaény
nepomér, jelikoz Tiebicsky denik ptidal tfinact prispévki, zatimco Ttebi€ jen jeden. Stranka
Mésto Tiebi€, spravovana radnici mésta, se o nadchazejicich volbach nezminila ani jednou.
Sice jeji pfispévky byly tvofeny z osmi procent tématy se sprdvou meésta, ale texty nebyly
nijak agitacné cilené, Cisté informativniho razu.

Dal$im zjisténim bylo, Ze stranky nijak vyrazn€ nehledély na pravidla efektivniho
pridavani piispévki za cilem ziskani co nejvétiiho dosahu. Ctyfi stranky piidavaly ptispévky
nepravidelné a mnoho dni v mésici vynechaly Gplné€. Pouze radnici spravovana stranka Mésto
Trebi¢ a soukroma stranka Ttebic¢sky denik, ktera je facebookovym rozsifenim jejich deniku,
pravidelné ptidavaly skoro kazdodenné. Nékdy piidavaly az presptiliS a hranicilo to se
spamovanim (napftiklad vice nez pét pfispévki za den).

Mezi soukromymi subjekty se nejcastéji objevovaly piispévky ohledné pozvanek na
rizné kulturni akce, celkové€ jich bylo skoro ctyficet procent. Druhym dominantnim prvkem
byla kategorie kultura s patnacti procenty a za ni ostatni zpravodajstvi. Zbylé kategorie si
rozdé@lily pozice neptesahujici desetiprocentni zastoupeni. Soukromé subjekty tedy primarné
slouzily pro své uzivatele jako stranky, kde je mozné najit informace ohledné blizicich se
udélosti rizného razu, popifipadé referovani o nich v podobé kulturniho zpravodajstvi.

Tematické sloZeni na strance spravované radnici se taktéZ zaméfovalo primarné na pozvanky
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na rizné akce, dale doprovazené kategorii ostatni zpravodajstvi. Vysledna podoba je tedy
velice podobna se soukromymi subjekty.

Nejméné zastoupenymi kategoriemi celkové byly zpravy o kriminalité, o pocasi
a prirodé, o politice, o sportu, volném casu a dopravé. Tato témata nepiekroCily
desetiprocentni hranici Cetnosti mezi vSemi prispévky ze vSech stranek. Tuto latku téz
nepiekonaly kategorie ostatni (nekategorizovatelé) a marketingové sdéleni.

Taktéz se ukazalo, ze stranka spravovand z radnice mésta vice reagovala na
komentare fanousk.

Emotikony u piispévkl pouzily jen tii stranky ze sedmi. Nejvice je pouzivala stranka
Trebi¢ s padesatiprocentni ¢etnosti a stranka spravovana radnici s nazvem Meésto Tiebic¢
se Sestactyficetiprocentni Cetnosti. Posledni strankou, ktera emotikony vyuzila, byl Tiebi¢sky
objektiv u deseti procent svych ptispévka.

Podle vyslednych tdaji pouzivaly Etyfi nejmensi subjekty u vice nez padesati procent
ptispévki vlastni zdroj informaci, zatimco tfi nejvétsi stranky pouzivaly spiSe pievzaté
informace u vice nez poloviny svych piispévku. Tedy ¢im vice fanouski tyto stranky mély,
tim mén¢ pouzivaly vlastni, nikoli ptevzaté ¢i sdilené prispévky.

NejéetnéjSimi typy piispévki podle dominantniho nosice u vSech stranek byly
piispévky tvofené na prvnim misté pomoci hypertextového odkazu s doplitujicim popiskem
a na druhém misté pomoci fotografii s popiskem. Dalsi typy statusit mély zastoupeni deseti

a méng procentni.
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6 Zaver

Sifeni zprav pomoci socidlnich siti je pomé&mé mladé odvétvi zurnalistiky.
O to mladsi je regiondlni pojeti socidlni sité jako prostfedku pro Sifeni zpravodajskych
informaci. Ve mést¢ Tiebi¢i se nachazi celkem jedenact zpravodajskych subjektt, které mezi
sebou navzajem soupefi o pozornost fanouskd. Kazda stranka ma K nim jiny pfistup,
a to naptiklad v podobé¢ rozli¢nych typi a témat ptispévki.

Prace se zabyva komparaci obsahii jednotlivych zpravodajskych facebookovych
stranek v jednom mésté. Za sledované obdobi jednoho mésice byla sesbirana data pro
obsahovou analyzu. Tento typ analyzy pomohl systematizovat data a odpovédét na vyzkumné
otazky.

Celkem bylo analyzovano sedm facebookovych stranek, ze kterych Sest spadalo pod
soukromé vlastniky a jedna byla spravovana radnici mésta Tiebice. Z vyslednych dat byla
vytvofena komparace zminénych subjekti a nasledna ilustrace jejich tvorby. Mezi
vyslednymi prvky jsou k nalezeni grafy tematickych slozeni jednotlivych stranek, déale jaké
typy piispévki byly preferovany a jak Casto byly pfidavany ptispevky.

Cilem bylo zjisténi piipadnych rozdili mezi strankou fizenou z radnice mésta Ttebice
se strdnkami spravovanymi soukromymi subjekty. Vyzkum se téz zabyval hypotézou
0 pritomnosti vétsiho poctu politickych prispévki na strance spravované meéstem nez na
dalsich strankach. Vysledna data analyzy viak hypotézu vyvratila. Sest ze sedmi aktivnich
subjektll béhem zvoleného mésice se o politiku prakticky nezajimalo, a to i pfesto, Ze se
jednalo o mésic pied krajskymi volbami. Ukazalo se vSak, ze mezi méstskou strankou je
znatelny rozdil v pfidavanych piispévcich podle dominantniho nosice, av$ak u tematickych
piispévkl byla znacnd podobnost. Znatelné rozdily byly i ve frekvenci pfidavani a Cetnosti
piispévka.

Ptipadnéd navazujici magisterska diplomova prace by se mohla zabyvat porovnanim
vysledkt analyzy této prace s vysledky analyzy s nékolikaletym odstupem. Téz by mohla
porovnat zménu stylu a témat piispévka. Taktéz je zde moznost zaméfeni se na zkoumani

zpravodajskych stranek v pocetné vétsim méste.
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7 Internetove prameny

1.

10.

11.
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