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UvVOD

., Najlepsi sposob integrdcie do spolocnosti je praca, ktora dava cloveku status, dostojnost,
zamestnancovi SO zdravotnym postihnutim umoziuje zit' naplno a nezavisle s primeranym

prijmom. *

Wallis Goelen (Humanita, 2006, s.7)

Deklaracia l'udskych prav vyhlasuje, ze kazdy ma pravo na slobodnu volbu povolania,
spravodlivé a uspokojivé pracovné podmienky a ochranu proti nezamestnanosti. ZloZzitost’
situdcie zamestnanosti sa odrdZza aj v zamestndvani o0sdb so zdravotnym postihnutim
na domacom i zahrani¢nom trhu prace. Nelspechy v procese zamestnavania plynu nielen
z0 samotného postihnutia, ale aj z postoja spolo¢nosti, ktory je ovplyvneny multifaktorialne.
Zo strany zamestnavatelov ide o negativny postoj, ¢im sa nezamestnanost 0sOb
S0 zdravotnym postihnutim prehlbuje. Malokto si uvedomuje podstatu zamestnania, no u os6b
so zdravotnym postihnutim nejde len o zadrobkovu ¢innost’, ale aj o socialne zaclenenie a pocit
sebauplatnenia s odrazom na plnohodnotny zivot. Predkladana dizertacna praca je zamerana
na problematiku profesijného uplatnenia a samozrejme na vysokt spoloc¢enskt aktuélnost’,
kedZe srasticim poctom svojbytnych obcanov so zdravotnym postihnutim stapaja
aj ich poziadavky o zaradenie sa na trhu prace. Eurdpske stratégie, ktoré vyplyvaja
z rovnakych prilezitosti, zaclenenie ludi so zdravotnym postihnutim do vSetkych sfér
spolocenského zivota, predstavuji zakladné piliere tejto myslienky. Cielom je nielen
uplatnenie sa na trhu prace, ale aj zotrvanie v pracovnhom pomere. Zabezpecenie rovnakych
prilezitosti ob¢anom so zdravotnym postihnutim pri vstupe na trh prace alebo pri navrate nan
si vyzaduje realizaciu Sirokej Skaly opatreni podporujucich pracovnt a socidlnu inkliziu

tychto l'udi.

Predkladana dizertacnad préaca, ktord sa zameriava na oblast’ profesijného uplatnenia osob
S0 sluchovym postihnutim, vznikla v niekol’kych vyvojovych obdobiach samotného
vyskumného zameru. Vysledkom je popis aktualneho stavu poznania profesijného uplatnenia
0s0b so sluchovym postihnutim. Zameranim sa praca venuje identifikacii, analyze, deskripcii
a interpretacii problémovych oblasti v uplatiiovani sa na trhu prace s néslednou aplikaciou
ziskanych poznatkov. Je na mieste podotknit’, ze v tejto praci na koncept profesijného

uplatnenia nahliadame predovsetkym sociologicky. V Ceskej republike, a aj vo svete sa vel'mi



Casto pouzivaju pojmy ako ,zdravotné postihnutie“ v kontexte pracovného uplatnenia,
kde je v popredi najmd osoba so zdravotnym postihnutim a nie jej konkrétne postihnutie.
Polozme si teda hypotetickt otazku, ¢i pri jedincoch so zdravotnym postihnutim prihliadame

skutoéne v prvom momente na ¢loveka, jeho osobnost’ a schopnosti.

Dizerta¢nu préacu tvori predovsetkym vlastny vyskum, ktory vzhI'adom na velkost’ vyskumne;j
vzorky vyuziva zmieSany dizajn k skimaniu daného fenoménu rieSenej problematiky.
Predkladanad praca obsahuje dve hlavné casti. Prva tvoria teoretické vychodiska, ktorymi
sumarizujeme informacie o aktualnom stave rieSenej problematiky a pracujeme s nimi

V nasledujucich castiach.

Druhou c¢ast'ou je vlastny vyskum, v ktorom su popisané zakladné ciele, hypotézy vyskumu,
vyskumné otazky, predvyskum a jeho vystupy. Dizajn vyskumu ma ambispektivny charakter
(prospektivny vyskum u Ziakov so sluchovym postihnutim) a retrospektivny (u dospelych
0sOb so sluchovym postihnutim). Vymedzené hypotézy a vyskumné otdzky sa odvijali

od vymedzenia ciel’a prace. Tym bolo:

,Identifikacia, analyza a deskripcia faktorov, podmienok a bariér, ktoré ovplyviiujii moznosti
profesijnej orientacie u ziakov so sluchovym postihnutim a profesijného uplatnenia 0s6b

S0 sluchovym postihnutim na trhu prace v kontexte zdravotného postihnutia®.

Vyskum v ramci dizerta¢nej prace bol podporeny dvoma grantmi Studentskej grantovej sitaze
pre akademicky rok 2011/2012 a 2012/2013. lde o grantova Studentsk sutaz Univerzity
Palackého v Olomouci v sutazi Pedagogickej fakulty Univerzity Palackého v Olomouci

a dizertacna praca je tak dedikovana nasledujucimi dvoma projektmi:

> Problematika profesijnej aspirdcie u Ziakov ~so sluchovym  postihnutim
(IGA PdF_2011_040). Autorka bola hlavnym rieSitelom.

> Profesijné uplatnenie ako jeden z indikdtorov kvality Zivota ludi so sluchovym
postihnutim v mladej, strednej a starsej dospelosti (IGA PdF 2012 011 pod ndzvom
Kvalita zivota osob se specifickymi potiebami), v ktorom autorka participovala

ako spoluriesitel’ka.

Poznamka autorky — informacie k ¢itaniu textu dizertaénej prace:



Vzhl'adom na to, Ze je celd dizertacnad praca pisana v slovenskom jazyku v podmienkach
Ceskej populécie, budi odborné terminy pochadzajice z Ceskych zdrojov ponechané

V povodnom jazyku.

Praca pouziva pojmy ako minulost’ a pritomnost’ (ambispektivny pristup k vyskumu). Tieto
pojmy chce autorka aplikovat’ na rozdielne skupiny respondentov, s ktorymi sa pracuje.

b49

Pojem ,,pritomnost™ aplikujeme na prvu skupinu respondentov, ato ziakov, ktori v roku
2011, v case priebehu vyskumu, navstevovali 8. a 9. ro¢nik zakladnej Skoly pre ziakov
so sluchovym postihnutim v Ceskej republike. Pojem ,,minulost* sa aplikuje na skupinu
respondentov — 0s6b so sluchovym postihnutim vo veku od 20 do 50 rokov, ktori zhodnocuju

obdobie svojich priprav na profesiu az po profesijné uplatnenie.

V texte prace pracujeme s pojmom ,Stastny zivot“. Vzhl'adom na to, Ze Specifika percepcie
sluchového postihnutia k vlastnej osobe st ndrocne operacionalizovatelné, je V praci vyssie
uvedeny pojem chéipany vo svojej zdkladnej konceptualizacii, ako vyjadrenie vlastnej
spokojnosti s aktualnymi moznost'ami statkov a sociokulturneho kapitalu osdb so sluchovym

postihnutim. (blizsie vid. kapitola ¢. 1)

Vzhl'adom na nepritomnost’ Specifickych pristupov rydzo k osobdm so sluchovym
postihnutim autorka vychadza z koncepcie urcenej vSeobecne pre osoby so zdravotnym

postihnutim.

Dizertac¢na praca sa venuje cielovej skupine deti (Ziakov), ktori navstevuju Specialne Skoly.
Ziaci integrovani do vyskumu zaradeni neboli, ato z dévodu nejednotnej evidencie poétu

a lokacie tychto Ziakov.
Autorka pouziva pojem ,ziak®, ktory vymedzuje v Zakone 561/2004 Zb. O piedskolnim,
zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdé¢lavani (Skolsky zakon), a to bez rozdielu

pohlavia.



1. Teoretické vychodiska

1.1 Sucasné paradigmy v Specialnej pedagogike

Rok 1989 priniesol mnohé historické a politické zmeny. Tieto zmeny sa dotkli aj Specidlnej
pedagogiky v postojoch a pristupoch spolo¢nosti k problematike 0s6b s postihnutim.
Spolocenska sféra nebola jedina, ktorej sa zmeny dotkli, a tak vytvorili zmeny paradigiem

Vv Specialnej pedagogike.
V minulosti sa hovorilo prevazne o dvoch paradigmach:

1. Somapatologickd paradigma — majoritnd spolo¢nost’ je povazovand za ,,normalnu®,
a Cloveka s postihnutim je nutné C¢o najviac knej priblizit prostrednictvom
medicinskych anasledne Specialnopedagogickych pristupov. Pozornost’ je zamerana

na postihnutie a nedostatky ¢loveka, nie na jeho osobnost’ a moznosti.

2. Institucionalna paradigma — priniesla najma segregaciu osdb s postihnutim v oblasti
vzdelavania, ¢im sa zamedzilo pokrokovym tendenciam, ktoré zacali vo vyspelych

Statoch uz v druhej polovici 20. storocia. (Tarcsiova, 2005)

,»V sucasnej postmodernej dobe sa stieraju hranice medzi jednotlivymi paradigmami najmé
Vv spolocenskych vedéach, a preto moze dochadzat’ k Ciastoénému prelinaniu a vzajomnému
ovplyvilovaniu myslienok patriacich do réznych paradigiem.“ (MikuSova, Uhrova, 2001,

s. 23)

V Specialnej pedagogike sa objavuju viaceré, paralelné a navzajom prelinajuce sa paradigmy.
Jednu z vyznamnych zmien moézeme zaznamenat v paradigme Specialnej pedagogiky,
ktor4 sa podla PotmeéSila (2005) odraza nielen v teoretickom skimani a hladani novych
vnutro- aj medziodvetvovych ponati, ale aj v S$pecialnej pedagogike, najmid v nazerani

na edukaciu, teda na vychovu a vzdelavanie jedincov s postihnutim.
Paradigmy nového systému Specialnej pedagogiky

e Paradigma socialne a pedagogicko-institucionalna.

e Paradigma somatopatologicko-zdravotna a etiologicka.

e Paradigma vSestranného rozvoja osobnosti a socializacie.
e Paradigma antropologicko-eduka¢na a rehabilita¢na.

e Paradigma integracna.



e Paradigma legislativne podporna.

e Paradigma technologicko-reedukaéna a kompenzacna.

e Paradigma informac¢no-komunikaéna.

e Paradigma Specifik, potrieb a handicapu v detstve a dospievani.

e Paradigma Specifik, potriecb a handicapu v dospelosti a starobe.” (Jesensky, 2000,
s. 57)

Vyssie uvedené zmeny paradigiem ovplyvnili d’alSie okolnosti. Rozsiril sa predmet Specidlne;j
pedagogiky na rany a predskolsky vek atiez na vek dospelosti a staroby, t. z. zameranie
na pedagogicku intervenciu v priebehu celého Zivota postihnutého c¢loveka, celozivotného
vzdelavania. Preniesol sa doraz z defektov, poruch a dizability na adaptabilitu, a v tejto
suvislosti doslo k vyzdvihnutiu funkénej gramotnosti, aktivity a kreativity osob s postihnutim.
Na zéklade docenovania prav ¢loveka s postihnutim sa zvysili poziadavky na nezavisly zivot.
Vyzdvihuje sa mysSlienka integracie, a teda nevyluCovania, ako koadaptacia, komunikécia
a kooperacia osob s postihnutim a intaktnych. Cielavedomé pestovanie Specifickej kultary
jednotlivych skupin postihnutych, v maximalnej miere kongruentnej s kultirou hlavného
pradu. Kultira minoritnych skupin, ktord obohacuje kultGru majoritnej spolo¢nosti.
V neposlednom rade tieto zmeny priniesli moznosti vyuzivania pedagogickych prostriedkov
a podpory V rieSeni problémov bezmocnosti a zavislosti ¢loveka od socidlneho systému.

(Jesensky, 2000)

VysSie uvedené zmeny vytvaraji podmienky pre Struktirovanie Specidlnej pedagogiky
anahladu na zdravotné postihnutie v stlade s eurdpskym kontextom a uplatiiovanim

k osobam so $pecialnymi potrebami.*

V oblasti zdravotného postihnutia bol v minulosti najpouzivanej$i model medicinsky. Tento
uhol pohl'adu hral pri klasifikacii a definovani postihnutia vel'mi ddlezita rolu. Postupom ¢asu
a preniknutim novych myslienok sa zacalo priklanat k pohladu pedagogickému. Napriek
tomu je dodnes vztah medzi oboma pohl'admi vel'mi uzky. (Strachota, 2002) Medicinsky
model hovori ouzdraveni v kontexte zdravia a0 odstraneni poruchy v suvislosti
S postihnutim. Zameriava sa na obnovenie stratenych funkcii a vylieCenie. Tento model

neberie do uvahy socialny kontext, ktory sa spdja s postihnutim.

Predpoklady medicinskeho modelu postihnutia:

! Tejto problematike sa venuje mnoho autorov Bartoniova, Jesensky, Vitkova a pod.



e [udia s postihnutim st vycleneni zo spolo¢nosti z dévodu ich odlisného myslenia,

spravania, telesnej stranky alebo zmyslového vnimania.
e Ochorenie alebo obmedzena funkcia niektorej Casti tela je dovodom segregacie.

e Jedna sa o tzv. individudlny model, pretoze problém je potrebné rieSit’ na Urovni

jednotlivca.

e Clovek s postihnutim je pritazou pre spolonost, ktord musi jeho problém riesit

(s vynaloZenim vel’kého mnozstva finan¢nych prostriedkov).

e Spolichanie sa na diagnézy, ktoré¢ urCuju druh a stupenn postihnutia, a sposob prace

s jedincom.
e Labelling / etiketovanie / oznac¢ovanie.
e Porucha je stredobodom pozornosti pri terapii a podpore.
e Hlavnym trendom je segregacia a ponuka alternativnych sluzieb.

e Moznost navratu do spolo¢nosti len vtedy, ak dojde k naprave, inak trvald segregacia.

(Pancocha, 2013)

Groma (2012) uvadza, ze ak hovorime o modeloch postihnutia, tak na jednej strane s vyssie
spominané¢ modely, ktoré si vystacia vyluéne s medicinskym vymedzenim zdravia
a postihnutia, na druhej strane stoja modely, ktoré zdravie a postihnutie chapu ako socidlny

konstrukt.

Socidlny model je zaloZeny na socidlno-politickej definicii, ktord argumentuje, Ze p6vodom
zdravotného postihnutia st skor nedostatky a zlyhanie v spolo¢enskom prostredi. Schopnost’
prispdsobit’ sa potrebam a narokom l'udi s postihnutim neZ neschopnost’ 'udi so zdravotnym
postihnutim prisposobit’ sa prostrediu. Argumentom je diskriminéacia vo forme predsudkov,
stigmatizacie, segregacie a vSeobecnej historie znevyhodnenia vo fyzickom a subjektivnom

prostredi. (Gijzen, 2006)

Aj v tomto pripade existuju odporcovia tohto modelu ako napr. Dewsbury (in Groma, 2012),
ktory hovori otom, Ze tento model je radikdlny, v zmysle hyperbolizacie problému,
zamienajucej si skuto¢né vyznamy za idey socidlneho konstruktivizmu a chybne vychadzajuci
Ztoho, ze len l'udia s postihnutim skuto¢ne rozumeju postihnutiu @ mézu ho skimat

a interpretovat’.



Dal§im oponentskym nazorom je nazor autora Kaplana (2000), ktory hovori v tejto stvislosti
0 vznikajucich socidlnych stigmach. Najma v spolo¢nostiach, kde pretrvava silna spolocenska
stigma zdravotného postihnutia (hanba alebo diskrimindcia s nim spojend), sa mnohi
zdravotne postihnuti chct tymto problémom vyhnut, a to tym, Ze si postihnutie nepripistaju

a sami ho marginalizuju.

O integraciu protikladnych modelov, socidlneho a medicinskeho, sa pokuSa aj jeden
z vyznamnych dokumentov Medzindrodna klasifikacia funkcénej schopnosti, dizability

a zdravia (dalej MKF), ktora bola vydand WHO. (Groma, 2012)

Novozvoleny koncept tu vychadza zo SirSieho, komplexnejSicho ponatia zdravotného
postihnutia. Kym v povodnej klasifikdcii WHO z roku 1980 sa kladdol doraz na postihnutie
ako fenomén nasledkov choroby, klasifikaicia MKF zahrfiuje a pracuje najma s pojmom
»zdravie® (Biewer, 2009). Predpoklada sa univerzilne vyuzitie MKF, pretoze situacia
kazdého znéas sa nejakym spdsobom vztahuje k zdraviu. V tomto ponimani doslo
k nahradeniu pojmov ,,obmedzenie” a ,postihnutie® a nahradili ho pojmy ,aktivita®“

a ,,participacia®.

ICF biopsychosocidalni model

Zdravotni stav
onemocnéni, uraz, vrozena vada
&
Télesné funkece | Aktivity -+ *> Participace
a struktury
Porucha Limitované Omezena
aktivity participace
¥ L
Faktory Faktory
osobnostl prostiedi

Obr. 1 Vztah r6znych komponentov MKF (Pancocha, 2013, s. 104)

Socialny aspekt postihnutia sa ukazuje v nemoznosti vykonavat’ urcité aktivity ¢i zaCastnovat’
sa na urcitych beznych zivotnych situaciach, a to aj v dosledku existencie bariér, ktoré vytvara
prostredie, v ktorom zdravotne postihnuti Zziji. NezanedbateI'ni ulohu tu zohravaji

spoluposobiace faktory, ako su faktory zivotného prostredia a faktory personalne. S tymto



modelom sa stotoznila aj OECD v dokumente Transforming Disability Into Ability (2003).
(Jelinek, 2009)

Pfeiffer (2002) okrem medicinskeho modelu zdoéraziiuje aj model Specidlnopedagogicky
archabilitacny, ktory sa sustreduje najmd na vztah jednotlivca s postihnutim

k zamestnavaniu, ako si podmienky k uéeniu a zamestnavaniu.

V stcasnosti sa modely dopliiajii o mnohé iné modely, ktoré modzu obohacovat’ profesijni
dréhu. V polovici 60. rokov 20. storoc¢ia vytvoril americky sociolog Saad Nagi model (znamy
tiez ako Nagiho procesualny model postihnutia), ktory predstavuje postihnutie ako proces.
Tento proces je charakterizovany Styrmi dimenziami, ktoré Nagi nazyva: patoldgia (active
patology), obmedzenie (impairment) na individualnej organovej trovni, funkéné obmedzenie
(functional impairment) a postihnutie (disability). K pévodnému modelu bola neskor pridana
eSte dimenzia spolocenskej bariéry (societal limitations) CiZze obmedzenie, ktoré vznika
na zaklade socialnej politiky alebo spolo¢enskych bariér (Strukturalnych alebo postojovych).
Tieto obmedzenia vedi k nemoznosti naplnit’ ofakavané socidlne role alebo znemoznuju
pristup k sluzbam a aktivitdm, ktoré su nevyhnutné pre aktivnu participaciu jednotlivca

Vv spolo¢nosti. (Pan¢ocha, 2013)

Dalsim modelom je Independent Living, ktory pouziva Krhutovd (2013) a v preklade
znamena nezavisly zivot. Ludia so zdravotnym postihnutim maju pravo na rozhodovanie
anasledne brat za rozhodnutia zodpovednost’ a taktiez maju pravo volby a vyberu.

Tak ako aj véacsinova spolo¢nost’ maji pravo na prilezitosti a moznosti.

Taktiez Miihlpachr (2004) popisuje model prostredia, tzv. model antropologicky.
Jeho zaujmom je hl'adanie vychodisk pre zmenu $kolskych systémov v prospech jednotlivcov
S postihnutim. Jeho snahou je zlepSit' interpersondlne interakcie, ktoré su vychodiskom
v re$pektovani individuality, identity, jedineCnosti postihnutych, z ktorej sa potom odvijaju

postoje ucitel'ov, vychovavatel'ov, spoluziakov i §irSieho socialneho prostredia.

Spomenut¢ modely nemozno chipat ako hrani¢né a striktné, ato ztoho ddvodu,
ze jednotlivec so zdravotnym postihnutim sa nestretne len s prostredim, ktoré vychadza z jeho
modelu postihnutia. Reédlne sa Clovek dostava do situdcii, ktoré zapadaji do viacerych
kontextov, ateda jednotlivé modely sa prelinaja, ale taktiez sa mozu ukazovat
ako protichodné. Rozhodne nemozeme poukazovat na niektory model ako primarny,

¢1 na iny ako sekundarny.



Predstavu, ze jednotlivé modely sa uplatnovali kontinualne a vzdjomne sa prekonéavali novou
paradigmou, mdézeme povazovat’ za mylnu, i ked’ bezpochybne existuje casova néslednost’
jednotlivych pristupov a modelov zdravotného postihnutia a ich uplatnenia v realnom zivote.
V sucasnosti je pristup k postihnutiu skor difuzny, resp. zavisly od prislusnosti jeho aktérov.
V takomto Sirokom poli oblasti Zivota, profesii, variability populécie, v ktorej sa postihnuty
¢lovek nachadza, je mozné, Ze sa stretne s prostredim, ktoré preferuje jeden z modelov
postihnutia. Konfuizia prostredia a situdcii mozno na jednej strane povazovat’ za prirodzenu
(historické zmeny paradigiem si vyzaduju ¢as, v jednom obdobi posobia viaceré paradigmy
suCasne...) ana strane druhej mézu branit presadeniu dalSej paradigmy, a mozu viest’

k nejasnej identite ¢loveka s postihnutim (utlaanie mensiny...). (Groma, 2012)

1.2 Vymedzenie zakladnej terminologie

Praca, kariéra a profesia

Priaca vprvom rade zabezpeCuje uspokojovanie primarnych aj sekundarnych potrieb
a prinasa pocit sebauspokojenia a plnohodnotnosti v nasej spolo¢nosti. Prostrednictvom prace
sa Clovek realizuje, ale tiez plni svoje sny aciele. Vdaka praci nadobudame urcité
spolocenské postavenie a vytvarame si poziciu, na zaklade ktorej sme ocefovani.
Prostrednictvom prace je zabezpecend rovnovdaha medzi clovekom a prostredim, ktorym

je formovany, a tym sa vytvara vztah.

Praca predstavuje podl'a Freuda najsilnejSie spojenie ¢loveka s realitou. Poskytuje jedincovi

moznost’ ,,sa iste vzit’ do l'udského spolocenstva.” (Freud, 1948, s. 438)

Praca tvori velkt cCast’ nasho zivota. Deli nase dni na volny cas a napracovnu dobu.
Je ako jedna zo socialnych skupin, do ktorej jednotlivec postupom ¢asu vstupuje a ovplyviiuje
socialnu identitu a status &loveka v spolo¢nosti. Clovek sam seba vnima ako socialnu bytost’.
Této situacia nuti ¢loveka kooperovat’ v pracovnom prostredi so svojim okolim a aktivne
sa zaclenlovat’ do pracovného procesu. Pocit sebauplatnenia, plnohodnotného naplnenia,
prindsa odraz z pracovného sveta do sveta osobného. Zarobkova €innost’ umoznuje ¢loveku

naplnit’ osobné potreby, poskytuje mu pravidelnt systematicktl ¢innost’. (Horvathova, 2013)



Za pracu povazujeme zmysluplna telesnu a dusevnu aktivitu vedicu k uréitému, vopred

zrejmému ciel'u a na vytvaranie hodnot, ktoré maji vyznam pre jedinca i spolo¢nost’. Praca

je predpokladom a stc¢asne nastrojom sebarealizacie.

Z hladiska prinosu pre ¢loveka ma praca vyznam:

Existenény a materialny — vytvéranie, vyroba produktov potrebnych pre cloveka
alebo spolo¢nost’.

Rozvojovy a tvorivy — praca rozvija dusevné i telesné schopnosti ¢loveka a umoziuje
mu tvorivym spdsobom realizovat’ predstavy o svete, aj o vysledkoch a funkénych
produktoch l'udskej ¢innosti.

Kooperaény a socializaény — ¢lovek svojou pracou nadvédzuje na pracu inych ludi,
spolupracuje s nimi, ostatni sa ucia reSpektovat a komunikovat’ s nimi, vrasta
tak do pracovnej skupiny a vytvara podmienky pre svoje zaclenenie sa do spolo¢nosti.
Esteticky a kultarny — ¢lovek vytvara a pouziva produkty v spolocnosti
a Vv jej kulturnosti.

Relaxacny — praca odvadza cloveka od jednostrannej zataze a psychického napitia.

(Novosad, 2011)

,V empirickom Setreni Kvalita pracovného zivota z roku 2005 sa okrem iné¢ho zistovalo,

s akymi skutoCnostami sa praca spaja, aky zmysel ma praca pre cCloveka. Zistenia

si zaujimavé a vyrazne premienaju predstavu prace ako Cinnosti, ktora ¢lovek pre svoju

spoloCenskll existenciu musi vykonavat. V nasledujicom prehl'ade su jednotlivé stranky

prace zoradené podl'a frekvencie stthlasu s nimi.

Praca umoziiuje kontakt s l'ud'mi (89% suhlasnych odpovedi)
Préaca udrzuje Cloveka v ¢innosti a Zivotnej aktivite (85%)
Préaca dava pocit uzito¢nosti a potrebnosti (82%)

Préca tesi a uspokojuje (71%)

Praca umoziiuje nieco dokazat’ a predviest’ schopnosti (71%)
Praca zabezpecuje potrebny prijem (66%)

Praca dovol'uje zabudnut’ na sukromné starosti (47%)

Préca poskytuje postavenie a prestiz (43%)

Préaca zabezpecuje vel'mi dobry prijem (37%)

Préaca neuspokojuje a je iba nevyhnutnym zdrojom obzivy (38%)



Vsetky dolezité aspekty st zastupené. Je tu praca ako zdroj prostriedkov pre zivot, d’alej
vykon pracovnej ¢innosti a pocity, ktoré su s vykonom spojené, je tu rovina spolocenského
uznania aocenenia a tiez rovina sociadlneho zaradenia. Aj ked nie su jednotlivé stranky
posudzované proti sebe, a intenzita vplyvu nie je tak zrejma (ako by bolo napriklad pri pouziti
parového porovnavania), su vysledky dostato¢ne Ccitatelné. Nie je asi prekvapenim,
ze pocitovany socidlny aspekt prace je to, Co je pre pracu a zamestnanie dolezité, pretoze

praca je zalezitost’ interak¢nd.* (Surynek, 2013, s. 3)

Existuje mnoho vyskumov, ktoré sa zaoberaju vplyvom prace a pracovného uplatnenia
nazivot ¢&loveka.? Jedna z najstarsich §tadii popisuje vplyv Zivota avyznam prace
pre ¢loveka. Zaujimavé je, ze vysledky tejto prace sa vyuzivaji dodnes. (Jahoda, 1983) Medzi
novsie vyskumy moézeme zaradit' vyskum Zwierleina (1997), ktory sa zaoberal pravom

na pracu a myslienkou l'udskej déstojnosti.

Na kazdi pracovni cinnost pdsobi cely rad vonkajSich a subjektivnych vplyvov,
determinantov. Za objektivne determinanty pokladame vsSetko, ¢o zvonka bezprostredne

na cloveka pdsobi. Su to:

e Spolocensko-ekonomické prostredie.
Clovek prijima s pracovnym zaradenim uréiti spologenskii rolu a poziciu, ¢o je determinant
najzévaznejsi, podmieiiuje zaradenie cloveka v spolo¢nosti aj jeho osobnostnu stavbu

V najsirSom slova zmysle.

e Spolocenska komunita, v rdmci ktorej clovek Zije a pohybuje sa.

e Prostredie, kde je Clovek ,,doma* so Specifickymi zvlaStnostami spolocenskymi,
kulthirnymi a inymi, s uritou tradiciou a vzitou pravidelnostou, teda mimopracovné
prostredie, pdsobi vyrazne na spravanie ¢loveka v praci a najmad na jeho pracovnu spokojnost’.
Podmienky pracovného zaradenia v podniku, na pracovisku. Stthrn podmienok, ktoré pontuka
a vytvara podnik. Pracovné podmienky, subor faktorov, ktoré na cloveka v pracovnom
procese z okolia pdsobia. Zabezpecenie fyziologickych a spoloc¢enskych potrieb. (Holecek,
2013)

Rozborom vztahov ¢loveka a prace s ohladom na subjektivne skuto¢nosti sa dostavame
k jednotlivym zakladnym prvkom kapacity Cloveka, ktoré su rozhodujucim subjektivnym

determinantom.

2 Clark AE,; Georgellis Y.,; Sanfey P. (2001) Unemployment alters the set point for life satisfaction, Gore,
S.(1998) The effect of social support in moderating the health consequences of unemployment, Strandh,
M. (2001) Different exit routes from unemployment and their impact on mental well-being: the role
of the economic situation and the predictability of the life course.



K zékladnym prvkom patri:

e odborna pripravenost’
Vyjadruje mieru zvladnutia pracovnej tulohy pracovnikom na zaklade osvojenych

vedomosti, zru¢nosti a skusenosti, postihuje teda subjektivne faktory urcujice obsah ¢innosti.
e pracovna zdatnost’

Vyjadruje mieru fyzickej, neuropsychickej a emocionalnej zdatnosti pracovnika
Z hladiska pracovného vypétia, rezimu prace a pracovnych podmienok, postihuje

teda subjektivne faktory urcujuce priebeh ¢innosti.

e osobnostny profil
Vyjadruje mieru zhody osobnostnej stranky s poziadavkami profesie, postihuje teda
subjektivne faktory vyjadrujice individualnu Specifickost’ alebo zvlastnosti v rokovani

pracovnika.

e ckonomicky a spolocensky profil
Vyjadruje mieru suladu pracovnika s poziadavkami vyplyvajucimi zo socialnej pozicie
profesie a socidlnej roly, postihuje teda subjektivne faktory vyjadrujice formy socialnej

interakcie, ktoré pracovnik v praci pouziva.

® osobné a pracovné zameranie
Vyjadruje mieru suladu osobnych potrieb, perspektiv a aspiracii pracovnika s pracovnym
zaradenim, postihuje teda subjektivne Cinitele vyjadrujice vztah a pristup pracovnika

k vykonavanej ¢innosti a na stanovené ciele. (Holeéek, 2013)

Ked zhrnieme uvedené, moZeme konStatovat, ze praca je zmysluplnd a cielend telesna
a duSevna Cinnost’ zamerana na zarobok, Zivobytie, sebaucenie ¢i sebarozvoj, uspokojovanie
materidlnych 1 duchovnych potrieb kaZdého cloveka. Pracovna cCinnost’ je orientovana
narozvoj praktickych, resp. technickych znalosti a zru€nosti, na vytvaranie schopnosti
pracovat’ v skupine a formovat' kladny vztah k praci. Pracovné uplatnenie je jednym
z prioritnych cielov Specialnopedagogickej podpory I'udi s postihnutim, pretoze ak sa nemoze
¢lovek realizovat’, uplatnit’ svoje zrucnosti a vedomosti, podiel'at’ sa na svojej sebestacnosti
a nema moznost sa pri praci stretavat’ s inymi l'ud’'mi, je vyuzitie celej rehabilitatnej podpory
len &iastoéné. Clovek tak straca motivaciu pre pracu, prekondvanie prekazok, vzdelavanie

a profesijnt pripravu alebo odborny rast. (Novosad, 2009)



Stotoznujeme sa s nazorom Vagnerovej (2004, s. 184), podla ktorej ,,ndjst’ a uplatnit’
sa Vv profesionalnej oblasti je délezitou sucastou uspokojenia potreby sebarealizacie. V ramci
vykonu profesie sa potom udrzuji aj mnohé socidlne kompetencie, ako schopnost
nadvidzovania kontaktov, komunikacia, reSpektovanie urCitych noriem a ich vyznamné

uchovanie na urovni sebavedomia a sebaucty.

Téato myslienka sa tyka nielen I'udi bez postihnutia, ale najma l'udi s postihnutim. ,,Moznost’
vykonavat’ pracu sprostredkovava postihnutym ludom pocit, ze su uzitocni a cenni
pre spolo¢nost’. Zucastnovat’ sa pracovného zivota znamend v podstate tiez byt integrovany

do spolo¢nosti.*“ (Schubert, 1996, s. 511)

U osdb so zdravotnym postihnutim nemozno pracu chapat len ako sposob ziskavania
penaznej sumy, ako obyc¢ajny zdroj obzivy, ale predovsetkym je pre nich praca prostriedkom

sebarealizcie s vyraznym socidlno-rehabilitacnym ucinkom.* (Vysokajova, 2000, s. 121)

Vyznamom zamestnanosti pre postihnutych jedincov sa zaoberal napriklad Seifert (1981).

Dolezité funkcie zhrnul nasledovne:

e Vytvaranie ekonomickej nezavislosti — vd’aka praci sa l'udia s postihnutim do urcitej
miery dokazu starat’ sami o Seba anie st zavisli (v tomto ponimani) ekonomicky
na okoli. Vykonavanie profesie je podstatnou zasadou ekonomickej a socialnej
samostatnosti (svojbytnosti) a nezavislosti.

e Novy status — ide ostatus pracujuceho a zarobkovo <¢inného cCloveka,
ktory je prinosom pre spolo¢nost. Z pasivneho prijimatel'a pomoci sa stava aktivny
ucastnik auznavany clovek. Pokial mu je odopreté zucastiiovat’ sa aktivne
na pracovnom zivote, stdva saztakého cloveka Cclovek zavisly na svojom
okoli a Statnej pomoci. Tym hrozi nebezpecenstvo, ze sa k zdravotnému postihnutiu
pridruzi aj socidlne.

e Socialne kontakty — Clovek sa vd’aka zamestnaniu dostdva do socidlneho kontaktu
sinymi l'udmi, ktory presahuje rodinné vztahy, ¢o poméha prekonavat socidlne
izolacie a zlepSuje kvalitu Zivota.

e Zmysluplnost prace — pracovna ¢innost’, ktord je hodnotend, prindsSa osobné a socialne
uspokojenie a dava praci zmysluplny vyznam. Vedomie, ze sme schopni vytvorit
nie¢o, ¢o je spolo¢nost'ou ohodnotené, nas napiia a dava nam existenény zmysel.

Na zéver treba povedat, Ze ,,pracovna ¢innost’, ktord nie je len prechodnd, ale pokial’ mozno

trvalo vykonavana, je spajajucim ¢lankom psychického vnutorného sveta a vonkajsej reality.



To znamend, ze préaca je stimulom osobného vyvoja a médiom podpory vnutornej psychicke;j

stability a stabilizacia vztahu ¢loveka s prostredim.* (Seifert, 1981, s. 155)

Uvedeny text poukazuje na velky vyznam prace pre Cloveka s postihnutim. Samozrejme,
praca je spojena s urcitym vykonom a jeho ocenenim, ale pre postihnutych I'udi je to omnoho
SirSi rozmer, ktory im prinasa pocit uzito¢nosti a dava im pocit, Ze aj l'udia s postihnutim
mozu podavat’” vykony, ktoré st prijatelné, uznavané a pozitivne hodnotené vécSinovou

populaciou.

Préaca a pracovné uplatnenie ako suhrn aktivit, prostrednictvom ktorych ¢lovek napliuje svoju
zivotnu rolu a buduje si kariéru na zaklade profesijnej orientacie, nadobudania profesijnych

kompetencii v rdznorodych pracovno-¢innych rolach pocas celého zivota. (Hiebicek, 2001)

Preto svet prace a kariéru nemozno oddelit. Bezprostredne na seba nadvdzuju a vzajomne
sa ovplyviiuju. Vyznam kariéry sa od minulosti menil a mnoho autorov® sa tomuto vyznamu
venuje. Dnes sa objavuju definicie, ktoré jednostranne uvadzaji stvislost’ kariéry

a pracovného zivota.

,Kariéra je ta zlozka Zivotnej drahy cloveka, ktora je viazand na jeho pracovné zaradenie.
Kariérou sa rozumie postup v pracovnom zaradeni, pripadne vzostupnd draha vobec.

(Rizicka, 1993, s. 8)

,Kariéra je konkrétny sled jednotlivych pracovnych miest a pracovnych roli, ktoré ¢lovek
vystrieda. Kariéru tvori sekvencia vzostupov, stagnacia alebo klesanie ziskavanych

pracovnych sktisenosti a mézeme hovorit’ o kariérovom uplatneni.“ (Milkov, Boudreau, 1993,
s. 433)

Kariéra sa Casto spdja alebo zamiena s pojmom profesia. Kariéra a profesia su dve slova,
ktoré su Casto pouzivané ako synonyma, pokial’ ide o ich vyznam. Pojem kariéra mdzeme
podla autora Knolla (2010) povazovat za zastreSujuci vzhladom k pojmom profesia,

povolanie apod.

,V literatare je kariéra Casto pouzivana ako synonymum profesijnej drahy jedinca bez ohl'adu
na vzostupnu ¢i zostupnu liniu, zhrnutie jeho vyvoja od Startu k danému okamihu. Pozornost’

je venovana spolocenskym faktorom ovplyvilujucich profesijni drédhu a postup: rodine

3 Milkovich a Boudreau (1993); Ruzicka (1993); Bélohlavkova (1996); Kirovova (2007); Niles, Harris-
Bowlsbey (2009)



(povodnej aj vlastnej, jej vel'kosti, resp. poctu deti, profesionalnej drdhe manzelského partnera
a pod.) aj SirSiemu sociadlnemu kontextu, do ktoré¢ho patri najméd dostupnost’ vzdelania

b9

arozvinutost systému pracovnych prilezitosti, resp. ,otvorenost* mobilitnych Sanci,

ale aj zmeny celého socialneho makrosystému.* (Velky sociologicky slovnik, 1996, s. 476)

Pojem kariéra zahfia pracovné aktivity, ako je zamestnanie a podnikanie, ale aj vzdelavanie
a individualny vyvoj. Patri sem téma profesijnej orientacie a kariérovych volieb, celozivotné
vzdelavanie, manazment, riadenie a rozvoj l'udskych zdrojov, pracovno-pravna oblast,

problematika trhu prace, zamestnanosti a nezamestnanosti. (Malinova, 2011)

V naSej praci pracovné uplatnenie, profesijné uplatnenie budeme pouzivat ako synonymum,
ato sohladom na dostupnu literatiru. Ako sme uz spomenuli, kariéra je zastreSujucim
pojmom, a preto niektoré pojmy st viazané priamo na pojem kariéra ako napriklad tedrie

kariérového vyvinu.

Teorie karérového vyvinu

O teoriach kariérového vyvinu sa v nasich podmienkach za¢ina hovorit’ az od 20. storocia.
Myslienka vzniknutia tychto tedrii je zalozena na porovndvani charakteristik a dispozicii
osobnosti a profesijnych poziadaviek. Na zdklade tychto vyhodnoteni je jedinec priradeny
ku vhodnej skupine povolani. Je mnoho autorov, ktori sa zacali danou problematikou
zaoberat, avSak je len vel'mi tazké vytvorit’ prehl'ad. Nasim cielom nie je poukazat’ na vSetky

existujlice tedrie, ale vyzdvihnit’ tie, ktoré sa tykaji prave prace a kariéry.

V zahrani¢i to boli predovSetkym autori ako americky psycholog Super, Domkowski, Corsini
a Ozaki aznovodobejSej historie Boundreaux, Patton a McMahon, Brown ainy.
V podmienkach Ceskej republiky a Slovenska to je Groma, Kos¢o, Vendel, Klimova, Hlad’o
a mnoho inych. (Groma, 2012)

Osipow (1990) predstavil myslienku kariérovych teodrii. Identifikoval 4 dominantné teorie:
Hollandovu teériu osobnosti a profesijnych volieb, Krumboltzovu teoériu socidlneho ucenia,
Superovu vyvojovil tedriu a Dawisovu a Lofquistovu teériu pracovného prispdsobenia. Dalej
vSak dodal, Ze pokial by sa zadefinoval kons$trukt, ktory by tieto tedrie premostil, mohla
by sa vytvorit’ integrovana kariérova teoria, a tu potom vznika otazka, ¢i sa skutoCne tedrie

stretavaju.



Jednou z najCastejSie spominanych teodrii, o ktoré sa mnoho autorov eSte aj dnes opiera,
je rozdelenie teorii podl'a Weiracha. Teorie kariérového vyvinu rozdelil do dvoch pristupov,
a to Strukturalny a procesualny. Do modelu Strukturalneho sa zarad’uje napr. Hollandov model
¢i model Roeové, ktory vyzdvihuje rané detské skiisenosti vo vzt'ahu k volbe povolaniu.

(Weinrach, 1979)

Charakteristickym rysom je spojenie interakcie medzi jedincom a prostredim. Vyuzivaju
sa psychometrické nastroje, ktoré priraduji jedinca ku vhodnej skupine povolani.
Strukturalnym pristupom je ¢asto vyéitané, ze su prili§ zjednodu$ujiice a maji tendenciu

kariérové spravanie skor popisovat’ nez vysvetl'ovat’. (Kohoutek, 2008)

Do procesudlneho modelu moézeme zaradit’ Ginzbergovu tedriu a teodriu Supera. Tieto pristupy
su priamo prepojené medzi jedincom a pracovnym prostredim. Orientuju sa skor na profesijny
vyvoj, ktory ponimaji ako proces prebiehajtici v dlh§om ¢asovom tseku a ktory v sebe zahtia
vSetky mozné druhy faktorov od psychologickych, sociologickych, ekonomickych
az po kultarne. (Hlad’o, 2009)

Najviac vycerpavajicu kategorizaciu kariérovych tedrii predstavili Patton a McMahon (2006).
Delia najnovsie kariérové tedrie na tie, ktoré¢ akcentujii obsah, tie, ktoré akcentuji proces,

teorie akcentujice obsah aj proces, d’alej na SirSie vysvetlenie konstruktivistického pristupu.

Doélezité pri tedriach je, aby boli vyuzitené v praxi a na zaklade hierarchie hodnot kazdého
Cloveka preferovali povolania spadajuce do vysSie kategorizovanych skupin Kohoutka
a Stépanika (2000): skupiny praktického, skumajuceho, umeleckého, spologenského,
podnikavého atradicného povolania. Autori vychadzaji z domnienky, Ze osoby,
ktoré vykonavajua podobnu profesiu, maju rovnako podobné osobnostné charakteristiky, a teda

aj podobny kariérovy vyvoj.

Pri suhre tychto dvoch podmienok sa da povedat’, Ze 'udia m6zu byt spokojnejsi a St'astnejsi.
Je preto velmi dolezit¢ brat do uvahy vSetky podmienky, aby si jedinec vybral

také povolanie, ktoré ho bude bavit' a napliiat.

Ked sa pozrieme na kariérové teorie, ako v minulosti tak v sucasnosti, zabtida sa na osoby
S0 zdravotnym postihnutim. St kritizované za svoju komplikovanu aplikovatel'nost’ prave
naludi s postihnutim. Punch (2005 in Groma, 2012) je presvedCeny, ze postihnutie
ovplyviiuje kariérovy vyvin réznym sposobom av roznej miere. Nemozno ale pocitat,
7e aj novovytvorena tedria moze byt plne aplikovatelna pre urCité zdravotné postihnutie.

To znamena, ze nemozno pocitat’ s vytvorenim akejsi komplexnej tedrie pre subpopulacie,



pretoze kariérovy vyvin je proces zlozity, zavisly od interakcii atiez kontextovo
determinovany. Vytvaraniu takychto tedrii sa venovali napriklad Patton, McMahon

alebo Brown.(McCash, 2006)

Aj z tohto hl'adiska tu vychadza potreba vytvorit' spolo¢ny kontextovy ramec, z ktorého
by bolo jednoduchsie vychadzat a posluzil by pri vychodiskach kariérového poradenstva.
Teorie kariérového vyvinu st sucastou a zdroven vychodiskom pre kariérové poradenstvo.
V uzSom ponimani tedric Kkariérového vyvinu sluzia ako wurCity proces, v ktorom

sa poradenstvo deje.

Kariérové poradenstvo ovplyviiuje cloveka v celozivotnom vyvine. Od detstva
az po ukoncenie produktivnej prace v akomkol'vek veku, prelina sa prostredim Skoly, sveta
prace asluzbami, ktoré moézu ovplyviiovat resp. menit cestu kariérového vyvinu.
Aj to je jeden z mnohych dovodov, preco je kariérové poradenstvo tak Siroké a rdoznorodé.

Kariérové poradenstvo treba vnimat ako sucast’ kariérového vyvinu.

Kariérové poradenstvo v SirSom zmysle slova mozno definovat ako ,systém c¢innosti
sliziacich na podporu deti a dospelych pri ich rozhodovani o d’alsej profesijnej a vzdelavacej
orientacii. Toto rozhodovanie je potrebné vnimat ako sucast celozivotného procesu, ktory
obsahuje velmi zloziti a viacvrstvova postupnost’ jednotlivych rozhodovacich krokov

tykajucich sa tak sféry pracovného uplatnenia, ako aj sféry vzdelavania.” (Knoll, 2010, s. 2)

Prave pojem kariérové  poradenstvo je unds Coraz pouzivanejSim pojmom, avSak
jeho vymedzenie je stale problematickejSie, pretoze v sucasnosti existuje mnoho definicii.
Freibergova (2005) tvrdi, Ze tieto definicie nie su reSpektované a vynara sa mnoho pojmov,
ktoré sa pouzivaju ako ekvivalenty. Casto sa pouZivajii pojmy ako profesijné poradenstvo,
poradenstvo pri volbe povolania, profesijnd orientacia a poradenstvo, odborné poradenské

sluzby, poradenstvo pre vol'bu vzdeldvacej dréhy, poradenstvo pre zmenu zamestnania apod.*

NajvystiznejSou definiciou pre nas vytvorila vroku 2004 Eurdpska komisia a OECD
(2004, s. 11): ,Kariérové poradenstvo predstavuje sluzby a aktivity zamerané na pomoc
jednotlivcom kazdého veku a v ktorejkol'vek faze ich Zivota pri vol'be vzdelavania, odborne;j
pripravy a povolania a pri riadeni svojej kariéry. Tieto sluzby sa méZu vykonéavat’ na Skolach,
inStitaciach poskytujucich odbornt pripravu, univerzitach a vysokych Skolach, vo verejnych
sluzbach zamestnanosti, na pracoviskach, v trefom sektore alebo na komundlnej trovni

a Vv sukromnom sektore. Mo6zu sa vykonavat individualne alebo skupinovo, osobne

4 Freibergova (2005); Svobodova (2015); Grajcar (2004)



alebo distan¢nou formou (vratane telefonického poradenstva a sluZzieb na internetovych
strankach). Sluzby zahfiaju poskytovanie kariérovych informacii (v tlacenej, elektronickej
alebo inej forme), hodnotiace a samohodnotiace nastroje, poradenské rozhovory, programy
kariérového vzdelavania (zamerané na podporu rozvoja vedomia seba samého, vnimania
moznosti a zruCnosti pre riadenie kariéry), skuSobné programy (prehlad moZnosti

pred vol'bou), programy pre vyhl'adavanie prace, sluzby pre tranzitné obdobia.*

Stcast'ou kariérového poradenstva st v kontinuite nasledovné ¢innosti.

KARIEROVE PORADENSTVO

Obr. 2 Kontinuita kariérového poradenstva

V kariérovom poradenstve Svobodova (2015) citlivejSie rozliSuje poradenstvo v kontexte
vedenia klienta (guidance), ktory ma osvetovy a vychovny charakter a v kontexte konzultacii
s klientom (couselling), ktory vedie k odbornej rade s cielom viest ¢loveka k hlbSiemu
vhl'adu do problému. V uvedenom zmysle mdézeme citlivejsie rozliSovat’ vocational guidence
ako samotn®l diagnostiku kariérovych kompetencii a Grajcar (2012 in Groma, 2012) hovori
0 pojmoch ako career quidence, ktory prirovnava ku kariérovému poradenstvu a career
counseling, ktory popisuje ako skutocné poradenstvo zameraného na c¢loveka a jeho

individualitu.



Proces kariérového poradenstva mé korene uz v minulosti, avSak neda sa hovorit’ priamo
0 kariérovom poradenstve, ale o vychove k praci®. Tato vychova prechddzala mnohymi

zmenami ako sa menili spolocenské, historické a politické pomery.

1.3 Systém kariérového poradenstva v Ceskej republike

Kariérové poradenstvo sa rozprestiera v dvoch rezortoch, v rezorte Ministerstva prace
a socialnych veci (dalej MPSV) a Ministerstva Skolstva, mladeze a telovychovy (d’alej
MSMT). Cielom je poméhat Ziakom pri rozhodovani o vybere povolania a uplatneni

sa v praxi.

Poradenstvo Vv rezorte MSMT je zamerané na Ziakov aich rodiov pri volbe povolania
prostrednictvom vychovného poradcu, psycholéga a u ziakov s postihnutim aj Specialneho
pedagoga. Cinnost’ institicie v ramci vychovného poradenstva sa datuje od 50. rokov
20. storocia a ¢innosti boli upravené vyhlaskou ¢. 130/1980 Zb. o vychovnom poradenstve
V platnom zneni. V sGc€asnosti su sluzby kariérového poradenstva upravené vyhlaskou

¢. 72/2005 Zb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych

zafizenich v platnom zneni.

Do kompetencie rezortu MSMT moéZeme zaradit nasledujuce segmenty poradenskych

sluzieb:

e Uz spomenuté vychovné poradenstvo na zakladnych s strednych Skolach. Zamerané
na informovanie 0 moznostiach $tadia na strednych a vysokych skolach.

e Poradenstvo  poskytované  vramci  Skolskych  poradenskych  zariadeni,
ako specialnopedagogické centrum a pedagogicko-psychologicka poradna.

e Poradenstvo Studijnych oddeleni fakult na vysokych Skolach. Zamerané na informacie

0 moZnostiach §tudia a prijimacich konaniach.

5 Jeden zprvych bol Jan Amos Komensky nabadajici v dielach ludi k znalostiam o praci (remeslach),
ktoré vykondvaji. J. J. Rousseau poZaduje, aby sa vyber povolania opieral o individualitu jedinca, o jeho
nadanie, sklony a predpoklady. Pokrokovym myslitelom bol Pestalozzi, ktory sa uZ na pracu nepozera
len ako na spdsob obZivy, ale na prinos pre jedinca a jeho formovanie osobnosti. V pokrokovom mysleni
pokracoval J. Deweye. Zastaval nazor, ze vychova k praci ma vychadzat najmd z vioh azaujmu deti.
Marxisticka ideologia priniesla myslienku prace pre spolocnost’ a vedenie deti a mladeze v prospech prace
pre stat. Tato myslienka bola nadrad'ovana nad individualitu cloveka apre neho prospesnu cinnost.
Ak uz hovorime o novodobejSom vnimani kariérového poradenstva, tak v 80. az 90. rokoch 20. storocia
prevladali pojmy ako technickd vychova, informacna vychova, pracovné vyucovanie, praktické vyuCovanie
a mnoho inych. (Palinkova, 2009)



e Poradenstvo akademickych poradenskych centier (AIC) riadenych Nadéaciou Jana
Husa v Brne o vysokoskolskom $tadiu v zahrani¢i (Stadium jazykovych programov —
TOEFL, GRC, SAT...)

e Poradenstvo Strediska pre ekvivalenciu dokladov o vzdelavani pri Centre pre $tadium
vysokého 8kolstva (CSVS) v Prahe k uznaniu platnosti dokladov o absolvovanom

vzdelani doma aj v zahranici. (Svobodova, 2015)

Kariérové poradenstvo na zakladnej Skole

Zakladna $kola hra velmi doleZitd a najmi Gvodnu &ast’ v kariérovom poradenstve. Ziaci
travia Cast’ dna v Skole ateda spolupraca rodiny a Skoly musi fungovat’ aj pri profesijnej
orientacii u ziakov. Jej hlavnym cielom je pripravit Ziakov na zodpovedné rozhodovanie

0 vybere budiceho povolania.

Vstup do d’alSieho vzdelavacieho procesu a potom prechod do pracovného ¢i profesionalneho
zivota predstavuju vyznamné medzniky v zivote Cloveka. Dochadza k zasadnej zmene
v zivote Cloveka. Mladi l'udia zacinaji mysliet na svoju profesijni budicnost’, zacinaju
dozrievat, uvedomovat’ si, Ze sa z nich stdvaji samostatné, nezavislé osoby, ktoré pomaly
preberaju urcity diel zodpovednosti. Skor nez k tejto zmene dojde, je potrebné mnohé
premysliet, naplanovat’, pripravit, ale aj rozhodnut. Nie vzdy je jednoduché sa spravne
rozhodnit’ a presadit svoje predstavy a svoje priania. ESte tazSie to potom
je, ked to neumoznuju ramcové podmienky, akoto casto byva uTludi s postihnutim.

(Prochéazkova, 2005)

V roku 2003 realizoval Narodny ustav odborného vzdeldavania vyskum, ktory bol zamerany
na vyuzivanie sluzieb kariérového poradenstva na zékladnych a strednych Skolach. Vysledky
hovorili 0tom, ze najastejSie v danej problematike ziaci navstevuju vychovného poradcu
(52,3%). NajcastejSie sa na neho obracaju s otazkami tykajucich sa d’alSich mozZnosti Stadia,
testovani zaujmov a schopnosti, odporuceni pre vyber vhodného Studijného odboru. Druhym
najvyznamnej$im poradcom bol poradca z uradu prace (47,2%), taktiez podava informacie
ako aj vychovny poradca, ale ¢o bolo prekvapujice, ze uz na zakladnych Skolach podavaju
informacie o ponuke volnych pracovnych miest. Treti najCastejSie vyuzivany poradca
je poradca z pedagogicko-psychologickej poradne (30,9%). Najmenej kariérovych otazok
rieSia ziaci so Skolskym psycholégom (21%). Podl'a nas su tieto vysledky ovplyvnené



aj faktom, Ze na Skolach posobia zvidcsa vychovny poradcovia a len malo $§kol zamestnava

psychologa.

Skola sa snazi ziakov vybavit kPG¢ovymi kompetenciami pre vhodné rozhodovanie,
plénovanie a zvazovanie vlastnych moznosti pre d’alsi vyber strednej Skoly. Snahou vsetkych
zucastnenych stran je sulad medzi vyberom buducej profesijnej cesty a jeho individualnych
moznosti. Ziaci sa zadinaji zaujimat o vyber strednej $koly, ktory nasledne vedie
k samotnému vyberu profesie. Toto rozhodnutie je vel'mi vaznym krokom, ktory prinasa

S0 sebou mnohé otazky.

Uloha $koly v procese vol'by, kariérového poradenstva:

e priprava na prijatie (SS, VS, prax),

e informovanie sa,

e prehlbovanie schopnosti deti v oblasti metaucenia, pracovat’ citlivo s gramotnostou
a s osvojovanim zdkladov Studijného odboru,

e pracovat s nedospelymi predstavami a so zaobchadzanim s ¢asom,

e desidentifikacia a nova identifikacia roli,

¢ mimoskolské zdroje vol'by povolania,

e zabezpeCenie kontinuity poskytovanej poradenskej sluzby v priebehu Skolskej

dochadzky a nasledne po vstupe na trh prace. (Knoll, 2010)

Vyznamnym faktorom je v tejto stvislosti schopnost’ deti sa ucit’ a vytvorit’ si z ucenia
aktivitu, ktord okrem obvyklej ndmahy a nechuti zahffia aj ¢aro objavovania a nachadzanie
nového, zaujimavého, dolezitého. Tuto narocnll cestu moze uclitel’ zabezpecit’ napr. Stylom

ucenia u Ziaka a s vyu€ovacim Stylom u seba samého. (Knoll, 2010)

Prave rieSenie tychto otdzok vedie k prvému kroku kariérového poradenstva na zakladnych
skolach, ato je profesijnd orientacia, ktorej sti¢astou su aj profesijné aspiracie. V Ceskej
republike bol vypracovany navrh ucebnic osnov pre samostatny predmet na zikladnych
Skolach s nazvom Vol'ba povolania (Horska, Zemankova, 2001), ktory je v obmedzenej miere
realizovany aj v praxi. Ciel'om je podpora ziakov v profesijnych aSpiraciach a zodpovednost’

pri vybere svojej profesijnej drahy.

Obsahom profesijnej orientdcie kazdého ziaka su aSpirdcie, z ktorych sa vytvara samotna

orientacia daného jedinca. ASpiracie® vyjadruju to, ¢o by ¢&lovek chcel svojim konanim

8 Pojem aSpiracie vychadza z latinského slova aspirare, ktoré znamena prispievat,, usilovat’ o nieco.



dosiahnut’. Vzdialenost’ medzi aSpiraciou a skuto¢nou uroviiou je pomerne stala, avSak zalezi
na stupni sebadovery, na charakteristikach skupin, ku ktorym patri, na charaktere spolocnosti

a znakoch subkultary i celospolo¢enskej kultary. (Velky sociologicky slovnik, 1996)

Profesijnd orientacia je ,utvaranie arozvijanie redlneho profesijného ciela a perspektivy
mladého cloveka a vlastnosti aschopnosti vyznamnych pre proces volby povolania,

jeho vykonavanie a rekvalifikaciu.” (Pracha, Walterova, Mares, 2009, s. 181)

Vasek (2005) vysvetl'uje model profesijnej orientacie nasledovne:

Institdcia . -
(profesia) -» PozZiadavky | Hodnotenie
A Y F
Profesionalna Rozhodovaci
orientacia proces
A
v h A A

: Volba
Jedinec . - Seba- .
(zaujem) —» Dispozicie > hodnotenie povolania

¥ l T

Socialne prostredie

Obr. 3 Model profesijnej orientacie (Vasek, 2005, s. 60)

Mnoh¢é $tudie Foskett a Hesketh (1997) alebo Herzog, Neuenschwander a Wannack’ (2004)
poukazuji na neskory zaciatok nastupu profesijnej orientacie. Tieto vyskumy potvrdzuju
aj domaci autori vo svojich $tadiach®. Hlad’o (2012) identifikoval prvotnii orientaciu na volbu
strednej Skoly na konci 8. ro¢nika. AvSak Ziaci zacali intenzivne premyslat’ az na zaciatku
9. ro¢nika. V niektorych pripadoch riesili otazku d’alSieho vzdelavania az v druhej polovici
9. ro¢niku. Autor tieto vysledky pripisuje nizkej vnitornej motivacii a nezrelosti ziakov.

Pavelkova (2002) hovori, ze v tomto veku sa meni kratkodoba orientacia na perspektivnu,

" Foskett a A. Hesketh (1997) vysledky 3tudie od britskych ziakov a W. Herzog, M. Neuenschwander
a E. Wannack (2004) vysledky studie od Svajciarskych ziakov.

& Stastnova a Drahotiovska (2012) zistovali, ako si Ziaci na zakladnych a strednych $kél vyberaju svoju d’alsiu
vzdelavaciu alebo pracovnu kariéru. Dal$imi autormi su napriklad Pavelkova (2002); Macka (2003).



ktora predikuje a Strukturuje potreby. Zacina sa pracovat s konkrétnymi ciel'mi,

ktoré vytvaraji budicnost’ a jednotlivé rozhodnutia mézu ovplyvnit’ ich Zivot.

Pre profesijna orientaciu je dolezitd spravna diagnostika, a to, ako uvadza Vagnerova (2004),
V oblasti zistenia vSeobecnych a profesijnych zaujmov, zistenia trvalosti tychto zaujmov,
zistenia psychickych predpokladov pre povolanie, zistenia irovne pozadovanych Skolskych
vedomosti, schopnosti a ndvykov pre zvolené povolanie, zistenia somatickych predpokladov

pre povolanie.

Pri vybere povolania sa vyuzivaju dva druhy diagnostik. Pracovnou diagnostikou sa overuji
predpoklady fyzickej osoby k pracovnému uplatneniu a k dalSiemu vzdelavaniu. Bilan¢na
diagnostika sa zameriava na komplexné postudenie schopnosti a moznosti fyzickej osoby
Vv nadvédznosti na jej budlce pracovné uplatnenie. Pri zarad’ovani fyzickej osoby
do jednotlivych foriem poradenstva sa vychadza najmé z jej zdravotného stavu, doterajSich
pracovnych a zivotnych skiisenosti, dosiahnutej kvalifikacie a stupiia vzdelania a z moZnosti

jej umiestnenia na trhu prace. (Ludikova, 2010)

Diagnostika urcuje na ¢o ziak/Student ma predispozicie, na aké povolanie by sa hodil, avSak
pri vybere budiceho povolania do rozhodovania zasahuji aj iné Cinitele. Je dalej otazkou,
kto najviac ovplyviluje rozhodovanie Zziakov akto ma na ziakov v prvotnych fazach

najzasadnej$i podiel na ich koneénom rozhodnuti v profesijnej orientacii.



Cinitele ovplyviiujuce profesijnu orientaciu

Cinitele, ktoré maju vplyv pri rozhodovani o profesijnej drahe Ziakov najéastejsie su rodina,
vychovno-vzdelavacia inStiticia v zastipeni triedneho ucitela, vychovného poradcu
a nezanedbatelnu ¢ast’ vplyvu maja spoluZiaci, priatelia. Da sa povedat’, Zze ide 0 uZSic a SirSie
spoloCenské prostredie, ktoré ma vplyv na ndzory a predstavy ziakov. Pdsobenie rodiny,
malych kolektivov, ucitel'ov i ré6znych osobnosti v Zivote jedinca je zavislé na moznostiach

a poziadavkach spologenského prostredia. (Cap, 1979)

Dokazuju to aj rozne vyskumy®, ktoré st orientované skor sociologicky. Walterova, Greger
a Novotna (2009) pouzili dotaznik pre vyskum, ktory sa zameriaval na vplyv jednotlivych
aktérov pri rozhodovani o d’alSej profesijnej orientacii. Pytali sa ako rodiCov, tak ziakov.
Z vyskumu vyplynulo, Ze najvacsi vplyv méa na rozhodovanie ziakov sam ziak, potom
nasledovali rodi¢ia. ZrodiCov vacsi vplyv pripisovali matkdm. Na dalSich prieckach
boli uvedeni uditelia, kamarati a poradcovia z réznych institicii, na poslednom mieste
boli sarodenci. Ked” sa na dané otazky pytali rodicov, tak odpovede sa lisili len minimalne.
Zarodi¢mi sa umiestnili kamarati a az d’alej ucitelia, strodenci a poradcovia z institucii.

Avsak v zasade vplyv rodiny sa nijak nemeni ani z pohl'adu Ziakov, ani z pohl'adu rodic¢ov.

Tieto vysledky dokazuji aj dalSie vyskumy, ktoré realizoval Kniveton v britskych
podmienkach. Taktiez v nasich podmienkach Friedmann, Hlad’o, Knoll ¢i na Slovensku

Vendel, ktory zistoval zdroje, odkial’ Ziaci ¢erpali informécie o moZnostiach d’alSieho Studia.

Na zaklade vyskumov sa da nepriamo zhodnotit’, Ze rodina a teda primarne rodi¢ia, priamo
9 9

¢1 nepriamo pdsobia na cely rozhodovaci proces.

Rodina je prvym socidlnym prostredim, do ktorého diet'a hned’ po narodeni vstupuje. Mala
by plnit  funkciu biologickt, ekonomickt, vychovnu, socidlnu aitd najddlezitejsiu,
atou je citova funkcia. Je to najvyznamnejSia ¢ast’ v buducom zivote ziaka. Je to zrkadlo
toho, ako bude vyzerat' jeho postoj k povinnosti a zodpovednosti. Rodina vedie dieta
k zodpovednému pristupu k Zivotu, a teda aj k pristupu k vzdelavaniu a pracovnym

povinnostiam.

Rodina, alebo v uzsom chapani prave rodi¢ia zasahuji do vyberu strednej skoly najcastejsie.

Rodicia sa snazia orientovat’ na zdklade odboru, ktory je najlepsSie uplatnite'ny na trhu prace,

® Vyskum Bartofiové (2011), ktory sa zameriaval na profesijna orientaciu u Ziakov so $pecifickymi poruchami
ucenia. Jednou z oblasti bolo zistovanie vplyvu pri vol'be povolania na ziaka. Aj v tomto vyskume sa potvrdilo,
ze najvacsi vplyv maju rodicia, nasledne kamarati a zhodne s natom vychovny poradcovia, triedny ucitel’
a pracovnik pedagogicko-psychologickej poradne.



ale aj z ekonomického hladiska. Faktory pri¢in preferovania nazorov rodi¢ov su vSeobecne
zname. Pre rodiny je finan¢ne naro¢né, aby diet’a byvalo d’aleko od domova, alebo aby kazdy
dent dochadzalo niekolko kilometrov do Skoly, preto vyberaju Skolu v blizkosti bydliska.
V rodinach, kde sa vyskytuje sluchové postihnutie, je velmi vyznamna aj forma vyucby
¢i komunikécie v Skole. Na vyber Skoly ma vplyv aj samotna kultira oséb so sluchovym
postihnutim. Odbory pre ziakov so sluchovym postihnutim budu preferovat’ ti rodi¢ia diet’at’a,

ktori maju tiez sluchové postihnutie.

Dal§im dolezitym &initel'om, ktory moze ovplyvnit’' vyber odboru, je pedagdg. Podl'a Fontany
(2010) je kazdy ucitel’ aj vychovnym poradcom. Toto sa vzt'ahuje najmi na triedneho ucitel’a,
ktory spolupracuje na kariérovom poradenstve a organizuju, ¢i riadia profesijne orientacnu
¢innost’ v ramci svojej triedy. Dalej sa podiel’aju na informaénej ¢innosti v procese pripravy
na profesiu. Mozu poskytovat’ tak ako aj rodi€om, tak aj Ziakom individualne konzultacie.
Na zdklade vlastnych planov ziaka pracuju na utvarani ich kariérovych predstdv, priani

a cielov.

Je podstatné, aby ucitel’ poznal rodinu ziaka a lepSie tak pochopil jeho spravanie. Rodina
ma na ziaka velky vplyv a velakrdt ani snaha ucitel'a neovplyvni jeho sprévanie, konanie
alebo jeho vztah k l'udom, k sebe a buducemu povolaniu. Ucitelia nemoézu zlepsit' Skolské
vysledky bez spoluprace rodiCov. Ti musia prevziat aktivhu ulohu, povzbudzovat

a podporovat’ ziaka v uceni. (Hartl, 1999)

Pokial’ ucitel’ dostato¢ne pozna Ziaka a jeho zdzemie, je velmi vhodnym radcom pri vybere
strednej $koly. Dal$im posobenim na Ziaka je podsobenie interakcie, ktora je dolezita
pri osvojovani informacii. To si vyzaduje obojstrannti doveru, pocit zodpovednosti
a vzgjomné pozitivne vztahy. (Helus, 1982) Ak medzi ucitelom a Ziakom neprebieha spédtna

vézba, pedagog straca vplyv a kontrolu nad situaciou.

Ak budu tieto podmienky pre vytvorenie dobrého vztahu splnené, je velka Sanca, Ze Ziak
sa s posobenim pedagdga stotozni a vytvara sa vzt'ah zaloZzeny na dovere, ktora je pri podpore
a radach v oblasti vyberu strednej Skoly vel'mi podstatna. Ucitel’ musi brat’ na zretel’ Ziakove
zaujmy, nazory, moznosti rodiny. Dalej si musi uvedomit’ schopnosti a moznosti Ziaka,
neprecenovat a nepodceniovat’ ich. Toto si ziada dlhSie vychovné pdsobenie a doveru,
schopnost’ spravne poradit, znalost' regionu, ponuky S$kol a poziadaviek na absolventa.

V tomto ohl'ade sa vytvara narok aj na ucitel’a, jeho kvalifikaciu ¢i osobnostné Crty.



Aj napriek tymto skutocnostiam ucitel’ je v oblasti kariérového poradenstva vyhladavany
len sporadicky, ato prevazne ziakmi so Specialnymi vzdelavacimi potrebami. (Friedmann,
2011) Vyskum priniesol, ze len 1 % ziakov je ovplyvnené ucitelom. Domnievame
sa, ze to méze byt dosledok slabej informovanosti Ziakov a nedostatocnd propagacia
podavania profesijného poradenstva zo strany pedagoégov ¢i neddvercivost ziakov voci
ucitelom.

Ako sa ukézalo, jednym z moznych cinitelov ovplyviiovania ziakov pri profesijnej orientacii
su nazory spoluziakov, kamaratov, ktori spolo¢ne navstevuju triedu ¢i Skolu. Spomenuté
vyskumy ukazuju, ze predovsetkym ide o neformalne informdacie o buducej strednej skole,
Ci predstavy a presvedéenia o budiicom povolani, ktoré moézu mat skresleny obraz.

Toto ovplyviiovanie je dosledkom nevyspelosti vlastnych nazorov v obdobi dospievania.

Obdobie dospievania zac¢ina medzi 11. az 13. rokom a kon¢i medzi 14. az 15 rokom zivota,
intenzita a dizka je individualna u kazdého jedinca. V tomto obdobi si vytvara svoju identitu,
pomaly prepisuje status ,,dieta” na status ,,dospely”. Sucasne dochddza k pohlavnému
dospievaniu provokovanému hormonalnymi zmenami (telesné zmeny, prvy menzes a polucia,
zaujem o sexualitu, masturbacia) a rastovému S$purtu (strata koordinacie pohybov — obdobie

neohrabanosti). (Langmeier, Krejcifova, 2006)

Hormondlne zmeny prinaSaji aj zvySeni emocnu labilitu, uzkosti, pocity straty istoty
a problémy so sebaprijatim (niekto vyrastie viac, niekto naopak vobec, niekomu sa zvicsia
lenurcité partie...). Pubescent ma pocit, ze mu dospeli nerozumeji. Prejavuje
sa to uzatvorenim, ignorovanim, vztahovacnostou. Mava pocity menejcennosti,
ktoré kompenzuje zaélenenim sa do nejakej partie; Casto smeruju k agresii — posilnenie
sebadovery. Spravanie je impulzivne a nepredvidatelné. Ide o tzv. obdobie ,,vulkanizmu*

W

(,,hormonalna burka*) a obdobie vzdoru (odpor k autorite). (Langmeier, Krej¢itova, 2006)

Oblast’, ktora sa najviac dotyka ovplyviiovania jedinca skupinou pri vybere strednej Skoly,
sa zacina v doleZitosti nadvdzovania prvych kontaktov, ¢i uz milostnych, priatel'skych alebo
skupinovych, astym spojené preberanie identity. Prave vytvaranie skupin prinaSa
pre jej Clenov pocity bezpecia a istoty, kde je pochopeny. Skupina poskytuje oporu, zdiel'a
zaujmy a starosti. Prebera na seba nazory. Kladie sa doraz na konformitu, teda prezentovanie,

ako je styl reci, obliekanie, spravanie... Casto méa vacsi vyznam nez rodicia a toto je dovod,

preco pri vybere strednej Skoly ma velky vplyv prave skupina a jej ucastnici.



Kariérové poradenstvo na strednych Skolach

Kariérovym poradenstvom na strednych Skolach sa venuje vychovny poradca, psycholog,
pripadne Specialny pedagog, pokial sa jedné o Studentov s postihnutim.

Kariérové poradenstvo pre Studentov strednych Skol patri medzi vychovné programy
kariérového poradenstva, ktoré veku primeranym spdsobom pripravuju Studentov na vstup
do sveta prace. Je zamerané na osvojenie si zakladnych vedomosti a zruénosti Studentov
a na profesionalne rozhodovanie sa medzi dalSou moznostou S§tadia alebo vyberom
zamestnania. Z toho vyplyva, ze mysSlienka kariérového poradenstva sa opiera o rozvoj
sebapoznania, vlastnych predpokladov pre ziskanie primeranej kvalifikacie, na poznanie sveta
prace, charakteristik povolani, zamestnani, osvojenie pracovno-pravneho minima, rozvoj
pracovnej motivacie, sebapoznania vo vztahu k poZiadavkam sveta prace. Ulohou
je aj zvySovanie poznatkov o Skolach a buducej profesii, zvysit' ich motivaciu k vol'be $tudia.

(Duncékova, 2013)

Kariérové poradenstvo na vysokej Skole

Kariérové poradenstvo na vysokych Skoldch by malo byt zamerané na moznosti Studia
na prislusnych fakultach a na moznosti uplatnenia a d’alSieho rozvoja kariéry ich absolventov.
Poradenstvo by malo sluzit’ nielen zdujemcom o $tidium, ale aj Studentom tychto fakult. Malo
by pomahat’ aj pri rieSeni pripadnych problémov vlastného Stadia, vratane psychologického
poradenstva. Kariérové poradenstvo na vysokych Skolach by malo byt zamerané
aj na moznosti $tudia a stazi Studentov v zahranici. (Stradala, 2013)

Jednou z mladsich foriem kariérového poradenstva je vznik kariérnych centier. Kariérové
centra uz dlhsiu dobu funguju najmé v zahranici.

V zahrani¢i sa vo vac¢Sine vyuzivaju kariérové centrd, ktoré vyuZzivajii ako zamestnavatelia,
tak uchadzaci o zamestnanie. Napriklad pre 123 343 Studentov ekonomickych odborov
z 15 krajin sveta su univerzitné kariérové centra Stvrtymi najvplyvnejSimi miestami
pri zbierani informacii o zamestnavatel'och. Pri hl'adani prace alebo praxe sa na ne obracia
31% S$tudentov. Jediné, Co Studentov pri vybere zamestnania ovplyviiuje viac, su ini l'udia,
Studenti ¢i absolventi, ktoriuz v danej firme pracovali a mézu sa tak podelit o svoju
skusenost’. (Tkacenko, 2014)

V Ceskej republike st kariérne centra mladou zaleZitostou, ktora vysla na popud §tudentov,
ktori mali podobnu skusenost’ v zahrani¢i. Zna¢ni ulohu zohrala aj ekonomicka kriza,

po ktorej aj pre technické odbory zacalo byt’ tazké sa uplatnit’. (Tkacenko, 2014)



Prvou univerzitou v Ceskej republike s kariérovym centrom bolo CVUT v Prahe. Cielom
kariérového centra je zlepsit' orientaciu Studentov na trhu prace, ulah¢it’ najdenie vhodného
zamestnania Ci profesie a sprostredkovat’ kontakt firiem a priemyselné sféry so Studentmi.
Ponukaju bezplatne svoje sluzby Studentom a absolventom do troch rokov od ukoncenia
Studia. Jedna sa predovsetkym o kariérnu poradiiu, osobnostné testovanie, semindre zamerané
na mikké a manazérske zrucnosti, mentoring, sutaze a sprostredkovanie pracovnych
prileZitosti, trainee programov a tém diplomovych prac. (Kariérni centrum CVUT, 2010)

Kariérne centrd samozrejme funguji aj na d’alSich univerzitach. Jednou z nich je aj Kariérni
centrum VSCHT, Profesijné poradenské centrum s ndzvom Studentské kariérni a poradenské
centrum Univerzity Palackého, Rozvojové a poradenské centrum VSE, Kariémi centrum
Masarykovy univerzity, Informacni, poradenské a socidlni centrum Univerzity Karlovy.
Sluzby centier sa moézu liSit v ponuke sluzieb. Niektoré centrd poziciavaji knihy

pre osobnostny rozvoj, testuju osobnostny typ testom MBT]I.10

Dalej mozu byt ponukané rézne personalne poradne, individudlne koucovanie, informacie
0 aktualnych stazach v ramci §tidia aj po ukonceni stidia, ponuku vol'nych pracovnych miest
a pozicii atd’.

Na Univerzite Palackého v Olomouci v roku 2015 v ramci centralizovaného rozvojového
projektu Ministerstva Skolstva, mladeze a telovychovy vzniklo profesijné poradenské centrum
snazvom Studentské kariérne a poradenské centrum. Okrem iného zabezpeluje
aj kreditované praxe, zahrani¢né pracovné staze Studentom programu Euroculture, spolupracu
S0 zamestndvateI'mi na ucely spracovania diplomovych prac, spolupricu na projektoch

a konzultacie projektovych zamerov, kniZnicu.

Centrum planuje v priebehu jesene 2015 svoje sluzby!! rozsirit' o d’alSie zaujimavé aktivity,

buda spustené webové stranky, na ktorych Studenti najdu aktudlne informacie o vSetkych

10 Testovanie MBTI, §tudenti zistia, aky st typ osobnosti pre ¢loveka s ohladom na vyber profesie.
11 CiePom aktivit Studentského kariérneho a poradenského centra je podpora:
e rozvoja kI'icovych zrucnosti Studentov,
e vytvaranie kontaktov Studentov so zamestnavatel'mi,
e prechodu absolventov univerzity do praxe,
e  (Cinnosti poradenskych pracovisk Univerzity Palackého.
Studentské kariérne a poradenské centrum ponuka tieto sluzby:
e individudlne konzultacie v oblasti kariérneho poradenstva,
rozvojové kurzy, tréningy a workshopy,
assessment a development centrum na skusku,
stretdvanie so zamestnavatel'mi,
konferencie,
online poradentstvi. (UPOL, 2015)



pracoviskach na jednotlivych fakultach, ale aj zaujimavé Clanky z oblasti kariéry, tipy

ako uspiet na trhu prace a ponuky prace a stazi.

Dnes uz nie je vobec vynimkou, ze aj na vysokych skolach studuju Studenti s roznym druhom
postihnutia. Prave pre tychto Studentov su vytvorené centra, ktoré su dostupné takmer
nakazdej univerzite v Ceskej republike. Poskytuju kariérové poradenstvo a pontkaju
Studentom moznosti v oblasti uplatnenia sa na trhu prace. V duchu pomoci Studentom
su poskytované aj iné sluzby suvisiace so Studiom na vysokych Skoldch napriklad osobné
asistencie, prepisy prednasok, tlmocenie, texty v braillovom pisme atd’.

Dal§im poradenskym zariadenim v rezorte MSMT je narodny ustav pre vzdelavanie
(dalej NUV). Je uréené pre vietkych klientov rieiacich problém svojej kariérovej drahy.
Najmaé pre klientov, ktori predcasne opustili formalne vzdelavanie, pre osoby so zdravotnym
postihnutim, zo socialne vylucenych rodin, pre minority, pre rizikové skupiny mladistvych
S nizkymi Studijnymi aSpirdciami a vysokym rizikom pred€asného odchodu zo Skoly.

(Stradala, 2013)

Poradenstvo v podmienkach rezortu MPSV

V tomto rezorte su zastreSované najmi urady prace, ktoré poskytuji komplexnu informacna
podporu a kariérové poradenstvo. Informaéné a poradenské strediska pre volbu povolania
tradov prace &eskej republiky (dalej IPS UP CR) ma v nadviznosti na zakladnu $kolu
"preventivnu" funkciu. Spociva najmi v osvete Ziakov, aby o svojej profesijnej orientacii
zacali premyslat’ s dostatoénym predstthom. VicSinou sa tak deje formou skupinového
poradenstva, minimalne jedenkrat v priebehu S§tidia pre Ziakov Osmeho rocnika.
Na neho by mali v deviatom roéniku uz nadviazat’ navitevy IPS UP CR jednotlivymi Ziakmi
alebo skupinkami Ziakov alebo Ziakov s rodi¢mi s cielom vyhl'adavat’ konkrétne informécie.
Urad prace CR samozrejme poskytuje poradenské sluzby $irej klientele, neZ len ziakom §kol.
(Stradala, 2013)

Podla vyskumu Friedmanna (2011, s. 251) ,,spolupraca prebiecha bud’ priamo v Skolskom
prostredi (besedy s pozvanymi odbornikmi) alebo Ziaci spolo¢ne navstevuji v rdmci vyucby
prislusny urad prace. V oboch pripadoch je ¢innost’ tematicky zamerana na otazky profesijnej
orientacie, vol'by povolania, ponuku $tudijnych odborov, ponuku pracovnych miest v regione,
na problémy nezamestnanosti. Ponukané st tieZ moZnosti individudlneho testovania osobnych

predpokladov, zaujmov a pod. Aj tato ¢innost’ je motivovana predovsetkym snahou o dobré



uplatnenie absolventov.® Tento druh spoluprace uvadzalo 103 opytanych z celkového poctu
122 respondentov.
Hlavnou ¢innost'ou je sledovanie trhu prace v kraji, registracia uchadzacov o zamestnanie,

poskytovanie podpory pri zariad’ovani pracovnych miest, podpora v zamestnanosti.

Ceska republika je rozdelend do 14 krajov, kazdy kraj ma na starosti koordinaciu §tatne;

politiky zamestnanosti'2,
Zakladné utvary uradov préce tvoria:

e utvar sprostredkovania (vedie najmé evidenciu uchadzacov),
e Utvar trhu préace a analyz (vypracovava Statistiky a prognozy),
e Utvar poradenstva (poradenstvo pre uchadzacov o zamestnanie),

e utvar Statnej socialnej podpory (zabezpecuje davky socidlnej podpory).

Poradensku sluzbu ponuka aj samotny trad prace, a to formou:

e Poradenstvo pre vol'bu povolania je zamerané predovsetkym na poskytovanie
informdcii o povolaniach, moznosti $tudia, pripravy na povolanie a pracovné
uplatnenie a pracovného uplatnenia. Tato sluzbu zabezpeduju najmi IPS UP
CR.

e Poradenstvo pre volbu rekvalifikdcie — zamerané na ponuku vhodnej
rekvalifikdcie. Tato rekvalifikdcia prihliada na zdravotny stav, schopnosti
a skuisenosti zaujemcov o rekvalifikaciu.

e Poradenstvo pre sprostredkovanie vhodného zamestnania.

e Poradenstvo pre zamestnavatel’a, ktory sa zameriava na vyber zamestnancov
pre zamestnavatel’a.

e Poradenstvo pre vol'bu pripravy k praci oséb so zdravotnym postihnutim —

12 Ceska republika sa riadi myslienkou aktivnej politiky zamestnanosti, ktora je ukotvena v Zakone ¢&. 435/2004
Zb. o zamestnanosti v platnom zneni. Je to mySlienka vytvarania prileZitosti pre zamestnavanie I'udi a jedna
z myslienok sa vztahuje aj na zamestnavanie 0s6b so zdravotnym postihnutim.

Jednym zo zékladnych cielov hospodarskej a socialnej politiky Statu je dosiahnutie plnej, produktivnej
a slobodne zvolenej zamestnanosti. Pravo na zamestnanie bez ohladu na rasu, farbu pleti, pohlavie, jazyk,
nabozenstvo, politické alebo iné zmyslanie, Clenstvo v politickych stranach alebo prislusnost’ k politickym
hnutiam, narodnost’, etnicky alebo socialny povod, majetok, zdravotny stav alebo vek je jednym zo zékladnych
prav obcana. Tato zakladna pravna norma stanovuje postup na dosiahnutie cielov politiky §tatu v oblasti
zamestnanosti. Sucast'ou aktivnej politiky zamestnanosti je aj poradenstvo. (APZ, 2012)



zameriava sa na rieSenie Specifickych potrieb v zdravotnej, socidlnej a inych
oblastiach zivota tychto os6b a na odstranenie prekazok ich pristupu
natrh prace.
e Poradenstvo pri vybere vhodnych aktivit politiky zamestnanosti — usmernuje
pracovné uplatnenie. ZabezpecCuje stlad medzi poziadavkami a moznostami
na trhu prace. (Palinkova, 2009)
Sluzby, ktoré su poskytované IPS UP CR sa zameriavaju na rozne cielové skupiny. Na tomto
mieste je treba spomenut’ aj sluzby agentir podporovaného zamestndvania l'udi s réznym
druhom postihnutia, rehabilitacné strediskd ako aj integracné centra ktorym sa budeme
venovat' v d’alSej kapitole. Tieto inStiticie vytvaraji podmienky na zamestndvanie ludi
S0 zdravotnym postihnutim, ale realizuji aj mnohé ¢innosti z oblasti kariérového poradenstva,

a tak sa priamo podiel’aju na kariérovom vyvine l'udi s postihnutim. (Groma, 2012)

Poradenstvo v ramci internetovych zdrojov

Jednou z moznych foriem kariérového poradenstva je aj vyuZzivanie internetovych zdrojov
ako je napr. informa¢ny systém o uplatnenie absolventov $kol na trhu prace (ISA +)%%,
vyvijany aspravovany NUV, ktory pontika rady v dalsich podpornych prostriedkov
pre kariérové poradenstvo, vratane multimedidlnych. Informacny systém ISA + poskytuje
podporu nielen klientom, ale aj poradcom a ucitelom, prostrednictvom analytickych vystupov
z oblasti ovplyvitujucich kariérové poradenstvo (uplatiiovanie absolventov §kdl na trhu préce,
ispesnost’ absolventov pri vstupe na VS, fluktuacie absolventov a pod.). (Stradala, 2013)

Systém je tiez dobre vyuzitelny pri podpore vzdeldvania pre kariérové rozhodovanie.
Komplexny néstroj popisujuci svet préce, tj. jednotlivé povolania, ich obsah, poziadavky,
dopyt zamestnavatelov a pod'*. Z pohladu cielovej skupiny zaujemcov o formalne
vzdelavanie poskytuje uzivatel'ské zastreSenie sam Infoabsolvent. ZastreSenie by v§ak mohlo
byt esSte SirSie a mohlo by umoZznovat vyuZzivat relevantné informacie pre iné druhy
kariérového rozhodovanie, ako je vyber formalneho vzdeldvania, vol'ba povolania (vratane
celkovej profesijnej a vzdeldvacej orientdcia). Nadvdznost kariérového poradenstva
zameran¢ho na formdlne a neformalne vzdeldvanie. Pre cielova skupinu zaujemcov o d’alSie

vzdelavanie a vstup na trh prace plni lohu komplexného néstroja portal Vzdelavanie a prace.

13 Dostupny na www.infoabsolvent.cz
14 Pozri napr. ISTP, resp. Narodny sustava povolani (NSP).



Do buducnosti by sa teda malo zvazovat’' zastreSenie alebo aspont prepojenie tohto portalu

S nastrojom ISA +. (Stradala, 2013)

Dalsie internetové portaly:
e Sprievodca svetom povolania
e Integrovany systém typovych pozicii
e VIP kariéra
e Volba povolania
e Integrovany portal Ministerstva prace a socidlnych veci

e Stranky narodného tstavu odborného vzdelavania

Internetové zdroje st u intaktnej populécie vel'mi ¢asto vyuzivané, av§ak u osdb s postihnutim
sa tieto stranky ukazuju ako neprili§ funkéné a chceme upozornit’ na ich nedostatky. Hoci
niektoré¢ zavedené portaly pre Siroku verejnost pontkaju sekciu prace pre zdravotne
postihnutych, v rubrikdch chyba blizsie c¢lenenie podla typu postihnutia a z jednotlivych
inzeratov Casto nie je mozné lahko zistit, ¢i je ponukana pozicia vhodnd pre osoby
so sluchovym postihnutim alebo nie. Centralna databaza pracovnych miest vedena Uradom
prace v Ceskej republike ponika nie celkom jasné &lenenie na ,telesne postihnutych®
a ,,zdravotne postihnutych®. Pracovnu inzerciu vedi aj niektoré portaly urcené Specialne
zdravotne  postihnutym, napr. www.bariery.cz/burzaprace, WWW.praceprozp.cz,
www.neslysici.cz, www.appn.cz. Inzerovanych pracovnych pontk je vSak velmi malo.
Napr. na serveri neslysici.cz bolo vjuni 2015 inzerovanych osem pozicii, prevazne
v nekvalifikovanych profesiach. Ani d’alSie portaly neprinaSaju viac ako niekolko malo

desiatok ponuk.
Profesijna adjustacia

Dalsou etapou kariérového vyvinu a teda sicastou kariérového vyvinu je etapa profesijnej
adjustacie. Nasleduje tesne po ukonceni profesijnej pripravy a ndstupu do zamestnania.
Jetovelmi doblezit¢ obdobie, pretoze absolvent prvykrat zacina pracovat’ relativne
samostatne, bez skolského zazemia. Ak absolvent nezvladne zaclenenie do prace, moze nastat’

jeho zlyhanie spojené aj so socialnym zlyhanim ¢i inymi negativnymi sprievodnymi javmi.

Zjednodusene sa da povedat’, Ze ide o proces stotoziiovania sa jedinca S pracovnym procesom.
Casto spominané socidlne (haldé efekt, nalepkovanie) a osobnostné problémy (slabé

predpoklady pre vykonéavanie urcitej profesie) maju za dosledok negativny dopad na uspesnt



adjustaciu. Existuje cela rada moznosti elimindcie negativnych dopadov na adjustéciu.

Krejcitova (2013) ich zhrnula nasledovne vo vztahu k osobam s postihnutim:

e vzdeldvanie (osveta) - stereotypné postoje spolo¢nosti su, okrem iného, spdsobené

aj nedostatkom informacii medzi 'ud'mi;
e integracia v systéme Skolského vzdelavania;

e zamestnavanie jedincov s postihnutim na vol'nom trhu prace - kontakt I'udi s jedincom,
vytvorenie vlastného nézoru na tuto problematiku, ziskanie skusenosti s jedincom

S postihnutim,;
e Tcast na spolocenskych akciach
e komunikacia s 'ud'mi s postihnutim.

Adjustacia je taktiez sucCastou kariérového poradenstva, v zmysle dalSej podpory

pre absolventov a medzistupeni v prechode zo $koly do pracovného procesu.

V kariérovom poradenstve sa akcentuje na flexibilitu a rozmanitost’ sluzieb podl'a potrieb
klientov vo vSetkych urovniach. Zakladnou myslienkou je ekonomicka prosperita
pre obe strany. V zmysle prinosu vel’ka ulohu zohrava nielen podpora zo strany institacii,
ale aj vlozenie sa samotného jedinca, o to viac pokial’ ide o osobu so zdravotnym postihnutim
a jej Specifika, ktoré sa odrazaju aj v profesijnom uplatneni. Jednym zo zavaznych postihnuti

je aj sluchové postihnutie, ktoré ovplyviiuje celil osobnost’ a ovplyviiuje aj profesijnu dréahu.



2 Kvalita Zivota v kontexte kvality pracovného Zivota a St’astia

Pracovné uplatnenie ma nezastupitelné miesto v zivote kazdého cloveka a vo velkej miere
ovplyviiuje kvalitu Zivota. Vzhladom k aktualnosti rieseného®® problému kvality Zivota
sa velky doraz kladie na subjektivitu prezivaného a vyjadrenie spokojnosti ¢i nespokojnosti
s kvalitou zivota. Pre osoby so sluchovym postihnutim je situacia, vzh'adom na vonkajSie
Cinitele ako napriklad kultira, v ktorej sa pohybuju ¢i hodnoty, ktoré z danej kultary

vyplyvaji a Specifikd osobnosti spojené so stratou sluchu, omnoho naroc¢nejsia.

Kvalita Zivota a hodnoty cloveka sa velmi tesne prelinaji. Hodnoty, ktoré clovek
ma, nastavuji jeho o¢akéavania, pretoze hodnoty maji byt’ dosahované alebo napiiané. Podla
nastavenia hodnot moézu tie isté podmienky znamenat' vysoku alebo nizku kvalitu Zivota.
Osobné hodnoty tak moézu vyznamnou mierou relativizovat’ ponatie kvality zivota. (Surynek,

2013)

Kvalita Zivota'® ako pojem je dynamicky a menny. Odvija sa od skusenosti, veku &i okolia,
ato ako tieto okolnosti Cloveka ovplyvnia. Prave ztychto dovodov neexistuje jednotna

definicia kvality Zivota a pojem je len vel'mi tazko uchopitel'ny.

Koot a Wallander (in Mare$, 2006) popisuju kvalitu zivota nasledovne: Kvalita Zivota
je kombiniciou objektivneho a subjektivneho postdenia pocitu pohody!’ (well-being)
Vv roznych oblastiach zivota, ktord je povazovana za prizna¢nt pre danu kultiru 1 epochu

a ktord je v zhode s I'udskymi pravami.

V tejto definicii moZeme ndjst’ dve zakladné dimenzie kvality Zivota. Subjektivna kvalita
zivota (well-being®®) je definovana ako spokojnost’ s vlastnym Zivotom na zéklade emo¢ného

prezivania a kognitivneho hodnotenia. Objektivna kvalita Zivota obsahuje splnenie

15 Tématike kvality pracovného Zivota samotného je odborna pozornost’ venovana minimalne pocas celej druhej
polovice 20. storo¢ia napr. Herzberg et al. 1957; Jencks, Perman, Rainwater 1988; Danna, Griff n 1999; SIRG
a kol. 2001; Kistler, MuBmann 2009; de Bustillo et al. 2009.

16 Speck (1993, s. 80) kvalita Zivota ,,umoznenie a zabezpedenie Iudsky ddstojného Zivota Pud’om, ktorym hrozi
strata reSpektovania ich 'udskej dostojnosti a socialnej izolacie.

Podla Jesenského (2001, s. 81) ,kvality zivota predstavuji velmi rozsiahlu oblast’ Cinitel'ov,
ktoré handicapovanému jedincovi umoziuju Zit' v spolo¢nosti.*

17 Tento pojem zahriuje d’alSie pojmy, ktoré sa pouzivaju pre opis psychologickych kvalit pocitov zazivanych
V beznom zivote - napriklad $t’astie, radosti, dobrej nalady a Zivotnej spokojnosti (Dosedlova a kol., 2008).

8 Pojem osobnej pohody sa pouZiva ako synonymum pre pojem well-being. Well-being jednym z pojmov,
ktoré je primarne psychologické. Zasahuje do radu d’alSich spolocenskovednych a prirodovednych odborov.
(Kebza, Solcova, 2005)



zékladnych materialnych a socialnych zivotnych podmienok, fyzické zdravie, socialny status.

(Hnilicova, Bencko, 2005; in Payne, 2005)

Zivotna spokojnost’ je vagne definovany koncept a v stvislosti s nim je potrebné uviest’ rozne
metodické problémy (Fahremberga, Myrtek, Wilk & Kreutel, 1986): Sémanticka akcentacia
(napr. dobry zdravotny stav, vSeobecna kvalita zivota, $t’astie, vztazny systém (porovnavanie
individudlne ¢i interindividudlne, sebahodnotenie ¢i hodnotenie inym ¢lovekom), rozsah
(globalna zivotna spokojnost’ ¢i diferencovanie podla roznych oblasti zivota), perspektiva
(bilancujuci pohl'ad naspdt alebo perspektiva vztiahnutd k sucasnosti), ciel Studie
(napr. individualne poradenstvo ¢i terapie verzus vyskum socidlnych indikatorov) a metoda

(napr. vol'né popisanie samého seba, normované dotazniky atd’.)

Kvalitu zivota ovplyviiuji mnohé Cinitele a maju vel’ky vplyv na jej formovanie. Vad'urova,

Miihlpachr (2005) tieto Cinitele delia na vnatorné a vonkajsie.

e Vnutorné Cinitele — somatické a psychické vybavenie ovplyvnené ochorenim,
poruchou, defektom ¢i defektivitami. Medzi vnutorné faktory patria vSetky aspekty
ovplyviiujliice rozvoj a integritu osobnosti handicapovaného.

e VonkajSie cinitele — predstavuji podmienky ich existencie. Ide o ekologické,
spolocensko-kultirne, vychovno-vzdelavacie, pracovné, ekonomické a materialno-
technické faktory. Tato oblast obsahovo koreSponduje s objektivnou dimenziou
kvality Zivota.

Aj vd’aka spomenutym ¢initel'om sa na kvalitu Zivota da nazerat' z mnohych uhlov pohl'adov
a zastreSuje vSetky oblasti I'udského zZivota. V sti€asnosti kvalitu Zivota a jej definovanie riesia
mnohé discipliny a je samozrejmostou, ze kazda disciplina akcentuje iny druh pohladu
a pristupu. Zalezi na ciel, na ktory sa dana disciplina sustredi a priklada jej doraz. Aj tento

fakt dokazuje len vel'mi t'azku uchopitelnost’ a nejednotnost’ problematiky kvality Zivota.

K znamej$im konceptualizacidm patri index kvality Zivota'®, ktory zaviedla Organizicia
spojenych narodov. KedZe ide o najkomplexnejSie ukazovatele, ich pouzitie sa vyznacuje
relativne najmenSou moznou mierou dezinformacie a manipulacie ¢i zneuzitia v politike,
a sucasne ukazuje, ako citlivo mozno nimi narabat. Index kvality zivota (Quality of Life

Index — QoLlI)

1 Quality of Life Index — QoLlI) skupiny Economist Intelligence Unit a Casopisu The Economist a index
udského rozvoja (Human Development Index — HDI)



Index kvality Zivota sa skladéd z deviatich ukazovatel'ov:

¢ materialneho blahobytu vyjadreného v HDP na osobu vazenom paritou kupnej sily,

e zdravia (vyjadreného v priemernom ocakavanom veku dozitia pri narodeni),

e politickej stability,

¢ rodinného Zivota (vyjadreného mierou rozvodovosti),

e komunitného zivota (meraného i¢ast'ou na bohosluzbach a ¢lenstvom v odboroch),

e klimy a geografickej polohy (vyjadrenych v zemepisnej dizke, od ktorej zavisi
teplota),

e istoty zamestnania (vyjadrenych mierou nezamestnanosti),

e politickej slobody (index politickych a obc¢ianskych slobdd),

e rodovej rovnosti (rozdiel Vv priemernom zarobku muzov a zien).“ Bianchi
(2005, s. 287)

Sucast'ou vyssie uvedenych ukazovatel'ov je aj zamestnanie ako sucast’ kvality zivota. Tieto
ukazovatele podporuje aj Van Praag a kol. (2002), ktory uvadza, ze sucastou kvality zivota
je prave kvalita pracovného zivota, ktorej ukazovatelom je vo vytvorenom dvojvrstvovom
modeli kvality Zivota a subjektivnej pohody, spokojnost so zamestnanim, finan¢na
spokojnost’. Autor uvadza aj d’alSie domény kvality zivota, avSak vzhl'adom na zameranie

nasej prace nie su tak podstatné.

Spokojnost’ so zamestnanim suvisi s pocitom prezivania kvalitného Zivota. Dlhodoba strata
prace negativne ovplyviiuje celkové subjektivne hodnotenie kvality Zivota, spokojnost’
S jednotlivymi oblastami Zivota a hodnotenie zmysluplnosti zivota. Kvalita pracovného Zivota
je spajand s vysokou uroviiou pracovnej spokojnosti, s pocitom aj skutoénym fyzickym
zdravim, dusevnym zdravim, vyhliadkou na dlhsi zivot (nadejou na dozitie) a celkovou

zivotnou pohodou. (Surynek, 2013)

Kbvalita Zivota v kontexte pracovného uplatnenia u 0sob so sluchovym postihnutim

Pri hladani stadii spojenych s kvalitou zivota os6b so sluchovym postihnutim v kontexte
pracovného uplatnenia sa objavilo mnoho zaujimavych vysledkov, avSak prevazna cast

vyskumov je zamerana na seniorsky vek, ktory v nasej dizerta¢nej praci primarne nerieSime.



Lepeniova (1993) kladie doraz na dolezitost’ rieSenia danej problematiky. Prave predpoklady
ako schopnosti, zaujmy a hodnotové orientdcie su len velmi malo tUstrednymi témami

vyskumnych s§tidii najmé v ¢eskej republike.

Vyskum autorky Roskovej (2014) nebol priamo zamerany na kvalitu Zivota, ale kvalita zivota
bola jednou zcasti skumaného problému. Tento vyskum bol zamerany na osoby
S0 sluchovym postihnutim a realizovany bol na Slovensku. Z odpovedi respondentov (0sdb
S0 sluchovym postihnutim) vyplynulo, Ze sluchovy hendikep ma vplyv na osobny a pracovny
zivot 1 nakvalitu zivota az u 75 % klientov. Porucha sluchu znamena vazne poskodenie
zdravia, vyrazne zhorSuje progndzu intelektualneho, emocionélneho, reCového a jazykového
rozvoja ¢loveka. Vo vyskumnom subore pri sucte odpovedi sved¢i vysledok o tom, Ze skoro
50% opytanych ma znizent kvalitu zivota. Autorka vysledky vyskumu zhodnotila ako mieru
vplyvu sluchového hendikepu na kvalitu Zzivota o0sdb so sluchovym postihnutim.

Dalej autorkou boli navrhnuté riesenia pre zlep$enie kvality Zivota.

Pri hl'adani d’alSich suvislosti medzi problematikou profesionalnych preferencii a kvalitou
zivota je inSpirativny hypoteticky model kvality zivota Kovaca (2001). Autor rozliSuje
tri urovne a Sest’ oblasti kvality Zivota, pricom kazda z oblasti sa premieta do kazdej z troch
urovni. V bazilnej Urovni modzZzeme ndjst oblast’ socidlno-materidlneho zabezpecenia,
V mezourovni oblast’ nadobudnutych vedomosti a kompetencii a v metatrovni napriklad
oblast’ uznania. V uvedenom modele je na najvyssej urovni zmysel zivota. Ako jeho zdroje
vystupuju okrem iného vyvin hodnotovych orientdcii (nie len hodnot samotnych
ale aj zaujmovych c¢innosti ¢i profesiovej kariéry) alebo rozne zivotné udalosti. Takymi
udalostami (opét’ v suvislosti s profesiovym poradenstvom) mdze byt strata zamestnania,

€1 situacia rozhodovania o vol'be d’alSieho vzdelania ¢i povolania. Banasova ([?], s. 17)
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Obr. 4 Konceptualizacia subjektivne vnimanej kvality pracovného Zzivota (Vinopal, 2011,

5. 943)

Ako sa ukazuje, o zlepSovanie kvality zivota sa usiluju aj osoby so zdravotnym postihnutim,
¢o prindSa novy uhol pohladu na tieto osoby. V mnohych ohl'adoch ide 0 ¢o najmensiu
zévislost’ na spolo¢nosti ¢i inStitliciach ato ma za dosledok vysSiu kvalitu Zivota osob
s postihnutim, ku ktorej prispievaji vlastnym pri¢inenim a pocit plnohodnotnosti v dnesnej
spolo¢nosti. Dosledkom je pocit Stastia a spokojnosti. Kvalita zivota ,sa vztahuje
nato, ¢o je chapané ako naplnenie zivota, ako $t’astie alebo ako Zivotna spokojnost’.” (Speck,

1993, s. 80)

Zivotna spokojnost’ a $t’astie

Poyjmy ako je kvalita Zivota, Zivotnd spokojnost’ a §tastie su Casto definované pojmy.
Avsak st to vel'mi subjektivne pocity a prezivania aje len velmi tazké ndjst definiciu,
ktora by podchytila pravii podstatu tychto pojmov. Riesi sa aj otazka aky je medzi tymito
pojmami rozdiel. Autor Diener a Lucas (2000) tvrdia, Ze $t’astie je stav, v ktorom su prezivané
pozitivne emocie nad negativnymi a Zivotna spokojnost’ je skor odraz rozumového hodnotenia

vlastného Zivota.

V anglosaskej jazykovej oblasti sa zivotna spokojnost’ ¢asto kladie na Groven subjektivneho
stavu. Svetova zdravotnicka organizacia ho definuje ako stav pohody, v ktorom si kazdy
jedinec uvedomuje vlastny potencial, dokaze zvladnut' bezné kazdodenné zivotné starosti,

dokaze produktivne pracovat’ a dokaze sa spolupodiel’at’ na chode spolo¢nosti. (WHO, 2013)



V tomto ponimani su Casto rozliSované Styri dimenzie (Lewrance & Liang, 1988; Pavot,

Diener, Colvin & Sandvik, 1991 in Fahrenberg a kol. 2001):

e ,Zivotna spokojnost (kongruencia).“ Pod touto dimenziou sa rozumie Zivotna
spokojnost’” dand plnenim vytazenych zivotnych cielov (kognitivny komponent
subjektivneho zdravotného stavu).

e ,Stastie.“ Vztahuje sa na dlhodoby pozitivny afektivny stav (Sasovo rozsireny
afektivny komponent subjektivneho dobrého zdravia).

e Pozitivny afekt”. Prechodny pocit radosti (pozitivny afektivny komponent).

e Negativny afekt”. Prechodny pocit strachu, depresie, starosti a pod.

Tiez v metaanalyze autorov DeNeveho a Coopera (1998 in Fahrenberg a kol. 2001) tykajtcej
sa suvislosti osobnostnych dimenzii a subjektivneho dobrého zdravotného stavu, bol dobry
zdravotny stav operacionalizovany tymito 4 dimenziami: Zivotna spokojnost, Stastie,
pozitivny afekt anegativny afekt. Zivotna spokojnost’ a §fastic predstavuju rysové
komponenty subjektivneho zdravotného vztahu a pozitivne anegativne afekty (stavové

komponenty).

Psychologicky pohlad vniesli do pojmov aj Waite a Gallagher (2000), ktori Stastie
a spokojnost’ nerozliSuju a charakterizuju ich ako jeden pojem ato ako optimizmus, pocity
Stastia a vedomie vlastnej hodnoty, dostatok energie a aktivnu ucast’ na zZivote spolo¢nosti.

Do pojmu $tastie tak zahfiiaju vSetko pozitivne, ¢o sa tyka 'udského Zivota.

VysSie spomenuti autori kladi pojem Stastie a Zivotnd spokojnost’ na jednu uroven
ako rovnocenné pojmy, ktoré tvoria plnohodnotne a rovnako sucast’ kvality zivota. AvSak
podrla autorov Fahrenberga, Myrteka, Schumachera (2001 in Fahrenberg a kol. 2001) vnimaja
St’astie ako sucast’ spokojného Zivota a ten je pojmu St’astie nadradeny. Do oblasti spokojného

Zivota teda radia:

e Zdravie

e Praca a zamestnanie

¢ Finan¢na situacia

e Volny Cas

e Manzelstvo a partnerstvo

e Vztah k vlastnému dietatu
e Vlastna osoba

e Sexualita



e Priatelia, zndmi a pribuzni
e Byvanie
e Definicia $tastia

Ako autorka vysSie uvadza, jednym z pilierov a zarovenn doménou spokojného Zzivota
je stastie. Definovanie $tastného Zivota sa moéze zdat’ ako t'azko uchopitel'ny pojem. Jednym
z odborov, ktory sa zaoberda pojmom ,Stastny zivot“, je pozitivna psychologia,
ktora ho definuje ako vedecky vyskum sil acnosti, ktoré umoziuju jednotlivcom
a komunitam prosperovat’. Stadie tychto pracovnikov zahfiiaju pozitivne emoécie a §tastie.
Ich argument je postaveny na myslienke, ze duSevné zdravie je len Cast’ $tastného Zivota.
Stastny Zivot saskladd zo subjektivne ponimanych psychickych a fyzickych — pocitov,
tak ako aj psycholég Diener in Fahrenberg a kol. 2001, ktory hovori o ,,subjektivnej pohode*

ako o kombindcii Zivotnej spokojnosti, pod ktoru spada Stastie.

Seligman?, jeden z poprednych vyskumnych pracovnikov pozitivnej psychologie nachadza
vyznam Vv pojme ,Stastie” v troch Cinnostiach, a to poteSenie, angazovanost a vyznam.
Potesenie ako ,,dobry pocit® je sucast’ §tastia. Angazovanost’ sa tyka zitia ,,dobrého Zivota*
(vzdelanie, praca, rodina, priatelia a konicky). Vyznam je ucel kazdej ¢innosti. Prospech

Z toho, ¢o robime. (What Is Happiness?, [?])

Averill a More (2000) pojem S$tastia chapu ako stav radosti, povznesené nalady, spokojnosti,
pokoja, kl'udu a dusevnej rovnovéhy. Avsak toto nie je uplné pokrytie pojmu $tastia®l. Autori
vyzdvihuju pracovnu ¢innost’, ktord ich odpttava od negativnych emocii a to je ddlezité brat
do uvahy pri tvoreni definicie pojmu S§tastia, podla ktorého je Stastie v tomto pripade
»emociondlny stav spojeny so zapojenim do zmysluplnej €innosti.*“ (Averill a More, 2000,

5. 664)

Autori d’alej Stastie ponimaju v dvoch dimenzidch:

20 Autor Authentic Happiness [online]. Dostupné na: https://www.authentichappiness.sas.upenn.edu/
2L Haybron [2003] rozliguje tri "verzie" §tastie, aj ked’ uznava, ze sa ich definicie prelinaju.
e Stastie chipe ako stav, v ktorom pocity prijemného prevazuji nad pocity neprijemného (§tastie
ako hedonizmus).
e Stastie viak mozno identifikovat’ aj v postoji voéi vlastnému Zivotu - ak ma &lovek pozitivny postoj
k vlastnému Zivotu, mdzeme hovorit’ o spokojnom / §tastnom ¢loveku (Zivotné spokojnost’).
e Afektivne ponatie spaja St’astie s pozitivnymi emocionalnymi stavmi.



e Dimenziu aktivity - Tato dimenzia poukazuje na pohyblivost §tastného Cloveka
od stavu vysokej aktivity (radost, extaza...) po opacny stav nizkej aktivity (pokoj,
spokojnost’...).

e Dimenziu objektivity — Pojednava o tom ¢i je mozné prepojit emocionalny stav
S0 subjektivnymi alebo objektivnymi kritériami a teda, ¢i sa jednd o pozitivne

prezivanie nezavisle na realite, alebo je to odraz skuto¢ne prezitej udalosti.

V podmienkach ¢eskej odbornej verejnosti sa o definiciu pokusil Kiivohlavy (2013),

ktory charakterizuje St’astie ako

e jav, ktory je subjektivny,

e jav, ktory sa vztahuje k nas§im osobnym skusenostiam, ciel'om, nddejam a hodnotam,

e jedna sa o vztah o urcitej intenzite, dobe a frekvencie,

e prejavuje sa v kratkodobych zazitkoch alebo aj v dlhodobom (az celozivotnom) ladeni,
e ide o jav patriaci do skupiny mnohych synonymnych pojmov.

e ma svoju kognitivnu a emociondlnu dimenziu.

Easterlin (2001, s. 466) pise o tom, Ze ,,hoci moze mat’ kazdy svoju odlisnu definiciu $t’astia,
tak veci, ktoré ho podmienuju, su pre vacsinu l'udi rovnaké, ¢o umoziuje komparabilitu

odpovedi.*

Aj napriek rozdielnosti definicii ¢i nepresnému chapaniu hranic medzi tymito pojmami
sa da konstatovat’, ze spoloénym menovatel'om je ich subjektivita a individualne prezivanie
a zhodnotenie kazdého cloveka. Pokial' ¢lovek sam zhodnoti, Ze sa citi byt Stastnym
jetojeho prezivanie. V Nasom vyskume sa stymito pojmom rovnako pracuje a pokial
saludia oznacuju za S$tastnych, berieme to ako ich subjektivne prezivanie aich nazor
bez ohladu na okolnosti. Je sice napadnutelnda neobjektivita, ale treba si uvedomit,
ze V nasom ponimani je kvalita zivota, Stastie a spokojnost’ skimané ¢iastkovymi oblastami
ato v kontexte vzdelania, profesijnej pripravy, prace, pracovného uplatnenia, ktoré prezivaja

V ramci svojej kultiry a osobnosti osoby so sluchovym postihnutim subjektivne.

,Prave kultirne hodnoty a oCakdvania sa odrdZzaji aj v citeni pocitu S$tastia. Kultirne

rozdielnosti mozu viest’ k odlisnému vnimaniu $t'astia.* (Easterlin, 1974, s. 93)

Smith (1979) uviedol priklad na 'ud’och v spojenych Statoch, ktori majua tendenciu odpovedat’
na otazky tykajuce sa spokojnosti a $tastia pozitivne, pretoze to je sucastou ich sociadlnych
noriem. Toto skreslenie je typické aj uinych narodov a kultur, do ktorej zarad’'ujeme

aj kultaru nepocujucich, avSak nedohladali sme S$tadiu, ktora by dant oblast’ rieSila.



Samozrejme je eSte vela objektivnych Cinitelov, ktoré ovplyviluji pocity Stastia
a jeho hodnotenie a prave ztohto dovodu je nutné zamysliet' sa do akej miery je mozné

meranie tychto abstraktnych pojmov.

2.1 Vedecké meranie St’astia

Ked'ze §tastie je subjektivne, je velmi tazké ho merat’ a posudzovat’ vedecky. Vyskumnici?

tvrdia, ze je to mozné. Su presvedCeni, ze Sme schopni spolahlivo poctivo oznafovat’ veci
a situacie, ktoré nas robia Stastnymi. Velmi zlozitd nemeratelnost’ tychto pojmov st'azuje
aj fakt, ktory uvadzame v ivode kapitoly, Ze neexistujii presne definicie $t'astia a spokojnosti,

¢o sa odraza v problémoch pri empirickych vyskumoch.

Na to, aby boli tieto pocity merané musia byt ako uvadza Layard (2005) verbalizované
&i vyjadrené inym spdsobom. Vedecké experimenty?® vsak poukézali na priame spojenie
mozgovej aktivity a nalady, ¢o dokazuje do istej miery objektivitu $tastie. Podla tychto
zaverov nie je rozdiel medzi tym, ¢o si I'udia myslia, Ze citia a tym, ¢o naozaj citia. (Layard,
2005)

Psycholog Gilbert, ktory vyuziva opomethry: Opomethria je d’alSia z vied, ktora je postavena
vyhradne na spravach l'udi o subjektivnej sktisenosti.

Vedci vytvorili uZitoény ramec pre Stadium $t’astia:

To sa tyka kaZzdodennych pozitivnych emocii a globalny pocit, Ze ,,Zivot stoji za to*. Cudia
mozu presne hlasit’ svoju vlastnu uroven St'astia.

Dalej vedci uviedli tri zakladné zdroje §tastia: genetika, vratane temperamentu a osobnosti;
zivotné situdcie, ako je bohatstvo a zdravie; a naSe vlastné vol'by, do ktorych moZeme zaradit’
vyber vzdelania a povolania. Autorka Fredricksonovd poukazuje na to, Ze genetika
a temperament do urcitej miery ovplyviuje Stastny zivot, ale udava, ze 40% tvoria pozitivne

emocie. (What Is Happiness?, [?])

Dalej sa zistilo, Ze:

22 Napr. Fredrickson, Gilbert, Selgman.
23 Korelacia medzi mierami Zivotnej spokojnosti a rdznymi objektivnymi fyziologickymi a lekarskymi kritériami
doklada aj ¢lanok o vyvoji merania subjektivneho blaha. Kahneman, Krueger (2006)



e [udia so silnymi vézbami na rodiny a priatelov st §t'astnej$i nez ti bez socialnych
vézieb.

e Niektoré osobnostné rysy maju tendenciu ist spolu so S$tastim. Ludia,
ktori st optimisticki, maju vysokl sebalictu a su extrovertni, je pravdepodobnejsie,
Ze su st’astnejsi.

e [udia, ktori vyrastali s rodi¢mi, ktori sa rozviedli, alebo v rodine s vysokou mierou
konfliktu, sit menej $t'astni ako l'udia, ktori vyrastali v uplnej a nenarusenej rodine.

e V Spojenych Statoch americkych su republikéni StastnejSi ako demokrati. Vo svete
si konzervativci Stastnejsi ako liberali.

e [udia, ktori navstevuju bohosluzby pravidelne, su Stastne;jsi
ako ti, ktori ich nenavstevuju.

e [Ludia stredného veku a seniori su Stastnej$i ako mladi l'udia. Mladsi T'udia maju
tendenciu mat’ vyssiu uroven negativnych emocii, ako je uzkost’ a hnev.

e Ludia svysSim vzdelanim su S$tastnej$i ako [I'udia bez vzdelania. Odvija
sa to od uplatnitel'nosti na trhu prace. Plati, ze I'udia s vys$Sou kvalifikaciou sa uplatnia
na trhu prace rychlejsie, a teda v ich pripade nevznikaja finan¢né problémy ako u T'udi
dlhodobo nezamestnanych. Neexistuje ziadny popisany vztah medzi Stastim,
vzdelanim a pracou, ale $tastni 'udia maju tendenciu byt uspesnejsi v praci, maju
vys$si prijem, st povazovani za sympatickejSich a atraktivnejSich, maju lepSie vztahy,

su zdravsi a ziju dlhSie. (What Is Happiness?, [?])

Tieto vysledky vyskumov moZu poukazovat’ na sféry, ktorych sa §t’astny Zivot tyka. VacSina
Z nas ma mentalny zoznam toho, ¢o nas robi $tastnejSimi. NaSa kultira vyzdvihuje vykon,
peniaze, slavu, dobry vzhlad, hmotné statky, zdravie, ldsku a moc. Napriek tomu sme Casto
sklamani, ked’ to dosiahneme. Vyskum potvrdzuje, ze niektoré veci, ktoré si myslime,
Ze nas urobia Stastnymi, sa nemdzu zovSeobecniovat, ale nastdva tu dalSia otdzka,
preCo to tak je. Vyskumy realizované v kontexte Stastia sa venuju prevazne vSetkym
oblastiam Zivota. Oblasti St'astia a prdce sa primarne nevenovala Zziadna dohl'adand Studia,
avSak vyskum ISSP sa zameriaval na problematiku spokojnosti a $tastia v stvislosti s rodinou
apracou. Zistilo sa, Zze zivotna spokojnost’ a Stastie je saturované najdenim si prace,
ktora ¢loveka napliiuje. Tieto mySlienky boli dalej rozvinuté a zistovala sa pozitivna
spokojnost’ suvisiaca so vzdelanim. Vysledky naznacuji, Ze rozdiely st medzi l'udmi
S maturitou a bez maturity. Data naznacujt, ze vzdelanie ovplyviiuje spokojnost’ s pracovnym

a rodinnym zivotom. (Hamplova, 2004)



Ako sme uz uviedli, do $tastného a spokojného Zivota zasahuje aj vzdelanie. Autor Inglehart
(1990) zdoraznuje, ze vysSie vzdelanie poskytuje moznost’ lepSiecho uplatnenia v d’alSom
zivote a malo by sa prejavovat’ v jeho lepSom hmotnom zabezpeceni a u 0s6b so sluchovym
postihnutim lepSou socializaciou. Toto vSetko sa moze premietat’ aj do vacsSej autonomie

jedinca. Autor predpoklada pozitivny vplyv vzdelania na Stastie a spokojnost’.

Ako sme uz uviedli, meranie $tastia a spokojnosti je vel'mi zlozité. Pri meraniach tychto
pojmov okrem vysokej individualnosti sa do popredia dostavaju aj iné okolnosti, ktoré mozu
vysledné informacie skreslit. Pri merani sa mdzeme stretnut’ s kultirnou rozdielnostou
a rozdielnostou vnimania Stastia u r6znych kultar, ktord sme opisovali vyssie. AvSak autor
Easterlin (1974, s. 93) vysvetl'uje, ze pokial’ je vytvorena jasna koncepcia a dokladny preklad
pojmu Stastie tak ,Stastie je pojem, ktory transcenduje individudlne do kultiry danej
spolo¢nosti® a tym by sa mohlo predist’ jednej z moznych pri¢in skreslenia pri empirickych

vyskumoch.

Dalsim problémom, ktory autori®® uvadzaju je nestalost’ pocitov analad. Kritici tvrdia,
ze odpovede na kladené otdzky mozu byt ovplyvnené momentdlnou naladou, ¢i stavom,
pocitom, ktoré prave prezivaju. Mohlo by ist o momentalne psychologické rozpoloZenie
cloveka nez o celkovl Zivotni spokojnost’ a prezivania pocitu Stastia. Toto tvrdenie vSak
vyvracaju Costa, McCrae 1988, Magnus 1991, Sandvik et al. 1993( in Diener, Lucas, 2000)
Uvadzaju, ze nalada sa mdze rychle menit’ ale podobné vykyvy nalad sa pohybuju v mierach
dlhodobo stabilného priemeru a hodnotenie Zivotnej spokojnosti a $t’astia je relativne stabilné

a dlhodobé.

Prekazkou moézu byt v skresleni odpovedi aj socialne ziaduce odpovede respondentov.
MozZe sa stat’, ze respondent sa moZe snazit® dosiahnut’ socidlnych noriem, ktoré vo svojej
spoloCnosti vnima ako prijatelné atomu prispésobi aj svoju odpoved. Tomuto javu
sa da predchadzat’ vhodne zvolenymi a zaradenymi otdzkami tak, aby respondent nevnimal
mozné spojenie predchadzajiucej a nasledujicej otazky a taktiez zvazit' celkovy kontext
v ktorom st otazky kladené. (Easterlin, 1974)

Z ohl'adom na dané skutocnosti a podchytenie niektorych prekazok, ktoré st s meranim

spojené sa da konStatovat, ze pri dodrzani odporuceni odbornikov sa Stastie a zivotna

spokojnost’ da relevantne merat’. Podl'a autora Layard (2003) vacSina I'udi na otadzky Stastia

24 Bjornskov 2003; Kim, Hatfield 2004; Near et al. 1978; Smith 1979, Toth et al. 2002



azivotne] spokojnosti ochotne odpovedaju, c¢o dokazuje 99%miera navratnosti

Vo vyskumoch.



3 Osobnost’ jednotlivca so sluchovym postihnutim

Jednym z kl'ucovych faktorov v oblasti profesijnej orienticie a zamestndvania o0sob
s0 zdravotnym postihnutim je jeho osobnost, v nasom pripade osobnost jednotlivca®
S0 sluchovym postihnutim. Variabilné dopady sluchového postihnutia a d’alSie Specifické
charakteristiky jeho nositela mézu potencidlne ovplyvnit’ jeho profesionalnu drahu. V tomto

smere je mnoho $tudii autorov doma i v zahrani¢i?®, ktori sa danou problematikou zaoberaju.

Pre potreby nasej prace sme definovali oblasti, v ktorych vznikaji zmeny osobnosti
V suvislosti so stratou sluchu, a priamo ¢i nepriamo suvisia s profesijnym uplatnenim tychto

osdb. Véagnerova (2007) tieto zmeny zarad’uje do troch oblasti:

e Biosocialny vyvin - zahfna telesny vyvin, vSetky premeny s nim spojené a faktory,
ktoré ho ovplyviiuja.

e Kognitivny vyvin - zahfiia vSetky psychické procesy, ktoré sa podielaji na l'udskom
poznavani. Sem patria kompetencie, ktoré ¢lovek vyuziva pri mysleni, rozhodovani,
uceni. Kognitivny vyvoj je ovplyviiovany réznymi faktormi - genetickymi
dispoziciami, vplyvmi prostredia, spdsobom vychovy a vzdelavania.

e Psychosocidlny vyvin - zahffia vSetky osobnostné a socialne vlastnosti, spdsoby
prezivania, medzil'udské vzt'ahy a socidlne role. Psychosocidlny vyvin je ovplyvneny
vonkajS$imi faktormi, a to predovSetkym socidlno-kultirnymi alebo kultirno-

antropologickymi.

Tieto jednotlivé oblasti sa prelinajia aje len vel'mi tazké ich vymedzit do takej miery,

aby sme z kazdej jednotlivej oblasti nezasahovali do oblasti druhej.

V populacii 0sob so sluchovym postihnutim sa stretivame s heterogénnostou?’ a s bohatou
Struktarovanostou, preto je len velmi tazké popisat Specifikd osobnosti jednotlivca
S0 sluchovym postihnutim. Ako piSe Leonhardt (2000), dostavame sa do zacarované¢ho kruhu

anemdzeme uréit presni definiciu osobnosti. Okrem druhu, stupna, typu a doby,

% Pojem jednotlivec v na§om ponimani vyjadruje $pecifickost’ a jedine¢nost’ kazdého jednotlivca.

% Medzi odbornikov (nasich i zahraniénych), ktori sa venuju problematike osobnosti sluchovo postihnutych patri
predovietkym Fengler, Jansen (1999), Pozar (1999), Leonhardt (2001), Vagnerova, Hadj-Moussova (2003),
Vagnerova (2004), Smékal (2004) ¢&i Sediva (2006).

27 Autorka Leonhardt (2001) rozliSuje zékladné skupiny os6b so sluchovym postihnutim nasledovne:
nedoslychavi s poruchou sluchu od raného veku; nepocujuci, ktorych vyvin od raného veku prebieha
v podmienkach tazkej poruchy sluchu az praktickej hluchoty; dospelé nedoslychavé osoby s postlingvalnou
nedoslychavost'ou; ohluchnuti; osoby s kochlearnym implantatom.



kedy k postihnutiu priSlo, je dolezité brat do uvahy individualitu kazdého jedinca,
ktord mé svoje charakteristické vlastnosti, spdsoby spravania, vedomosti, schopnosti

a zru¢nosti.

Odrazom tychto oblasti je psychickd odchylka, ktord je viazana na zévaznost’ postihnutia.
U nedoslychavych je riziko odchylky vysSie, nez unepocujuceho, z ¢oho vyplyva,
ze sluchovo postihnutych nemdzeme zaradit’ do jednej skupiny, ak sa budeme snazit’ popisat’
ich zvlastnosti a odliSnosti, ktor¢é mézu mat’ vplyv na zvladdanie kazdodennych situdcii

a rieSenie problémov. (Dolezelova, 2012)

Prvé vyskumy s nepocujucimi zacali v druhej dekade 20. storocia, kedy Pinter a Patterson
»skumali inteligenciu chovancov ustavov nepocujucich. Ti zistili, ze verbalny intelekt
nepocujucich zodpoveda pasmu mentalnej retardacie. Az Vernon v 60. rokoch dokézal,
7e interpretacia dosiahnutych vysledkov nebola sprdvna. Mytus o mentédlnej retardacii
ako sucasti prelingvalnej hluchoty sa vSak nadlho vzil do odbornej a laickej verejnosti.*

(Groma, 2012, s. 44)

U 0s06b so sluchovym postihnutim musime brat’ do uvahy aj formu komunikacie a jej troven
vyuzivania a sociokultirne podmienky. Pri rozvoji o0sobnosti uos6b so sluchovym
postihnutim existuji niektoré zhodné alebo podobné priznaky, prejavy. Pritom je potrebné
si uvedomit, ze kazdy ¢lovek so sluchovym postihnutim preziva svoj sluchovy handicap

odliSnym sposobom. (Leonhardt, 2000)

Vagnerova, Hadj-Moussova a Stech (1999, s. 98) zdoraziuju, Ze sluchové postihnutie,
tak ako aj kazdé iné postihnutie, ,,nepostihuje len urcity organovy defekt, ale ovplyviuje

celi osobnost’ postihnutého a vytvara Specifickll socialnu situaciu.*

,Neda sa tvrdit, ze nepocujuci maju Specifickt osobnost’ dant stratou sluchu, ale je mozné
uvadzat’ a dokladovat’, ze stratou sluchu zatazend komunikacia niekedy negativne ovplyviiuje
vystavbu osobnosti nepocujucich l'udi aich celkovy vyvoj.“ (Potmésil, 1999, s. 36). Preto
si myslime, Ze najvacSie zmeny, ktoré prinasa sluchové postihnutie, sa tykaja celej Strukttry

osobnosti.?®

28 Struktira osobnosti predstavuje stthrn stalych psychologickych predpokladov, dispozicii, uchovavajucich tito
priznaénii skladbu duSevného Zivota jedinca. Struktirou osobnosti rozumieme pre jedinca typické
charakteristiky, ktoré sa prejavuju v jeho spravani a prezivani. Ide o prejav trvalych osobnostnych dispozicii,
ktoré preukazuju urcity stupei interindividualnych odlisnosti. (Balcar, 1991)



Osobnost’ Cloveka je ovplyvilovand a podmienend vonkajSimi a vnatornymi vplyvmi.
Je mennd, a prave tymito vplyvmi sa meni a utvara. Pre potreby naSej prace nie je potrebné

vsetky vymenovat’, preto sa budeme venovat len tym, ktoré ovplyviiuju profesijnt drahu.

Dolezitym faktorom pri formovani osobnosti jednotlivca je jeho vlastnd aktivita, reakcia
na svet okolo neho, na vzt'ahy s 'ud’'mi, ako ho vidi jeho okolie, ¢i je reSpektovany ostatnymi.
To vSetko prispieva k sebauvedomovaniu, formovaniu predstdv o sebe samom,

sebahodnoteniu a identite v spolo¢nosti.

Formovanie identity ndm umoziiuje spoznavat samych seba a naSe preferencie,
ktoré nam neskor ul'ahcuji reprodukciu, zabezpecenie a plnenie fyziologickych, interakénych

a normativnych potrieb. (Ellis, 2010)

Tato identita je ddlezitd pri formovani osobnosti ako celku. Jung a Hecht (2004) hovoria
0 identite ako o sebareflexii diskurzu a interakcii bytia vo vztahu k ostatnym. Nasa identita

je tvorena prostrednictvom interakcie, komunikacie a vzt'ahov s ostatnymi.

Autorka Kvétoniova (2007) tvrdi, ze osobnost’ jedinca so sluchovym postihnutim sa meni
na zaklade zavislosti od okolia. Najviac sa to odraza na blizkom okoli, na ktoré je zvyknuta
aktoré prispieva k nesamostatnosti osoby s postihnutim. Tento fakt sa odrdZza najma
v dovercivosti a nachylnostou k socialne patologickym vplyvom, urcitou socialnou izol4ciou,
znizenym altruizmom a schopnostou empatie, odliSnym moralnym vyvojom, ¢o vedie

ku skreslenému pohl'adu na normy a postoje okolia.
Myklebust (1964) uvadza d’alSie vplyvy ako napriklad:

e sluchové postihnutie  vytvara limity v oblasti  sluchovych  skusenosti,
¢o ma za dosledok nevyrovnanost’,

e zmyslové vnimanie meni svoju funkciu a prispdsobuje sa strate sluchu,

e zmyslova skusenost’” je vytvdrana odliSne. Vnimanie, chéipanie, uvedomovanie,
uvazovanie, predstavy, myslenie maju odlisné zaklady a vychadzaju z rozdielnych
predikecii.

Ako ukazuji vyskumy, strata sluchu so sebou prindsa i psychické problémy. Mo6zu sa objavit’
potencialne psychologické dopady straty sluchu, ktoré¢ mozu byt rézne u deti 1 dospelych.
Samozrejmostou je individudlna odolnost’ osobnosti, ktora ovplyviiuje adaptaciu. (Kaland,

Salvatore, 2002)



V roku 2014 bola zverejnend Studia Anne Ingeborg Berg a Boo Johanssona z ADA-Gero
Group na Katedre psychologie, na Univerzite v Goteborgu, ktorda poukazovala
na ovplyviovanie a zmenu osobnosti. Ugastnici boli sledovani pocas Siestich rokov a kazdé
dva roky museli vyplnit’ dotaznik, ktory sa zameriaval na dusevné zdravie, emocnu stabilitu,
ale najméa na osobnost’. Tento vyskum naznacuje, Ze strata sluchu urychl'uje zmeny osobnosti
u 0soéb so sluchovym postihnutim. Zmeny mozu viest' k vdznym zdravotnym problémom,

socialnej izolacii az k smrti. (Clason, 2014)

SHLA?® (2010) uvadza ze v USA Zije 28 miliénov Ameri¢anov so stratou sluchu. Je potrebné
dodat, ze toto Cislo sa za poslednych 30 rokov zdvojndsobilo. Zaujimavé je zistenie,
ze len 4z 10 oso6b so strednou az tazkou stratou sluchu a 1 z 10 s l'ahSou stratou sluchu nosi
nacuvacie aparaty. NajzaujimavejSie zistenie uvadza, ze Clovek ¢aka v priemere 7 rokov
po ozndmeni diagnodzy, kym si zakupi sluchadlo. Otdzka je, preco l'udia so sluchovym
postihnutim ¢akaju takato dlht dobu? Dve tretiny opytanych si mysli, ze ich strata sluchu nie
je takd vazna, aby nosili slichadla. Jedna polovica uviedla, Ze nédklady na ich obstaranie
a udrzbu st prilis vel'ké. 1 z 5 opytanych nechce nosit’ sluchadld, pretoze to vyvolava rozpaky
anechce vyzerat ako ,stari l'udia“. Tieto Studie dokazuju regresivny dopad sluchového
postihnutia na Struktiru osobnosti. Je preto potrebné, aby sas problematikou nad’alej

pracovalo. (Healthy Hearing, 2014)

Dalsia $tadia ACOA® vroku 1999 poukazuje na dosledky dopadu na osobnost
pri nekompenzovani straty sluchu. Stidia zozbierala informéacie od 2300 respondentov
S0 sluchovym postihnutim, ktori nemali kompenzovanu stratu sluchu a vysledky ukézali vyssi
vyskyt tuzkosti, depresie i paranoje v porovnani s o0sobami S0 sluchovym postihnutim,

ktori stratu sluchu kompenzovali.

Dalsie $tidie NIDCD*! toto tvrdenie potvrdili. Uviedli 11% o0s6b so sluchovym postihnutim,
ktori maju v tejto oblasti problém. (Clason, 2014)

29 SHLA: Asociacia: Hovorenie-Po&tvanie-Jazyk
30 ACOA: Nérodna rada o starnuti
31 NIDCD: Nérodny institatu pre nepoéujucich a inych komunikaénych portich



Psychosocialny rozmer sluchového postihnutia

Psychosocidlne rozmery, ktoré sluchové postihnutie prinasa, st jednou zo stranok, ktoré
st pri vybere povolania rozhodujuce. Psychocialne aspekty vytvaraji obraz c¢loveka
V spolo¢nosti, pricom sa odrdzaju v ich néazorov, postojov, ale taktiez v predsudkoch.
Nesmieme zabudat’ na vzt'ah medzi jednotlivymi faktormi, ktoré ovplyviiuji psychosocialne

aspekty a utvaraju tak suhrn jednania, emdcii, citov v socialnom kontexte.

Sluchové postihnutie primarne sposobuje obmedzenia v oblasti predpokladov a rozvoja
psychickych a fyzickych funkcii, ale druhotne je ovplyvnena aj oblast’ psychiky (ovplyvnenie
aj osobnostnymi vlastnostami) cloveka s postihnutim alebo vonkaj$im prostredim.

(Strnadova, 2002)

V uzsom zamerani sluchové postihnutie ma psychosocidlny rozmer, ktory sa viaze
na psychické, psychosocialne, kognitivne funkcie a odrazaju sa v sebaponimani a sebareflexii

jedinca. (Potmésil, 2007)

Tieto zovSeobecnenia nemoézeme prisudzovat kazdému jednotlivcovi so sluchovym
postihnutim. Reakcie na rézne zivotné situacie st u kazdého c¢loveka iné. Stratit’ sluch
je naro¢na zivotna situacia v kazdom veku. Tato strata predstavuje Specifické problémy
Vo viacerych oblastiach, avSak neznamend to, Ze I'udia so sluchovym postihnutim sa budu
rozvijat’ zakonite s problémami v oblasti psychiky, podobne ako dieta z rodiny po rozvode
moze alebo nemusi mat citové ¢i psychické problémy. Vplyv ,stresora® (sluchové
postihnutie, rozvod...) prindSa vo VvécSine pripadov kombinaciu psychologickych,

biologickych a socidlnych problémov. (Kaland, Salvatore, 2002)

Sluchové postihnutie prinasa predovSetkym problémy v oblasti hovorenej reci, v oblasti
poznavacich procesov, psychickych vlastnosti, nadvdzovania socidlnych kontaktov, orientacie
Vv priestore, ako aj zhorSenie pohybovej koordinacie. Strata sluchového pozadia zniZuje pocit

istoty a bezpecia a zvysuje pocit Uzkosti. (Kvétonova, 2007)

Spravanie 0s0b so sluchovym postihnutim je odlisné aj kvdli ich nepochopeniu, nevedomosti
a takisto nedostatoénému vychovnému pdsobeniu. Medzi niektoré opakujuce sa formy

spravania Potmésil (2003) zarad’uje:

e naruSené az chaotické spravanie,
e naruSena pozornost,

e neadekvatne socialne kontakty v dospelymi ¢i vrstovnikmi,



e agresivne spravanie,

e uzkostné spravanie,

e emocionalna nevyrovnanost’,

e zvySena zavislost’ na inych,

e problémy so spanim alebo zaspavanim,

e naru$ené sehahodnotenie.

Autor Kochkin (2014) vo svojej Stadii poukazal aj na iné tazkosti, ktoré so sebou sluchové

postihnutie prinasa. Su to:
e diskriminacia voc¢i osobe so stratou sluchu,
e strata sluchu ako kompenzacné spravanie (predstieranie, ze budete pocut)),
e hnev a frustracia vo vzt'ahoch,
e depresie a depresivne symptomy,
e pocity paranoje,
e Uzkost,
e socialne fobie,
e sebakritika.

Vplyv rodiny na socidlnu oblast’ zdorazituje Hruby (1998) a Potmésil (1999), ktori tvrdia,
ze sluchovo postihnuté deti vyrastajice v rodindch, kde je aspon jeden zrodiov
S0 sluchovym postihnutim, maji v oblasti socidlnych zrucnosti a socidlneho spravania menej

problémov ako deti so sluchovym postihnutim v rodinach pocujtcich rodicov.

Taktiez Vagnerova (2004) ako aj d’alsi autori®? uvadzaji, Ze u 0so6b so sluchovym postihnutim
neprebieha v plnom rozsahu zvnutornenie komplexu noriem v podobe verbalne podanych
poziadaviek, prikazov ahodnoteni pri ich plneni, pomocou ktorych sa bezne rozvijaji
schopnosti sebaovladania a nedochadza u nich k dostato¢ne;j fixacii vSetkych beznych foriem

spravania. Moze sa to prejavit’ v chybajucich pocitoch hanblivosti alebo viny, ktoré st beznou

32 pozar (1999, s. 2) bol dalsi, kto analyzou prac roznych autorov dosiel k uréitym zaverom a medzi zvlastne
osobnostné charakteristiky 0sob so sluchovym postihnutim zarad’'uje ,.emocionalnu a socialnu nezrelost,
symptomy psychického infantilizmu, zvySenu sugestibilitu, naklonnost k mnapodobiiovaniu, zaostavanie
zapocujucimi v adekvatnom hodnoteni interpersonalnych vztahov, egocentrické zameranie osobnosti,
naladovost, astenické rysy casto spojené s javmi hypochondria, neurotizmus, hysterické prejavy, paranoju,
zaujaté interpretovanie rozkuskované, neuplne vypocutie a pochopené reCové informacie z okolia
a neddvercivost, predovsetkym vo vztahu ku pocujicim.*



reakciou pri priestupkoch. S tym je spojené neuvedomovanie si zodpovednosti za svoje
konanie. Spravanie osob s tazkou stratou sluchu mozeme nazvat’ tiez infantilné, pretoze
je zavislé na vlastnych pocitoch a potrebach. Prejavuju sa sklony reagovat’ impulzivne

a skratovo. Malokedy zvazuju spravnost’ ¢i nespravnost’ svojich rozhodnuti.

,Neznamena to vSak, Ze by sa museli vSetky spominané vlastnosti u oséb so sluchovym
postihnutim vyskytovat,, ale s najvd¢Sou pravdepodobnostou k nim maju tieto osoby VAacsi
sklon, a to v dosledku ich postihnutia, vplyvu prostredia, v ktorom vyrastaju a d’alSich
faktorov determinujucich ich osobnostny vyvoj. Cast’ socialnych a emocionalnych poruch
(psycho-fyzicka labilita, popudlivost, poruchy spanku, spomalené reakcie...) moze vznikntt
V priamej suvislosti s organickymi postihnutymi, ktoré vznikaju v ranom S§tadiu vyvoja
dietata v dosledku narusenia procesov vyvoja centralneho nervového systému
a endokrinného systému. Rad d’alSich napadnosti (impulzivne spravanie, egocentrizmus,
sugestibilita...) mdze byt interpretovand ako obycajné oneskorenie vo vyvine.” (Dolezelova,

2012, s. 33)

Socialny rozmer sluchového postihnutia

Socialne aspekty sluchového postihnutia sa najmarkantnejSie odrazaji v profesijnom
uplatneni 0s06b s postihnutim. NajtazSou bariérou, s ktorou musia bojovat osoby
S postihnutim, je takzvané ,,Skatul’kovanie®, ktoré¢ ich predurCuje k socidlnym nevyhodam
¢i uz v beznom zivote, alebo pri uplatneni na trhu prace. Vo sfére profesijnej uplatnitel'nosti
ovplyviiujii socidlne aspekty zdravotného postihnutia predstavy oso6b so sluchovym

postihnutim pri uplatneni na trhu prace.

Socializa¢ny proces zacina uz bezprostredne po narodeni. Hned’ po narodeni si dieta vytvara
Vv prvom rade vztahové vizby, ktoré neskdr ovplyviiujii proces socializacie. Tento proces
prebieha najprv v primarnych vztahoch rodiny a postupne v §irSej spolo¢nosti. Rodina
sa stdva prvym socidlnym prostredim, do ktorého dieta vstupuje. V rodine dieta vidi prvé
vzorce spravania, ktoré si berie do buducnosti a ktoré¢ ho formuju. Dieta ziskava prvé
skusenosti, ktoré preziva, ovplyviiuju ho a zdsadnym spdsobom determinuji interpretaciu
vSetkych d’alSich socidlnych skusenosti. Na zéklade toho si dieta vytvéara vztahy so socidlnym

prostredim a zacletiuje sa do spolo¢nosti.



V prvom rade ide o dopad na vztahy rodi¢ov, pokial’ st pocujuci®® a narodi sa im nepocujiice

dieta. Problém nastava v prvotnej interakcii.

Braden (1994) uvadza stadie, ktoré ukazali, Ze matky deti so sluchovym postihnutim maja
vacsi sklon urcitym sposobom riadit’ ¢innost’ svojich deti. Dieta nasledne prijima rolu,
ktora mu rodina urcuje aje pre neho jednoduchSie fungovat v narocnych situdciach,
¢o sa moze odrazit’ v nesamostatnosti ako pri rozhodovani, tak pri nastupe do profesijného
zivota. Vzniknuté problémy ¢i pri Studiu, alebo pri hl'adani a néstupe do zamestnania zvladaji

len tazko. Mensi stres vedie diet'a/dospievajuceho k osobnostnému regresu a Vzdavaniu sa.

V inych pripadoch moZe nastat’ situdcia, ze diet’a sa stava tym, komu su pripisované problémy

rodiny a dochadza k negativnemu posunu jeho socialno-emocionalneho vyvinu.

Negativny dopad sluchového postihnutia na vytvaranie socidlnych vzt'ahov sa odrdza
Vizolacii v uréitom prostredi ana fiu nadvizuji problémy v socidlnej orientdcii,
dezorientovanost’ ¢i neprimerané reakcie. Nedostatky v porozumeni jednotlivcov s tazkym
sluchovym postihnutim sposobuji nepochopenie ich beznych pravidiel a vhodného spravania
sa VurCitom socidlnom kontexte, zCoho vyplyvaju isté zvlastnosti poznatelné

v ich reakciach. (Sediva, 2006)

Sluchové postihnutie je jedno z najzavaznejSich postihnuti z hl'adiska neuspokojenia potrieb
medziludskej komunikidcie a vytvarania medzil'udskych vztahov, ktoré su zatazené
sluchovymi stratami. Pri¢inou mnohych problémov v beZznom 1 profesijnom Zivote osob
so sluchovym postihnutim je socidlna separacia. Separidcia od pocujiceho prostredia,
ktora je dana komunikac¢nou bariérou nielen zo strany nepocujtcich, ktori sa komunikacii
S pocujucimi vyhybajl, pretoze ich re€ je pre laikov tazko zrozumitelnd, ale 1 zo strany
pocujucich, ktori sa komunikécie s osobou so sluchovym postihnutim obavaji a nepovazuju
ho za rovnocenného partnera. Obojstranna komunikacia je predpokladom i dosledkom

medzil'udskych vztahov. (Kvétonova, 2007)

Vplyv, ktory ma hluchota na komunikéciu, sa ¢asto oznacuje za hlavnu pri¢inu emocnych
poruch a poruch spravania nepocujucich. Dochiddza k nim najmi vtedy, ked je dieta
opakovane frustrované, pretoze komunikaciu s osobami pre neho vyznamnymi nepreziva
ako uspokojivu. Zlozitost zivota v hovoriacom a pocujicom svete zvySuju tazkosti

pri odzerani. Nemozno odzerat’ to, ¢o v koncepcnej vybave nie je. (Horakova, 2005)

3390 % nepocujucich pochadza z rodin, v ktorych Ziadny ¢len nie je sluchovo postihnuty. (Leonhardt, 2000)



Osoby so sluchovym postihnutim ¢asto nerozumeju, ¢o sa od nich ocakava, nechapu rozne
situacie, preto sa horSie orientuji v medzil'udskych vztahoch, ¢o spdsobuje, ze mdézu
byt nedostato¢ne empaticki a mézu mat’ problémy v pochopeni pocitov a nazorov inych l'udi.
V kontakte s pocujucimi sa vzhl'adom na naro¢nost’ vzajomnej interpretacie mozu citit’ neisti,
menejcenni  a bezmocni. Vysledkom toho su zlostné avybusSné reakcie vyplyvajuce
z frustracie z nedokonalej komunikacie. Vsetky tieto netspechy a problémy maji tendenciu
vyustit do obmedzenia komunikacie a vymeny najddlezitejSich informacii. Takymto
sposobom hrozi u 0s6b so sluchovym postihnutim spominana socidlna izolacia. RieSenim
je ovladanie posunkového jazyka, ktory ale ovlada len cast okolia nepocujaceho.
Preto nevyhodou preferencie posunkového jazyka je vlastne posililovanie samotnej socidlnej
izolacie a eSte vicsie vzdalovanie sa majoritnej, ordlne sa dorozumievajucej spolo¢nosti.

(Vagnerova, 2008)

K danej problematike sa vyjadruje aj Pozar (2007), ktory uvadza, ze jedinci so sluchovym
postihnutim maju c¢asto inu predstavu od toho, ¢o sa od nich ocakava, aké spravanie
je spolocensky prijatelné, ¢o sa eSte mdze aco je uz prekroCenie hranic slusného
a spolocensky prijatelného spravania. Z toho vyplyva, Ze neporozumenie podstaty takéhoto
spravania neumoznuje plnohodnotné ucenie formou napodobiiovania inych I'udi. Absentuje
pochopenie spravania tychto l'udi, a preto ani nechépu, ¢o je od nich vyzadované a preco,

¢o svojim spravanim myslia.

Jednotlivé Casti psychosocialnych oblasti maju vplyv aj na kognitivnu stranku, ktord je vel'mi

podstatna pri procese uc¢enia a teda budovani si profesijnej dréhy.

Kognitivny rozmer sluchového postihnutia

Na kazdého €loveka v priebehu vyvinu pdsobia faktory biologické, socialne, sebauvedomenie
a sebaponimanie. Medzi biologické faktory moZeme zaradit’ temperament a genetickt vybavu
jedinca, ktoré ovplyviiuju podstatné znaky, ako napriklad Groven inteligencie, ktora je vel'mi
dolezita pre d’alsirozvoj. ,Nedostatok vnimania a pochopenia zvukov z okolia vedie
k ovplyvneniu rozvoja dietat’a, hlavne v oblasti verbalnej inteligencie, rozvoja rec¢i a v oblasti

psychosocialnej. (Sediva, 2006, s. 10)

Podl'a Gromu [?] nie je primarnym ddsledkom hluchoty zniZenie kognitivneho potencidlu,
ale blokovanie jazykovej kompetencie a niz$ia uroven vzdelanosti. Ak chceme odpovedat

na otdzku, ako podsobi sluchové postihnutie na vyvin poznavania, musime si odpovedat



naotizku, &o jazyk znamena pre poznavanie, myslenie arozumové vlastnosti.®*
,» Lato kvantitativna a kvalitativna kognitivna deprivacia sa prejavi v ndpadnosti rozvoja
poznavacich procesov. Myslenie je viazané na konkrétnu realitu, na skuto¢nost, preto
je tazsie dosiahnut’ taky stupen porozumenia, aby bolo mozné abstrahovat’ a uvazovat

hypoteticky.* (Vagnerova, 2008, s. 219)

Sediva (2006) dalej uvadza dve =zlozky inteligencie, v ktorych sa dieta rozvija:
ide 0 nazorova zlozku a verbalnu zlozku, ktoré sa rozvijaju priblizne rovnako. V pripade,
ze dieta ma sluchové postihnutie, verbalna zlozka zaostdva a dieta sa opiera o nazornu
zlozku. Oneskorenie poznavat® v informacnej oblasti, v chapani slovne logickych vztahov

¢i charakterizovani socialnych situacii.

Predpoklad, ze I'udia so sluchovym postihnutim maji problém s uSami nie s o¢ami, takze
si vSetko dokazu precitat’, je nespravny. Nepocujuci dokazu citat’ a takisto poznaju jednotlivé

. , T . . . e
pismend. Problém je vSak vtom, Ze nie vzdy textu rozumeji. Takisto dokazu aj pisat’,
no povicsine textu nemdzu porozumiet’, pretoze je pisany pre nich tazko zrozumitel'nou
formou (napr. pouzivanie neznamych slov, vyuzivanie odliSnej gramatickej stavby viet).

(Kupciova, 2013)

Komorna (2008) uvadza d’alSie problémy spojené s porozumenim v ¢itani ako je mala slovna
zasoba, problém so zapamitanim a vybavenim novej slovnej zdsoby, porozumenie ironie,
prenesenych vyrazoch, neznalost pojmu, ku ktorému urCité slovo odkazuje, problém
v porozumeni abstraktnym pojmom, synonymam, neschopnost’ identifikovat’ slovo v urcitom
kontexte alebo v inom tvare, zamiefanie vyznamu vyrazovo podobnych slov, neznalost
rovnakého slova vrdznych vyznamoch. Csonka (2000) dopliia dant oblast o problémy
vo frazeoldgii a obrazovych vyjadreniach, konvencénych pravidlach, hovorovych vyrazoch
a sposobe, ako slova zdruzuju do vysSich celkov. Problémové je taktiez ohybanie slov,
pouzivanie predloziek a spojok. Nepocujici nemusia zvladnut' vyhl'addvanie kontextovych
informacii. Problémom je celkovy kontext gramatiky a jej platnych a vyuzivanych pravidiel.

Zmyslova deprivacia je velkym problémom najmé v procese ucenia. Dieta sinevytvara
tzv. ,sluchovi mapu“ apostupne sa vytrdca v prvych mesiacoch Zivota. Dolezité

je, kedy sluchova porucha vznikla, typ astupen postihnutia. Nedostatocné vnimanie

3 Podra Vagnerovej (2008, s. 230) sa jazyk chape ,,ako kognitivny a komunikagny kod, ktory vyuziva uréité
symboly k oznac¢ovaniu, vyjadrovaniu a oznamovaniu.*



a chapanie zvukov z okolia vedie k ovplyvneniu rozvoja verbalnej inteligencie a rozvoja reéi.

(Sediva, 2006)

,»Vztahu reci, myslenia a nepocujuceho ¢loveka sa venoval madarsky psycholog Illyés.
Pozornost’ zamerali na nazorné, inak povedané neverbalne myslenie a na vplyv posunkovej
rec¢i na myslenie nepocujucich. Rozdielnost’ medzi abstraktnym — konkrétnym a verbalnym —
neverbalnym myslenim vysvetl'uji prostrednictvom nasledujucej analdgie. Ak hladdme
chybu v pokazenom zamku, alebo ak rieSime obrazovu hadanku ¢i hlavolam, rieSime pritom
myslienkovl operdciu. Pri hl'adani rieSenia pokazenej zdmky alebo obrazovej hadanky,
predstavuje vyrazni Ulohu vizualny obraz. V procese myslenia sa odzrkadl'uje zmyslova
analyza a syntéza Casti vizualneho obrazu. Jednotkami myslienkovych operacii su konkrétne
nazorné pocitové prvky a myslenie sa casto ani neodohrava od tejto nazorne prezitej
skutocnosti. Ak je uloha rieSena na verbdlnej Grovni a problém je formulovany len v slovéch,
vtedy uz myslenie neprebicha prostrednictvom konkrétnych obrazov, ale pomocou
abstraktnych pojmov. Vtedy prvky myslienkovych operacii nie su pocitovymi prvkami,
ale pojmami, usudkami a proces sa premieta do slov a jazykovych Struktar. Podla Illyésa
je teda neverbalne myslenie také, v ramci ktorého sa myslienkovy proces uskutoéiiuje
na konkrétnej urovni, cestou analyzy a syntézy obrazov, senzomotorickych jednotiek
a problémova situacia alebo riesenie sa nepremieta do pojmovej, jazykovej, slovnej urovne.
U pocujucich sa s cistou formou neverbalneho myslenia stretavame len do obdobia,
kym sa nenaucia systém verbalnej re¢i. Z toho vyplyva, Ze je mozné aj bez re¢i rozvijat

myslenie, a to v podobe uz spominaného neverbalneho myslenia.” (Vavrenkova, [?], s. 506)

Obmedzeny, oneskoreny, ustrnuty vyvin re¢i ma svoj negativny dopad na viacero stranok
u dietat’a, napriklad v striedani nalad, prezivani ¢i dokonca jeho znizenym sebavedomim.
Tak ako je problém pri vytvarani si sluchovej mapy, tak sa tento problém vytvara
aj U pojmovej mapy, Co sposobuje nepochopenie obsahovej aj vyznamovej stranky reci.
Na zéaklade tychto skuto¢nosti upada u dietata zdujem o komunikaciu hovorenym jazykom

a pouzivanie hlasu je utlmené. (Sediva, 2006)

Udeti stazkym sluchovym postihnutim moéze byt vyvin re¢i spojeny s organickym
poskodenim centrdlnej nervovej sustavy, ktoré sa prejavuje naruSenou koordinaciou.
Bolo zistené, ze priblizne 30% deti ma uréitym spdsobom naruSenu jemnu motoriku,
s ktorou je spojena aj oromotorika. Z tohto dévodu dochadza k problémom v reCovom

prejave. (Vagnerova, 2004)



Tak, ako pocujuce diet’a, aj nepocujiice sa v dojéenskom veku prejavuje krikom a rozliénou
predrecovou produkciou. Postupne sa ale stava tato produkcia monotdénnou a mizne, pretoze

dietat'u chyba spitnd sluchova kontrola.

Diller (2003) wuvadza, ze wujedincov s prelingvalnym sluchovym  postihnutim
moze oneskorenie vyvinu re¢i viest' k emocionalnym, socidlnym, motorickym oneskoreniam.
Krahulcova (2003) najvédcsie dosledky vidi v pamédtovych procesoch, obrazotvornosti,

fantazii a komunikacnej a informacnej bariére.
Prochazkova a Vysucek, [?] uvadzaja vplyv jazyka na vyvoj osobnosti ¢loveka nasledovne:

e jazyk je zdkladnou podmienkou pre zdravy vyvoj kazdého jedinca. Je to zakladny
nastroj myslenia a porozumenia okolitému svetu i sebe samému,

e cez jazyk poznavame, pomenovavame a uchopujeme okolity svet, rozvijame
nas vnatorny svet, nase prezivanie,

e jazyk nam dovoluje nadvdzovat a rozvijat vztahy s druhymi ludmi a tvorit
Si sebaobraz a vzt'ah k sebe samému,

e jazyk a re¢ ma nesmierny vplyv na vyvoj naSho myslenia, najmd v obdobi,
ked’ prebieha jeho osvojovanie (dieta sa u¢i rozumiet’ okolitému svetu a tiez svojmu
vnitornému  svetu, s rasticimi schopnostami dietata pouzivat' jazyk rastie
aj jeho schopnost’ usudzovat’ a rozvijat’ abstraktné myslenie),

e ak dieta nema moznost’ osvojit’ si jazyk vo svojom ranom detstve, mad to niivé
dosledky pre jeho vyvoj po cely jeho zivot, ¢o sa najviac prejavi v dospelosti,
kedy taky jedinec nie je schopny fungovat plnohodnotne a samostatne v ludskej

spolo¢nosti a vel'mi tym trpi.

V sucCasne] dobe sa wuvadza, Ze vznik komunikaéného kodu je natolko dolezity,
Ze nie je podstatné ¢i sa rozvija hovorenym alebo posunkovym jazykom. Souralova (2002)
zdoraziiuje podstatu rozvoja a prelomenim komunikacnej bariéry pri vizualizacii hovorené¢ho

jazyka u 0s6b so sluchovym postihnutim v désledku senzorického postihnutia.

Spominané problémy viazuce sa na rec, ¢i uz ide o oralnu alebo znakovu, pisanu ¢i ¢itan

formu, sa odrazajii v samotnom procese komunikécie, ktory je stcastou celého nasho Zivota.



Proces komunikacie je taktiez sucastou pracovného procesu a od jeho kvality sa odvija

uspesné uplatnenie na trhu prace.

3.1 Komunikacia osob so sluchovym postihnutim

Komunikacia predstavuje najzavaznejSiu pri¢inu problémov pri hl'adani zamestnania oséb
S0 sluchovym postihnutim ¢i ich zamestnavania. Tato bariéra je pre obe strany frustrujuca.
Osoby so sluchovym postihnutim sa obavaji neporozumenia a zamestnavatelia sa obavaju
komplikécii z nepochopenia. Vel'mi Casto sa tito otdzka rieSi a hl'add sa spdsob, ako tato

bariéru prelomit’.

Komunikacia je podla Edelsbergera (2000) vSeobecne ludskd schopnost vyuzivat
vyrazovych prostriedkov na vytvaranie, ¢i udrziavanie medziludskych vztahov pestovania.
Neslovné su posunky dohodnutymi gestami alebo nevedomymi prejavmi spravania.
Prostrednictvom komunikicie dochddza k prenosu informacii, myslienok, ¢i pocitov

od jedného ¢loveka k druhému, resp. skupine I'udi.

Organizacie v oblasti konverzacnej tedrie zdoraziuju, ze kazdad komunita a ich re¢ ma urcité
oCakéavania alebo pravidld, ktoré urcuji, ako sa bude rozhovor vyvijat. (Kretschmer
& Kretschmer, 1989 in Duncan, 2001) Kazd4a komunika¢na udalost’ mé urciti sadu pravidiel,

ktoré treba dodrziavat’. (Brown a Yule, 1983; Stubbs, 1983; Tannen, 1984 in Duncan, 2001)

Sucasti spojené¢ s konverzatnymi komponentmi moéZzu byt charakterizované pomocou

skiimania socidlneho diskurzu. (Beattie, 1990 in Duncan, 2001)

Autor definuje socialny diskurz ako schopnost’ iniciovat’ a udrziavat’ dialég s komunikaénymi
partnermi v priebehu niekolkych konverzaénych otacok. Tieto komunikacné komponenty
predstavuju pravidla, ktoré s nevyhnutné pre uspeSnu socidlnu interakciu. Autor tvrdi,
ze tieto pravidla sa zameriavaji na rolu posluchaca a reproduktora, ktory je pri rozhovore
a zahffiaju tému zasviteniami, Udrzbou, presunom a ukonéenim. (Roth a Spekman, 1984
in Duncan, 2001) Boli medzi prvymi, ktori zaviedli koncept spolocenského diskurzu.
Popisuju ho ako schopnost’ dietata fungovat’ v rozhovore a prispiet k prebiehajucej
konverzacii. Zjednodusene sa da povedat, Ze pri komunikacii ide o vymenu informacii.

Ide 0 zabezpecovanie dolezitej biologickej potreby, kazdého ¢loveka.



Aby bola o najuspesnejsia, nesmie byt narusena ani jedna zo zloziek®®. U 0sob so sluchovym
postihnutim ide primdrne o porusenie receptivnej zlozky, ako dosledok poruchy sluchového
analyzatora, tym nedochddza k prenosu informdcii do centra anemdze dojst

ani k expresivnemu vyjadrovaniu beznymi komunikaénymi prostriedkami. (Vitkova, 1998)

Ak vSak hovorime o neverbalnej komunikacii, tak t4 je v niektorych rysoch podobna
komunikdacii pocujucich a pomdha ndm dopliiovat informaciu o emociondlny vyznam,
ato vedie kTlahSiemu dekddovaniu jazyka. Verbalne vyznamy st u 0s6b so sluchovym
postihnutim pouzivané inak, a preto su nam cudzie a nerozumieme im. Ku komunikacii
pouzivaji prostriedky a sposoby, ktoré patria do posunkovych jazykov alebo posunkovych

systémov. (Macurova, 2008)

Vyskum realizovany na zaklade kvalitativne a kvantitativne obmedzenych komunikacnych
schopnosti realizoval Prillwitz (1982, in Fengler, Jansen, 1999). Tvrdi, Ze komunikacné
aktivity nie su len obmedzené (v dosledku ocného kontaktu, ktory dokdze spozorovat
len malu Cast’ celej informacie), ale si velmi kratke a vyluéne zamerané na aktudlne
informacie, pricom dochadza k reguldcii jednania ariadenej interakcie. Stale chybaju
semiotické prostriedky,®® a teda nie je mozné sa vracat k minulému jednaniu alebo sa bavit

0 budtcnosti.

Volba spravneho komunika¢ného kodu predstavuje vzdy dlhy a tazky proces rozhodovania.
Kazdy pocujici rodi¢, ktorému sa mnarodilo sluchovo postihnuté dieta, si Zela,

aby sa jeho diet’a nauéilo hovorit. (Dolezelova, 2012)

Tarcsiova (2005) rozdel'uje komunikacné systémy sluchovo postihnutych do troch skupin,

ktoré sa vzdjomne prelinaji a ovplyviiuja. Su to:

e primarne komunika¢né formy,
e sekundarne komunika¢né formy,

e pomocné technické komunikacné prostriedky.

Primarne komunikacné formy su tie, ktoré tvoria samostatné jazykové systémy
alebo su ich transkripciou. Su najddlezitejSie a najefektivnejsSie, pretoze sprostredkovavaju

plnohodnotné informacie. Patri sem napriklad hovoreny jazyk, pisand forma rec¢i a posunkovy

3 Jedna sa o: receptivnu zlozku (vnimaciu - sprostredkovanu sluchovym a zrakovym analyzatorom, centralnu -
spracovavajucu informacie a zaujatie stanoviska) a expresivnu (vysielaciu cast komunika¢ného systému).
(Vitkova, 1998)

3 Nazov semiotika je odvodeny od gréckeho semeion, ktoré znamena znak. TakZe semiotika je nduka o znakoch.
Semiotika skiima znaky a znakové systémy z hladiska semidzy, t. j. procesu, ktory je determinovany znakom,
predmetom, ktory tento znak oznacuje a uzivatel'om znaku (Bercka, 2012).



jazyk. Casto st doplnkom k sekundarnym komunikaénym formam vid’ obr. 5 sekundarne
komunika¢né formy nie st samostatnymi jazykovymi systémami, ale viazu sa na hovoreny
jazyk alebo na hovoreny jazyk aposunkovy jazyk. TieZ st to tie, ktoré doplhajt
alebo upresniuji nedostatoénu percepciu a expresiu hovoreného jazyka alebo dopliuju

¢1 spresiiuju percepciu a expresiu posunkového jazyka.

PRIMARNE KOMUNIKACNE FORMY

e HOVORENY POSUNKOVY <
FISMO [ JAZYK JAZYK =
S
E
K
U
N
D
A
R
N
E
K
O
M |
U
N
/ I
K
A
C e
N |-
E
F
O
R
M
/ Y
v A
Akusticko - technické Vizudlno - technické -
prostriedky prostriedky Sl

POMOCNE TECHNICKE KOMUNIKACNE PROSTRIEDKY

Obr. 5 Pomocné technické komunikacné prostriedky (Tarcsiova, 2005, s. 18)

Vsetky tieto komunika¢né prostriedky vyuZzivaju osoby so sluchovym postihnutim. Opat’
je na mieste zdoraznit’, ze je dolezité prihliadat’ na druh a stupen sluchového postihnutia.
Opattilova (2006) rozdeluje pit skupin o0sob so sluchovym postihnutim, ktoré uvadza

Z pohl'adu narokov na komunikaciu. Ide o skupiny, ktoré vyuzivaju:

e oralny pristup,



e pristup s vyuzitim totalnej komunikacie,
e pristup postaveny na bilingvalnej komunikacii,
e komunikacné techniky vhodné pre sluchovo postihnutych ziakov v integracii,

e komunikac¢né techniky vhodné pre pracu s detmi s kochlearnym implantatom.

Aviak skupina os6b so sluchovym postihnutim nie je homogénna. Zalezi na hibke a type
postihnutia, o znamena, ze existuji vyznamné rozdiely medzi osobami nepocujucimi
a nedoslychavymi. Vel'mi dolezitd je pri hodnoteni jednotlivych cCasti psychickej, socialnej,
kognitivnej stranky osobnosti jednotlivca so sluchovym postihnutim individudlnost’ osobnosti
a faktory, ako je napr. vek, vktorom postihnutie vzniklo, ale uosdb so sluchovym

postihnutim hra vyznamnt rolu aj kulttra, v ktorej diet'a vyrasta alebo sa s fiou stotoznuje.

Kultara teda urcuje, ¢o je danou spolo¢nostou povazované za ziaduce alebo neziaduce,
ovplyviiuje posudzovanie jednotlivych javov (vratane ostatnych ¢lenov danej spolocnosti).
Je samozrejmé, ze kultaru a jej hodnoty ovplyviiuje historia, miesto vzniku. Aj v dnesnej dobe
je viditel'na rozdielnost’” v kultarach. To, ¢o je pre jednu kulturu prijatelné, sa ukazuje
v inej kultare ako neziaduce, v niektorych pripadoch az trestné a opa¢ne. Kulttra, jej hodnoty
a normy podliehajii danej spolo¢nosti a urcuje idedl, ktory podlieha potrebdm naboZenskym
a ideovym, pripadne filozofickym zakladom tej ktorej kultary. (Vagnerova, Hadj-Moussova,
Stéch, s. 1999)

3.2 Specifické rysy kultary Nepo¢ujucich

Pochopenie kultiry®’ Nepocujiicich prinasa prekonanie mnohych bariér medzi svetom
pocujucich anepocujicich, a taktiez skvalitnenie spoluprace ¢i vytvorenie vhodnych
podmienok pre osoby so sluchovym postihnutim. Mézeme suhlasit’ s Ducanom (2001),
ktory hovori, Ze kultira je jeden kontext, v ktorom su identifikovatelné pravidld potrebné
pre efektivnu spolupracu. Znalost' socidlnych pravidiel v ramci vzdjomného porozumenia

kultary je nevyhnutna na dosiahnutie tispesnej spoluprace.

37 Termin ,kultira“ v sebe zahffia najroznejsie zvyky a tradicie danej spolonosti. Kultura Nepocujucich
je ovplyvnena vizualnym vnimanim a naslednou vizudlnou organizaciou. To sa prejavuje v ich vizudlnom
jazyku, spravani, zvykoch, tradiciach. (Hudakova, Mysliveckova, 2005)



Tak ako sme uz v prvej kapitole uviedli, existuji mnohé pristupy k postihnutiu. V kontexte
0s6b so sluchovym postihnutim sa vynara d’alsi pristup, ktory je pre pracovné uplatnenie osob
so sluchovym postihnutim smerodajny. Tento pristup je kultirno-antropologicky
a da sa konstatovat’, ze u ziadneho iné¢ho postihnutia nema tak markantny vplyv na profesijné

uplatnenie ako u 0s6b o sluchovym postihnutim.
Peters (2000) hovori o troch ré6znych pohl'adoch na kulturu v kontexte postihnutia. Su to:

e historicko-jazykovy,
e socialno-politicky,

e 0sobnostne-esteticky.

Na postihnutie sa da cez kulturu nazerat' ré6znymi smermi. Je podstatné vediet’ stvislosti
tychto troch pohladov aznich vychadzat pri praci nielen s osobami so sluchovym
postihnutim. Je potrebné sktimat’ interkultirny fenomén prechadzajuci celou kultirou

a pracovat’ s danymi poznatkami v prospech 0sob s postihnutim.

Prochazkova, Vysucek (2007) uvadzaji, ze kultirno-antropologick¢ hladisko pozeré
na osoby so sluchovym postihnutim ako na l'udi, ktori tvoria kultirnu menS$inu s vlastnym
jazykom — posunkovym jazykom, ktory je prirodzenym jazykom a rovnocenny jazykom

hovorenym.

Tento pohlad chape osoby so sluchovym postihnutim ako prislusnikov komunity
Nepocujtucich.  Nepocujuci  tvoria  Specificki  jazykova a  kultirnu  menSinu,
ktora je oznaGovana velkym pismenom "N", teda "Nepocujuci". Ako kazda kultara,
aj Nepocujuci, sa vyznacuji vlastnym jazykom, zdiel'aju kultiru, vzdelanie, historiu, tradicie,

hodnoty a presvedcenie. (Kosinova, 2008)

Je vela argumentov, ktoré¢ zdoraziiuji vyznam tohto hladiska. Jeden =z najsilnejSich
argumentov sa objavil v roku 1960, ked” William C. Stokoe urobil prvy lingvisticky vyskum
posunkového (amerického) jazyka.® Vysledky dokazali, Ze posunkovy jazyk je :,,Prirodzeny
a porovnatelny s jazykmi hovorenymi, ma vlastni histériu a vyvoj, tieZ gramatiku
a posunkovi zasobu, je materinskym jazykom najma prelingvalne nepoc¢ujucich I'udi. Tento

objav dal vzniknut' lingvistike posunkovych jazykov (sign lingvistics), ktord vyskum

% V Ceskej republike sa zadala vyskumu posunkového jazyka venovat v roku 1993 prof. Alena Macurova.
Po piatich rokoch bol v Ceskej republike vydany zdkon o posunkovom jazyku (Zakon ¢&. 155/1998 Zb.,
0 znakové teci), ktory bol roku 2008 novelizovany ako zakon €. 384/2008 Zb., o komunikaénich systémech

neslySicich a hluchoslepych osob. (Dvotakova, 2011)



rozvinula a priniesla d’alSie dokazy o porovnatelnosti s jazykmi hovorenymi.*“ (Macurova,

2001, s. 69-72)

Na zéklade tychto poznatkov sa na celom svete zacali vyvijat' unikatne a odliSné formy
posunkového jazyka. Vznikli aj regiondlne dialekty, ktoré existuji v geograficky odlisnych
miestach v ramci jednotlivych krajin. Rozne vizualne preklady z angli¢tiny, americkej
posunkovej re€i, su formélne uznané mnohymi vladdnymi a vzdeldvacimi institiciami
ako ekvivalent iného cudzieho jazyka. Je k dispozicii v ucebnych osnovach niekolkych
poprednych univerzit ako redlna moznost’ pre Studentov so sluchovym postihnutim, ktori chca
splnit’ poziadavky cudzieho jazyka. Svetova federacia nepocujucich (WFD), ktora pdsobi
pod zastitou Organizacie spojenych narodov, sa sklada z narodnych Statov a krajin zdruZenia
nepocujucich, dokonca vytvorila univerzalny posunkovy jazyk — gestuno, rovnako

ako sa OSN snazili vytvorit’ esperanto — univerzalny jazyk. (Ladd, 2003)

Tymto poznatkom sa zmenil pohlad na osoby so sluchovym postihnutim. Aj samotni
Nepocujuci sa zacali venovat’ SirSim zaberom ako je napriklad umenie, ktoré len podporili
rozvoj kultary. Sucastou umenia su nepocCujuci vytvarnici: Zdeiika TrneCkova, Véra
Machéackova, Ivana Tetauerova a iné. Jeden z mnohych druhov umenia je divadlo. V tomto
smere ma posunkovy jazyk vela moZznosti. V Skolach pre Ziakov so sluchovym postihnutim
maju riaditelia moznost’ zaradit’ do vyuCovania predmet hudobno-dramatickd vychova.
Jeho sucastou by malo byt praktické predvadzanie aktivit, ale aj navStevy divadla
pre nepocujucich. TaktieZ vznikaji profesionalne sibory. Jednym z nich je divadlo Nablizko
a divadlo Neslysim, ktoré vzniklo v roku 1997 a jeho ¢lenmi st prave absolventi uvedeného
odboru. Nepocujuci tiez mézu navstivit' divadlo pre nepocujucich, ktoré je tlmocené.
Ku kultire Nepocujucich neodmyslitelne patri pantomima. Tato predstavuja Subor
Pantomima S.I., ktory tvori 21 nepocujliicich mimov alebo subor Nepanto Praha. V Brne ma
sidlo Eurdpske centrum pantomimy nepocujucich, ktoré realizuje projekty nepocujucich
s dramatickou tematikou. TaktieZ sa kond prehliadka tvorby v posunkovom jazyku ,,Mluvici
ruce* a narodnd prehliadka pantomimy a pohybového divadla. V posunkovom jazyku
saprednaia aj poézia aspieva sa. V Ceskej republike funguje skupina ,,Tichd hudba®.
Najvacsim medzindrodnym stretnutim nepocujucich tykajici sa kultiry a umenia
nepocujucich je ,Deaf Way*“ — niekolkodennd konferencia na rdézne témy zo Zzivota

nepocujucich a prehliadka umenia a kultary nepocujucich. (Horvathova, 2011)

Dalej sa otvorili cesty v moznosti $tidia pre Studentov so sluchovym postihnutim.

Tejto tematika sa v§ak budeme blizsie venovat’ v poslednej teoretickej kapitole.



Do televizie sa zaCalo presadzovat’ titulkovanie filmov a réznych programov. Vela zmien
sa odohrava aj v legislative. Cudia sa sluchovym postihnutim zacinaji rozhodovat sami
0 sebe. Prikladom mdéze byt zndma Gallaudetova univerzita (je povazovana za "Mekku"
nepocujucich) v meste Washington, kde od roku 1988 podsobia vo vedeni vysokoskolsky

vzdelani nepocujuci l'udia (Lane, Hoffmeister, Bahan, 1996).

Kultara Nepocujucich vznikla hlavne z dovodu ich odliSného vnimania sveta. Nepocujuci
vnimaji hlavne vizudlne, a teda si aj vizudlne organizujui svet, o sa prejavuje vo vsetkych
oblastiach Zivota, ktorymi si: pravidla spravania, jazyk, zvyky a tradicie. Zvyky a tradicie
Nepocujucich su v roznych krajinach odlisné. (Mysliveckova, Hudakova, 2005)

Vojtechovsky (2011, s. 61) uvadza dévody vzniku kultary Nepocujucich, okrem prirodzene;j

potreby zdruzovat’ sa:

e ked nepocujuce dieta dospieva, nenachadza vo svojej rodine uspokojivé modely,

s ktorymi by sa mohlo stotoznit, a tak si h'ad4 seberovnych,

e nepocujuci sa obvykle radi stretdvaju medzi sebou, pretoze nemaji problémy

so vzajomnou komunikdciou a maju podobné Zivotné sklisenosti,

e nepocujuci maju tazkosti zicCastnit’ sa na socidlnych, kultirnych a zaujmovo-

rekreacnych, ndbozenskych akcidch spolo¢ne s pocujicimi,
e nepocujuci si mozZu organizovat’ spolocny program, ktory je pre nich zrozumitel'ny,

e unepocujucich dochadza k prejavom stipajuceho sebavedomia, zvySenej sebalcty

a k sebauvedomovaniu,
e nepocujuci sa sobasia medzi sebou (85% - 95%).

,Pohl'ad 0sob so sluchovym postihnutim na problematiku nepochopenia ich kultury spociva
v ponimani nepocutia ako problému. Tvrdia, ze skuto¢ny problém predstavuje

skor neschopnost’ prijat’ definiciu toho, Co znamena byt’ ¢lovekom.* (Cherney, 1999, s. 33)

Tento nazor podporil Sparrow (2005, s. 137), ktory uvadza, ze ,znacna cast 0sOb
S0 sluchovym postihnutim tvrdi, Ze keby mali na vyber, nechceli by pocut,
aj keby to bolo mozné. Tymto zdoraznuju pohlad na sluchové postihnutie ako na kultaru,

a nie ako na problém, ktory musi byt’ odstraneny.*

Nepocujuci l'udia sa stretdvaju a vytvaraji kompaktné spoloCenstva, ktoré medzi seba

zarad’uji aj nedoslychavych a ohluchnutych uZivatel'ov znakového jazyka. Znakovy jazyk



ovladaju aj deti nepocujucich rodi¢ov alebo tlmocnici. Prave existencia znakového jazyka,
historia, podobné problémy a osudy robia s nepocujucich l'udi jazykovu a kultirnu mensinu.
Na zaklade tejto skutocnosti si I'udia so sluchovym postihnutim, ovladajuci znakovy jazyk,
zelaju byt oznacovani s vel'kym pismenom na zaciatku slova, teda ako Nepocujuci. (Hruby,

1997 in Kupciova, 2013)

Kultira Nepocujucich T'udi vznikla hlavne zddévodu ich odlisSného vnimania sveta.
Nepocujuci vnimaji hlavne vizudlne, a teda si aj vizualne organizuju svet, ¢o sa prejavuje
vo vsetkych oblastiach zivota akymi su: pravidla spravania, jazyk, zvyky a tradicie. Zvyky
atradicie NepocCujucich su vréznych krajinach odlisné. Popularne je zdruzovanie
sa do spolkov alebo klubov, ktoré navstevuju, aby sa zabavili alebo vymenili skiisenosti
a rady. Obl'iben¢ st napriklad kluby zien, kluby déchodcov alebo $portové ¢innosti ako Sipky,
bowling, ¢i stolny tenis. (Mysliveckova in Hudékova, 2005)

»Nepocujuci su si velmi dobre vedomi svojho postavenia v spolocnosti ako c¢lenov
mens$inove] kultury, astym je uzko spojené aj utvaranie identity okolo tejto pozicie.
Je vSeobecne zname, Ze osoby so sluchovym postihnutim sa nestotoziluju s oznacenim
»zdravotne postihnuty“, ale skdr je im bliz§ie oznaCenie ,,Clenovia jazykovej minority.*
(Cherney, 1999, s. 27) Na druhej strane st jednou z najsudrznej$ich menSin vobec,
pretoze ich teSi vel'mi lahkd vzajomna komunikacia a rovnocenné partnerstvo. Okrem

iného st na svoju kulturu vel'mi hrdi.

Osoby so sluchovym postihnutim v kontexte bikulturality sa musia snazZit' pohybovat’ medzi
dvoma kultirami a taktiez dvoma svetmi. (Luey, Glass, Elliott, 1995) Tato skuto¢nost’ prinasa
mnoho prekazok a Casto je to dovod problému pri hl'adani identity, ktord je tak dolezita

pri predstavach o budicnosti, o sikromnom ¢i profesijnom zivote.

,Pocas dlhého a niekedy naro¢ného procesu formovania identity, ktorym osoby so sluchovym
postihnutim  prechddzaji, musime vziat' do uvahy viacero faktorov, ktoré tento proces
ovplyviuji. Jednou z mnohych st vazby s rodinou, vzdelanie, ich siet’ priatelov, kompetencie
v posunkovom jazyku a Vv hovorenej reéi, vo va¢S§inovom jazyku, prijatic alebo neprijatie

oboch svetov, ich vlastnej potreby identity atd’.” (Grosjean, 2010, s. 138)

Rozvoj identity podporuje:
e styk s nepoc€ujicimi rovesnikmi,
e znalost’ problémov Nepocujicich,

e znalost’ posunkového jazyka,



e znalost’ kultury a vyvoja komunity Nepocujucich. (Prochazkova, Vysucek, [?])
V rozvoji identity existuju aj rozne aspekty, ktoré ju brzdia:

e trvalé zapojenie nepocujucich do pocujiceho prostredia,

¢ nedostatocny kontakt s komunitou Nepocujucich,

¢ nedostatocné informécie o histdrii komunity Nepocujucich a ich jazyku,
¢ nedostatok kontaktu s nepocujucimi rovesnikmi,

e nedostatok pozitivnych vzorov z komunity Nepocujucich. (Prochazkova, Vysucek,
[?D

Groma [?] uvadza rozne druhy identity: nepocujuci (kultura pocujucich), Nepocujuci (kultura
Nepocujucich), bikultarni nepocujuci (nepocujici/Nepocujuci), nepocujuci s nevyhranenou

identitou.

Hl'adanie identity prindSa pre osoby so sluchovym postihnutim naro¢nll zivotnu situaciu.
Bez identity a stotoZnenia sa s kulturou je ¢lovek len vel'mi tazko presaditelny v zivote,
¢iuz osobnom alebo pracovnom. U o0séb so sluchovym postihnutim nemusi ist vzdy
len o jednu identitu a fungovanim v dvoch svetoch a dvoch kulturach sa snazia najst’ uréita
rovnovahu. Najdu sa vSak aj taki, ktori najma za pomoci rodiny a priatel'ov dospeju k identite

nepocujucich prirodzenou cestou.

S¢im dal$im eSte osoby so sluchovym postihnutim bojuju pri pracovnom uplatneni,

su myty>® apredsudky, ktoré si §irokda verejnost vzala za svoje asi dosledkom

diskriminacie®.

3 Prili§ silné presvedéenie spojené s nejakou kategériou. Jeho funkcia spoéiva vtom, Ze ma ospravedlnit
(raciondlne vysvetlit) naSe spravanie a postoj voéi tejto kategorii.* (Allport, 2004, s. 215)

40 Prochazkova, Vysudek [?] poukazuji na to, ako v kontexte kladenych otdzok vidia pocujiici osoby
so sluchovym postihnutim. Najviac sa objavovali nasledujuce komentire a otazky: Cesky znakovy jazyk
je primitivny. Cesky znakovy jazyk neméd gramatiku. Cesky znakovy jazyk pouzivaju iba hlipi nepodujici,
mudri pouzivaju Sesky jazyk. Mézu nepoéujuci jazdit autom? Co robia nepocujuci pocas dia? Sedia doma cely
den? Ked nepocujtci stale ukazuju znakovym jazykom, nebolia ich ruky? Nepocujuci nemédzu pociuvat hudbu,
preto neradi chodia na diskotéky a na zabavy. Nepocujlci nevie, ze jeho dieta place, nepocuje ho, nev§imne
si to...



Myty a predsudky sa odrazaju v Sirokych rovinach zivota:

e v rodine (modze dochadzat’ k nepochopeniu a nereSpektovaniu Specifickych potrieb
sluchovo postihnutého c¢lena rodiny, rodina ho podceiuje, brdni mu ziskat
samostatnost’),

e vo vzdelani (nedostato¢ny individudlny pristup a nepochopenie inakosti,
nereSpektovanie Specifickych potrieb cielovej skupiny, nedostatocné podmienky
pre vzdelanie a pod.),

e v kontakte s iradmi, institiciami, s legislativou vSeobecne,

e v kontakte s lekdrmi a zdravotnickymi zariadeniami,

e v zamestnani (nepocujuci aj nedoslychavi I'udia mnohokrat vykondvaji pracu, ktora
nezodpoveda ich skutocnym schopnostiam, v nevhodnych pracovnych podmienkach
avmalo informovanych kolektivoch o tom, ako jednat s nepocujucim

alebo nedoslychavym kolegom). (Prochazkova, Vysucek, [?])

Dolezelova (2012) uvadza, ze pri¢inou vzniku tychto mytov a negativnhych postojov
je nedostato¢na a chybajtica informovanost’ a osveta o pri¢inach, dosledkoch a moznostiach
starostlivosti 0 osoby so sluchovym postihnutim, ale tiez neinformovanostou o u¢innosti
slichadiel, odzerani, komunikacii v posunkovom jazyku, atd. Okrem iného sa v socialnej
diskriminacii objavuju aspekty, ako su napr. napadnosti v komunikacii, napadny recovy
prejav alebo prehnand mimika a gestikuldcia, rovnako tak dalSie neverbalne sposoby
spravania, ako je napr. ,hladenie na usta“ komunikaéného partnera, ktoré je iritujlce
a Vv normalnom pripade je povazované za symptom socidlneho podriadenia. Do tychto
naznacenych negativnych postojov spolo¢nosti su viac ¢i menej zapojené aj bezprostredne
blizke osoby (rodic¢ia, ucitelia, d’alsi odbornici), s ktorymi sluchovo postihnuty prichadza
pravidelne do kontaktu. Sami sluchovo postihnuti vy¢itaju v tejto suvislosti vIadnym

a privetivym pocujucim I'ud’om ich prehnany pristup opatrovanie — ,,vodenie za rucicku.*

Osoby so zdravotnym postihnutim sa stretavaju nielen s diskriminéaciou, ale i vnitornym,
skutoénym obmedzenim. Spravanie 0so6b so sluchovym postihnutim je odlisné a pdsobi Casto
nepochopitelne pre svoje okolie. Casto sa stretdvame s nazorom, Ze sa nevedia slusne spravat
areaguju neprimerane. Kladi sa na nich naroky, aby mali adekvatne reakcie k svojmu
postihnutiu a v pripade, Ze sa podla tychto predstav nespravaju, su ich reakcie interpretované
ako zvlastne. Komunikacia je prili§ zloZitd, ¢o obmedzuje nepocujicich v predavani
a prijimani informécii. Tento jav sa premieta aj u ¢loveka, s ktorym osoba so sluchovym

postihnutim komunikuje. Obmedzend schopnost komunikacie aj inymi formami



ako napr. pisana  forma  Cinizke  Citate['ské  schopnosti  vrhaju  zlé  svetlo
na pochyby o ich inteligenénych schopnostiach. Neda sa s uplnostou povedat, ze spomenuté
vyroky nie su pravdivé, ale zédlezi na kontexte, a treba podotknut, Ze podnetné prostredie,
vychova a vedenie osoby so sluchovym postihnutim je tymito faktormi ovplyvnena a zalezi

na ich pésobeni.

To, ako l'udia z bezného pracovného prostredia vnimaja ¢loveka so sluchovym postihnutim,
je vyznamné ztoho dovodu, ze o zamestnani c¢loveka s postihnutim rozhoduji prave
tito Pudia. Co dokazuje aj vyskum realizovany Gromom a Némethovou v roku 2010,
ktory zist'oval, ako Siroka verejnost vnima l'udi so zdravotnym postihnutim a kde bezna
verejnost’ vidi prekazky vich zamestnavani aVv plnohodnotnom pracovnom uplatneni.
AKo sa ukazalo, pracovnici verejnopravnej organizacie mali aj napriek predsudkom ustretovy
a aktivny pristup k zamestnavaniu I'udi s réznymi druhmi postihnutia. V protiklade pracovnici
sukromnej firmy jednozna¢ne odmietli myslienku, zeby na ich pracovisku mohol pracovat’

¢lovek s postihnutim. (Groma, 2012)

Otazkou zostava, ako zmenit tieto predsudky a predchadzat’ vzniku novym. V prvom rade
je dolezité zvySovat' povedomie celej spolo¢nosti o osobach so zdravotnym postihnutim.
O ich postihnuti a vplyve na osobnost’ a nasledne na fungovanie v spolo¢nosti. Zapajat
ako uzku, tak Sirokt rodinu v osvete. Realizovat’ rozne akcie a kampane na odstranovanie
stereotypov*!, predsudkov. Zvysovat povedomie o prinose 0sob so zdravotnym postihnutim
pre spolo¢nost’ a plnohodnotnost’ viazand nie na nedostatky, ale vynimocnost, ktort mézu
tieto osoby priniest. Nesmieme zabudat ani na podporu pre osoby s postihnutim
ako je napriklad podpora v podnikani. V dne$nej dobe sa diskutuje o rekvalifikaénych
kurzoch, ktoré su v sicasnosti pristupné len pre nezamestnané osoby. Novelizacia zakona
(0 zamestnanosti),  ktora ~ma  vstapit  do platnosti  vroku 2017,  hovori
0 tom, ze rekvalifikacnych kurzov sa budil moct’ zGcastnit’ aj osoby zamestnané, a teda budu

mat’ moznost’ zvySovat’ si hodnotu na trhu aj vd’aka r6znym kurzom.
Vsetky vysSie spomenuté a popisané Specifika osobnosti a rizika spojené s prejavmi osobnosti
jednotlivca so sluchovym postihnutim, ktoré maji vyznamny vplyv na ich pracovné

uplatnenie, sa zakonite odrazaju aj na ich kvalite zivota ako jednom z jej aspektov.

41 Stereotypy samy o sebe nie st plnym vysvetlenim odmietnutia. St to predovietkym predstavy v ramci
kategorie, na ktoré sa ¢lovek odvolava, aby ospravedlnil svoj pozitivny, alebo negativny predsudok. (Allport,
2004)



4 Pracovné uplatnenie 0sob so sluchovym postihnutim

Profesijné uplatnenie 0sob so sluchovym postihnutim je problematika s celoploSnym ramcom,
ktory sa dotyka kazdej sféry danej oblasti. Tento rozmer si drzi prednostné miesto
medzi problematickymi aspektmi sluchového postihnutia. Aj napriek vSetkym legislativnym
opatreniam, je V naSich podmienkach stile vysoka nezamestnanost o0sdb so sluchovym

postihnutim.

Ak ma kariérové poradenstvo prebichat’ spravne, je dblezité vediet, s akou skupinou osdb
sapracuje, aaké moézu byt ich Specifika vyplyvajuce z druhu astupna sluchového
postihnutia. Podla Vagnerovej (2004) trpi priblizne 0,15% populdcie vrodenou
alebo v detstve ziskanou sluchovou poruchou. Sluchové postihnutie byva na zaklade etiologie
casto kombinované s d’alSou poruchou (v 11% — 40% pripadov). Vplyv na heterogénnost’
ma mnozstvo faktorov, ako napriklad etioldgia, prostredie, stupen atyp sluchového

postihnutia a mnoh¢ iné vonkajsie a vnttorné faktory.

Aj ked existuje v Ceskych podmienkach celkom presna terminologia v oblasti sluchového
postihnutia, stretivame sa takmer u vSetkych uzivatel'ov s tendenciou pouzivat’ pre vsetkych
sluchovo postihnutych termin ,,nepocujuci®, a to hned’ z niekol’kych dovodov. Hruby (1996

in Dolezelova, 2009) uvadza predovsetkym tieto pri¢iny:

iem . SUici | Sirokll vere: viae zn4 . & rozliteni

e pojem ,nepocujuci® je pre Siroku verejnost viac znamy ako jednotlivé rozliSenia
, L . : : . y . : .

podla napr. stupna ¢i typu sluchového postihnutia. Zaroven vyvolava viac stcitu

nez slovo ,,nedoslychavy®, ¢o je pol'ahcujlce aj pri vybavovani r6znych prispevkov;

e cSte stale pretrvava medzi laikmi pojem ,,hluchonemy*, o moze tiez vyvolavat sucit,
a preto, ked’ sa nauci ,,hluchonemy* rozpravat’, je to zazrak, tak ako ked’ sa nauci
nepocujuce dieta zrozumitelne hovorit, samozrejme, s vhodne zvolenou pomockou

a vd’'aka v€asnej intervencii;

e uz dlhu dobu sa osoby so sluchovym postihnutim snazia o to, aby neboli povazovani
za postihnutych, ale za jazykovl a kultirnu mensinu. Ako jedini z radov postihnutych
maji vlastni kultiru a jazyk ukotveny v zédkone. NezucCastnuju sa paraolympiady,
pretoze maji vlastni deaflympiadu. Preto vzniklo aj oznacenie ,,Nepocujuci®

(s velkym N).



Nejednotnost’ sa odraza aj pri Statistickych vysledkoch a v ich kategorizaciach. Je len vel'mi
tazké odhadnit’ redlny pocet osdb so zdravotnym postihnutim, ato v dosledku zmeny
legislativy. V sti¢asnosti nie je nutnostou nahlasovat’ na trad ¢i inu institiciu pritomnost’
postihnutia. Lekarske spravy st nadalej chranené lekarskym tajomstvom ¢i ochranou
osobnych udajov pred zneuzitim informéacii. V poslednom obdobi sa objavuju a diagnostikuju
nové zdravotné postihnutia, a to aj dosledkom posunu vedy a techniky (napr. rozvoj cielenej
diagnostiky, dostupnost’ technickych pomdcok, moderné trendy v diagnostikovani...). Mnohé
zo zdravotnych postihnuti dodnes nie su zaznamenané v osobnych dokumentoch, a l'udia,
najma dospeli, sa S nimi naucili zit’.

Nepopisate'nost poctu o0sdb so zdravotnym postihnutim je pritomnd v kazdej stadii,
ktora 0 danej problematike pojednéva. Nie je tazké celkovy pocet 0s6b so sluchovym

postihnutim zistit’ len v Ceskej republike, jedn sa o problém celosvetovy.

Jednou z moznosti je odhadnit’ poéty 0séb so sluchovym postihnutim v CR na zéklade
Statistik z inych krajin. Bola ndjdena $védska $tadia*?, ktora udédva podrobny popis poétu 0sob
so sluchovym postihnutim, ktory je prepoditany na populaciu v CR, zvyieny o 20 %
ako korekény faktor re$pektujtici rozdiely v Zivotnom prostredi a sposobe zivota medzi
Svédskom a CR. Studia uvadza podet 300 000 sluchovo postihnutych, z toho asi 15 000 aplne
nepocujucich, ¢o v prepocCte na percentd predstavuje 3 % sluchovo postihnutych (0,15 %

uplne nepocujucich). (Hruby, 1998)

Je vSak zrejmé, Ze spominané odhady neprechadzajii vSetkymi vekovymi kategdriami
populdcie rovnomerne, ale percentudlne vyrazne rastG s vekom. Spravy vypracované
pre potreby sa preto zameriavaji na vekova kategoériu Skolske; mladeze a vychadzaja
70 statistik USA*. Medzi oboma Statistikami st pritom ndpadné rozpory. Kym narodna

populacna Statistika uvadza vo vekovej kategorii 15 — 24 rokov:

0,6 % sluchovo postihnutych (0,06 % t'azko); ministerstvo $kolstva vo svojich spravach

registruje pre vek 6 — 21 rokov 0,4 % t'azko sluchovo postihnutych.

Zjednodusme tieto rozpory ramcovym tvrdenim, Ze odhady sa pohybuji u sluchovo
postihnutych 0,06 — 0,6% z celkového poctu oséb v Skolskom veku. Prevedené spét

na absolutne cisla znamend v ceskej populacii tento pocet pri 790 tis. osdb vo vekovej

42 Hamphshire, B. — Brunér, C. J. — Verktyg, M. 1987. Data Bases and Disability, The Swedish Institute
for Handicapped.

43 Sprava U. S. Department of Education, Office of Special Education and Rehabilitative Services za rok 2002,
sprava Jacka McNeila z U. S. Census Bureau z roku 1997.



kategorii 20 —24 rokov (podl'a tidajov Ceského Statistického tradu): 500 — 5 000 sluchovo
postihnutych®. (Teiresias, 2013, s. 1)

Pojmova a Statisticka nejednotnost’ vytvara stdle mnoho otdzok a nametov k diskusidm
Vv Speciadlnej pedagogike. Aj vd’aka tomu moze badanie d’alej pokracovat’, ato vedie lIudi
k novym poznatkom. Veda a aj samotné l'udstvo musi prejst’ eSte mnohymi skimaniami,
aby bolo mozné na tieto otazky odpovedat a validne vyuzivat pri operacionalizovani

Vv profesijnom uplatneni osdb so sluchovym postihnutim.

Aj ztohto hladiska vnaSej praci vychadzame =zo Stadii, ktoré hovoria o osobach
S0 zdravotnym postihnutim a len malo §tadii pre naSu pracu boli dohl'adané priamo na osoby

so sluchovym postihnutim.

V dne$nom ponimani je profesijné uplatnenie vnimané pozitivne aj pre osoby so zdravotnym
postihnutim vdaka vytvoreniu vhodnych podmienok na rozdiel od historického pohladu,

ktory sa postupne formoval az do dnesnej podoby.

4.1 Vzdelavanie a profesijna priprava osob so sluchovym

postihnutim v minulosti

Uz od pociatku l'udskej spolo¢nosti sa objavujii zmienky o osobach so sluchovym postihnutim
a pristupoch spolocnosti, ktoré sa s odrazom na kultiru ¢i dani dobu menili. Kazda doba
prindsa so sebou urcity spdsob starostlivosti o osoby so sluchovym postihnutim. S vychovou
sa postupom cCasu zacalo spajat aj vzdelavanie, ateda aj profesijnd priprava o0sob
SO sluchovym postihnutim. Pohl'ad nie tieto zmeny ndm moéZe pomoct pochopit’ niektoré

dnesné postoje, ktoré st pritomné v dnesnej spolocnosti.

Pristup v K osobam so sluchovym postihnutim sa v staroveku a stredoveku obmedzoval
na zékladnu starostlivost. V starovekom Grécku, kde sa presadzovala mysSlienka
,Kalokagathie**, boli deti po dovf$eni 6 roku usmrcované. Podobny pristup bol zvoleny
aj v Rime, kde myslienka stala na zdravych asilnych bojovnikoch. Deti s postihnutim
boli teda po narodeni prehadzované za hradby do priekopy. Prvym, kto sa zacal zaoberat

osobami so sluchovym postihnutim, bol Aristoteles®®. Podla neho vietko, €o vstupuje

4 Telesna a dusevna harmonia a dokonalost’ v starovekom Grécku. (Slovnik cizich slov, 2015)
4 Aristoteles: Historie Zivo¢ichtl, Kniha 4., 7 b.



do vedomia, musi najprv prejst’ zmyslovym organom. Ak niektory organ chyba, chyba aj ¢ast’

vedomosti. (Jondkova, 2010)

Tu vznikla myslienka, ze vSetci nepocujtci su hlapi a neschopni myslenia. Dosledky tejto
mySlienky sa udrziavali po dlhti dobu a povazovali sa za najvy$$iu autoritu, o ktorej nikto

nepochyboval.

Ako sme uz vprvej kapitole pisali, o profesijnej priprave ako priprave na povolanie
¢i kariérnom poradenstve nemdzeme hovorit. Zaclenovanie do profesii bolo plynulé a zvicsa
sa tradovalo remeslo z pokolenia na pokolenie. Podobna situacia pretrvavala aj v stredoveku,
kedy vyuCovanie prebiehalo v rodinach a o osoby so sluchovym postihnutim sa starala rodina
alebo starostlivost’ zaCala preberat’ cirkev. Profesijné uplatnenie si ziaci nachadzali v cechoch,
Vv ktorych panovala prisna hierarchia. U spesnych remeselnikov vznikali prvé u¢ebné odbory,

ktor¢ ale neboli urené pre osoby s akymkol'vek postihnutim. (Strelec, 2005)

V d’alSom obdobi zacinaju po celom svete vznikat’ prvé tstavy, ktoré s sa venuju osobam
S0 sluchovym postihnutim a nielen vychovnou formou, ale aj vzdelavanim. Jednym z prvych
autorov, ktory sa sice nevenoval priamo osobam so sluchovym postihnutim, ale vSeobecne
osobam so zdravotnym postihnutim, bol Jan Amos Komensky. Autor sa venoval tematike
vychovy a vzdelavania anezabudol ani na osoby so zdravotnym postihnutim v knihe

,»Vsevychova“ .

V obdobi 1820 boli zalozené prvé ustavy*® pre osoby so sluchovym postihnutim. V Prahe

roku 1786 bol otvoreny Ustav pre hluchonemych. Postupne sa zaali otvarat’ d’alsie Gstavy®’.

Z Ustavov sa zacali vytvarat’ Skoly pre hluchonemych, ktoré boli nazyvané pomocné skoly,
pokracovacie Skoly... Vroku 1922 sa vyskytla snaha o0 zavedenie povinnej Skolskej
dochadzky hluchonemych deti, ale az v roku 1948 ju zaviedli poslanci komunistickej strany.
V dobe po druhej svetovej vojne, kedy sa zacina hovorit’ aj profesijnej orientacii ¢i profesijnej
priprave Ziakov so sluchovym postihnutim, sa vzdeldvanie stalo stfastou jednotného
Skolstva. Specifikum tychto $kol bolo v odlisnosti komunikaénych moznosti Ziakov,
a tu bola uplatnovana pomerne tvrdo oralna metdda. Zasadny zlom priniesol rok 1991,

kedy Ministerstvo $kolstva, mladeZe a telovychovy CR zaviedlo vyhlaskou jednotny nazov

46 Pariz 1770, Lipsko 1778, Viedeti 1779, Rim 1784, Praha 1786

47 Moravsko-slezsky tstav pro hluchonemé v Brne 1829, Ustav pre nepocujice deti zidovského nabozenstva
v Mikulove 1844, Diecézny ustav pre hluchonemych v Litoméficich 1858, Diecézny ustav pre hluchonemych
v Ceskych Bud&joviciach 1871, Diecézny ustav pre hluchonemé v Hradei Kralové 1881, Utulia
pre hluchonemych dievéata a zeny v Horni Kr¢i pri Prahe 1893, Moravsky zemsky ustav pre hluchonemych
v Ivancicich 1894, ...a d’alSie



kol pre sluchovo postihnutych a tym ukonéilo uplne kontraproduktivne delenie deti podla

stupnia sluchovej straty. (Jondkova, 2010)

Na zékladné vzdeldvanie sa zacali nadvdzovat aj vznikajuce pokracovacie Skoly,
ktoré pripravovali Ziakov so sluchovym postihnutim na ich dalSiu profesiu. V roku
1920 Zemsky spolek pro péci o hluchonémé zalozil pokracovaciu Skolu pre hluchonemych
V Prahe. Uc¢nom sa dostavalo odborného vycviku a znalosti zo vSeobecne vzdeldvacich
predmetov. V roku 1928 sa ziak mohol vyulit v odbore zamoc¢nik, klampiar, automontér,
optik, rytec, truhldr, ¢alinnik, fotograf, knihdr, maliar izieb, lakyrnik, zlatnik, klenotnik,
Stukatér, keramikar, brasniar, zahradnik, brusi¢ drahokamov, mozaikar, ststruznik, pekar,
krajéir a krajcirka, modistka. Tento impozantny vyber ucebnych odborov ostro kontrastuje

S mizivym poétom moznosti, ktoré mali nepocujuci za socializmu®®. (Hruby, 1999)

V dalsich rokoch sa vyber odborov pre osoby so sluchovym postihnutim nemenil.
Boli to vd¢sinou odbory ucniovské a zamerané manualne. U dievcat to bol odbor krajcirka
a U chlapcov zamoc¢nik, obuvnik, truhlar...

V roku 1948 vsetky Skoly pre zdravotne postihnutych, ateda ja pre osoby so sluchovym

postihnutim, nazvali $kolami ,,pro mladez vyzadujici zvIastni pégi*°.

V obdobi 50. az 60. rokoch vznikaju postupne konstituované prvé institicie vychovného
poradenstva, ktoré vytvaraju poradenské sluzby pre vol'bu povolania. V Smernici k budovaniu
sustavy vychovného poradenstva na zakladnych Skolach ¢.j. 1868/62 1/2 zo dna 6. 1. 1962
bolo ulozené na ZS v 6. - 9. roéniku zriadenie funkcie vychovného poradcu.
Ten mal byt pomocnikom riaditel'a $koly pri organizovani vychovnej prace s ziactvom
pre spravnu volbu povolania, pri starostlivosti o talentovanych 1 zaostdvajicich ziakov
amladez, u ktorej sa prejavuji vychovné tazkosti. O rok neskoér bola vydana "Smernica"

pre stredné vSeobecnovzdelavacie a stredné odborné skoly. (Klimova, 1987)

V 60. rokoch sa zaCalo budovanie neskorSich okresnych pedagogicko-psychologickych

poradni. Ich ulohou bolo pomahanie:

e v oblasti problémov psychodidaktickych a psychologickovychovnych,

e v oblasti pracovnej orientdcie a vol'by povolania.

48 Za socializmu boli pre nepocujicich Studentov otvorené dva odbory, a to krajéirka a zamoc¢nik.
49 zakon ¢&. 95/1948 Zb. zo dfia 21. aprila 1948 (skolsky zakon)



V roku 1978 bolo pedagogicko-psychologické poradenstvo vyslovne uvedené vo vtedajSom
Skolskom zdkone, avsak, v sulade vtedajSimi prioritami ako systém tzv. vychovného
poradenstva®. Po roku 1989 doslo k sérii organizaénych a institucionalnych zmien v oblasti
pedagogicko-psychologického poradenstva. Vedla pedagogicko-psychologickych poradni
vznikli nové poradenské pracoviskd zamerané na klientov so zdravotnym postihnutim -
Specialnopedagogické centrd a na klientov s poruchami spravania - strediska vychovnej

starostlivosti. (Hanak, 2008)

Dal$ou zmenou, ktora pomohla osobam so sluchovym postihnutim k lep$iemu uplatneniu
na trhu prace, bolo vytvorenie gymnazia pre mladez s ,,vadami sluchu®, ktoré vzniklo v roku
1969. Studovanie na gymnaziu davalo nepo&ujiicim osobam lepsiu pripravu na vysoki $kolu.
V roku 1987 vzniklo samostatné odborné uciliste v Brne, ktoré ponukalo okrem tradi¢nych
odborov (mechanik a krajéirka) aj odbory obraba¢ kovov, klampiar, lakyrnik a kadernicka
a vo Velkom Mezifi¢i pribudol odbor elektrovyroba. Ako zacali pribidat’ odbory pre osoby
S0 sluchovym postihnutim, tak sa zacalo rozvijat' aj poradenstvo v oblasti profesijného
uplatnenia a rozsirovali sa moznosti d’alSicho vzdelavania, ktoré viedli k lepSiemu uplatneniu
na trhu prace. V 90. rokoch vznikaji odbory na vysokych Skolach pre osoby so sluchovym
postihnutim a poradenské centrd pre podporu Studentov so Specifickymi potrebami,
kam spadajii aj osoby so sluchovym postihnutim. Tejto oblasti sa vS§ak budeme venovat

Vv nasledujucej podkapitole.

Historia Skolstva poukazuje na pri¢iny nepriaznivého stavu v zamestnanosti a v schopnostiach
nepocujucich uchytit’ sa na trhu prace. Toto uzko suvisi s filozofiou zamestnavania v minulej
spolo¢ensko-ekonomickej formacii, ktora sice bola systémovo rozvinuta, avSak nepocujuci
mali moznost' a priestor kariérovo sa rozvijat najmid v remeselnickych a robotnickych

povolaniach. (Groma, 2012)

4.2 Vzdelavanie a profesijna priprava osob so sluchovym

postihnutim v sucasnosti

Cielom $kolstva Ceskej republiky je vytvorit také $kolské prostredie, ktoré by poskytovalo

vSetkym detom rovnaké Sance na dosiahnutie zodpovedajuceho stupiia vzdelania. Sticasny

%0 zakon €. 95/1948 Zb. zo dia 21. aprila 1948 (3kolsky zékon)



Skolsky systém uprednostiiuje integrovanti edukaciu v hlavnom prade, umoziuje aj skupinové
vzdeldvanie segregované v Specialnych triedach. Jednotlivé formy Specialneho vzdelavania

ziakov®! st zabezpecované v materskych, zakladnych a strednych $kolach.

Za posledné obdobie presla koncepcia vzdelavania mnohymi zmenami. Jednou zo zmien
je aj pristup k vychove a vzdelavaniu osob so zdravotnym ¢i inym postihnutim. Vychovno-
vzdelavaci proces v Ceskej republike je smerovany tak, aby viestranne a harmonicky rozvijal
osobnost’ jedinca. U 0s6b so sluchovym ¢i inym postihnutim ide, prirodzene, aj 0 uspesna
socializaciu. Cely tento proces je zabezpeCovany sustavou Specialnych skol a skolskych

zariadeni, pripadne integraciou a inkliziou do beznych skol.

V stcasnosti mézu osoby so sluchovym postihnutim navstevovat’ stredné odborné ucilistia,
odborné ucilistia a stredné Skoly pre sluchovo postihnutych, ktoré ponukaju SirSiu skalu
moznosti pre pracovné zameranie. Medzi najCastejSie Studované odbory patri strojny
mechanik, maliar-lakovnik, kraj¢ir/ka, stolar, kuchar, cukrar, elektrikar, zahradnik, zamo¢nik,
klampiar, calinnik, atd’. Maturitu mézu sluchovo postihnuti ziskat’ na Strednej zdravotnicke;j
Skole v Prahe, Strednej priemyselnej Skole odevnej v Brne, Strednej pedagogickej Skole

vvvvv

a na Gymnazium v Prahe. (ByteSnikova, Horakova, Klenkova, 2007)

Nielenze osoby so sluchovym postihnutim maji moznost ziskat maturitné vysvedcenie,
ale tiez vysokoskolsky diplom za podpory centier na vysokych Skolach. Zostava tu vsak
otazka spokojnosti s kvalitou a kvantitou poskytovania vzdeldvania u sluchovo postihnutych
anasledné uplatnenie na trhu prace. Sluchové postihnutie neznamena neschopnost
a o¢akavanie ochranovania, ale skor prihliadanie k potrebdm a snahu a ochotu pomoct.
»Zakladnou snahou vo vychovno-vzdeldvacom procese sluchovo postihnutych
je, aby sluchové postihnutie nelimitovalo rozvoj schopnosti ¢loveka a aby osoby
S0 sluchovym postihnutim mohli dosiahnut’ také vzdelanie, ku ktorému maju intelektové,

motivaéné a vol'né predpoklady.« (Sediva, 2006, s. 33)

51 | Oznadenie dietat’a, ktoré navitevuje zakladnt $kolu.* (Priicha, Walterova, Mares, 2003, s. 316)



Legislativne predpisy vzt’ahujice sa na vzdelavanie Ziakov a Studentov so sluchovym

postihnutim

V stdasnosti je vzdelavanie deti, Ziakov, §tudentov so sluchovym postihnutim v Ceskej
republike (rovnako ako vzdeldvanie vSeobecne) legislativne definované v zakone €. 561/2004
Zb. o predskolskom, zakladnom, strednom, vyS$Som odbornom a inom vzdelavani
(tzv. skolsky zakon). Okrem vSeobecnych zasad a cielov vzdelavania, charakteristiky
vzdeldvacich programov, popisu vzdeldvacej sustavy sa § 16 zaoberd aj vzdeldvanim deti,
ziakov aStudentov so Specidlnymi vzdeldvacimi potrebami. V sucasnej dobe presla
novelizacia Skolského zdkona, ktora nadobuda UCinnost 1. maja 2015 azmeny,
ktoré obsahuje, budi uvéadzané v nasledujucom texte. Jednou zo zmien je definicia 0sdb

S0 Specialnymi vzdeldvacimi potrebami.

,Dietatom, ziakom a Studentom so Specidlnymi vzdelavacimi potrebami sa rozumie osoba,
ktora k naplneniu svojich vzdeldvacich moznosti alebo na uplatnenie alebo uzivanie svojich
prav na rovnakom zdklade s ostatnymi potrebuje poskytnutie podpornych opatreni.
Podpornymi opatreniami sa rozumejii nevyhnutné upravy vo vzdelavani a Skolskych sluzbach
zodpovedajuce zdravotnému stavu, kultirnemu prostrediu alebo inym Zivotnym podmienkam
dietata, Ziaka alebo Studenta. Deti, Ziaci a Studenti so Specidlnymi vzdeldvacimi potrebami

maju pravo na bezplatné poskytovanie podpornych opatreni skolou a skolskym zariadeniam.*

Podl'a odst. 6) maju tieto deti, Ziaci a Studenti ,,pravo na vzdelavanie, ktorého obsah, formy
a metddy zodpovedaju ich vzdelavacim potrebam a moznostiam, na vytvorenie nevyhnutnych
podmienok, ktoré toto vzdeldvanie umoZzni, a na poradenskii pomoc Skoly a Skolského
poradenského zariadenia. Pre ziakov a Studentov so zdravotnym postihnutim a zdravotnym
znevyhodnenim sa pri prijimani na vzdelavanie a pri jeho ukoncovani stanovia vhodné
podmienky zodpovedajice ich potrebam. Pri hodnoteni Ziakov a Studentov so Specidlnymi

vzdelavacimi potrebami sa prihliada na povahu postihnutia alebo znevyhodnenia.*

Odst. 7) rovnakého zédkona d’alej uvadza: ,,Deti, Ziaci a Studenti so zdravotnym postihnutim
maju pravo bezplatne uzivat pri vzdelavani Specidlne ucebnice a Specidlne didaktické
a kompenzacné ucebné pomodcky poskytované Skolou. Detom, ziakom a Studentom
nepoCujucim a hluchoslepym sa zabezpeCuje pravo na bezplatné vzdelavanie pomocou

alebo prostrednictvom komunikaénych systémov re¢i podla iného pravneho predpisu®.«

52 zakon ¢&. 155/1198 Zb., o komunikaénych systémoch nepodujtcich a hluchoslepych 0sdb



Podl'a odst. 8) zakona sa pre deti, ziakov a Studentov so zdravotnym postihnutim zriad’uju
Skoly, pripadne v rdmci beznych $kdl triedy, oddelenia alebo Studijné skupiny s upravenymi
vzdelavacimi programami. Skolsky zikon pritom primdrne predpokladd zaradenie
diet’at’a SO Specidlnymi vzdelavacimi potrebami (teda aj deti so sluchovym postihnutim)
do prislusnej spadovej skoly bezného typu. Zaradenie diet'ata do Specializovanej vzdelavacej
institucie pre osoby so sluchovym postihnutim je az d’alSou alternativou a musi sa uskutoc¢nit’

uréenym postupom.

Skolsky zakon stanovuje povinnu $kolsku dochadzku na devit’ rokov. To plati aj pre Ziakov
S0 sluchovym postihnutim, av8ak u Zziakov, ktori st vzdelavani v Skolach ¢i triedach
S upravenym vzdelavacim programom, moze povinna $kolska dochadzka trvat’ desat’ rokov.
Povinna $kolskad dochadzka zac¢ina na zaciatku Skolského roka, ak ziak dovr$il Siesty rok pred
jeho zaciatkom. Tato povinnu Skolskd dochéddzku vSak mozno odlozit’ najneskdr do zaciatku
Skolského roka, pred zac¢iatkom ktorého Ziak dosiahol 6smy rok. Povinna Skolska dochadzka
trva do 17. roku zivota, ale u ziakov so zdravotnym postihnutim sa moéze predlzovat

az na 20. rok.

Na vyssie uvedeny skolsky zakon nadvizuje niekol'’kokrat novelizovana Vyhlaska ¢. 73/2005
Zb.%® o vzdelavani deti, ziakov a $tudentov so $pecidlnymi vzdeldvacimi potrebami a deti,

ziakov a Studentov mimoriadne nadanych.

V § 1 odst. 4 potom v bode b) stanovuje, ze za Ziaka so zdravotnym postihnutim povazuje
aj ziaka ,,s tazkym sluchovym postihnutim, ktorému znemoziuje alebo zavaznym spdsobom
obmedzuje porozumiet’ hovorenej rei, aj pri vyuziti kompenzaénych pomocok a zrakovej

kontrole.*

Tato vyhlaska rovnako ustanovuje typy Skol pre sluchovo postihnutych a ich konkrétne
oznacenie. Vyhlaska stanovuje, Ze vzdelavanie deti, ziakov a Studentov so Specidlnymi

vzdeldvacimi potrebami sa uskutociiuje s vyuzitim podpornych opatreni:

e poradenska pomoc Skoly a Skolského poradenského zariadenia,

e (prava organizicie, obsahu, hodnotenia, foriem a metdd vzdelavania a Skolskych
sluzieb, vratane zabezpecenia vyucby predmetov Specidlnopedagogickej starostlivosti
avratane predizenia dizky stredného alebo vyssieho odborného vzdelavania

az 0 dva roky,

%8 Vyhlaska ¢. 147/2011 Zb., ktorou sa meni vyhlaska &. 73/2005 Zb., o vzdelavani deti, Ziakov a Studentov
S0 Specialnymi vzdelavacimi potrebami a deti, Ziakov a Studentov mimoriadne nadanych.



e uprava podmienok prijimania ziakov/Studentov do vzdeldvania a ukoncovanie
vzdelavania,

e pouzitie kompenzacnych pomdcok, Specidlnych ucebnic a Specidlnych ucebnych
pomdcok, vyuzivanie komunika¢nych systémov nepocujucich a hluchoslepych osob,
Braillovho pisma a podpornych alebo ndhradnych komunika¢nych systémov,

e Uprava ocakdvanych vystupov vzdeldvania v ramci limitov urCenych rdmcovymi
vzdelavacimi programami a akreditovanymi vzdeldvacimi programami,

e vzdelavanie podla individualneho vzdeldvacieho planu,

e vyuzitie asistenta pedagoga,

e vyuzitie d’alSieho pedagogického pracovnika, timoc¢nika ¢eského posunkového jazyka,
prepisovatel'a pre nepocujucich alebo moznosti posobenia 0sob poskytujucich dietat’u,
ziakovi alebo Studentovi pocas jeho pobytu v skole alebo Skolskom zariadeni pomoc
podl'a osobitnych pravnych predpisov, alebo

e poskytovanie vzdelavania alebo Skolskych sluzieb v priestoroch stavebne

alebo technicky upravenych.

Tato vyhlaska dalej definuje formy Specidlneho vzdeldvania Ziakov so zdravotnym
postihnutim a vymedzuje individudlnu alebo skupinova integraciu, pripadne vzdeldvanie
v Skole samostatne zriadenej pre ziakov so zdravotnym postihnutim (vyhlaska pre tento
typ skoly dalej pouziva termin ,Specidlna Skola®), pravidla pre tvorbu a aplikaciu
individudlneho vzdeldvacieho planu, Cinnost’ asistenta pedagodga, organizdciu Specidlneho
vzdelavania aspOsob zaradovania Ziakov so zdravotnym postihnutim do S$pecidlneho
vzdeldvania (napr. stanovuje podmienky, ktoré musia byt splnené, aby mohol byt Ziak

zaradeny do Specidlneho vzdelavania).

Zikladné vzdelavanie Ziakov so sluchovym postihnutim

Zakladné vzdelavanie je viazané na vytvaranie vztahu k praci, je to obdobie, v ktorom
je ¢lovek pripravovany na zivot vo vychovno-vzdelavacich institaciach. Je dolezité formovat
spravny vztah a vediet k praci motivovat uz od najatlejSicho veku ¢ uz doma,
alebo vo vychovno-vzdelavacich institaciach. Aj ztohto dovodu si myslime, Ze v Zivote
cloveka ma vzdelanie neocenitelny vyznam a zdkladné vzdelanie je jeden z prvych krokov,

ktory sa stava povinnym vo vychovno-vzdelavacej sustave.

Vzdelavanie ziakov so sluchovym postihnutim prebieha v dvoch vzdelavacich pradoch.

U ziakov so sluchovym postihnutim zaleZzi na druhu a stupni sluchového postihnutia.



Aj na zaklade tychto podmienok si mozu zvolit $kolu bezného typu ateda integraciu,

alebo zakladnu $kolu pre sluchovo postihnutych.

Zakladna skola pre sluchovo postihnutych méze vyuzivat pri vzdelavani oralny pristup,
bilingvalny pristup alebo pristup uplatiujuci zasady totdlnej komunikacie. Vyucba prebieha
pri maximalnom poéte 8-10 Ziakov a je postavena na individudlnom pristupe. Casto su tieto
Skoly internatneho typu a deti tu travia ako vychovno-vzdeldvaciu cast, tak aj volny cas.
Vsetky zékladné¢ Skoly pre sluchovo postihnutych vyuzivaju ustanovenia § 46 odst.
3) Skolského zakona, ktoré hovoria, ze zakladné vzdeldavanie pre ziakov so zdravotnym
postihnutim moéze s predchadzajicim suhlasom ministerstva trvat’ desat’ ro¢nikov, pricom

prvy stupen je tvoreny 1. — 6. roénikom a druhy stupeni 7. — 10. ro¢nikom.

Na beznych zakladnych skolach sa vyucuje na zéklade ramcového vzdelavacieho programu
(dalej RVP). Z tohto programu si samotna Skola vytvara vlastny Skolsky vzdelavaci program,
do ktorého sa mézu zarad’ovat' Specialne vyucovacie predmety. Velky doraz je kladeny
na rozvoj osobnosti ziakov, logopedickt starostlivost, reCovii vychovu, reedukéciu sluchu,
rozvoj oralnych a manualnych komunikacénych systémov. V mnohych pripadoch vyucuju
podl'a upravenych osnov a aktudlne modifikuju vyucbové metddy podla individualnych

potrieb sluchovo postihnutych Ziakov. (Klukova, 2007)

RVP v kontexte pripravy na zamestnanie, kde jeho povinnou stcastou je okruh s ndzvom
Svet préce, ktory je primarne zamerany na profesijnu orientaciu ziakov a pripravu na vol'bu

povolania.

Druhou moZnostou vzdelavania ziakov so sluchovym postihnutim je moZnost integracie.
Zikladom tispesnej integracie je vytvaranie vhodného individudlneho vzdelavacieho planu®,
ktory je sucastou dokumentacie ziaka so sluchovym postihnutim a je to zavidzny Skolsky

dokument.
Podmienky zaradenia dietat’a so sluchovym postihnutim do beznej Skoly zahrnuje:

e posudenie vhodnosti integracie a timova spolupraca odbornikov,
e odporucanie vhodného predSkolského a Skolského zariadenia pre kazdé jednotlivé

dieta,

% Individudlny vzdelavaci plan sa stanovi v pripade potreby predovsetkym pre individualne integrovaného Ziaka.
Individualny vzdelavaci plan vychadza zo Skolského vzdelavacieho programu prislusnej Skoly, zaverov
Specialnopedagogického vysSetrenia, pripadne psychologického vySetrenia Skolskym poradenskym zariadenim,
pripadne odporucania registrujiceho praktického lekara pre deti a dorast alebo odborného lekara alebo d’alsieho
odbornika, a vyjadrenie zakonného zastupcu ziaka alebo plnoletého ziaka. Je zavdznym dokumentom
pre zabezpecenie Specialnych vzdelavacich potrieb ziaka.



metodicku a odbornti pomoc pedagdgom,
d’al$iu Specialnopedagogickt a logopedicku starostlivost’ o jednotlivé deti. (Janotova,

Svobodova, 1998)

Samotnd integracia v sebe zahfna mnozstvo vyhod a nevyhod. Ulohou rodi¢a (zakonného

zastupcu) je brat’ do uvahy vsetky pre a proti. Zvazit, ¢i integracia je vhodnd, aby nedoslo

k netspechu ziaka, a mala tato vol'ba dlhodobé nasledky na osobnost’ ziaka.

Jetabkova (2012) uvadza vyhody a nevyhody integracie.

Vyhody integracie:

Diet’a je riadnym ziakom beznej Skoly, najlepSie v mieste bydliska.

Ziak postupuje sa svojim roénikom a jeho vek zhruba zodpoveda vekovému priemeru
deti v triede (spolo¢né dospievania rovesnikov).

Pri integracii nedochadza k segregacii od spolo¢nosti.

Intaktni Ziaci moézu pozitivnym sposobom posuvat postihnutého jedinca
vo vzdeladvani. Snaha postihnutého dietata vyrovnat' sa spoluziakom modze posobit
vel'mi motivacne.

Priprava na dospely zZivot v beZnom prostredi.

Kvalitnejsie vzdelavanie v dosledku vyssich narokov v beznom prostredi.

Pre intaktné deti kontakt s postihnutym spoluziakom prinaSa jednoduchsie prijatie
rozdielov aj v budicnosti.

Pritomnost’”  postihnutého jedinca pdsobi v intaktnej skupine pozitivne
na ich spravanie, u¢i ich tolerantnosti, reSpektovat’ odli$nosti.

Vicsie zapojenie rodiCov.

Nahl'ad spoloc¢nosti ako na Ziaka beznej Skoly prinaSa do budtcnosti pre dieta menej

problémov v socializacii.

Nevyhody integracie:

V $pecialnych $kolach je lepsie vybavenie. Skola je vybavena $pecidlnym zariadenim
a pomdckami sliziacimi k ul'ahceniu pobytu a k vacSej efektivnosti vyucovania.
Vychovny a vzdeldvaci proces tu zaist'uji odborne pripraveni Specialni pedagdogovia.
NavySe je Casto zabezpeCovana aj odborna lieCebnd, rehabilitatna a socidlna
starostlivost’ a poradenska sluzba.

Odmietanie integrovaného Ziaka intaktnymi spoluziakmi.



e Odmietavy a negativny postoj rodi¢ov k postihnutému ziakovi.

e Intaktni ziaci Castokrat negativne hodnotia ,,vyhody” postihnutého spoluziaka
a vytvara sa medzi nimi odstup ¢i nendvist’ a zavist’.

e Pre postihnutého ziaka mozu v niektorych oblastiach predstavovat’ intaktni spoluZziaci
nedostupnu konkurenciu.

e V triede s vi¢Sim poctom ziakov je nizSia moznost individualneho pristupu.
V Specidlnych Skolach je pocet ziakov v triede niz$i a pedagdg ma dost’ priestoru
venovat’ sa jednotlivym ziakom individudlne.

e Stres z nezvladnutého uciva.

e Nedostato¢na vybavenost’ zdravotne postihnutych jedincov pre styk s prostredim.

e Integracia je moznost’ou pre osobu s postihnutim nenechat’ sa vmanipulovat’ do ulohy

nemohtceho, bezmocného. (Jefabkova, 2012)

Uspesnost’ integracie je danad celym radom vys§ie uvedenych skutoénosti. Neddslednost
a nesustavnost’ v uplatiiovani jednotlivych predpokladov uz v ramci predskolskej pripravy
modze negativne ovplyvnit’ vstup dietat’a so sluchovym postihnutim medzi svojich pocujtcich

rovesnikov, ¢o ma velky vplyv na jeho d’alsi vyvoj. (Potmé&sil, 1999)

Eurépska unia (d’alej EU) presadzuje integraciu do beznych §ko6l aj vdaka projektu
,Organizace opatfeni na podporu inkluzivniho vzdélavani®, ktory stanovuje na urovni
EU zakladné zasady legislativnych a politickych opatreni EU na podporu plnej inkluzie deti
s postihnutim. To sa odrdZza v Eurdpskej stratégii pre pomoc osobdm so zdravotnym
postihnutim v rokoch 2010-2020, ktoré jasne podporuje inkliziu deti s postihnutim
do vzdelavania v hlavnom vzdelavacom prude. Navyse zavizuje EU k tomu, aby podporila
prostrednictvom programu Vzdeldvanie a odbornd priprava 2020 snahy clenskych Statov
odstranit’ zadkonné a organizacné prekazky osob s postihnutim pri vstupe do systémov
vSeobecného vzdeldvania a celoZivotného vzdeldvania a zabezpecila im inkluzivne
vzdelavanie a personalizovani odbornii pripravu na vSetkych urovniach vzdelavania.

(Donnelly, Kyriazopoulou, 2014)

Vhodny vyber Skoly je oto naro€nejsi, Ze Ziaci si vyberaju Skolu aj na zéklade svojich
jazykovych schopnosti. Rodi¢ia sa rozhoduju podla rady odbornikov, avSak konecné slovo

ma vzdy rodic, ktory je za dieta zodpovedny.

Profesijna orientacia Ziakov na osob so sluchovym postihnutim



V poslednych roc¢nikoch zékladnej Skoly si ziaci zalinaju vyberat svoje budice povolanie,
atusa zaCina profesijnd orientdcia, o ktorej sme pisali vuvode prace. Volba povolania
u ziakov so sluchovym postihnutim je o to zlozitejsSia, Ze musia mysliet’ aj na urcité Specifika,

ktoré im sluchové postihnutie prinasa.

Aj napriek vytvaraniu novych, perspektivnych podmienok pre uplatnenie sa na trhu prace
su stale pritomné faktory, ktoré posobia na ziakov so sluchovym postihnutim uz na zaciatku
vyberu svojho buduceho povolania. Tieto faktory maji nezanedbatelny vplyv
na ich predstavy a aSpiracie, ako aj na moznosti profesijnej pripravy a vV kone¢nom dosledku
ina samotné uplatnenie sa na trhu prace. Predstavy o0sob so sluchovym postihnutim
sa z toho dovodu neviazu na ich osobné aspiracie, ale na prispésobenie sa obmedzeniam,
ktoré z postihnutia vyplyvaji. Ide nielen o obmedzeny vyber dalSiecho vzdeldvania,
¢iuz v realnej dostupnosti alebo v samotnom vybere odborov na Specialnych skolach,
ale i 0 nedostatok pracovnych miest, kde by sa ludia so sluchovym postihnutim mohli

uplatnit’. Zaujem ¢i motivacia sa do uvahy beru len vel'mi zriedka.

Autor Powers (2006 in Groma, 2012) poukazuje na odporacéania ako zvySovat’ motivaciu
a aspirécie u ziakov so sluchovym postihnutim:
e zverejiiovat pribehy uspesnych nepocujucich ziakov. Tieto pribehy mozu prispiet
e rozvijat udeti so sluchovym postihnutim od utleho veku osobnostné vlastnosti,
ktoré st spojené s ispechom;
e pracovat aj s rodiémi a pomahat’ im pochopit’ Gstrednt tlohu, ktori maja v rozvoji
jazyka a komunikacie v prvych rokoch zivota ich dietata;

e zapgjat’ a posilnovat rodi¢ov na vSetkych trovniach vzdeldvania ich diet’at’a;

rozvijat’ vedecku oblast’ v koreSpondovani ich ambicie s realizovatel'nost'ou.

V procese profesijnej orientacie zdravotne postihnutych Zziakov sa cCasto stretdvame
S nespravnymi predstavami tykajicimi sa vyberu povolania zo strany samotnych Ziakov

alebo ich rodiny. Preto kladieme doraz zv1ast na poradensku podporu aj pri vol'be povolania.

.,V procese profesijnej orientacie je potrebné pocitat’ s neadekvatnymi predstavami pri volbe
povolania. Stava sa tak na strane deti s postihnutim, ale ¢asto ina strane zékonnych

zastupcov, ktori maji niekedy iné predstavy o uplatneni svojich deti.

NajcastejSimi pricinami nevhodne zvoleného uc¢ebného odboru su:



e precenenie schopnosti diet'ata zo strany zakonnych zastupcov,
e postihnuti ziaci nemaju dostatok informacii,

e pre povolanie sa rozhoduji na zaklade jedného faktora a nie na zaklade

komplexnych poznatkov o povolani,
e neznalost’ kontraindikacie, pre ktoru je dané povolanie nevhodné,

e c(asto nemaju dostatocné informacie o tom, aké profesie im modzu

byt v stivislosti s postihnutim odpora¢ané. (Ptinosilova, 2004, s. 14 — 15)

Aby sa predislo zle zvolenému u¢ebnému odboru, Vasutova (2005) rozdelila 3 typy Ziakov,

a to na zaklade sposobu vyberu budiaceho povolania:

Typ A - riadi svoju volbu v podstate podla priania a rozhodnutia rodiov alebo inych
vyznamnych dospelych, pripadne podla viac-menej nahodnych vonkajSich skutocnosti,

bez ohl'adu na vlastné zaujmy a sklony.

Typ B - predstavuje strednu poziciu. Dospievajuci maji uréité priania, ale ich predstavy
su Casto nejasné a nepevné, urcuju skor len v§eobecnu §iroku orientciu, nie st vSak cielené
na ur¢ité konkrétne povolanie, ktoré¢ je nakoniec volené pod vplyvom rozne silného tlaku

okolia.

Typ C - riadi svoju volbu podl'a osobného planu zalozeného na ciel'och vlastného zivota,
casto dlho vopred premyslenych. Tito jedinci su spravidla iniciativni, rozhodni, cielavedomi,

S0 silnymi sebarealizaCnymi tendenciami.



Ak by sme to mali zuzit’ na osoby so sluchovym postihnutim a ich predchadzaniu vyberu

nevhodného buditiceho povolania, tak Sediva (2006) uvadza roviny voI'by povolania:

e zdravotné hl'adisko,
e komunikac¢né hladisko,
e predpoklady,

e vychova k profesijnej orientacii.

Zmeny, ktoré sucasna doba priniesla, otvorila dvere Ziakom so sluchovym postihnutim
do lepsieho uplatnenia na trhu prace. V minulosti osoby so sluchovym postihnutim nemohli
vykonavat’ prace, ktorych sucastou bola napr. zvukova signalizacia, ¢i nemohli vykonavat
pracu, kde je potrebna komunikécia. V dnesnej dobe sa prostredie casto prispdsobuje
a pracovné podmienky sa menia. TaktieZ mézu osoby so sluchovym postihnutim poziadat’
0 zmenenu pracovnil schopnost’.>®

Predpoklad pre uréity druh povolania je podstatny nielen pre osoby so sluchovym
postihnutim, ale aj intaktné osoby. Rovnako doélezité je aj redlne zhodnotenie svojich
moznosti a dostatocnd informovanost’ o moznostiach $tidia a samotnych profesiach. Pri zlej
volbe ¢asom moze dojst’ ku sklamaniu a uvedomeniu si komplikacii, ktoré z postihnutia

vyplyvaji. Tomuto problému sa d4a vicSinou =zabranit, ato najmid dostatocnou

informovanost'ou ziakov.

»Preto kladieme doraz najmi u ziakov so Specidlnymi vzdeldvacimi potrebami, na kvalitné
zabezpecenie poradenskej podpory aj pri volbe povolania. Profesijna orientdcia Zziakov
S0 sluchovym postihnutim je dlhodoby proces zaloZeny na spolupraci medzi $kolou, rodi¢mi
a dietatom. Hlavnym problémom je ovplyvnitelnost Zziakov zo strany rodicov
bez prihliadnutia na ich zaujmy ¢i prihliadnutie na moznosti samotného dietat’a. Tento proces
je ovplyvneny mnohymi faktormi. Ziaci so $pecialnymi vzdeldvacimi potrebami si vytvaraju
predstavy 0 svojom budiicom povolani mnohokrat nerealisticky, pricom zabudaju na svoje
schopnosti  a moznosti. Toto moze viest k dalSiemu netaspechu v pracovnom
uplatneni, neuspech moze viest' az K nezamestnanosti. Profesijna priprava by mala byt’ teda
komplexna amala by sa ststredit nakompenzaciu nedostatkov, ktoré vyplyvaji

Z postihnutia.“(Horvathova, 2011, s. 8)

StredoSkolské vzdelavanie Ziakov so sluchovym postihnutim

55 Osobou so zdravotnym postihnutim je vzdy ob&an, ktory bol uznany plne invalidnym, bol uznany iasto¢ne
invalidnym, bol uznany zdravotne znevyhodnenym (§ 67 ods. 3 zékona ¢. 435/2004 Zb.).



Dal§im a rozhodujicim krokom v Zivote Ziaka je prechod zroly Ziaka na zakladnej $kole
do role ziaka navstevujuceho strednii $kolu®®, ktory vyberom strednej $koly moze &asto
ovplyvnit' svoju profesijnii cestu. Ziak si vybera svoju budiicu profesiu. Vybera si strednt
skolu na zaklade mnohych faktorov. Ziaci so sluchovym postihnutim sa tak, ako aj pri vybere

zakladnej $koly, mozu rozhodnut’ pre integraciu, ale aj Skolu $pecialnu.

Do sustavy strednych $kol pre ziakov so sluchovym postihnutim patria praktické Skoly,
odborné ucilistia, stredné odborné ucilistia, stredné odborné Skoly a gymnazium. Podla
Langra a Souralovej (2006) st najcastejSimi a najvyhladavanejSimi uc¢novskymi odbormi
hlavne: strojny mechanik, ddmska krajcirka, stolar, kuchéar, cukrar, elektrikar, zdhradnik, Sicka
a ¢alunnik. Stredné vzdelanie ukoncené maturitou je mozné ziskat’ na Strednej zdravotnicke;j
Skole v Prahe v Radliciach (odbor zubny technik), Strednej priemyselnej Skole odevnej
(Brno), Strednej priemyselnej Skole elektrotechnickej (Valasské Mezifici), Strednej
pedagogickej Skole (Hradec Kralové) a na Gymnaziu (Praha — Je¢na ulica), ale aj na mnohych

inych Skolach.

Praktické koly st v Olomouci av Ceskych Budejoviciach. Obe $koly st uréené Ziakom
S0 sluchovym postihnutim a so znizenymi rozumovymi schopnostami ¢i viacerymi
pridruZenymi postihnutiami. V Olomouci je S$kola dvojrocnd a je zamerand na ru¢né prace
a pripravu pokrmov. V Ceskych Budejoviciach je $kola dvojro¢na a jednoroéna. Jednoroéna
jeurena najmd pre ziakov s tazkym sluchovym postihnutim v kombinacii s tazkym

mentalnym postihnutim, viacerymi postihnutiami ¢i autizmom.

Samozrejmostou je aj integracia do beZnych §kol, ktord je mozna aj na strednych Skoléch.
Velkou zmenou pre Ziakov so sluchovym postihnutim je mozZnost' pokraovat’ v d’alSom

Studiu, a to na vysokych Skolach.

Vysokoskolské vzdelavanie Studentov so sluchovym postihnutim

Ceska republika sa na zaklade eurdpskeho $tandardu zaviazala, e zabezpeéi a sprostredkuje
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rovnopravne zapojenie Studentov so Specifickymi potrebami®® do vysokoSkolského

vzdelavania. Tejto mySlienke napomdhaju aj zdkony vztahujice sa na vzdelavanie osob

% Diskusiu vyvoldva pouzivanie vyrazu "ziak" aj pre mladez a dospelych, ktori §tudujtici na strednych $kolach.
Bohuzial’, ¢eska pedagogicka terminoldgia iny vyraz pre tzv. "stredoskolakmi" nema. (Petrackova, 2000)

5" Na vysokych $kolach sa uvadza nejednotné pomenovanie Studentov so $pecialnymi vzdeldvacimi potrebami.
Skolsky zakon uvadza $tudentov so $pecialnymi vzdelavacimi potrebami a metodicky pokyn MSMT uvadza
Studenti so Specifickymi potrebami. Z praxe vieme, Ze vysokoskolské centra uvadzaji CastejSie pomenovanie
Student so Specifickymi potrebami, preto aj my budeme tento pojem v ramci vysokoskolského vzdelavania
a poradenstva pouzivat.



%

S0 sluchovym postihnutim. Jednym z nich je zdkon ¢. 111/1998 Zb. o vysokych Skolach,
ktory hovori o rovnopravnom zapojeni tychto obfanov do bezného Zzivota. Tuto myslienku
mozeme najst’ aj v inych dokumentoch, ktorymi sa riadi Ceska republika, a to napr. Listina
zékladnych prav aslobdd ¢i Narodny plan pre vyrovnavanie prilezitosti pre osoby
S0 zdravotnym postihnutim, alebo Biela kniha MSMT. Aj tieto dokumenty prispievaju
k modernizacii vysokoskolského §tadia. Dalej tento zidkon obsahuje popis opatreni,
ktoré su nutné zabezpecit' pre Studentov so zdravotnym postihnutim, kam spadaji aj Studenti

S0 sluchovym postihnutim.
Vitaskova (2003) ich popisuje takto:

e zabezpecenie spristupnenia foriem prijimacieho konania,

e zabezpecenie materialového a pristrojového vybavenia potrebného ku stadiu,

e zabezpecenie dostupnych sluzieb ako napr. tlmocnikov, asistentov a odbornikov,
ktori pomahajt pri stadiu,

e Skolenia pre pracovnikov na vysokych Skolach a osveta v oblasti komunikacie, prace
a pomaoci,

e informovanost o moznostiach S$tadia na prislusnej vysokej Skole a moznosti
zabezpecenia podmienok pri Studiu,

e organizacia poradenstva aspoluprdca sinymi inStiticiami  (psychologické

poradenstvo, socidlno-pravne poradenstvo, profesijné priprava...).

Od roku 2011 v stvislosti so zmenou zakona o financovani vysokych §kol vysiel metodicky
pokyn MSMT pre financovanie zvysenych nakladov na vzdeldvanie $tudentov
so Specifickymi potrebami vyplyvajucimi zo zdravotného postihnutia. NajpodrobnejSie
vysvetlenie je uvedené v dodatku ¢. 2, ktory nastavuje pravidla nasledovne: Pre poskytovanie
prispevku zo Statneho rozpoctu na vzdeldvaciu a vedecku, vyskumnu, vyvojovu a inovaénq,
umelecku alebo d’alSiu tvorivii ¢innost’ verejnym vysokym $kolam na podporu financovania
zvySenych ndkladov suvisiacich so Stidiom Studentov so Specifickymi potrebami
v akreditovanych Studijnych programoch na verejnych vysokych Skolach, a to na obdobie

financovania zacinajuce kalenddrnym rokom 2013.

Legislativne st Specifické prava Studentov so sluchovym postihnutim zakotvené najmai
v zédkone €. 155/1998 Zb. o komunikacnych systémoch nepocujucich a hluchoslepych osob
(v zneni novely ¢. 384/2008 Zb.) a v zakone ¢. 108/2006 Zb. o socialnych sluzbach v plathom

zneni.



V Ceskej republike nefunguje Ziadna ,.$pecialna® vysokéa $kola, preto vzdelavanie prebicha
formou integracie pomocou individudlnych planov a poradenskych centier, ktoré zaistuju

komplexné sluzby.

V sacasnosti su v Ceskej republike dva §tudijné odbory, ktoré st primarne uréené $tudentom
so sluchovym postihnutim. Ide o bakalarsky a nadvizujuci magistersky odbor Cestina
vV komunikacii nepocujucich na Filozofickej fakulte UK v Prahe a bakalarsky odbor

Vychovna dramatika nepocujucich na JAMU®® v Brne.

Cestina v komunikacii nepocujicich

Je trojrocny (bakalarsky) a dvojrony (nadvdzujuci magistersky) Studijny odbor,
ktorého cielom je pripravit profesijne vybavenych Specialistov s dokonalou znalostou
ceského posunkového jazyka, ktori buda — opruc sa o SirSi kontext poznatkov o kultire
ceskych Nepocujucich a Specifickosti ich komunikéicie — pdsobit’ v hrani¢nych profesiach
medzi pocujicou vicsinou a nepocujicou mensinou, a budid tak prispievat’ k rozvijaniu

interkultirnej komunikacie, k budovaniu a upevilovaniu interkultirneho porozumenia.

Kazdy Student si pocas druhého ro¢nika moze zvolit’ jednu alebo viac Specializécii. V ramci

tychto Specializacii absolvuje 1 niekol’ko tyzdinovu prax:

e komunika¢ni: Metodika komunikécie a jej vyuCovanie,
e odborni: Metodika vyskumu posunkového jazyka a problematika notacie
posunkovych jazykov,
e tlmocnicku: Problémy pri timoceni a Specifikd timo€enia medzi posunkovym
jazykom a jazykom viacsiny. Zucastiuju sa jej len pocujuci Studenti.
Vyucujuci komunikuji pisanym ¢eskym jazykom, hovorenym ¢eskym jazykom alebo ¢eskym

posunkovym jazykom. Pocas celého Stdia je stale pritomny timoc¢nik a zapisovatelia.

Odbor je zakonceny obhajobou diplomovej prace a Statnou zavere¢nou skuskou pokryvajucou

cely rozsah uciva bakalarskeho programu. (Mares, 2005)

Vychovna dramatika nepocujucich

%8 JAMU: Janackova akademie muzickych uméni.



Vychovna dramatika nepocujucich so zameranim na pohybové vychovné discipliny
je trojro¢né bakalarske §tadium s moznostou nadvédzujuceho magisterského Studia v dennej

aj kombinovanej forme, ktoré je koncipované ako umelecko-pedagogicky odbor.

Doraz je kladeny na individudlnu pohybovu a vytvarna kreativitu Studentov. Dopliujicimi

predmetmi su vytvarné techniky, kurz prace s maskou a babkou a kurz licenia.

K stadiu patri aj zdokonal'ovanie sa v ¢eskom posunkovom jazyku, stidium cudzich jazykov
a praca s médiami. Z oblasti tedrie ziskavaju Studenti vedomosti v predmetoch: dejiny kultuary,
dejiny pohybového divadla, historia starostlivosti o nepocujucich, zdravoveda, zaklady

Skolskej hygieny, Specidlna pedagogika, pedagogicka a vyvojova psychologia.

Teoretické 1 praktické predmety su prednaSané oralne so simultinnym prekladom do ¢eského
posunkového jazyka. Studenti maja k dispozicii aj pisomny zédznam teoretickych prednasok
a priebezné individudlne konzulticie k danym predmetom. Tlmoc¢nik do ceského
posunkového jazyka je pritomny aj na vSetkych akciach, ktoré Skola organizuje. (JAMU,
2013)

Vysokoskolské centra ako podpora Studentov so sluchovym postihnutim

Ako sme uz spominali, sluchové postihnutie je len jedna z Casti osobnosti, ktora stazuje
vzdeladvanie 0s6b so sluchovym postihnutim na vysokych Skoladch. Ked'ze vyucba prebieha
prevazne na verbalnej Urovni, Studenti su odkazani na pomoc svojich spoluziakov ¢i ucitel'ov
alebo tlmoénikov, a toto je jeden z mnohych faktorov, ktoré ovplyviiuju tspesnost’ takéhoto
Studenta. Prave z tohto dovodu je Studentom so sluchovym postihnutim ponuknuta pomoc
zo strany vysokych $kol, ato vysokoSkolskych centier, ktoré pre osoby so sluchovym
postihnutim ponutkaji tlmocnicke sluzby, ktoré st zaistované tlmo¢nikmi posunkového
jazyka a oralni tlmocnici. TaktieZ su vyuzivané sluzby zapisovatelov, ktori zapisuju
prednasky do elektronickej formy, zatial’ ¢o Student so sluchovym postihnutim sleduje vyklad
prednasky. Dalej sa poskytuje individualna vyu¢ba cudzieho jazyka, Stylistické sluzby

pri seminarnych pracach a zavere¢nych pracach...

Centra, ktoré poskytuju takato podporu, sa nachaddzaju takmer na kazdej vysokej skole. Patria
sem napriklad Centrum pre handicapovanych Studentov Slnec¢nica, ktoré je sucast’ou Instititu
inovacie vzdelavania v ramci Ekonomickej fakulty na Technickej univerzite v Ostrave,
Centrum podpory Studentov so Specifickymi potrebami na Univerzite Palackého v Olomouci,

Stredisko handicapovanych Studentov pri Vysokej Skole ekonomickej v Prahe, Akademicka



poradia pre spristupiiovanie S$tadia udom so zdravotnym postihnutim na Technickej
univerzite v Liberci, Poradna pre Studentov so Specidlnymi vzdeldvacimi potrebami
na Pedagogickej fakulte Univerzity Karlovej a Stredisko pre pomoc Studentom

so Specifickymi narokmi - Teiresias na Masarykovej univerzite.

Centrum podpory Studentom so Specifickymi potrebami na Univerzite Palackého

v Olomouci

Vzhladom k tomu, Ze v kvalitativnej Casti budi respondenti, ktori vyuzivaju sluzby tohto
centra, tak sme sa rozhodli charakterizovat’ uvedené centrum. Centrum vzniklo v roku 1996,
v neskorSom obdobi preslo renovaciou a skvalitnenim sluzieb aj vd’aka podpore projektu,
ktory vznikol na Univerzite Palackého na Pedagogickej fakulte na Ustave
Specialnépedagogickych studii. V priestoroch Pedagogickej fakulty v sti¢asnosti centrum sidli.
Poradenské podpora a pomoc Studentom je poskytované na zdklade osobnej Ziadosti Studenta.
Po stretnuti a stihlase s vyuzivanymi sluzbami je Student evidovany v centre po celt dobu jeho
studia. Podpora Studentom zacina eSte pred prijatim Studenta, a to vytvorenim vhodnych
podmienok pri prijimacom konani. Aj tu v8ak musi kontaktovat’ §tudent centrum. V centre
posobia erudovani odbornici, ktori maji na starosti Studentov rozdelenych podla konkrétneho
druhu postihnutia. Prostrednictvom tychto koordinatorov riesi Student svoje problémy spojené

so Stadiom alebo formy podpory pri Stadiu.

Od roku 2006 sa Vcentre vedt Statistiky Studentov, ktori nastipili do $tudia
na UP v Olomouci. Od roku 2006 do roku 2011 kategéria Studentov nebola delena podla
stupfia sluchového Stidia ¢i formy Studia. Z nasledujtcich tabuliek je zrejmeé, Ze kazdym
rokom pocet Studentov na UP v Olomouci narasté a teda nutnost’ skvalitiovania sluZieb je na

mieste. Statistiku ispesnych absolventov Centrum doteraz neeviduije.

Akad. rok Pocet Studentov

so sluchovym postihnutim

2006/2007 7
2007/2008 3
2008/2009 9

2009/2010 6




2010/2011 4

Tab. 1 Pocty Studentov so sluchovym postihnutim na UP v Olomouci od roku 2006 do roku
2011

Od roku 2011/2012, kedy sa centrum stalo celouniverzitnym zariadenim, sa vedie podrobna

Statistika Studentov so Specifickymi potrebami.

Akad. rok Pocet Studentov so SP(B1) Pocet Studentov so SP (B2)
2011/2012 9 5
2012/2013 15 8
2013/2014 17 + 1 tcastnik CCV 14 + 2 Gcastnici CCV
2014/2015 23 + 1 tcastnik CCV 11 + 1 tcastnici CCV

Tab. 2 Pocty studentov so sluchovym postihnutim na UP v Olomouci od roku 2011 do roku
2015
Legenda:

SP sluchové postihnutie

Bl  nedoslychavost’ (uzivatel hovoreného jazyka)
B2 nepocujuci (uzivatel’ posunkového jazyka)
CCV Centrum celozivotného vzdelavania

SVP  $pecifické vzdelavacie potreby

Punch (2007 in Groma, 2012) realizoval vyskum, ktorého cielom bolo zistit’ uplatniteI'nost’
0s0b so sluchovym postihnutim na trhu prace po absolvovani vysokej Skoly. VicSina
absolventov nemala problém ndjst’ si pracu a ich zamestnanie zodpovedalo zameraniu $tudia
a viac ako polovica vykonavala pracu vo vystudovanom odbore®. Dalsi vysledok priniesol,

ze 14% o0s6b so sluchovym postihnutim pomohla néjst’ si pracu univerzita.

MozZnosti poskytovania podpory 0sob o sluchovym postihnutim pri zacleneni na trh prace
neprindlezi len vysokym Skolam, ale aj inym niZSie spomenutym inStiticiam a réznym

programom, ktoré st pre osoby so zdravotnym postihnutim ponukané.

4.3 Poradenska podpora profesijného uplatnenia o0s6b

SO sluchovym postihnutim

%9 43% sluchovo postihnutych vystudovalo odbor §pecidlnej pedagogiky alebo ucitel'stvo.



Podpora pre osoby so zdravotnym postihnutim je ukotvend aj v medzinarodnych
dokumentoch a predpisoch, ktorymi sa riadi aj Ceské republika. Tieto dokumenty stanovuju
pravo na vytvorenie vhodnych pracovnych podmienok pre osoby so zdravotnym postihnutim.
Jednym z najdoélezitejSich je Medzinarodny pakt o hospodarskych, socialnych a kultrnych
pravach %0 (1966), ktory zaklada pravo kazdého &loveka na uspokojivé pracovné podmienky,
ktoré zahfnaju hlavne minimalnu odmenu, spravodlivi mzdu a rovnakii odmenu za pracu
rovnakej hodnoty bez akéhokol'vek rozliSovania, bezpecné a zdraviu neskodné pracovné
podmienky, rovnaku prilezitost pre vSetkych na dosiahnutie postupu v zamestnani

len na zaklade dizky zamestnania a schopnosti.

Dalsim dokumentom je Eurdpska socidlna charta, v ktorej mozeme néjst spravodlivé
pracovné podmienky a prdvo na bezpecné a zdravé pracovné podmienky. Revidovana
Eurdpska socidlna charta (1996) vstupila do platnosti 1. 7. 1999. Taktiez Standardné pravidla
OSN pre vyrovnavanie prilezitosti pre osoby so zdravotnym postihnutim (1993).
Dokumentom OSN komplexne upravujicim problematiku zdravotne postihnutych oséb
na medzinarodnej Urovni, a zéroven najddlezitejSim medzindrodnym ndstrojom ochrany

zdravotne postihnutych, je Dohovor OSN o pravach 0sob so zdravotnym postihnutim.

Nesmieme vynechat’ ani Ustavu Ceskej republiky, ktora obsahuje Kodex spravnych postupov
pre zamestnavanie zdravotne postihnutych. Dal§im dokumentom je Listina zakladnych prav
a slobdd ®1. Jej €lanok ¢. 28 hovori o prave zamestnancov na spravodlivii odmenu za pracu
atiez o prave na uspokojivé pracovné podmienky, ¢lanok ¢. 29 spomina zvlaStne pracovné
podmienky niektorych skupin zamestnancov (Zeny, mladistvi a zdravotne postihnuti)

a zvySenu ochranu ich zdravia pri praci.

%

Zakon ¢. 262/2006 Zb., zékonnik prace, v zneni neskorSich predpisov upravuje pracovné
podmienky v casti desiatej, kde je mozné rozliSit’ vSeobecné pracovné podmienky a zvlastne
pracovné podmienky niektorych skupin osdb (zeny, mladistvi, osoby starajice sa o dieta

alebo inu osobu a osoby so zdravotnym postihnutim).

Ceska republika sa riadi myslienkou aktivnej politiky zamestnanosti, ktora je ukotvena

v zakone €. 435/2004 o zamestnanosti v platnom zneni. Je to myslienka vytvarania prilezitosti

0 Vyhlaska ministra zahraniénych veci & 120/1976 Zb. zo dha 10. 5. 1976 o Medzinarodnom pakte
0 obcianskych a politickych pravach a Medzinarodnom pakte o hospodarskych, socialnych a kulturnych pravach.
81 Listina zdkladnych prav a slobdd bola uvedena tstavnym zdkonom ¢&. 23/1991 zo diia 8. 2. 1991 a vyhlasend
bola uznesenim predsednictva Ceskej narodnej rady &. 2/1993 Zb., o vyhlaseni Listiny zakladnych prav a slobod.



pre zamestnavanie l'udi ajedna z myslienok sa vztahuje aj na zamestnavanie 0sdOb

S0 zdravotnym postihnutim.

Jednym zo zakladnych cielov hospodarskej a socialnej politiky Statu je dosiahnutie plnej,
produktivnej a slobodne zvolenej zamestnanosti. Pravo na zamestnanie bez ohl'adu na rasu,
farbu pleti, pohlavie, jazyk, nabozenstvo, politické alebo iné zmyslanie, c¢lenstvo
Vv politickych stranach alebo prislusnost’ k politickym hnutiam, narodnost, etnicky
alebo socialny povod, majetok, zdravotny stav alebo vek, je jednym zo zakladnych prav
obCana. Tato zakladna pravna norma stanovuje postup na dosiahnutie cielov politiky Statu
V oblasti zamestnanosti. St¢astou aktivnej politiky zamestnanosti je aj poradenstvo.
(APZ, 2012)

Aktivna politika zamestnanosti predstavuje pomerne rozsiahly stbor najroznejsich

inStrumentov, ktorych zmyslom je predovsetkym:

e podpora maximalnej moZznej irovne zamestnanosti,

e dosiahnutie rovnovahy medzi ponukou a dopytom na trhu préce,

e podpora Strukturdlnych zmien zamestnanosti a socidlno-ekonomicky rozvoj regionu,

e podpora aktivneho pristupu uchaddzacov k hl'adaniu pracovného uplatnenia,

e podpora vytvarania novych pracovnych prilezitosti a v tomto zmysle stimulacie

zamestnavatel'a najmé ekonomickymi stimulmi,

e podpora najroznejSich projektov skvalithovania 'udského kapitalu.
Vychadza sa z toho, Ze takouto politikou moZzno lepSie stimulovat’ a vybavit' nezamestnanych
na to, aby ziskali zamestnanie, a neboli tak zavisli na ekonomickej podpore Statu. (Jelinek,

2009)

Sucastou Statnej politiky zamestnanosti je podpora vybudovania novych pracovnych miest
poskytovanim prispevkov zamestnavatelom pri zamestnavani uchadzaov o zamestnanie,
aj uchadzacom samotnym. Jedna sa najméi o nasledujuce opatrenia (nastroje) aktivnej politiky

zamestnanosti:

e rekvalifikacia,
e investi¢né stimuly,
e verejnoprospesné prace,

e spolocensky ucelné pracovné miesta,



e prispevok na zapracovanie,
e prispevok pri prechode na novy podnikatel'sky program (APZ, 2012).

Myslienkou aktivnej politiky zamestnanosti by sa mali riaditt vSetky organizacie,
ktoré podporuji  zamestnavanie 0sd6b so zdravotnym postihnutim. Samozrejmostou
st aj zakony, ktorymi sa riadia institacie, ktoré zabezpecuji a podporujii zamestnavanie os6b

so sluchovym postihnutim.

Legislativne normy v kontexte zamestnavania osob so zdravotnym postihnutim

Zamestnavanie ludi so zdravotnym postihnutim je manazérsky nezvladnuty problém.
Zamestnavanie osoby so zdravotnym postihnutim (d’alej OZP) je v Ceskej republike doteraz
povazované skor za vec charitativnej povahy, nie za vec, ktord méze ovplyvnit’ ekonomické
kalkulacie. Diversity Management®? vo¢i osobdm so zdravotnym postihnutim je v Ceskej

republike na zaciatku cesty, prvymi realizatormi s predovs$etkym nadnarodné spolocnosti.

V Ceskej republike ma problematika zamestnavania osob so zdravotnym postihnutim silnt
legislativnu oporu predovsetkym v zakone ¢. 435/2004 Zb. o zamestnanosti, ktory priniesol

mnozstvo zmien.

V tychto oblastiach je nutné si zadefinovat, kto podla zdkona je osoba so zdravotnym
postihnutim. Osoby so zdravotnym postihnutim st definované v zdkone o zamestnanosti
nasledovne:
Fyzické osoby, ktoré st:
e organom socialneho zabezpecenia uznané invalidnymi v III. stupni — 0soby
s taz§im zdravotnym postihnutim (predtym plny invalidny dochodok),
e organom socidlneho zabezpecenia uznané invalidnymi v 1. alebo II. stupni
(predtym ¢iasto¢ny invalidny dochodok),

e osoby zdravotne znevyhodnené — zrusené novelou k 1. 1. 2012 — rozhodnutim

organu socialneho zabezpecenia uznané zdravotne znevyhodnenymi.

62 \/ dnesnej dobe je neodmyslitelnou st¢astou stratégie riadenia Pudskych zdrojov. Uspesny jedinci netvoria
homogénnu skupinu. Vytvorenie rdznorodych timov a reSpektovanie tejto osobnej i kultirnej diverzity vedie
k uspechu. (Steigrova, 2015)



Podl'a § 67 odst. 4) sa za osoby so zdravotnym postihnutim povazuji aj fyzické osoby,
ktoré boli organom socialneho zabezpecenia posudené, Ze uz nie su invalidnymi, a to po dobu

12 mesiacov odo dia tohto posudenia.

Stat sa snazi prostrednictvom aktivnej socidlnej politiky zabezpetit a motivovat
zamestnavatel'ov, aby dali moZnost' uplatnenia na trhu prace aj osobdm so zdravotnym

postihnutim (d’alej OZP).

Plnenie povinného podielu OZP

Podla §81 — §83 zakona o zamestnanosti si zamestnavatelia s viac ako 25 zamestnancami
povinni zamestnavat’ osoby so zdravotnym postihnutim vo vyske povinného podielu tychto
osob na celkovom pocte zamestnancov  zamestnavatela. Povinny  podiel
OZP je 4% z celkového pocétu zamestnancov. Pritom osoby s taz§im zdravotnym postihnutim
(tj.v 3. stupni ID — predtym plny invalidny dochodok) sa zapocitavaju ako 3 osoby

S0 zdravotnym postihnutim®,

Samozrejme, nie vSetci zamestnavatelia maju moznosti ¢i zaujem zamestnavat’ OZP, a tak Stat

pontka pre tychto zamestnavatel'ov ndhradné rieSenia.

Zamestnavatel’ mé na vyber:

Moéze za kazdého ,chybajuceho” pracovnika odoberat’ vyrobky alebo sluzby
od zamestnavatel'ov zamestnavajucich viac ako 50 % OZP. Zamestnavatelia a samostatne
zarobkovo ¢inné osoby moézu na ucely splnenia povinnosti poskytniut’ v kalendarnom roku
svoje vyrobky a sluzby alebo splnit’ zadané zékazky iba do vySky zodpovedajtcej 36-nasobku
priemernej] mzdy v ndrodnom hospodarstve (cca 840 tisic K¢&) za prvy az treti Stvrtrok
predchadzajiceho kalendarneho roka za kazdého prepocitaného zamestnanca so zdravotnym
postihnutim  zamestnaného v predchadzajicom  kalendarnom roku. (Ceska unie

pro podporované vzdélavani, [?])

Ind forma plnenia je odvod do S$tatneho rozpoctu. Vyska sumy, ktort je zamestndvatel

povinny odviest’ je 2,5 nasobok priemernej mzdy v narodnom hospodarstve za 1. — 3.

83 Napr.: Zamestnavatel' so 75 zamestnancami ma povinnost’ zamestnat' 3 osoby S0 zdravotnym postihnutim
(4% zo 75). Tato povinnost’ moze splnit’ bud’ zamestnanim 3 0s6b so ZP alebo 1 osoby s taz§im ZP.



Stvrtroku  prislusného kalendarneho roka. O plneni vySSie uvedenej povinnosti

je zamestnavatel’ povinny informovat’ trad prace do uréitého obdobia®,

Nesplnenie tychto povinnosti méze byt sankcionované pokutou az do vysky 1 000 000,— K¢.

Rovnaku pokutu méze ulozit’ Grad prace tomu,

e kto neprispdsobi pracovné podmienky a pracovné prostredie na zamestnavanie osdb
S0 zdravotnym postihnutim,

¢ neinformuje Urad prace o vol'nych pracovnych miestach pre tieto osoby,

e nevedie evidenciu tychto osob a pracovnych miest, ktoré su pre nich vyhradené
zamestnavatel'om,

e neplni d’al§ie povinnosti vo vzt'ahu k zamestnavaniu 0so6b so zdravotnym postihnutim,

uvedené v § 80.

Zamestnavanie l'udi so zdravotnym postihnutim je podporované aj ul'avami na daniach
z prijmu®. Za kazdého zamestnanca so zdravotnym postihnutim sa dafi znizi o 18 000,— K.
Ak je vysledkom prepocitaného poétu zamestnancov desatinné Cislo, znizi sa dan o pomernti
Cast’ tejto sumy. Obdobne sa postupuje u pracovnikov s taz§im zdravotnym postihnutim,
stym, Ze zniZenie dane je 60 000,— K& Co sa tyka zamestndvania poberatelov plnych
invalidnych déchodkov, si moznosti zamestnania a charakter pracovného pomeru ovplyvnené

dovodom invalidity. (Krasa, Miskovska, 2009)

Zamestnavanie osob zdravotne znevyhodnenych (d’alej OZZ)

Od 1. 1. 2015 je znovu zavedeny Statit OZZ. V praxi to znamend, Ze zamestnavatelia
zamestnavajuci viac ako 50% OZP z celkového poctu zamestnancov, a to na chranenych
pracovnych miestach, mézu za 1. kalendarny Stvrtrok roku 2015 poziadat’ o poskytnutie
prispevku tiez na podporu zamestndvania OZZ. Tychto zamestnancov povazuje UP CR®
zaosoby so zdravotnym  postihnutim a venuje 1im zvySeni  starostlivost.
A to ako pri sprostredkovani zamestnania, ako aj v ramci nastrojov aktivnej politiky
zamestnanosti. OZZ je osoba, ktord mozZe pracovat, ale zaroven potrebuje vhodne upravit’

pracovné prostredie, pracovni dobu a dalSie podmienky s ohladom na jej dlhodobo,

84 15. 2. nasledujuceho roka a finanéné prostriedky odviest do 31. 1. nasledujuceho roka vratane odvodu
do statneho rozpoctu.

85 Zrava na dani pre zamestnavatel'a zamestnavajuceho OZP podla zékona o daniach z prijmu ¢. 586/1992 Zb.
(§ 35) sa zamestnavatel'om, ktori zamestnavaji osoby so zdravotnym postihnutim (OZP), znizuje za zdanovacie
obdobie, za ktoré podava danové priznanie.

8 UP CR: Urad prace Ceskej republiky



tj. minimalne jeden rok, trvajuci nepriaznivy zdravotny stav, ktory podstatne obmedzuje
telesné¢, zmyslové alebo dusevné schopnosti Cloveka, a tym padom aj schopnost
jeho pracovného uplatnenie. Stat zabezpeduje podporu zamestnavania osdb so sluchovym

postihnutim prave prostrednictvom uradov prace.

Urad prace v podpore zamestnanosti 0sb so sluchovym postihnutim

Statnu spravu v oblasti §titnej politiky zamestnanosti zabezpetuje Ministerstvo prace
a socidlnych veci (daleyj MPSV) a trady prace. (Palinkova, 2009) Sluzby pre osoby
S0 sluchovym postihnutim ako aj ostatnym osobam so zdravotnym postihnutim je profesijné
poradenstvo poskytované bezplatne. Poradenstvo, podporu a pomoc poskytuju Informacéné
a poradenské  strediskd  (dalej IPS). Poradenstvo prebicha bud  skupinovou

alebo individualnou formou. Pontkaji pomoc pri:

e vol'nom vstupe na trh prace,

e volbe povolania,

e volbe rekvalifikacie,

e sprostredkovani vhodného zamestnania,

e Vvyplacani podpory pri zamestnani a pri rekvalifikécii.

IPS tiez v spolupraci so Skolami usporadiva na jesen "Burzu §kol". Na Internetovom portali
MPSV v sekcii Zamestnanosti moZno najst na stiahnutie kataldég organizacii
zamestnavajucich prevazne osoby so zdravotnym postihnutim. TaktieZ su vytvorené projekty
na ziskavanie takzvanych ,,soft skills* pre osoby so sluchovym postihnutim, ktoré sa venuju
prevazne kompetencidm v oblasti spravania, emocnej inteligencie, komunikacie...

Da sa povedat’, Ze ide 0 interpersonalne zru¢nosti a su sucast’ou odbornej spdsobilosti.

Pracovnici tiradov prace poskytuji pomoc prostrednictvom rekvalifikacie®’, ktora sluzi
na zvysenie ¢i rozsirenie si kvalifikicie, ¢i pracovnej rehabilitacie®® s cielom najst’ vhodné
pracovné miesto audrzat Si ho. Zrozhovoru, ktory sme realizovali na urade prace

vV Olomouci, je len vel'mi nizky pocet uchadzaCov o zamestnanie, ktori vyuZivaju sluzby

87 Je priprava uchadzadov o zamestnanie na uplatnenie sa na trhu prace s cielom nadobudnutia teoretickych
a praktickych vedomosti, schopnosti a zrucnosti vo vybranom akreditovanom vzdelavacom kurze,
ktoré zrealizuje poskytovatel’ rekvalifikacie. (UPSaR, 2015)

8 Subor opatreni a dlhodobej pripravy zdravotne postihnutej osoby s cielom prispdsobenia sa na pracovné
alebo iné aktivity. Ide o vyuZitie tzv. zostatkového pracovného potencialu. Je nutné skamat’ fyziologické funkcie,
ktoré umoznia volbu prislusnej Cinnosti, stupei mozného zatazenia a primerani dobu trvania pracovnych
a inych aktivit. (NROZP, 2015)



uradov prace. Da sa teda predpokladat’, Ze pracovnici nemaju dostatok skusenosti s kontaktom
s 0sobou so sluchovym postihnutim. Avsak, ako uviedla pracovni¢ka uradu prace, maja
k dispozicii dvoch tlmoc¢nikov, ktori st v pripade potreby k dispozicii. Ur€itou vyhodou

a Setrenim &asu by bolo zavedenie online linick posunkového jazyka®.

Dalsie informécie od pracovni¢ky na urade prace smerovali k vyuZivaniu rekvalifikaénych
kurzov. Vicsina rekvalifikaénych kurzov je len malo vyuzivana osobami so sluchovym
postihnutim, avSak tu nastdva otazka, ¢i st tieto rekvalifikacné kurzy reakciou na dopyt
na trhu prace, kedze sa jednalo U kurzy nechtovy dizajn, masér... Rekvalifikacné kurzy
su financované prevazne zo Statneho rozpoctu prostrednictvom Spravy sluzieb zamestnanosti
(Matouskova, 2004) alebo su stcast'ou projektu financovaného Eurdpskou uniou. Pre osoby

so zdravotnym postihnutim je raz ro¢ne rekvalifikacny kurz pontkany zdarma.

Pracovnu rehabilitaciu taktiez zabezpecuju urady prace alebo aj iné pravnické ¢i fyzické
osoby (napr. agentury podporovaného zamestndvania). Pracovnd rehabiliticia zahffia najma
poradenskll Cinnost zamerani na volbu povolania, teoreticki a prakticka pripravu
pre zamestnanie a vytvorenie vhodnych podmienok pre vykon zamestnania. Potrebné
kvalifika¢né predpoklady dostani osoby so zdravotnym postihnutim na pracoviskéch
zamestnavatel'a, na chrdnenych pracovnych miestach alebo vo vzdelavacich zariadeniach
Statu, cirkvi a ndbozenskych spolo¢nosti, ob¢ianskych zdruzeni. Néklady na pripravu k praci

tychto osob hradi trad prace. (Krasa, Miskovska, 2009)

Dalsim spdsobom podpory pre osoby so sluchovym postihnutim je prispevok tiradov prace
pre zamestnavatelov na  vytvorenie chraneného pracovného miesta, prispevok

Na zapracovanie, verejnoprospesné prace a spoloCensky ucelné pracovné miesta.
e Chranené pracovné miesto (§ 75 zakon o zamestnanosti)

Chranené pracovné miesto je pracovné miesto zriadené zamestnavatelom pre osobu
SO zdravotnym postihnutim na zaklade pisomnej dohody s Uradom prace. Na zriadenie
chraneného pracovného miesta poskytuje Urad prace zamestnavatel'ovi prispevok. Chranené

pracovné miesto musi byt’ obsadené po dobu 3 rokov.

Vymedzenim ¢i zriadenim chraneného pracovného miesta je podmienené poskytovanie
prispevku na c¢iasto¢nit uthradu prevadzkovych ndkladov chraneného pracovného miesta

a prispevku na podporu zamestnavania osdb so zdravotnym postihnutim. Podmienky

8 Nepocujlci je prostrednictvom zaskoleného personalu prepojeny on-line webkamerou s tlmo¢nikom,
ktory sprostredkuje jeho priamu komunikéciu s patricnym tradnikom.



zriadenia chranen¢ho pracovného miesta moézeme ndjst v zdkone ¢. 435/2004 Zb.,
0 zamestnanosti v § 75, ktory bol novelizovany a 1. 1. 2015 nadobuda platnost’. Tieto zmeny

sa vSak tykaji prevazne podmienok na prispevok, ¢i zmeny v niektorych zneniach.
e Prispevok na zapracovanie (§ 116 a § 33 zakona o zamestnanosti)

Prispevok na zapracovanie moze Urad prace Ceskej republiky poskytnat’ zamestnavatelovi
na zéklade s nim uzatvorenej dohody, ak zamestnavatel prijima do pracovného pomeru
uchadzata o zamestnanie, ktorému Urad prace Ceskej republiky venuje zvysenii starostlivost’

(napr. osoba so zdravotnym postihnutim).
e Verejnoprospesné prace (§ 112 zakona o zamestnanosti)

VerejnoprospeSnymi pracami sa rozumeju casovo obmedzené pracovné prilezitosti
spocivajice najmd v udrzbe verejnych priestranstiev, upratovanie a udrzby verejnych budov
a komunikdcii alebo inych obdobnych aktivitdich v prospech obci alebo v prospech Statnych
alebo inych vSeobecne prospesnych institucii, ktoré vytvara zamestnavatel' najdlhsie
na 24 po sebe iducich kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, k pracovnému umiestneniu
uchadzatov o zamestnanie. Pracovné prileZitosti st vytvarané na zéklade dohody s Uradom

prace Ceskej republiky, ktory na ne méoze zamestnavatelovi poskytnat’ prispevok.
e Spolocensky ucelné pracovné miesta (§ 113 zédkona o zamestnanosti)

Spolocensky tcelnym pracovnym miestom je aj pracovné miesto, ktoré zriadil po dohode
s Uradom prace Ceskej republiky uchadzaé o zamestnanie na uéely vykonu samostatnej
zarobkovej ¢innosti. Uchddzac o zamestnanie, ktory sa rozhodol samostatne podnikat’. (Portal

vetejné spravy, 2015)

Stucastou podpory zamestnavania osob so sluchovym postihnutim zo strany tradov prace
je aj vytvaranie programov ,,JJob Club®, ktory pomaha osobam so zdravotnym postihnutim

V uplatneni na trhu prace. Ich zriad'ovatel'om je vo véac¢Sine pripadov prave urad prace.

Job club

Job club je poradensky program, ktorého hlavnym cielom je motivovat a aktivizovat
jeho ucastnikov k uplatneniu na trhu prace, a to ziskanim orientacie na trhu prace a nacvikom
zruénosti a technik vyhladavania zamestnania. Job club prebieha formou opakovanych
skupinovych stretdvani v malych skupinach po 8 - 10 ucastnikoch (5 - 6 stretnuti, 3 - 4

hodiny, 1 - 2-krat tyzdenne, popr. prispdsobené potrebam skupiny). Job cluby mozu



byt zriadované pod tradmi prace, alebo taktiez v rdmci podporovaného zamestnavania.
Na tradoch prace mozu byt realizované formou internou c¢ize svojpomocnou (vlastnymi
pracovnikmi), alebo formou externou (spolupraca s odbornym zariadenim). Externy Job club
je zabezpeCovany odbornym zariadenim opravnenym na prevadzkovanie poradenskych
¢innosti v oblasti spoloCenskych vied a rozvoja osobnosti. Odborné zariadenie sa stava
tzv. poskytovatelom poradenské sluzby po uspesnom zvladnuti sitaze o verejni zakazku
a podpisom ramcovej zmluvy podla ust. § 11 a § 89 zakona ¢. 137/2006 Zb., o verejnom

obstaravani. R&mcova zmluva sa uzatvara na dobu urcitua, spravidla na 2 roky.

Povodne je ,,JJob club* uréeny najmé uchadzacom o zamestnanie, ktorym trad prace venuje
zvySenu starostlivost’ pri sprostredkovani zamestnania podla ustanovenia § 33 zikona
0 zamestnanosti. Ide o SirSiu skupinu o0s6b, avsak pre nase potreby prace je podstatna skupina

0sdb so zdravotnym postihnutim, kam patria aj osoby so sluchovym postihnutim.

Ich cielom je vylepSenie prezentacie uchadzaca, praca na svojom osobnom i duchovnom

raste, posilnenie sebavedomia a zvladanie stresovych situécii.

Job cluby sprostredkovavaji:

e aktualne kontakty na zoznamy vol'nych pracovnych miest evidovanych uradom préace,

e inzertné ponuky dennej tlace,

e webove stranky pontkajuce zamestnanie,

e kontakty na agentury sprostredkujice zamestnanie doma aj v zahranici,

e databazy profesiogramov (popisov povolani),

e ponuku rekvalifikaénych kurzov a projektov ESF,

e finanéné poradenstvo (oddlZovanie, splatkovy kalendar, CEZ - poistenie preddavkov
na elektrinu, zl'avy). (MPSV, 2014)

Dalsou formou podpory zo strany $tatu pre osoby o sluchovym postihnutim moézu slazit

socialne druzstva.

Socialne druzstva

Od 1. 1. 2014 sa meni situdcia v oblasti socialneho podnikania, a to nadobudnutim u¢innosti
§ 758 zakona €. 90/2012 Zb. o obchodnych korporaciach (d’alej ZOK). Touto novou formou

je vytvorenie socialneho druzstva.



Socialne druzstvo je druzstvo, ktoré sustavne vyvija vSeobecne prospesné ¢innosti smerujlice
na podporu socidlnej sudrznosti za ucelom pracovnej a socidlnej integracie znevyhodnenych
'udi do spolo¢nosti s prednostnym uspokojovanim miestnych potrieb a vyuzivanim miestnych
zdrojov podla miesta sidla a pdsobnosti socialneho druzstva, najmid v oblasti vytvarania
pracovnych prilezitosti, socidlnych sluzieb a zdravotnej starostlivosti, vzdelavania, byvania

a trvalo udrzatel'ného rozvoja.

Tato definicia by sa zdala ako ideédlna pre tych, ktori dnes vo forme obcianskych zdruzeni
poskytuju socidlne sluzby obmedzenému poctu klientov. Je vsSak potrebné ju vidiet
nielen ako vSeobecné zadanie pre vymedzenie Cinnosti, ale predovSetkym ako vonkajSie
obmedzenia predmetu Cinnosti. Socidlne druzstvo nesmie vykonavat ind pracu.

(Transformace obc¢anské spolecnosti, 2014)

Jedna sa jednoducho o zaclenenie do bezného chodu spolo¢nosti, ktorého podstatnou
sucastou je praca. V danej definicii sa nachddza mnoho vagnych pojmov
ako napr. znevyhodnena osoba. Tento pojem nie je nikde v pravnom poriadku Ceskej
republiky definovany. Podla dévodnej spravy k ZOK ide vSak o zadmer zakonodarcu.

(Dtivodova zprava, 2014)

Podnet k vzniku socialneho druzstva bol ten, ze v Ceskej republike existujii mnohé nadacie,
spolky a pod., ktoré funguji na baze vSeobecnej prospesnosti, avsak tieto subjekty nemozu
(alebo len obmedzene) podnikat, na druhej strane obchodné spolo¢nosti (napr. s.r.o.)
st zasa vhodné na podnikanie, ale uz menej k vykonu verejnoprospesnych ¢innosti. Vznikom
prave socialneho druzstva sa vyriesila situdcia nedostatkov vySSie spomenutych subjektov.
Socidlne druzstvo’® je teda subjekt, ktory bude podnikatelom, teda bude moct vykonavat

podnikatel'ska ¢innost’ a zdroven bude vhodny na vykon charitativnej / prospesnej ¢innosti.

Jednou z mnohych sluzieb, ktoré stoja na zaciatku podpory Studentov zo sveta vzdelavania
do sveta prace,” je podporované zamestnavanie, ktorého stcastou je aj tranzitny program,

ktorého je sticast'ou.

0 Napr. Socidlne druzstvo mdze prevadzkovat’ restauraciu, kde bude zamestnavat’ zdravotne postihnuté osoby
(napr. osoby so sluchovym postihnutim). Pokrmy bude reStauracia pripravovat z miestnych surovin,
napr. od biopol'nohospodari alebo farmarov. Teplo bude ziskavat’ z miestnej teplarne, ktora spracovava biomasu.
Tymto osobam moéze druzstvo tiez zabezpeCovat’ vzdelavanie a socialnu pomoc.

"1 Koncept prechodu zo $koly do zamestnania alebo profesijného Zivota az po uzatvorenie pracovného procesu
je uvedené v niekol’kych medzinarodnych dokumentoch ako napr. UNESCO, HEKIOS II, Medzinarodny
trh prace, OESD, Labour Force Survey,



Podporované zamestnavanie

Podporované zamestndvanie (dalej PZ) je casovo obmedzend sluzba urcend TI'udom
S0 zdravotnym postihnutim alebo inym znevyhodnenim, ktori hl'adaji zamestnanie
na otvorenom trhu prace, teda v beznom pracovnom prostredi (za pracu dostavaju plat
alebo mzdu, pracuju na zmluvu). Je to sluzba pre T'udi, ktorych schopnosti ziskat’ a udrzat’
si zamestnanie su z roznych dovodov obmedzené, a preto potrebuji individualnu, dlhodobu
a priebezne poskytovanu podporu nielen pred, ale aj po nastupe do prace. Agentliry
podporovaného zamestnavania su zviacsa Clenmi Ceskej tinie podporovaného zamestnavania

(dalej CUPZ).

Zmyslom PZ je vyrovnanie prilezitosti pre I'udi so zdravotnym postihnutim alebo inym
znevyhodnenim pri uplatfiovani sa na otvorenom trhu prace. Hlavnym cielom sluzby je teda
pomoct’ T'udom so znevyhodnenim ziskat a udrzat' si zamestnanie, zaroven je aj cielom
zvySenie miery samostatnosti uzivatel'ov sluzieb. Pracovni konzultanti podporuji klientov
pri vytvarani alebo rozvijani zru¢nosti potrebnych pre najdenie, ziskanie a udrzanie
zamestnania, rozSirenie zaujmu o profesijny rozvoj a posilnenie pracovnych navykov.

(Splichalova, 2010)

Ak porovname Cesku republiku so Slovenskou republikou, tak Slovensko je jednou z krajin,
kde uz v roku 2004 v zékone ¢. 5/2004 Zb. o sluzbach zamestnanosti, je ukotvené
podporované zamestnavanie. Pilotny program spada pod Ministerstvo prace, socidlnych veci
arodiny. Tento zakon sa vSak netyka len l'udi so zdravotnym postihnutim, ale aj ob&anov
dlhodobo nezamestnanych a tiez zamestnavatelov. Osma Gast’ sa priamo tyka podpory
zamestnavania obc¢anov so zdravotnym postihnutim av § 58 sa hovori o agentire
podporovaného zamestndvania. Podla tohto zakona mdéze agentira podporovaného

zamestnavania sprostredkovat’ pracu ako jedno z aktivnych opatreni na trhu prace.

Prvd myslienka poskytovania sluzby podporovaného zamestndvania v Ceskej republike
vznikla v 90. rokoch v kurzoch americko-zidovskej nadacie AJ JDC, kde sa odbornici
pracujuci s 'ud’'mi s postihnutim prvykrat stretdvaji s praktickymi skusenostami zahrani¢nych

agentur (Palinkova, 2009).

V roku 1995 zadali byt poskytované sluzby podporovaného zamestnavania v Ceskej
republike nazaklade finan¢nych prostriedkov zo zdrojov americkej vladnej agentury

pre medzinarodny rozvoj (Desnicova, 2009).

Prva agentiira podporovaného zamestnavania v Ceskej republike vznikla v roku 1995 v Prahe.



Tu dodnes sidli a ma doteraz najvacSie zastupenie. Aj v tejto organizacii je problém
s finanénymi prostriedkami, ktoré nedovoluji veducim pracovnikom agentiry zaistit
dostatocny rozsah sluzby, ¢im dochddza k obmedzeniu poskytovanej sluzby
napr. je nedostatok odbornikov v pracovnych timoch. (Palinkova, 2009)

Hlavny ciel’ agentury:

,Umoznit znevyhodnenym skupindm?

obyvatelov ziskat a udrzat’ si také zamestnanie
na otvorenom trhu préace, ktoré zodpoveda ich zaujmu, schopnostiam, nadaniu i osobnym
moznostiam. Sucasne je cielom zvysit’ uroven samostatnosti uzivatel'ov sluzieb (vytvorenim
alebo rozvinutim ich zrucnosti potrebnych na néjdenie a udrzanie si prace, posilnit
ich pracovné navyky a rozsirit' zaujem o profesijny rozvoj). Podporu uzivatel'om sluzieb
poskytuje po dobu maximalne dvoch rokov, potom uz musi byt klient samostatny. Sluzbu
je viak v niektorych pripadoch mozné prediZit. Sluzby si poskytované na zaklade uzavrete;

dohody. Zaujemca o sluzbu je pred uzavretim dohody oboznameny so vSetkymi podmienkami

poskytovania sluzieb.* (Agentura podporovaného zaméstnavani, 2003)

Od roku 2000 dochadza k rozsireniu tejto sluzby do d’alSich regionov, prevazne na zaklade
dvoch nadregionalnych projektov financovanych z prostriedkov Europskej tnie (dalej EU)

a statneho rozpoctu. (Desnicova, 2009)

Daldia vyznamna organizicia v Ceskej republike zaoberajiica sa podporovanym
zamestnavanim je Ceskd unie pre podporované zaméstnavani (Dalej CUPZ).
Je to mimovladna neziskova organizacia, ktorej poslanim je formulovat’, Sirit' a podporovat’

myslienku podporovaného zamestnavania v Ceskej republike.

Medzi hlavné ciele organizécie patri:

72 Znevyhodneny uchadzag o zamestnanie je:

e obcan mladsi ako 26 rokov veku, ktory ukoncil prislusnym stupniom vzdelania stistavnu pripravu
na povolanie v dennej forme Studia pred menej ako dvomi rokmi a pred zaradenim do evidencie
uchadzacov o zamestnanie nemal pravidelne platené zamestnanie - ,,Absolvent Skoly*,

e  obcan starsi ako 50 rokov,

e obcan vedeny v evidencii uchaddzacov o zamestnanie najmenej 12 po sebe nasledujicich mesiacov —
,,Dlhodobo nezamestnany obc¢an®,

e obcan, ktory dosiahol vzdelanie nizsie ako stredné odborné vzdelanie podla osobitného predpisu,

e obcan, ktory najmenej 12 po sebe nasledujucich kalendarnych mesiacov pred zaradenim do evidencie
uchadzaCov o zamestnanie nemal pravidelne platené zamestnanie,

e  Statny prislusnik tretej krajiny, ktorému bol udeleny azyl, alebo ktorému bola poskytnuta doplnkova
ochrana,

e obcan, ktory Zzije ako osameld dospeld osoba s jednou osobou odkazani na jeho starostlivost,
alebo s viacerymi osobami odkazanymi na jeho starostlivost’, alebo starajica sa aspon o jedno dieta
pred skonéenim povinnej $kolskej dochadzky,

e obcan so zdravotnym postihnutim.

Pravidelne platené zamestnanie je zamestnanie, ktoré trvalo najmenej Sest’ po sebe nasledujucich mesiacov.



zdruzovat’ poskytovatel'ov a obhajcov v sluzbach PZ,

podporovat’ vznik a rozvoj novych poskytovatel'ov PZ,

vytvarat’ a priebezne aktualizovat’ metodiku PZ,

presadzovat’ a obhajovat’ podporované zamestnavanie ako subor sluzieb, bez ktorych
sa otvorend spoloc¢nost’ nezaobide,

byt aktivnym ¢lenom Europskej tinie pre podporované zamestnavanie (EUSE),

Sirit” vzdelanost’ v odbore podporovaného zamestnavania so zvlastnym dérazom
na potreby c¢lenov,

konat’ v prospech podporovaného zamestnavania s Ustrednymi Statnymi institiciami

Ceskej republiky, s reprezentantmi neStatneho sektora, podnikatelskej sféry atd'.

(CUPV”, [?])

Podporované zamestnavanie v Ceskej republike je od roku 2001 oficialnym &lenom Eurdpske;

unie pre podporované zamestnavanie — EUSE. Uniu s jej organmi tvoria clenovia

zhromazdenia, vyboru a reviznej rady. Dalej organizuje:

kurzy k d’alsiemu vzdelavaniu pracovnikov,

seminare a kolokvia,

zabezpecuje kontrolnu ¢innost’ (v agentirach podporovaného zamestnavania),
prepozi¢iava poskytovatelom pravo wuzivat znacku kvality podporovaného

zamestnavania. (Palinkova, 2009)

V stcasnej dobe je tu PZ zakotvené legislativne, a je aj systémovo financované. Principy

Statnej politiky zamestnanosti sa totiZ zhoduju s principmi PZ.

Medzi tieto principy patria:

princip uplatnenia prava na pracu (kazdy clovek, teda aj clovek so zdravotnym
znevyhodnenim, ma pravo na pracu, slobodni volbu povolania, na spravodlivé
a uspokojivé pracovné podmienky a na ochranu proti nezamestnanosti),

obCiansky princip (€lovek znevyhodneny na trhu prdce ma nielen rovnaké prava,
ale aj rovnaké povinnosti ako ¢lovek bez tohto znevyhodnenia, teda sa nepripusta
ani negativna, ani pozitivna diskriminacia),

princip konStruktivneho pristupu (sluzba PZ nehodnoti klienta ako praceneschopného,
ale pomaha hladat’ a prepdjat’ jeho moZnosti a potreby s moznostami a potrebami

zamestnavatel’a, ¢im sa okrem in€¢ho posiliiuje 1 sebadovera klienta),

8 CUPV: Ceska unie pro podporované vzdélavéni



e princip individudlneho pristupu (kedy je reSpektovana individualita kazdého uzivaterla,
vychadza sa z jeho zelani, zaujmov, schopnosti, zrucnosti a potrieb),

e princip aktivneho pristupu uzivatel'a sluzieb (predpoklada sa, ze klient je zodpovedny
za ziskanie a udrzanie svojho zamestnania, poskytuje sa mu takd intenzita pomoci,
ktora vyrovnava jeho znevyhodnenie na trhu prace, konzultant klienta informuje
0 moznych désledkoch rokovani, ale rozhodnutie ako také je vzdy na klientovi).

(Splichalova, 2010)

Agentira Tichy svét — chranéna pracovisté, o. p. s.

Velmi dobre hodnotena je v Ceskej republike &innost’ byvalej agentary profesijného
poradenstva pre nepocujucich zalozend v roku 2006. V oktobri 2014 sa agentira premenovala
na Tichy svét — chranénd pracovisté, o. p. s. a ako jej riaditel’ka dodala, nazov vystihuje, komu
je profesijnd pomoc poskytovanad. Tichy svet sa hldsi k sieti ,,agentur podporovaného

zamestnavania®, ktoré v Ceskej republike vznikaju od polovice 90. rokov.

Napriek tomu, ze jej internetovy pracovny portal ma len redukovanu burzu prace (v auguste
2015 bolo uverejnenych 12 pozicii, prevazne manualnych profesii pre osoby so sluchovym
postihnutim), pri individudlnom sprostredkovani zamestnania aktivnym vyhladdvanim préce
pre konkrétneho ziadatel'a je agentura pomerne uspeSna. Zaprvé dva roky pdsobenia
sa jej podarilo sprostredkovat’ zamestnanie 162 Kklientom, a to v celej palete pozicii
zodpovedajucej vzdelavacim moznostiam nepocujucich — od pomocnych manualnych prac
az po prace v informatike, administrative alebo v Specidlnej pedagogike. Prevazuju prace
remeselné. Agentura poméaha zamestnavatel'om a nepocujicim pri definicii vhodnej pracovnej
naplne, pri vybavovani formalit sGivisiacich s nastupom pracovnika do zamestnania, pripadne
pri rieSeni problémov so zapracovanim zamestnanca aSjeho zaclenenim do kolektivu
spolupracovnikov. Organizuje tieZ rekvalifikacné kurzy, socidlnu rehabilitaciu, poradenstvo

a timocenie na dialku (Uplatnéni neslySicich na trhu prace, [?]).
Agentura poskytuje subor sluzieb:

e profesijné poradenstvo (telefonické vybavovania, poradenstvo online...),
e online tlmocnicku sluzbu,

e tlmocnicke vyjazdy,

e pravne poradenstvo,

e internet pre verejnost’,

e rdzne druhy kurzov,



e odborné socidlne poradenstvo. (Tichy svet, 2014)

Tranzitny program

Tranzitny program sa zaobera prechodom z jednej zivotnej situacie do d’alSej, priCom
hlavnym cielom je vytvorit kontinuitu, ziskat' orientdciu v novej situacii a zmysluplne

zhodnotit’ predchédzajice obdobie. (Novakova, 2005)

Zaklady pre prechod by mali byt stanovené v priebehu zékladnej a strednej Skoly a mali
by zadat’ najneskor v 14 rokoch. Ziak/student by mal prevziat maximélnu zodpovednost

za nasledné planovanie. (Wehman, 2006)

Tranzitny program je socidlna sluzba, ktord ulahcuje Ziakom so Specidlnymi vzdelavacimi
potrebami prechod zo Skoly do zamestnania. Zaroveil pomaha jedincom so zdravotnym

postihnutim zit’ plnohodnotny zivot, ktorého nevyhnutnou sucast’'ou je pracovné uplatnenie.

Program poskytuje sluzby aj zamestnavatel'om, ktori chcu prijat’ ¢loveka so zdravotnym
postihnutim. Pontika moznost' pomoct zamestnavatelovi s pripravou pracovného miesta,

upravou pracovnej naplne, vybavenim vstupnych formalit atd’. (Hol4, 2010)
Ciel programu:

e priprava Studentov so Specialnymi vzdelavacimi potrebami na praktické sktisenosti,
e priprava na prechod zo Skoly do pracovného Zivota,
e rozvoj schopnosti (komunika¢nych, socialnych...),

e spolupraca s roznymi zamestnavatel'mi a pod.

V Ceskej republike je pojem tranzitny program legislativne ukotveny a d4 sa na neho nazerat
cez dva zakony, ato, zdkon o socidlnych sluzbach 108/2006 Zb., kde sa hovori o programe
ako o socialnej rehabilitacii a zakon o zamestnanosti, ¢. 435/2004 Zb., ktory hovori, ze urady
prace vykonavaju alebo zabezpecuji poradenstvo za Uc€elom zistovania osobnostnych
a kvalifikaénych predpokladov fyzickych 0s6b pre volbu povolania, pre sprostredkovanie
vhodného zamestnania, pre volbu pripravy k praci oséb so zdravotnym postihnutim
a pri vybere vhodnych nastrojov aktivnej politiky zamestnanosti je toto jeden z dévodov
problematického financovania tychto programov.

Jednou z agentur, ktora ponuka tranzitny program ako projekt, je agentura podporovaného

zamestnavania pre osoby so sluchovym postihnutim, dnes uz agentira pod ndzvom ,,Tichy



svet“. Projekt tranzitny program pre nepocujucich sa zaoberd prenesenim dobrych
zahrani¢nych skusenosti s pracovnym uplatnenim sluchovo postihnutych osob na trhu prace.
Cielom projektu je vytvorenie systému, ktory ulah¢i Studentom so sluchovym postihnutim
prechod zo $koly do zamestnania na otvorenom trhu prace. Spoéiva v odbornej podpore
Studentov pri ich priprave na zamestnanie uz v ¢ase Studia. Poskytuje im poradenstvo v oblasti
vzdeldvania a praktickej pripravy, umoziiuje organizovany kontakt s budicim
zamestnavatelom a ziskavanie praxe na pracovisku. Na realizacii projektu sa podielaju
partnerské organizacie z Norska a Slovenska a d’alej odbornici na dant problematiku
z d’al§ich krajin EU. (APPN, 2013)

Cielovl skupinu projektu predstavuji osoby so vSetkymi stuptiami sluchového postihnutia.
Program je uréeny primarne pre nepocujucich Studentov strednych Skol, ktori sa prave
rozhoduji o d’alSom $tadiu ¢i o nastupe do svojho prvého zamestnania. Program je urceny
pre dievcata aj chlapcov, bez rozdielu ich kultirnej, nadbozenskej ¢i narodnej prisluSnosti.
(APPN, 2013)

Stcast'ou tranzitného programu je aj individudlny plan prechodu do zamestnania. Tento plan
nie je len sti€ast’ou spomenutého programu, ale moéze sa vytvarat’ v rdmci akejkol'vek pripravy
osoby so zdravotnym postihnutim.

Dokument Individualneho planu prechodu do zamestnania (d’alej IPP) ,,vznikol za ucelom
podporit’ prechod mladych ludi so Specidlnymi vzdeldvacimi potrebami zo S$koly
do zamestnania. Je zamerany nielen na mladych ludi v skolach, ale aj ich rodiny
a na odbornikov, ktori s mladymi 'ud’'mi pracuji.* (Soriano, 2006, s. 4)

IPP je prostriedok a nastroj, ktory ma podobu dokumentu obsahujiiceho minulost’, pritomnost’
a vytuZzenu budicnost’ mladych l'udi. Mal by obsahovat’ informacie o Zivotnom priestore
mladych l'udi: rodine, zdravotnom stave, sposobu travenia volného c¢asu, hodnotovom
a kultirnom pozadi, rovnako ako informécie o ich vzdelani a profesijnej priprave. Bude

tak prinosom pre dosiahnutie nasledujucich vysledkov:

e zvysit Sance mladym 'ud’om ziskat’ vyhovujlice zamestnanie;

o skibit zaujmy, priania, motivaciu, kompetencie, skisenosti, nazory a schopnosti
mladého cloveka s poziadavkami profesie, zamestnania, pracovného prostredia
a podnikov;

e zvysit autondémiu mladistvého, motivaciu, sebaponatie a sebavedomie mladého

¢loveka;



e vytvorit obojstranne prospesnu situdciu pre mladistvého aj pre zamestnavatela.

(Individualni plan pfechodu do zaméstnani, 2002, s. 21)

Aj napriek podpore Statu, s aj iné podmienky ¢i obmedzenia, ktoré priamo alebo nepriamo

ovplyviiujui pracovné uplatnenie oséb so sluchovym postihnutim.

4.4 Obmedzenia spojené s pracovnym uplatnenim u osob

SO sluchovym postihnutim

,»VSeobecne plati, ze osoby s akymkol'vek zdravotnym postihnutim maji podmienky
uplatnenia na trhu prace podstatne tazsie. Osoby so sluchovym postihnutim maji tieto
podmienky stazené nielen vdaka inému spdsobu komunikacie, ale aj inému pristupu
majoritnej spolo¢nosti k nim, systému vzdelavania a v neposlednom rade si to osobnostné
predpoklady kazdého jedinca so sluchovym postihnutim pri kompenzacii jeho doésledkov.
Zaoberame sa tu moznost'ami vzdeldvania a profesijnej pripravy deti, ziakov a Studentov
S0 sluchovym postihnutim. Pristup ku kazdému ¢loveku so sluchovym postihnutim
by mal byt individualny. Ato v ramci diagnostiky, S$kolského vzdelavania, ale najma

¢o sa tyka pracovného uplatnenia.” (Podivinova, 2007, s. 3)

Je dolezité mysliet’ na to, ze aj postihnuty ¢lovek ma pravo na pracu a na to, aby sa tato praca
stala pre neho kazdodennou stcastou. Vytvara pocit ekonomickej nezavislosti, spolocenske;j
prestize, ale najviac dava cloveku pocit vlastnej hodnoty. Prave tato zakladni myslienku
by mali mat' na pamditi vSetci, ktori sa podiel'aju na vytvarani podmienok a priestoru

pracovného uplatnenia vSetkych obcanov so zdravotnym postihnutim. (Podivinova, 2007)

Stihlasime s nazorom Langra a Souralovej (2006), Ze pri hladani prace su UspeSnejsi
nedoslychavi a vyplyva to z ich odpovedajlicej jazykovej schopnosti. ZloZitejSie sa ukazuje
hl'adanie prace u o0sob postlingvalne ohluchnutych. U tychto osdb zdlezi na zamestnani,

ktoré vykonavali pred ohluchnutim.

V porovnani s intaktnou populdciou v oblasti pracovného uplatnenia  vyplynuli

z0 sociologického prieskumu nasledovné vysledky:



e nizSie vzdelanie, len velmi maly pocet os6b so sluchovym postihnutim dosiahol
terciarne vzdelanie,

e vysSie percento nezamestnanosti,

e zastavanie nizsich pracovnych pozicii,

e niZsie platové ohodnotenie. (OKSA, 1990 in Prochazkova, 2009)

,Postihnuti T'udia sa pri vstupe na trh prace stretdvaji Casto s mnoZzstvom prekazok.
Tieto prekazky st rézneho razu. V Rakusku sa touto problematickou situaciou zaoberal

napriklad Pracovny kruh Rakuskeho komité pre socidlnu pracu.” (Karas, 2004, s. 46)

Vo vseobecnosti existuje len malo vyskumov ¢i udajov o nepocujicich vo vztahu
k ich kariérovému vyvinu, avSak moézeme vychadzat zudajov, ktoré sa tykaju Tudi

S0 zdravotnym postihnutim. St to:

e (astejSia miera nezamestnanosti alebo neplnohodnotné vyuzitie kapacity pracovat
v dosledku daného statusu,

e Kkariéra T'udi s postihnutim sa rozbiecha pomalSie, ato ma za dodsledok, ze l'udia
S postihnutim sa citia menejcenni a neschopni ngjst’ si adekvatnu pracu,

e pomalSie kryStalizuju ich profesijné zaujmy,

e vykazuju nizsiu aspiracnu Uroven, ¢o ma negativny vplyv na ich kariérovi volbu.

(Cinamon a kol., 2008 in Groma, 2012)
Sociologicky vyskum zist'oval , aké st dovody takej nizkej zamestnanosti postihnutych 'udi.
Zistené priciny moZzno zhrnat’ do nasledujucich piatich bodov:

e [udia s postihnutim nemaji adekvatnu kvalifikaciu.

e Predsudky voci postihnutym 'ud’om.

e QOchrana pred vypoved'ou podla zakona o zamestnavani postihnutych.

e Prili§ malo informacii.

e Prili§ mélo poradenskych sluzieb pre podniky. (OKSA, 1990 in Prochazkova,
2009)

Ludia so zdravotnym postihnutim nemaju adekvatnu kvalifikaciu.

Na dnesnom trhu prace je dolezity posun v oblasti zru¢nosti a rovnako i v oblasti informécii.
Uludi s postihnutim sa predpokladd, Ze pozadovanu kvalifikdciu nemaji. Vyskum

realizovany vroku 2013 zamerany na podporu kvalifikacie ¢i rekvalifikacie Tudi



S0 zdravotnym postihnutim podporovany tradmi prace ukézal, ze kurzy na zvySovanie
kvalifikacie a rekvalifikdcie st pristupné pre osoby so zdravotnym postihnutim, avSak su malo
vyuzivané. Ako uviedli samotné osoby so sluchovym postihnutim, tieto kurzy nevyhovuju

dnesnému dopytu na trhu a st neuplatnite'né. (Horvathova, 2013)

Jedinci so zdravotnym postihnutim st v individualnej miere vybaveni vyraznymi vlohami
pre Specifické Cinnosti. Ide o ¢innosti vyuzivajice u zmyslovo postihnutych zvysné zmysly,
ucelne rozvijané v procese reedukacie a kompenzacie. (Politika zaméstnanosti a seberealizace

cloveéka s postizenim, 2015)

Predsudky vo¢i 'ud’om s postihnutim

Aj napriek tomu, Ze po rokoch zmien sa mnohé predsudky voci osobam s postihnutim
zmenili, stale sO niektoré pritomné, anielen zamestnavatelia, ale celd spolo¢nost,
siich osvojila. A lenvelmi tazko ich prekonava. Tieto predsudky sa viazu hlavne
na ich schopnost’ dostato¢ne a plnohodnotne vykonavat' svoju pracu. Lutostne sa nazera
na osoby s postihnutim. U 0s6b so sluchovym postihnutim pribida aj strach z komunikacie.
Nastavaji neporozumenia si, a teda aj komplikéacie v spolupraci. Ci stale pritomny mytus

,hluchonemoty.*

Ochrana pred vypoved’ou podla zakona o zamestnavani postihnutych

Dalsi problém v zamestnavani osob s postihnutim je spojeny so slabou informovanostou,
ataktiez uz so spominanymi predsudkami. Ak sa zamestndvatelia rozhodnu natrvalo
zamestnat’ takito osobu a Vv budicnosti z opravnenych dovodov ju budi musiet’ prepustit,
potom to nebude mozné, alebo si tymto krokom privedu finan¢né ¢i iné problémy,

ako napriklad sankciu za prepustenie osoby so zdravotnym postihnutim.

PreptStanie zamestnancov s postihnutim mozné je. Na to je potrebny suhlas socidlneho
tiradu, ktory posudzuje, ¢i nedochidza k diskriminacii. Ani v Ceskej republike to nie je inak,

S tym rozdielom, ze ¢eski zamestnavatelia si povinni informovat’ urad prace.

Prili§ malo informacii



Nedostatok informacii ¢i nepresné informacie su na oboch zucastnenych stranach.
Zamestnavatelia nevedia, ako zaobchadzat’ s 'ud’mi s postihnutim, ¢o mozu ¢akat’, ako s nimi
komunikovat’ aVvich zamestndvani vidia skor nevyhody a prekdzky. Samozrejme,
V neskorSom veku po ukonceni Stadia, maju absolventi problém s informaciami pri hl'adani

zamestnania, ako a kde hl'adat’ pracu, ako sa o zamestnanie uchadzat’ a pod.
Prili§ malo poradenskych sluzieb pre podniky

Po roku 1990 doslo k zasadnym zmenam v oblasti poradenskych sluzieb a vytvoreniu
$pecifickych poradenskych pracovisk (napr. Specialnopedagogické centra, Agentary
podporovaného zamestnavania a pod.). Popri Stitnom sektore doslo tiez k vytvoreniu
arozvoju nestatneho sektora. Vznikli internetové portdly, ktoré maji napomdahat osobam
s postihnutim pri vybere povolania, avSak len malo 0s6b sa v nich vie orientovat’ a pracovat’

s nimi adekvatne. (Horvathova, 2013)

Problematikou  poradenstva pre osoby s postihnutim v  oblasti integricie
a tiez pre zamestnavatel'ov sa v rokoch 2002 — 2005 zaoberal medzinarodny projekt rieseny
na Katedre Specidlnej pedagogiky Pedagogickej fakulty Masarykovej univerzity, ktorého
cielom bolo zavedenie podpornych opatreni pre integraciu zdravotne postihnutych osob
navolny trh prace, a tiez zlepSenie informovanosti budicich zamestnavatelov. (Dolezel,

Vitkové, 2007).

Ak by sme mohli byt konkrétnejsi vo vztahu Kk osobam o sluchovym postihnutim,
tak na zaklade kvalitativnej analyzy tdajov moézeme poukazat na prekazky a bariéry,

S ktorymi sa osoby so sluchovym postihnutim najcastejsie stretli:

e pocujuci kolegovia mali problém hovorit’ do mikrofénu na schodzach,

e tazkosti pri vytvarani vhodnych podmienok na pracovisku (zabezpecenie tlmocnika,
signaliza¢ny systém...),

e spolocenské¢ Dbariéry (je tazké sledovat komunikdciu pre nepocujicich
napr. pri prestavkach a v tychto situaciach si najst priatelov...),

e technologické prekdzky (FM supravy, hluché miesta, interferencie od ziariviek,

napdjacie kable...). (Groma, 2012)

Problémy, ktoré nastavaju pri zamestnavani osob so zdravotnym postihnutim, nie s vylucne
zalezitostou Ceskej republiky. Tento problém je aktualne celoeurdpsky ¢i celosvetovy. Rozne
Stadie uvadzaju, ze je az 50 % uUplne ekonomicky neaktivnych obcanov so zdravotnym

postihnutim. Zna¢nu cCast’ tvoria nezamestnani. Je to spdsobené tlakom na vysoki



produktivitu prace, flexibilitu zamestnancov, vznik novych pozicii. V priebehu 90. rokov
klesala v Ceskej republike miera zamestnanosti zo 69 % v roku 1993 na 65, 7 % v roku 2002.

To, ze sa responzivnost a flexibilita stala pre zamestndvatelov prioritou a prichod

4« zamestnania, sposobuje,

,,selektivnych® korporativnych kultar, preferujicich ,,just-in time
ze sa straca moznost trvalého plateného zamestnania. Toto podkopava tradicné vzory
kariérového postupu, vSestrannost’ a prisposobivost’ sa stdvaju predpokladmi na ziskanie

a udrzanie pracovnych miest. (Groma, 2012, s. 61)

Orienta¢né udaje o nezamestnanosti nepocujicich mézu poskytnut’ len ¢iastkové vyskumy
a odhady organizacii, ktoré s nepocujucimi pracuju. Napriklad, podl'a autorov projektu
Pre plny Zzivot, ktori uskuto¢nili dotaznikovy prieskum medzi 253 nepocujiicimi
respondentmi, bolo vroku 2014 v Moravsko-sliezkom kraji  38% nepocujucich
Vv produktivhom veku nezamestnanych. Vyskumny tim potom porovnal zistené data
s odhadmi organizécii zdruzujucich nepocujucich (Ceska tinia nepoéujucich, Ceskomoravska
jednota nepocujtcich, Unia nepolujucich Brno, Cesky zviz nepocujicich $portovcov)
a dospel k zaveru, Ze situacia je podobna aj v inych krajoch Ceskej republiky. To znamena,
7e viac ako tretina nepocujucich v Ceskej republike v aktivnom veku bola v roku

2014 nezamestnana.

V Ceskej republike bol — najmi vdaka finanénej podpore zo $trukturalnych fondov EU —
V uplynulych rokoch zrealizovany rad ciastkovych projektov zameranych na podporu
uplatnitel'nosti 0s6b so zdravotnym postihnutim na trhu prace, najcastejSie prostrednictvom
tvorby vzdeldvacich materidlov, organizovania rekvalifikaénych kurzov a zriad’ovania
internetovych portalov. Autori projektu Pre plny Zivot sa domnievajt, ze va¢Sina podobnych
aktivit konci uskutoCnenim jednorazovych aktivit, ktoré sice byvaji vo svojej podstate
pre nepocujucich prospesné, ale malokedy na ne nadvizuje skutoéné zabezpecenie
pracovného miesta.

Jednym z najnovsich projektov je projekt snizvom ,Ulast Ziakov so $pecialnymi
vzdelavacimi potrebami a/alebo zdravotnym postihnutim v odbornom vzdelavani a §koleni’>.

Medzinarodné udaje ukazuju, Ze [ludia so zdravotnym postihnutim a Specidlnymi

4 Termin pre pristup k vyrobe, ktory umoZfiuje podniku vyrabat’ vyrobky v uréenom mnoZstve a uréenom &ase
podla poziadaviek zakaznika. Niekedy sa v slovencine pouziva ekvivalent "prave vcas". Ide o metodu zvySujucu
produktivitu prace, kde ako hlavny faktor vystupuje ¢as, zmena vo vyrobnych systémoch sa opiera 0 myslienku
zluciteI'nosti rychlosti s prisposobivost'ou reakcie na zmeny. (CIE, 2015)

S Dalsie informacie vratane dokumentu s pokynmi nazvaného "20 kli¢ovych faktorov pre Gispeiné odborné
vzdelavanie a pripravu ", st k dispozicii na internetovych strankach projektu VET: http://www.european-
agency.org/agency-projects/vocationaleducation-and-training



vzdelavacimi potrebami (special educational needs - SEN) su stale dispropor¢ne vyluceni
z trhu prace. Stratégia vzdelavania a odborna priprava 2020 Rady Eurdpskej tnie (ET 2020)
vyzyva eurdpske krajiny na prijatie politickych reforiem, ktoré zlepsia vzdelavacie vysledky,
a kladie osobitny doraz naodborné vzdeldvanie a pripravu (Vocational Education
and Training Svety) s cielom zvysit' mieru zamestnanosti ¢erstvych absolventov a zvySenie

poctu absolventov vysSieho stredného vzdelédvania. (European agency, 2015)

Ako Z vyssie uvedeného vyplyva, kariérové poradenstvo sa  prelina
vSetkymi oblastami Vv zivote ¢loveka. Samotna osobnost’ ¢loveka sa odraza v tomto procese
aj s jeho Specifikami. Aj toto je dovod rdznorodosti kariérového poradenstva. Vzhladom
k danym skutoCnostiam, je nutnost’ tato problematiku nad’alej skimat, a vzhladom
k rozmanitosti populacie 0s6b so sluchovym postihnutim sa jej v naSich podmienkach
venovat. Na zéklade kompardcie kI'icovych teoretickych kategorii bol vytvoreny dizajn
praktickej Casti prace, priCom jednotlivé teoretické poznatky sa priamo odrdzaji v charaktere

vyskumne;j Casti, ktorej bude venovana nasledujtica kapitola.



VYSKUMNA CAST

5. Uplatiiovanie 0sob so sluchovym postihnutim na trhu prace
v Ceskej republike

Prakticka Cast’ dizertaCnej prace je zamerana na problémové oblasti pri uplatiovani sa Ziakov
a dospelych 0sdb so sluchovym postihnutim na trhu prace na izemi Ceskej republiky.
Na zdklade vysokého poctu nezamestnanych osdb so sluchovym postihnutim bola cielom
prace identifikacia, analyza a deskripcia faktorov, podmienok a bariér,
ktoré ovplyviiuji moznosti profesijnej orienticie u Ziakov so sluchovym postihnutim

a profesijného uplatnenia osob so sluchovym postihnutim na trhu prace®.

5.1 Predvyskum

Pred vlastnim kvantitativnym vyskumom boli realizované dva predvyskumy u dvoch stborov
respondentov.’® 77 Pre prehladnost’ pri popise predvyskumov sme ich oznacili
ako predvyskum ¢. 1 apredvyskum ¢. 2. Oba predvyskumy boli v zhode s vlastnym
vyskumom a zamerané na rovnaky sktimany problém, dizajn vyskumu, metodiku vyskumu,

techniky zberu dat a tieZ analyzu ziskanych dat.

Hlavny ciel’ predvyskumov

76 Predvyskum bol realizovany prostrednictvom dvoch tudentskych grantovych sitazi.

Predvyskum &. 1: Problematika profesijnej aspirdcie u Ziakov so sluchovym postihnutim (IGA PdF_2011 040
v termine od marca 2011 do februara 2012).

Predvyskum ¢&. 2: Profesijné uplatnenie ako jeden z indikatorov kvality zivota ludi so sluchovym postihnutim
vV mladej, strednej a starSej dospelosti (IGA PdF_2012_011 pod nazvom Kvalita Zivota osob se specifickymi
potrebami V termine od marca 2012 do februara 2013).

7 Vysledky boli publikované v:

HORVATHOVA, I. Problematika profesijnej apiracie u Ziakov zakladnych $kol so sluchovym postihnutim
In POLACHOVA VASTATKOVA, J.; BACIKOVA, A. Aktudlni problémy pedagogiky ve vyzkumech studentii
doktorskych studijnich programii. IX. ro¢nik. Olomouc, Univerzita Palackého v Olomouci, 2012. s. 444 - 453.
ISBN 978-80—87533-03-1

HORVATHOVA, 1. Profesijné uplatnenie ako jeden z indikatorov kvality Zivota 0sob so sluchovym postihnutim
v mladej, strednej a starSej dospelosti In GABARIK, M.; MELIKANT, M.; SLOVAK, T. Specidlna pedagogika
na Slovensku v kontexte rokov 1967-2012. Bratislava, Univerzita Komenského Bratislava, 2012. s. 716-729.
ISBN  978-80-89256-94-5



Overenie nami zostavenych dotaznikov ur¢enych ziakom a dospelym osobam so sluchovym

postihnutim mapujucich profesijné uplatnenie.

Overovali sme vhodnost’ dotaznikov smerom k respondentovi, formulacie otazok a obsah
otazok. S ohladom na Specifika sluchového postihnutia sme predpokladali, Ze osoby

S0 sluchovym postihnutim budua mat’ problém s porozumenim otazok.

Skimané stubory predvyskumov

Vyskumny stubor predvyskumu ¢. 1 tvorili ziaci 8. a 9. ro¢nika zakladnej $koly pre osoby

so sluchovym postihnutim na tizemi Ceskej republiky.

Pre potreby nasej prace sme ndhodnym vyberom oslovili v Ceskej republike nasledovné

zakladné skoly pre sluchovo postihnutych:

e Stfedni, zdkladna a matetska Skola pro sluchové postizené, Olomouc
e Mateiska Skola a Zakladni Skola pro sluchové postizené, Brno

e Stfedni $kola, ZS a MS pro sluchové postizené Praha 5

Pre potreby predvyskumu €. 2 sme oslovili dospelé osoby so sluchovym postihnutim vo veku
od 20 a vyssie. Ide o skupinu 0sdb so sluchovym postihnutim, ktord dokdze zhodnotit’, ¢i boli
naplnené ich profesijné ciele, ktoré si stanovili pred nastupom na strednti $kolu. Dokéazu
S odstupom c¢asu porovnat a zhodnotit’ vhodnost” vyberu strednej Skoly a ddsledky tohto

rozhodnutia pri uplatneni sa na trhu prace.

Néahodnym vyberom sme oslovili nasledovné organizécie:
e Oblastni unie neslysicich, Olomouc
e Centrum dennich sluzeb pro sluchové postizené, Brno
o Ceska unie neslysicich oblastni organizace, Praha

e Svaz neslysicich a nedoslychavé v CR, Praha

Distribucia dotaznikov a ich navratnost’



Autorka bola pritomna pri administracii dotaznikov v rdmci oboch predvyskumov. V tvode
administracie dotaznika boli respondenti oboznameni s moznostou spitnej vizby
V porozumeni poloziek. Pre tento pripad bol vytvoreny zdznamovy harok, ktory autorka
vyuzila pre sumarizdciu analyzovanych informacii a pre nasledni fazu upravenia

polozkového znenia finalnych dotaznikov, ktoré boli vyuzité pre zber dat.
Predvyskum ¢. 1

Pre potreby overovania dotaznika bolo celkovo administrovanych 30 dotaznikov pre ziakov
so sluchovym postihnutim 8. a 9. ro¢nika zakladnych $kol. Dotaznik vyplnilo 23 ziakov
Z celkového poctu 25 ziakov vyssie spomenutych zakladnych $kol. Dvaja respondenti neboli

pritomni v Skole.
Predvyskum ¢. 2

Pre overenie nami vytvoreného dotaznika sme vyuzili 30 dotaznikov a distribuovali osobne
vo vysSie spomenutych organizaciach. Navratnost’ tychto dotaznikov bola 100%n4, nakol’ko

sme oslovili len tych ¢lenov v institacii, ktori prejavili zaujem s nami spolupracovat’.

Prvy kontakt s jednotlivymi Skolami a institiciami sme nadvézovali prostrednictvom
telefonického a mailového kontaktu. Po prichode do triedy a inStitlicie sme zdoraznili

respondentom anonymitu a zoznamili respondentov s nasou pracou a jej ciel'om.

Pocas vypliovania dotazniku sme si do zdznamového harku zapisovali otazky respondentov,
ale aj konkrétne otazky z dotazniku, ktoré boli respondentom nejasné. Zaznamenavali

sme si aj ich mozné zmeny, ktoré sme postrehli.

Zavery predvyskumu
Dotazniky pre Ziakov so sluchovym postihnutim

Povodne dotaznik obsahoval 15 poloziek, ale po zvdZeni sme pridali jednu otazku
Kto ti pomdhal s vyberom strednej skoly? Predpokladali sme, ze otazka Podla coho
Si Si vybral strednui Skolu? nam dostatocne odpovie na vplyv jednotlivych ¢initel'ov na vyber

strednej Skoly.

Zmenili sme Stylizdciou otazku ¢. 4 Stupen sluchového postihnutia z otvorenej otazky
na otazku uzavretd, ato z toho dovodu, ze sme nepredpokladali, Ze Ziaci nebudu vediet

stupent svojho sluchového postihnutia. V predvyskume sa respondenti ¢asto pytali, ¢i chceme



konkrétne udaje (stratu v decibeloch). Po prestylizovani sme sa opytali na druh sluchového

postihnutia a dali na vyber z troch odpovedi a) Nedoslychavy, b) Nepocujuci, ¢) Neviem.

Povodne sme zmenili aj otazku & 6 Co pre teba znamend §tastny Zivot? Do vyberu
sme zahrnuli len 6 moznosti, avSak na zaklade doplnkovych otazok respondentov sme pridali

aj d’al$iu moznost’, a to rodinu.

Obsahovo bol problém s otdzkami ¢. 12 a 14, kedy mali ziaci problém s pochopenim otazky,
tak sme ich zjednodusili. Otazku ¢. 12 sme uzavreli, pretoze ndm pre vysledky vyskumov
postacili odpovede dno alebo nie. Otazka ¢. 14 aj napriek zjednoduseniu z predvyskumu
Akii mas predstavu o svojom budiicom povolani? respondenti nepochopili ani vo vlastnom

vyskume.

Dotaznik pre dospelé osoby so sluchovym postihnutim
Povodny dotaznik obsahoval 16 otvorenych a uzavretych otazok.

Zmenili sme otdzku ¢. 5 zpdvodne uzavretej otazky Navstevovala som strednu skolu
pre sluchovo postihnutych? na otvorenu otazku Ndazov Skoly a odbor, ktory som vystudoval/la,
a to z toho dovodu, Ze niektori respondenti nevystudovali strednt $kolu a nemohli pokracovat

na vysokej Skole alebo skoncili zdkladnym vzdelanim.

Vyznamovo sme zmenili otazku €. 13 Bolo pre Vas jednoduché najst si pracu? Tato otazka
robila respondentom pri pochopeni problém, preto sme ju uzavreli a dali respondentom

na vyber z dvoch rozvitych odpovedi.

Na zéklade tychto zmien sme oba dotazniky prepracovali a v modifikovanej verzii pouzili

VO vlastnom vyskumnom Setreni.



5.2 Metodologické vychodiska vyskumu

Vychodiskom pre realizdciu vyskumu bolo zistenie absencie Specifického nahl'adu na danu
problematiku a vymedzenie hlavnych apodstatnych faktov, ktoré sa zameriavaju
na definovanie problematiky zamestnanosti 0so6b so sluchovym postihnutim, ktoré¢ sa objavuju
uz na zakladnej Skole. Na zaklade ¢iastkovych vyskumov autorky ¢i rozhovorov s osobami
S0 sluchovym postihnutim, tdajov zo Statistického ustavu, ako aj s odbornikmi z radov
pedagogov, riaditelov $kol a pracovnikov na trade prace, ktori prichadzaji do kontaktu
s osobami so sluchovym postihnutim, bolo zistené, ze dopyt po informaciach z danej

problematiky a s nimi spojenym hl'adanim rieSenia, je velky.

Pre potreby vyskumu apovahy dat bol zvoleny kvantitativny a kvalitativny dizajn
vyskumu (zmiesany dizajn vyskumu). Hlavnad koncepcia kvantitativneho vyskumu
mala exploratorno-deskriptivny charakter. K hlavnym dévodom pre vol'bu kvantitativneho
dizajnu vyskumu moézeme zaradit' predovSetkym charakteristiku ziskanych dat a povahu
vyskumu. Kvantitativna Cast’ bola doplnena o kvalitativnu analyzu rozhovorov s osobami
S0 sluchovym postihnutim, aby sme hlbsie prenikli do problematiky, a zistili nazory a postoje

0s6b so sluchovym postihnutim k otazkam pracovného uplatnenia.

Etické aspekty vyskumu

Pred zaCatim vyskumu bol zaisteny Informovany suhlas respondenta so zaradenim
do vyskumu, rovnako ako tustny suhlas riaditelov $koly a institucii pre dospelé osoby
S0 sluchovym postihnutim, na ktorom bol vyskum realizovany. Podpisané originaly vysSie
uvedenych Informovanych suhlasov si umiestnené v zabezpeCenej podobe u autorky

dizertacnej prace, samotné znenie Informovaného suhlasu je sucast'ou prilohy €. 3.

Sucastou etickych aspektov vlastného vyskumu bola tiez poziadavka anonymizacie dat.
S touto informéaciou bol oboznameny kazdy respondent a Gcastnik rozhovoru, a to pisomnou
formou v tivodu dotaznika a rozhovoru. Dotazniky a rozhovor boli koncipované tak, aby bola

zachovana anonymita respondenta.

Do procesu vyskumu vstupovali sledovani Zziaci a osoby so sluchovym postihnutim
dobrovolne, apo vzijomnej aobojstrannej ustnej podobe Informovaného suhlasu,

bol ich stihlas povazovany =za tzv. aktivny. Tiez bola respektovana sloboda odmietnutia.



Ucastnikom vyskumu bolo opakovane zdoraznené, ze kedykol'vek moézu svoju ucast

na procese ukoncit’.

Dalej sme ustne oznamili spolo¢enskil vyznamnost vyskumu. Ucastnikov sme ubezpecili,
ze za nimi prichadzame iba pre informacie, ktoré nemozeme ziskat' inym spdsobom, a otazky

sa budt vztahovat’ vyhradne na skimanu problematiku.

5.2.1 Formulacia vyskumného problému

Osoby so sluchovym postihnutim st rizikovou skupinou oséb so zdravotnym postihnutim
na trhu prace vyzadujicou Specificku volbu profesijnej orientacie a nasledného profesijného
uplatnenia. S limitaciou v moznostiach vyberu strednej, vysokej $koly nasledne pracovného

uplatnenia a udrzania si zamestnania.

Informacie v danej oblasti sit nekomplexné a na zéklade toho povazujeme za dblezité skumat,
aké su zadkladné premenné (napr. druh sluchového postihnutia, druh Skoly, ktort Ziaci
navStevovali, stupeil ukonceného vzdelania) ovplyvilujice proces vyberu povolania

S ohl'adom na zlozitost’ podmienok u 0sdb so sluchovym postihnutim.

Stucastou pochopenia skiimanej problematiky profesijného uplatnenia je hlbSia analyza
Specifik individualnych vplyvov a moznosti zaClenenia zistenych informacii do systému

profesijnej pripravy u 0sob so sluchovym postihnutim.

5.2.2 Ciele vyskumu, vyskumné otazky a hypotézy

Nizsie uvedené ciele vyskumu a hypotézy boli vymedzené¢ na ziklade formulécie

vyskumného problému.

Hlavny ciel’:

Zistit’, analyzovat’, popisat’ faktory, ktoré ovplyvituju pracovné uplatnenie Ziakov a dospelych

0s0b so sluchovym postihnutim.

Ciastkové ciele:



Zistit', analyzovat, popisat’ zdroje a formu ziskanych informécii o moznostiach Studia

na strednej Skole u ziakov a dospelych so sluchovym postihnutim.

Zistit, analyzovat' a popisat’ kategoérie saturujiice konceptualizované vymedzenie pojmu
,Stastny Zivot“ ako jednej z podkategérii kvality zivota v kontexte profesijnej drahy

vyjadrené ziakmi/osobami so sluchovym postihnutim.

Zistit', analyzovat’ a popisat’ faktory vyjadrené dospelymi osobami so sluchovym postihnutim,

ktoré povazujui za mozné limity pri vybere povolania.

Zistit, analyzovat, popisat vplyv sluchovej poruchy u o0sob so stredoskolskym

a vysokoskolskym vzdelanim so sluchovym postihnutim na uplatnenie sa na trhu prace.

Zistit, analyzovat, popisat vplyv absolvovanej strednej Skoly (Skoly pre sluchovo

postihnutych alebo bezné skoly) na uplatnenie sa na trhu prace.

Pre kvalitativnu ¢ast’ prace sme vymedzili nasledovné vyskumné otazky:
Vyskumna otazka €. 1: ,, Ako zasahuju predstavy o budicnosti do vyberu strednej skoly? *

Vyskumna otazka €. 2: ,, Ako vnimaju osoby so sluchovym postihnutim vzdelanie v kontexte

pracovného uplatnenia? “

Vyskumnd otazka €. 3: ,,Je u 0s6b so sluchovym postihnutim kritériom Stastného Zivota dobré

zamestnanie? “

Pre kvantitativnu ¢ast’ prace sme vymedzili tieto hypotézy:

H1: Jedinci so sluchovym postihnutim v minulosti mali rovnaké Kkritéria pri vybere

strednej Skoly ako jedinci so sluchovym postihnutim v sii¢asnosti.

H1o: Neexistuje Statisticky vyznamny rozdiel v jednotlivych kritériach vyberu strednej Skoly

v minulosti a v suéasnosti.

H1a: Existuje Statisticky vyznamny rozdiel v jednotlivych kritéridch vyberu strednej Skoly

v minulosti a v si¢asnosti.



H2: Ziaci so sluchovym postihnutim, ktori maju aspoii jedného rodi¢a so sluchovym
postihnutim preferuji viac odbory pre sluchovo postihnutych ako Ziaci, ktori majui

oboch rodi¢ov pocujucich.

H20: Neexistuje Statisticky vyznamny rozdiel v preferovani odboru pre sluchovo postihnutych
u ziakov so sluchovym postihnutim, ktori maju asponn jedného rodi¢a so sluchovym

postihnutim ako u ziakov, ktori maji oboch rodi¢ov pocujucich.

H2a: Existuje Statisticky vyznamny rozdiel v preferovani odboru pre sluchovo postihnutych
u ziakov so sluchovym postihnutim, ktori maju asponn jedného rodi¢a so sluchovym

postihnutim ako u ziakov, ktori maji oboch rodi¢ov pocujucich.

H3: Existuje savislost’ medzi druhom sluchového postihnutia u dospelych osob
so stredoskolskym a vysokoSkolskym vzdelanim so sluchovym postihnutim a uplatnenim

na trhu prace.

H3o: Neexistuje vztah medzi stupfiom sluchovej poruchy u dospelych so stredoskolskym

a vysokoskolskym vzdelanim a uplatnenim sa na trhu prace.

H3a: Existuje vztah medzi stupiom sluchovej poruchy u dospelych so stredoSkolskym

a vysokoskolskym vzdelanim a uplatnenim sa na trhu prace.

H4: Existuje suvislost’ medzi druhom absolvovanej strednej Skoly u dospelych osob
so stredoSkolskym a vysokoskolskym vzdelanim so sluchovym postihnutim a uplatnenim

sa na trhu prace.

H4o: Neexistuje vztah medzi druhom absolvovanej strednej Skoly u dospelych osob
so stredoSkolskym a vysokoSkolskym vzdelanim so sluchovym postihnutim a uplatnenim

sa na trhu préce.

H4a: Existuje vztah medzi druhom absolvovanej strednej Skoly u dospelych 0s6b
so stredoSkolskym a vysokoSkolskym vzdelanim so sluchovym postihnutim a uplatnenim

sa na trhu préce.

H5: Ziaci so sluchovym postihnutim, ktorym radili rodi¢ia pri vybere strednej Skoly

aich vyber sa zhodoval, uviedli, Ze sa uplatnia lepSie na trhu prace s oborom, ktory



si vybrali ako Ziaci so sluchovym postihnutim, ktori sa s rodi¢mi neradili alebo sa radili,

ale ich vyber sa nezhodoval.

H50: Neexistuje Statisticky vyznamny rozdiel medzi ziakmi so sluchovym postihnutim,
ktori sa radili srodi¢mi pri vybere strednej Skoly aich vyber sa zhodoval, uviedli,
ze sauplatnia lepSie na trhu prace soborom ako ziaci so sluchovym postihnutim,

ktori sa s rodi¢mi neradili alebo sa radili, ale ich vyber sa nezhodoval.

H5a: Existuje Statisticky vyznamny rozdiel medzi ziakmi so sluchovym postihnutim,
ktori saradili srodicmi pri vybere strednej Skoly aich vyber sa zhodoval, uviedli,
ze sauplatnia lepSie na trhu prace soborom ako Ziaci so sluchovym postihnutim,

ktori sa s rodi¢mi neradili alebo sa radili, ale ich vyber sa nezhodoval.

5.2.3 Vyskumny subor

Pre vyber respondentov do kvantitativnej Casti prace sme zvolili zdkladny stbor ziakov
8.a9. ro¢nika. U 0s6b so sluchovym postihnutim (vek 20 — 50 rokov) sme pouzili cieleny

vyber na zéklade dostupnosti respondentov a stthlasu participacie.
U kvalitativnej ¢asti praci sme zvolili zimerny vyber jednotlivych ucastnikov vyskumu
Skimany subor bol tvoreny nasledujicimi osobami:

e Prvii skupinu respondentov tvorili Ziaci so sluchovym postihnutim,
ktori navStevuju 8. a9. rocnik zékladnej Skoly pre Zziakov so sluchovym
postihnutim v Ceskej republike.

e Druhu skupinu respondentov tvorili osoby so sluchovym postihnutim vo veku
0od 20 do 50 rokov, kde sme predpokladali, ze sa jedna o 0soby s pracovnymi
skusenost’ami.

e Tretiu skupinu Ucastnikov rozhovoru tvorili osoby so sluchovym postihnutim
voveku od 20 do 50 rokov sukon¢enym stredoSkolskym (pripadne

vysokoskolskym) vzdelanim.

Pre zaradenie Ziakov 8. a 9. ro¢nika zakladnej Skoly do kvantitativnej casti vyskumu

boli stanovené tieto kritéria:



Ziaci 8. a 9. ro¢nika zakladnej $koly bez rozdielu:

e pohlavia,

o veku,

e druhu straty sluchu,

e pouzivania kompenzacnych pomdcok,

e vyuzivanej formy komunikacie.
Od respondentov sme vyzadovali:

e informovany suhlas,
e suhlas Skoly, ktoru ziak navstevuje,

e ochotu spolupréace.

Pre zaradenie respondentov so sluchovym postihnutim do kvantitativnej éasti vyskumu

boli stanovené tieto kritéria:
Osoby so sluchovym postihnutim bez rozdielu:

e pohlavia,
e aktualnej dosiahnutej trovne vzdelania,
e druhu straty sluchu,
e pouzivania kompenzac¢nych pomocok,
e vyuzivanej formy komunikacie.
Od respondentov sme vyzadovali:
e vek od 20 do 50 rokov,
e informovany suhlas,

e suhlas instittcie, v ktorej vyskum prebehne,

e ochotu spolupréace.



Pre zaradenie respondentov so sluchovym postihnutim do kvalitativnej casti vyskumu

boli stanovené tieto kritéria:
Osoby so sluchovym postihnutim bez rozdielu:

e pohlavia,
e druhu sluchového postihnutia,
e pouzivania kompenzacnych pomdcok,

e vyuzivanej formy komunikacie.
Od respondentov sme vyzadovali:

e dosiahnuté stredoskolské alebo vysokoskolské vzdelanie,

e vek od 20 do 50 rokov,

e oralny sposob komunikécie,

e o0soby boli vybrat¢ zo skupiny osob, ktoré sa zucastnili kvantitativnej Ccasti,
a teda odpovedali na otazky v dotazniku,

e suhlas respondenta v Gstnej podobe,

e ochota spoluprace.

Prva skupina, Ziaci so sluchovym postihnutim

Ciel'ovu skupinu ziakov so sluchovym postihnutim, ktorti sme si vybrali z hl'adiska prejavov
profesijnych aSpiradcii ako predpoklad pre pripravu na vyber dalSieho vzdeldvania
a pre konkurencieschopnost’” na trhu prace, zaraduje Vagnerova (2012) vo svojej praci
do obdobia stredného Skolského veku a na zaciatok pubescencie. Ide teda o vek, v ktorom
dochadza k dospievaniu. V praxi Skolského vzdelavania to znamend, Ze ide o Ziakov
V rozmedzi medzi 6smym a deviatym ro¢nikom zakladnych $kol. Kuric (2000) uvadza, ze tito
jedinci zaCinaji uvazovat® o problémoch, ktor¢ im predtym boli cudzie. PokuSaju
sa Struktarovat’ buducnost’, premyslaju o budicom vzdelani, povolani a formuji si nazor

na svet.

Druha skupina, dospelé osoby so sluchovym postihnutim

Ide o skupinu osdb, ktora ma za sebou pracovnu skusenost. Dokaze zhodnotit’ svoje

predstavy o0 uplatneni sa na trhu prace a realitu, ktorou si presla pri h'adani a udrzani si prace.



Cielova skupinu 0s6b so sluchovym postihnutim sme zaradili do vekovej skupiny
od 20 do 50 rokov. Ludia v dospelosti hodnotia, ¢i boli naplnené ich zivotné ciele, ktoré
si stanovili v mladosti a ¢i boli spravne alebo nie. Snazi sa vziat' na vedomie konecnost
svojho zivota a dochadza k prehodnoteniu predchédzajucich cielov a vztahov k druhym.

(Langmeier, Krejéifova, 2006)

Tretia skupina, dospelé osoby so sluchovym postihnutim

Tato skupina osob je podla Vagnerovej (2007) zaradend do obdobia mladej dospelosti
(obdobie od 20 do 50 rokov). Dosiahnutie dospelosti charakterizuje ochota prijat’ a schopnost’
zvladnut' urcité vyvojové tulohy, profesijné role, partnerské (resp. manzelské) a rodiCovské
role. Vlastné myslenie je realnejSie, kritickejSie a samostatnejSie. Na zaklade toho dokéazu
zhodnotit’ svoju predoslu sktsenost’ napr. s vyberom strednej Skoly v minulosti. Presli
si zakladnym vzdelavanim a vedia zhodnotit’ proces vyberu strednej $koly, nasledné hl'adanie

zamestnania ¢i vyuzit moznosti $tidia na vysokej Skole.

5.2.4 Metédy zberu dat

Vzhl'adom na charakter dizajnu vyskumu (zmieSany dizajn) sme zvolili nasledujice metody.
Metédy zberu dat pre kvantitativnu ¢ast’ vyskumu

Pre kvantitativnu ¢ast’ vyskumu boli pouzité anonymné dotazniky vlastnej konStrukcie.
Vzhl'adom na odliSnost’ skimaného stuboru (Ziaci so sluchovym postihnutim a dospelé osoby
so sluchovym postihnutim) boli pre potreby vyskumu vypracované 2 druhy dotaznikov
(vid. priloha ¢. 1 a 2). V dotaznikoch boli pouzité¢ otvorené (neStruktirované), uzavreté
(Struktirované) a polouzatvorené (polostruktirované) otdzky sohladom na odlisnost’
ziskavanych informdacii. Samotnej priprave dotaznika predchadzali konzultacné cinnosti
so skolitelom, odbornikmi z akademickej oblasti a metodologom a realizacia predvyskumu.

Vsetky polozky dotaznika sledovali saturaciu ciel'ov.

Dotazniky pre Ziakov so sluchovym postihnutim, ktori navstevuju 8. a 9. ro¢nik zékladne;
Skoly pre sluchovo postihnutych, obsahoval 16 poloziek (posledné polozka (16) dala priestor
pre vlastné nazory respondentov. Prvé polozky (1 — 5) dotaznika boli zamerané

sociodemograficky. U ziakov sme zistovali pohlavie, vek, ro¢nik, ktory navstevuji, druh



sluchového postihnutia a ¢i maji pocujacich/nepocujucich rodicov. Otazka €. 6 sa venovala
pojmu S$tastny zivot. Otazky ¢. 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13 sa viazu na kritérid vyberu strednej
Skoly. Otazkou ¢. 14 sme zist'ovali dolezitost’ vzdelania u Ziakov so sluchovym postihnutim.
Otazka ¢. 15 sa zameriavala na predstavy ziakov o svojom budicom povolani. Posledna

16. otazka davala priestor respondentom na vyjadrenie vlastného nazoru.

Dotaznik pre dospelé osoby so sluchovym postihnutim obsahoval ucelovo mienené
polozky (15). Prvych 5 otazok bolo zameranych sociodemograficky. Otazky ¢. 6, 7, 8, 9, 10,
11 sa zameriavali na rady a kritéria, ktoré ovplyvnili vyber strednej $koly. Nasledovali otazky
¢. 12 al3, ktoré zistovali profesijné uplatnenie a spokojnost v zamestnani. Otazka
¢. 14 zistovala nazor na ,Stastny zivot“. Vlastny nazor k danej problematike mohli

respondenti vyjadrit’ v otazke €. 15.
Popis spolo¢nych vychodisk uplatnenych v oboch dotaznikoch

Otazky rozoberajuce zlozky, ktoré ovplyviuja ,sStastny zivot“, sa nachadzali v oboch
druhoch dotaznikov a boli podkladom pre nasledné Statistické spracovanie dat. Dalsie
polozky, ktoré boli tiez hodnotené a analyzované v oboch dotaznikoch, sa zameriavali
na kritéria vyberu strednej Skoly a informovanost o mozZnostiach §tidia na strednej Skole.
Tieto polozky boli sledovanymi znakmi. Otazky tykajice sa profesijného uplatnenia
boli taktiez sucast'ou oboch dotaznikov. Vlastny nazor daval v dotaznikoch priestor vyjadrit

sa k danej problematike.

Metédy zberu dat pre kvalitativnu ¢ast’ vyskumu

Pre kvalitativnu ¢ast’ vyskumu sme si zvolili individualny rozhovor. Zamerne bol zvoleny
poloStrukturovany rozhovor s otvorenymi otdzkami, priCom sme mali dopredu stanovenu
koncepciu, zamer a ciel’ rozhovoru. Samotné otdzky boli rozdelené do troch oblasti (vyber
strednej Skoly, pracovné uplatnenie a $t’astny zivot), tak aby nam doplnili kvantitativnu Cast’

prace.



5.2.5 Analyzy dat

Analyza kvantitativnych dat

Pre kvantitativnu analyzu dat ziskanych dotaznikovou formou sme pouzili nizsie spomenuté

metody.

Pred analyzou dat boli dotazniky triedené. Do analyzy boli zahrnuté aj dotazniky, u ktorych
neboli vyplnené odpovede na vSetky otazky, pokial nechybalo viac nez 20% odpovedi.
Ostatné dotazniky boli vyradené. Ziskané déata boli spracované Statisticky. Pre prevod dat

z dotaznikov do elektronickej podoby bol pouzity program Microsoft Excel.

Statistické hypotézy boli testované na hladine vyznamnosti a = 0,05. Pre kazdu testovaciu
Statistiku bola vypocitand dosiahnutd hladina vyznamnosti (p-value). Nulovu hypotézu
zamietame, ak je dosiahnutd hladina vyznamnosti nizSia nez dopredu stanovena hladina

vyznamnosti. K vypocétom boli pouzité programy Microsoft Excel 2010.

Pre Statistické spracovanie boli ziskané data ulozené do tabulkového programu Microsoft
Office Excel 2010 s naslednou kontrolou spravnosti. Pre popisn Cast’ analyzy dat autorka
pouzila zadkladné matematické charakteristiky — pocetnost’ a relativnu pocetnost’, aritmeticky
priemer. Pre Statistické testovanie vytvorenych hypotéz bol pouzity Test nezavislosti
chi kvadrat pre kontingencnii tabulku'®, a to za iéelom overenia vyznamnosti dopredu daného
rozdelenia pravdepodobnosti veli¢in (Statistické overovanie H1, H2, H3, H4, HS). Autorka
dalej pri Statistickom overovani hypotéz pouZila Fisherov kombinatoricky test. Tento
Statisticky test autorka pouzila v pripadoch, v ktorych nebolo mozné pouzit’ chi-kvadrat,
ato z dovodu nizkej pocetnosti respondentov, v pripade sledovanych poloziek v dotazniku.
(Statistické overovanie H3, H4,). Dalej autorka pouZila grafické zndzornenie a percentudlne
vyjadrenie poctu. Odpovede na otvorené otazky boli kategorizované podla kontextu.

Vo vysledkoch st vybrané odpovede respondentov uvedené v tabul’kach a grafoch.

78 Tento $tatisticky test vyznamnosti je mozné vyuZit' napr. v pripadoch, ked’ rozhodujeme, &i ,existuje savislost’
(zavislost) medzi dvoma javmi, ktoré boli zmerané na urovni nominalneho (popr. ordinalneho) merania®
(Chraska, 2006, s. 91).



Analyza kvalitativnych dat

Na zaklade vysledkov z kvantitativnej Casti sme zvolili kvalitativnhu Cast’ prace, rozhovor
na doplnenie informacii tykajicich sa profesijného uplatnenia 0s6b so sluchovym
postihnutim. Zaujimali nas bliz§ie pocity, hodnotenia, oCakavania os6b so sluchovym

postihnutim.

Pre kvalitativnu analyzu dat ziskanych rozhovormi sme pouzili tieto metddy.

79

Vyuzitim metédy otvoreného kodovania sme ziskali prvotné rozdelenie obsahu

rozhovorov do zakladnych obsahovych celkov s oh'adom na kladené otazky (vid. tabulka ¢.
30)

Obsahové celky:

e Vyber strednej Skoly

e Pracovné uplatnenie

o Stastny zivot
Jednotlivé obsahové celky sme nésledne pospajali na zéklade obsahovej podobnosti
a vytvorili trsy, kI'a¢ové slova ¢i slovné spojenia, ktoré uvadzame d’alej v texte (vid’ str. 167).
Prostrednictvom metédy vyhPadavania a vyznacovania vzt'ahov sme analyzovali mozné

spojenia medzi jednotlivymi trsmi.

79 Predstavuje operacie, pomocou ktorych su tdaje rozobrané, konceptualizované a zlozené novym sposobom.
(Svaricek, Sed’ova, 2007)



5.2.6 Organizacia a priebeh vyskumu

Kvantitativna Cast’ prace

Vyskum kvantitativnej ¢asti vyskumu prebiehal v nasledovnych fazach vyskumu.
Faza Termin Zameranie

Vymedzenie zakladnych teoretickych
1. Koncepénd faza | september 2011/januar 2012 vychodisk dancj problematiky,
konceptualna analyza pojmov a navrh

dizajnu studie.

2. Faza navrhu Zostavovanie dotaznika a overovanie
a planovania februar 2012/jal 2013 dotaznikov — predvyskum, nasledné

zmeny suvisiace s dotaznikmi.

Vlastny zber empirickych udajov,
3. Empirické faza august 2013/februéara 2014 rezlipel e Yo [Kisgiren
udajov.

Analyza pouzitych vyskumnych
metod a testovanie hypotéz
a zodpovedanie vyskumnych otazok.
4. Analyticka faza marec 2014/november 2014 ] ) L
Analyza a interpretacia vysledkov

vyskumu.

Tab. 3 Priebeh vyskumu

1. Koncepéna faza vyskumu prebiehala od septembra 2011 do januédra 2012. V ramci tejto
fazy vyskumu sme sa zamerali na vymedzenie zakladnych teoretickych vychodisk prace,
konceptualnu analyzu pojmov — profesijné uplatnenie, kvalitu Zivota v kontexte Stastného
zivota, osobnost’ jedinca so sluchovym postihnutim. Na zdklade analyzy odbornej
literatury a zahrani¢nych vyskumov sme zvolili kvantitativhu metodu.

2. Féaza navrhu a pldnovania prebiehala v obdobi od februdra 2012 do jula 2013. V prvej Casti
tejto fazy sme zostavili dotazniky. Telefonicky sme oslovili institlicie a po ich sthlase sme

sa osobne dostavili do zariadeni. Nasledne sme sa v predvyskume €. 1 stretli s riaditeI'mi



danych $kol, oboznamili ich s vyskumom blizSie a podpisali informovany suhlas.
V predvyskume ¢. 2 sme sa priamo stretli s respondentmi, oboznamili ich s prebiehajicim
vyskumom a dotaznik sme ndsledne distribuovali. Ziskané dotazniky sme vyhodnotili
a upravili podl'a potrieb.

3. Empirickd faza prebiehala od augusta 2013 do februara 2014 ako hlavny vyskum
definitivnych verzii dotaznikov. Po zbere empirickych tUdajov sme vykonali
ich kategorizaciu a udaje sme pripravili na kvantitativnu analyzu.

4. Analyticka faza prebiehala od marca 2014 do novembra 2014. V tejto faze sme sa zamerali
na testovanie hypotéz. Dalej sme sa zamerali na interpretaciu vysledkov vyskumu

a formulaciu zaverov vyskumu a navrhov a odporucani do praxe.

Priebeh vyskumu

Vyskum prebiehal v niekol’kych fazach. Po tvodnej faze, ktorou bolo $tadium dostupnych
domacich aj zahrani¢nych zdrojov zaoberajucich sa danou problematikou, sme na zaklade
ziskanych  informécii asohladom na charakter vyskumného problému zvolili
neStandardizovany dotaznik. Okrem kvantitativnych udajov bolo pre nds dolezité zistit’
nazory, postoje o0sOb so sluchovym postihnutim, ktoré sme ziskali prostrednictvom

polostrukturovaného rozhovoru.

Distribucia dotaznikov a ich navratnost’

Pre potreby vyskumnej casti bolo celkovo vytvorenych andasledne distribuovanych

108 dotaznikov pre ziakov so sluchovym postihnutim do 8. a 9. ro¢nika zékladnych $kol

riloha ¢. 1). Dotazniky vyplnilo 83 ziakov, ¢o je 77% z celkového poctu.
y vyp J p




16.9. 2013 9 7 (8,4%)
17.9. 2013 6 5 (6,0%)
9. 10. 2013 10 8 (9,7%)
10. 10. 2013 8 8 (9,7%)
4.11. 2013 8 8 (9,7%)
5.11. 2013 7 5 (6,0%)
2.12. 2013 10 8 (9,7%)
20. 1. 2014 12 9 (10,8%)
20. 1. 2014 10 7 (8,4%)
21.1. 2014 11 3 (3,6%)
22.1. 2014 7 6 (7,2%)
23. 1. 2014 9 9 (10,8%)

Tab. 4 Zoznam oslovenych §kdl a ich harmonogram spoluprace

Prvy kontakt s jednotlivymi $kolami sme nadvazovali telefonicky a dohodli sme sa s vedenim
danej Skoly na presnom datume a ¢ase nasho prichodu. Po prichode do Skoly sme sa vzdy
stretli so zodpovednou osobou Skoly a podrobnejsie vysvetlili ¢asovu a personalnu naro¢nost’

vyskumu.

Po prichode do triedy sme sa ziakom predstavili avysvetlili ciel naSej prace
(aj v posunkovom jazyku, ktory viedla autorka alebo ucitelka danej Skoly). Zistili
sme, ¢i vSetci v triede su ochotni spolupracovat’ arozdali sme informovany suhlas
na podpisanie. Tento stihlas bol taktiez pretimoceny do ¢eského posunkového jazyka. Rozdali

sme respondentom dotazniky a vysvetlili inStrukcie, ktoré sa tykali najmd spOsobu



vypliiovania dotaznika. Zdoraznili sme respondentom anonymitu. Ak si ziak nebol isty
pochopenim otazky, otdzku sme pretlmocili do posunkového jazyka a snazili sme sa otazku
vysvetlit. Samotné otazky k dotazniku tlmocila len autorka dotaznika, aby nedochadzalo
ku skresl'ovaniu odpovedi ziakov, alebo podstvaniu odpovedi. Na vyplnenie dotaznika mali
ziaci neobmedzeny cas, ato z dovodu nevytvdrania natlaku na ziakov. Po dokonceni

sme dotazniky vyzbierali a pod’akovali za spolupracu.

Pre druha skupinu respondentov (dospelé osoby so sluchovym postihnutim vo veku
od 20 do 50 rokov) vyplnilo dotazniky (pozri priloha ¢. 2) 87 respondentov. V tomto pripade
nebolo mozné dohladat’ zakladny stbor, ked’ze jednotlivé institicie neviedli evidenciu
navstevnikov alebo ndm nebola poskytnutad k nahliadnutiu. InStitGcie sme si vyberali
na zdklade nami urcenych kritérii, ato inStitucie poskytujuce sluzby dospelym osobam

so sluchovym postihnutim na uzemi Ceskej republiky.



Organizacie, ktoré sme oslovili a boli ochotné spolupracovat, uvadzame v nasledovnej

tabul’ke.

16.9. 2013 12 (13,8%)
5.11. 2013 9 (10,4%)
10. 12. 2013 19 (21,8%)
18.2. 2014 6 (6,9%)

19. 2. 2014 13 (14,9%)
24.2. 2014 16 (18,4%)
25.2. 2014 12 (13,8%)

Tab. 5 Zoznam oslovenych institcii a ich harmonogram spoluprace

Jednotlivé inStitlicie sme si vyhladali pomocou internetu, popripade sme ich poznali
Z predoslej spoluprace a nasledne sme ich telefonicky kontaktovali. Dohodli sme sa na Case
arealizacii vyskumu. Na zaCiatku sme sa stretli so zodpovednou osobou (v niektorych
pripadoch sme jednali so sihlasom riaditel'a/riaditel’ky s kompetentnymi osobami z vedenia
organizacie). Po prichode medzi osoby so sluchovym postihnutim sme sa predstavili
a vysvetlili ciel’ nasej prace (aj v posunkovom jazyku, ktory viedla pracovnicka organizacie).
Nasledne sme zistovali ochotu spolupracovat. Osoby, ktoré mali zdujem, sme si usadili
do Casti miestnosti, ktor(i sme povazovali za najtich$iu. Zistili sme, ¢i osoby so sluchovym
postihnutim spliiiaji nami stanovené kritéria pre zaradenie do nagho vyskumného vzorku.
Rozdali sme informovany suhlas, ktory bol pretlmoceny pracovnickou organizécie do ¢eského

posunkového jazyka. Nasledne sme respondentom rozdali dotazniky a vysvetlili instrukcie.

Rozdali sme respondentom dotazniky a vysvetlili inStrukcie, ktoré sa tykali najma sposobu
vyplilovania dotazniku. Zddraznili sme respondentom anonymitu. Ak si respondent nebol isty
pochopenim otazky, otdzku sme pretlmocili do posunkového jazyka a snazili sme sa otazku
vysvetlit. Samotné otazky k dotazniku tlmocila len autorka dotaznika alebo jej kolegyna,
aby nedochadzalo ku skreslovaniu odpovedi ziakov, alebo podstvaniu odpovedi.

Na vyplnenie mali respondenti neobmedzeny cas.

Kvalitativna ¢ast’ prace



PoloStrukturovany rozhovor

Zamernym vyberom sme oslovili 6 0s6b so sluchovym postihnutim, ktoré splhali nami
pozadované kritéria pre zaradenie ué¢astnika do rozhovoru. Ugastnici boli z radov znamych
autorky prace aboli oslovovani osobne. Rozhovory prebiehali v mesiaci februar 2014
a boli ukoncené u 6. ucastnika v poradi, pretoze vedenie rozhovoru neprinasalo Ziadne nové
data, ateda dochéadzalo k opakovaniu obsahovej stranky otdzok predoslych ucastnikov

rozhovoru.

Po osobnom stretnuti bol uc¢astnikovi podrobne vysvetleny ciel’ naSho rozhovoru a vsetci
zucastneni don vstupovali dobrovolne. Samozrejme, bolo deklarovana anonymita. Nasledne
bol podpisany informovany sthlas a moznost' vyuzitia rozhovoru pre vyskumné ucely.
Rozhovory boli nahravané na diktafén, ale utroch ucastnikov sme nedostali suhlas
k zverejneniu prepisov tychto nahravok, a to z dovodu obavania sa chyb pri ustnom prejave.
Rozhodli sme sa, ze uvedieme len odpovede druhého radu. S ¢im respondenti sthlasili.
Rozhovor trval 20 az 30 minat pricom prebichal na vopred dohodnutych miestach
v Olomouci. Vsetky rozhovory autorka realizovala sama, rovnako ako ich néaslednu

transkripciu.



5.3 Charakteristika skimaného saboru

Prvou vyhodnotenou €ast'ou boli sociodemografické charakteristiky respondentov, ktoré nam
pomozu identifikovat’ respondentov a na zaklade poznatkov ich zaradit’ do nami vytvorenych
poziadaviek pre zaradenie respondentov do vyskumu. Ddlezitost’ tejto Casti je najmé

pri overovani jednotlivych hypotéz.
Sociodemografické charatkteristiky respondentov

Jednotlivé charakteristiky vzorky respondentov uvadzame absolutnou (n) a relativnou

pocetnost'ou (%).

Vyskumu sa zucastnilo 170 respondentov, a to 83 ziakov so sluchovym postihnutim (49%)

a 87 dospelych osdb so sluchovym postihnutim (51%).

Tab. 6 Charakteristika vzorky respondentov (Ziaci a dospelé osoby so sluchovym
postihnutim) z hl'adiska pohlavia.

Ako z tabulky vyplyva, vyskumu sa zic¢astnilo 100 muzov (59%) a 70 zien (41%). V oboch

skupinach respondentov je vyvéazeny pofet muzov a Zien.

Tab. 7 Charakteristika vzorky respondentov (ziaci so sluchovym postihnutim) z hl'adisk veku



Tab. 8 Charakteristika vzorky respondentov (dospelé osoby so sluchovym postihnutim)
z hl'adiska veku

Daldim sociodemografickym tdajom uoboch skupin respondentov bol ich vek.
Vek respondenta bol dolezitym ukazovatelom pri zaradeni dospelej osoby so sluchovym
postihnutim do vyskumu. Ako uz autorka spomenula (vid. kapitola 5.2.3), zvolili
sme si vek od 20 do 50 rokov, pretoze tento vek uvadza Vagnerova (2008) ako produktivny
vek v pracovnom procese. V skupine 0s6b so sluchovym postihnutim bol vekovy priemer
38 rokov asmerodajna odchylka 6,413. V skupine ziakov so sluchovym postihnutim
sme zistovali ro¢nik, ktory Student navstevuje. 8. rocnik navstevovalo 36 Ziakov

S0 sluchovym postihnutim (43%) a 9. ro¢nik 47 ziakov so sluchovym postihnutim (57%).

%

n

33 39,8 40 46,0 73 429
42 50,6 47 54,0 89 524
2 2,4 0 0 2 1.2
6 7,2 0 0 6 3,9
83 100,0 87 0 170 100,0

Tab. 9 Charakteristika vzorky respondentov (ziaci a dospelé osoby so sluchovym
postihnutim) z hl'adiska druhu sluchového postihnutia



Pre overenie jednej z hypotéz bolo potrebné rozdelit’ si respondentov podl’a druhu sluchového
postihnutia. Vo vyskume sme pracovali len so zakladnym rozdelenim bez udavania
konkrétneho druhu sluchového postihnutia. V predvyskume tato otazka bola polozena, avsak

len mélo respondentov vedelo svoju sluchovu stratu v stupiioch.

Ukoncené vzdelanie  Dospelé osoby so sluchovym postihnutim

n %

Zakladna skola 3 3,4
Stredna Skola 75 86,2
Vysoka skola 9 10,4
Celkom 87 100,0

Tab. 10 Charakteristika vzorky respondentov (dospelé osoby so sluchovym postihnutim)
Z hl'adiska typu ukonceného vzdelania

Pri rozdeleni respondentov podla typu ukonceného vzdelania sme si nasledne respondentov
sukonCenym stredoSkolskym vzdelanim rozdelili podla druhu strednej Skoly,
a to bud’ respondentov navstevujucich strednu Skolu bezného typu (38 respondentov; 43,7%)
alebo respondentov navstevujicich Skoly pre ziakov so sluchovym postihnutim
(37 respondentov; 42,5%). Toto rozdelenic nam nasledne pomohlo pri overovani jednej

zZ hypotéz.

5.4 Vysledky vyskumu kvantitativneho Casti a ich interpretacia

Vysledky vyskumu boli vyhodnotené v troch tematickych dimenziach (za tematicki dimenziu

povazuje autorka skupinu odpovedi, ktoré boli zamerané na rovnaka skimanu oblast’), a to:

1) preferencie a kritéria vyberu strednej Skoly;
2) pracovné uplatnenie;

3) stastny Zivot.



1) Preferencie a kritérid vyberu strednej skoly

a b c d e f Celkom

n % n % n % n % n % n % n %

14 82 13 77 19 113 15 89 10 59 16 95 87 515

31 183 11 65 14 83 5 30 19 113 2 12 82 485

45 265 24 142 33 196 20 11,9 29 172 18 10,7 169 100

Tab. 11 Preferencie vyberu strednej Skoly

Legenda: a - To, Co ma zaujima
b - To, ¢o je dobre v budicnosti platené
¢ - To, ¢o mi vybrali rodicia
d - To, ¢o si vybrali moji kamarati
e - Skola, ktora je blizko mojho bydliska
f-Iné

Na otazku Podla coho si si vyberal strednu skolu? odpovedali okrem jedného vSetci
respondenti 169 (99,4%; 169 respondentov). Ziaci so sluchovym postihnutim si vyberali
Skolu podla zdujmu (38%; 31 respondentov). Takmer pre Stvrtinu respondentov (23%)
bola rozhodujtca vzdialenost od bydliska.

Medzi odpoved’ami dospelych o0séb so sluchovym postihnutim su len malé rozdiely.
NajcastejSie si  vSak vyberali stredni Skolu podla toho, ¢o im vybrali rodicia
(19 respondentov; ~ 22%).  Druhou  najcastejSou  odpoved'ou  bola  odpoved
iné (16 respondentov; 18%). Ani Vjednom pripade nam vSak blizSie neuviedli,

0 aké konkrétne ,,iné* kritérium sa jednalo.

Na zéklade celkovych vysledkov, osoby so sluchovym postihnutim (ziaci i dospeli
S0 sluchovym postihnutim) si vyberaju strednti Skolu podla toho, ¢o ich zaujima

(45 respondentov; 27%) a podla vol'by ich rodi¢ov (33 respondentov; 20%).



Predpokladali sme, ze rodi¢ia Casto vyberaju odbory svojim detom, a tak sme sa v d’alSich
otazkach respondentov pytali, ¢i sa respondenti radili s rodi¢mi o vybere strednej Skoly.

Prekvapenim bolo, Ze v sucasnosti sa zvysil pocet respondentov, ktori si vyberaju skolu blizko
bydliska.

Dalsim kritériom pri vybere strednej $koly boli moZnosti vyberu medzi strednou $kolou

bezného typu alebo stredné Skoly pre sluchovo postihnutych.

ANO NIE Celkom
n % n % n %
50 29,6 37 219 87 515
48 284 34 201 82 485
98 58,0 71 420 169  100,0

Tab. 12 Preferencia odborov pre jedincov so sluchovym postihnutim

Na otazku o preferencii vyberu strednej Skoly pre sluchovo postihnutych odpovedalo
169 respondentov  (99,4%). Jeden respondent neodpovedal. U respondentov (osoby
S0 sluchovym postihnutim, Ziaci so sluchovym postihnutim) boli rozdiely podobné medzi
odpoved’ami ako u ziakov so sluchovym postihnutim. V minulosti davalo 50 respondentov
(57%) prednost’ Skoldm pre sluchovo postihnutych. V sucasnosti to bolo 48 Ziakov (58%),
ktori davaju  prednost Skolam pre sluchovo postihnutych. U oboch  skupin,
aj ked’ len s minimalnym odstupom, si najCastejSie vyberali stredné Skoly pre sluchovo
postihnutych. Tusa vynara otazka, preco je to tak. Otazku budeme klast’” v rozhovore

s ucastnikmi vyskumu.
Obe vyssie uvedené otazky sa viazu k Hypotéze €. 1

Jedinci so sluchovym postihnutim v minulosti mali rovnaké kritéria pri vybere strednej skoly

ako jedinci so sluchovym postihnutim v siicasnosti.

Overovanie tejto hypotézy uvedieme v kapitole €. 5.5.1, kde ur¢ime vztah medzi jednotlivymi

premennymi.

Do tejto oblasti mozeme zaradit' aj d’alSie otazky, ktoré sa sice nevenuju priamo kritériam

vyberu strednej Skoly, ale skor preferencidm urodiCov napr. na zaklade pritomnosti



sluchového postihnutia. Na zaklade tohto faktu sa da predpokladat, Ze aj rady rodiCov
pre svoje deti budu tymto faktom ovplyvnené, preto sa ich vyber mdze aj nemusi zhodovat

S predstavami svojich deti.

Su rodicia nepocujuci?
65
12
6
Ano, obaja Jeden z rodicov je Obaja rodicia su
nepocujuci pocujuci

Graf 1 Zastapenie sluchového postihnutia u rodicov Ziakov so sluchovym postihnutim

D4 sa predpokladat’, ze ak st rodi¢ia so sluchovym postihnutim, budia preferovat’ odbory
pre sluchovo postihnutych a aj ich rady budi smerované k takymto druhom §kol. Tento vztah
budeme potvrdzovat, alebo vyvracat’ v hypotéze ¢. 3 v kapitole venovanej overovaniu
hypotéz. Na danu otizku odpovedali vSetci respondenti (83 ziakov so sluchovym
postihnutim). Toto zistenie nebolo prekvapivé, pretoze tak, ako sme to dolozili v teoretickej
Casti, vacsina nepocujucich deti ma pocujucich rodi¢ov. Nepocujucich rodi¢ov malo len 12
ziakov (14,5%). Predpokladame, ze aj tento fakt ma vplyv na preferencie rodi¢ov a nasledne
aj ziakov. Predmetom naSho skimania, ¢i sa radia Ziaci so sluchovym postihnutim so svojimi
rodi¢mi a ¢i sa tieto vybery zhodovali. Aj toto sa da povazovat’ za kritérium alebo preferenciu
vyberu strednej Skoly. Vzt'ah medzi tymito premennymi riesi hypotéza ¢. 6

Hypotéza €. 6

Ziaci so sluchovym postihnutim, ktorym radili rodicia pri vybere strednej Skoly a ich vyber sa
zhodoval, wviedli, Ze sa uplatnia lepsSie na trhu prdce s oborom, ktory si vybrali ako Ziaci

SO sluchovym postihnutim, ktori sa s rodicmi neradili alebo sa radili, ale ich vyber sa

nezhodoval.



Je rozdiel medzi v intenzite radenia v sucasnosti ako v minulosti?

r

ANO NIE Celkom
n % n % n %
38 437 49 56,3 87 512
65 78,3 18 217 83 488

103 60,6 67 394 170  100,0

Tab. 13 Rozdiel v minulosti a sucasnosti v intenzite rad rodi¢ov u ziakov so sluchovym
postihnutim

Aka je zhoda medzi ndzormi Ziakov so sluchovym postihnutim a ich rodi¢mi?

Zhodoval sa tvoj vyber skoly s vyberom rodicov?

52

ANO NIE

Graf 2 Zhoda v nazoroch rodi¢ov a deti vo vybere strednej $koly

Z tabulky moézeme vidiet, ze v sucasnosti sa radia srodi¢mi ziaci viac, ako to bolo
v minulosti. Tato skuto¢nost’ potvrdzuje, Ze rodicia zasahuju do vyberu povolania u ziakov
S0 sluchovym postihnutim, apreto je potrebné pracovat aj stouto skupinou o0sdb,
ato v oblasti informovanosti. Az 45 ziakov so sluchovym postihnutim (54,2%) sa radia
srodi¢mi a ich vyber sa zhoduje. Je otazne, do akej miery st tito ziaci rodi¢mi ovplyvneni
nézormi rodi¢ov. Ziaci so sluchovym postihnutim, ako sme pisali aj v teoretickej &asti,

sa radia s rodi¢mi, ale aj S inymi osobami ako napr. kamarati alebo ucitelia.



Viac sa s rodi¢mi radia ziaci so sluchovym postihnutim v sucasnosti (az 65 respondentov;
73%). azcelkového poc¢tu 83 Zziakov so sluchovym postihnutim sa s vyberom rodi¢ov
stotoznilo 52 z nich (62%). Ziaci v minulosti sa s rodi¢mi radili menej (38 respondentov;
44%).

Rodi¢ia  Kamarati  Ucitel’’Skola  Niekto iny = Celkom
n % n % n % n % n %
43 494 12 137 17 196 15 17,3 87 515
41 500 28 341 10 122 3 3,7 82 48,5

84 497 40 237 27 160 18 106 169 100,0

Tab. 14 Pomoc pri vybere strednej Skoly

Na tato otdzku odpovedalo 169 respondentov. Jeden Ziak na otdzku neodpovedal.
Ako je vidiet ztabulky, opdt’ sa potvrdil vplyv rodicov (az u 49% opytanych). Vplyv
na ziakov mali tak v stcasnosti, ako aj V minulosti, kamarati (23,7%). Je zaujimave,
ze ani s odstupom ¢asu sa vyznamne nemeni poradie pri preferenciach osdb, ktoré pomahaju
ziakom so sluchovym postihnutim pri vybere strednej Skoly, a teda aj buduceho povolania.
Maly rozdiel je vidiet tom, ze ziaci V stcasnosti preferuji viac nazory kamaratov,

ako to bolo v minulosti a v sucasnosti klesla pomoc zo strany $koly.

Do kritérii, ktoré moézu ovplyvnit vyber strednej Skoly, mdzeme zaradit' aj informovanost’
u ziakov so sluchovym postihnutim a¢i sa tato informovanost postupom casu menila.
Predpokladame, Zze v sucasnosti sa Skoly snazia pomahat Ziakov viac aj vdaka

informovanosti.



ANO NIE Celkom
n % n % n %
43 494 44 50,6 87 51,5
68 823 14 17,7 82 485

111 65,7 58 34,3 169 100,0

Tab. 15 Poskytované informacie zo ZS o SS

Z celkového poctu 170 respondentov odpovedalo na otdzku =ziskavania informacii
0 moznostiach vyberu strednej Skoly 169 (99,4%). U dospelych o0s6b so sluchovym
postihnutim boli odpovede vyvazené, na rozdiel od ziakov so sluchovym postihnutim,
kde prevazovala odpoved” dno (68 respondentov; 40,2%). Da sa teda konStatovat,
ze informovanost’ sa u ziakov zlepsila, avSak nebolo naSim cielom d’alej zistovat,

v akej oblasti.

Co sa tykalo formy podavanych informacii, tak u dospelych 0sob sa jednalo prevazne o tistnu
formu prostrednictvom triedneho ucitel’a. U ziakov so sluchovym postihnutim sa k tejto forme
pridali aj formy informacnych schddzok a navsteva uradov prace. V jednom pripade sa ziaci
so sluchovym postihnutim mali moznost’ stretnut’ priamo so zamestnavatel'om miestnej firmy,
ktory im ponukal moZnost zamestnania, v pripade vyStudovania potrebného odboru.
Do akej miery su tieto informacie skresl'ované, je tiez otazne. Riaditelia $kol v sucasnosti
(ako vyplynulo  z nezaznamenanych rozhovorov) sa snazia udrzat svojich Zziakov
na pridruzenych skolach, a teda informacie st podavané v tomto smere. Samozrejme, v tomto

pripade ide o financovanie $kol, o je v dneSnej dobe aktudlny problém kazdej skoly.

Kotazke kritérii vyberu strednej Skoly sme priradili aj otazku informovanosti,
ktora sme kladli len jednej skupine respondentov, ato dospelym osobam so sluchovym
postihnutim, ktorych sme sa pytali na nasledni informovanost a pomoc pri hl'adani

zamestnania.



Informovala ta, popripade pomahala Vam vasa
stredna Skola pri ziskavani povolania?
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ANO NIE

Graf 3 Informovala ta, popripade pomahala Vam vaSa stredna S$kola pri ziskavani
povolania?

Zaujimalo nas, aka je nasledna pomoc ¢i uZ informacna, alebo konkrétna na strednych Skolach
pri hladani zamestnania. Nevieme zhodnotit, ¢i informovanost’ alebo pomoc Skoly
nevychadzala z obdobia, v ktorom ziak prave opustal Skolu. Tym obdobim mame na mysli
obdobie socializmu, kedy Skoly spolupracovali so zamestnavate'mi a je vSeobecne znamou
vecou, ze po vyStudovani odboru hned nastupovali do firiem. Otdzkou zostava, aka td pomoc
bola. | ked’ sme sa na to pytali, ziaden respondent tito odpoved’ nerozviedol, preto aj tiito

otazku povazujeme za dolezita pri realizacii rozhovoru.



2) Pracovné uplatnenie
U ziakov so sluchovym postihnutim sme chceli vediet, ¢o si myslia o tom, ¢i sa uplatnia

na trhu prace s odborom, ktory si vybrali.

Myslis si, Ze s odborom, ktory si si vybral sa
uplatni$ na trhu prace?

55

23

I

ANO NIE

Graf 4 Nazor na uplatnenie na trhu prace s vybranym odborom $tudia

Na polozent otdzku odpovedalo 78 respondentov (94%). Vysoké percento (94%) ziakov
odpovedalo kladne amyslia si, Zze sa svybratym odborom uplatnia. Domnievame
sa, ze nie vzdy si ziaci vyberaji odbor, ktory by ich naplnil, ale skor ide o odbory vybraté
rodi¢mi, ktori st presvedceni (alebo aj samotni ziaci), Ze s danym odborom sa uplatnia na trhu

prace.

Dospelé osoby so sluchovym postihnutim sa nasledne vyjadrovali k otazke, ¢i pre nich

bolo jednoduché najst’ si pracu.

Bolo pre Vas jednoduché najst si pracu?

51

Graf 5 Bolo pre Vas jednoduché ngjst’ si pracu?

Legenda A — Ano, nasiel som si pracu hned’ po absolvovani §koly
B — Ne, pracu som si nasla az po case



Tejto otazky sa zacastnilo 86 respondentov (98,8%) z celkového poétu 87 opytanych. VicsSina
znich uviedla, ze si nasli pracu hned po ukonceni skoly (51 respondentov; 59%).
Avsak musime podotknut’, Ze rozdiel medzi odpovedami (kladnymi a zadpornymi) nebol
az tak vel’ky, pretoze 35 respondentov (41%) si nasli pracu az po urcitom ¢ase od ukoncenia
Skoly. Nevieme vSak usudit, o aky dovod sa mohlo jednat, ¢i napr. o ndstup na matersku

dovolenku, ¢i dobrovol'nii nezamestnanost’ atd’.

3) Stastny Zivot

Zdravie Laska  Peniaze Uspech Stadium Rodina  Celkom
V praci

n % n % n % n % n % n % n %
12 7,1 9 53 11 6,5 20 11,8 1 0,6 33 19,5 86 50,9
25 148 24 14,2 15 8,9 9 53 3 1,8 7 472 83 49,1

37219 33195 26154 29176 4 24 40 23,7 169100,

Tab. 16 Predstava $t’astného zivota

Na otazku Co pre teba znamend Stastny Zivot? odpovedalo 169 respondentov (99,4%).
Lenjeden respondent na otazku nezodpovedal. U ziakov so sluchovym postihnutim
prevazovalo zdravie (25 respondentov, ¢o predstavuje 30%) a ldska (24 respondenti; 29%).
Pre 38% dospelych 0s6b so sluchovym postihnutim predstavuje S$tastny zivot rodina
(33 respondentov) a hned’ za iou uspech v praci (20 respondentov; 23%). Stidium u oboch
skupin nepatrilo k ich ,,8tastnému zivotu* a z celkového poctu 169 respondentov si Stadium
ako saturaciu ,.Stastného Zzivota“ vybrali 4 respondenti (2%). Avsak, ked” sme sa pytali,
¢i je vzdelanie pre nich délezité, vacsina ziakov so sluchovym postihnutim (72 respondentov;
87%) uviedlo, ze je pre nich vzdelanie dblezité. Len 8 ziakov (9%) nepovazovalo vzdelanie
za dolezité a 3 respondenti (4%) na polozenu otdzku neodpovedali. Tento jav sme chceli
preskumat’ hlbsie, a preto budeme otazky v rozhovore smerovat’ aj na danu problematiku.

Ide nam o zistenie subjektivnych pocitov a prezivani tcastnikov.



5.4.1 Overenie hypotéz

Pred realizaciou vyskumného Setrenia sme si stanovili na zaklade vymedzenych ciel'ov
konkrétne vyskumné hypotézy. Pre potreby ich overenia resp. Statistick¢ého spracovania
sme ich preformulovali na Statistické hypotézy (nulové HO a alternativne HA). Nasledovnu
podkapitolu venujeme ich potvrdeniu ¢i zamietnutiu. Pracovali sme na hladine vyznamnosti

0,05. Statistické spracovanie autorka priklada v prilohe &. 4

H1: Jedinci so sluchovym postihnutim v minulosti mali rovnaké kritéria pri vybere

strednej Skoly ako jedinci so sluchovym postihnutim v sii¢asnosti.

H1lo: Neexistuje Statisticky vyznamny rozdiel v jednotlivych kritériach vyberu strednej Skoly

v minulosti a v suéasnosti.

H1a: Existuje Statisticky vyznamny rozdiel v jednotlivych kritéridch vyberu strednej Skoly

v minulosti a v sti¢asnosti.

Pre potvrdenie ¢i vyvratenie druhej hypotézy sme si za ndstroj Statistického spracovania
zvolili test nezavislosti Chi-kvadrat pre Stvorpolnt tabulku, pricom sme overovali
6 rozliénych kritérii:

a) To, Co ma zaujima

b) Dobre platené miesto

c) To, ¢o mi vybrali rodi¢ia

d) Rady kamaratov

e) Skola, ktora je blizko bydliska

f) Preferencia odboru pre Ziakov so sluchovym postihnutim

Neexistuje Statisticky vyznamny rozdiel v kritériach b, c, e, f, a to znamena, Ze Ho v tychto
kritériach prijimame na hladine S$tatistickej vyznamnosti 0,05 a alternativnu hypotézu
zamietame. Preferencie tychto kritérii sa u respondentov v minulosti a suc¢asnosti nemenili.

V tychto kritériach sa ndm naSa hypotéza potvrdila.

Existuje Statisticky vyznamny rozdiel v Kritériach a, d, to znamend, Ze Ho Vv tychto kritériach
zamietame a prijimame Ha na hladine Statistickej vyznamnosti 0,05. Preferencie tychto

kritérii sa v minulosti a su¢asnosti odliSovali.



Kritérium: a) To, ¢o ma zaujima

Statistickd vyznamnost’ kritéria ,, To, ¢o ma zaujima® v minulosti a sa¢asnosti ma vyznamné
rozdiely, a preto HO zamietame na hladine vyznamnosti 0,05 a prijimame Ha. To znamena,

ze v minulosti (19%) kritérium ,,To, ¢o ma zaujima* povazovali respondenti za menej dolezité

kritérium pri vybere strednej Skole ako v sucasnosti (39%).

ano nie sucty
14 73 87
31 49 80

45 122 167

Tab. 17 kritérium zaujmu

Kritérium: b) Dobre platené miesto

Statistickd vyznamnost’ kritéria ,Dobre platené miesto™ v minulosti a sGasnosti nema
vyznamné rozdiely, a preto HO prijimame na hladine vyznamnosti 0,05 a Ha zamietame.

To znamena, ze nie je Statisticky vyznamny rozdiel v preferovani vyssie spomenutého kritéria

v minulosti a suéasnosti.

ano nie sucty
13 74 87
11 72 83

24 146 170

Tab. 18 Dobre platené miesto



Kritérium: ¢) To, ¢o mi vybrali rodicia

Statisticka vyznamnost® kritéria ,,To, ¢o mi vybrali rodi¢ia“ v minulosti a sa¢asnosti nema

vyznamné rozdiely, a preto HO prijimame na hladine vyznamnosti 0,05 a Ha zamietame.

To znamena, ze nie je Statisticky vyznamny rozdiel v preferovani vys$sie spomenutého kritéria

v minulosti a sa¢asnosti.

ano nie sucty
19 68 87
14 69 83

33 137 170

Tab. 19 To, ¢o mi vybrali rodicia

Kritérium: d) Rady kamaratov

Statistickd vyznamnost' kritéria ,,Rady kamaratov* v minulosti a sG¢asnosti ma vyznamné
rozdiely, a preto HO zamietame na hladine vyznamnosti 0,05 a Ha prijimame. To znamena,
ze v minulosti (17%) kritérium ,,To, o ma zaujima* povazovali respondenti za ddlezitejSie
kritérium pri vybere strednej Skole ako v sucasnosti (6%). Tento maly rozdiel medzi

minulostou a sucasnostou potvrdzuje aj fakt, ze pri hladine vyznamnosti 0,01 a 0,001 HO

bola prijata.

ano nie sucty
15 72 87
5 78 83

20 150 170

Tab. 20 Rady kamaratov



Kritérium: e) Skola, ktora je blizko bydliska

Statistickd vyznamnost' kritéria ,,Skola, ktora je blizko bydliska® v minulosti a saéasnosti
nema vyznamné rozdiely, apreto HO prijimame na hladine vyznamnosti 0,05.
Ha zamietame. To znamena, Ze nie je $tatisticky vyznamny rozdiel v preferovani vyssie

spomenutého kritéria v minulosti a sti¢asnosti.

ano nie stcty
10 77 87
19 64 83

29 141 170
Tab. 21 Skola blizko bydliska
Kritérium: f) Odbor pre Ziakov so sluchovym postihnutim

Statisticka vyznamnost' kritéria ,,odbor pre Ziakov so sluchovym postihnutim* v minulosti
a suCasnosti nema vyznamné rozdiely, apreto Ho prijimame na hladine vyznamnosti
0,05 a Ha zamietame. To znamend, ze nie je Statisticky vyznamny rozdiel v preferovani

vys$ie spomenutého kritéria v minulosti a sucasnosti.

nie

50 37 87
48 34 82
98 71 169

Tab. 22 Preferencia odboru pre sluchovo postihnutych



Podla ¢oho si si vybral strednu skolu?
[ Minulost @ Pritomnost
8
16
a b c d e f g

Graf 6 Kritéria vyberu strednej Skoly v minulosti a v buducnosti

Legenda: a - To, ¢o ma zaujima
b - Co je dobre v budtcnosti platené
¢ - Co mi vybrali rodi¢ia
d - To, ¢o si vybrali moji kamarati
e - Skola, ktora je blizko mojho bydliska
f - Preferencia odboru pre sluchovo postihnutych
g-iné

H2: Ziaci so sluchovym postihnutim, ktori maji aspoi jedného rodi¢a so sluchovym
postihnutim, preferuju viac odbory pre sluchovo postihnutych ako Zziaci, ktori maju

oboch rodi¢ov pocujucich.

H2o: Neexistuje Statisticky vyznamny rozdiel v preferovani odboru pre sluchovo postihnutych
u ziakov so sluchovym postihnutim, ktori maji aspont jedného rodica so sluchovym

postihnutim ako u ziakov, ktori maji oboch rodi¢ov pocujtcich.

H2a: Existuje Statisticky vyznamny rozdiel v preferovani odboru pre sluchovo postihnutych
u ziakov so sluchovym postihnutim, ktori maji asponi jedného rodica so sluchovym

postihnutim ako u Ziakov, ktori majii oboch rodi¢ov pocujticich



Tab. 23 Preferencia odboru pre sluchovo postihnutych

Pre potvrdenie ¢i vyvratenie druhej hypotézy sme si za ndstroj Statistického spracovania
zvolili test nezavislosti Chi-kvadrat. HO prijimame na hladine Statistickej vyznamnosti
0,05. To znamena, ze v nie je rozdiel v preferovani odboru pre sluchovo postihnutych
u ziakov so sluchovym postihnutim, ktori maju asponn jedného rodica so sluchovym
postihnutim a u ziakov, ktori maji oboch rodi¢ov pocujucich. Nami stanovenu hypotézu

Zamietame.

H3: Existuje suavislostt medzi druhom sluchového postihnutia u dospelych oso6b
so stredoskolskym a vysokoskolskym vzdelanim so sluchovym postihnutim a uplatnenim

na trhu prace.

H3o0: Neexistuje vztah medzi stupfiom sluchovej poruchy u dospelych so stredoSkolskym

a vysokoSkolskym vzdelanim a uplatnenim sa na trhu prace.

H3a: Existuje vzt'ah medzi stupiiom sluchovej poruchy u dospelych so stredoskolskym

a vysokoskolskym vzdelanim a uplatnenim sa na trhu prace.

a b Celkom
n % n % n %
19 25,6 15 20,4 34 46,0
24 324 16 21,6 40 54,0
43 581 31 42,0 74 100,0

Tab. 24 Pracovné uplatnenie po absolvovani strednej Skoly (podl'a druhu
sluchového postihnutia)

Legenda a— Ano, nasiel/nasla som si pracu hned’ po absolvovani skoly
b — Nie, pracu som si nasiel/nasla az po Case



Pre potvrdenie ¢i vyvratenie Casti tretej hypotézy sme si za nastroj Statistického spracovania
zvolili test nezéavislosti Chi-kvadrat. HO prijimame na hladine Statistickej vyznamnosti
0,05. To znamena, ze v pripade 0so6b so stredoSkolskym vzdelanim nema vplyv druh

postihnutia na uplatnenie na trhu prace.

a b Celkom
n % n % n %
1 11,1 2 22,2 3 333
5 55,6 1 11,1 6 66,7
6 66,7 3 33,3 9 100,0

Tab. 25 Pracovné uplatnenie po absolvovani vysokej Skoly (podl'a druhu sluchového
postihnutia)

Legenda a— Ano, nasiel/nasla som si pracu hned’ po absolvovani §koly
b — Nie, pracu som si naSiel/nasla az po Case

U respondentov, ktori ukonc¢ili vysoku Skolu, sme pouzili Fisherov kombinatoricky test, kvoli
nizkej pocetnosti skumanej vzorky. Hodnota pravdepodobnosti p = 0,22619. Testovanie

vyznamnosti sme realizovali na hladine vyznamnosti 0,05.

Pre potvrdenie ¢i vyvratenie Casti tretej hypotézy sme si za nastroj Statistického spracovania
zvolili test Fisherov kombinatoricky test. HO prijimame na hladine Statistickej
vyznamnosti 0,05. To znamena, Ze v pripade osob s vysokoSkolskym vzdelanim nema vplyv

druh postihnutia na uplatnenie na trhu prace.

Na zaklade ¢iastkovych vysledkov H3 zamietame, a teda druh sluchového postihnutia nema

vplyv na uplatnenie na trhu prace.

Pre prehladnost’ uvddzame aj graf, ktory zndzorfiuje vplyv sluchového postihnutia u osdb
S0 sluchovym postihnutim, ktori maju ukoncené stredoskolské a vysokoskolské vzdelanie

na uplatnenie na trhu prace.



Bolo pre Vas jednoduché najst si pracu?
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Ukoncené stredoskolské a vysokoskolské vzdelanie

Graf 7 Pracovné uplatnenie po absolvovani strednej alebo vysokej $koly (podla druhu
sluchového postihnutia)
Legenda a— Ano, nasiel som si pracu hned’ po absolvovani §koly
b — Ne, pracu som si nasla az po Case

H4: Existuje suvislost medzi druhom absolvovanej strednej Skoly u dospelych osob
so stredoskolskym a vysokoskolskym vzdelanim so sluchovym postihnutim a uplatnenim

sa na trhu prace.

H4o: Neexistuje vztah medzi druhom absolvovanej strednej Skoly u dospelych o0sob
so stredoskolskym a vysokoskolskym vzdelanim so sluchovym postihnutim a uplatnenim

sa na trhu prace.

H4a: Existuje vztah medzi druhom absolvovanej strednej Skoly u dospelych 0s6b
so stredoskolskym a vysokoskolskym vzdelanim so sluchovym postihnutim a uplatnenim

sa na trhu préce.



a b Celkom

n % n % n %
24 324 12 16,2 36 48,6

19 25,7 19 25,7 38 514
43 58,1 31 41,9 74 100,0

Tab. 26 Pracovné uplatnenie po absolvovani konkrétneho typu strednej Skoly s ukoncenym
stredoSkolskym vzdelanim

Legenda a— Ano, nasiel/nasla som si pracu hned’ po absolvovani skoly
b — Nie, pracu som si naSiel/nasla az po Case

Pre potvrdenie ¢i vyvratenie Casti Stvrtej hypotézy sme si za nastroj Statistického spracovania
zvolili test nezavislosti Chi-kvadrat. HO prijimame na hladine Statistickej vyznamnosti

0,05. To znamena4, Ze ukonceny typ strednej Skoly nema vplyv na uplatnenie na trhu préace.

a b Celkom
n % n % n %
0 0,0 3 33,3 3 33,3
6 66,7 0 0,0 6 66,7

6 66,7 3 33,3 9 1000

Tab. 27 Pracovné uplatnenie po absolvovani konkrétneho typu strednej $koly s ukon¢enym
vysokoskolskym vzdelanim

Legenda a— Ano, nasiel/nasla som si pracu hned’ po absolvovani §koly
b — Nie, pracu som si nasiel/nasla aZ po Case

U respondentov, ktori ukoncili vysokid $kolu, sme pouzili Fisherov kombinatoricky test.
Hodnota pravdepodobnosti p = 0,404762. Testovanie vyznamnosti sme realizovali na hladine

vyznamnosti 0,05.



Pre potvrdenie ¢i vyvratenie Casti Stvrtej hypotézy sme si za nastroj Statistického spracovania
zvolili test Fisherov kombinatoricky test. HO prijimame na hladine Statistickej
vyznamnosti 0,05. To znamena, ze v pripade 0sob s vysokoSkolskym vzdelanim nemé vplyv

typ ukoncenej strednej Skoly nema vplyv na uplatnenie na trhu prace.

Na zaklade ¢iastkovych vysledkov H4 zamietame a teda typ ukonéenej strednej Skoly nema

vplyv na uplatnenie na trhu préce.

Pre prehl'adnost’ uvadzame graf, ktory znazornuje porovnanie skupin oséb so sluchovym
postihnutim, ktory maju ukoncené vysokoskolské alebo stredoskolské vzdelanie a absolvovali

stredné skoly pre sluchovo postihnutych a bezného typu.

Bolo pre Vas jednoduché nijst si pracu?
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Graf 8 Pracovné uplatnenie po absolvovani strednej alebo vysokej Skoly (podla typu
absolvovanej strednej Skoly).

Legenda a— Ano, nasiel/nasla som si pracu hned’ po absolvovani skoly
b — Nie, pracu som si nasiel/nasla az po Case

H5: Ziaci so sluchovym postihnutim, ktorym radili rodi¢ia pri vybere strednej $koly
aich vyber sazhodoval, uviedli, Ze sa uplatnia lepSie na trhu prace s oborom,
ktory si vybrali ako Ziaci so sluchovym postihnutim, ktori sa s rodi¢mi neradili alebo

sa radili, ale ich vyber sa nezhodoval.

H5o0: Neexistuje Statisticky vyznamny rozdiel medzi ziakmi so sluchovym postihnutim,
ktori sa radili srodiémi pri vybere strednej Skoly aich vyber sa zhodoval, uviedli,
7ze sa uplatnia lepSie na trhu prace soborom ako Zziaci so sluchovym postihnutim,

ktori sa s rodi¢mi neradili alebo sa radili, ale ich vyber sa nezhodoval.



H5a: Existuje Statisticky vyznamny rozdiel medzi Ziakmi so sluchovym postihnutim,
ktori saradili srodiémi pri vybere strednej Skoly aich vyber sa zhodoval, uviedli,
ze sa uplatnia lepSie na trhu prace soborom ako ziaci so sluchovym postihnutim,

ktori sa s rodi¢mi neradili alebo sa radili, ale ich vyber sa nezhodoval.

12 6 18
13 5 18
55 23 78

Tab. 28 Prehlad mnozstva ziakov vo vztahu k tomu, ¢i sa s rodi¢mi ne/radili a uplatnenia na
trhu prace

Pre potvrdenie ¢i vyvratenie poslednej, piatej hypotézy, sme si za nastroj Statistického
spracovania zvolili test nezévislosti Chi-kvadrat. HO prijimame na hladine Statistickej
vyznamnosti 0,05. To znamend, Ze v nie je rozdiel medzi Ziakmi so sluchovym postihnutim,
ktori sa radili srodi¢mi pri vybere strednej Skoly aich vyber sa zhodoval, uviedli,
ze sauplatnia lepSie na trhu prace soborom a ziakmi so sluchovym postihnutim,

ktori sa s rodi¢mi neradili alebo sa radili, ale ich vyber sa nezhodoval.



5.5 Vysledky vyskumu kvalitativnej Casti

Na zaklade vysledkov z kvantitativnej analyzy ziskanych dat sme vyuzili kvalitativnu analyzu

dat ziskanych v individudlnych rozhovoroch na doplnenie informdacii tykajucich

sa profesijného uplatnenia 0sdb so sluchovym postihnutim. Vzhladom na zistené fakty

z kvantitativnej analyzy dat nds zaujimali odpovede na nami vytvorené vyskumné otazky (vid’

str. 127).

1. Spracovanie prvého radu: Otvorené kédovanie

Vyber strednej skoly
Planovanie s oh'adom
na sluchové postihnutie

Realnost’, dostupnost’
Naplnené ocakavania
Kritéria planovania
Strach spojeny so sluchovym

postihnutim

,»Rozhodnutie inych*

Izol4cia a sloboda

Rozhodovanie na zéklade
pocitov
Zmena pohl'adu a planovanie
S ohl'adom na sluchové
postihnutie

Iny l'udia a vlastné tsilie
., Vyber bol jasny*

Rozs$irenie obzorov

Podpora okolia a vlastné
rozhodnutie
Rozhodovanie podla seba
Spoznat’ seba, rozhodnut’
sa podrla svojich predstav

Pracovné uplatnenie
Prestiz pracovnej pozicie

Spravne vzdelanie znamena
,,ochranu®
Byt’ v sulade s poziadavkami
Osobna hodnota a miesto
V spoloc¢nosti
Realnost’ predstav s ohl'adom
na vlastné schopnosti
Vyber strednej Skoly
s ohl'adom preferencie/pracu,
ktort by som chcela robit’

,,Vzdelanie sa rovna
sloboda“

Lepsie planovanie

Aktualnost’ moznosti

Poziadavky a podmienky
systému
Orientécia na svoje
preferencie v budiicnosti

Stastny Zivot
Vzt'ah uplatnenia
a sebarealizacie

Uspech, osobné spokojnost’
Dobri I'udia okolo seba
Som §tastny clovek
Stastny zivot mam
Vo vlastnych rukach

Byt kryty*

Som §t’astna
,,Zamestnanie sa rovna
Stastny Zivot*

Vyuzivat', ¢o zZivot ponuka

,nebyt narocny*

Citit’ sa ,,normalne*

Sebarealizacia podporovana
z vonku aj zvnutra
Mat’ okolo seba l'udi, ktorych
mas rad

Tab. 29 Zakladné rozdelenie obsahu rozhovorov do zakladnych obsahovych celkov




2. Spracovanie druhého radu: Vytvaranie trsov

e Redilne zhodnotenie situacie

e Planovanie

° Uspech, sebarealizacia, sebahodnota

e Spoznat seba, rozhodovat’ sa podl'a seba
e Poziadavky z vonku

e Vzdelanie rovna sa sloboda

e Vyuzivat vSetky Sance

e Strach a izolacia

e Ochrana

e Dobré¢ socialne vzt'ahy

3. Spracovanie tretieho radu: Vytvaranie vzt’ahov

V nasledujticej Casti uvddzame odpovede na nami kladené vyskumné otazky a vztahy medzi
jednotlivymi odpoved’ami (trsmi) ucastnikov rozhovoru, ato Sodkazom na stanovené

vyskumné otazky (vid str. 127)

AKo zasahuju predstavy o budiicnosti do vyberu strednej Skoly?

Viacsina ucastnikov sa zhodovala, Ze ich vyber strednej Skoly predchddzal urcitému
planovaniu a realnemu zhodnoteniu ich moZnosti. Ucastnici realne zhodnotili moznosti
vzhladom k svojmu sluchovému postihnutiu  anezvladaniu ucéiva na beznej
Skole. V konecnom doésledku vyber strednej Skoly bol na nich. Mdzeme povedat’, Ze tieto
rozhovory prebehli s osobami zijucimi medzi inymi osobami so sluchovym postihnutim, ktori
boli vo svojom veku so svojim sluchovym postihnutim vyrovnani. Jedna ucastnicka
rozhovoru bola vychovavand medzi pocujucimi a ako sama uvadzala ,.bola som stratend*,
preto jej odpovede sa vyrazne odlisujii od ostatnych respondentov. Ugastnitka rozhovoru
uviedla, Ze citila ,,strach a izoldciu*, ktora sa odrazala aj v rozhodovani o vybere strednej
Skoly. V jej pripade jej s vyberom pomahal, alebo odportcal Skolu, jej foniater. Vo vsetkych
ostatnych odpovediach boli rodi¢ia tymi najéastejsimi radcami. Uéastnici sa zhodli aj v dobre;
dostupnosti Skoly, ktora sa nachadzala v blizkosti ich bydliska. V jednej z odpovedi

respondentka uviedla, ze pri vybere strednej Skoly brala do tivahy aj rady kamaratov.



Zhodnotenie vlastnych moznosti, dobré naplanovanie, viedlo k spokojnosti s vyberom
strednej Skoly. Je na mieste spomenut’, Ze vSetci ucastnici rozhovoru navstevovali Skoly

pre sluchovo postihnutych. Jedna ucastnicka popisala tento vyber ako ,, t0, ¢o mi otvorilo oci’

a uvedomenie si seba ako nepocujucej, najdenie vlastnej sebahodnoty.

Utastnici sa d’alej zhoduju, Ze pre Gspe$ny vyber strednej $koly je doleZité najmi dobré
planovanie za podpory okolia ako jedna z moznosti pri d’alSom uplatneni na trhu préce.
Nutnost’ podpory zo strany rodi¢ov a ucitelov moézeme vnimat podla vypovedi vnimat
ako ochranu pred zlym rozhodnutim, pretoze predstavy moézu byt Vv rozpore

s ich moznost’ami.

Ako vnimaju osoby so sluchovym postihnutim vzdelanie v kontexte pracovného uplatnenia?

Dolezitost vzdelania vnimaji ucastnici ako ,slobodu* - ,vprdci mi viac veria
ako odbornikovi a dava mi to pocit slobody* alebo ,,urobit’ si ¢o najvyssie vzdelanie, a potom
si ¢lovek moze robit co chce.” VysSie vzdelanie vidi jedna z Gcastnicok aj ako ochranu.
., Doplnila som si studium na vysokej Skole a teraz som ako keby chranena. V praci musime
mat vysoku kvalifikaciu, inak by sme skoncili* Tu sa odrazaji aj dané poziadavky z vonku.
Poziadavky nastavené spolo¢nost'ou, ktoré Clovek len tazko zmeni, ,, ked’ chces pracovat
S detmi, musis mat vysoku Skolu.*“ Skor sa snazia tieto poziadavky plnit, ako napr. doplnenie
vzdelania &i potreby, ktoré v sucasnosti trh prace vyzaduje. Ugastnici sa zhodovali na tom,
ze zalezi na konkurencii v odbore a ,,myslim si, Ze sluchovo postihnuty pravnik
alebo manager to bude mat tazsie, ako napr. psycholog ¢i socialny pracovnik, ucitel. Zalezi
na tom, ako je dané zamestnanie prestizne.“ Jedna respondentka uviedla, Ze v stuvislosti
s vysSou kvalifikaciou sa zvySuju Sance pri uplatneni na trhu prace - ,, sluchové postihnutie
nebude posobit také problémy v ziskani zamestnania.” Opit’ sa objavuju ndzory tykajice
sa vhodného planovania a zhodnotenie vlastnych moznosti. ,, Pokial’ nie je niekto Studijny typ,
je na trhu prdce nedostatok pracovnikov zameranych na manualnu prdcu a je to len plus.
V stvislosti s tymito informaciami vS8ak ucastnici dodali, ze treba vyuZivat’ vSetky Sance
a ,, nebat’ sa svojho postihnutia“. Taktiez uviedli, Ze priprava na Skoldch nebola dostato¢na,
a keby ,,som vedela, akym smerom sa vybrat, urcite by som sa pripravovala omnoho skor.

V kone¢nom dosledku vSak vSetci respondenti prevazne rieSili poziadavky, ktoré su uréené

z vonku a ich dodrziavanim sa da uplatiiovat’ na trhu prace.



Je U 0sob so sluchovym postihnutim kritériom stastného Zivota dobré zamestnanie?

Zamestnanie povazuju Uucastnici rozhovoru za jeden z pilierov Stastia, avSak dodévaju,
ze Stastie tvoria najmé Pudia okolo nas, ktori ,, ma maju radi a podporuju ma “. Praca prinasa
financné zabezpecenie“, TUspech v praci prinaSa spokojnost’. ,, V dnesnej dobe je clovek
rad za kazdu normalnu pracu. “ Vo vSeobecnosti vSak kazdy z ucastnikov rozhovoru uviedol,
e praca je to, ¢o ich napliiia a robi §tastnymi. Ti, ktori boli v praci spokojni, v nasledujiice;
otazke potvrdili, Ze su §tastni. Jedna z ucastniCok dokonca tvrdila, ze zakladom S$tastného
zivota je dobré zamestnanie - ,,dno, je, viem to velmi dobre z viastnej skusenosti.“ Na zaver
uvadzame myslienku jednej ucastnicky o stastnom Zzivote - ,,Nie mat vsetko, ¢o chcem,

«

ale prezivat Zivot a brat, ¢o poniika.



5.6 Zaver a Diskusia

Nizsie uvedeny text je Cleneny do tematickych oblasti, ktoré koreSpondujui so stanovenymi
ciel'mi. Diskusia je spracovand ako pojedndvanie a komparacny pristup k autorkou zistenym
vysledkom. Nie je diskutované o pouzitych metodickych pristupoch, naopak, boli dohl'adané
studie, ktoré boli realizované u rovnakého, ¢i podobného vyberového skiimaného suboru.

Aj tato Cast’ prace sme rozdelili do troch dimenzii:
e kritéria vyberu strednej skoly,
e pracovné uplatnenie,
e Stastny zivot.

V ramci diskusie uvedieme limity spojené s vyskumom, ktoré sa pocas jeho realizacie

vyskytli a ktorym mézeme v buducnosti predist’.

Na zaver su uvedené odportcania pre prax, ktoré vyplynuli z ndsho vyskumu a povazujeme

ich za relevantné pre vyuzitie v praxi.

Kritéria vyberu strednej Skoly

Spresnit’ faktory, ktoré ovplyvituju vyber d’alSej profesijnej drahy, a teda vyberu dalSieho
vzdeldvania na zakladnej Skole, je problematické. Pri¢inou je nizky pocet relevantnych

empirickych §tadii, ktoré by uvedeny aspekt skumali u Ziakov so sluchovym postihnutim.

Na zéklade reserSe sme dohladali ¢lanky®®, ktoré pojedndvali o faktoroch ovplyviiujucich
vyber strednej Skoly. AvSak tieto clanky pojedndvaju vSeobecne o osobach so zdravotnym
postihnutim a vSetky dostupné informacie si zovSeobeciované na vSetky zdravotné
postihnutia. Prave Specifickostou vnimania a osobnostou 0s6b so sluchovym postihnutim

sme vysledky nekomparovali s uvedenymi vysledkami vyskumov.

Autorka dohl'adala $tadiu Cherrya & Geara (1981) Young people's perceptions of their
vocational guidance needs: I. Priorities and pre-occupations. British Journal of Guidance &
Counselling, ktora bola realizovana v Anglicku v roku 1981. Zucastnilo sa jej 1712 ziakov

V tretom, Stvrtom a piatom roku sekundarneho vzdeldvania v 20 zdkladnych Skoléch.

8 psychological and educational factors: better predictors of work status than FEV1 in adults with cystic
fibrosis (Burker, Sedway, Carone, 2013)

Education, employment, insurance and marital status among 694 survivors of pediatric lower extremity bone
tumors (Nagarajan, Neglia, Clohisy, Yasui, Greenberg, Hudson, et al., 2003)



Ich alohou bolo vyplnit' dotaznik o prioritach, ktoré ovplyviiuja vyber odboru a pripravy
na dany odbor. Vyskum sa zameriaval na intaktnych ziakov. Jeden z vysledkov daného
vyskumu vsak potvrdzuje aj nami zisteny fakt, a to ten, ze rodicia vo velkej miere ovplyviiuju
vyber strednej Skoly, a teda budiiceho povolania. V spomenutom vyskume Cherrya & Geara
(1981) bolo zaujimavé zistenie, ze ziaci, ktori Skolu uspesne dokon¢ili, priznali, Ze davaji
ovela vac¢si doraz na vlastné preferencie ako rady a preferencie rodi¢ov ¢i ucitel'ov, nez Ziaci,

ktori eSte Skolu navstevovali (distribticia odpovedi vo vyskume vsak nebola uvedena).

V anglosaskej oblasti Foskett a Hesketh (1997) sme dohladali vyskum, ktory predpoklada,
ze najvacsi  vplyv  urespondentov budi mat rodi¢ia. Tento faktor uviedlo
len 22% respondentov. V otazke, v ktorej sme brali rodi¢a ako jeden z faktorov ovplyviujuci
vyber povolania, ndm vysiel takmer totozny (19,6%) vysledok . Aj ked’ sme patrali po tom,
kto pomaha pri vybere strednej Skoly, az 50% respondentov uviedlo prave rodi¢ov. Rodicia su
nielen ti, ¢o rozhoduju, a teda inicidtormi rozhodovacieho procesu, ale aj primarnym zdrojom

pomoci a rad.

Dalsim faktorom vo vyskume Foskett a Hesketh (1997) boli ,,sami respondenti (20%).
V naSom vyskume tito informéciu uviedlo az 45% respondentov. Rovnaky vysledok nam
vysiel aj vrozhovoroch, ktoré sme realizovali, kde respondenti uviedli rodi¢a ako radcu,

avsak vyber strednej Skoly bol v kone¢nom ddsledku na nich.

Vo vyssSie spomenutom vyskume sa objavili aj odpovede tykajice sa vplyvu kamaratov (6%)
na vyber strednej Skoly. V naSom vyskume vplyv kamaratov uviedlo aZz 20% respondentov.
Je nutné spomentt, Ze opat’ islo o ziakov bez postihnutia, a tak aj odpovede boli ovplyvnené
tymto faktom. Domnievame sa, Ze Ziaci so sluchovym postihnutim aj ztohto dovodu
prikladaji nazorom kamaratom vacsi doraz. Potvrdil to aj rozhovor s Gi€astniC¢kou vyskumu,
ktora popisovala dolezitost’ stretdvania sa s osobami so sluchovym postihnutim a ziskanie si
priatel'ov v rovnakom kruhu. Ked’Ze v naSom pripade i$lo o Ziakov so sluchovym postihnutim,
ako jedno z kritérii sme si zvolili ,,8kolu blizko bydliska“. Predpokladali sme, Ze U 0s6b
s akymkol'vek postihnutim je toto jeden z dovodov vyberu strednej skoly. Nas predpoklad sa
nam potvrdil, pretoze az 30% respondentov toto kritérium povaZovalo za ddlezité. Tuto
skutocnost’ ndm potvrdili aj ucastnici rozhovoru. Limitom pri zistovani informacii mézeme
byt to, Ze sme nezistovali, ¢i ide o prvého potomka v rodine, pripadne ¢i ma rodina d’alSie
nepocujuce dieta. Tento fakt sme si uvedomili az pocas priebehu vyskumu a domnievame sa,
ze ide dolezitu informaciu, pretoze sa da ocakdvat’, ze rozhodovaci proces bude prebiehat

inak u prvého dietata a inak u d’alsich potomkov.



Vplyv rodicov je neodmyslitelny. V stcasnosti sa dokonca tento vplyv zvysil viac
ako o polovicu a tieto vybery sa s vyberom rodi¢ov zhoduju u 63% respondentov. Otazkou
vSsak zostdva, Co moéze byt ajmoznost navrhu na dal$i vyskum, do akej miery
je rozhodovanie ziakov autonémne v tomto rozhodovacom procese. Tento fakt je dolezity
aj Z toho dovodu, Ze rodicia a Ziaci pri svojom rozhodovacom procese sleduju odlisné ciele,

maju rozliéné predstavy o budicnosti a vyuzivaju rézne stratégie zdrojov informacii.
Ako z vyskumu Horvathovej (2011) vyplynulo, pri¢inami nevhodného vyberu strednej Skoly
mozu byt’:

¢ nedostato¢na informovanost’ zo strany $kol,

e ovplyviiovanie diet'at’a a precefiovanie schopnosti zo strany rodicov,

e 7ziaci nie su oboznameni s pripadnymi tazkost'ami, ku ktorym by mohlo dojst’

Vv stvislosti s vybranym povolanim a ich postihnutim,

e 7Ziaci si vyberaju povolanie na zdklade jedného faktora a neberi do uvahy

d’al$ie dolezité poznatky o vybranom povolani.

Vzhl'adom k sluchovému postihnutiu sme ako jedno z kritérii vyberu strednej Skoly zist'ovali
aj typ Skoly, ktort chct ziaci navstevovat’. Predpokladali sme, ze rodicia, ktori maju sluchové
postihnutie, budu preferovat odbory pre sluchovo postihnutych, ¢o sa nam nepotvrdilo,
a ¢o dokazuju aj naSe vysledky, kedy preferencia odboru pre sluchovo postihnutych nebola
kritériom ani v minulosti a ani v sucasnosti. Tento vysledok potvrdzuju aj vysledky vyskumu
Hudékovej (2014), ktora poukazala na klesajtci trend Specidlneho Skolstva, pricom sa pocet
integrovanych Ziakov so sluchovym postihnutim za dané obdobie nemenil. Tento Statisticky
ukazovatel’ prinaSa vysledky od roku 2003 do roku 2013. V ramci vyskumu sa vsak autorka
zamerala len na Ziakov s taz§im sluchovym postihnutim. To znamena, Ze Ziakov v beznych
Skolach je omnoho viac. Taktiez v beznych $kolach nie st vSetci Ziaci vedeni ako individualne
integrovani. Do uvahy treba brat’ aj fakt, Ze v sti€asnosti sa rodi menej deti. Iny vysledok nam
priniesla kvalitativna Cast’ prace, kde sa vSetci respondenti priklanali k odborom pre sluchovo
postihnutych, avSak toto zistenie nemdzeme zovSeobeciiovat, ked’ze iSlo len o ur€ita mala

vyskumnt vzorku tcastnikov rozhovoru.

Vyber strednej Skoly je zavisly aj na informovanosti. V naSom vyskume sme sa zamerali
ajnato, <cisa tato informovanost sodstupom casu menila. Predpokladali
sme, ze sa zlepSovala. Vyskum priniesol, Ze respondentov, ktori boli informovani v minulosti

, bolo 49% a v stcasnosti ich bolo az 82%. Da sa predpokladat’, Ze moznosti v informovanosti



a obsah informacii sa v sucasnosti rozsirili, tak ako to v polootvorenej otazke uviedli
respondenti. Co sa tyka konkrétneho spdsobu poskytovania informécii, tak u dospelych osob
so sluchovym postihnutim to bola ustna forma prostrednictvom triedneho ucitel’a, ktora bola
u ziakov so sluchovym postihnutim doplnend o formy informacnych schodzok a navstevy
tradov prace. Ziaci d’alej uviedli, Ze sa informovali u star§ich kamaratov. V jednom pripade
sa ziaci so sluchovym postihnutim mali moznost’ stretnit’ priamo so zamestnavatel'om
miestnej firmy, ktory im ponukal moznost' zamestnania, pokial’ vyStuduji potrebny odbor.
Samozrejme, treba brat’ ohl'ad aj na moznosti, ktoré dana doba v minulosti ponukala, a nie
vzdy boli rovnaké prilezitosti Studia na beznych Skolach (najmd pred rokom 1989).
Z rozhovorov s riadite’'mi sme sa dozvedeli, Ze informacie su ¢asto skresl'ované alebo neboli
podané objektivne aj z toho dévodu, ze nechcu prist’ o ziakov, atak informacie podavaju
zvacSa o moznostiach Stidia na pridruzenej strednej Skole. Tieto informacie vSak neméame
podlozené vysledkami vyskumu dizertaénej prace, vyplynuli len z rozhovorov s riaditel'mi,
ktoré neboli zaznamenavané. Jednalo sa o neformalne rozhovory medzi vyskumnikom
a riaditel'mi skoly. Rozhovory boli realizované pred administraciou dotaznikov na konkrétne;j
Skole. V naSom vyskume sa zucastnilo 78% pocujucich rodicov, ale spOsob ziskavania
informdcii rodiCov nebolo cielom naSej prace, avSak mozeme vychadzat z vyskumu
Hammonda a Dennisona (1995), ktory ako potrebné zistoval zdroj informacii u Ziakov
a urodicov. Zistili, ze rodiCia aj ziaci vyhladavaji skor informacie neformalnou cestou.
Najrozs§irenej$im zdrojom je navsteva strednych $kol.

V stéasnosti je mnoho vyskumov®

, ktoré sa venuju faktorom ovplyvilujucim vyber
povolania, ale ani jeden nie je realizovany u os6b so sluchovym postihnutim. ViacSina

vyskumov a projektov sa v dnesnej dobe zameriava na informovanost’ zamestnavatel'ov.8?

Pracovné uplatnenie

81 Autorom, ktory sa zaoberal podobnou problematikou, a teda vplyvom faktorov pri volbe povolania, aviak
opét’ u ziakov bez postihnutia, bol Kniveton (2004). Tento vyskum prebehol u britskych ziakoch vo veku od 14-
18 rokov. Najvaési vplyv pripisovali matkam, za nimi vychovnym poradcom, priatel'om a na poslednom mieste
surodencom.

Podobna §tudia bola realizovana aj na Slovensku v roku 2006, kde dospeli k rovnakym zaverom. V tejto $tadii,
okrem ziaka samotného a rodicov, vstupovali aj faktory ako ndvsteva dni otvorenych dveri, alebo vplyvu l'udi,
ktori v odbore pracuju a zZiak ma 0 dany odbor zaujem (3,8%).

82 Vzniknuté projekty, napr. EQUIP, ktory vznikol v roku 2009 na Slovensku alebo vyskumy Working with
hearing impairment in Australia: Policies and their impact (Nealon, 2013). V Raktisku sa touto problematickou
situaciou zaoberal napriklad pracovny kruh Rakiiskeho Komité pre socidlnu pracu OKSA. Jeho cielom bolo
zistit', aké su dovody takej nizkej zamestnanosti I'udi s postihnutim. Jednym zo zisteni bolo, ze tak, ako aj
zamestnavatelia, aj l'udia s postihnutim maju malo informacii o moznostiach uplatnenia na trhu prace.



V prvej casti tejto dimenzie nds zaujimalo, ¢i mé& vplyv druh sluchového postihnutia
na uplatnenie na trhu prace. Na otdzku odpovedalo 83 dospelych 0s6b so sluchovym
postihnutim, ztoho 74 (89%) malo ukonéené stredoskolské vzdelanie a9 (11%)
malo ukon&ené vysokoskolské vzdelanie. Styroch respondentov sme do tejto cielovej skupiny
nezaradili z dovodu ukoncenia len zdkladného vzdelania. Predpokladali sme, Zze Zziaci,
ktori maji ukoncené =zakladné vzdelanie, budi mat pre nizku kvalifikdciu problém
pri uplatneni na trhu prace. Avsak vysledok bol pre nas prekvapujuci, a to z toho hl'adiska,
zeu ziakov sukoncenym stredoskolskym a vysokoskolskym vzdelanim nema druh
sluchového postihnutia vplyv na uplatnenie na trhu prace. Predpokladali sme, Ze nepocujtci
s nizSou kvalifikaciou (strednd Skola) budu mat’ vacésie problémy pri uplatneni na trhu prace
ako nedoslychavy s ukoncenym vysokoSkolskym vzdelanim. Napriek tymto vysledkom
sme sa z rozhovorov dozvedeli, Ze ak maju vysSie vzdelanie bez ohl'adu na druh sluchového
postihnutia, je uplatnenie na trhu prace lahSie. JednoduchSie plnia podmienky nastavené
spolo¢nostou, ktoré su cCastokrat pri uplatnovani na trhu prace nemenné. Dohladali
sme $tadie®3, ktoré primarne rozoberaju urovent vzdelania ako prediktivneho faktora
pre zamestnanost’ u 0sdb so zdravotnym postihnutim.®* Tieto $tudie pojednavali vieobecne
0 osobéch so zdravotnym postihnutim, bolo vel'mi tazké vyhodnotit’ relevantnost’ vysledkov
vzt'ahujucich sa na tak Specificku skupinu ako je skupina oséb so sluchovym postihnutim.
Vysledkom vSak boli nami zistené poznatky, ato, Zze vzdelanie pomohlo pri uplatiovani
natrhu prace, avSak viacsiu bariéru videli v postojoch kich postihnutiu aneochoty
spolupracovat s 'ud'mi s postihnutim, ato nielen U zamestnavatelov®, ale aj TIudi
na pracovisku (tento vyskum sme spominali v teoretickej Casti tejto prace). Bariérou u 0sob

SO sluchovym postihnutim bola najmd komunikécia, ktord bola na oboch stranach,

8  Achterberg et al. (2009) publikoval systematické rewiev Factors that Promote or Hinder Young
Disabled People in Work. Tato §tadia sa nezaoberala vyhradne len S osobami so sluchovym postihnutim, ale
osobami so zdravotnym postihnutim vSeobecne. Pre tento prehlad boli analyzované databazy z biomediciny
a psychologie (PubMed, EMBASE, PsycINFO, Web of Science a CINAHL) do maja 2008. Najdenych bolo
1458 publikacii. 721 z PubMed, 243 z EMBASE, 338 z PsycINFO, 111 z Web of Science a 45 z CINAHL. Po
odstraneni duplicit bolo skontrolovanych 1268 §tadii zalozenych na abstraktoch. Pomocou zadanych kritérii bolo
skontrolovanych 81 plnych &lankov. 24 lankov nespiiialo podmienky veku. V tridsiatich Siestich §tadiach neboli
pritomné validné merania. V jedenastich $tdiach neboli ziadne faktory, ktoré ovplyviiuju profesijné uplatnenie.
4 stadie boli zamerané na oblast’ pracovného uplatnenia z pohl'adu genderu.

8 Work participation among persons with traumatic spinal cord injury and meningomyelocele (Valtonen,
Karsson, Alaranta, Viikari-Juntura, 2006); Long-term follow-up of 246 adults with juvenile idiopathic arthritis:
education and employment (Packham, Hall, 2002)

8 Vyskum, ktory bol realizovany v Spojenych §titoch americkych na vzorke zamestnavatelov, priniesol
vysledky, Zze len Stvrtina oslovenych zamestnavatelov obCanov so zdravotnym postihnutim. Mnohi z nich
priznali, Ze hlavnym dévodom ich nezamestnavania su obavy zo zdravotného postihnutia a problémy
V spolupraci a komunikacii.

Work trends, Americans attitudes about work, employers and government, A survey of Employers about people
with disabilities and lowering barriers to work, The State University of New Jersey, 2003



ako na strane 0s6b so sluchovym postihnutim, tak na strane zamestnavatel'ov. Avsak tento
fakt nie je ni¢im novym. Je to postoj, ktory je vSeobecne znamy.

Dalsim faktorom, ktory sme predpokladali, Ze bude mat’ vplyv na uplatnenie na trhu préce,
bol ukonceny typ strednej Skoly, ato bud Specidlna skola alebo Skola bezného typu.
Opiét ani tento fakt nebol smerodajny pri lepSom uplatiiovani na trhu prace. Predpokladali
sme, ze ziaci z bezného typu §kol budi mat’ lepSie uplatnenie na trhu prace. V rozhovoroch
sanam taktiez potvrdil opak, avSetci ucastnici mali absolvovanu Skolu pre sluchovo
postihnutych alen jedna respondentka nemala vysokoskolské vzdelanie. Pracu si nasli
uz pocas Studia a vSetci ucastnici rozhovorov uviedli, ze s s pracou spokojni. Tieto vysledky
modzu poukazovat’ na to, ze nie toto je problémom pri uplatiiovani na trhu préace, ale mézu
to byt iné faktory. Autorka Smehilova (2010) obdobne skumala situéciu na trhu prace a vplyv
vzdelania na uplatneni na trhu prace. Bolo zistené, Ze Groviiou vzdelania u 0oséb so sluchovym
postihnutim narasta aj stalost’ prace. V rozhovoroch sa nasi tcastnici zhodli na podobnom
zavere, kde hovoria o urcitej ,,slobode®, ktort vyssie vzdelanie pre nich prinieslo.

Aj napriek tomu, ze vysoké Skoly pomahaju pri uplatneni na trhu prace, u strednych $kol
je to vynimocéné. Co dokazuje az 47% osob so sluchovym postihnutim, ktori potvrdzuju,
7e z0 strany Skoly nemali pomoc pri uplatneni na trhu prace. Tento fakt nam potvrdili
aj ucastnici rozhovoru, ktori pomoc strednej Skoly ani neocakavali, preto sa skor obracali

na konkrétne institacie.

Krasa a MiSkovskd (2009) vo svojej Studii poukazuju na mnohé iné pri¢iny tazSieho
uplatnenia osdb so zdravotnym postihnutim na trhu prace. K junu 2013 predstavoval celkovy
pocet evidovanych uchddzacov o zamestnanie 452 799, z tohto poctu je evidovanych 64 045
OZP. Pocet ponukanych volnych pracovnych miest je celkom 48 254, z toho iba 2 065
pre OZP. Ztvrdeni vyplyva, Ze na jedno volné pracovné miesto pripada 8,5 o0sdb
bez zdravotného postihnutia. Pri vol'nych pracovnych miestach pre OZP je to uz 31 osdb
S0 zdravotnym postihnutim na 1 vol'né pracovné miesto. Z tychto udajov je zrejmé, Ze osoby
so zdravotnym postihnutim sa stretdvaji s vacSimi bariérami so zaradenim na trh prace.
V skuto€nosti je zdujemcov so zdravotnym postihnutim o zamestnanie d’aleko viac, lebo

nie vsetci st v evidencii uradov prace.

Tento fakt podporuje aj $tadia Andreanskej a Stin¢ikovej (2010), ktory bol realizovany
vo vel'kych organizaciach. ,,81% organizacii uviedlo, Ze maju moZné pracovné pozicie
pre 'udi so zdravotnym postihnutim, realne vSak zamestnava l'udi so zdravotnym postihnutim

52% organizacii.“ (Groma, 2012, s. 61). Dalej $tudia prindsa redlne zhodnotenie tychto



organizacii, a to aZ 36% organizacii ma pracovné miesta pre zdravotne postihnutych, avSak
ich nezamestnavaju. Teoreticky sa da povedat’, Ze aj ked’ miesta pre osoby so zdravotnym

postihnutim s, neznamena to, Ze sa skutoc¢ne na tieto miesta dostand, a teda sa uplatnia.

Jednym z naSich zisteni bolo, Ze az 41% o0s6b so sluchovym postihnutim uviedlo, ze nebolo
pre nich jednoduché ngjst’ si pracu. Repkova (2003) vo svojom vyskume prisla k podobnym
zaverom. Vo svojom vyskume uviedla az 70% respondentov s postihnutim nema Sancu ziskat’
zamestnanie na trhu prace. V tomto vyskume vSak spomenula aj to, Ze viac ako polovica
respondentov vynalozila mensiu mieru iniciativy pri hl'adani prace. Tuto stranku sme v naSom
vyskume uz d’alej neriesili. Vo vyskume Repkovej vSak boli uvedeni l'udia so zdravotnym

postihnutim, a teda sa nedaji uplne zovseobecnit’ na sluchové postihnutie.

Je na zamyslenie, ¢ v niektorych eurdpskych krajinach, napr. vo Svédsku, nie je zavedeny
Vv legislative povinny podiel v zamestndvani OZP, a napriek tomu zamestnavatelia osoby
s0 zdravotnym postihnutim zamestnavaju. Naopak, v Ceskej republike sa v poslednej dobe
objavila vel'mi negativna sprava na zamestnavanie OZP od uradov prace, resp. zneuZzivanie
OZP ako pracovnej sily. V praxi to vyzera tak, Ze prispevok, ktory je uréeny na pokrytie
mzdovych ndkladov zamestnancov so zdravotnym postihnutim, sa "rozptyli" do prijmov

firmy.

Jednym z moznych pric¢in vysokej nezamestnanosti u oséb so zdravotnym postihnutim méze
byt je to, ze invalidny dochodok postaci na zivot, a platy v dne$nej dobe nie st dostato¢ne
motivujice. V stcasnosti, ked” doznieva ekonomicka kriza, je praca hodnotena castokrat
vel'mi nizko, a tak je pre l'udi s postihnutim vyhodnejSie poberat’ invalidny déchodok. Tento
nas nazor je podporeny aj ¢lankom Report on the employment of disabled people in European
countries (Teittinen, 2007), ktory hovori o tom, ze praca na ¢iastocny tivdzok je neoblibena
ako pre zamestnavatel'ov, tak aj pre osoby s postihnutim. Ako aj autorka prace spomenula,

Castokrat je invalidny déchodok vyssi alebo rovnaky ako prijem z préce.

Vykonané rozsiahle Studie ukazuju, Ze ziadne z vyskumov neprebehli na danu problematiku.
NajcastejSie Stadie sa zameriavaju na vek, pohlavie, psychosocidlnu troven, predispozicie
vo vztahu k zamestnavaniu. V mnohych §tidiach sa tieto premenné ukazuju ako faktory,
ktoré pracovné uplatnenie ovplyviiuji. Mnoho Studii sa zameriava skor na nezamestnané
0soby so zdravotnym postihnutim a na samotné postihnutie a jeho doésledky v pracovnom

uplatneni.



Saturacia St’astného Zivota u 0sob so sluchovym postihnutim

Z nizSie uvedenych c¢lankov je na Stastny zivot nazerané ako na jednu z dimenzii/subskal,
ktoré vytvaraju celkovil uroven kvality zivota. Pre operacionalizovanie tohto pojmu
sa vyuzivaju vo vedeckych oblastiach pojmy ako je ,Stastie®, ,,spokojnost™ alebo ,,St’astny

zivot* ako sucast’ kvality zivota.

Z nasho vyskumu vyplynulo, ze u ziakov so sluchovym postihnutim prevazovalo zdravie
(25 respondentov, ¢o predstavuje 30%) a ldaska (24 respondenti, 29%). Pre 38% dospelych
0s6b so sluchovym postihnutim predstavuje $tastny zivot rodina (33 respondentov) a hned’
zatiou uspech vprdaci (23%; 20 respondentov). Stidium uoboch skupin nepatrilo
kich ,stastnému Zivotu“ a z celkového pocétu 169 respondentov si Stadium ako saturaciu
»stastného zivota“ vybrali 4 respondenti (2%). Avsak, ked’ sme sa pytali ¢i je vzdelanie
pre nich ddlezité, vicsina ziakov so sluchovym postihnutim uviedlo (72 respondentov; 87%),
ze pre nich je vzdelanie dolezité. Len 8 ziakov (9%) nepovazovalo vzdelanie za dolezité

a 3 respondenti (4%) na poloZenl otdzku neodpovedali.

Predpokladali sme, Ze postupom ¢asu sa zivotné hodnoty menia a rozdiel bude medzi ziakmi
a dospelymi osobami so sluchovym postihnutim. Avsak prekvapujuce bolo, ze poslednou

zloZkou bolo prave stadium. Uspech v praci oznacilo len 17,6% za saturédciu $tastného Zivota.

Jeden z vyskumov Selingmana a Gilberta (in What Is Happiness [?]) realizovany v USA,
ktory sa zameriaval na mladé dospeé osoby so sluchovym postihnutim (po dobu dvoch rokov
po ukonfeni Studia na vysokej Skole). Autori sa snazili kategorizovat’ a hodnotit’ blahobyt
a Stastie. Vedci zistili, Ze respondentov napliiuji vnutorné ciele ako osobnostny rast
a vzdelavanie, rozvijanie vzt'ahov a prislusnost’ v rdmci komunity, nez respondenti, ktorych
cielmi boli vonkajSie Cinitele ako bohatstvo, vzhl'ad ¢i moc. Dokonca, aj mladi Tl'udia,
ktori dosiahli svoje vonkajSie ciele, necitili pocit Stastia. Citili skor hanbu a hnev, trpeli
viac fyzickymi ochoreniami, a mali mensiu spokojnost’ so Zivotom. Samozrejme, treba brat’

do uvahy geografické a kultarne odlisnosti medzi dvomi narodmi.

Tento fakt, ale nebol v kone¢nom dosledku potvrdeny, pretoze zrozhovorov vyplynulo,
ze uspech v praci anajst’ si pracu, patrilo k jednej z priorit §tastného zivota. Je otazkou,
do akej miery si Ucastnici v tom momente uvedomovali iné priority. Pod pojmom ,,stastny
zivot* v kontexte pracovného uplatnenia videli respondenti finan¢né zabezpecenie,
spokojnost’. Vo vSeobecnosti vSak kazdy zucastnikov rozhovoru uviedol, Ze praca

je to, o ich napliia a robi $tastnymi. Ti, ktori boli v praci spokojni, v nasledujucej otazke



potvrdili, ze su $tastni. Jedna z ucastniCok dokonca tvrdila, ze zdkladom Stastného Zivota

je dobré zamestnanie.

Podobny zaver vo svojom vyskume uviedol aj Ruckay (1991), ktorého vyskum sa zameral
aj na spokojnost’ absolventov v praci. Az 77% uviedlo, Ze su v praci spokojni. Spokojnost’
je sucast'ou ,,$tastného zivota®, a to potvrdzuje nami zisteny fakt o doleZitosti pracovného
uplatnenia aj u osob so sluchovym postihnutim. Je vSak nutné podotknut, ze pét z naSich
respondentov malo vysokoskolské vzdelanie. Je mozné, ze ak by iSlo o ludi s niz§im

vzdelanim ich subjektivny pocit Stastia by videli v inych oblastiach.

Je mnoho autorov®®, ktori riesia problematiku kvality Zivota osob so sluchovym postihnutim,
ale je velmi zlozité tieto vyskumy v kontexte pracovného uplatnenia porovnavat'.
V publikovanych vyskumoch®’ sa hovori o kvalite Zivota a S nim spojenom §tastnom Zivote.
Porovndvanie medzi tymito $tidiami je narocné, pretoze si vyuzivané rozdielne néstroje
na kvantifikaciu kvality Zivota, ktoré st len tazko porovnatel'né. Viac¢sina tychto vyskumov
je postavena kvalitativne, ateda ide o0 vel'mi subjektivne zhodnocovanie vysledkov
a ich interpretaciu. V dnesnej dobe® st snahy o vytvorenie postupov a nastrojov pre meranie
kvality pracovného Zivota, kvality prace, kvality pracovného miesta, ale opédt’ sa zabuda

na skupinu os6b so sluchovym postihnutim.

Limity vedecko-vyskumnej prace

Vzhladom na zameranie vyskumu je potrebné venovat’ pozornost’ limitom vyskumu v rdmci
predlozenej prace. Autorka sa domnieva, Ze dizajn vyskumu aj jeho zameranie bol zvoleny
vhodne. Rovnako tak sa stotoziiuje s vyuzitymi technikami zberu a analyzy dat. Aj napriek

tomu ma vyskumna praca svoje limity, nad ktorymi je vhodné sa zamysliet’.

Nizsie uvadzame oblasti, v ktorych autorka pozoruje isté limitacie. Ide o limity na strane:

8 Bazargan, Baker, a Bazargan (2001); Bess, Lichtenstein, Logan, Burger, a Nelson (1989); Mulrow, Aguilar,
Endicott, Tule, et al. (1990); Mulrow, Aguilar, Endicott, Velez, et al. (1990); Pope & Sowers (2000); Scherer
& Frisina (1998); Thomas a kol. (1983).

8 Na oblast $tastného Zzivota sa autorke podarilo dohladat ¢&lanky Self-reported hearing difficulties,
communication strategies and psychological general well-being (quality of life) in patients with acquired
hearing impairment (Hallberg et al., 2008); Defining, validating, and increasing indices of happiness among
people with profound multiple disabilities (Carolyn, 2011). Po precitani ¢lankov modzeme konStatovat’,
ze zameranie ¢lankov je odlisné v ponimani Stastného Zivota a od naSej témy dizertacnej prace sa tak liSi.
Vysledky opét’ neboli komparované.

8 Belgicko — Quality of Work in Flanders [Flanders Social and Economic Council 2009], Kanade — Job Quality
Model [Lowe 2007]. V sucasnej dobe sa jedna zrejme o najrozsiahlejsi vyskum pracovnych podmienok
Vv eur6pskych krajinach. Prebieha od roku 1990 kazdych piat rokov, v roku 2010 sa ho zucastnilo 34 krajin
(http://www.eurofound.europa.eu/ewco/surveys/index.htm).



» vyskumnika;
» terénu a dizajnu vyskumu;

» respondentov skimaného stuboru.

Limity na strane vyskumnika

Dand problematika je vel'mi Sirokd, kedze do nej vstupuje velké mnoZstvo premennych
(samotna pritomnost’ sluchového postihnutia, Specifikd osobitosti, sociokultiirne rozdiely,
vychova a vzdelavanie, hodnoty, priania, o¢akavania, stav funk¢nosti/dysfunkénosti potrieb
atd’.) a dohl'adatelnost’ vSetkych moznych relevantnych stadii zameranych na dané skumané

fenomény.

Premenné na strane vyskumnika zohravajui neodmyslitelni cast' v metodike vyskumu.

Istt ovplyvitujicu rolu méze zohrat’ fakt, ze vyskumnik (autorka) nie je sluchovo postihnuta.

Limity na strane vyskumného terénu a uzitého dizajnu vyskumu

Limitom tejto prace by mohol byt fakt, ze koncepcia dotaznika je sice ambispektivneho
a retrospektivneho charakteru, avSak nie na rovnakej vyskumnej vzorke. Pre d’alSie vyskumné
Setrenia by bolo vhodné realizovat’ longitudinalnu S§tidiu s komparaciou s odstupom casu

(napr. po 10 rokoch z dévodu internovanej pracovnej skuisenosti).

Dal§im limitom prace bolo obdobie, v ktorom zber dat prebichal u Ziakov so sluchovym
postihnutim. ISlo o obdobie pred prazdninami, ked’ Skoly zvyknl usporadivat rozne akcie
amnoho Ziakov chyba. Okrem iného sa d& predpokladat, Ze sa na Ziakoch odrazala

koncoro¢na unava.

Podobne orientované stadie v naSich podmienkach autorkou neboli dohl'adané. V pripade
verifikacného kvantitativneho vyskumu by mozny problém mohol byt pozorovany prave
Vv nedostatku relevantnych informacii pre nasledni komparaciu a tvorbu vychodisk d’alich

vyskumov v nasledujucich oblasti.

Limity na strane respondentov skumaného suboru

Autorka sa domnieva, Ze jednym z limitov vyskumu bola ovplyvnitelnost’ u¢itel'mi vo vybere

strednej Skoly u ziakov so sluchovym postihnutim. Je vSeobecne zndmy fakt, ze ziakov



S0 sluchovym postihnutim na Skoldch ubtda a Skoly bojuju o kazdého ziaka z hl'adiska
financii. Z tohto hl'adiska smeruju riaditelia a ucitelia ziakov na strednu Skolu, ktora je priamo
zriadena v nadvéznosti na absolvovanu zékladnu $kolu, na ktorej sa realizuje plnenie povinne;j

Skolskej dochadzky.

Neochota zucastnovat” sa vyskumov je u o0sob so sluchovym postihnutim alebo institacii
velmi cCasta. Je to spdsobené navalom mnohych druhov dotaznikov. Tento faktor
by sa dal odstranit’ napr. finanénou kompenzaciou. V dohladanej zahrani¢nej literatiire
samozeme stretnut s vyskumami, ktoré maji moznost' honorovat’ tcastnika vyskumného

Setrenia.

5.7 Odporucania do praxe

Na zaklade podlozenych vyskumnych zaverov autorka formuluje odporicania pre prax:
Smerom k verejnosti

Je potrebné sa vprvom rade zamerat’ na Sirenie osvety prostrednictvom organizacii,
ktoré podporujii zamestnavanie 0sob so sluchovym postihnutim, a zvySenie povedomia
0 problematike profesijného uplatnenia a jeho Specifikach u 0séb so sluchovym postihnutim
prostrednictvom rdznych akcii, zapojenia médii a odburania predsudkov voci osobdm
so sluchovym postihnutim. Nielen u potencionalnych zamestnavatelov, ale u celkovej laickej

verejnosti.

Smerom Kk zdkladnym a strednym skolam

Rozsirovanie vzdeldvania a d’alSich kompetencii u vychovnych poradcov prostrednictvom
kurzov, Skoleni ¢i seminarov, ¢im by sa zvySila efektivita prace a erudovanost” v oblasti
profesijného poradenstva. ZvysSit participaciu na profesijnom poradenstve zo strany

vychovnych poradcov.

Vytvarat podporné programy na podporu profesijného uplatnenia osdb so sluchovym
postihnutim so zapojenim tradov prace. Zaistenie roznych prednasok, ktoré prinesu Ziakom
prehlad o ponuke jednotlivych zamestnani na uradoch prace, ktoré sit vhodné aj pre osoby
S0 sluchovym postihnutim. Aj s prihliadnutim na potreby trhu prace by mali mat’ Ziaci

moznost’ sa rozhodnut, na aky obor sa orientovat’ pri vybere strednej skoly.



Prizvat rodiCov na rézne prednasky, stretnutia, ktoré sa venuji jednotlivym oborom
a moznostiam vyberu strednej Skoly (i pre ziakov so sluchovym postihnutim) ¢i samotnému
vstupu na trh prace, aby mali prehl'ad o sicasnej situdcii, a predislo sa tak precefiovaniu

ziakov €i nespravnemu vyberu strednej Skoly zo strany rodicov.

Vicsia spolupraca medzi zékladnymi Skolami, Gradmi prace a zamestnavatelmi. Vytvorit
koncept spoluprace a nadvédznosti zakladnych $kol na vyber strednej Skoly a teda buduceho
povolania. Priame zapojenie zamestndvatelov do tohto procesu. Vytvorenie vhodnych

podmienok pre obe ztucCastnené strany.

Zvysovat u deti so sluchovym postihnutim aspira¢nu uroven v kontexte d’alSicho vzdelavania
¢i zamestnavania, ato formou podpory ich osobnostnych vlastnosti, ktoré su spojené

S uspechom.

Pomahat’ pochopit’ rodi€om ustrednu tlohu pri profesijnom formovani a procesu pripravy

ich deti, a to zapajanim sa do aktivit spojenych s profesijnou pripravou.

Individualizovat’ pripravu na povolanie. Od zdkladnej $koly dlhodobo a intenzivne
ziakov/osoby so sluchovym postihnutim sprevadzat’ pri profesijnej drahe. Od vyberu skoly

(strednej, vysokej) cez pomoc pri hl'adani pracovného miesta az po udrzanie si zamestnania.

Na strednych Skoldch obsadzovat poziciu vychovného poradcu a prepojovat’ cely proces
zamestnavania s aktivnou politikou zamestnanosti a spolupracovat’ so zamestnavatel'mi

V jednotlivych regionoch.

Vo vztahu k zamestnavatelom

Vytvorit’ spolupracu s tranzitnymi programami, ktoré sa budi zaoberat’ vyberom povolania
pre daného jednotlivca. Vytvorenie akoby funkcie ,,0osobného asistenta®, ktory pomdze
ziakom zorientovat’ sa vo vybere strednej Skoly a Vv neskorSom obdobi pomoéZe s hl'adanim
pracovného miesta vratanie administracie a, samozrejme, pomoc pri udrZani tohto miesta.
Spolupraca tohto asistenta so zamestnavateImi pri odblravani bariér predovSetkym

v oblasti komunikécie.

Absentuje skupina zdiel'ania, ktorej obsahom by bolo preddvanie skusenosti dospelou osobou
so sluchovym postihnutim, ktord presla komplikdciami pri uplatiiovani na trhu prace
aVvsucasnosti je uspesne zamestnand. Rozhovor o prekdzkach v zamestnavani

a 0 moznostiach ich prekonat’.



Vytvorit siet’ organizacii, ktoré by spolupracovali s pracovnymi agentirami
a zamestnavate'mi. Obsahom by bolo poskytnutie sluzieb zameranych na rozvoj zru¢nosti
a schopnosti uchddzacov so sluchovym postihnutim o priacu na volnom trhu prace.
Vytvorit' programy, ktoré by uchadzaCom umoznili ziskat sktisenosti vo vybranej firme

S moznost'ou nasledného zamestnania sa v danej firme.

Smerom K vysokym skoldm
V priprave pedagogov na vysokych Skoldch zdoraznit vyznam kultiry Nepocujucich

a zamerat’ sa na hodnoty v tejto komunite.

Budicim uditelom pridat’ predmety, ktoré sa zameriavaju na profesijné poradenstvo
z viacerych uhlov pohladu (podpora v hladani zamestnavania, prekonéavanie prekazok
spojenych so zamestndvanim, podpora v udrzani zamestnania, spoluprdca medzi osobou

S0 sluchovym postihnutim a zamestnavatel'om, formalne zabezpecenie prace...).

Smerom k vede a vyskumu

Podpora dalSicho vedeckého badania a hladanie novych moznych rieSeni profesijného
uplatnenia 0s6b so sluchovym postihnutim. Rozsirovat’ poznatky v danej oblasti a zameriavat’
sa vo vyskume konkrétnejSie na uzsie Casti prezentovanej problematiky. Premietnut’ vysledky
vedeckych prac d’alej do praxe a uplatiovat’ jednotlivé poznatky, ktoré z vyskumov vzisli

na konferenciach, skolach, v ramci publikacnej ¢innosti.

Zabezpecit spolupracu vedeckych timov za Wufelom porovnavania vo vysledkoch,

a tym podporovat’ celorepublikové zistenia.

Pri realizacii kvalitativnych vyskumov zameranych na kvalitu Zivota v kontexte pracovného
uplatnenia zabezpecit’ prepojenost’ v medziodborovych vyskumoch (z oblasti napr. sociologie,
psycholdgie...) ajednotlivé vysledky publikovat' pre potreby inych odborov. Popripade
vytvorit® Studie, do ktorych sa zapoja viaceré odbory a pokryju €o najrozsiahlejSiu cast’

problematiky.



ZAVER

Predlozena dizertacnd praca si polozila za ciel’ hlbsie preniknut’ do problematiky profesijného
uplatnenia 0sdb so sluchovym postihnutim v podmienkach Ceskej republiky a na zaklade

vyskumného Setrenia popisat’ sucasnu situaciu, ktora je porovnavana s minulost'ou.

V ramci teoretickej Casti prace sme sa venovali jednotlivym oblastiam, z ktorych prakticka
Cast’ vychadza. Kapitoly su na seba logicky naviazané a pojednavaju o pojmoch, s ktorymi
sa nasledne pracovalo v praktickej Casti praci. Sucasne sme operovali s pojmom ,Stastny
zivot“ ako jednym z pilierov kvality Zivota, z pohladu pracovného uplatnenia ako jednou
20 zloziek vymedzenia ddlezitosti tspesného uplatnenia na trhu prace. Priestor bol venovany
aj faktorom, ktoré¢ vplyvaju nielen na vyber strednej Skoly, ale aj na samotné profesijné
uplatnenie. Sucasne boli popisané i osobnostné charakteristiky, ktoré priamo alebo nepriamo

ovplyviiuju uspesnost’ profesijného uplatnenia.

Praktickd cast” bola realizovand kvantitativnou castou na dvoch rozlicnych vyskumnych
vzorkach, atouziakov so sluchovym postihnutim u dospelych 0s6b so sluchovym

postihnutim a kvalitativnou ¢astou u dospelych 0s6b so sluchovym postihnutim.

Cielom préce bolo zistit’, analyzovat, popisat’ faktory, ktoré ovplyviiuji pracovné uplatnenie

ziakov a dospelych 0s6b so sluchovym postihnutim na izemi Ceskej republiky.

V kvantitativnej Casti bola pouzitd metdéda dotaznikov, ktorda pokryla v pripade ziakov
so sluchovym postihnutim celoplosne Ceski republiku a v pripade dospelych 0sob
so sluchovym postihnutim ¢&iastoéne jednotlivé kraje v Ceskej republike. Zavery plyntice
Z kvantitativnych vysledkov vyskumu bolo v niektorych pripadoch vhodné doplnit’ o SirSiu
vyskumnu Cast’ kvalitativneho charakteru. Nasledne, na zdklade vysledkov z kvantitativnej
Casti, sme realizovali kvalitativnu Cast, ato metédou poloStruktarovaného dotazniku.
Na zaklade ziskanych vysledkov sme popisali problémy a skoncipovali odporacania do praxe,
ktoré moézu byt prinosné nielen pre d’alSie teoretické vychodiskd, ale aj praktickil oblast’

profesijného poradenstva.

Identifikacia a analyza popisaného skumaného fenoménu bola saturovanid vysledkami
vyskumu, ktoré boli navrhnuté na zéklade cielov dizertacnej prace. Navrh vyskumného
dizajnu $tadie sa ukdzal byt informac¢ne prinosny. ZmieSany dizajn vyskumu, opierajuci
sa 0 zahrani¢né vysledky vyskumov, poukdzal na limitdcie v oblasti pracovného uplatnenia.
Tym ndm umoznil efektivne ,,uchopenie® Studovaného fenoménu v jeho nazerani na cast’

skiimanej problematiky.



Vyznamnym zistenim bolo, ze ani stupen sluchovej poruchy, ani typ ukoncenej strednej Skoly
nemd vplyv na pracovné uplatnenie. Ako ukazuju spomenuté dohladané vyskumy,

problematika je d’aleko rozsiahlejsia.

Na Co sa zabuda, je ovplyvnitel'nost’ ziakov zo strany rodi¢ov, ktori nie st do procesu priamo
zapojeni, a pritom maji najvacsi vplyv na vyber strednej Skoly u ziakov so sluchovym
postihnutim. Dalsi ndmet na kvalitativny vyskum, ktory priniesla na$a kvantitativna tadia,
by sa mohol zameriavat’ prave na rodiov 0so6b so sluchovym postihnutim, na ich nazory,

postoje a motivacie k radam svojich deti ohl’adne vyberu strednej $koly.

Dolezitym zistenim je, ze I'udia so sluchovym postihnutim nemaji hodnotu $tastného zivota
vo vzdelani, pricom uspech v praci povazuju za doleziti sucast ,sStastného zivota“.
Toto hodnotové usporiadanie je viazané ako na kultiru Nepocujucich, tak na vychovu, ktorou
sa hodnotova orientédcia zacina. Je zaujimavé, ze osoby so sluchovym postihnutim si nespajaji

uspech v praci so vzdelanim ako predikciu k danému uspechu.

Ziskané vyskumné poznatky naznacuji, Zze nevyhnutnym predpokladom zlepSenia postavenia
0s0b so sluchovym postihnutim na trhu prace je podpora zvySenia ich zamestnanosti, t.).

zviacsenie a zintenzivnenie investicii do rozvoja ich 'udského kapitalu.



Zoznam bibliografickych odkazov

10.

Agentura podporovaného zameéstnavani. 2003. [online] [cit. 2012-03-03]. Dostupné
na internete: http://www.fokus-mb.cz/vnitrni/dokum/1 1 103/14 prirucka.pdf

ACHTERBERG, H.; WIND, A.; DE BOER, M.; FRINGS-DRESEN.
W. 2009. Factors that Promote or Hinder Young Disabled People in Work
Participation: A Systematic Review. [online] [cit. 2015-02-14]. Dostupné na internete:
http://download.springer.com/static/pdf/115/art%253A10.1007%252Fs10926-009-
9169-0.pdf?auth66=1423842716_018d010299fc616aa8b57ecOec812f4f&ext=.pdf

Aktivni politika zaméstnanosti a zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. 2012.
Integrovany  portal MPSV. [online]. [cit 2015-01-19]. Dostupné

na internete: https://portal.mpsv.cz/sz/zamest/dotace/apz

Aktivni politika zaméstnanosti. Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. 2012.
Integrovany portdl MPSV. [online]. [cit. 2015-01-17]. Dostupné na internete:
https://portal.mpsv.cz/sz/zamest/dotace/apz

ALLPORT, G. W. 2004. O povaze piedsudki. Praha: Prostor. ISBN: 80-7260-125-3

AMBRUZOVA, K. 2009. Postoje spole¢nosti k lidem se zdravotnim postizenim.
[online]. [cit. 2014-08-22]. Dostupné na internete: http://www.
dobromysl.cz/scripts/detail.php?id=1815 and Advocacy, 36(1), s. 22-34. ISSN: 1077-
8004

ANDREANSKA,V.; STINCIKOVA, L. 2010. Moznosti prilezitosti pre jedincov
S postihnutim na trhu prace. In: LOVAS,L.: GAJDOSOVA, B.. KOVACOVA
HOLEVOVA, B. 2008. Psychologia Cassoviensis. Kosice: Univerzita Pavla Jozefa
Safarika v Kogiciach, s. 270-276. ISBN 978-80-7097-793-4

APPN. 2013. [online]. [cit 2013-08-17]. Dostupné na: http://www.muzes.cz/tranzitni-
program-pro-neslysici/?doing_wp_cron=1436819401.8029420375823974609375

APPN. 2012. [online]. [cit 2013-01-24]. Dostupné na: http://www.appn.cz/pracovni-

poradenstvi

AVERILL, J. R.; MORE, T. A. 2000. ,,Happiness“. Handbook of Emotions. New
York: The Guilford Press. s. 663-676. ISBN 1572-3052-92


http://www.fokus-mb.cz/vnitrni/dokum/1_1_103/14_prirucka.pdf
https://portal.mpsv.cz/sz/zamest/dotace/apz
https://portal.mpsv.cz/sz/zamest/dotace/apz
http://www.muzes.cz/tranzitni-program-pro-neslysici/?doing_wp_cron=1436819401.8029420375823974609375
http://www.muzes.cz/tranzitni-program-pro-neslysici/?doing_wp_cron=1436819401.8029420375823974609375
http://www.appn.cz/pracovni-poradenstvi
http://www.appn.cz/pracovni-poradenstvi

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

BALCAR, K. 1991. Uvod do studia psychologie osobnosti. Chrudim: Mach. ISBN

nema

BANASOVA, J. [?]. Profesijné preferencie a kvalita Zivota [online]. [cit 2014-08-14].
Dostupné na: https://www.pulib.sk/web/kniznica/elpub/dokument/Dzuka3

BARTONOVA, M. 2011. Profesni orientace u zakt se specifickymi poruchami uéeni
— zavéry z vyzkumného Setieni In: FRIEMANN, Z.; et al. Profesni orientace zakt
se specifickymi vdélavacimi potfebami a jejich uplatnéni na trhu prace. Brno:

Masarikova univerzita. ISBN 978-80-210-5602-2

BIANCHI. G. 2005. D4 sa kvalita Zivota merat’? Zivot. Prostr., Vol. 39, No. 6, s. 285
— 289.

BIEWER, G. 2009. Grundlagen der Heilpadagogik und Inklusiven Pedagogik. Bad
Heilbronn: Verlag Julius Klinkhardt, ISBN 978-3-8252-2985-6

BRADEN, J. P. 1994. Deafness, deprivation, and 1Q, New York and London: Plenum
Press, Info Zpravodaj FRPSP 8, 2000, s. 23-25

BRECKA, S. 2012. Teéria a dejiny masovej komunikacie. [online]. [cit. 2012-04-13].
Dostupné na internete:
http://nechodimnaprednasky.sk/stiahnut/prednasku/4754/99840/tdmk_1.doc.

Business center, [?]. [online]. [cit 2014-04-08]. Dostupné na internete:
http://business.center.cz/business/pravo/zakony/zamestnanost/cast3.aspx

BYTESNIKOVA, 1., HORAKOVA, R.; KLENKOVA, J. 2007. Logopedie
a surdopedie. Texty k distan¢nimu vzdélavani. Brno: Paido, ISBN 978-80-7315-136-2

CAROLYN, W. 2011. Defining, validating, and increasing indices of happiness
among people with profound multiple disabilities. Journal of Applied Behavior
Analysis. 29 (1), s. 67-78. [online]. [cit. 2015-02-11]. Dostupné na internete:
http://informahealthcare.com/doi/abs/10.1080/09638280701228073

CIE. 2015. [online]. [cit 2015-08-19]. Dostupné na: http://www.cie-
plzen.cz/index.php/cz/lexikon-metod/just-in-time


https://www.pulib.sk/web/kniznica/elpub/dokument/Dzuka3
http://www.cie-plzen.cz/index.php/cz/lexikon-metod/just-in-time
http://www.cie-plzen.cz/index.php/cz/lexikon-metod/just-in-time

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

CLASON, D. 2014. Study finds personality changes in individuals with hearing loss.
Healthy Hearing. [online]. [cit. 2015-01-11]. Dostupné na internete:
http://www.healthyhearing.com/report/51982-Study-finds-personality-changes-in-

individuals-with-hearing-loss

CLOERKES, G. 2007. Soziologie der Behinderten. Eine Einfiihrung. 3. Neu berarb.
und erweit. Auflage. Stuttgart: Winter. ISBN 978-3-8253-8334-3

%

CSONKA, S. 2000. Zvukovy a prirodzeny posunkovy jazyk nepocujucich. Bratislava:

Pedagogicka fakulta Univerzity Komenského v Bratislave. Habilita¢na praca.
CAP, J. 1980. Psychologie pro ugitele. Praha: SPN. ISBN 14-225-87

Ceska unie pro podporované zaméstnavani, [?]. [online]. [cit 2014-02-25]. Dostupné

na internete: http://www.unie-pz.cz/2-o0-nas.html

Cesky statisticky ufad, 2012. [online]. [cit 12.9.2012]. Dostupné na internete:

http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/zamestnanost_nezamestnanost_prace

DESNICOVA, L. 2009. Pracovni uplatnéni lidi s mentdlnim postizenim metodou

podporovaného zaméstnavani. Brno: Masarykova univerzita. Bakalarska praca

DIENER, E.; LUCAS. R. E. 2000. Explaning Differences in Societal Levels
of Happiness: Relative Standards, Need Fulfillment, Culture, and Evaluation Theory.
Journal of Happiness Studies 1. s. 41-78.

DILLER, G. 2003. Vyvoj sluchové funkce. In: Sluchové postizeni — MoZnosti
edukace. Comenius 2.1 Action (QESWHIC). Education and Culture Socrates
[online]. [cit. 2014-05-25]. Dostupné na internete:
www.geswhic.eu/downloads/letterO1cz.pdf

DOLEZEL, R., VITKOVA, M. (ed.). 2007. Zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim. Ptirucka pro zaméstnavatele k projektu OPR LZ. Aktiviza¢ni a vzdélavaci

centrum. Brno: Paido. ISBN 978-80-7315-143-0.

DOLEZELOVA, L. 2009. Analyza postojii vysokoskolskych ugiteld k terciarnimu
vzdélavani studentd se sluchovym postizenim. Brno: Masarykova Univerzita.

Dizerta¢né praca


http://www.healthyhearing.com/report/51982-Study-finds-personality-changes-in-individuals-with-hearing-loss
http://www.healthyhearing.com/report/51982-Study-finds-personality-changes-in-individuals-with-hearing-loss
http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/zamestnanost_nezamestnanost_prace
http://www.qeswhic.eu/downloads/letter01cz.pdf

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

DOLEZELOVA, L. 2012. Tercialni vzdélavani studentd se sluchovym postizenim
v Ceské republice. Brno: Masarykova univerzita. ISBN 978-80-210-5993-1

DONNELLY, V.; KYRIAZOPOULOU, M. 2014. Organizace opatfeni na podporu
inkluzivniho vzdélavani. Evropska agentura pro specidlni a inkluzivni vzdélavani.
ISBN: 978-87-7110-541-4 (Elektronicka verze) [online]. [cit 2014-05-25]. Dostupné
na internete : https://www.european-

agency.org/sites/default/filessfOoPSummaryReport_CS.pdf

DOSEDLOVA, J.; FIALOVA, L., KEBZA, V., SLOVACKOVA, Z. 2008.
Ptredpoklady zdravi a zivotni spokojenosti. Brno: MSD. ISBN 978-80-7392-010-4

DUNCAN, J. 2001. Conversation Skills and Hearing Loss Conversational Skills
of Children with Normal Hearing and Children with Impaired Hearing in an Integrated
Setting. [online] [cit. 2014-02-13]. Dostupné na internete:

http://www.listeningandspokenlanguage.org/Document.aspx?id=456

DUNCAKOVA, [. 2013. Kariérové poradenstvo pre ziakov strednych $kol.
Bratislava: Metodicko-pedagogické centrum. [online]. [cit. 2013-11-07]. Dostupné na
internete: http://mpc-
edu.sk/shared/Web/OPS0OS0%20V1.%20kol0%20vyzvy%20na%20poziciu%200dbor
ny%20poradca%20vo%20vzdelavani/6_OPS_Duncakova%20Lubomira%?20-
%20Karierove%20poradenstvo%20pre%20ziakov%20strednych%20skol.pdf

Dlvodova zprava, 2014. [online]. [cit 2014-04-18]. Dostupné na internete:
http://obcanskyzakonik.justice.cz/fileadmin/Duvodova-zprava-k-ZOK.pdf

DVORAKOVA, Z. 2011. Kultura Neslysicich a jeji zprostiedkovani zakim
se sluchovym postiZzenim na zakladni Skole. Brno: Masarykova univerzita. diplomova

praca

EASTERLIN, R. A. 1974. Does economic growth improve the human lot? Some
empirical evidence. s. 89-125 in P. A. David, M. W. Reder (eds.). Nations
and Households in Economic Growth: Essay in Honour of Moses Abramowitz.
New York: Academic Press. ISBN 0-226-90306-0


http://www.listeningandspokenlanguage.org/Document.aspx?id=456
http://mpc-edu.sk/shared/Web/OPSOSO%20VI.%20kolo%20vyzvy%20na%20poziciu%20Odborny%20poradca%20vo%20vzdelavani/6_OPS_Duncakova%20Lubomira%20-%20Karierove%20poradenstvo%20pre%20ziakov%20strednych%20skol.pdf
http://mpc-edu.sk/shared/Web/OPSOSO%20VI.%20kolo%20vyzvy%20na%20poziciu%20Odborny%20poradca%20vo%20vzdelavani/6_OPS_Duncakova%20Lubomira%20-%20Karierove%20poradenstvo%20pre%20ziakov%20strednych%20skol.pdf
http://mpc-edu.sk/shared/Web/OPSOSO%20VI.%20kolo%20vyzvy%20na%20poziciu%20Odborny%20poradca%20vo%20vzdelavani/6_OPS_Duncakova%20Lubomira%20-%20Karierove%20poradenstvo%20pre%20ziakov%20strednych%20skol.pdf
http://mpc-edu.sk/shared/Web/OPSOSO%20VI.%20kolo%20vyzvy%20na%20poziciu%20Odborny%20poradca%20vo%20vzdelavani/6_OPS_Duncakova%20Lubomira%20-%20Karierove%20poradenstvo%20pre%20ziakov%20strednych%20skol.pdf
http://obcanskyzakonik.justice.cz/fileadmin/Duvodova-zprava-k-ZOK.pdf

41.

42.

43.

44,

45.

46.

471.

48.

49,

50.

EASTERLIN, R. A. 2001. Income and happiness: Towards a unified theory.
The Economic  Journal 111. s. 465-484. [online]. [cit. 2013-10-22].
Dostupné na internete:

http://www.jstor.org/stable/2667943?seq=1#page_scan_tab_contents

EDELSBERGER, L. a kol. 2000. Defektologicky slovnik. JinoCany: Nakladatelstvi
H&H. ISBN 80-86022-76-5

ELLIS, D. G. 2010. Intergroup conflict. In: BERGER, C. R.; ROLOFF, M. E.,
ROSKOS-EWOLDSEN D. R. (Eds.). The handbook of communication science.
Thousand Oaks, CA: Sage Publications Inc. s. 291-308. ISBN 0-7619-2006-4

European agenci for special Needs and Inclusive education. 2015. Udast zaku
se specidlnimi vzdélavacimi potiebami a/nebo zdravotnim postizenim v odborném
vzdélavani a Skoleni https://www.european-

agency.org/sites/default/files/VET%20Policy%20Brief CS.pdf

FAHRENBERG, J.; MYRTEK, M.; SCHUMACHER, J.; BRAHLER, E. 2001.
Dotaznik zivotni spokojenosti. Praha: Testcentrum, ISBN 8086471160

FENGLER, J.; JANSEN, G. 1999. Handbuch der Heilpddagogischen Psychologie.
Stuttgart: Kohlhammer. ISBN 3-17-014568-1

FONTANA, D. 2010. Psychologie ve skolni praxi: pfirucka pro ucitele. Praha: Grada
Publishing, ISBN 978-80-7367-725-1

FOSKETT, N. H.; HESKETH, A. J. 1997. Constructing choice in contiguous
and parallel markets: institutional and school leavers' responses to the new post-16
marketplace, Oxford Review of Education, 23, s. 299-330. ISSN: 1741-1440

FRAHENBERK, J.; MYRTEK, M.; WILK, D.; KREUTEL, K. 1986. Multimodale
erfassung der lebenszufriendenheit: FEine untersuchung an Koronarkranken.
Psychoterapie Psychosomatik medizinische Psychologie 36, s. 347-354. [online]. [cit.
2012-05-16]. Dostupné

na internete: http://psychdata.zpid.de/index.php?main=search&sub=browse&id=fgjn9
4fr12

FREUD, S. 1948. Das Unbehagen in der Kultur. In FREUD, A. Gesammelte Werke.
Band 14. London: Imago, ISBN 9783100227065


http://psychdata.zpid.de/index.php?main=search&sub=browse&id=fgjn94fr12
http://psychdata.zpid.de/index.php?main=search&sub=browse&id=fgjn94fr12

51.

52.

53.

54,

55.

56.

S7.

58.

59.

FRIEBERGOVA. Z (ed). 2005. Poradenstvi pro volbu povolani azaméstnani
na tfadech prace v Ceské republice. Praha: Narodni vzdélavaci fond. ISBN 80-86728-
25-0

FRIEDMANN, Z. 2011. Motivy a okolnosti oboru u studentii stfednich odbornych
ucilist. In: Z. FRIEDMANN, et al.,, Profesni orientace zaki se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami a jejich uplatnéni na trhu prace (s. 243-254). Brno:

Masarykova univerzita. ISBN 978-80-210-5602-2

FRIEMANN, Z. 2011. Podil integrovanych Sskol, stfednich odbornych s$kol
a odbornych ucilist’ na profesijni orientaci zakl se zaméfenim na zakyse specialnimi
vzdélavacimi potfebami In: FRIEMANN. Z., et al. Profesni orientace zakl
se specifickymi vdélavacimi potfebami a jejich uplatnéni na trhu prace. Brno:

Masarikova univerzita. ISBN 978-80-210-5602-2

GERBER, G. 1992. Spiiren — Fiihlen — Denken®. Ein ganzheitlich — ontogenetisches
Entwicklungsmodell und seine Anwendung in der Praxis. In: SEDLAK, F. (Hrsg.)
Verhaltensauffillig — Was nun? Beitrdge zur paddagogischen Psychologie. Wien:
Ketterl Verlag, s. 77-99

GIZEN, M. 2006. Teérie o zdravotnom postihnuti a antidiskriminaénom prave
zdravotne postihnutych: posun z medicinskeho na socidlny model in Aktivisti
a obhajcovia prav zdravotne postihnutych, Bratislava: Slovenské narodné stredisko
pre l'udské prava. ISBN 80-89016-14-6 [online]. [cit. 2014-05-25]. Dostupné

na internete: http://www.nrozp.sk/publikacie/obhajcovia.pdf

GROMA, M. [?]. Kariérové poradenstvo anepocujuci v kontextoch kultary
a zdravotného postihnutia. Powerpointova prezentacia. [online]. [cit. 2015-05-02].
Dostupné na internete: file:///C:/Users/NTB_11/Downloads/groma-karpo-vudpap-
234.pdf%20(2).pdf

GROMA, M. 2012. Kariérové poradenstvo a moZzZnosti facilitacie kariérového vyvinu

nepocujucich. Bratislava: Univerzita Komenského. ISBN 978-80-223-3297-2

GROSJEAN, F. 2010. Bilingualism, biculturalism, and deafness. International Journal
of Bilingual Education and Bilingualism, 13(2), s. 133-145

HAEBERLIN, U. 1996. Allgemeine Heilpddagogik. Bern/Stuttgart/Wien: Paul Haupt,
ISBN 978-3-258-05805-4


file:///C:/Users/NTB_11/Downloads/groma-karpo-vudpap-234.pdf%20(2).pdf
file:///C:/Users/NTB_11/Downloads/groma-karpo-vudpap-234.pdf%20(2).pdf

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

HAEBERLIN, U. 1996. Heilpddagogik als wertgeleitete Wissenschaft. Beitrdge zur
Heil- und Sonderpadagogik; 20. Bern/Stuttgart/Wien: Paul Haupt

HAMMOND, T.; DENNISON, W. 1995. School Choice in Less Populated Areas.
Educational Management and Administration Leadership, 23, s. 104-113. ISSN 1741-
1432

HAMPLOVA, D. 2004. Zivotni spokojenost: rodina, prace a dalsi faktory.
s. 43. Sociologicky tstav Akademie véd Ceské republiky. ISBN 80—7330-063-X

HANAK, P. 2008. Analyza sou¢asnych tikolt specialné pedagogickych center podle

druhu postizeni v Ceské republice. Disertaéni prace. Brno: MUNI

HARTL, P. 1999. Kompendium pedagogické psychologie dospélych. Praha:
Karolinum, 1. vyd. s. 23. ISBN 80-7184-841-7

HAYBRON, D. M. 2003. ,What Do We Want From a Theory of Happiness?*
Metaphilosophy 34. s. 305-329

HEALTHY HEARING. 2010. Hearing Loss: 25 Years of Hearing Research
Information. [online]. [cit. 2014-05-22]. Dostupné  na  internete:
http://www.healthyhearing.com/content/articles/Hearing-loss/Causes/46020-Hearing-

loss-study

HELUS, Z. 1982. Pojeti zaka a perspektivy osobnosti. Praha: SPN. ISBN 80-7184-
841-7

HERZOG, W.; NEUENSCHWANDER, M. P.; WANNACK, E. 2004. In engen
Bahnen: Berufswahlprozess bei Jugendlichen. Bern/Aarau: Schweizerischen

Koordinationsstelle fiir Bildungsforschung. s 31. ISBN 3-908117-87-9

HLADO, P. 2009. Volba dali vzdélavaci drahy zaka zakladnich $kol v kontextu
rodiny. Disertaéni prace. Brno: Masarykova univerzita. [online]. [cit. 2011-08-18].

Dostupné na internete: http://www.vychova-vzdelavani.cz/disertace/

HOLA, M. 2010. Co je tranzitny program? [online]. [cit 2014-04-26]. Dostupné
na internete: http://handicapovani.zdrave.cz/co-je-tranzitni-program/

HOLECEK, V. 2013. Pracovni ¢innost ¢lovéka a jeji determinanty. [?]. [online].

[cit. 2013-11-26]. Dostupné na internete: www.kps.zcu.cz/materials/deter.rtf


http://www.healthyhearing.com/content/articles/Hearing-loss/Causes/46020-Hearing-loss-study
http://www.healthyhearing.com/content/articles/Hearing-loss/Causes/46020-Hearing-loss-study
http://www.vychova-vzdelavani.cz/disertace/
http://www.kps.zcu.cz/materials/deter.rtf

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

80.

81.

HORAKOVA, R. 2005. Specialné pedagogicka terminologie ve znakovém jazyce.

Brno: Masarykova univerzita. Rigor6zna praca

HORSKA, V.; ZEMANKOVA, H.; a kol. 2001. Volba — piiru¢ka pro u¢itele. Most:
Hnévin. ISBN 80-902651-3-8

HORVATHOVA, I. 2011. Problematika profesijnej aSpiracie u Ziakov zakladnych
$kol so sluchovym postihnutim In: POLACHOVA VASTATKOVA, J.; BACIKOVA,
A. Aktudlni problémy pedagogiky ve vyzkumech studentii doktorskych studijnich
programu. IX. ro¢nik. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, s. 444 - 453.
ISBN 978-80—87533-03-1

HORVATHOVA, L. 2011. VoIny &as 0sob so sluchovym postihnutim. Nepublikovana

prednaska

HORVATHOVA, 1. 2013. Profesni uplatnéni jako jeden z indikatort kvality Zivota
osob se sluchovym postizenim s akcentem na sluzby poskytované uradem prace.

UP: Olomouc. Specificky vyskum

HOVORKA, H. 2001. Integration durch regionale Arbeitsassistenz in NO. Studie
im Auftrag des Bundessozialamtes fiir Wien, NO und BGLD. Endbericht. zavére¢na

sprava. Wien

HRUBY, J. 1998. Kolik je u nas sluchové postizenych. Specialni pedagogika. Vol. 2,
ISSN 1211-2720

HRUBY, J. 1998. Velky ilustrovany priivodce neslysicich a nedoslychavych po jejich
vlastnim osudu. 2 dil. Praha: FRPSP. ISBN 80-7216-075-3

HREBICEK, L. 2001. Teorie kariérniho vyvoje a kariérniho poradenstvi. Brno:
Masarykova univerzita [online]. [cit. 2012-02-23]. Dostupné z: <http://vychova-

vzdelavani.cz/ download/teorie-kariera.pdf>

HUDAKOVA, A. 2014. Poget zakti se sluchovym postizenim v integraci a inkluzi

[nepublikovéno]



82.

83.

84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

HUDAKOVA, A.; MYSLIVECKOVA, R. 2005. Kultura. Dvé jazyky — dvé kultury.
In: HUDAKOVA, A. [?]. Ve svété sluchového postizeni: informaéni a vzdé&lavaci
publikace (nejen) pro zdravotnicky personal o Zzivot¢ a potfebach neslySicich,
nedoslychavych a ohluchlych lidi a lidi s kochledrnim implantatem. Praha: FRPSP —
Stredisko rané péce Tamtam pro rodiny déti se sluchovym nebo kombinovanym,

s. 23 - 24. ISBN 80-86792-27-7

CHERNEY, J. L. 1999. Deaf culture and the cochlear implant debate: Cyborg politics

and the identity of people with disabilities. Argumentation

CHRASKA. M. 2007. Metody pedagogického vyzkumu. Praha: Grada Publishing a.s.
ISBN 9788024713694

Individualni plan pfechodu do zamestnani. 2002. Obdobi podpory ptfechodu ze Skoly
do zaméstnani. Evropska agentura pro rozvoj specialniho vzdélavani. [online].
[cit. 2012-06-21]. Dostupné na internete: https://www.european-
agency.org/sites/default/files/individual-transition-plans_itp_cs.pdf

INGLEHART, R. 1990. Culture shift in advanced industrial society. Princeton:
Princeton University Press. ISBN: 9780691022963

JAHODA, M. 1983. Wieviel Arbeit braucht der Mensch? Arbeit und Arbeitslosigkeit
im 20. Jahrhundert. Weinheim/Basel: Beltz, ISBN 9783407227539

Janackova akademie muzickych uméni v Brné€. 2013. Divadelna fakulta. [online].
[cit 2015-03-05]. Dostupné na internete: http://difa.jamu.cz/obory-a-ateliery/atelier-
vychovne-dramatiky-neslysicich.htmi

JANOTOVA,N.; SVOBODOVA,K. 1998. Integrace sluchové
postizené¢ho ditéte v matefské Skole. Praha: Septima, ISBN 80-7216-
050-8.

JELINEK, M. 2009. Prosazovani prav zdravotnd postizenych osob v oblasti trhu

prace. Brno: Masarykova Univerzita. Bakalarska praca
JERABKOVA, K. 2012. Integrace, legislativni vymezeni vzd&lavani zakh
se specialnimi vzdé&lavacimi potiebami in Skolska integrace zakl se specifickymi

vzdélavacimi potfebami. Olomouc: Univerzita Plackého Olomouc. studijni opora


https://www.european-agency.org/sites/default/files/individual-transition-plans_itp_cs.pdf
https://www.european-agency.org/sites/default/files/individual-transition-plans_itp_cs.pdf
http://difa.jamu.cz/obory-a-ateliery/atelier-vychovne-dramatiky-neslysicich.html
http://difa.jamu.cz/obory-a-ateliery/atelier-vychovne-dramatiky-neslysicich.html

92.

93.

94.

95.

96.

97.

98.

99.

JONAKOVA, A. 2010. Zivot s handicapovanym ¢&lovékem. Olomouc: Univerzita

Palackého v Olomouci. Bakalarska praca

JUNG, E.; HECHT, M. L. 2004. Elaborating the communication theory of identity:
Identity gaps and communication outcomes. Communication Quarterly, 52(3). s. 265 -
283

KAHNEMAN, D.; A. B. KRUEGER. 2006. Developments in the measurement
of subjective well-being. Journal of Economic Perspectives 20. s. 3-24 [online].
[cit. 2012-01-13].

Dostupné na internete: https://www.aeaweb.org/articles.php?doi=10.1257/089533006
776526030

KALAND, M.; SALVATORE, K. 2002. The Psychology of Hearing Loss. The ASHA
Leader. [online]. [cit 2014-01-04]. Dostupné na internete:
http://www.asha.org/Publications/leader/2002/020319/020319d/

KAPLAN, D. 2000. The Definition of Disability. Oakland: World Institute
of Disability. ~ [online].  [cit.  2009-07-26].  Dostupné na internete:
http://www.iglou.com/accessiblesociety/topics/demographics-

identity/dkaplanpaper.htm

KARAS, B. 2004. Berufliche Integration am Beispiel Wien und ihre Bedeutung
fiir die Lebensqualitdit von Menschen mit Behinderungen. Wien: Diplomarbeit.

Diplomova préca.

Kariérni centrum CVUT. 2010. [online]. [cit. 2014-02-09]. Dostupné na internete:

http://www.kariernicentrum.cz/

KEBZA, V.; SOLCOVA, I. 2005. Koncept osobni pohody (well-being) a jeho
psychologické a interdisciplinarni souvislosti. In BLATNY, M.; DOSEDLOVA, J.;
KEBZA, V.; SOLCOVA 1. (Eds): Psychosocialni souvislosti osobni pohody. Brno:
MSD. s. 11-35. ISBN 80-86633-35-7

100.KLIMOVA, M. 1987. Teorie a praxe vychovného poradenstvi. Praha: SPN. ISBN

14-603-87

101. KLUKOVA, J. 2007. Moznosti vzd&lavani sluchové postizenych v Ceské republice

a ve Finsku. Brno: Masarykova Univerzita v Brné. Bakalarska praca


https://www.aeaweb.org/articles.php?doi=10.1257/089533006776526030
https://www.aeaweb.org/articles.php?doi=10.1257/089533006776526030
http://www.asha.org/Publications/leader/2002/020319/020319d/
http://www.iglou.com/accessiblesociety/topics/demographics-identity/dkaplanpaper.htm
http://www.iglou.com/accessiblesociety/topics/demographics-identity/dkaplanpaper.htm
http://www.kariernicentrum.cz/

102. KNIVETON, B. H. 2004. The Influences and Motivations on Which Students Base
Their Choice of Career. Research in Education, 72, s. 47-57. ISSN 0034-5237

103. KNOLL, J. 2010. Metodicky material pro kariérové poradce. [online]. [cit. 2012-03-
06]. Dostupné na internete: http://www.spsauto.cz/files/dokumenty/Metmatkp.pdf

104. KOHOUTEK, R. 2008. D¢jiny psychologie pro pedagogy. Brno: Masarykova
univerzita. s.120. ISBN 978-80-210-4540-8

105. KOHOUTEK, R.; STEPANIK, J. 2000. Psychologie prace a fizeni. Brno: CERM.
ISBN: 978-80-2141-552-2

106. KOCHKIN, S. 2014. The Impact of Treated Hearing Loss on Quality of Life.
[online]. [cit. 2014-02-13]. Dostupné na internete:
http://www.betterhearing.org/sites/default/files/quality_of life.pdf

107. KOMORNA, M. 2008. Systém vzdélavani osob se sluchovym postizenim v CR
a specifika vzd&lavacich metod pfi vyuce. 1. vyd. Praha: Cesk4 komora tlumo&niki

znakového jazyka. ISBN 978-80-87153-60-4

108. KOSINOVA, B. 2008. Neslysici jako jazykova a kulturni mensina - kultura
neslysicich. Praha: Ceska komora tlumoénikii znakového jazyka, ISBN 978-808-
7153-949

109. KOVAC, D. (2001): Kvalita Zivota — nalichava vyzva pre vedu nového storodia.
Ceskoslovenska psychologia, s. 34-44

110. KRAHULCOVA, B. 2003. Antropologické, socialni a etické aspekty sluchového
postizeni In: Sluchové postizeni — Moznosti edukace. Comenius 2.1 Action
(QESWHIC), [online]. [cit. 2015-03-22]. Dostupné na internete: World Wide Web:
<www.geswhic.eu/downloads/letter01cz.pdf>

111. KRASA, V.; MISKOVSKA, B. 2009. Zamé&stnavani osob se zdravotnim postiZzenim
v CR. [online]. [cit 2014-06-18]. Dostupné na internete:
http://www.diverzitaproozp.cz/system/files/KA_1 Zamestnavani_osob_se zdravotni

m_postizenim_v_ceske_republice.pdf


http://www.spsauto.cz/files/dokumenty/Metmatkp.pdf
http://www.betterhearing.org/sites/default/files/quality_of_life.pdf
http://www.diverzitaproozp.cz/system/files/KA_1_Zamestnavani_osob_se_zdravotnim_postizenim_v_ceske_republice.pdf
http://www.diverzitaproozp.cz/system/files/KA_1_Zamestnavani_osob_se_zdravotnim_postizenim_v_ceske_republice.pdf

112. KREJCIROVA, 0. 2013. Koncepce sluZeb pro orientaci pracovniho uplatnéni osob
se zdravotnim postizenim. [online]. [cit. 2013-05-25]. Dostupné na internete:
http://www.mikroregion-vsetinsko.cz/PIC/Koncepce/Koncepce%?20-
%20zrakov%C3%A9%20posti%C5%BEen%C3%AD.pdf

113. KRHUTOVA, L. 2013. Autonomie v kontextu zdravotniho postiZeni. Ostrava:
Ostravska univerzita. ISBN 978-80-7326-232-7

114. KRIVOHLAVY, J. 2013. Psychologie pocitii §tésti. Soudasny stav poznani. Praha:
Grada Publishing. ISBN 978-80-247-4436-0

115. KUPCIOVA, K. 2013. Vplyv multisenzorického pristupu na rozvoj porozumenia
a fantazie deti so sluchovym postihnutim. Brno: Masarykova univerzita. Diplomova
praca

116. KURIC, J. 2000. Ontogeneticka psychologie. Brno: Akademické nakladatelstvi
CERM. s. 180 ISBN 80-214-1844-3.

117. KVETONOVA, L. 2007. Vysokoskolské studium se zajisténim specialng-
pedagogickych potieb. Brno: Paido. ISBN 987-80-7315-141-6

118. LADD, P. 2003. Understanding Deaf Culture. In Search of Deafhood. Clevedon:
Multilingual LTD. ISBN 1-85359-546-2

119. LANE, H.; HOFMEISTER, R.; BEHAN, B. 1996. A Journey Into the Deaf - World,
U. S. A., San Diego, CA: DawnSignPress, ISBN 978-1853595455

120. LANGER, J; SOURALOVA E. 2006. Surdopedie - Andragogika.
1. Vyd. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci. 53 s. ISBN 80-244-1206-3

121. LANGMEIER, J.; KREJCIROVA, D. 2006. Vyvojova psychologie,
2., aktualizované vydani. Praha: Grada Publishing, [SBN: 80-247-1284-9

122. LAYARD, R. 2003. ,Happiness: Has social science a clue? Lionel Robbins
Memorial Lectures 2002/3. London School of Economics. [online]. [cit. 2013-03-
24]. Dostupné na internete: http://cep.lse.ac.uk/events/lectures/layard/RL030303.pdf

123. LAYARD, R. 2005. Happiness: Lessons from a New Science. London: The Penguin
Press. ISBN-13: 978-0241952795

124. LEONHARDT, A 2000. Entspannungsspiele fir  horgeschadigte
und sprachbehinderte Kinder. Hermann Luchterhand Verlag. ISBN 978-3472040927



125. LEONHARDT, A. 2001. Uvod do pedagogiky sluchovo postihnutych. Bratislava:
Sapientia. ISBN 80-967180-8-8

126. LEPENOVA, D. 1993. Budovanie systému profesionalnych informécii pre potreby
profesiondlnej  orientacie a  profesiondlneho poradenstva -  teoretické

vychodiska. Ceskoslovenska psycholdgia, s. 86-93

127. LUDIKOVA, L.; a kol. 2010. Specifika edukace Z&ki se specifickymi potiebami
s pfesahem do sféry pracovniho uplatnéni. Olomouc: Univerzita Palackého

v Olomouci. ISBN 978-80-244-2655-6

128. LUEY, H. S.; GLASS, L.; ELLIOTT, H. 1995. Hard-of-hearing or Deaf: Issues
of ears, language, culture, and identity. Social Work, 40(2), s. 177-181

129. MACUROVA, A. 2001. Poznavame &esky znakovy jazyk. Specialni Pedagogika:
Casopis pro teorii a praxi specialni pedagogiky, 11, €. 2, s. 69-75. ISSN 1211-2720

130. MACUROVA, A. 2008. Ikoni¢nost znakovych jazyki? Dé&jiny vyzkumu znakového
jazyka unas a v zahrani¢i. Praha: Ceska komora tlumocnikii znakového jazyka,

0.5.S.29-30

131. MAIEROVA, 0. 2006. Svét Neslysicich. Paideia: Philosophical E-Journal
of charles University. Cislo/Roénik/Rok: 1/I11/2006 - Winter 2006 — monothematic
issue on Multiculturalism. [online]. [cit. 2015-07-22]. Dostupné na internete:
http://paideia.pedf.cuni.cz/?sid=3&Ing=cs&Isn=1&jiid=8&jcid=62

132. MALINOVA, L. 2011. Rozvoj profesni kariéry. Praha: Oeconomica, s. 151. ISBN
978-80-245-1796-4

133. MARES, J. 2005. Cestina v komunikaci s neslysicimi. [online]. [cit 2014-04-18]
Dostupné na internete: http://old.ucjtk.ff.cuni.cz/cnes/

134. MARES, J. 2006. Problémy s pojetim pojmu “kvalita Zivota” a s jeho definovanim;
In: MARES, J. 2006. Kvalita Zivota u déti a dospivajicich I., MSD, Brno, s. 11-28

135. MATOUSEK, O.; KODYMOVA, P.; KOLACKOVA, L. 2010. Socialni prace
Vv praxi. Praha: Portal. ISBN 978-80-7367-818-0

136. MATOUSKOVA, Z. 2004 Financovani: Investice do lidskych zdroji. In : kolektiv

autorti. Odborné vzdelavani v Ceské republice: piehledova zprava. s. 58 — 68


http://old.ucjtk.ff.cuni.cz/cnes/

137. McCASH, P. 2006. We’re all carreer researchers now: breaking open career
education and DOTS. British Journal of Guidance&Counselling. Vol. 34. No. 4,
S. 429-449

138. MIKUSOVA, J.; UHROVA, V. 2001. Dieta a detstvo v I'udskej spolo¢nosti In:
KOLLARIKOVA, Z.; PUPALA, B. 2001. Predskolska a elementarna pedagogika.
Praha: Portal. ISBN 80-210-2481-X

139. MILKOVICH, G. T.; BOUDREAU, J. W. 1993. Rizeni lidskych zdroja. Praha:
Grada, s. 936. ISBN 80-85623-29-3

140. MIOVSKY, M. 2006. Kvalitativni piistup a metody v psychologickém vyzkumu.
Praha: Grada. ISBN: 80-247-1362-4

141. MPSV. 2014. [online]. [cit 2014-05-22]. Dostupné

na: https://portal.mpsv.cz/sz/obcane/jobclub

142. MUHLPACHR, P. 2004. Axiologickd a normativni dimenze integrace.
In: VITKOVA, M. (ed.) Integrativni specialni pedagogika: Integrace skolni
a socialni. 2. rozsifené a prepracované vydani. Brno: Paido, s. 463. ISBN 80-7315-

071-9

143. MYKLEBUST, H. 1964. Learning disorders: Psychoneurological disturbances
in childhood. Rehabiitation Literature, 25, 354-359. ISSN: 0022-2194

144. Narodny ustav odborného vzdeldvania vyskum. 2013. Vyzkum sluzeb kariérového
poradenstvi a potieb jeho klienti na zakladnich a stiednich $kolach v CR. [online].

[cit. 2015-11-24]. Dostupné na internete: http://vzdelavani.unas.cz/zprava.pdf

145. NEALON, M. 2013. Working with hearing impairment in Australia: Policies
and their impact. Work 46 (2013) 187-192 187 DOI 10.3233/WOR-131744 10S
Press. [online]. [cit. 2013-08-30]. Dostupné na internete:
file:///C:/Users/INTB_11/Downloads/2013-38874-007.pdf

146. NOVAKOVA, H. Tranzitni program pro mladez s télesnym a kombinovanym
postizenim. Hradec Kralové: PAF UHK, 2005. Diplomova prace.

147. NOVOSAD, L. 2009. Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a socidlnim
znevyhodnénim, Praha: Portal. ISBN978-80-7367-509-7


https://portal.mpsv.cz/sz/obcane/jobclub
http://vzdelavani.unas.cz/zprava.pdf

148. NOVOSAD, L. 2011. T¢lesné postizeni jako fenomén i Zivotni realita: diskurzivni

pohledy na télo, télesnost, pohyb, cloveka a télesné postizeni. Praha: Portal, s. 168.
ISBN 978-80-7367-873-9

149. NROZP. 2015. [online]. [cit 2015-04-18]. Dostupné na internete:
http://www.nrozp.sk/index.php/soc-rehabilitacia/o-socialnej-rehabilitacii/87-o-

socialnej-rehabilitacii

150. OECD. 2004. Carrer Guidance: Handbook for policy makers: Kariérové

poradenstvo — prirucka pre tvorcov koncepcii. ISBN nema

151. OPATRILOVA, D. (ed.) 2006. Pedagogicko-psychologické poradenstvi
aintervence vraném a piedskolnim ve&ki u déti se specialnimi vzdélavacimi

potfebami. Brno: MU, ISBN 80-210-3977-9

152. OSIPOW, S. H. 1990. Convergence in theories of career choice
and development:Review and prospect. Journal of VVocational Behavior. 36, 122-131.
Retrieved January 21, 2010 from PsycINFO (EBSCO)

153. PALINKOVA, J. 2009. Podporované zaméstnavani — historie, soucasnost.

Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci. bakalarka praca

154. PANCOCHA, K. 2013. Postoje vefejnosti k socialni participaci osob s postizenim.

Brno: Masarykova univerzita, Habilita¢na praca

155. PATTON, W. & MCMAHON, M. 2006. Career development and systems theory:
connecting theory and practice. Rotterdam: Sense Publishers. ISBN 978-94-6209-
635-6  (e-book). [online]. [cit. 2010-09-25]. Dostupné na internete:
https://www.sensepublishers.com/media/1934-career-development-and-systems-
theory.pdf

156. PAYNE, J. 2000. Kvalita zivota a zdravi. Praha: Triton. ISBN 80-7254-657-0

157. PETERS, S. 2000. Is There a Disability Culture? A Sincretisation of Three Possible
World Views. In: Disability & Society, vol. 15. Issue 4, s. 583-601. [online].
[cit. 2012-05-07]. Dostupné na internete: http://dsq-sds.org/article/view/289/327

158. PETRACKOVA, V.; KRAUS, J. a kol. 2000. Akademicky slovnik cizich slov A-Z.
Praha: Academia, s. 834. ISBN 80-200-0607-9


http://www.nrozp.sk/index.php/soc-rehabilitacia/o-socialnej-rehabilitacii/87-o-socialnej-rehabilitacii
http://www.nrozp.sk/index.php/soc-rehabilitacia/o-socialnej-rehabilitacii/87-o-socialnej-rehabilitacii

159. PFEFFER, W. 1984. Geistigbehindertenpiddagogik: Sonderpddagogisches
»reservat® oder Padagogik? In KOBI, E. U. A. (Hrsg.) Zum Verhiltnis
von Piadagogik und Sonderpadagogik. Luzern

160. PFEIFFER, D. 2002 The Philosophical Foundation of Disability Studies.
In:Disability Studie Quarterly, vol. 22, no. 2, s. 3-33

161. PODIVINOVA, K. 2007. Moznosti pracovniho uplatnéni tézce sluchové

postizenych ob&anti v Ceské republice. Praha: Univerzita Karlova. Diplomova praca

162. Politika zameéstnanosti a seberealizace ¢loveéka s postizenim, 2015. [online].
[cit. 2012-10-22]. Dostupné na internete:
http://www.portal.cz/scripts/detail.php?id=28494

163. Portal  vefejné  spravy. 2015. [online]. [cit 2015-05-22]. Dostupné
na: https://portal.gov.cz/portal/podnikani/situace/243/253/6160.html#obsah

164. POTMESIL, M. 1999. N&které pti¢iny a disledky nespravné vychovy sluchové
postizenych déti. In Specidlni pedagogika. Praha: UK, ¢. 5. ISSN 1211-2720

165. POTMESIL, M. 1999. Uvodni stati k vychové a vzdélavani sluchové postizenych.
Praha: Fortuna, ISBN 80-7168-744-8

166. POTMESIL, M. 2003. Cteni k surdopedii. Brno: Masarykova univerzita, ISBN 80-
244-0766-3

167. POTMESIL, M. 2005. Formativni proces u déti se sluchovym postizenim.
PdF UP: Olomouc, E pedagogium 3, s. 38 — 44. ISSN 1213-7499

168. POTMESIL, M. 2007. Sluchové postizeni a sebereflexe. Praha: Karolinum.
ISBN 978-80-246-1300-0

169. POTMESIL, M. Uvodni stati k vychové a vzd&lavani sluchové postizenych. Praha:
Fortuna. 1999. s. 72. ISBN 80-7168-744-8

170. POZAR, L. 1999. K osobnosti deti a mladeZe s tazkym sluchovym postihnutim.
In: Specialni pedagogika. Praha: UK, ¢. 5. ISSN 1211-2720

171. POZAR, L. 2007. Zaklady psychologie postihnutych. Trnava: Typi Universitatis
Tyrnaviensis. ISBN 978-80-8082-147-0

172. PROCHAZKOVA, L. 2005. Podpora a doprovod lidi s postizenim pfi integraci
do zaméstnani v Rakousku. In BARTONOVA, M.; PIPEKOVA, J.; VITKOVA, M.


http://www.portal.cz/scripts/detail.php?id=28494

(ed.) Integrace handicapovanych na trhu prace v mezinarodni dimenzi. Brno: MSD,

s. 26-31. ISBN 80-86633-31-4

173. PROCHAZKOVA, L. 2009. Podpora osob se zdravotnim postiZzenim pii integraci

na trh prace v Rakousku. Brno: Masarykova univerzita. dizertacna praca.

174. PROCHAZKOVA, V.; VYSOUCEK, P. [?] Jak komunikovat s nesly$icim
klientem? Aneb svét osob s vadami sluchu. [online]. [cit. 2014-04-21]. Dostupné
na internete:
file:///C:/Users/INTB_11/Downloads/Jak_komunikovat_s_nesly%C5%A1%C3%ADc
%C3%ADmM_anedosl%C3%BDchav%C3%BDm_klientem.pdf

175. PROCHAZKOVA, V.; VYSUCEK, P. 2007. Jak komunikovat s neslysicim
klientem?. Praha: Vzdélavaci institut ochrany déti, s. 28. ISBN 978-80-86991-18-4

176. PRUCHA, J.; WALTEROVA, E.; MARES, J. 2003. Pedagogicky slovnik,
4. aktualizované vydani. Praha: Portal. ISBN 9788073674168

177. PRUCHA, J.; WALTEROVA, E.; MARES, J. 2009. Pedagogicky slovnik.
Praha: Portal. s. 396. ISBN 978-80-7367-647-6

178. PRINOSILOVA, D. 2004. Vybrané okruhy specialné pedagogické diagnostiky
a jeji vyuziti v praxi specialni pedagogiky. Brno : MU, ISBN 80-210-3354-1

179. REPKOVA, K. 2003. Sebaur&enie prostrednictvom prace. In: Kol. autorov. Sluzby
podporovaného zamestndvania v Euroregione. Bratislava: Agentura podporovaného

zamestnavania. s. 14-20. ISBN 80-969098-3-5

180. ROSKOVA, S. 2014.Kvalita zivota sluchovo postihnutych. Lekarska
medicina. [online]. [cit. 2012-03-091]. Dostupné na internete:
http://zdravi.e15.cz/clanek/mlada-fronta-zdravotnicke-noviny-zdn/kvalita-zivota-

sluchovo-postihnutych-477059

181. RUCKAY, M. 1991. Uplatnenie sluchovo postihnutych absolventov
V §pecidlnoucebnych odboroch a vjich pracovhom a mimopracovnim Zivote.

Bratislava: Ff UK v Bratislave. Diplomova praca

182. RUZICKA, I.; a kol. 1993. Rizeni profesni kariéry zamé&stnancti. Praha: Vysoka
Skola ekonomicka, s. 132. ISBN 80-7079-531-X


file:///C:/Users/NTB_11/Downloads/Jak_komunikovat_s_neslyšícím_anedoslýchavým_klientem.pdf
file:///C:/Users/NTB_11/Downloads/Jak_komunikovat_s_neslyšícím_anedoslýchavým_klientem.pdf
http://zdravi.e15.cz/clanek/mlada-fronta-zdravotnicke-noviny-zdn/kvalita-zivota-sluchovo-postihnutych-477059
http://zdravi.e15.cz/clanek/mlada-fronta-zdravotnicke-noviny-zdn/kvalita-zivota-sluchovo-postihnutych-477059

183. SEIFERT, K. H. 1981. Zur Situation der Berufswahl und der Berufsausbildung
behinderter Jugendlicher. In NEIDER, M., RETT, A. (Hrsg.) Behindertenpolitik.
Politik. Politik fiir Behinderte? Wien/Miinchen: Jugend und Volk, s. 155-169

184. SCHUBERT, H. J. 1996. Arbeitsgestaltung fiir behinderte Menschen.
In: ZWIERLEIN, E. (Hrsg.) Handbuch Integration und Ausgrenzung.
Neuwied/Berlin: Luchterhand, s. 510-515

185. Slovnik cizich slov, 2015. [online]. [cit 2015-07-19]. Dostupné na internete:

http://slovnik-cizich-slov.abz.cz/web.php/slovo/kalokagathia

186. SMITH, T. W. 1979. Happiness: Time Trends, Seasonal Variations, Intersurvey
Differences, and Other Mysteries. Social Psychology Quarterly 42. s. 18-30 [online].
[cit. 2011-07-30]. Dostupné na internete:

http://www.jstor.org/stable/3033870?origin=crossref&seq=3#page_scan_tab_contens

187. Sociologicky tustav Akademie véd CR. 1996. Velky sociologicky slovnik. Praha:
Karolinum. ISBN 80-7184-310-5

188. SORIANO, V. 2006. Individualni plan piechodu do zaméstnani. Evropska agentura
pro rozvoj specidlniho vzdélavani. ISBN 87-91500-82-6

189. SOURALOVA, E. 2002. Cteni neslysicich. Olomouc: UP PdF. ISBN 80-244-0433-8

190. SPARROW, R. 2005. Defending deaf culture: The case of cochlear implants. The
Journal of Political Philosophy, 13(2), s. 135-152. [online]. [cit. 2014-01-30].
Dostupné na internete: http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/].1467-
9760.2005.00217.x/full

191. SPECK, O. 1993. Lebensqualitit als ethische Orientierung fiir die heilpadagogische
Arbeit. In: Osterreichische gesellschaft fiir heilpidagogik (Hrsg.) Lebensqualitiit
und Heilpadagogik s. 78-85. Hobersdorf: Verlag Kaiser, ISBN: nema

192. SPECK, O. 2003. System Heilpadagogik. Eine 6kologische reflexive Grundlegung.
5. neu bearbeitete Auflage. Miinchen: Ernst Reinhardt. ISBN 3-497-01998-4

193. STRACHOTA, A. 2002. Heilpadagogik und Medizin. Eine Beziehungsgeschichte.
Wien: Literas, ISBN 3-85429-185-X

194. STRADALA, J. 2013. Navrh koncepce Integrovaného systému kariérového

poradenstvi. Praha: Néarodni Ustav pro vzdélavani, Skolské poradenské zatfizeni


http://slovnik-cizich-slov.abz.cz/web.php/slovo/kalokagathia

a zafizeni pro dals$i vzd€lavani. [online]. [cit. 2013-09-25]. Dostupné na internete:
http://www.nuv.cz/uploads/VVzdelavani_a_TP/ISKP_navrh_koncepce_finalprowww_
pdf

195. STRNADOVA, A. 2002. Psychické zvlastnosti nedoslychavych jedinct 1. [online].
[cit. 2008-02-02.]. Dostupné na internete: http://www.ticho.cz/clanky.php?key=328

196. STRELEC, S. (ed.) 2005. Studie z teorie a metodiky vychovy II. Brno: MU. ISBN
80-210-3687-7

197. SURYNEK, A. 2013. Hodnota prace a kvalita zivota. [online]. [cit. 2010-04-22].
Dostupné na internete:

http://kvalitazivota.vubp.cz/prispevky/hodnota_prace_a_kvalita_zivota-surynek.pdf

198. SURYNEK, A. 2013. Hodnota prace a kvalita zivota. [online]. [cit. 2010-04-22].
Dostupné na internete:

http://kvalitazivota.vubp.cz/prispevky/hodnota_prace a_kvalita_zivota-surynek.pdf

199. Svaz pramyslu a dopravy CR, [?]. Uplatnéni neslySicich na trhu prace. [online].
[cit 2012-09-01]. Dostupné na: na internete:

http://www.spcr.cz/statistika/nezamestnanost.htm

200. SVOBODOVA, D. 2015. Profesni poradenstvi. Havlicktiv Brod: Grada, ISBN: 978-
247-5092-7

201. SEDIVA, Z. 2006. Psychologie sluchové postizenych ve 8kolni praxi. Praha:
Septima. s. 64. ISBN 80-7216-232-2

202. SMEHILOVA, A. 2010. Moznosti zamestnanosti ob&anov so sluchovym
postihnutim po vstupe Slovenskej republiky do Eurdpskej unie. Nitra: EFFETA.
ISBN 978-80-89245-20-8

203. SPLICHALOVA, S. 2010. Podporované zaméstnavani. [online]. [cit 2014-04-22].

Dostupné na: http://www.clovekum.eu/socialni-prace/podporovane-zamestnavani/

204. STASTNOVA, M.; DRAHONOVSKA, L.  2012. Praha: Nérodni ustav
pro vzdélavani. 40 s. [online]. [cit. 2013-10-27]. Dostupné na internete:
http://www.nuov.cz/uploads/Vzdelavani_a_TP/AnalyzaKP_ZSaSS pro_www.pdf

205. STEIGROVA, L. 2015. [online]. [cit 2015-05-22]. Dostupné na internete: www.

Diversity-managment.cz


http://www.ticho.cz/clanky.php?key=328
http://kvalitazivota.vubp.cz/prispevky/hodnota_prace_a_kvalita_zivota-surynek.pdf
http://www.spcr.cz/statistika/nezamestnanost.htm
http://www.clovekum.eu/socialni-prace/podporovane-zamestnavani/
http://www.nuov.cz/uploads/Vzdelavani_a_TP/AnalyzaKP_ZSaSS_pro_www.pdf

206. SVARICEK, R; SEDOVA, K. a kol. 2007. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych
védach. Praha: Portal. ISBN 978-80-7367-313-0

207. Tansformace obcanské spolecnosti, 2014. [online]. [cit 2014-07-30]. Dostupné

na internete: http://transformace-obcanskeho-sektoru.cz/category/soc-druzstva/

208. TARCSIOVA, D. 2005. Komunikaény systém sluchovo postihnutych a spdsoby
prekonavania ich komunikac¢nej bariéry. Bratislava: Sapientia. ISBN 80-969112-7-9

209. TEIRESIAS. 2013. [online]. [cit 2014-04-18]. Dostupné na internete:

http://www.teiresias.muni.cz/?chapter=2-2#1

210. TEITTINEN, A. 2007. Report on the employment of disabled people in European
countries. [online]. [cit. 2014-02-14]. Dostupné na internete:
http://www.disability-europe.net/content/aned/media/FI%20Employment%?20report.
pdf

211. Tichy svet, 2014. [online]. [cit 2014-04-28]. Dostupné na internete:
http://www.tichysvet.cz/o-nas

212. TKACENKO, J. 2014. Pro¢ vyuzivame kariéri centra nejméné na svété? [online].
[cit. 2014-08-16]. Dostupné na internete: http://www.studenta.cz/proc-vyuzivame-

karierni-centra-nejmene-na-svete/magazin/article/2123

213. UPOL. 2015. Studentské kariérni a poradenské centrum Univerzity Palackého.
[online]. [cit. 2015-06-02]. Dostupné na internete: http://www.upol.cz/poradenstvi/

214. UPSaR, 2015. [online]. [cit 2015-03-26]. Dostupné na internete:
http://www.upsvar.sk/ca/rekvalifikacia-ako-prilezitost.ntml?page_id=455638

215. VADUROVA, H.; MUHLPACHR, P. 2005. Kvalita Zivota. Brno: Masarykova
univerzita. ISBN 80-210-3754-7

216. VAGNEROVA, M. 2004. 2008. Psychopatologie pro pomahajici profese. Praha:
Portal, ISBN 978-80-7367-414-4

217. VAGNEROVA, M. 2005. Vyvojova psychologie: I. Détstvi a dospivani. Praha:
Karolinum. ISBN 80-246-0956-8

218. VAGNEROVA, M. 2007. Vyvojova psychologie II. Dospélost a stafi. Praha:
Karolinum. ISBN 978-80-246-1318-5


http://transformace-obcanskeho-sektoru.cz/category/soc-druzstva/
http://www.teiresias.muni.cz/?chapter=2-2#1
http://www.disability/
http://www/
http://www.upsvar.sk/ca/rekvalifikacia-ako-prilezitost.html?page_id=455638

219. VAGNEROVA, M. 2007. Vyvojova psychologie pro obor Specialni pedagogika
ptedskolniho véku. 1. vyd. Liberec: Technicka univerzita. ISBN 978- 80-7372-213-5

220. VAGNEROVA, M.; HADJ-MOUSSOVA, Z.; STECH, S. 1999. Psychologie
handicapu. Praha: Karolinum. ISBN 8071849294

221. VAN PRAAG., B. M. S.; FRUTERS, P.; FERRE-I-CARBONELL, A. 2002.
The Anatomy of Subjective Well-being. Journal of Econ. Behav. and Organiz.
[online]. [cit 2015-02-07]. Dostupné na: www.sceincedirect.com

w

222. VASEK, S. 2005. Zaklady S$pecialnej pedagogiky. Praha: Univerzita
J. A. Komenského. ISBN: 8086723136

223. VASUTOVA, M. 2005. Pedagogické a psychologické problémy détstvi a dospivani.
Vyd. 1. Ostrava: Ostravska univerzita, Filozoficka fakulta. ISBN 8070426918

224, VAVRENKOVA, 1. [?]. Jazyk a myslenie v tichom svete. [online]. [cit. 2015-05 -
15]. Dostupné na internete: file:///C:/Users/NTB_11/Downloads/7 Vavrekova.pdf

225. Velky sociologicky slovnik. 1996. Praha: Univerzita Karlova, nakladatelstvi
Karolinum. ISBN 80-7184-310-5

226. VINOPAL, J. 2011. Indikétor subjektivni kvality pracovniho Zivota. Sociologicky
casopis / Czech Sociological Review, Vol. 47, No. 5. s. 937-965

227. VITASKOVA, K. a kol. 2003. Zefektivnéni studia a profesniho uplatnéni
handicapovanych studentii na vysokych Skolach. Olomouc: Univerzita Palackého,

Pedagogicka fakulta, ISBN 80-244-0621-7

228. VITKOVA, M. a kol. 1998. Integrativni specialni pedagogika. Brno: Paido. ISBN
80-85931-51-6

229. VOITECHOVSKY, R. 2011. Uvod do kultiry a sveta Nepo¢ujucich. Bratislava:
Myslim — centrum kultury nepocujtcich, ISBN 978-80-976061-0-7

230. Vseobecnd deklaracia 'udskych prav, 1948. [online]. [cit. 2014-10-12]. Dostupné na
internete:

http://www.snslp.sk/CCMS/files/Vseobecna_deklaracia_ludskych_prav.pdf

231.Vyhlaska MSMT ¢&. 73/2005 Sb., o vzdélavani déti, zaki a studentd se specialnimi
vzdélavacimi potfebami a deti, zakl a studentl mimoradné nadanych. [online]. [cit.

2013-03-16]. http://www.msmt.cz/dokumenty/vyhlaska-c-73-2005-sh-1


http://www.sceincedirect.com/
http://www.snslp.sk/CCMS/files/Vseobecna_deklaracia_ludskych_prav.pdf

232. VYSOKAJOVA, M. 2000. Hospodaiska, socialni, kulturni prava a zdravotné
postiZeni. Praha: Karolinum, ISBN 80-246-0057-9

233. WAITE, L. J.; GALLAGHER, M. 2000. The Case for Marriage. New York:
Broadway Books. ISBN 1-931764-03-4

234. WALTEROVA, E., GREGER, D., NOVOTNA, J. 2009. Volba stfedni skoly
ve vzdélavaci draze zaka. Brno: Paido. ISBN 978-80-7315-178-2

235. WEHMAN, P. 2006. Life Beyond the Classroom: Transition Strategies for Young
People With Disabilities. Fourth Edition. Baltimore, Maryland: Paul H. Brookes
Publishing Co. 719 s. ISBN -13: 978-1-55766-752-6, ISBN-10: 1-55766- 752-7.

236. WEINRACH, S. G. 1979. Career Counseling: Theoretical and Practical
Perspectives. New York: McGraw-Hill. s. 366. ISBN 0-07-069017-0

237.What is  happiness?.  [?]. [online].  [cit.  2015-01-13].  Dostupné

na internete: http://www.pbs.org/thisemotionallife/topic/happiness/what-happiness

238. WHO. 2013. Mental well-being. World Health Organization: [online]. [cit 2014-09-
01]. Dostupné na: http://www.who.int/features/factfiles/mental_health/en/

239. Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. [online]. [cit. 2012-01-09]. Dostupné
na internete:

http://business.center.cz/business/pravo/zakony/zamestnanost/cast5.aspx

240. Zakon ¢. 561/2004 Sb. o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$Sim odborném
a jiném vzdélani (Skolsky zdkon). [online]. [cit. 2013-03-11]. Dostupné na internete:
http://www.msmt.cz/dokumenty/novy-skolsky-zakon

241. Zéakon o sluzbach zamestnanosti - Zakon ¢. 5/2004 Z. z. [online]. [cit. 2012-01-09].

Dostupné na internete: http://www.vyvlastnenie.sk/predpisy/zakon-0-sluzbach-

zamestnanosti/

242. Zakone €. 155/1998 Zb. o komunikaénych systémoch nepocujtcich a hluchoslepych
osobach (v zneni novely ¢ 384/2008 Zb.) a v Zakone ¢. 108/2006 Zb. o socialnych

sluzbach v platnom zneni.

243. ZWIERLEIN, E. 1997. Leben ohne Arbeit — Eine Alternative? In NIEHAUS, M.,
MONTADA, L. (Hrsg.) Behinderte auf dem Arbeitsmarkt. Wege aus dem Abseits.
Frankfurt/New York: Campus, s. 18-27


http://www.pbs.org/thisemotionallife/topic/happiness/what-happiness
http://www.who.int/features/factfiles/mental_health/en/
http://business.center.cz/business/pravo/zakony/zamestnanost/cast5.aspx
http://www.msmt.cz/dokumenty/novy-skolsky-zakon

Zoznam tabuliek

Tab.

Tab.

Tab.

Tab.

Tab.

Tab.

Tab.

Tab.

Tab.

Tab.

Tab.

Tab.

Tab.

Tab.

Tab.

Tab.

1 Pocty Studentov so sluchovym postihnutim na UP
v Olomouci od roku 2006 do roKu 2011 ........cccoviiierieiiiieeeseeese e 97

2 Pocty Studentov so sluchovym postihnutim na UP

v Olomouci od roku 2011 do roKu 2015 ........ccccoiiiiiiiiece e 97
3 Priebeh VYSKUMU.....coiiiiiiiiiiciie s 136
4 Zoznam oslovenych $kol a ich harmonogram spoluprace ...........ccccevevvveeiinennns 138
5 Zoznam oslovenych institacii a ich harmonogram spoluprace ...............cccoeenee. 140

6 Charakteristika vzorky respondentov

(ziaci a dospelé osoby so sluchovym postihnutim)..........ccccooceeiiniieniniieenn, 142
7 Charakteristika vzorky respondentov

(ziaci so sluchovym postihnutim) z hl'adiska veku. ........cccccooiiiiiiiiie 142
8 Charakteristika vzorky respondentov

(dospelé osoby so sluchovym postihnutim) z hl'adiska veku...........ccccceenenen. 143
9 Charakteristika vzorky respondentov (Ziaci so a dospelé osoby

so sluchovym postihnutim) z hl'adiska druhu sluchového postihnutia ............. 143

10 Charakteristika vzorky respondentov (dospelé osoby

so sluchovym postihnutim) z hl'adiska typu ukon¢eného vzdelania................. 144
11 Preferencie vyberu strednej SKOIY .......cccooviiiiiiiiiiiiincec e 145
12 Preferencia odborov pre jedincov so sluchovym postihnutim ..............ccceeeee. 146

13 Rozdiel v minulosti a sucasnosti v intenzite rad rodicov

u ziakov so sluchovym postihnutim ..........cccooeeiiiiiiie, 148
14 Pomoc pri vybere strednej SKOLY .......ccoviviiiiiiiiiiiici e 149
15 Poskytované informacie zo ZS 0 SS ......vvivevciveieeeeeeeesieesses e 150

16 Predstava STAStNENO ZIVOTA ....co..n oottt et e e e e e e e eaees 153



Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.

Tab.

Tab.

Tab.

Tab.

Tab.

Tab.

17 KITEETTUM ZAUJINU ..eiiiiiie ittt st nb e e nn e enees 155

18 Dobre platené MICSTO ........cciviiieriieiiiiesieee s 155
19 To, €0 Mi VybIali TOAICIA....c.viiiiiiiiiiiiie s 156
20 Rady Kamaratow ........ccuveiiiiiiiiie i 156
21 Skola bliZKO DYAIISKA .....cv.vveeeiieeiecisieeeeee ettt 157
22 Preferencia odboru pre sluchovo postihnutych ..........ccocvvvveiiiiiiieniicieine 157
23 Preferencia odboru pre sluchovo postihnutych .........cccooveviiiiiiiiiiic 159

24 Pracovné uplatnenie po absolvovani strednej Skoly

(podl'a druhu sluchového postihnutia).........cccccveiiiiiiiiiniiec s 159
25 Pracovné uplatnenie po absolvovani vysokej skoly

(podl'a druhu sluchového postihnutia)..........ccevvviiiieiiiieic e 160
26 Pracovné uplatnenie po absolvovani konkrétneho typu

strednej Skoly s ukoncenym stredoskolskym vzdelanim..............cccccoeevennnnne 162
27 Pracovné uplatnenie po absolvovani konkrétneho typu

strednej Skoly s ukoncenym vysokoskolskym vzdelanim............cccccvcvennnnnne 162
28 Prehl'ad mnozstva Ziakov vo vzt'ahu k tomu, ¢i sa

s rodi¢mi ne/radili a uplatnenia na trhu prace .........ccccooeeiviiiiiiiicie, 164
29 Zakladné rozdelenie obsahu rozhovorov

do zakladnych obsahovych celkOV ........ccoviiiiiiiiiiiiiiecce e 165



Zoznam Grafov

Graf 1 Zastupenie sluchového postihnutia u rodicov
ziakov so sluchovym postihnutim ..........ccccceviiiiiiiiii e 147
Graf 2 Zhoda v nazoroch rodicov a deti vo vybere strednej SKoly.........ccccovrviiinnnnnn. 148

Graf 3 Informovala t'a, popripade poméahala Vam vasa stredna skola

pri ziskavani povolania?.........cccocveiiiiiiiiieii 151
Graf 4 Nazor na uplatnenie na trhu prace s vybranym odborom Stidia..............c....... 152
Graf 5 Bolo pre Vas jednoduché néjst’ Si pracu?.........cccoceeveviiriieniniineene e 152
Graf 6 Kritéria vyberu strednej Skoly v minulosti a v budicnosti ..........ccceceviveiinnnnn 158

Graf 7 Pracovné uplatnenie po absolvovani strednej alebo vysokej Skoly
(podl'a druhu sluchového postihnutia)...........ccecviiiiieiiniiiieic e 161
Graf 8 Pracovné uplatnenie po absolvovani strednej alebo vysokej Skoly

(podrla typu absolvovanej strednej SKoly). .....cccoooiiiiiniiiniiieee e, 163



Zoznam priloh

Priloha ¢. 1: Dotaznik pre Ziakov so sluchovym postihnutim
Priloha €. 2: Dotaznik pre dospelé osoby so sluchovym postihnutim
Priloha €. 3: Informovany suhlas

Priloha ¢&. 4: Statistické spracovanie dit



PRILOHA ¢&. 1 Dotaznik pre Ziakov so sluchovym postihnutim
1. Pohlavi
a) Muz
b) Zena
2. Vék:
3. Ro¢nik v némz prave studujete:
4. Druh sluchového postizeni:
a) Nedoslychavy
b) Neslysici
c¢) Nevim
5. Jsou rodice neslysici?
a) Ano, oba
b) Jeden z rodi¢u je neslysici
c) Oba rodice jsou slysici
6. Co pro tebe znamena Stastny zivot?
a) Zdravi
b) Laska
c) Penize
d) Uspéch v praci
e) Studium
f) Rodina
) NGttt ettt et e te et e e taeeaeenbeeaaeeaeenres
7. Informovala té zakladni Skola o moZnostech vybéru stiedni Skoly?
a) Ano
b) Ne
Pokud ano jaké to byly INFOrMAaCE?..........ccoiiiiiiiiee e
8. Radil / la jsi se s rodi¢i o vybéru povolani?
a) Ano
b) Ne
Pokud ses radil/la, co ti rodi¢e radili?



9. Shodoval se tvlij vybér skoly s vybérem rodict?
a) Ano
b) Ne
POKUGA NE, PIOC?...i ittt ettt ettt ettt ettt ettt ste s e eseebeesbeesaeseensenes
10. Kdo Vam pomahal pii vybéru stiedni Skoly?
a) rodice
b) kamaradi
¢) pomohla mi ucitelka, pan feditel
d) n¢kdo jiny
11. Podle ¢eho sis vybral / la stiedni Skolu?
a) To co mé zajima
b) Co je dobie v budoucnu placené
c) Co mi vybrali rodice
d) Skola, ktera je blizko mého bydlisté
e) Jiné
12. Déval / 1a si pii vybéru stiedni Skoly pfednost odborem pro sluchové postizené?
a) Ano
b) Ne
13. MysliS si, Ze s oborem, ktery sis vybral se uplatni§ na trhu prace?
a) Ano
b) Ne
Qe 7 1[I o) (<o o PSPPSR
14. Je pro tebe vzdélani dilezité?
a) Ano
b) Ne
15. Jakou mas piedstavu o svém budoucim povolani?
16. Vase vlastni ndzory a postoje k danému tématu.
Dekuji za Vas Cas a ochotu.

Pteji krasny den



PRILOHA ¢&. 2 Dotaznik pre dospelé osoby so sluchovym postihnutim
1. Pohlavi:
a) Zena
b) muz
2. Vék:
3. Druh sluchového postizeni:
4. Vystudoval/a jsem:
a) zakladni Skolu
b) stiedni Skolu
¢) vysokou Skolu

5. Nazev skoly a odbor, ktery jste vystudovali:

6. Kdo Vam pomahal pti vybéru sttedni Skoly?
a) rodiCe
b) kamaradi
¢) pomohla mi ucitelka, pan feditel
d) n¢kdo jiny
7. Dle ¢eho jste si vybiral/la stfedni skolu? (moznost vicero odpovédi)
a)To, co mé& zaujimalo
b) Co sem si myslela, Ze je dobie placené
¢) Co mi vybrali rodice
d) To, co si vybrali moji kamaradi

e) Skola, ktera byla blizko mého bydlisté

8. Informovala Vam vase zakladni Skola pii vybére stiedni Skoly?
) I L[0T T LSRR

b) ne, nepomohli mi



9. Radili jste se 0 vybére stiedni Skoly s rodi¢i?
a) ano
b) ne
10. Déavali jste piednost obortim pro sluchové postizené?
a) ano
b) ne
11. Informovala, popiipadé poméhala Vam VaSe §kola pfi ziskavani zaméstnani?
) AK AN0O, JAK? o..eieiiiie ettt araere s
b) ne
12. Bylo pro Vés jednoduché najit si praci?
a) ano, nasel/a jsem si praci hned po absolvovani stfedni skoly
b) ne, praci jsem si nasla az po ¢ase
13. Co si myslite, Ze Vam nejvice stéZzovalo vybér povolani?
a) sluchové postizeni
b) Spatn¢ zvolena stiedni Skola
¢) m¢l/a jsem malo informaci o volnych prac. mistech
d) Spatné komunikac¢ni schopnosti
14. Co pro Vas znamena Stastny Zivot?
a) zdravi
b) laska
C) penize
d) uspéch v praci
e) studium

f) rodina

15. Vase vlastni ndzory a postoje k danému tématu.

Dekuji za Vas ¢as a ochotu.

Pteji krasny den



PRILOHA ¢&. 3 Informovany stihlas
Informovany souhlas

ProhlaSuji, ze souhlasim s realizaci apouzitim informacim uvedenych ve zpracované
dizerta¢ni praci autorky Mgr. Ivany Horvathovej s ndzvem ,,Vybrané aspekty profesijnej

dréhy os6b so sluchovym postihnutim.*

Autorka prace mne predem informovala o podstaté vyzkumu a sezndmila mne s cili,
metodami a postupy, které budou pii vyzkumu pouzivany, podobné jako s vyhodami a riziky,
které pro mne na projektu vyplyvaji. Souhlasim s tim, Ze vSechny ziskané¢ udaje budou
Vv anonymni podob¢ pouzity jen pro ucely vyzkumu, a ze vysledky vyzkumu mohou byt

anonymn¢ publikovany.

Vyslovné souhlasim s poskytnutim informaci a jejich vyuzitim pro ucely diserta¢ni prace

a nasledné publikacni ¢innost.

Informovany souhlas je vyhotoven ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti origindlu. Jeden

obdrzi moje osoba (nebo mnou povéteny zastupce) a druhy autorka disertacni prace.

V Olomouci dne: Podpis respondenta

Mgr. Ivana Horvathova



PRILOHA ¢. 4 Statistické spracovanie dat

Hypotéza ¢. 1

Kritérium ,,To, co ma zaujima“

Test Chi - kvadrat

_ |H1: Medzi vzorkami su $tat. vyznamné rozdiely

Tabulka 2x2 pozorované pocetnosti teoretické pocetnosti Yatesova korekcia
i sucty kategorial|kategéria2| sucty kategorial|kategdria2| sucty
87 vzorka 1 23,44 63,56 87,00 vzorka 1 14,50 72,50 87,00
80 vzorka 2| 21,56 58,44 80,00 vzorka 2| 30,50 49,50 80,00
167 sucty 45,00 122,00 167,00 sucty 45,00 122,00 167,00
prispevky ku Chi -kvadratu
kategorial|kategdria2| sucty alfa Chi2 9,749 Fl =
vzorka 1 3,41 1,26 4,67 0,05 [IChi2-krit 3,841 0,242
vzorka 2 3,71 1,37 5,08 0,01  ([IChi2-krit 6,635
sucty 7,12 2,63 9,749 0,001 [IChi2-krit 10,828
Hypotézu HO zamietame na hladine $tatistickej vyznamnosti 0,05
Hypotézu HO zamietame na hladine Statistickej vyznamnosti 0,01
Hypotézu HO prijmame na hladine statistickej vyznamnosti 0,001
Kritérium ,,Dobre platené miesto*
Test Chi - kvadrat [Ho: Medzi vzorkami je zhoda] [H1: Medzi vzorkami si &tat. vyznamné rozdiely ]
Tabulka 2x2 pozorované pocetnosti teoretické pocetnosti Yatesova korekcia
3 sucty kategorial|kategdria2| sucty kategorial|kategdria2| sucty
87 vzorka 1 12,28 74,72 87,00 vzorka 1 12,50 74,50 87,00
83 wvzorka 2| 11,72 71,28 83,00 vzorka 2] 11,50 71,50 83,00
170 sucty 24,00 146,00 170,00 sucty 24,00 146,00 170,00

prispevky ku Chi -kvadratu

|Hypotézu HO prijmame na hladine Statistickej vyznamnosti 0,05

|Hypotézu HO prijmame na hladine atistickej vyznamnosti 0,01

|Hypotézu HO prijmame na hladine Statistickej vyznamnosti 0,001

kategorial|kategdria2| sucty alfa Chi2 0,009 Fl =

vzorkal] 0,00 0,00 0,00 0,05  [IChi2-krit 3,841 0,007
vzorka 2| 0,00 0,00 0,00 0,01  [Chi2-krit 6,635
sUcty 0,01 0,00 0,009 0,001 [Chi2-krit [| 10,828




Kritérium ,,To, o mi vybrali rodi¢ia“

[Test Chi - kvadrat |

|H0 : Medzi vzorkami je zhodal

|H1: Medzi vzorkami st Stat. vyznamné rozdiely |

Tabulka 2x2

pozorované pocetnosti

teoretické pocetnosti

Yatesova korekcia
sucty kategdrial|kategdria2| sucty kategériatlkategdria2| sucty
87 vzorkal | 16,89 70,11 87,00 vzorka 1 | 18,50 68,50 87,00
83 vzorka 2| 16,11 66,89 83,00 vzorka 2| 14,50 68,50 83,00
170 sucty 33,00 137,00 | 170,00 sucty 33,00 137,00 | 170,00
prispevky ku Chi -kvadratu
kategdriatlkategdria2| sucty alfa Chi2 0,391 Fl =
vzorka 1 0,15 0,04 0,19 0,05  [[Chi2-krit 3,841 0,048
wvorka 2| 0,16 0,04 0,20 0,01 [IChi2-krit 6,635
sucty 0,32 0,08 0,391 0,001 ([Chi2-krit [~ 10,828
|Hypotézu HO prijmame na hladine statistickej vyznamnosti 0,05
|Hypotézu Ho prijmame na hladine 3tatistickej vyznamnosti 0,01
[Hypotézu Ho prijmame na hladine 3tatistickej vyznamnosti 0,001
Kritérium ,, Rady kamaratov*
[Test Chi - kvadrat | |Ho : Medzi vzorkami je zhodal |H1: Medzi vzorkami sii stat. vyznamné rozdiely |
Tabulka 2x2 pozorované pocetnosti teoretické pocetnosti Yatesova korekcia
i sUcty kategérial|kategéria2| sucty kategérial|kategoria2] sucty
87 vzorkal ] 10,24 76,76 87,00 vzorkal] 14,50 72,50 87,00
83 vzorka2| 9,76 73,24 83,00 vzorka 2] 5,50 77,50 83,00
170 sucty 20,00 | 150,00 | 170,00 sucty 20,00 | 150,00 | 170,00
prispevky ku Chi -kvadratu
kategdrial|kategéria2| sucty alfa Chi2 4,125 Fl =
vorkal] 1,78 0,24 2,01 0,05  [IChi2-krit 3,841 0,156
vzorka 2| 1,86 0,25 2,11 0,01  [IChi2-krit 6,635
sucty 3,64 0,49 4,125 0,001 [Chi2-krit [~ 10,828

Hypotézu H0 zamietame na hladine $tatistickej vyznamnosti 0,05

Hypotézu HO prijmame na hladine Statistickej vyznamnosti 0,01

Hypotézu HO prijmame na hladine $tatistickej vyznamnosti 0,001




Kritérium skola, ktora je blizko bydliska

[Test Chi - kvadrat

|Ho : Medzi vzorkami je zhodal

|H1: Medzi vzorkami st stat. vyznamné rozdiely

Tabulka 2x2 pozorované pocetnosti teoretické pocetnosti Yatesova korekcia
i sucty kategérial|kategoria2| sucty kategorial|kategéria2| sucty
87 vzorka 1 14,84 72,16 87,00 vzorka 1 10,50 76,50 87,00
83 vzorka 2| 14,16 68,84 83,00 vzorka 2| 18,50 64,50 83,00
170 sucty 29,00 141,00 | 170,00 sucty 29,00 141,00 | 170,00
prispevky ku Chi -kvadratu
kategoriallkategoria2| sucty alfa Chi2 3,136 Fl =
vzorka 1 1,27 0,26 1,53 0,05 [[Chi2-krit 3,841 0,136
wvzorka2] 1,33 0,27 1,60 0,01  [[Chi2-krit 6,635
sucty 2,60 0,53 3,136 0,001 [[Chi2-krit 10,828
Hypotézu HO prijmame na hladine Statistickej vyznamnosti 0,05
Hypotézu HO prijmame na hladine Statistickej vyznamnosti 0,01
Hypotézu HO prijmame na hladine Statistickej vyznamnosti 0,001
Kritérium ,,Odbor pre sluchovo postihnutych*
|Test Chi - kvadrat | |H0 : Medzi vzorkami je zhodal |H1: Medzi vzorkami sii $tat. vyznamné rozdiely |
Tabulka 2x2 pozorované pocetnosti teoretické pocetnosti Yatesova korekcia
sucty kategoriallkategéria2| sucty kategoriallkategdria2| sucty
87 wvzorka 1 | 50,45 36,55 87,00 wvzorka 1 | 50,50 36,50 87,00
82 vzorka 2| 47,55 34,45 82,00 vzorka 2| 47,50 34,50 82,00
169 sucty 98,00 71,00 | 169,00 sucty 98,00 71,00 | 169,00
prispevky ku Chi -kvadratu
kategriallkategoria2| sucty alfa Chi2 0,000 Fl=
vzorkal] 0,00 0,00 0,00 0,05  [IChi2-krit 3,841 0,001
vzorka 2| 0,00 0,00 0,00 0,01  [IChi2-krit 6,635
sucty 0,00 0,00 0,000 0,001 [IChi2-krit | 10,828

Hypotézu HO prijmame na hladine $tatistickej vyznamnosti 0,05

Hypotézu HO prijmame na hladine statistickej vyznamnosti 0,01

Hypotézu HO prijmame na hladine Statistickej vyznamnosti 0,001




Hypotéze ¢. 2

[Test Chi - kvadrat

|H0 : Medzi vzorkami je zhodal

|H1: Medzi vzorkami sii $tat. vyznamné rozdiely |

Tabulka 2x2

pozorované pocetnosti

teoretické pocetnosti

Yatesova korekcia

kategoriallkategoria2| sucty kategorial|kategoria2| sucty
vzorka 1| 10,54 7,46 18,00 vzorka 1| 11,50 6,50 18,00
vzorka 2| 37,46 26,54 64,00 wvzorka 2] 36,50 27,50 64,00
sucty 48,00 34,00 82,00 sucty 48,00 34,00 82,00
prispevky ku Chi -kvadratu
kategoriallkategéria2| sucty alfa Chi2 0,272 Fl =
vzorkal] 0,09 0,12 0,21 0,05  [|Chi2-krit 3,841 0,058
vzorka 2] 0,02 0,03 0,06 0,01  [|Chi2-krit 6,635
sucty 0,11 0,16 0,272 0,001 [Chi2-krit {40,828
Hypotézu HO prijmame na hladine statistickej vyznamnosti 0,05
Hypotézu HO prijmame na hladine statistickej vyznamnosti 0,01
Hypotézu HO prijmame na hladine $tatistickej vyznamnosti 0,001
Hypotéza ¢. 3
[Test Chi - kvadrat | |Ho : Medzi vzorkami je zhodal |H1: Medzi vzorkami su Stat. vyznamné rozdiely |
Tabulka 2x2 pozorované pocetnosti teoretické pocetnosti Yatesova korekcia
kategoriallkategoria2| sucty kategorial|kategoria2| sucty
wvzorkal] 19,76 14,24 34,00 vzorkal] 19,50 14,50 34,00
vzorka 2| 23,24 16,76 40,00 wzorka 2| 23,50 16,50 40,00
sucty 43,00 31,00 74,00 sucty 43,00 31,00 74,00

prispevky ku Chi -kvadratu

Hypotézu HO prijmame na hladine Statistickej vyznamnosti 0,05

Hypotézu HO prijmame na hladine Statistickej vyznamnosti 0,01

Hypotézu HO prijmame na hladine Statistickej vyznamnosti 0,001

kategérial|kategoria2| sucty alfa Chi2 0,015 Fl =

vzorka 1 0,00 0,00 0,01 0,05 |[Chi2-krit 3,841 0,014
vzorka 2] 0,00 0,00 0,01 0,01  [[Chi2-krit 6,635
sucty 0,01 0,01 0,015 0,001 |[Chi2-krit [ 10,828




Hypotéza ¢. 4

|Ted Chi - kvadrat I IHO : Medzi vzorkami '|e zhodal |H1: Medzi vzorkami su stat. vyznamné rozdiely |
Tabulka 2x2 pozorované pocetnosti teoretické pocetnosti Yatesova korekcia
kategdrial|kategdria2| sucty kategdrial|kategdria2] sucty
vzorkal | 20,92 15,08 36,00 wvzorka 1 | 23,50 12,50 36,00
vzorka 2| 22,08 15,92 38,00 vzorka 2| 19,50 18,50 38,00
sucty 43,00 31,00 74,00 sucty 43,00 31,00 74,00
prispevky ku Chi -kvadratu
kategdrial|kategdria2| sucty alfa Chi2 1,480 Fl =
vzorka 1 0,32 0,44 0,76 0,05 [IChi2-krit 3,841 0,141
vzorka 2| 0,30 0,42 0,72 0,01  |[Chi2-krit 6,635
sucty 0,62 0,86 1,480 0,001 |[Chi2-krit 10,828
|Hypotézu HO prijmame na hladine tatistickej vyzr sti 0,05
|Hypotézu HO prijmame na hladine 3tatistickej vyznamnosti 0,01
|Hypotézu HO prijmame na hladine Statistickej vyznamnosti 0,001

Hypotéza ¢. 5

Tabulka 3x2 pozorované pocetnosti teoretické pocetnosti

predpokladnepredpok kategorial|kategdria2| sucty
vzorka 1 29,62 12,38 42,00
vzorka 2 12,69 5,31 18,00
vzorka 3] 12,69 5,31 18,00

sucty 55,00 23,00 78,00

prispevky ku Chi -kvadratu

kategoriallkategodria2| sucty alfa Chi2 0,170 C
vzorka 1 0,00 0,01 0,02 0,05 [[Chi2-krit 5,991 0,047
vzorka2] 0,04 0,09 0,13 0,01 [[Chi2-krit 9,210 K
vzorka3] 0,01 0,02 0,03 0,001 |[Chi2-krit 13,816 0,047
sucty 0,05 0,12 0,17

|Hypotézu HO prijmame na hladine Statistickej vyznamnosti 0,05
|Hypotézu HO prijmame na hladine Statistickej vyznamnosti 0,01
|Hypotézu HO prijmame na hladine statistickej vyznamnosti 0,001
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Osoba so sluchovym postihnutim, profesijné uplatnenie,
kariérové poradenstvo, Stastny Zivot, osobnost” jednotlivca
S0 sluchovym postihnutim.

so sluchovym postihnutim v podmienkach Ceskej republiky. Praca je ¢lenena na teoreticki

a praktickti cast. Teoreticky rdmec prace tvori problematika sluchového postihnutia,

¢i vymedzenie pojmu ,Stastie a Stastny Zivot* ajeho prepojenie na oblast’ profesijného
uplatnenia. Teoretické vychodiskd su v sulade s vyskumnym zameranim prace. Autorka

zvolila zmieSany dizajn vyskumu. Empirickd Cast’ mapuje oblast’” pracovného uplatnenia u

ziakov a dospelych jednotlivcov so sluchovym postihnutim v Ceskej republike. Hlavnym

nastrojom pre zber dat bol dotaznik vlastnej konStrukcie pre kvantitativnu cast

a polostrukturovany rozhovor pre kvalitativnu Cast’ prace. Na zéklade ziskanych vysledkov

bola analyzovana sledovana situacia a skoncipované odporucania do praxe.



Summary

SELECTED ASPECTS CAREER PATHS FOR PERSONS WITH HEARING
IMPAIRMENT

Institute of Special Education Studies. Faculty of Education. Palacky University Olomouc.
2015.

Dissertation deals with selected aspects of professional opportunities for persons with hearing
disabilities in the conditions of the Czech Republic. The work is divided into theoretical and
practical part. The theoretical framework of the thesis is the issue of hearing impairment, and
the definition of "lucky and happy life" and its link to the area of professional application.
Theoretical basis are consistent with the research orientation of work. The author has chosen a
mixed design research. The empirical part describes the area of labor applied to individual
pupils and adults with hearing impairments in the Czech Republic. The main tool for data
collection was a questionnaire of our own design for the quantitative part and semi-structured
interviews for the qualitative part of the work. Based on the results of the monitoring of the

situation was analized and drafted recommendations into practice.

Key words: A person with a hearing disability, career opportunities, career counseling, happy
life personality of individuals with hearing impairments.



Pe3ome

N30pannble acneKTsl TpoheCCHOHATBHOTO MYTH JIOACH ¢ HApYIICHUAMHU CIyXa

HccnenoBaTenbCKUil HHCTUTYT CHIEIMAIbHOM neaaroruky, [legarornuackuii pakyibTer,

VYuusepcuret uM. Ilanankoro B r. Onomoyit

JlanHas auccepTaloHHas paboTa MOCBAILIEHAa MpoOsieMaTHKe H30paHHBIX AaCHEKTOB
npoeCCHOHATTFHON caMopealn3alui JIOACH CO CIyXOBBIMH HapymieHHsMH B Yemickon
pecnyOnuke. Pabora pasneneHa Ha TEOPETUYECKYIO U IIPAKTHYECKYIO YAaCTH. TE€OpEeTUYECKYIO
4acTh pabOTBl COCTABISET PACCMOTPEHUE MPOOJIEMAaTHKH CIYXOBBIX HAapYIIEHUH WM
BbIWICHEHHE IOHATUSA 'CHacThe M CYACTIMBas JKU3Hb' W €ro OTpakeHue B 00JacTu
npodeccHoHaIbHOM caMopeanu3anuu. TeopeTHueckue OCHOBBI IOA0OPaHBl B COIJIACHH C
WCCIICIOBATEIbCKUM ~ HAallpaBlIeHHEM  paboThl. ABTOp BbIOpaja  CMEIIaHHBIA  THII
UCCclieIoBaHMsl. DMIMPUUECKas 4YacTh UCCIIEOBAHUS yKa3bIBaeT PACIpOCTpaHEHUE U 00JacTh
npoeCCUOHATILHON  JIEATENbHOCTH YYEHHMKOB M B3pOCHBIX JIHOAEH CO  CIyXOBBIMHU
HapymieHusMu B Yenickoil pecnyOnuke. [71aBHBIM HHCTPYMEHTOM Juisl cOopa JaHHBIX
SBJIAJIaCh ~ aHKeTa, COCTaBJIE€HHas  aBTOPOM, JUId  KOJMYECTBEHHOM  4YacTh W
MOJyCTPYKTYPUPOBAaHHOE cobeceoBaHKe JUIsl KaueCTBEHHOHN vacTu paboThl. Ha ocHoBaHuK
MOJyYEHHBIX pPE3y/lbTaTOB Obla MpOAaHAIM3MpPOBaHA HCCelyeMas CHUTyalHs, a TaKxke

BI)Ipa60TaHI>I PEKOMCHAAUUW JJI ITPAKTHUKU.

KiroueBble MOHATHS: YEIOBEK C HapYUICHUAMU ClIyXa, IPUMCHCHUC B HpO(i)GCCHOH&J'IBHOfI
ACATCIIBHOCTH, KapbEPHLIC COBETEI, CHACTIIMBAA )KU3Hb,
JIMYHOCTD YCJIOBCKA C HAPYUHICHUAMU CIIyXa.



Zusammenfassung

Ausgewidhlte Aspekte Karriere Menschen mit Horbehinderung

Dissertation beschiftigt sich mit ausgewdhlten Aspekten der Karrierechancen fiir Menschen
mit Horbehinderungen in Bezug auf die Tschechische Republik. Die Arbeit ist in
theoretischen und praktischen Teil. Der theoretische Rahmen der Diplomarbeit ist die Frage
der Horschidigung und die Definition von "Gliick und gliickliches Leben" und seine
Verbindung mit dem Bereich der professionellen Anwendung. Theoretische Grundlage in
Ubereinstimmung mit dem Ziel der Forschung. Der Autor hat eine quantitative
Forschungsdesign gewdhlt. Im empirischen Teil des zugeordneten Bereich der Karriere fiir
Studenten und Erwachsene, Personen mit Horbehinderung in der Tschechischen Republik.
Das wichtigste Instrument fiir die Datenerhebung wurde ein Fragebogen aus eigener
Entwicklung. Auf der Grundlage der erzielten Ergebnisse wurde durch die Uberwachung der

Situation und erarbeitet Empfehlungen in die Praxis analysiert.

Schlusselworter:

Karriere, berufliche Laufbahn, eine Person mit einer Hérbehinderung



