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Anotace

Magisterska prace se zabyva problematikou zavadéni modernich technologii do vyuky.
Z vyzkumnych divodii bylo skupiné dospélych studentii anglického jazyka v jazykové
Skole doporuceno doplitkové studium za pouziti mobilni aplikace pro vyuku jazyku. Prace
zkouma predeslou zkuSenost studentd s vyukovymi aplikacemi, posuzuje celkovou
efektivitu tohoto doplikového studia a definuje jeho vyhody a nevyhody. Zvlastni prostor
je také vénovan pojmim souvisejicim s tématem vzdeélavani dospélych a modernich

vyukovych technologii.
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Annotation

The master’s thesis focuses on the subject of implementation of the modern technologies
in teaching. For the research purposes, a group of English language students at language
school were suggested complementary studying using a mobile language learning
application. The thesis examines the students’ previous experience with the learning
applications, considers the overall efficiency of this complementary studying and defines
its advantages and disadvantages. A certain space is also dedicated to the terms connected
with the topics of adult education and modern learning technologies.
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UvVOD

Obohacovani bézné vyuky pomoci informacnich technologii je v soucasné dobé
velice aktualnim tématem, at’ uz ve statnim ¢i soukromém sektoru. Vezmeme-li v potaz
vyuku angli¢tiny, na kterou je tato prace primarn¢ zaméiena, stale vétsi mnozstvi uciteli
a lektord si uvédomuje, ze pokud chce dnesni studenty zaujmout né¢im novym a hodiny
netravit pouze vyplhovanim ,nudnych® cvi¢eni v ucebnici, je zapotiebi ucivo
zprostiedkovavat 1 jinou, moderng;j$i formou. Touto modernéjsi formou mohou byt prave
mobilni aplikace, jejichZ vyuZiti pfi vyuce anglictiny je hlavnim cilem vyzkumu této
diplomové prace. Tim, ze v dnesni dob¢ témét kazdy zak zakladni ¢i stiedni Skoly vlastni
n¢jaké mobilni zatizeni (chytry telefon, tablet) a umi jej pouzivat, neni potieba zaky
dlouze uéit, jak zafizeni ovladat a pracovat v jednotlivych aplikacich. Implementace
vzdélavacich aplikaci do vyuky anglictiny na stiedni Skole vSak neni pfedmétem
zkoumani této diplomové prace. Zpisob vyuky za doprovodu mobilnich aplikaci bude
,prenesen® do hodin anglického jazyka dospélych v jazykové skole, pfi¢emz cilem prace
je zjistit dosavadni zkuSenosti studentti s vyukovymi aplikacemi, na zéklad¢ ziskanych
dat vymezit vyhody a nevyhody vyuky za pomoci mobilnich aplikaci a formulovat

celkovy piinos aplikaci pro vyuku anglictiny u dospélych studentt jazykové Skoly.

Problematika vyuky pomoci vzdélavacich aplikaci bude popsana v teoretické ¢asti, budou
zde také definovany ony klicové pojmy souvisejici se vzdélavacimi aplikacemi ¢i vyukou
dospélych studentd. Teoreticka ¢ast bude vypracovana na zdkladé odborné literatury,
stézejni zde budou zahrani¢ni publikace dostupné online zabyvajici se hlavné vyhodami
a nevyhodami e-learningu (tj. zavadénim modernich technologii do vyuky). Hlavnim
kladem téchto publikaci je jejich aktudlnost, tato zkoumana oblast se totiz velmi rychle

rozviji. Pro doplnéni zde pak budou slouzit publikace od ¢eskych autoru.

Vyzkumnym souborem budou dvé skupinky dospélych studentii anglictiny, k tomu navic
n¢kolik individualnich studentid. Celkovy pocet zkoumanych jedinci bylo 13, ve
vékovém rozmezi 43-50 let. Jednd se studenty, pro které je uceni se anglicky spise
volnoc¢asovou aktivitou, konickem, coz bylo mimo vék hlavnim kritériem jejich vybéru,

cilem jejich studia je totiz samotna vyuka, budou tedy k podstoupeni vyzkumu vstiicnéjsi



(spiSe nez studenti pod tlakem né&jakého konkrétniho cile, napft.: splnéni cambridgeské

zkousky).

Vyzkumnou metodou byl zvolen polostrukturovany rozhovor, bude se tedy jednat o
kvalitativni vyzkum. Samoziejmé je bran zfetel na obecné zndma rizika rozhovoru, jako
jsou Casova naro¢nost pii sbéru dat, udrzitelnost pozornosti ucastnika ¢i ovlivnitelnost

vysledkli samotnym vyzkumnikem.



TEORETICKA CAST

1  SPECIFIKA VZDELAVANI DOSPELYCH V RAMCI
E-LEARNINGU

1.1 DOSPELOST

Je pochopitelné, Zze vyuka dospélych studentl (at’ uz anglictiny ¢i jinych oblasti) se
od vyuky déti a mladeze v mnoha ohledech lisi. Prvni véc, kterou je tieba si ujasnit, je
kdy je Clovék jesté ditétem a kdy se stava jiz dosp€lym. Co je to vlastné dospé€lost? Na
hlediska se na dany problém divame a také dalSich faktorech. Andragogicky slovnik

(andromedia.cz) poskytuje nékolik definic dospélosti z riznych zdroji (Palan, 2002):

Komensky - Muz je clovek, ktery dosahl mezniku vzristu a sil, schopny k Zivotnim ukolum

a uz skutecné zahajujici ten druh Zivota, k nemuz se pripravil.

P#ihoda (vyvojova psychologie) - Stav, jehoz kazdy Zivocich dosahuje, kdyz doroste do
konecné velikosti a sily, jiz potrebuje k vykonavani samostatnych cinnosti v zivotnim

prizpusobeni.
Ustava - rozlisuje dospélost pasivni (18 let) a aktivni (21 let).

Jochmann - Dospélost je charakterizovana ukoncenim vyvoje ve tiech dimenzich -

somatickeé, psychické a socialni.

Petikova - Vymezuje dospélost casove, jako Zivotni prostor, navazujici na mladi a vedouci

ke smrti.

Dle pravnich norem - Clovék, ktery ukoncil skolskou piipravu a vstoupil na trh price

(event. do domdcnosti).
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Vymezeni ISCED - Vychazi z predpokladu, Ze vek musi slouzit jako delimitacni vymezeni
mezi mladou a dospélou generaci. Podle tohoto vymezeni je dospéla osoba "zpravidla od

15 let a starsi”.

Ve vyvojové psychologii se dospélost cleni na tri Zivotni etapy.: 20-30 let mecitma, 30-45
let adultium a 45-60 let interevium, pricemz funkcnost jednotlivych obdobi je riiznymi

autory pojimana ruznée.

V' poslednim obdobi se ustdililo nasledujici veékové clenéni (Hartl): 18-24 let mladi
dospéli, 25-44 let mladsi stredni vek, 45-64 starsi stredni vek, 65-14 starsi dospéli, nad

75 let stari.

Na zaklad€ uvedeného piehledu lze konstatovat, ze clovék mize byt z urcitého pohledu
povazovan za dospélého jesté pred dovrSenim zakonem danych (a v mnoha oblastech
klicovych) 18 let (n€kde ptipadné 21 let). Na problém lze samoziejmée nahliZet 1 naopak,
jedinec, ackoliv na zaklad€¢ tstavniho zdkona dospély, nemusi nutn¢ dosahovat
odpovidajicich aspektii z jinych hledisek. Dané citace a mySlenky také pripominaji, jak
dlouhym obdobim zivota ¢lovéka dospélost je oproti détstvi ¢i mladi (prestoze toto

obdobi nelze spolehlivé ohranicit).

Co lze z téchto faktd vyvodit, zabyvame-li se vyukou dosp€lych? Dospéli se od déti ¢i
dospivajicich lisi svymi specifickymi potfebami, pozadavky ¢i celkovou motivaci (viz
podkapitola 1.2). Je v8ak dulezité si uvédomit, ze dospéli se lisi také od sebe navzajem, a
to nejen ti, mezi kterymi je vyraznéjsi vékovy rozdil, ale i ti stejné stati. Kazdy dospély
¢lovek je individuum a z divodu zminéné délky a rozmanitosti obdobi dospélosti je tieba
brat na tento fakt vétsi zietel nez u vyuky déti a mladeze. Pokud tedy mluvime konkrétné
o vyuce anglictiny dospélych pomoci vzdéldvacich aplikaci, kterd je zde hlavni
zkoumanou oblasti, miZeme ocekavat, ze kazdy student pfijme tento zplisob vyuky jinym
zpusobem, kazdy ho shleda jinak uzite¢nym a atraktivnim, najde jiné vyhody ¢i nevyhody

a podobné.
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1.2

INDIVIDUALNI ZNAKY DOSPELYCH A BARIERY V JEJICH
VYUCE

K dospélym, pravé kvili jejich specifickym znakim, je tfeba pfistupovat jinym

zpusobem a jinymi u¢ebnimi metodami, neZ naptiklad k détem ¢i dospivajicim. Je nutné,

aby ucitel dospé€lych bral tyto znaky na védomi, véd¢l, jakym zptsobem s nimi pracovat

k vytvofeni vhodné atmosféry ve tiidé, a vyhnul se tak zbyte¢nym nepiijemnostem

spojenych s jejich piipadnou neznalosti. (VaSutova, 2011)

Individuélni znaky dospélych, na které je tfeba pfi jejich vzdélavani brat zietel, shrnuje

Vasutova (2011) v nasledujicich bodech:

Dospéli studenti jsou pragmaticti, je nutné vzdy uvést divod, pro¢ se maji danou
latku ucit, jak ji mohou v realném zivoté pouzit.

Maji pevné stanovené cile a ke vzdélavani jsou motivovani.

Radi v ramci skupiny komunikuji s ostatnimi studenty.

Jejich vyuka by méla byt zalozena na plnéni spise praktickych ukold.

Maji v oblib¢ feSeni problémti, objevovani.

Je nutné brat v potaz jejich zkuSenosti ze zaméstnani a praxe.

Casto vyzaduji kladné ohodnoceni, pozitivni zp&tnou vazbu

Casto se presvédéuji o spravnosti svého po&inani pii fesenti tikoltL.

Jejich ptistup k ueni miize byt ovlivnén jejich vyvojovou fazi.

Je pro né typickd niz§i mira pozornosti a niz§i tempo uceni, celkové potiebuji
K uceni vétsi mnozstvi Casu.

Potiebuji ptesné instrukce pted feSenim problému.

Je dilezité brat v potaz jejich vek, ktery miize mit vliv na nékteré aspekty jejich
ucenti.

Pfi neuspéchu mohou zadit trpét nedostatkem sebedtvery, je nutné je v téchto
situacich podpofit.

Jejich docasna selhani mohou vést az k odporu K uceni.

Preferuji jim zndmé metody vyuky, nemaji pfili§ v lasce inovace a zavadéni

modernich technologii do vyuky.
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- Pokud neni proces vzdélavani ptizpisoben jejich individualité, miiZze to u nich
vyvolat nespokojenost.

- Muze jim délat problém vyuziti nabytych znalosti v praxi.

- Jejich zplisob uceni velmi Casto ovliviiuji jejich zkuSenosti ze Skoly a jejich

predchozich studii

Na zaklad¢ téchto specifickych znakt dospélych Vasutova (2011) definuje bariéry, které

proces vyuky zpomaluji nebo ho mohou dokonce znemoZnit:

- Fyzické (aktualni zdravotni kondice, vyukové prostfedi Spatné pftistupné
kvali fyzickému stavu, apod.)

- Psychické (nizkd motivovanost kuceni, velké mnozZstvi stresu, nechut
k sebeprosazovani, nedostate¢na odolnost proti vnéj$im vlivim plisobicim na
psychicky stav, apod.)

- Intelektualni (problémy souvisejici s celkovou inteligenci, vyukovy plan
neodpovida pozadavkim studentii, nevhodny vybér ucebniho stylu, pomalejsi
myslenkové pochody, apod.)

- Socialni (nechut ke spolupraci s ucitelem ¢i ostatnimi studenty, soukromé
problémy, problémy tykajici se osobnosti studenta, apod.)

- Faze zivotniho cyklu (problémy v rodinné oblasti ¢i oblasti zaméstnani, nahlé
nepiijemné udalosti a piihody, apod.)

- Didaktické (nedostatetné vymezené cile vzdélavani, pokles v motivovanosti,
nepiesné¢ vymezené instrukce pii zaddvani ukold, nevyhovujici pomicky a
vyukové materialy, apod.)

- Organizacni (nevhodna lokace Skoly ¢i jiné vzdélavaci instituce, technické

problémy, nedostate¢na dopravni spojeni, apod.)

Pokud vezmeme v uvahu tento piehled, je pochopitelné, ze pti vyuce dospélych mizeme
narazit na celou fadu rozdilnych jedincii s riznymi potfebami, motivacemi ¢i problémy.
Divame-li se na zminény seznam specifickych znakt a bariér u dospélych v souvislosti
se zkoumanou problematikou této préce, tedy vyukou pomoci vzdélavacich aplikaci,
hlavnim problémem by mohla byt nediveéra v tento moderni styl vyuky, zplsobena

naptiklad zminénym ulpivanim nékterych jedinc na starSich nebo zkratka jinych
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vyucovacich metodach, na které byli zvykli na zakladnich a stfednich Skolach. Pro
mnozstvi dospélych je také obtizné s modernimi technologiemi pracovat, pokud bereme
Vv potaz vyukové aplikace, néktefi dokonce ani nevlastni zafizeni (chytry telefon, tablet),
které jsou tieba k jejich spusténi a pouzivani. Mnozstvi dospélych také trpi nedostatkem
Casu, spousta z nich ma dlouhou pracovni dobu, musi se starat o rodinu ¢i vénovat se
jinym zalibam a konickim, jiz pravidelné navstévovani kurzu jim tedy konzumuje
maximalni mnoZstvi ¢asu, které chtéji do svého vzdélani investovat, nemusi jim tedy
zbyvat dal$i prostor pro doplinkové studium pomoci vzdélavacich aplikaci. V neposledni
rad¢ je tfeba zminit také mozny nedostatek motivace, spousta dospélych studentli si na
uceni se uziva prave kontakt ,,z o¢i do o¢i*, praci a komunikaci ve skupin€, vzdélavani

navic pomoci tabletu ¢i telefonu jiz pro né tedy nemusi byt atraktivni.

1.3 ONLINE VZDELAVANI MEZI ZAKLADNIMI CINITELI
VZDELAVACIHO PROCESU

Vzdélavaci proces Ize charakterizovat jako zplsob, kterym ucitel rozviji postoje,
potieby, zajmy, chovani Ci charakter studenti a zaroven rozviji jejich védomosti,
dovednosti, navyky a schopnosti. (Prucha a kol., 2009) Tento usek prace se zabyva
zékladnimi c¢initeli vzdélavaciho procesu, jinymi slovy cCiniteli, ktefi se néjakym
zpusobem podileji nebo zasahuji do vyuky, pfiCemz cilem je popsat tyto Cinitele se
zaméfenim na vzdélavani dospélych. Dil¢im cilem je pokusit se zafadit e-learning (¢&i
online vzdélavani), ktery bude vSak detailngji analyzovan v nésledujici kapitole, mezi

tyto procesy.
Za zékladni ¢initele vzdélavaciho procesu jsou obecné povazovani: uditel, zak, obsah a

didaktické prostiedky. Jednotlivi ¢initelé jsou podle Prichy a kol. (2009) stru¢né popsani
takto:
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UCitel

Do vzdélavaciho procesu vstupuje jako kliovy faktor, jednd se o jedince s urcitou
pedagogickou kvalifikaci, ktery ma na starosti tvorbu vyukovych plant, je zodpovédny
za proces vyuky a ndsledné také za jeho celkovy vysledek.

VZ:1

Za 7aka lze povazovat jedince kteréhokoliv veéku, ktery ma ve vzdélavacim procesu roli

ptijemce Ci recipienta vzdélani.

Obsah

Obsah je aspektem vzdélavaciho procesu, ktery je neustdle inovovan a obménovan, na

zéklad¢€ nejnovéjSich poznatkii o fungovani spolecnosti.

Didaktické prostredky

Jedna o ucebni pomiicky, které vyukovy proces zjednodusuji, a snazi se imitovat realné

situace k dosazeni jeho vétsi autenticity.

Obrdazek ¢. 1: Vztah mezi ciniteli vzdélavaciho procesu (Mandk, 1995)

DIDAETICKE
FROSTREDKY
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Ucitel a jeho role

Ucitel uz v dnesni dob€ neni povazovan za pouhého podavatele informaci, ve
skutecnosti zaujimd mnohem rozsdhlejsi mnozstvi roli. Ucitel uz totiz neni jedinym
dostupnym zdrojem informaci — diky internetu je obrovské mnozstvi informaci dostupné
online, pro zaka vétSinou mnohem snadnéji nez prostiednictvim uéitele. To je kvalitativni
posun, ktery nesmi byt opomijen. Co je tedy ukolem dne$niho ucitele? Ucitel by mél
pomahat se vtomto rozmérném mnoZzstvi informaci orientovat, zpiehlediiovat ho,
orientovat se v modernich technologiich 1épe nez zaci — celkové zaujimat v&t$i mnozstvi

roli, nez tomu bylo diive (Vasutova, 2004)

Vasutova (2011) uvazuje o rtiznych rolich ucitele ve vztahu ke vzdélavani dospélych
studentd. Role jsou rozdéleny podle situaci, do kterych se ucitel pii vyuce student
dostava (napf. vyuka teoretickych znalosti, pomoc pii osvojovani si praktickych
dovednosti, zaméfeni na individuality studenta, apod.) a také podle dalSich aktivit
spojenych se vzdélavanim a jeho ucitelskou ¢innosti (napft. piiprava na jednotlivé hodiny,
tvorba vyukovych materialt, atd.)

Miuzeme uvazovat napiiklad o nasledujicich rolich (stru¢né podle Vasutova, 2011):

role predndasejici, zprostredkujici a sdélujici poznatky

- role prakticky ucitel, ucitel sdelujici nebo zprostredkujici zkusenost
- tviirce kurikularnich a vyukovych projektu

- role hodnotitel

- role facilitator

- role supervizor

- role konzultant

- role tutor

- tviirce ucebnich materialu

- role modelu

Jak jiz vyplyva z pfedchozi podkapitoly zabyvajici se specifiky dospélych, ucitel by mél

dodrzovat urcita pravidla, kterd pti vzdélavani dospélych studentii brani jejich frustraci,
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a naopak prispivaji k jejich motivovanosti a celkové spokojenosti. Klicova z téchto

pravidel jsou uvedena nize (podle Vasutova, 2011):

- Vytvofit vzdélavaci pldn na zékladé¢ individuadlnich pozadavkli vSech
zucastnénych studentt, jednotlivé pozadavky zjistit pomoci odpovidajiciho
nastroje pred zacatkem kurzu

- Studentiim peclivé popsat cile vzdélavani

- Vytvortit vhodny vzdé€lavaci obsah, ktery odpovida individualitdm studentl a tento
obsah nasledné studenttim popsat/poskytnout

- Probiranou latku ptedkladat postupné, po mensich usecich

- Poskytnout dostatecné mnozstvi ¢asu ke vzdélavani

- Probiranou latku clenit do oddili

- Nové ucivo postupné generalizovat a opakovat

- Byt obezndmen s praktickymi zkuSenostmi studentli ze zaméstnani a vyuku témto
faktam ptizpusobit

- Vyuku zaméfit na komunikaci a kooperaci mezi studenty, pokusit se ji co nejvice
aktivizovat

- Vymezit prostor pro vyuziti nabytych znalosti v praxi

- Poskytnout studentiim moznost zvolit si, co se chtéji ucit

- Pfikazovani omezit na minimum

- Pokud je pro splnéni kurzu nezbytné splnéni urcitych pozadavki, je nutné tyto
pozadavky studentim vymezit, vysvétlit formu piipadného zakonceni kurzu,
ponechat ¢as na otadzky

- Vyuzivat co nejvetsi mnozstvi vizudlnich pomticek, ndzornych ptiklada a jinych
zajimavych materialii

- Komunikovat se studenty, poskytovat jim zpétnou vazbu

- Poskytovat vyti§téné studijni materialy

- Byt schopen studenta podpofit pii netispéchu, byt trpélivy

- Nevystavovat studenta stresu

- Bé&hem hodin nechat prostor na prestavku

- Zaméfit se na vytvofeni vhodného vyukového prostiedi

- Brat v potaz individualni znaky dospé€lych, byt sezndmen s moznymi bariérami,

které se mohou pfi jejich vyuce objevit
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Ucitel tedy v dnesni dobé vystupuje ve velkém mnozstvi roli, a pokud chce byt
ucitelem kvalitnim, mél by se pokusit dodrzovat urc¢ité zasady. V jaké miie vSak tento
kvalitni zdsadovy ucitel uziva ve vyuce digitalnich technologii a jaky je jeho vztah k
témto technologiim? Zounek a kol. (2016) tvrdi, ze ackoliv ucitel spliiuje dané role a drzi
se obecnych zasad, neznamena to nutné, ze jsou jeho hodiny a obecné styl vyuky zalozené
na modernich technologiich. Do hry totiz podle autort vstupuji faktory, které ptistup
ucitele k informacnim technologiim ovliviiuji. Zisadnim faktorem je nedostatecna
schopnost ucitele pfizptisobit se rychlému tempu vyvoje a inovacim modernich
technologii. VétSina uditelit disponuje svymi specifickymi metodami a obecné svym
specifickym chapanim vyuky, které Casto nedokazi (nebo nechtéji) adaptovat novym
trendim. Dal§imi faktory mohou byt (podle Moron-Garciové, 2006 in Zounek a kol.,
2016):

- technologie — technologické dovednosti uéitele, technologicka vybavenost $koly

¢1 instituce, funk¢énost vybaveni

- studenti — schopnost pracovat s modernimi technologiemi, ptizptsobeni u¢ebniho

stylu témto technologiim, navyk na nové postupy feSeni ukola

- prostiedi instituce — pfistup vedeni k inovacim v instituci, struktura instituce

- situace Vv tercialnim vzdélavani — Gi¢ast na projektech zabyvajicich se ICT, inovace

- pedagogické otazky — proména planovani vyuky, urCeni spravné pozice

digitalnich technologii ve vyuce, diiraz na naasovani a efektivni vyuziti ICT ve

vyuce

Implementace informacénich technologii do vyuky miize pomoci vyuku zefektivnit Ci
oZivit, je vSak nutné siuvédomit, ze je v této oblasti na ucitele kladen pomérné velky tlak,
jak lze vidét z predchozich prehledi. Ucitel totiz nejen Ze musi vystupovat v urcitych
rolich a dodrzovat spravné zasady, nyni na n€j psobi i dalsi faktory v souvislosti

s modernimi technologiemi a zptsobem jejich zavedeni do vyuky.

74k

Soucasna podoba zaka nabyva oproti minulosti mnoha novych podob. V dobé

internetu jiz neni ucitel pro Zaka tak klicovym zdrojem informaci, jako tomu bylo dfive.
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74k méa ztohoto diivodu vy3§i ndroky, snadnéji se vylerpa a snadn&ji také unika
mySlenkami jinam, neZ by mél. Naroky na néj jsou fakt neustale vyssi, ucitel by tedy
k mél k jednotlivym zaktim pfistupovat individualn€, dokazat spravné urCit a zaméfit se
na jejich potfeby k vytvoieni odpovidajicich vzdélavacich podminek. Sdm ucitel vSak
musi své role psychicky zvladdat a zistat klidnym, rozvazné jednajicim jedincem.

(Skalkova, 2007). Ohledné¢ specifik dospélych studentti viz podkapitola 1.2.
Obsah

Jak jiz bylo fec¢eno v tivodu, vzdélavaci obsah podléha neustalé aktualizaci. Jeho

aktualni podoby, €1 spiSe sméry, kterymi se ubira, jsou popsany v nasledujici citaci:

., Vzhledem k vyznamnym zménam ve spolecnosti, zpiisobenym dynamickym rozvojem
modernich technologii, je nutné tomuto vyvoji prizpiisobit obsah a metody vzdélavani
Zaku a studentii. S tim uzce souvisi i zména obsahu testovani Zakii, jednotnych prijimacich
zkousek na stiedni Skoly i maturitni zkousky. Je Zadouci vétsi a ucelné zapojeni prostiedki
a programu IT do vyukového procesu, zména postaveni pedagoga, ktery se z role
predkladatele informaci méni na mentora ci privodce vzdelavanim. Klicoveé je hledani
cest k vnitrni motivaci Zdakit a studentii, systematicka prdce s chybou, individualizace
vzdeélavani s rozvijenim potencialu a talentu zZakit a studentu. Aby se vytvoril casovy
prostor pro ucitele k opakovani a procvicovani latky, k individualizaci vyuky, je potreba
vyrazné redukce ocekavanych vystupti RVP s cilem snizit objem celkového uciva
(obsazeného v SVP) minimdalné o polovinu. Skoly musi pripravovat své absolventy tak,
aby dokazali prijmout zodpovédnost za své vzdelavani, byli k tomu motivovani a aby se
umeéli ucit, tedy naucit se nové veci pomoci samostudia s vyuzitim informaci z ruznych
bézné dostupnych zdrojii. Tim budou pripraveni na celoZivotni uceni, které se jiz nyni
stava nutnosti a jeho vyznam bude v budoucnosti jesté riist. Zarover je tieba systematicky
propojovat formalni a neformalni vzdélavani.* (Externi expertni skupina pro pfipravu

Strategie vzdé&lavaci politiky CR do roku 2030+, 2019)
Didaktické prostiedky

S didaktickymi prostfedky je mozné se setkat v podstaté kazdé vyucovaci hoding,

jsou totiz jejich nepostradatelnou soucasti. Nektefi ucitelé jich vyuzivaji vice, néktefi je
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spiSe nezapojuji, muze se jednat o pouhé ¢teni z ucebnice, ale i o implementaci
komplexnich modernich technologii do vyuky. Tato kapitola se bude zabyvat
didaktickymi prostiedky nejvyraznéji ze vSech Ciniteld vzdélavaciho procesu, protoze se
pravdépodobné jedna o oblast, kde jsou na prvni pohled nejvice viditelné promény oproti

minulosti.

Didaktické prostredky lze chapat jako nastroje, které slouzi k dosazeni zvolenych
vzdélavacich zamért (Manak, 1995). Manak (1995) dale rozdéluje didaktické prostiedky
na materialni (napf. technické pomucky) a nematerialni (napf. tvorba plant, metodika,

atd.).

Na zakladé¢ uvedené definice lze konstatovat, Ze didaktické prosttedky obohacuji
vzdélavaci proces a napomahaji tak k dosazeni vyty¢enych cild. Studentim pomahaji
soustfedit se, zorientovat se v ucivu, mohou je také motivovat a c¢init tak vyuku
atraktivnéj$i. Kvalitu zapojeni didaktickych prosttedkid do vyuky vSak z velké c¢asti
ovliviiuje ucitel. Podle Manaka (1995) by mél ucitel pfi vyuzivani modernich
didaktickych prostfedka brat zietel na ,, sledovany cil, obsah a charakter predvadenych
jevii; uroven Zakii (rozvoj a znalosti zaku);, oviadani pomiucky ucitelem a podminky
realizace. “ (Manak, 1995). Podle n¢j hraji didaktické prostfedky ve vyuce tak dtlezitou
roli, ze je nelze z tohoto procesu za zddnou cenu vypustit, protoze by vyuku bez jejich

zapojeni nebylo za Zadnou cenu mozné realizovat.

Od zikladnich didaktickych prostiedku k e-learningu

V soucasné dobe¢ je clovek modernimi technologiemi doslova obklopen, neni tedy
ptekvapenim, Ze tyto vymozenosti zasahuji také do prostiedi skoly. Moderni technologie
se navic stale vyvijeji, v souvislosti se Skolni vyukou mluvime hlavné€ o neustalé¢ proméné
materidlnich didaktickych prostredki (Mandk, 1995). Aktudlni didaktické prostfedky
jsou ve vzdélavani vyuzivany hlavné kviili upoutani pozornosti zakd, Vv jejichZz Zivotech
hraji moderni pfistroje v souc¢asné dobé velmi dileZitou roli. Jejich nevyhodou miize byt
zase napiiklad skutecnost, Ze si maji zaci v nékterych ptipadech sklony zafixovat pouze
fragmenty informaci bez spravného pochopeni veskerych souvislosti (tento problém se

objevuje naptiklad u prezentaci vytvorenych v MS Powerpoint). Nékteré moderni
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technologie jsou také velmi drahé a maji sklony k ¢astym porucham, finan¢ni hledisko
tedy mize byt z dalSich problémd, se kterym se v souvislosti s uzivanim modernich
technologii lze setkat. Nalezitou pozornost je také nutné vénovat vybéru spravnych
didaktickych prostfedkii, aby namisto zkvalitnéni vyuky nedoslo k jejimu zbyte¢nému

zkomplikovani. (Skalkova, 2007).

Modernich technologii, jejichz cilem je zlepSeni kvality vyuky, se ve Skolach objevuje
cela fada. Casto se viak nejednd zrovna o komplexni systémy pro fizeni vyuky, vétsinou

se setkavame spiSe s témi nejzakladnéjSimi.

Hojné€ je napiiklad vyuzivano multimedidlnich prezentaci ve zndmém pocitaCovém
programu MS Powerpoint, kde je mozné provadét ruzna grafickd zobrazeni, pichravat
animace ¢i videa, kterd byvaji ¢asto doprovazena zvukovou stopou a zobrazenym textem

(Zounek a kol., 2016)

Didakticky prostiedek, se kterym je instituce Skoly notoricky spojovana, je Skolni tabule.
Maloktery ucitel si svoji vyuku dovede piedstavit bez tak bézné pomticky, jakou je
obycejna skolni tabule. Dnes se ve Skolach objevuji tzv. interaktivni tabule. Jde o spojeni
klasické skolni tabule s pocitaCovou technologii, coz s sebou piinasi i nové moznosti
vyuky. Vyuka s takovou tabuli je pro zaky néco nového, neokoukaného a pro vyucujiciho
je tim mnohem snazsi upoutat jejich pozornost. Zaci jsou tedy mnohem snadnéji zapojeni
do vyuky. ,.Spolecnost, ktera vyrobila prvni interaktivni tabuli, vznikla v roce 1991 v
Kanadé. U nds v CR se tato prevratnd didaktickd pomiicka zacala objevovat az v roce

1996. V této dobé ji u nas zacala distribuovat spolecnost AV Media. (Guttler, 2007)

Dal$im dilezitym didaktickym prostiedkem je nepochybné internet. Internet ve
vzdelavani slouzi hlavné k rychlému vyhledavani informaci (hraje velkou roli spiSe pro
studenty ptisamostudiu neZ pti samotné hodin€ — nejedna se vSak o pravidlo). Nevyhodou
miiZe byt skutecnost, Ze ne vSechny informace, na které pfi pouZivani internetu narazime,
jsou pravdivé. Je tieba informace umét spravnym zplisobem vyhodnotit a zatadit, coz
Casto vyzaduje jistou zrucnost a zkuSenost s ¢innosti na internetu. Internet také dale mtze
slouzit ke komunikaci mezi ucitelem a Zakem nebo mezi zadky navzdjem. Dochazi tak

K rychlému sdileni informaci a poznatki.
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V dnesni dobé vSak miiZe internet slouzit i k vyuce samotné nebo jako jeji dopln€k. Zde
se konecné dostdvame k dilezitému pojmu e-learning, zahrnujicimu mimo jiné také
mobilni aplikace, které jsou stézejnim predmétem této prace. Metodou e-learning se
budou detailn¢ zabyvat nasledujici kapitoly, jako jakysi uvod je vSak vhodné ukotvit jeho
pozici mezi Ciniteli vzdélavaciho procesu, k cemuz poslouzi nasledujici kratka uvaha.
Prestoze zde e-learning prozatim nebyl pfesné popsan ¢i definovan, mnoho napovi uz
samotny pojem. Pokud termin e-learning rozebereme, na prvni pohled lze zaznamenat, Ze
kofenem slova je learn, tedy ucit se, vzdéldvat se, piedpona ,,e zase znamena electronic,
¢ili ¢innost spojenou s uzitim internetu (podobné jako napt. e-mail, e-shop, apod.). Na
zaklad€ nazvu je tedy mozné konstatovat, Ze se jedna o néjaky zpusob online vyuky, ktery
bude zajisté vyzadovat zatizeni, na kterém bude provozovan a zaroven jej bude nutné do
vyuky néjakym zpiisobem implementovat, budou zde tedy vznikat nadroky na metody a
organizaci vyuky. Pokud je tedy brano v potaz déleni didaktickych prostfedki na
materialni a nematerialni (napt. Skalkova, 2007), je mozné piedpokladat, ze e-learning
bude zasahovat do obou téchto odvétvi. Je vSak otdzkou, zda lze e-learning brat pouze
jako bézny didakticky prostfedek, vice se jiz timto pojmem vSak bude zabyvat

nadchézejici kapitola.
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2  E-LEARNING, JEHO CHARAKTERISTIKA,
HISTORIE A NASTROJE

Termin e-learning v této praci jiz n€kolikrat zaznél, jedna se o velmi Siroky pojem a
zatim zde byl vysvétlen pouze povrchové. V predchozi kapitole byla nastinéna jeho
pozice mezi zakladnimi Ciniteli vzdélavaciho procesu, pravé v tomto bodé navaze tato
kapitola a pokusi se tuto tvahu potvrdit ¢i vyvratit, definovat pojem e-learning, popsat

jeho historicky vyvoj a vymezit klady a zapory tohoto zplisobu vzdélavani.
2.1 POJEM E-LEARNING

Pojem e-learning lze vymezit mnoha zptsoby a je samoziejmé nemozné poskytnout
jednu univerzalni definici. Evropskd komise definuje e-learning jako vyuZiti
informacnich technologii a online prosttedkli ke zvySeni kvality vzd€lani, usnadnéni
sdileni informaci a komunikaci na dalku. Je vS§ak moZné narazit i na velice Siroké a
jednoduché definice, napiiklad Abbad et al (2009) vysvétluji pojem e-learning jako
veskeré vzdélani umoznéné v elektronické podobé. Anderson (2008) naopak uvadi, ze
termin e-learning je velmi slozité definovat z toho duvodu, ze existuje celd fada
podobnych terminti oznacujicich vzdélavani pomoci internetu. Zmiiuje napiiklad
Internet learning, web-based learning, distance learning, virtual learning, apod. Ze vSech
terminit vSak vyplyva, ze student neni s ucitelem ani ostatnimi studenty V pfimém
kontaktu (nenachazeji se v jedné mistnosti, nekomunikuji z o¢i do oci), veskerd

komunikace a sdileni materialii totiz probihd skrz néjaky druh technologie, nejcastéji

pocita¢ (Anderson, 2008).
Pro ilustraci jsou nize uvedeny dalsi definice e-learningu:

O e-learningu miZeme mluvit jako o rozsdhlém systému, zahrnujicim velké mnoZstvi

mobilnich ¢i poc¢itatovych aplikaci, vzdélavacich metod a procesti (Rossi, 2009).

Kopecky (2006) mluvi o e-learningu jako o zlepSovani urovné vzdélavani, usnadnéni
vyhledavani zdroji ¢i podkladii a zrychleni komunikace pomoci modernich

multimedialnich technologii.
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E-learning je metoda, kterd funguje na bazi vzdelavani se z domova pomoci pocitace a

ptistupu Kk internetu (Longman dictionary).

Sangra a kol., (2012) uvadéji, Ze e-learning muze byt v podstaté chapan jako pokrocila
faze ¢i nastupce distan¢niho vzdélavani, které vzdy vyuzivalo nejnovejsi technologie a

moznosti ke zprostfedkovani vzdélani.

ComputerHope (2017): E-learning je proces ziskavani védomosti pomoci pocitace,
internetu, intranetu ¢i extranetu. Vzdélavani a komunikace miize probihat skrz
webkameru, streamovaci sluzby, zvukové zaznamy nebo dokonce virtualni svéty, jako je

napiiklad Second Life.

Rouse (2005) popisuje e-learning jako formu vzdélavani, ktera je umoznéna komukoliv
a kdekoliv, ma-li doty¢ny ptistup k internetu. E-learning rozdéluje na synchronni, tedy
kontrolovany ucitelem/instruktorem, a asynchronni, ktery se fidi sam, tj. je fizen

samotnymi uzivateli.

Clover (2017) chape e-learning jako nastupce formy vzdélavani se v klasickych tiidach,
ktery je pohodIngjsi a pristupnéjsi, nicméné na tkor osobniho pfistupu a interakce mezi

ucitelem a studenty.

Helps (2019) jako dulezity aspekt e-learningu zduraziuje jeho schopnost zaujmout,
popisuje ho tedy jako formu vzdélavani realizovanou pomoci kvizl, her, aplikaci,

diskuznich krouzki, ptib¢ht, prezentaci, videonahravek a dalSich.

Zminéné definice ¢astecné potvrzuji tivahu z ptedchozi kapitoly, e-learning muizeme
chépat riznymi zplsoby, jednoduchymi i komplikovanymi, je vSak jisté, Ze se vétSinou
jedna o vzdélavani se pomoci internetu a pocitace ¢i jiného ptistroje. Piedeslé oznaceni
e-learningu za didakticky prostiedek by vSak bylo patrné pfili§ zkratkovité, 1ze vidét, Ze
autofi (napt. Zounek a kol., 2016) kladou v této souvislosti diiraz také na ucitele ¢i zaka,
kteti utvareji vzdélavaci obsah, ktery je pomoci internetu sdilen a zprostfedkovan. E-

learning by se tedy dal oznacit za systém, ktery prostupuje vSemi zakladnimi Ciniteli
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vzdelavaciho procesu a pomoci metod a postupti umoziiuje jejich vzajemnou komunikaci

a interakci.

2.2 HISTORIE E-LEARNINGU

Pro lep$i porozuméni e-learningu je tieba ohlédnout se do minulosti. Na pfesném
pocatku vzniku e-learningu se zdroje neshoduji, vétSina autord (napi. Oblinger, 2012)
vSak uvadi jako dulezité obdobi devadesata 1éta minulého stoleti. SpiSe nez piesna data a
letopocty zde budou nastinéné klicové milniky a faktory ve vyvoji vzdélavani se pomoci

digitalnich technologii.
Videokazety

Za jednu z dulezitych oblasti, ktera méla vliv na vyvoj e-learningu, mizeme
povaZzovat vzdéldvani zaméstnancil ve firmach pomoci videokazet (a k nim vytisténych
manudll) na pocatku devadesatych let. Z Cisté teoretického hlediska se jednalo o dobry
napad, v praxi mély vSak videokazety spoustu nevyhod a nedostatki (Cooke, 2004, in
Hoffmaster, 2006). Nebylo napiiklad mozné videomaterialy efektivnim zptisobem
aktualizovat, inovovat ¢i zvySovat jejich obtiznost. Jednalo se o materidly velmi obecné,
nedaly se piizptsobit individualitdm jednotlivych zaméstnancti. Videokazety a ptislusné
piehravace byly v té dob€ pomérn¢ drahou technologii, navic existovalo velké mnozstvi
druhi téchto pftistrojii, které vSak nebyly mezi sebou navzajem kompatibilni, spousta
podniki si tedy nemohla tento zpusob vzdélavani dovolit (Cooke, 2004, in Hoffmaster,
2006).

Computer based training (CBT)

Videokazety piestdvaji byt pouzivany s nariistajicim rozSifovanim pocitacii, a to
hlavné kvili pfichodu nového pfenosného nastroje k uchovani dat — CD-ROMu. Hlavni
vyhodou CD byla jejich potizovaci cena, diky rozmachu poc¢itact ve firmach bylo mozné
pouzit je v podstaté kdekoliv, oproti videokazetam tedy ptedstavovaly znaény pokrok.
Problémy se vSak objevovaly i ve spojitosti s CD, stejné jako u kazet, ani zde nebyla
jednoducha jejich aktualizace (Kiffmeyer, 2004, in Hoffmaster, 2006). Hlavnimi

problémy byly nedostatecna kontrola zaméstnanct/studentit v souvislosti s jejich
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pokrokem ve vzdélavani nebo vytvoreni jakési centralni databaze ¢i piehledu vysledkt

(Kiffmeyer, 2004, in Hoffmaster, 2006).
Internet

Rada odborniki datuje vznik e-learningu az do roku 1999, v tomto roce totiz doslo
k masovému rozsifeni internetu a poprvé byl v odborném kontextu pouzit samotny pojem
,»e-learning®, a to Elliottem Masiem na TechLearn Conference v Disneylandu (pojem
»online learning® oznacujici v podstaté podobny koncept byl vSak jiz zaveden predtim),
(Gutierrez, 2014). S nastupem internetu se CD-ROMy rychle staly minulosti, velkou
vyhodou nyni samoziejmé byla moznost sdileni informaci pfes sit, a pfestoZe se
Vv prvnich fazich jednalo pouze o sdileni textu, znamenalo to obrovsky uspéch (Cooke,
2004, in Hoffmaster, 2006). Pro lepsi orientaci ve velkém mnozstvi sdileného obsahu a
celkové kvali vétsi efektivite vzdélavani se pies internet zacaly byt k samotnym
materialim vymysleny a pridavany vyukové strategie, které mély velky vliv na formovani

e-learningu (Clark, 2002, in Hoffmaster, 2006)
Rozvoj multimédii

Diky stalému rozvoji technologii zacalo byt mozné v ramci e-learningu zacit
pracovat s obrazky, videem, zvukovymi efekty ¢i grafickymi editory. Oproti klasickému
vzdélavani to melo u student za vysledek narist motivace, zanicenosti a celkového

nadSeni, coz znovu prispélo k rozvoji e-learningu (Lawless, 2018)
Systémy pro Fizeni vyuky

Jedna se o aplikace, jejichz ukolem je zprostfedkovat online vzdélavani, vyuZzivaji
se k feseni administrativy ¢i z davodi organizace vyuky. Jejich vyhodou jsou rychla
tvorba a absolvovani kurzi, sdileni poznatkti, progresu, hodnoceni, rychld komunikace
mezi jednotlivymi Gcastniky, atd. Existuje velké mnoZstvi druhli systémi pro fizeni
vyuky, mohou byt cloud-based, open source ¢i installation based (napi. SCORM, Moodle,
apod.), (Lawless, 2018)

26



Mobilni internet

Teprve ptred nékolika lety byly svétu predstaveny chytré telefony a tablety, Cili
pfistroje s opera¢nim systémem a ptistupem k internetu. Tyto moderni mobilni pfistroje
vlastni dnes jiz v podstaté kazdy a jsou velkym meznikem ve vyvoji vzdélavaciho
softwaru a stale Castéji méni celkovy pohled na vzdélavani v ocich ucitelti i studentt.
Ptizplisobuji se jim dnes jiz také zminéné systémy pro tizeni vyuky. Experti se shoduyji,
ze v souvislosti se vzdélavanim mobilni pfistroje s pfistupem k internetu v budoucnu

nahradi stolni pocitace, hlavné z divodu své popularity a prakticnosti (Gutierrez, 2014).

Je jisté, Ze od videokazet a CD-ROMU jiz usel e-learning velmi dlouhou cestu. Z divodu
neustalych technologickych inovaci nelze piesné konstatovat, jakym smérem se bude
ubirat v budoucnu, je vSak dulezité, aby byl neustale zaméfen primarné na studenty a

disponoval stale novymi ptistupy a strategiemi (Lawless, 2018).

2.3 VYHODY A NEVYHODY E-LEARNINGU

Jiz n€kolikrat v této préaci zaznélo, ze e-learning je moderni zpiisob vzdélavani.
Znamena vSak moderni ¢i digitalni vzdy kvalitni? Nabizi e-learning skutecné tolik vyhod,
aby mohl nahradit tradi¢ni formu vzdélavani nebo by bylo naopak chybou stéat se na ném
prilis zavislymi? Tato Cast se bude zabyvat pravé timto problémem, budou zde nastinény
hlavni benefity e-learningu, ale také tskali, na ktera je mozné narazit pii vzdélavani se

pomoci digitalnich technologii.
Vyhody e-learningu
1. Flexibilita

Pravdépodobné nejvyraznéjsi vyhoda e-learningu. Kazdy student ¢i uZivatel si mize
ke studiu zvolit specifické misto i ¢as, které mu nejvice vyhovuji (Holmes a Gardner,
2006 in Arkoful a Abaidoo, 2014). Tento aspekt je vyhodny zejména pro studenty, ktefi
se rozhodnou studovat v zahranici, napfiklad univerzitni studium se pro né diky e-

learningu stava mnohem jednoduss$im a ptistupnéjsim. Studovani pomoci e-learningu se
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také vice vyplati jiz pracujicim lidem, ktefi by si kvtli zaméstnani studium z ¢asovych

davodt nemohli dovolit (Hetsevich, 2017).
2. Efektivita

Studium zaloZené na e-learningu umoziuje rychly a snadny pfistup K rozsahlému
mnozstvi informaci a zdroji v riznych podobach a formach (Clover, 2017). E-learning
dovoluje také efektivné;jsi time-management, student miize ke studiu naptiklad vyuzit ¢as

straveny ve vlaku pii cestovani, ktery by jinak zistal nevyuzit. (Hetsevich, 2017)
3. Komunikace

Navstévovanim diskuznich for spolu mohou komunikovat a sdilet ndzory 1 takovi
studenti, kterym by to bézné vzdélavani nedovolilo, at’ uz z divodu vzdalenosti,
ostychavosti, ¢i nedostatku motivace (Holmes a Gardner, 2006 in Arkoful a Abaidoo,
2014). Velké mnozstvi benefitl pfinasi napiiklad komunikace studentl z rozdilnych zemi
a rozdilnych kultur. Multikulturni zaZzitek sice ¢asto nabizeji i klasické univerzity, nikoliv

vSak v takovém rozsahu (Hetsevich, 2017)
4. Prakti¢nost

E-learning nabizi Sanci ke vzdélavani pro obrovské mnozstvi zajemct, ktefi vSak
nemusi nikam cestovat, nepotiebuji zadné Skoly ¢i jiné budovy, tudiz je jejich pocet
neomezeny a tento zpusob vzdélavani tedy velmi efektivni (Holmes a Gardner, 2006 in
Arkoful a Abaidoo, 2014).

5. Individualni pfistup

E-learning bere v potaz rozdily mezi studenty, zaméfuje se na jejich individualni
potteby a pozadavky. Nikdo neni na nikom zavisly, kazdy si teoreticky miiZe urcit Cas,
ktery ke studiu vyhovuje jemu, stejné tak mnozstvi uciva, které chce v danou dobu

absolvovat (Clover, 2017)
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6. Snizeni vydaju

V dnesni dobé trpi velké mnozstvi vzdélavacich instituci nedostatkem ucitelti a jinych
zaméstnancl, vzdélavani v elektronické podobé pomaha tyto nedostatky nahrazovat.
V roce 2010 ucinila neziskova organizace Sloan Consortium (dnes jiz Online Learning
Consortium) vyzkum zahrnujici 990 vzdélavacich instituci v USA zaméfeny na kvalitu
e-learningovych programi. Prizkum ukézal, Ze naptiklad Wisconsinskd univerzita
usettila diky online vzdélavacim programtiim zhruba 172 000 americkych dolarti, a to
hlavné diky snizeni vydaji za provoz rozsahlych uceben pro velké mnozstvi studentd,
jejichz pocet byl vyrazné zredukovan. Dalsi vyhodou bylo sniZeni celkového Casu, ktery

musi jednotlivi uéitelé v klasickych hodinach travit (Radovic-Markovic, 2010).
7. Méné stresu

Velkou vyhodou e-learningu je skutecnost, ze si kazdy student urc¢i, jakou rychlosti
chce studovat, tento zplisob studia tedy pomahd vyhybat se stresovym situacim a

celkovému natlaku na studenta (Holmes a Gardner, 2006 in Arkoful a Abaidoo, 2014).
Nevyhody e-learningu
1. Samota

Ackoliv e-learning podporuje komunikaci a sdileni mezi studenty prakticky v ramci
celého svéta, néktefi studenti mohou trpét nedostatkem realného kontaktu ¢i interakce ve
skuteéném svété (Arkorful a Abaidoo, 2014). Hetsevich (2017) potvrzuje, ze pro velké
mnozstvi studentll znamend vzdélavaci instituce nejen misto k uceni se, ale také misto
K navazovani ptimého kontaktu se spoluzaky a uditeli. James (2015) tento problém
podéva jednoduSe, tvrdi, ze pfistroj nikdy nemize pIné¢ nahradit kontakt s Zivym

Clovékem.
2. Nedostatecna komplexnost

Tradi¢ni vzdélavani mize byt navzdory zminénym vyhoddm e-learningu pro nékteré
studenty efektivnéjsi a ptijemnéjsi, hlavné z divodu rychlejsi a pohodInéjsi komunikace
sucitelem z o¢i do o¢i. Nejde vSak pouze o pohodlnost, zivd komunikace (s kolegy,

spoluzédky ¢i profesory) dava také prostor pro rozvoj dil¢ich dovednosti, jako jsou
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kreativita, prohlubovani vztahi, team-building, apod. E-learning ma tendenci spiSe co
nejrychleji dostat informace do studentovy hlavy, oproti vzdélavani se v realném
prostiedi je pfimocarejsi (James, 2015). Podobny problém nastava u obort, kde miize byt
vzdélavani pomoci e-learningu nevhodné =z divodu potieby velkého mnozstvi
praktickych dovednosti, e-learning je tedy vhodnéjsi pro humanistické obory, které tolik

praxe nezahrnuji (Arkorful a Abaidoo, 2014).
3. Odklon od reality

Kwviili snadné komunikaci v elektronické podobé mohou u studentli vznikat problémy,
kdyz ptijde na fadu komunikace a obecné fungovani vrealném svété (Arkorful a
Abaidoo, 2014). Clovék se na virtualnim svété mize stat dokonce do jisté miry zavislym,
coz muze vést k psychickym obtizim ¢i Ubytku schopnosti logického uvazovani
(Nazarlou, 2013). Nazarlou (2013) zminuje i dal$i zdravotni obtiZze spojené s e-
learningem, jako jsou naptiklad poSkozeni zraku, vliv elektromagnetického zéfeni ¢i

deformace vnitinich organti nevhodnym sezenim u pfistroje.
4. Podvadeéni

U e-learningovych testii miize byt obtiznéjsi kontrolovat podvadéni ¢i jiné obchazeni
pravidel nez u tradi¢niho testovani. Piistup k velkému mnozstvi informaci mize
znamenat i nevyhody v podobé¢ piratstvi, kopirovani materiali ¢i porusovani autorskych

prav (napt. Clover, 2017)
5. Pokles vyznamu ucitele

E-learning by postupem ¢asu mohl zacit znehodnocovat roli ucitele ve vzdélavani, je
totiz zaméten primarné na studenta, pfiCemz vyznam ucitele zde miize klesat. Ucitel ¢i
tutor v tomto procesu vystupuje spise jako zprostiedkovatel vzdélavaciho obsahu nebo
tvirce daného kurzu, ato v porovnani s tradiénim vzdélavanim mnohem vyraznéji. Pokud
se jednd o jiz zminéné vzdelavani fizené samotnymi studenty, miiZe jeho role odpadnout

uplné ¢i ztratit na vaze (Arkorful a Abaidoo, 2014).
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6. Technické problémy

Nékteré nedostatky mohou byt spojeny s technickou strankou e-learningu, nékteré
servery ¢i internetové stranky nemuseji snést velky napor studentd, miize tedy dochazet
k vypadkiim a jinym problémim technického razu (Arkorful a Abaidoo, 2014). Dalsim
problémem mize byt fakt, ze ne kazdy dokéze s modernimi technologiemi spravné
zachéazet. Tento jev muZe nastat hlavné u starSich studentd, pro které nemusi byt vzdy
jednoduché ptizplisobovat se rychlému tempu vyvoje téchto novych vymoZzenosti.
Resenim vSak miize byt poskytovani piehlednych a efektivnich manudli &i tutorialt
(Hetsevich, 2017). Rozsahlé znalosti technického razu vyzaduje také samotna tvorba e-
learningovych kurzi. Casto se jedna o dlouhy a sloZity proces, jehoZ vysledkem by mél
byt kurz zahrnujici technickou podporu, multimédia, piehledny design, ale také vCasné
inovace a aktualizace, které rovnéz neni vzdy snadné implementovat (James, 2015).
V neposledni fadé je tfeba také zminit problémy souvisejici se zabezpecenim a ochranou

osobnich udaju (Clover, 2017).
7. Nedostatek discipliny

Zatimco nékterym studentiim e-learning prospiva moznosti pfizptsobit si studium
vlastnimu tempu, pro jiné mize samostatna organizace své vlastni prace znamenat spise
bariéru. Terminy, razné testy a pravidelna komunikace s ucitelem o vlastnim progresu
mohou pro jednoho znamenat ztratu ¢asu, pro druhého vSak zase jakousi osnovu, ktera
mu pomaha v ucivu se orientovat a efektivné ho zvladat (Hetsevich, 2017). James (2015)
uvadi jesté jiny problém, kdy student prestava mit zdjem o ucivo samotné a soustiedi se
pouze na ,,odskrtavani si“ jednotlivych cviceni, ptiCemz cilem je pro néj pouze postup
timto pomyslnym seznamem. James (2015) davéa tento jev za vinu pravé volnému

prostiedi a svobod¢ e-learningu.
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2.4 POPIS VYBRANYCH MODERNICH TECHNOLOGII VE
VZDELAVANI

Tato ¢ast se bude zabyvat riznymi e-learningovymi programy, nastroji ¢i aplikacemi,
diky kterym je mozné ve vyuce vzdélani zprostfedkovat. Nejbéznéjsi z téchto nastroji jiz
byly zminény na konci prvni kapitoly v ramei didaktickych prosttedkl, konkrétné se
jednalo o powerpointoveé prezentace a interaktivni tabule. Rovnéz bylo feceno, Ze pfi e-
learningovém vzdélavani dochazi k interakci vSech Ciniteld vzdélavaciho procesu,
pokrocilejs$i z téchto ndstrojii jsou totiz piili§ komplexni, aby byly nazyvany pouze
didaktickymi prostfedky. Pravé nékteré z téchto modernich technologii budou popsany

Vv této kapitole.

Dftive nez budou charakterizovany jednotlivé nastroje e-learningu, je nutné vysveétlit
si pojem blended learning. Blended learning lze oznacit jako peclivé promyslené a
naplanované propojeni vyuky pomoci modernich technologii s prezen¢ni vyukou
odehravajici se ve tfidé¢ (Vaughan et al., 2013). Jedna se vSak o velmi Siroky pojem,
n¢kteti autofi vnimaji blended learning spiSe jako synonymum k distan¢nimu vzdélavani,
které ma cCasto také e-learningovou podporu, jindy je tento termin oznaCovan za

kombinaci individuadlniho studia vlastnim tempem s klasickymi hodinami (Kopecky,

2017)

Je tedy dulezité si uvédomit, Ze nemusi byt vzdy nutné (ani vhodné) volit mezi e-
learningem a klasickou vyukou, Casto se informacni technologie vyuzivaji pravé jako

doplnek vyuky ve ttidé, ¢i naopak.

V nésledujicim tseku budou popsany moderni technologie, kterymi lze v dne$ni dobé

vzdélani zprostifedkovat, ¢i je vyuzit jako dopliky ke klasické vyuce:
LMS

Learning management system (LMS) ¢i v ¢eském piekladu Systém pro tizeni
vyuky zde byl nastinén jako jeden z klicovych milnikd ve vyvoji e-learningu. Systém,
ktery fidi, shromazd’uje a kontroluje vzdélavaci aktivity v urcité instituci, se vSak neustale

vyviji, lze ho tedy i vsouCasné dobé povazovat za jeden z nejoblibengjSich e-
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learningovych nastroji. Mezi nejnovejsi aktualizace téchto systémui patii napiiklad
implementace umél¢é inteligence (ktera jiz do jisté miry dokaze nahradit administratory),
gamifikace, zamefeni na mobilni telefony, atd., pfiCemz hlavnim cilem téchto novych
moznosti je zvysit motivaci ke vzdélavani, 1épe udrzet pozornost ¢i zajistit vétsi komfort
(Powell, 2019). Instituce uzivajici LMS si nejvice pochvaluji piistup K veskerym e-
learningovym matrialim z jednoho mista, zrychleni procesu vzdélavani a snizeni jeho
nakladl, kontrolu vysledki, atd. (Pappas, 2016) LMS naopak pokulhdva u oblasti ¢i
obort vyzadujicich praktické zkuSenosti, nékdy se uvadi i tzv. Tunnel Effect, kdy se
student stavd na LMS pftili§ zavisly a vesSkeré ostatni vzdélavaci ptilezitosti ignoruje

(Stevens, 2012). Mezi znamé LMS patti napt. Moodle, Schoology, Docebo, apod.
MOOC

Dalsim popularnim nastrojem je Massive Open Online Course (MOOC) neboli
Hromadny otevieny online kurz. Hlavni vyhodou téchto kurzi je skutecnost, Ze se jich
muze zacastnit neomezené¢ mnozstvi ucastnikii najednou (Massive), dalSim znakem je
jejich pristupnost bez jakéhokoliv vybérového fizeni, testu, apod. (Open), jsou dostupné
pies internet (Online) a jejich cilem je zptistupnit vzdélani tykajici se ur¢itého oboru
(Course) (Bowden, 2019). Tyto kurzy jsou obvykle rozdélené do nékolika kapitol ¢i
modult, zpravidla jsou zaloZzené na videich, diskuzich, kratkych ¢lancich doplnénych
ilustracemi, interaktivnich obrazcich, apod. Mohou obsahovat také kratké testy, kvizy
nebo shrnuti pro zopakovani ziskanych védomosti. Pokud se ucastniku kurzu podaii splnit
zaverecny test, mize ziskat certifikat (v nékterych piipadech dokonce diplom), ktery
potvrzuje dokonceni daného kurzu. VétSinou z téchto kurzl 1ze prochazet libovolnym
tempem, mohou se liSit také délkou, nekteré z nich 1ze dokoncit béhem par hodin, jiné
zase vV ramci tydni. Kurzy jsou nejéastéji vytvareny univerzitami (Harvard, Stanford,...)
¢i organizacemi a firmami (Google, Microsoft,...), mnozstvi znich je vSak
zprostfedkovano poskytovateli kurzii jako jsou Coursera, edX, Udacity, apod. (Bowden,

2019)
Google Suite for Education

Google Suite for Education (dfive Google Apps for Education) je soubor aplikaci

poskytovanych zdarma spolecnosti Google, ktery je zalozen na cloudovych sluzbach
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(sluzby, sdileni dat, uloziste, apod. dostupné online) a cileny na zkvalitnéni, usnadnéni ¢i
inovace vzdé¢lavani (Rochelle, 2016). Zounek a kol. (2016) uvadi v souvislosti s G Suite
tyto benefity:

- snadny pfistup — veskeré aplikace, sluzby i data jsou dostupné online ze zatizeni
S ptistupem k internetu

- usnadnéni sdileni dat s ostatnimi, rychlej$i komunikace, vyména informaci a
nazort, vétsi prehlednost a zjednoduseni evaluace ve vzdélavani

- moznost pfizplisobeni si aplikaci a jejich nastrojii na miru

- sdileni dokumentii a moZnost jejich kolektivni Gpravy

- obrovské ulozisté (s moznosti dal$iho rozsitent)

- vétSina aplikaci G Suite je zdarma

Naopak nevyhody G Suite mohou souviset s ochranou osobnich udaju (tato oblast je
kontroverzni u vSech produktl spolecnosti Google) a také reklamou (ktera vSak zajistuje

dostupnost téchto sluzeb zdarma) (Zounek a kol., 2016).
Video

Vyuzivani kratSich ¢i delSich videi ve vzdélavani je v Soucasné dobé jiz
zavedenym trendem, stale se vSak t&Si velké popularité. Nejéastéji se v souvislosti
s videem mluvi o vyhodach, jako jsou rozvoj kognitivnich funkci u studentt, uceni se
vnimani informaci v $irSim kontextu, rozvoj digitalni gramotnosti, apod. Vyzkumy
ukazuji, ze ptes 80% uciteli véfi, Ze implementace videi do vzdélavani pomaha
studentim dosahovat lepSich vysledkt (Wilbert, 2019). Pti uziti videa jako vzdélavaciho

nastroje by mél ucitel dodrZzovat n€kolik hlavnich zasad (Brame, 2016):

- video by nemé¢lo byt zbyte¢né dlouhé, kvili udrzeni pozornosti studentd je lepsi
volit stru€nd a vystizna videa, kterd zaujmou a maji jasny vzdélavaci cil

- je vhodné vyuZivat zvukové ¢i vizudlni efekty ke zdiraznéni dileZitych usekl
videa, naopak veskeré rusivé efekty by mély byt z videa odstranény (napf.

nevhodny hudebni doprovod)
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- pokud video zahrnuje vypravéce, m¢l by mluvit srozumitelné, ale zaroven spise
svizné a s nadSenim, pomaly nezazivny projev by mohl mit opét za nasledek
snizeni pozornosti studentt

- vybér videa by mél zohlediiovat individualitu studentii, ne vS§echna videa jsou
vhodna pro kazdého

- vzdélani ¢i informace poskytnuté videem by mély byt fixovany prubéznymi
otazkami nebo interaktivnimi prvky, které studenty nuti pfemyslet a zapojuji je
do pribehu vyuky

- na vyucovaci hodinu s videem by mély navazovat dalSi vzd€lavaci aktivity,
vhodny je naptiklad domaci tikol spojeny se stejnou problematikou, kterou mohli

studenti shlédnout na videu

Z ptehledu vyplyva, ze video je nutné brat jako plnohodnotny vzdélavaci nastroj, ktery
ma v dané vyucovaci hoding své logické misto, nejednd se tedy pouze o jakési beziicelné
zpestteni. Zptsobi, kterymi lze video ve vyucovaci hodin€ vyuzit jsou spousty, zalezi
samoziejmé na probirané problematice, cilech hodiny, studentech, apod. Zde bude
nastinéno nékolik aktivit, kterymi lze vyuzit videa z YouTube pii vyuce anglického

jazyka (podle Keddie, 2017):
1. Zvukova stopa

Pti této aktivité uclitel prehraje video zplsobem, aby ho studenti nevidéli, ale
slySeli pouze zvuk. Nésledné¢ maji studenti hadat, co se ve videu odehrdva. Hadani mize
probihat formou diskuze ve dvojici, diskuze v rdmci celé tfidy nebo kladenim otdzek

uciteli, ktery odpovida strucné yes/no.
2. Skladani ptib&hu

Pred prehranim videa ucitel predlozi nebo vypiSe studentim né&kolik klicovych
slov, postav, lokaci ¢i frdzi z dané videonahravky, pficemz ukolem studentii je
pfedpoveédét, co se ve videu bude odehravat. Studenti mohou napiiklad nejdiive

prodiskutovat ,,ndpoveédy* ve dvojici, poté se nakonec kazda dvojice podé€li se svym

35



ptibéhem se zbytkem skupiny. Ucitel nakonec video piehraje, natez mize navazovat

dalsi diskuze pro porovnani obou piib&h.
3. Vypravéni

Pfi této aktivité ulitel nejdiive studentim piibéh na videu vypravi, az poté
nahravku spusti. Pfi vypravéni déla ucitel pauzy, a pomoci vhodnych otdzek se snazi
studenty ptimét, aby dokdazali predpovédét dalsi vyvoj ptibehu. Pii této aktivité je
dalezité, aby ucitel dokéazal vhodné reagovat na odpovédi studentlt a dokazal na reakce

navazat dalSimi vhodnymi otazkami.
4. Doplniujici otazky

V piedchozi aktivité¢ ucitel kladl pribézné otazky, pfi tomto cviceni otdzky
nasleduji az po prehrani videa. M¢lo by se jednat o otazky velmi detailni (otazky o
pocitech postav, otazky ohledné vybéru hudebniho doprovodu, apod.) — ¢im vice otazek,
tim vice prostoru budou studenti mit v ndsledné diskuzi (nejlépe ve dvojici ¢i

skupinkach).
5. Transkript

Pti této aktivité predlozi ucitel studentim transkript (ptfepis mluveného slova)
videonahravky. Studenti po ptecteni diskutuji naptiklad o identité postav, o jejich vztahu,
o lokaci, kde se situace odehrava, apod. Variantou mize byt transkript s chybéjicimi
slovy, frdzemi nebo vétami, které maji studenti za Ukol prodiskutovat a pokusit se

odhadnout. Transkript mize mit také chybéjici konec, ktery se studenti snazi domyslet.
6. Nataceni

Ucitel nemusi videa pouze hledat na internetu, mize nato€it sva vlastni a pridat
Kk nim kratky ptibéh. To samé muze dat nasledné studentim za domaci tikol, napt. natocit
kratké video o svych koniccich, rodin€é, domacim mazli¢kovi, apod. Studenti ndsledné

mohou videa prezentovat ve tfid¢ a diskutovat o nich.
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Poslednim terminem zde zminénym v souvislosti s vyuzitim videa ve vzdélavani je tzv.
flipped classroom. Flipped classroom (¢i v ¢estiné Prevracena tfida) mizeme oznacit
jako metodu blended learningu, pii které se studenti vzdélavaji doma pomoci
informacnich technologii (Casto pravé pomoci videonahravek, nejednd se vSak o
pravidlo), aby nasledn¢ mohli na dané téma v klasické prezencni hodiné diskutovat, klast
dotazy &i Gigastnit se riiznych navazujicich aktivit a procvi¢ovani. Cas straveny ve tiidé je
tak mnohem 1épe vyuzit k dikladnéj$imu rozboru dané problematiky, protoze se ucitel
Jiz nemusi zabyvat zaklady, které si jiZz studenti nastudovali doma. Studenti se navic
mohou vzdélavat vlastnim tempem (Wilbert, 2019). Hlavnimi nevyhodami mohou byt
nedostateCna ptiprava studenta na prezencni hodinu ¢i naopak lhostejnost ze strany

ucitele spoléhajiciho, ze veSkerou praci za n¢j odvedou videonahravky (Pickren, 2019).

Hry

Kdyz se fekne ,,videohra®, spousta lidi si pfedstavi volnoc¢asovou aktivitu pro déti
nebo pro teenagery. Pravé diky své popularité, zabavnosti, a né€kdy dokonce i
navykovosti, si videohry nasly své misto i ve vzdélavani. Velkou vyhodou vzdélavacich
her je jejich znovuhratelnost, hra totiz pomaha studentovi ucit se ze svych piedchozich
pochybeni, pii opakovaném prichodu jiz tedy aplikuje urcité ziskané védéni. DalSimi
pozitivy mohou byt zlepSeni schopnosti spoluprace mezi studenty, efektivni ziskavani
informaci ¢i zkratka vytvaieni pozitivni atmosféry ve tfidé (Baer, 2018). Nevyhodou
vzdélavacich videoher miize byt skutecnost, Ze jsou vétSinou zaméieny pouze na urc¢itou
specifickou vzdélavaci oblast, miize tedy byt obtizné a narocné pro ucitele implementovat
je do vyuky. Podobné¢ jako videa, i videohry by mély mit jasny vzdélavaci cil a neslouzit
pouze jako vypli Casu ¢i zpestfeni (Institute of Progressive Education and Learning,
2014). Vzdé¢lavaci videohry mohou byt kratké, dohratelné v ramci vyucovaci hodiny, ale
i dlouhé, kterym je tieba vénovat dny i tydny. Zanri existuje cela fada — puzzly, simulace,

role-playing, drillové hry, apod. (Baer, 2018)

Modernich technologii, které lze uplatnit ve vzdélavani je celd fada a zcela urcité zde
nebyly charakterizovany vSechny, pro ilustraci je vSak tento seznam dostacujici. Posledni
informaéni technologii tohoto vy¢tu jsou mobilni technologie, kterymi se bude zabyvat

celd nasledujici kapitola.
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3  MOBILNI TECHNOLOGIE VE VZDELAVANI

Mobilni telefony, tablety a jiné pfenosné pocitacové ptistroje jsou v soucasné dobé
nedilnou soucasti kazdodenniho Zzivota. Za svlij uspéch a popularitu vdééi mobilni
piistroje hlavné mnozstvi vyhod, které¢ svym uzivatelim pfinadseji, jednd se zejména o
kvality, jako jsou prakti¢nost, pfenosnost a snadny piistup Kk velkému poctu sluzeb, dat,
informaci, apod. Z divodu neustalych inovaci, zlepSovani cenové dostupnosti a
roz§itovani trhu s mobilnimi technologiemi dochazi k vyvoji obrovského mnozstvi

mobilnich aplikaci. (Nayebi, Desharnais a Abran, 2012).

Mobilni aplikace funguji podobné jako naptiklad programy u pocitaca, jejich ucelem je
zprostiedkovavat uzivatelim riizné druhy sluzeb ¢i funkci. Kromé téch nejzékladnéjsich,
jako jsou volani a textové zpravy, se mize jednat tieba o aplikace umoziujici pofizovani
fotografii, zaznam a piehravani videi nebo zvuku, sdileni dat, aplikace zprostiedkujici

obsah z internetu, apod. Pravé diky svoji variabilité, popularité a dostupnosti se mobilni

vvvvvv

3.1 M-LEARNING

V souvislosti s implementaci mobilnich technologii do vyuky se ¢asto uvadi dilezity

pojem m-learning.

M-learning (mobile learning) lze definovat jako zpusob vzdélavani se za pouziti

mobilnich technologii (Rennie a Morrison, 2013 in Zounek a kol., 2016).

Ally (2009) popisuje m-learning jako ptistup k u¢ebnim materialim a dal§im informacim

pomoci bezdratovych ptistroji kdekoliv a kdykoliv.

Brown a Mbati (2015) a Parsons (2014) se nesnazi pojem m-learning jednoduse
definovat, spiSe se ho pokouseji vysvétlit pomoci vyvraceni nespravnych ¢i nepiesnych
vykladl tykajicich se této oblasti. Pro detailn€jsi a dikladnéjsi vysvétleni pojmu m-

learning jsou nejcastéj$i myty objasnény nizZe.
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3.2 MYTY A MYLNE PREDSTAVY O M-LEARNINGU
Pozn.: seznam podle Brown a Mbati (2015) a Parsons (2014)
Mytus €. 1: Mobile learning probiha, pouze pokud je uZivatel v pohybu

Slovo ,,mobile* (mobilni, v pohybu) mize v nékom evokovat dojem, ze m-
learning mtize probihat pouze za podminky, ze se student/uzivatel pti zdélavani fyzicky
hybe. Je pravdou, Ze spousta studentli se pomoci mobilnich telefonli vzdélava naptiklad
ve vlaku, autobusu ¢i jiném dopravnim prostiedku. Parsons (2014) vSak poznamenava,
ze mnohem castéji ke vzdélavani se pomoci m-learningu dochazi v klidovém/nehybném
stavu (naptiklad doma, student se vSak diky mobilnimu zafizeni mtze vzd¢lavat také
v knihovné¢, kavarng, apod.). Hlavni mySlenkou vSak ziistava, ze pohyb samotny neni pro

m-learning nikterak klicovy.
Mytus ¢&. 2: M-learning vZdy znamena vzdélavani se pomoci mobilniho telefonu

Nelze jednoznaéné urcit, na kterych zatizenich lze m-learning provozovat, aby se
tento zpusob vzdélavani dal timto terminem oznacit. Nazory autort na tuto oblast se lisi.
Corbeil a VValdes-Corbeil (2007 in Brown a Mbati, 2015) povazuji napiiklad jako vhodny
pristroj k m-learningu notebook. Jini autofi (napt. Traxler, 2007 in Brown a Mbati, 2015)
s timto tvrzenim nesouhlasi, za technologie uzptisobené k m-learningu povazuji jenom
ty, K jejichz uziti sta¢i pouze ruce. Notebook je tedy podle nich nevyhovujici, jiné
hanheldové pristroje, jako je napiiklad tablet, sem dle jejich nazoru patii. Dilezité je vSak
zminit, Ze m-learning neni vyhradné spojeny s mobilnim telefonem, jednalo by se o

nepresné tvrzeni.

vvvvvv

Cilem m-learningu rozhodné neni naucit se pracovat s mobilnim pfistrojem, ale
spiSe naucit se tuto technologii vyuZivat jako prostiedek k dosaZeni vzdélani a
zefektivnéni, usnadnéni procesu vzdélavani. Kukulska-Hulme et al. (2005 in Nouri et al.,
2014) bohuzel tvrdi, ze velké mnozstvi studii zabyvajici se implementaci mobilnich
technologii do vzdélavani nepoukazuje na vyrazné vysledky v oblasti studia. Ng’ambi

(2013 in Brown a Mbati, 2015) upozornuje, Ze vyuzivani mobilni technologie ve
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vzdelavani automaticky neznamend zvySeni jeho kvality, tento proces totiz vyzaduje

diikladné planovani a pedagogickou praxi.
Mytus ¢. 4: M-learning nelze praktikovat v rozvojovych zemich

Je vcelku pochopitelné, ze mize byt tézké predstavit si studium na bazi m-
learningu v rozvojové zemi s nedostatky technického vybaveni ¢i pripojeni k internetu
(Elias, 2011 in Brown a Mbati, 2015). Navzdory témto slozitym podminkam vzniklo
Vv rozvojovych zemich jiz nékolik uspéSnych m-learningovych projektt (v Africe se jedna
napiiklad o Bridgel T, NoMath nebo Dunia Moja). Brown (2004 a 2005 in Brown a Mbati,
2015) vyzdvihuje v této oblasti hlavné dulezitost SMS (textové zpravy) a WAP
(protokoly poskytujici ptistup k internetu), protoZze umoznuji distan¢ni vzdélavani i na
starSich modelech mobilnich zatizeni. M-learning je tedy opravdu mozné provozovat 1

v ekonomicky slabsich zemich, ptfestoze to pochopitelné stoji vice usili.

Mytus €. 5: M-learning je vhodny pouze pro distan¢ni vzdélavani, nikoliv v§ak pro

to klasické

Mobilni technologie 1ze vhodné vyuzit pti vzdélavani na dalku, stejné dobie vSak
také pti klasické vyuce tvaii v tvaf. Sharples, Taylor a Vavoula (2005 in Brown a Mbati,
2015) navrhuji vyuziti mobilnich aplikaci ke shromazd’ovani a analyze novych poznatkii
a informaci, zminuji také néco na zptsob flipped classroom, kdy je Cas ve tfid¢ straveny
diskuzi a rozborem aktivit, které studenti jiz pomoci mobilnich zafizeni zpracovali za
domaci tkol. Kli¢ovym faktem vSak ziistava, ze m-learning neni limitovan vzdalenosti
jednotlivych uzivatel, co se tyce této oblasti, je mozné ho implementovat do kazdého

druhu vyuky.
Mytus €. 6: M-learning probiha vyluéné na mobilnim zarizeni

M-learning neznamenad, Ze kurz musi byt na mobilni technologii pfimo zaloZeny.
Mobilni ptistroj mize byt do klasické vyuky implementovan pouze jako doplnék,
naptiklad k ozvlastnéni béZnych aktivit, vyhledavani zajimavosti, kvizim ¢i domacim
ukoliim. Nezalezi na mnoZstvi Casu, ktery je pii vyuce v€novan praci s pfistrojem,

vyuzivani mobilniho zafizeni by mélo hlavné vyuku zkvalitnit, vytrhnout ze stereotypu,
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motivovat studenty. Je nutné tedy zdlraznit, ze v ramci m-learningového kurzu nemusi

byt vSechny aktivity zprostiedkovany pomoci mobilni technologie.
Mytus ¢. 7: M-learning je zaloZeny na klasickych vyukovych postupech a metodach

M-learning zajisté neni pouhé pfeneseni ¢i transformace bézné vyuky do oblasti
mobilnich telefont a jinych ptfenosnych zatizeni. Oproti klasické vyuce nabizi mnozstvi
novych vyukovych materiali, multimédii, moznosti v oblasti komunikace, apod. Je tedy
ziejmé, ze na vyuku pomoci mobilnich zafizeni je tfeba hledét jinym zplisobem, nez na
klasickou vyuku. Podobné nelze pfistupovat stejnym zptisobem k e-learningu jako k m-
learningu, protoze prestoze k sobé maji tyto dvé oblasti velmi blizko, kazda disponuje

svymi unikdtnimi aspekty, které je tieba zohlednit.

Mytus ¢. 8: M-learning je v podstaté e-learning, akorat dostupny pres mobilni

zarizeni

K poslednimu mytu autofi tikaji, Ze néktefi odbornici skute¢né m-learning
povazuji pouze za jakousi odnoz, podkategorii ¢i dokonce zjednoduSenou verzi e-
learningu (napt. Hlodan, 2010 nebo Crescente a Lee, 2011 in Brown a Mbati, 2015).
Parson (2014) souhlasi, avSak poukazuje, Ze mohou byt opomijeny nékteré moznosti a
,piidané hodnoty*, které m-learning nabizi, jako jsou napiiklad synchronni komunikace
(v realném Case — napi. telefonni hovor) a asynchronni komunikace (s ¢asovou prodlevou
— napft. e-mail) a sledovani polohy (mtize byt vyuzito naptiklad pti studiu jazyka — Wu et
al., 2010 naptiklad zmifuji systém, ktery studentim poskytoval ¢lanky v anglicting

tykajici se jejich aktualni lokace, a to kviili zvySeni motivace a zajmu o pfecteni).

Z uvedeného seznamu je vidét, Ze m-learning je jako zplsob vzdélavani chapan mnoha
zpiisoby. At uz ho vSak chapeme jakkoliv, mobilni technologie nepopiratelné nabizeji
mnozstvi originalnich funkci, které si zaslouzi pozornost, a jejichZ pomoci je mozné

vyuku zkvalitnit, zefektivnit ¢i obohatit.
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3.3 DALSI TERMINY SOUVISEJICI S M-LEARNINGEM

Gamifikace

Gamifikaci lze chapat jako metodu, kdy herni nastroje a mechaniky neslouzi k
vyuce, jejich tkolem je vSak zvysit motivaci ¢1 zéapal, zkratka udélat vzdelavani
zabavnéjsi. Miize se jednat o rizné druhy odmén, jako jsou trofeje, medaile, body, apod.
(Institute of Progressive Education and Learning, 2014). Antin (2012) pfirovnava tento
systém odmén k udé€lovani odznaki za rtizné zasluhy ve skautskych oddilech, s tim, Ze
dosahovani rtznorodych cili (a odpovidajicich odmén) dokdze pii vzdélavani se
pozitivné povzbudit a motivovat. Velké mnozstvi mobilnich vzdélavacich aplikaci je
zalozeno pravé na gamifikaci. Rigby a Ryan (2011 in Lawley, 2012) vsak podotykaji, Ze
spousta z nich funguje pouze na velmi jednoduchém principu zminénych odznaku, Grovni
a jinych cen, pfi¢emz tento prosty zpusob gamifikace je nedostacujici, mize naopak
zpusobit Spatny zazitek a demotivaci. Aby byla gamifikace efektivni a jeji tcastnici do
aktivit 1épe vtazeni, musi kromé odmén obsahovat také vyvazené, komplexné¢ navrzené
herni prvky (Rigby a Ryan, 2011 in Lawley, 2012). Lawley (2012) dodava, ze herni prvky
jsou pouze prostiedkem k obohaceni procesu vzdélavani, zajisté nejsou hlavni naplni

gamifikace.

Nicholson (2015) jmenuje nékolik elementt, kterym by méla byt vénovana pozornost,
aby gamifikace probihala efektivné. Téchto oblasti zminuje celkem Sest: hratelnost,
expozice, volba, informace, zapojeni, reflexe. Tvoii podle n¢j totiz jakysi recept pro
uspésnou gamifikaci. Slovo recept nevoli nahodné, pokud se pojmy Vv originalnim znéni
spravné sefadi, tedy: Reflection, Exposition, Choice, Information, Play, Engagement,
tvofi jejich pocatecni pismena anglické RECIPE, tedy v Cestiné recept, coz miize podle
autora slouzit jako mnemotechnickd pomicka. Jednotlivé pojmy a jejich spojitost

s gamifikaci jsou popsany nize (stru¢né podle Nicholson, 2015):
1) Hratelnost (Play)

Hratelnost Ize chapat jako urc¢itou soucast hry, kdy hra tvofi jakysi ramec, cile,

prekazky, apod. a hratelnost zase proces libovolné interakce a prekondvani téchto

43



nastavenych pravidel (Gordon, 2009 in Nicholson 2015 a Maroney, 2001 in Nicholson,
2015). Pii gamifikaci je tfeba vytvofit takovy hratelny systém, ktery poskytuje hracim
volnost ve vytvareni vlastnich vyzev, tkolu ¢i cili, protoze pokud nékteré z nich hrace
omrzi, maji moznost vytvofit si sami zase nové. Systém odmén a odznak jiz neni tieba,

pokud ucastniky zabavi hratelnost samotna a pokud se mohou podilet na jejim vytvareni.
2) Expozice (Exposition)

Dulezitou strankou gamifikace je jeji pribéhova stranka. Vytvorenim vhodného
pribéhu a prezentaci tohoto piibéhu hracim se zabyva praveé expozice. Expozice piibéhu
miize vramci gamifikace probihat nékolika zpisoby. Pfibéh mize byt zalozen na
vytvofeni urCitého svéta ¢i dimenze, do kterého je hra zasazena, mize byt
zprostiedkovavan kratkymi animacemi a sekvencemi, V jiném piipad€é mize hrac ptib&h
postupné odhalovat napiiklad nalézanim riznych pfedmétl a v neposledni fadé¢ miize
hra¢ také ptib&h utvaret vlastnimi volbami (Brand a Knight, 2005 in Nicholson, 2015).
Jinym dulezitym tkolem expozice je vytvofit most mezi fiktivnim pfibéhem a redlnym
svétem. Toho lIze docilit simulaci redlného svéta, nebo vytvofenim fiktivniho s prvky a
zékonitostmi toho realného. Odklon od reality by nemél byt ptili§ velky, aby z procesu
gamifikace nezmizel vzd€lavaci rozmér. Expozice by méla také zabranit piib&hu

v priliSném omezovani jeho svobody a rozhodovani (Simons, 2007 in Nicholson, 2015).
3) Volba (Choice)

Moznost volby v ramci gamifikace Gizce souvisi s oblasti hratelnosti. Hra¢ by mél
mit ve vytvofeném svété moznost zvolit si, s jakymi aspekty (vyzvami, ukoly, apod.) chce
interagovat, kterym se chce vénovat. Tato mozZnost voleb by vSak zaroven neméla hrace
ptilis zahltit ¢i mast, k prevenci tohoto problému miize ptispét pravé spravné nastaveny
systém trofeji €1 odznakd, které nemusi nutné slouZit jako odména za splnéni vyzvy, spiSe
vsak jako jakési kontrolni body, které hrace nenasilné vedou k cili. Systém voleb by mél

také zahrnovat moZnost nereagovat na aspekty svéta, kterym se hra¢ vénovat nechce.
4) Informace (Information)

Dalsi dilezitou oblasti, kterou je tfeba brat v potaz pii vytvafeni systému

gamifikace, je hra¢ova informovanost. Uéastnik by mél vzdy védét jaky smysl i cil ma

44



dana aktivita, jaky vzdélavaci ptfinos pro néj bude mit v redlném svété. Prave
informovanost o téchto ptinosech miize hrace dale motivovat a zamezit problémim, kdy
uzivatelé plni vyzvy pouze kvili odménam, bez vzdélavaciho rozméru. Implementace
potfebnych informaci miZze probihat v rdmci expozice, kdy jsou informace soucasti
vytvofeného svéta, jindy je mohou zase zprostiedkovavat nehratelné postavy, informace

se mohou poskytnuty také pomoci grafickych prvki, apod.
5) Zapojeni (Engagement)

UZivatelim by mél byt zprostiedkovan takovy zazitek, ktery je dokaze do aktivit
efektivné zapojit, zaujmout je a vybizet k dalsimu hrani. Jednotlivé ukoly by mély
postupem ¢asu nabyvat na obtiznosti, coz zabrafiuje znudéni, zaroven by vsak nemély byt
obtizné ptilis, aby nedochazelo k frustraci. Naro¢nost jednotlivych aktivit by tedy idealné
méla plynule kopirovat hraciv pokrok a jeho aktudlni schopnost kol fesit. Co se tyce
gamifikace, hra¢ se mize zapojit jeste jinym zpusobem, a to do kolektivu ostatnich hract.
V systému mohou byt ukotveny ptilezitosti ke komunikaci s ostatnimi hraci (napf.
chatovaci mistnosti), ale také k soupefeni, ¢i naopak podileni se na feSeni aktivit.
K socializaci s ostatnimi by vSak hra¢ m¢l byt vybizen az poté, kdy je mu umoznéno
dostate¢né osvojeni si hernich mechanik (hlavné kvili divére ve svoje schopnosti).

Pokud sam uzivatel nema zajem, do socializace s ostatnimi uzivateli by nemél byt nucen.
6) Reflexe (Reflection)

V souvislosti s gamifikaci lze reflexi vnimat jako jakési ohlédnuti se za
prichodem a feSenim jednotlivych aktivit a zamySleni se nad vyuzitim ziskané¢ho
vzdelani ¢i zkuSenosti v redlném svété. Problémem je, Ze jen malo systému zalozenych
na gamifikaci obsahuje také aktivity tykajici se reflexe, tkol ptimét studenty zamyslet se
nad svymi nové nabytymi znalostmi a zkuSenostmi tedy zavisi vétSinou spiSe na uciteli.
Pravé pii procesu gamifikace by se vSak s reflexi mélo pocitat. Do herniho systému je
mozné ji implementovat jako urcity kol ¢i vyzvu, ktera by hrace k reflexi pfiméla.
UZzivatel mize také své nazory sdilet s tvlirci systému ¢i ostatnimi hraci, naptiklad na
riznych diskuznich forech, apod. Pfi promyslené implementaci mohou tyto diskuze

vypadat jako soucast hernich aktivit. Jinym zpisobem miize byt vytvéieni rliznych
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casovych os pomoci pozndmek ¢i snimkli vytvorenych v prubéhu plnéni ukoli, které

mohou usnadnit naslednou diskuzi.

Gamifikace je moderni a u¢inny nastroj, ktery je dnes vyuzivan ve velkém mnoZzstvi
mobilnich vzdélavacich aplikaci. Pti jejich vyuzivani, piipadné pfi vytvaireni novych
hernich systému je vSak tieba ujistit se, aby proces gamifikace vzdélavani zefektivnil, a

dat si pozor na ptipadna uskali, kterd s sebou miize ptinaset.

Micro-learning

Dalsim dilezitym pojmem souvisejicim s implementaci mobilnich technologii do
vyuky je micro-learning. Micro-learning Ize definovat jako metodu vzdélavani se, kdy je
vzdélavaci obsah rozdélen na mensi ,,stravitelnéj$i a interaktivnéj$i ¢asti. Tyto kratsi
useky obsahu jsou snadno pfistupné z mobilnich zafizeni, a to zdtvodu jejich
pienosnosti, prakti¢nosti, sledovani polohy, apod., micro-learning tedy muize mit
schopnost zvysit efektivitu M-learningu (Bruck, Motiwalla a Foerster, 2012). Jomah et
al. (2016) popisuji micro-learning jednoduSe jako e-learning podavany v malych
davkach, snadnéji pochopitelnych, a to v kratké ¢asové dobé. Zminéné mensi useky
obsahu jsou ¢asto nazyvany mikroobsah, muze se jednat napiiklad o ptispévky na blozich,

socialnich sitich, diskuznich forech, apod. (Buchem a Hamelmann, 2010)

Buchem a Hamelmann (2010) uvadégji také pojem macro-learning, ktery stavi do
protikladu Kk micro-learningu a definuji ho jako e-learningovy zpisob vzdélavani
probihajici v delSich ¢asovych usecich na bazi vétsich davek obsahu (napt. vzdélavani se

pomoci LMS)

Rozdily mezi macro-learningem a micro-learningem autoti uvadé¢ji v tabulce (podle

Buchem a Hamelmann, 2010):
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Tabulka ¢. 1: Macro-learning a micro-learning

Macro-learning

Micro-learning

Vzdélavaci kontext

Formalni vzdélavani

Neformalni vzdélavani

Typ obsahu

Vzdélavaci moduly, obsahujici
velké mnozstvi strukturovaného
uciva a kombinujici mnozstvi

ucebnich objektt!

Mikroobsah v podobé malych
davek uciva, zamétenych na

specifickou oblast ¢i mySlenku

Tvorba obsahu

Obsah vytvafen experty v oboru,
vétSinou pomoci autorskych

ndstrojii?

Obsah spoluutvaren studenty
samotnymi pomoci WEBU 2.0%
rychlych e-learningovych nastroji

Shromazd’ovani a déleni obsahu

Ucebni objekty jsou mezi sebou
navzajem kombinovany pro spravné
porozuméni, obsah mize byt

jednoduse rozdélen na mensi ¢asti

Mikroobsah je srozumitelny sam o
sobé, bez nutnosti dalsich
informaci, a je dale ned¢litelny,

kvuli zachovani sdéleni

Vyhledavani obsahu

Celé kurzy a tematické oblasti
dostupné pres adresu URL,
jednotlivé ucebni objekty viak

nedohledatelné

Mikroobsah dostupny pfes adresu
URL (permalink®), jsou tedy zp&tng

dohledatelné i malé Gseky obsahu

Yucebni objekt - jedna se o digitdlni nebo nedigitdlni entitu (samostatnou &ast vukového obsahu), jez
miuize byt vyuzita nebo znovu pouZita, pripadné na ni miizeme odkazovat v procesu uceni zaloZzeném na
digitalnich technologiich (napr. texty, obrdzky, videa, animace). (Institute of Electrical and Electronics

Engineers, 2002 in knihaelearning.cz)
2 autorské nastroje — aplikace ke tvorbé obsahu urceného ke sdileni pres internet (Harris, 2002)

3 WEB 2.0 - termin oznacujici "novou generaci” webu (vesp. sluzeb internetu). Za fenomény WEB 2.0
se oznacwji napr. blogy, socidlni sité, RSS, Ajax atp. Mezi servery ztélesitujici WEB 2.0 patii
napr. Wikipedia, YouTube, Second Life a MySpace. Velky diiraz na interaktivitu a tzv. User Generated

Content (tedy vytvareni obsahu béznymi uzivateli). (mediaguru.cz)

4 permalink — jednd se o adresu, kterd odkazuje i na takovy obsah, ktery byl jiz odebran z hlavni
stranky. Casto se jednd o servery, kde jsou informace casto ménény nebo aktualizovany, napr. blogy.

(definitions.net)
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Struktura vzdélavaciho cyklu

Hierarchicka, postupné
naplanovana struktura, skladajici se
z urcitého poctu lekei ¢i kapitol,
kombinujicich uc¢ebni objekty

(obrazky, video, apod.)

Dynamicka a flexibilni struktura
vytvofena samotnymi uzivateli pri
procesu vzdélavani $itenim,
shromazd’'ovanim a upravovanim

obsahu (social bookmarking a
tagging®)

Cilova skupina

Studenti, ktefi maji zdjem vzd¢lavat
se v oblastech formulovanych

experty v oboru

Studenti, ktefi se zaméfuji na

aktivni mySleni a feSeni problémul

Role studenta

Studenti jsou konzumenti obsahu,
snazi se kopirovat zplisoby mysleni

experttl v oboru

Studenti jsou spoluspotiebitelé
obsahu, jejich zptisob mysleni
ovliviiuje vyhledavani informaci a

socialni interakce

Aktivita studenta

Zalozena na interakci mezi

studentem a obsahem

ZaloZena na interakci mezi studenty

navzajem

Na zaklad¢ ptehledu je ziejmé, Zze micro-learning se v mnoha ohledech lisi od béznych e-

learningovych systémil, ve spojeni s mobilnimi technologiemi se vSak muze jednat o

velmi efektivni formu neformalniho vzdélavani.

Community learning

Community learning (komunitni vzdélavani) mizeme chapat jako vzdélavani,

které je nejCasteji poskytovano institucemi zabyvajicimi se dal§im vzdélavanim ¢i Grady

pusobicimi v dané oblasti, jehoZ cilem je zprostfedkovat skupinam jedinct (vétSinou

rizného véku) prilezitosti ke vzdélavani. (gov.uk, 2019)

5 social bookmarking a tagging — jednd se o zpiisoby vytvdreni zdlozek a , tagii”, které uzivatelé

vytvareji pro lepsi navigaci pri vyhledavani obsahu (Jaschke et al., 2008)
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Slovnik Andromedia.cz popisuje komunitni vzdélavani jako vzdélavaci Cinnosti
uskutectiované uvnitt komunity (pod zastitou Skoly ¢i jinych instituci), pfi¢emz komunitu
definuje jako: ,,Spolecenstvi osob, které Ziji v urcitem vymezeném prostoru, ve kterém
realizuji i své (predevsim socialni) potieby a kazdodenni aktivity. Nabyva na vyznamu
tam, kde tvori i samostatnou, autonomni spravni jednotku s tvorbou vlastniho rozpoctu,
a ma tudiz moznost rozhodovat o vlastnim komunitnim rozvoji, organizovat komunitni

vychovu (se socializaci, podrizenou komunitnim normam, hodnotam a postojum) a

komunitni péci. “(Andromedia.cz)

Pti vzdélavani se v ramci komunity by se mély mezi sebou prolinat klasické vzdélavani
S praxi, jednotlivym studentlim by také mélo byt umoZnéno uvazovat nad svou roli v dané

komunité a stat se jeji soucasti. (Center for Community Learning and Leadership, 2018)

Do komunitniho vzdélavani lze vSak zapojit také mobilni technologie. Naptiklad
UNESCO (2018) popisuje projekty, kdy byl m-learning implementovan do formalniho i
neformalniho vzdélavani uprchlickych déti (vétSinou v oblasti africkych zemi). Cilem
zapojeni m-learningu do formalniho vzdélavani ve tiidach bylo kompenzovat nedostatek
ucebnic a jinych vyukovych materialii mobilnimi technologiemi s piedinstalovanym
vyukovym obsahem (naptf. projekt Instant Network School). Cilem neformalniho
vzdélavani v komunitnich centrech bylo zase poskytnout studentiim pomoci m-learningu
mimoskolni vzd€lavani, které Skolni vyuku dopliuje, poméahd studentim k lepSim
Skolnim vysledkim ¢i ptipadnému navratu do Skoly (napi. projekt E-learning Sudan).
Oba zminéné projekty byly povazovany za Gspésné, doslo ke zlepSeni prace a Cinnosti
studentll v béZzném Skolnim provozu, zvysil se také pocet noveé zapsanych studentii ve

Skolach dané oblasti (UNESCO, 2018).

V ramci Spojeného kralovstvi vznikaji zase tzv. UK Online centres, jejichZ cilem je
umoznit vzdélavajicim se komunitam piistup k modernim technologiim. Tato sit’ center
byla zavedena taméjsi vladou v roce 2000 a jeji problematikou se zabyvaji naptiklad
Cook a Smith (2004).

Community learning je tedy dalsi oblasti, kde se mohou mobilni technologie uplatnit a
pomoci vyuku zefektivnit. Z ptikladi lze usoudit, Ze tento zpiisob vzdéldvani mize

fungovat ve vyspélych, ale i rozvojovych zemich.
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3.4 APLIKACE VHODNE PRO VYUKU ANGLICKEHO JAZYKA

Aplikaci, které se zabyvaji vyukou jazyku, je celd fada, obzvlast pak téch, které
jsou zaméfené na vyuku anglictiny. Nasledujici stranky piinasi ptehled vybranych
aplikaci (zalozeny na McClure, 2015), pomoci kterych je mozné se v anglickém jazyce
zdokonalit, a které je poptipadé mozné n¢jakym zpiisobem implementovat do vyuky.

Soucasti seznamu jsou také odkazy na dané aplikace.
Seznam bude rozdélen do ¢tyt kategorii:

1) Aplikace, které je mozné implementovat do klasickych lekci anglického jazyka
2) Aplikace vhodné pro komunikaci, spolupraci a sdileni napada
3) Aplikace pro samouky ¢i domaci procvicovani

4) Aplikace zaméfené na zpétnou vazbu

1) Pro pouZiti v hodinach:
TED-Ed

Databaze stovek kratkych explanacnich videi vytvofenych v anglictin€. Idedlni pro
procvi¢ovani poslechu a opakovani slovni zasoby. Je zde také mozné vytvorit lekci
s interaktivnimi otazkami, tématy k diskuzi anebo zajimavymi videi z YouTube piesné

studentim na miru.

Study Flash / Memrise

Aplikace zaloZené na systému tzv. flesh cards, tedy karti¢ek, které slouzi k zapamatovani
si slovicek. V pfipadé¢ napf. Memrise je pak mozné vytvorit balicek s vlastnimi
kartickami, ktery lze sdilet. Nové vyrazy si tak studenti mohou opakovat doma nebo si je

prochazet tfeba na konci vyucovaci hodiny.
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https://ed.ted.com/
https://www.educationalappstore.com/app/study-flash
https://www.memrise.com/

Fluent U

Aplikace spojujici popkulturu se vzdélavanim. VSechny materidly, které ve FluentU
studenti naleznou, jsou realn¢ pouzivané. Popularni hudba, videa z anglickych film,
serialy, reklamy, novinové ¢lanky. Hodiny angli¢tiny je tak mozné diky Siroké databazi

dopliovat zajimavymi a tematickymi materialy.

Culips

Aplikace nabizi procvi¢ovani anglictiny formou podcasti. Je mozné si vybrat rozhovory
ve standartni rychlosti, stejné tak v pomalejsim tempu. K nékterym typiim poslechu jsou

k dispozici ukoly a otazky.
Educreations

Nastroj pro tvorbu vzdélavacich videi. Umoznuje nahrat zvuk, nasnimat plochu pocitace
a nasledné vytvoreny material sdilet studentim a kolegim. A uz nezalezi na tom, zda
video vytvofi ucitel, anebo vznikne jako studentskd prace. Vyhodou je také ulozeni videi

v cloudu.

Oxford Dictionaries

Uz odzvonilo tahani tézkych slovniki do hodin anglictiny a naslednému pietahovani se

o jednotlivé vytisky. S Oxford Dictionaries uz nebude zadné slovicko nezndmé.

GrammarUp

Tato kvizova aplikace nabizi 20 kategorii gramatickych testl s vice nez 1800 otazkami.
Je vhodna pro procviovani pfed testem. Student si mize vybrat zaméfeni otazek a
nastavit sijejich nahodilé zobrazovani. Pti vypliovani dostdva okamzZitou zpétnou vazbu,

kterd napomahé zapamatovani gramatickych jevi.

Chicktionary

Tato aplikace vyuziva edutaiment jako prostfedek pro procvicovani slovicek. Studenti

fadi slepice reprezentujici pismena abecedy do hejn tak, aby vytvofili co nejvice slov. Hra
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https://www.fluentu.com/schools/
https://esl.culips.com/
https://www.educreations.com/
https://www.oxforddictionaries.com/
http://itunes.apple.com/us/app/grammar-up/id313112265?mt=8
http://itunes.apple.com/us/app/chicktionary-for-ipad/id365374807?mt=8

ma deset urovni obohacenych o skryté funkce, které studenty bavi a pomahaji jim

zlepSovat slovni zasobu.

Project Gutenberg

Jedna se pomyslnou digitalni knihovnu, kde je zdarma k dispozici vice nez 50 000 e-knih.
Najdeme zde knihy riznych zanrt z riznych obdobi, které mohou zpesttit vyucovani

anebo mohou byt zékladem zajimavé domaéci Cetby.

Writing Prompts

Aplikace vhodna pro procvicovani psaného projevu. Studenti tak mohou na zakladé
vygenerované Casti textu popustit uzdu své fantazii a doplnit zapocaty ptibéh nebo napsat

tfeba divadelni hru a nasledné si procvicit i Gstni projev.

British Council

British Council nabizi hned nékolik aplikaci, které pomahaji ve studiu jazyka:
LearnEnglish Audio and Video, LearnEnglish Podcasts, LearnEnglish GREAT Videos,
LearnEnglish Grammar (UK Edition), LearnEnglish Grammar (UK Edition) a
LearnEnglish Sounds Right.

Beelinguapp

Aplikace vyuzivajici ke studiu cizich jazykt audioknihy.

2) Pro sdileni a spolupraci:

Schoology

Vzdélavaci platforma velmi podobna socidlnim sitim, ktera je ovSem vytvoifena pro
potieby konkrétni Skoly. Je zde mozné komunikovat, sdilet postiehy, hotové ukoly, videa,

odkazy atd.
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https://www.gutenberg.org/
https://www.writing.com/?i=1
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Mindmeister

On-line nastroj pro vytvareni mysSlenkovych map, na kterych je mozné pracovat ve
skuping. Aplikace je vhodna zejména pro tvorbu konceptu tematickych projektti nebo

K procvi¢ovani slovni zasoby.

3) Na domaci procvicovani:

Cambly / Nice Talk / Palfish / Italki

Platformy propojujici studenty s uciteli anglitiny z celého svéta. Stazeni aplikace je

zdarma, student plati pouze hodiny smluvené s lektorem.

Duolingo / Hello English

Aplikace zaloZené na gamifikaci. Student sbira body ¢i odznaky za kazdou nastudovanou

lekci. Platforma se také postara o to, aby si nové nabytou slovni zdsobu opakoval.

busuu / Lingbe

Tyto aplikace jsou svym principem podobné napt. Duolingu, ale velkym rozdilem je, ze

studium zahrnuje také hovor s rodilym mluvcim.
HelloTalk

Aplikace je velmi podobna napt. busuu, tedy funguje na principu spojeni s rodilym
mluvéim. OvSem nespornou vyhodou je moZnost nahlédnout do profilu téchto mluvcich
a zjistit o nich vice informaci tak, aby student nasel ¢lovéka, se kterym bude mit podobné

zajmy. Aplikace také umoZiluje psani zprav a videohovory.
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https://www.mindmeister.com/
https://www.cambly.com/english?lang=en
http://www.nicetalk.com/
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https://www.italki.com/app
https://www.duolingo.com/
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https://www.busuu.com/
http://www.lingbe.com/
https://www.hellotalk.com/?lang=en

4) Pro zpétnou vazbu:

ClassDojo

Tato aplikace ma za cil spojovat ucitele, studenty a rodie. Ucitelé zde mohou
povzbuzovat studenty a s jejich rodi¢i sdilet napiiklad fotografie nebo videa z hodin. Zaci

mohou sdilet své pokroky ve studijnim portfoliu.

SurveyMonkey

Nastroj pro sbirani zpétné vazby a na piiklad pokladani dotazli béhem vyucovani.
Vyborné je také pouzitelny k provéfeni urovn€ porozuméni piecten¢ho textu ¢i

vyslechnutého zvukového zaznamu.

Co se tyce oblasti vyuky jazyki, vybér aplikaci je opravdu velky. At uz je uzivatelem
student ¢i ucitel, je vhodné si pied vybérem aplikace ujasnit cile, kterych chceme
dosahnout, poptipadé zplisob, kterym chceme do vyuky danou aplikaci zafadit. Nejlepsi
cestou je vSak aplikace vyzkousSet na vlastni kizi a ovéfit si, zda se cestou modernich

technologii vzdélavat, ¢i zustat radéji u klasickych metod.
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https://www.classdojo.com/
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PRAKTICKA CAST

4  UVOD DO PRAKTICKE CASTI

4.1 ZAKLADNI INFORMACE K VYZKUMU

Cile vyzkumu:

Cilem vyzkumu bylo zjistit dosavadni zkuSenosti dospélych studenti s aplikacemi
pro vyuku jazyka, urcit zda mize Duolingo slouzit jako vhodny doplitkovy materidl k

prezen¢nim hodinam anglictiny a definovat vyhody a nevyhody této aplikace.
Zkoumana vyukova aplikace:

Duolingo — aplikace byla zvolena z toho divodu, Ze ji studenti mohou pouzivat
samostatn€ ve volném case, bez asistence lektora a bez vétSich zasahti do chodu
klasického prezencniho kurzu. Spolu s faktem, Ze je Duolingo v soucasné dobé velmi
popularni a je dostupné zdarma, se jedna o vhodnou aplikaci k uskutecnéni tohoto

vyzkumu.
Popis vyzkumu:

Dospélym studentiim jazykové skoly byla (po dohod€) ptfedstavena mobilni vyukova
aplikace Duolingo a byla popsana jako doplitkovy material k béznym hodinam angli¢tiny,
ktery slouzi k domacimu procvicovani. Studentim byly poskytnuty pouze zékladni
informace k uzivani aplikace, jako jsou vytvofeni profilu, absolvovani vstupniho testu ¢i
zakladni ovladaci prvky. Studentiim bylo doporu¢eno uZivat aplikaci pravidelng, avSak
Vv libovolnych intervalech a libovolné denni dobé. Délka celkového uZivani nebyla
studentiim sdélena/piedepsana, pokud tedy uZivani aplikace studentovi z jakéhokoliv
diivodu prestalo vyhovovat, mohl kdykoliv skon¢it. Po tfech mésicich byly se studenty
provedeny polostrukturované rozhovory, zkoumajici jejich zkusenosti a ptipadné ptinosy

aplikace Duolingo ke studiu anglictiny.
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Pro porovnani se zkuSenosti studentti bude poskytnuta také recenze aplikace Duolingo

Z pohledu lektora anglického jazyka (autora).
Vyzkumna metoda:

Jedna se o kvalitativni vyzkum, vyzkumnou metodou byl zvolen polostrukturovany
rozhovor, ktery se vyznacuje piedem danym vyétem témat a volné ptidruzenych otazek.
Tyto otazky vSak mohou byt ptirozhovoru postupné ménény, podle jeho vyvoje, ptipadné
mohou byt nékteré jejich aspekty dovysvétleny. Otazky lze také piipadné vypustit upIng,
pokud to situace vyzaduje, ze stejného divodu je také mozné klast otdzky dopliujici,
které nemusi byt vzdy planované. Polostrukturované rozhovory jsou zaloZené na urcité
struktufe €1 osnové, zdroven vSak umoznuji vyzkumnikovi ur€itou volnost pii jejich
kladeni. (Hendl, 2005). Tato metoda byla zvolena zejména z divodu malého poctu

zkoumanych jedincti, vyhodou je také ziskani detailnéjsi zpétné vazby.
Pocet zkoumanych jedinci:

13 (10 Zen a 3 muzi)
DosaZena uroven angli¢tiny zkoumanych jedincii:

A2 (mirn¢ pokrocili): Studenti urovne A2 rozumi mluvenému slovu, které se tyka nich
¢i nékoho z jejich okoli, téma nakupovani ¢i prace. Mohou cist jednoduché texty a
orientuji se napr. v jidelnich listcich. Jsou schopni jednoduse konverzovat, sdelovat
informace o své osobé a uzit castecné minulého casu. Jsou téz schopni jednoduchého

popisu. Umi psdt jednoduché dopisy o své osobé (oxfordhouse.cz)
Zakladni idaje o zkoumanych informatorech:

Tabulka ¢. 2: Informace o zkoumanych informatorech

Jméno Vék Zamgstnani Doba studia AJ
Informator 1 Veronika 45 let firemni bankét | 3 roky
Informator 2 Renata 50 let ucitelka na SS | 4 roky
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Informator 3 Adam 47 let oSetfujici v PL | 4 roky
Informator 4 Ivana 46 let referent SU 3 roky
Informator 5 Milan 45 let vojak 5 let

Informator 6 Lenka 43 let soc. pracovnik | 4 roky
Informator 7 Radka 43 let uditelka na SS | 3 roky
Informator 8 Denisa 46 let vyz. pracovnik | 3 roky
Informator 9 Zuzana 44 let stav. rozpoctar | 5 let

Informator 10 | Jana 50 let I¢kaika 4 roky
Informator 11 | Véra 43 let katastralni uf. | 4 roky
Informator 12 | Alena 44 let katastralni uf. | 4 roky
Informator 13 | Jakub 45 let hokej. trenér 3 roky

4.2 DUOLINGO - RECENZE

Pozn.: recenze je vytvofena na zakladé zkuSenosti a postiehti autora, lektora AJ,

s uzivanim vyukové aplikace Duolingo.
Popis aplikace

Duolingo je aplikace zaméfena na vyuku cizich jazyku, aktualné se pysnici poctem
az 300 milionti uzivateld a moznosti vzdélavani se ve vice nez tficeti riznych jazycich

(Duolingo.com).
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Aplikace je zalozena na prvcich gamifikace, vyuka zvoleného jazyka je tedy provazena
sbiranim zkusSenostnich bodi, které uzivatele posouvaji v ramci zebticka a ruznych lig.
Za splnéné lekce lze také sbirat cervené drahokamy (tzv. lingots), které¢ hraji roli mistni
meény a slouzi hlavné k nakupu dalsich lekci ¢i vylepSeni a také k apravam kosmetického
razu. Dal$im gamifikaénim prvkem je skutecnost, ze Duolingo kazdy den vyzyva
uzivatele ke spInéni urcitého poctu lekei (pocet lze upravit v nastaveni), ptiCemz pokud
hrac tento denni cil splni, dany den je oznacen jako ,,absolvovany* a zapocita se do jakési
posloupnosti téchto ,,odbytych* dnii. Uzivatel ma tedy moznost vidét, kolik dnd v fad¢ se
jazyku bez prestavky vénoval. Pokud hra¢ den vynechd, posloupnost je pferuSena, a je

nutné zacit znovu od zacatku (popiipade investovat herni ménu jako ,,odpustek®).

Samotné studium jazyka vzdy zacina volbou oblasti (cestovani, rodina, pfidavnd jména,
apod.), ve které ma uzivatel zdjem lekci absolvovat. Jednotlivé oblasti jsou uspofadany
do jakéhosi ,,stromu®, ktery se jejich pInénim postupné odemyka a zptistupiiuje stale nové
obtiznosti a nova témata. Kazda lekce potom obsahuje 15 cviceni, ktera na sebe navazuji,
a po vyplnéni kazdého z nich aplikace okamzité poskytuje hraci zpétnou vazbu ohledné
spravnosti. Pokud je cvi€eni vypInéno chybné, je nutné jej pozdéji zopakovat, aplikace
také reaguje na Casté chyby uzivatele a podsouvd mu problémové useky stale znovu.
Osvojovani si jazyka pomoci Duolingo je celkové zalozené na opakovani, drillu,
poucovani se z vlastnich chyb a ptekladu z rodného jazyka do ciziho ¢i naopak. Do jisté
miry umoziuje procviceni vSech jazykovych prostfedki (gramatika, slovni zasoba,
vyslovnost a fraze) i feCovych dovednosti (mluveny projev, poslech, ¢teni a psani).
Aplikace také nabdda k vypisovani si obtiznych slovicek (¢i vét, frazi) do seSitu

K pfipadnému zopakovani.

V ramci aplikace lze také vyhledavat ¢i pfidavat si nové ptatele a porovnavat s nimi své
pokroky ve studiu na zakladé ziskanych zkusenostnich bodi. Komunikace s ptateli vSak
Vv aplikaci neni (prozatim) mozné, s komunitou vSak lze své postiehy a zkuSenosti sdilet

na vyhrazenych diskuznich forech.
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Duolingo - vyhody
Prenosnost a prakticnost

Pravdépodobné nejvétsi vyhodou této aplikace jsou rychle dostupné struéné lekce jazyka,
které lze absolvovat vramci minut, jsou tedy vhodnou vyplni casu
v naptiklad momentech, kdy se nemiizeme vénovat zadné seridznéjsi praci, tzn. pii
cestovani, v ¢ekarn¢ u doktora, pfi pauze na obéd, apod. Aplikace vSak mulze byt také
vhodné k vytvofteni si urcitého vzdélavaciho navyku, mizeme ji naptiklad pouzivat pred
spanim nebo naopak po ranu jako budicek — prakticnost aplikace tedy vybizi
k pravidelnému opakovani, které je pfi studiu jazyka velkym ptinosem (k pravidelnosti

ve studiu ostatné vybizi 1 sama aplikace svymi tipy a hernimi prvky).
Procviceni jazykovych prostredki

Duolingo patrné nejvice vynika v oblasti nacviku gramatiky, Ize se zde setkat s velkym
mnozstvim gramatickych struktur, které je mozné si pomoci aplikace efektivné 0svojit.
Jednotlivé gramatické jevy lze pred samotnym procvicovanim nastudovat v teoretické
sekci, kde je gramatika pomérné piehledné vysvétlena. Samotnou Kkapitolou je pak
procvic¢ovani slovosledu, na kter¢ je kladen velky duraz diky Castym cvicenim na skladani
vét z urCitého vybéru slov — slovosled je v anglickém jazyce fixni, na rozdil od jazyka
Ceského, ktery je mnohem volnéjsi, studenti maji tedy s touto oblasti ¢asto potize a
Duolingo muze byt v tomto ohledu velkym ptinosem. Aplikace mize byt také vyhodou
ve spojitosti s prostiedky, které vyzaduji drill ¢i Casté opakovani, tedy slovni zasoba a
ustalené fraze a vyslovnost. Zde vSak také hodné zalezi na aktivité studenta, tedy na
vedeni poznamek, kviili slovicklim a frazim, nebo opakovanim jazykovych tsekl nahlas

(aplikaci Ize propojit s mikrofonem), kvuli vyslovnosti.
Pristupnost

Zorientovat se v aplikaci neni viibec slozité, diky své ptistupnosti by méla byt vhodna i
pro studenty, ktefi nemaji s vyukovymi aplikacemi (nebo danym jazykem) Zadné
zkuSenosti. JednodusSe feCeno, uZzivatel aplikaci zapne, vybere lekci a mlze zacit

procvicovat. Aplikace funguje velmi plynule, bez vyraznéjSich chyb. Piehlednost také
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podporuje ,,strom* vzdélavacich oblasti, kdy uzivatel pfesné vi, jaky aspekt jazyka zrovna

cVici.
Herni prvky

Co se ty¢e hernich prvki, za zminku urcité stoji pocitani dnt, které uzivatel studiu jazyka
vénoval (spolu s nastavenim denni porce studia), hlavné z toho diivodu, ze tento prvek
podporuje pravidelnost ¢i kazdodennost ve studiu jazyka. Motivovat uzivatele mize také
sbirani uspécht za spInéné tkoly i posuny v Zebticku, vedle stromu témat se miize jednat
o dalsi oblast, ktera indikuje progres v daném jazyce. Velkou vyhodou gamifika¢nich
prvkl je také fakt, Ze nijak vyrazné€ nezasahuji do vzdé€lavaci sféry aplikace, pokud tedy
o tyto prvky uzivatel nema zdjem, nemusi jim vénovat zadnou pozornost, a presto tézit

Z ptinost aplikace.
Duolingo — nevyhody
Recové dovednosti

Osvojeni si feCovych dovednosti (mluveny projev, poslech, cteni a psani) lze povazovat
za hlavni cil pfi studiu jazyka z toho divodu, ze se v podstaté jedna o uziti jazykovych
prostiedka (gramatika, slovni zasoba, apod.) v praxi. Ac¢koliv Duolingo v jednotlivych
lekcich procvi¢ovani téchto dovednosti zahrnuje, jedna se pouze o velmi povrchovou
zélezitost, jako je naptiklad ptepis kratkych vét po jejich ptehrani. Chybi nacvik
konverzace a poslechu, student tedy mtize mit pii skute¢né komunikaci s jinym ¢lovékem
problémy s porozuménim ¢i plynulou reakci na dané promluvy. O tréninku cteni,
porozuméni €1 pisemného zpracovani delSich textl také nemiize byt fe€. Jinymi slovy,
aplikace vyucuje jazyk spise po teoretické strance, nabizi spoustu prostoru k procvicovani
prostiedktt ke zvladnuti daného jazyka, poskytuje vSak malo pfilezitosti k jejich
praktickém vyuZiti. Aplikace je vSak stale aktualizovéana, neni tedy vylouceno, Ze do ni
budou v budoucnu nastroje k procvicovani téchto dovednosti implementovany, jiz ted’ je
v ramci nékterych jazykl poskytovana naptiklad funkce Duolingo Podcast, zaméfena na
poslechova cviceni, je také mozné uspofadat rizné srazy Duolingo komunity k procviceni

konverzace s ostatnimi uzivateli.
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Herni prvky

Herni prvky mohou mit i svou odvracenou stranku. Poc¢itani dnti a zebricky zde jiz byly
zminény jako vhodné aspekty aplikace ke zvySeni motivovanosti uzivatele, problém v§ak
nastava ve chvili, kdyZ se v této oblasti, jednoduse feceno, piestane hraci datit. V praxi
se muze napiiklad jednat o vynechdni denni lekce a preruseni dlouze nabyvaného
»cisteho* fetézce Ci tfeba presun do nizsi ligy, kvili Spatnému umisténi v zebticku. Pro
uzivatele, kterym na téchto prvcich zélezi, to mize znamenat obrovskou demotivaci, ¢i
dokonce nechut’ dale aplikaci vyuzivat. Jinym problémem muzZe byt priliSné zatiZeni
hra¢e na herni prvky, kdy mu za¢ina unikat ptivodni smysl uzivani aplikace, tedy uceni

se cizimu jazyku.
Stereotyp

Pti dlouhodobém uzivani aplikace se mlze postupné dostavit stereotyp. Jednotliva
cviceni, jakkoliv jsou zpocatku chytlava, se casem zkratka mohou omrzet, protoze se
neustale opakuji. Tento problém muze souviset pravé také se zminénym nedostate¢nym
prostorem pro praktické vyuziti jazyka. Ze stereotypu mohou hrace vytrhovat neustalé

aktualizace a implementace novych vzdélavacich a gamifika¢nich prvku do této aplikace.

Uvedend recenze je zaloZena pouze na nazoru autora, jeho zkuSenostech s vyukou
anglitiny a uzivanim aplikace Duolingo. Jejim ucelem je nejen aplikaci piedstavit, ale
také poskytnout pohled lektora, ktery bude nasledné porovnan s nazory studentii na

uzivani této aplikace.
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5 PRAKTICKA CAST - VYHODNOCENI
NASHROMAZDENYCH DAT

51 VYZKUMNE OTAZKY

Kvalitativni vyzkum zkoumal 7 hlavnich otazek:

1. Méli studenti jiz zkuSenosti s jinymi aplikacemi pro vyuku jazyku, neZ zacali
pouzivat Duolingo, a jak je v porovnani s Duolingo hodnoti?

Co na aplikaci Duolingo studenti hodnoti pozitivné?

Co na aplikaci Duolingo studenti hodnoti negativné?

V jakych oblastech angli¢tiny bylo pro studenty Duolingo prinosem?

Kolik ¢asu studenti aplikaci vénuji, pokud ji stile pouzivaji?

Bavi studenty jeSté porad uzivani aplikace a co je jejich nejvétsi motivaci?

N oo g ~ DD

Jak studenti hodnoti Duolingo v porovnani s klasickou vyukou, mohlo by

podle nich klasickou vyuku nahradit?

52 ANALYZA ZISKANYCH DAT

Vyhodnoceni vysledkti  kvalitativniho vyzkumu na zakladé dat ziskanych
Z polostrukturovanych rozhovort. Jednotlivé vysledky jsou rozdéleny do sedmi sekci,

které byly vytvoteny na zékladé klicovych vyzkumnych otazek:

Méli studenti jiz zkuSenosti s jinymi aplikacemi pro vyuku jazyka, neZz zacali

pouzivat Duolingo, a jak je v porovnani s Duolingo hodnoti?

Vétsina zpovidanych studentii pred pouZivanim aplikace Duolingo neméla Zadné
zkuSenosti s vyukovymi aplikacemi zaméfenymi na vyuku jazykd. S timto faktem lze
nalézt shodu 1 v odborné literatufe (vztah dospélych studentli a modernich technologii 1ze

nalézt v kapitole 1.2).
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Ptiklady:

R6 — Lenka:

S podobnymi aplikacemi jsem zkuSenosti neméla.
R9 — Zuzana:

Ne, nemeéla, Duolingo bylo prvni.

R13 — Jakub:

Ne, nemél jsem Zadnou zkuSenost.

Zkusenost potvrdili pouze dva dotazovani (R8 a R12), v porovnani s jinou aplikaci
hodnoti jeden Duolingo spiSe kladng, hlavné kvili celkovému zpracovani, druhy zase
spiSe zaporné, kviili nedostatecnému zaméieni na slovni zdsobu. Oba informatoii

momentalné zadné aplikace pro vyuku jazykl nevyuZzivaji.
R8 — Denisa:

Ano. Mozkovna, Sports Tracker...pak jsem se jesté ucila francouzsky, ale ted’ si nemiizu
vzpomenout, jak se to jmenovalo...Duolingo mé asi bavilo vic, tamta aplikace byla takova

spis cisté prekladatelska, nezazivna.
R12 — Alena:

Aktudlné pouzivam Vocabulary Trainer na anglickd slovicka....Je pro mé lepsi, mam

problémy se slovni zasobou a na tu je Vocabulary Trainer zaméreny.

Jiny tazany (R4) zminil vyuzivani webovych stranek jako zdroj materialti k procvi¢ovani

anglictiny, ptficemz uziva Duolingo pouze 2x tydné spole¢né s témito materialy.
R4 — lvana:

Obcas si delam kvizy na Help for English, pokud se to bere jako aplikace...vypliuju si

tam rizna cviceni, také sleduji ,,slovicka dne*...To podle mé nejde moc srovnavat,
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Duolingo je spis takova hra, Help for English je pro mé takovy zdroj klasickych cviceni

na vyplnéni. Pouzivam stridave oboji.

Je tedy mozné, ze piedchozi zkusenost s aplikacemi pro vyuku jazyki muize mit
negativni vliv na uzivani Duolingo z pohledu atraktivity — po zazitku s jinymi aplikacemi
uz uzivatel nemusi Duolingo vnimat jako néco nového, zabavného, dfive se tedy muiize

dostavit stereotyp.

Co na aplikaci Duolingo studenti hodnoti pozitivné?

Odpovédi studentti na pozitiva aplikace Duolingo byly velice variabilni. Nejvice
kladnych ohlast sklidila aplikace za své zpracovani, dostupnost zdarma a ptistupnost
odkudkoliv a kdekoliv, tedy typické vyhody spojené s metodami e-learning ¢i m-learning
(viz kapitoly 2.3 a 3.1) Co se tyce celkového zpracovani, ¢asto byly kladné hodnoceny
upominky vybizejici k procviCovani, jednoduchost a navykovost a také gamifikacni

prvky (studenti vSak upozoriiuji, ze spise ze zacatku).
Priklady:
R1 - Veronika:

Libilo se mi grafické prostredi a celkové pojeti této aplikace, pusobi jaksi hrave, az bych
rekla navykove. Taky jsem uvitala upozornéni, ktera se mi na mobilu objevovala, kdyz

Jjsem nekdy zapomnéla splnit sviij denni pldan. Aplikace je v tomto velmi pratelska.
R3 — Adam:

Mohu se ucit kdekoliv, treba i pri sméne, kdyz mam chvilku. Taky je to zadarmo.
R5 — Milan:

Nuti mé pracovat, casto zapominam a nékdy jsem trochu liny (smich). Miizu procvicovat
denné, kdykoli a kdekoli a je to docela zabavné... jak je to zpracované. Je to takove svizné,
chytlavé. Mozna i takové ty uspechy, ale to spise na zacatku. Asi nejvic ten pocit, ze pro

sebe neco délam.
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V men$in¢ pak byly zminény aspekty aplikace, jako jsou okamzitd zpétnad vazba,
variabilita cvi¢eni, motivacni hlasky a tipy, drillové cviceni, nastaveni délky procvicovani

a také pocit zadostiuc¢inéni po absolvovanych lekcich.
Priklady:
R2 — Rendta:

Motivovalo mé ohodnoceni sovicky (smich), je fajn, Ze je to zdarma, ovladani je

jednoduché, zvladla jsem to i ja.
R4 — lvana:

Nuti to opakovat fraze, kde jsem udélala chybu. Chodi mi upominky, kdyz to zapomenu

zapnout. Muzu si nastavit, jak dlouho chci procvicovat.
R6 — Lenka:

Libi se mi, Ze kombinuje ruzné druhy procvicovani, jako je vybér z nabizenych moznosti,
psani véet, mluvené slovo. Je dobré, Ze jsou vSechna slova, ktera vyberu, ihned vyslovena

anglicky, je fajn je slyset nahlas. Také se mi libi rychla kontrola — okamZita zpétna vazba.

Co na aplikaci Duolingo studenti hodnoti negativné?

Ve spojitosti s negativnimi strankami aplikace doSlo mezi studenty k mnohem vétsi
shodé€, nez u pozitiv. Pro nadpolovicni vétSinu tazanych byl hlavnim problémem
stereotyp, ktery se Casem pii uzivani Duolingo dostavil. Kritizovany byly hlavné

opakujici se lekce, véty a slovni zasoba, celkové jednotvarnost, nedostatek rtiznorodosti.
Ptiklady:

R3 — Adam:

Hodneé se opakuje podobny druh cviceni, stejna slovicka...

R9 — Zuzana:
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Casem je to ale strasné jednotvirné.
R12 — Alena:
...moc mi nevyhovovalo, prislo mi, jako by se pordd dokola opakovalo.

Jiné vytky se vyskytovaly spiSe minimalné, jednalo se naptiklad o stinné stranky
gamifikacnich prvki, kdy doSlo k demotivaci pfi netuspéchu ¢i celkové averzi k témto
prvkiim. Problematice gamifikace se podrobnéji vénuje kapitola 3.3, moZné nevyhody
této metody zminuji také Furdu, Tomozei a Kose (2017, s. 57 — 58) ve své praci zabyvajici

se touto oblasti.

Déle se jednalo o problémy s reklamou, spotiebou baterie, nedostacujicim vysvétlenim

gramatiky a chybéjici konverzaci.
Ptiklady:
R5 — Milan:

Hodne spotirebovava baterii. Nekdy mé trochu vytoci, kdyz mi prijde upozorneéni, ale asi

je to dobre (smich).
R7 — Radka:

Kdyz jsem narazila na gramatiku, kterou jsme neprobirali v hodiné, tak jsem trochu
tapala, protoze aplikace to vysvetli ne moc srozumitelné. Tusim, Ze to byly takové ty
slovesné vzorce, nebo jak se tomu rikd...ale metodou pokus-omyl se clovek casem
zorientuje....V listopadu jsem byla na dovolené a prerusila jsem sérii téch splnénych dnii,

coz mé tak na tyden odradilo od hrani (smich).
R13 — Jakub:

Casem je to stereotypni, sem tam néjaka reklama, ale to se da prezit.

67



V jakych oblastech angli¢tiny bylo pro studenty Duolingo prinosem?

Naprosta vétSina dotazovanych pocitila zlepSeni v oblasti jazykovych prostiredkd.
Nejcastéji byly zminény gramatika (hlavné problematika slovosledu a ¢lenil) a slovni
zasoba. V tésném zavésu pak nasledovaly ustalené fraze a vyslovnost, kde studenti také
mluvi o pokroku. Jeden z dotazovanych si je pak jistéjsi v oblasti pravopisu, tedy psané

formée jednotlivych vyrazu.
Ptiklady:
R2 — Rendta:

Hodi se to asi nejvice na gramatiku, neuzna ani malé chyby, takze to clovéka donuti dat
si pozor. Mozna vyslovnost, kazdé pouzité slovicko to nahlas opakuje a asi pravopis (jak

se co pise).
R7 — Radka:

Hodne to procvicuje takove ty ustdlené fraze, hodné opakuje slovicka, coz se mi hodi,

protoze mam problém zapamatovat si, jak se pisi.
R11 - Véra:

Nejveétsim prinosem bylo, ze mé to upozornilo na pouzivani ¢lenu v anglictiné, do té doby

Jjsem jim nevenovala takovou pozornost, ted se na né soustiedim vic.

Kolik ¢asu studenti aplikaci vénuji, pokud ji stale pouzivaji?

Z celkového poctu 13 dotazovanych aplikaci Duolingo stale pravidelné (denn¢) pouzivaji
3 studenti (R1, R7 a R10):

R1 — Veronika:

Mam to nastavené zhruba na téch 15 min denné, abych splnila denni limit.

R7 — Radka:
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Snazim se kazdy den alespon téch pét minut.
R10 - Jana:
Neprestala, porad jedu! (smich)...Jak se mi to zrovna hodi, 15-30 min.

7 z dotazovanych aplikaci pouziva nepravidelné, narazové (ze smiSenych divodua: kvili

praci, kviili jednotvarnosti, ale i z vlastni vile).
Ptiklady:
R2 — Rendta:

Obcas to na chvili zapnu, ale spise nepravidelne...Kdyz ji pustim, tak se vétSinou snazim

alespon téech 20 min.
R6 — Lenka:

Venuji, ale meéné, nez kdyz jsem zacinala, to me to bavilo hodné. V jednu chvili jsem méla
delsi pauzu, protoze jsem méla hodné prace, pak jsem zacala Duolingo zase nepravidelné

pouzivat — parkrat do tydne...kolem 10 min.
R13 — Jakub:

Obcas si to pustim, je to dobré na cesty... To opravdu zalezi na situaci, nékdy 5 min, nékdy

i 30.

3 tazani se jiz aplikaci nevénuji (R8, R9 a R12), diivody jsou stereotyp ¢i nezajem o
aplikaci. Co se ty¢e délky procviCovani, u vétsiny studentd zalezi na naladé ¢i situaci,
¢asto mluvi o rozmezi zhruba 5 — 20 min. VétSinou se ale shoduji, Ze aplikaci vénuji méné

¢asu, nez kdyz s ni za¢inali.
R8 — Denisa:

Aplikace zacala byt hodné stereotypni, na zacatku mé hodné bavilo sbirat skore a
postupovat do vyssich a vyssich lig, casem se to ale omrzelo, zacala jsem v Zebriccich

klesat a uz to nebylo ono. Pak jsem jesté nejakou dobu aplikaci pouzivala, ale uz jsem se
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do toho spis premdhala, tak jsem prestala... Na zacatku klidné i hodinu v kuse, kvitli skore

(smich), pozdéji jsem byla rada, kdyz 5 min denne.
R9 — Zuzana:

...po pravdé uz jsem prestala... Ano, nejspis kviili jednotvarnosti. Dala jsem tomu chvili

Sanci, ale neni to pro mé.... Diive zhruba 10 min denné.
R12 — Alena:

Vénovala jsem se tomu jenom par tydnii, opravdu mé to nezaujalo. Moznda pro déti by to

bylo lepsi, kviili sbirani riiznych téch bodikii a podobné.
Bavi studenty jeSté porad uzivani aplikace a co je jejich nejvétsi motivaci?

Studenti, ktefi se aplikaci vénuji pravidelné (R1, R7, R10) povazuji Duolingo za vhodny
dopln¢€k prezencniho kurzu anglictiny, zdroven vSichni plni denni vyzvu a snazi se fetézec

neprerusit.

R1 - Veronika:

...asi mené nez na zacatku, ale rozhodné se nechystam prerusit sérii dnut!
R7 — Radka:

Na zacatku asi soutezeni s ostatnimi. Ted uz viibec, ale myslim si, Ze v téch pocatecnich
fazich to dokdze motivovat....dokud clovek nespadne neékam dolu (smich)...prijde mi to

jako fajn doplnéni normalnich hodin.
R10 - Jana:

Moc se mi to libi... Je to takovy dobry doplnék ke klasickym hodinam a domacim vikoliim,
prece jen se vidame jen jednou tydne. Tohle je mozné zapnout kdykoliv a kdekoliv, takze

to neni tak casové narocné

Studenti, ktefi se aplikaci vénuji nepravidelné, maji podobné motivy, Duolingo je pro né
nastrojem, jak procvi€it angli¢tinu i mimo b&Zné hodiny, véfi, Ze je pro né pfinosem,

denni vyzvou vSak vazani nejsou. Vice jak polovina uzivateli tvrdi, Ze je aplikace bavi
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mén¢, nez na zacatku, coz pravdépodobné souvisi s klesajici dobou procvi¢ovani (viz

predchozi otazka).
Priklady:
R2 — Rendta:

Uz je to takoveé stereotypni, na zacatku mé to bavilo vice... Mame spolecné anglictinu jen

hodinu tydné, a tohle je zase néco navic.
R4 - lvana:

Drive jsem to zapinala castéji, ale uz mé to nebavi tolik, jako na zacatku... Je to takova

aktivita mimo nase hodiny. Vérim, Ze to trochu pomdha.
R11 - Véra:

Uz mé tolik nebavi, ale chapu, Ze je to asi dobré, sem tam néco cloveku v hlavé uvizne.

Jak studenti hodnoti Duolingo v porovnani s klasickou vyukou, mohlo by podle nich

klasickou vyuku nahradit?

Vsichni dotazovani se shodli, Ze uzivanim aplikace Duolingo neni mozné nahradit
prezen¢ni vyuku. Jako nejcastéjsi problém byl vniman nedostatek moznosti konverzace
v ramci aplikace (souvisejici s nedostatkem kontaktu s jinymi lidmi) a nedostatecné
vysvétleni gramatiky. V mensi mife byly zminény také nedostate¢né procviceni poslechu
a ¢teni. Ackoliv podle tdzanych nelze pomoci Duolingo béznou vyuku nahradit, povazuji
za vhodné aplikaci s hodinami v jazykové Skole kombinovat a vyuzivat ji k dalSimu

procvicovani ve volném case.
Ptiklady:
R1 — Veronika:

Duolingo je skveleé, ale chybi zde poslech a obycejnad konverzace, ktera je pro me hodné

dulezita. Pokud by mélo nahradit normalni vyuku, musely by tyto véci byt néjak doplnény.
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R4 — lvana:

V klasickych hodindch se procvici mluvené slovo, cteni...Duolingo je dobré spise pro

zopakovani treba té gramatiky. Nejlepsi je asi oboji kombinovat.
R12 — Alena:

Nejvice mi ale asi vyhovuje konverzace v klasickych hodindch...je to takové veselejsi...
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ZAVER

Prvnim cilem této prace bylo zjistit, jakou maji dosp€li studenti angliCtiny
V jazykové Skole zkusenost se vzdélavacimi aplikacemi pro vyuku jazykd. Na zaklad¢ dat
Z polostrukturovanych rozhovort bylo zjisténo, ze ackoliv jsou mobilni zatizeni béznou
soucasti zivota dospélych studentli, zkuSenost s témito aplikacemi jich mélo pouze
minimum. Ukazalo se vSak, ze oba studenti, ktefi zminili, Ze v minulosti vyukové
jazykové aplikace pouzivali, se jiz prestali vénovat aplikaci Duolingo. Z hlediska
poutavosti, zajimavosti ¢i atraktivity mize tedy mit pfedchozi zkusenost s jazykovymi

aplikacemi negativni vliv na uzivani Duolingo.

Dalsim cilem prace bylo definovat vyhody a nevyhody vzdé€lavaci aplikace Duolingo.
Z vysledkl vyzkumu vyplyva, Ze nazor studentii na kladné ¢i zaporné stranky aplikace se
v hlavnich bodech shoduje s pohledem autora — lektora AJ (viz kapitola 4.2). Pozitivné
je aplikace vnimana hlavné diky umoZznéni procvicovani jazyka jednoduchou, zabavnou
formou, dale dostupnosti odkudkoliv, kdykoliv a zdarma a v neposledni fadé také svym
zaméfenim na jazykové prostiedky, zejména pak gramatiku a slovni zasobu. Naopak
zéaporn¢ je vnimana postupné se dostavujici jednotvarnost, zptisobend hlavné repetitivnim
charakterem aplikace, dale pak nedostatecny prostor pro procviceni fecovych dovednosti,

zejména pak mluveného projevu.

Poslednim cilem vyzkumu bylo urcit, zda mize Duolingo slouzit jako vhodny doplnék
K prezen¢nim hodinam angli¢tiny. Navzdory né€kterym nevyhodam 10 ze 13 tazanych
studentl aplikaci Duolingo stale vyuZziva a doporucuje ji jako vyhovujici doplnek kurzu
anglického jazyka. Nutné je viak brat vpotaz nedostatky aplikace. Resenim
jednotvarnosti mize byt naptiklad upozornéni studentl na tento problém, doporuceni
kratsi, ale pravidelnéj$i doby procvi¢ovani ¢i zavedeni kratkych konzultaci pokroku ve
skupiné. Nedostatek cviceni na feCové dovednosti lze zase kompenzovat vétSim

zamefenim prezen¢nich hodin na tuto oblast.
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Priloha A

ROZHOVOR C. 1:

Jméno: Veronika

Vék: 45

Zaméstnani: firemni bankér

Doba studia AJ: 3 roky

Proc¢ jste se rozhodla studovat angli¢tinu?

Rada cestuji, takze se angli¢tina hodi, hlavné mé to ale bavi, libi se mi pocit komunikovat cizim

jazykem, obdivuju lidi, ktefi jich umi 1 vic.
Jaké aplikace na mobilu vyuzZivate, kromé volani a sms?

Takové ty klasické: obecné prohlize¢, bankovnictvi, slovnik, ob¢as Whats App pro komunikaci

s dcerou.

Maite néjakou zkuSenost se vzdélavacimi aplikacemi, zabyvajicimi se napf. varenim,

sportem, atd.?
Nic mé ted’ nenapada, asi spis ne.

Mél/a jste jiz zkuSenosti s jinymi aplikacemi pro vyuku jazyku piedtim, nez jste zacal/a

pouzivat Duolingo?
Neméla, tahle byla prvni.
Co na aplikaci Duolingo hodnotite pozitivné?

Libilo se mi grafické prostiedi a celkové pojeti této aplikace, plisobi jaksi hravé, az bych fekla
navykové. Taky jsem uvitala upozornéni, kterd se mi na mobilu objevovala, kdyZ jsem né¢kdy

zapomnéla splnit svilj denni plan. Aplikace je v tomto velmi piatelska.

Co na aplikaci hodnotite negativné?



Moc toho neni, mozna urcité fraze a souvéti, které se casto opakovaly.

V jakych oblastech angli¢tiny je pro Vas Duolingo piinosem? V ¢em Vam pomohlo zlepSit

se?

Je to dobré k nacviceni takovych téch Castych frazi, na slovicka, na gramatiku je to hodn¢

prisné, takze si také myslim, ze to pomohlo.

Délala jste si pri pouzivani Duolingo néjaké poznamky?

Ned¢lala, staci mi to pouzivat takhle samotné.

Vénujete se Duolingo i nadale, nebo jste jiz prestala?

Hraju ji porad!

TakZze Vas to bavi?

Jojo, asi méné nez na zacatku, ale rozhodné€ se nechystam pterusit sérii dni!
Kolik ¢asu denné aplikaci vénujete?

Mam to nastavené zhruba na téch 15 min denné, abych splnila denni limit.
Kdy se aplikaci nejvice vénujete?

Ve volnych chvilich, kdyz mam zrovna ¢as.

Jak byste Duolingo hodnotila v porovnani s klasickou vyukou, popf. myslite si, Ze by

Duolingo mohlo klasickou vyuku nahradit?

Duolingo je skvélé, ale chybi zde poslech a obycejna redlnd konverzace, ktera je pro mé hodné

dilezita. Pokud by mélo nahradit normalni vyuku, musely by tyto véci byt néjak doplnény.

Vyzkousel/a jste néjaké doplitkové aplikace a funkce pro Duolingo (Tinycards, Podcast,

Duolingo Plus, apod.), popF. mate v planu vyzkousSet i jiné aplikace pro vyuku jazykia?

Duolingo zatim staci.



Priloha B

ROZHOVOR C. 2:

Jméno: Renata

Vék: 50

Zaméstnani: uditelka na SS

Doba studia AJ: 4 roky

Proc¢ jste se rozhodla studovat angli¢tinu?

Beru to jako konicek, také abych se domluvila v zahranici.
Jaké aplikace na mobilu vyuZivate, kromé volani a sms?
Gmail, kalendafr, fot'ak, internet...nic neobvyklého.

Maite néjakou zkuSenost se vzdélavacimi aplikacemi, zabyvajicimi se napf. varenim,

sportem, atd.?
Asi nemam.

Méla jste jiz zkuSenosti s jinymi aplikacemi pro vyuku jazykia predtim, neZ jste zacala

pouzivat Duolingo?
Ne, neméla.
Co na aplikaci Duolingo hodnotite pozitivné?

Motivovalo mé ohodnoceni sovi¢ky (smich), je fajn, Ze je to zdarma, ovladani je jednoduché,

zvladla jsem to 1 ja.
Co na aplikaci hodnotite negativné?
Hodné se to opakuje, stejna slovicka, véty...

V jakych oblastech angli¢tiny je pro Vas Duolingo pfinosem? V ¢em Vam pomohlo zlepSit

se?



Hodi se to asi nejvice na gramatiku, neuzna ani malé chyby, takze to ¢lovéka donuti dat si

pozor. Mozna vyslovnost, kazdé pouzité slovicko to nahlas opakuje a asi pravopis (jak se co
pise).

Délala jste si pri pouzivani Duolingo néjaké poznamky?

Ne, ned¢lala, to uz by zabiralo moc ¢asu.

Vénujete se Duolingo i nadale, nebo jste jiz prestala?

Obcas to na chvili zapnu, ale spiSe nepravidelné.

Bavi Vas to?

Uz je to takové stereotypni, na zacatku mé to bavilo vice.

Co Vas tedy nejvice motivuje k dalSimu hrani?

Mame spole¢né anglictinu jen hodinu tydné, a tohle je zase néco navic.
Kolik ¢asu denné aplikaci vénujete?

Kdyz ji pustim, tak se vétSinou snazim alespon téch 20 min.

Kdy se aplikaci nejvice vénujete?

Vecer.

Jak byste Duolingo hodnotila v porovnani s klasickou vyukou, popf. myslite si, Ze by

Duolingo mohlo klasickou vyuku nahradit?

Myslim si, Ze dlouhodobé asi ne, béZzné hodiny by mi chybély, je to pro mé¢ zabavngjsi.

Duolingo je spis$ néco navic.

Vyzkousela jste néjaké dopliikkové aplikace a funkce pro Duolingo (Tinycards, Podcast,

Duolingo Plus, apod.), popF. mate v planu vyzkousSet i jiné aplikace pro vyuku jazykia?

Zatim ne.



Priloha C

ROZHOVOR C. 3:

Jméno: Adam

Vék: 47

Zaméstnani: vSeobecny oSetirovatel v psychiatrické 1écebné

Doba studia AJ: 4 roky

Proc¢ jste se rozhodl studovat anglictinu?

Hlavné kviili cestovani, abych se domluvil.

Jaké aplikace na mobilu vyuzZivate, kromé volani a sms?

Tak tfeba...bankovnictvi, PayPal, mapy, GPS.

Mate néjakou zkuSenost se vzdélavacimi aplikacemi, zabyvajicimi se napr. varenim,
sportem, atd.?

MI FIT, aplikace, ktera hlida spanek, pitny rezim, trénink, atd.

Mél jste jiz zkuSenosti s jinymi aplikacemi pro vyuku jazyku predtim, nez jste zacal
pouzivat Duolingo?

Nemél.

Co na aplikaci Duolingo hodnotite pozitivné?

Mohu se ucit kdekoliv, tfeba i pfi smeéné, kdyz mam chvilku. Taky je to zadarmo.

Co na aplikaci hodnotite negativné?

Hodné se opakuje podobny druh cviceni, stejna slovicka...

V jakych oblastech angli¢tiny pro Vias bylo Duolingo prinosem? V ¢em Vam pomohlo
zlepsit se?



Asi nejvic gramatika, hlavné ¢leny a celkové uspofadani slov ve vété. Také ta slovicka, sice
mé moc nebavi, jak se porad opakuji, ale asponi si je zapamatuju.

Délal jste si pfi pouzivani Duolingo néjaké poznamky?

Ne, nedélal.

Vénujete se Duolingo i nadéile, nebo jste jiz prestal?

Vénuju, ale ne kazdy den.

Bavi Vas to?

Uz min, ale pfijde mi §koda pfestat, na procviceni je to dobré.

Kolik ¢asu denné aplikaci vénujete?

Kolem 15 min, ale nepravidelné.

Kdy se aplikaci nejvice vénujete?

Jak kdy, kdyz médm zrovna €as a podle toho, jak jsem v praci.

Jak byste Duolingo hodnotil v porovnani s klasickou vyukou, pop¥. myslite si, Ze by
Duolingo mohlo klasickou vyuku nahradit?

To asi ne, sama o sob¢ by ta aplikace jazyk asi nenaucila, je to spiSe na doplnéni, aby s tim
jazykem byl ¢loveék v kontaktu.

Vyzkousel jste néjaké dopliikové aplikace a funkce pro Duolingo (Tinycards, Podcast,
Duolingo Plus, apod.), popf. mate v planu vyzkousSet i jiné aplikace pro vyuku jazyka?

Zatim ne.



Priloha D:

ROZHOVOR C. 4:

Jméno: Ivana

Vék: 46

Zaméstnani: referent stavebniho uradu

Doba studia AJ: 3 roky

Proc¢ jste se rozhodla studovat angli¢tinu?

Kwvili cestovani, chtéla bych se umét domluvit v zahrani¢i. Ale spis jako odreagovani.

Jaké aplikace na mobilu vyuzZivate, kromé volani a sms?

Tteba George, mapy, slovnik,...hlavné to volani.

Mite néjakou zkuSenost se vzdélavacimi aplikacemi, zabyvajicimi se nap¥r. varenim,
sportem, atd.?

To asi nemam.

Méla jste jiz zkuSenosti s jinymi aplikacemi pro vyuku jazyki predtim, neZ jste zacala
pouzivat Duolingo?

Obcas si délam kvizy na Help for English, pokud se to bere jako aplikace.

ZkouSela jste si ten kurz, ktery je tam k mani?

Nezkousela, je to zbytecné drahé, vyplituju si tam riizna cviceni, také sleduji ,,slovicka dne*.

Je to podle Vs lepSi neZ Duolingo?

To podle mé nejde moc srovnavat, Duolingo je spi$ takova hra, Help for English je pro mé
takovy zdroj klasickych cviceni na vyplnéni. PouZivam stiidavé oboji.

Co na aplikaci Duolingo hodnotite pozitivné?

Nuti to opakovat fraze, kde jsem ud¢lala chybu. Chodi mi upominky, kdyz to zapomenu
zapnout. MUzu si nastavit, jak dlouho chci procvicovat.



Co na aplikaci hodnotite negativné?

Reklamu, ale neni to tak hrozné, urcité ne tolik, abych do toho investovala penize.

V jakych oblastech angli¢tiny pro Vas bylo Duolingo pfinosem? V ¢em Vam pomohlo
zlepsit se?

Asi v gramatice, je to dobré na slovosled, potadek ve vété. Fraze se hodné opakuji, takze si je
Clovek také zapamatuje. To samé slovicka. Také to hodné procvicuje, jak se slovicka pisi.

Délala jste si pri pouzivani Duolingo néjaké poznamky?

Ned¢lala, nemyslim, Ze je to potieba.

Vénujete se Duolingo i nadale, nebo jste jiz prestala?

Vénuju se mu zhruba 2x tydné.

Bavi Vas to?

Dftive jsem to zapinala Castéji, ale uz me to nebavi tolik, jako na zacatku.

Co Vas nejvice motivuje k dalSimu hrani?

Je to takova aktivita mimo nase hodiny. V&im, ze to trochu pomaha.

Kolik ¢asu denné aplikaci vénujete?

Zhruba takovych 15 minut, jak kdy.

Kdy se aplikaci nejvice vénujete?

SpiSe vecer.

Jak byste Duolingo hodnotila v porovnani s klasickou vyukou, pop¥. myslite si, Ze by
Duolingo mohlo klasickou vyuku nahradit?

V klasickych hodinéach se procvici mluvené slovo, ¢teni...Duolingo je dobré spise pro
zopakovani tieba té gramatiky. Nejlepsi je asi oboji kombinovat.



VyzkousSela jste néjaké doplitkové aplikace a funkce pro Duolingo (Tinycards, Podcast,
Duolingo Plus, apod.), pop¥. mate v planu vyzkouset i jiné aplikace pro vyuku jazyka?

Nezkousela, zatim o to nemam zajem.



Priloha E

ROZHOVOR C. 5:

Jméno: Milan

Vék: 45

Zaméstnani: vojak z povolani

Doba studia AJ: 5 let

Proc¢ jste se rozhodl studovat anglictinu?

Kwvtli moznosti ziskani lepsiho pracovniho postaveni, mozna taky kvtli cestovani.

Jaké aplikace na mobilu vyuzZivate, kromé volani a sms?

Fitness aplikace, pocasi, poznamky, WhatsApp, trochu Facebook, ob¢as n¢jaké hry.

Mite néjakou zkuSenost se vzdélavacimi aplikacemi, zabyvajicimi se nap¥r. varenim,
sportem, atd.?

N¢éjaké kvizy pro déti, aplikace zabyvajici se sportovni vyzivou.

Mél jste jiz zkuSenosti s jinymi aplikacemi pro vyuku jazyku predtim, nez jste zacal
pouzivat Duolingo?

Ne, nemél.

Co na aplikaci Duolingo hodnotite pozitivné?

Nuti mé pracovat, ¢asto zapominam a n€kdy jsem trochu liny (smich). Mizu procvicovat
denné, kdykoli a kdekoli a je to docela zabavné.

Co Vis bavi nejvice?

Asi celkove, jak je to zpracované. Je to takoveé svizné, chytlavé. MoZzna i takové ty uspéchy,
ale to spiSe na zacatku. Asi nejvic ten pocit, Ze pro sebe néco délam.

Co na aplikaci hodnotite negativné?



Hodné spotiebovava baterii. Nékdy mé trochu vytoci, kdyz mi ptijde upozornéni, ale asi je to
dobie (smich).

V jakych oblastech angli¢tiny pro Vas bylo Duolingo pfinosem? V ¢em Vam pomohlo
Zlepsit se?

Ur¢ité slovni zasoba, s tim mam nejvétsi problém. To opakovani, myslim si, docela pomaha.

Délal jste si pii pouzivani Duolingo néjaké poznamky?

Na problémova slovicka mam sviij seznam, ale pravideln¢ si poznamky nedélam.

Vénujete se Duolingo i nadéale, nebo jste jiz prestal?

Snazim se vénovat, pokud to ¢asove zvladam.

Kolik ¢asu denné aplikaci vénujete?

10-15 minut, ale ne kazdy den.

Kdy se aplikaci nejvice vénujete?

Pted spanim nebo na cestach.

Jak byste Duolingo hodnotil v porovnani s klasickou vyukou, pop¥. myslite si, Ze by
Duolingo mohlo klasickou vyuku nahradit?

Pro mé je aplikace vhodna k procvi¢ovani, ale gramatiku potfebuju konzultovat s ucitelem, ta
aplikace to ne vzdycky dobie vysvétli.

Vyzkousel jste néjaké dopliikové aplikace a funkce pro Duolingo (Tinycards, Podcast,
Duolingo Plus, apod.), popf. mate v planu vyzkousSet i jiné aplikace pro vyuku jazyka?

Zatim ne, mozna na n€jaké kouknu v budoucnu.



Priloha F

ROZHOVOR C. 6:

Jméno: Lenka

Vék: 43

Zaméstnani: socialni pracovnice

Doba studia AJ: 4 roky

Proc¢ jste se rozhodla studovat angli¢tinu?

Chci se umét domluvit pti cestovani, na dovolené, chci rozumét anglicky mluvicim filmim a
zpravam a textim.

Jaké aplikace na mobilu vyuZivate, kromé volani a sms?

PouzZivam hodné€ internetovy prohlize¢, potom e-mail, kli¢ k pfihlaSeni do banky, fotoalbum,
pocasi, sem tam Messenger....asi takhle.

Mite néjakou zkuSenost se vzdélavacimi aplikacemi, zabyvajicimi se nap¥r. varenim,
sportem, atd.?

Myslim si, ze ne.

Méla jste jiz zkuSenosti s jinymi aplikacemi pro vyuku jazyki predtim, nez jste zacala
pouzivat Duolingo?

S podobnymi aplikacemi jsem zkuSenosti neméla.

Co na aplikaci Duolingo hodnotite pozitivné?

Libi se mi, Zze kombinuje rizné druhy procvicovani, jako je vybér z nabizenych moznosti,
psani vét, mluvené slovo. Je dobré, Ze jsou vSechna slova, kterd vyberu, ihned vyslovena
anglicky, je fajn je slySet nahlas. Také se mi libi rychld kontrola — okamzita zpétna vazba.

Co na aplikaci hodnotite negativné?

Kdyz vynecham par dni procvi¢ovani, tak mé posune ve vyvoji zpét dozadu, potom se potad
to¢im na tom stejném tématu a na stejné trovni, coz je nuda. Také mé trochu rusi takové ty
doplijici hry, jako je sbirdni drahokam. Je to zbyte¢né a odvadi to pozornost.



V jakych oblastech angli¢tiny pro Vas bylo Duolingo pfinosem? V ¢em Vam pomohlo
zlepsit se?

Upozoriuje mé na spravné fazeni slov. Ocenuji, Ze jsou slovicka a fraze nahlas vyslovovany,
jak jsem tikala. Také ocenuji, Zze na aplikaci mohu mluvit a ta miij projev zkontroluje. Akorat
to musim d¢lat, kdyz jsem doma sama, aby m¢ nikdo neposlouchal (smich).

Jak se citite p¥i téchto mluvnich cvicenich?

Na zacatku jsem se citila divné, ale kdyz mé nikdo neposloucha, tak to zase tolik nevadi.
Podobné je to s tim poslechem, ¢lovék musi mit sluchatka, jinak pfitahuje pozornost (smich).
V poslechu asi také citim pokrok.

Délala jste si pri pouzivani Duolingo néjaké poznamky?

Nedélala, to uz je na mé moc narocné.

Vénujete se Duolingo i nadale, nebo jste jiz prestala?

Vénuji, ale méné, nez kdyz jsem zacinala, to mé to bavilo hodné. V jednu chvili jsem méla
delsi pauzu, protoze jsem méla hodné préace, pak jsem zacala Duolingo zase nepravidelné
pouzivat — parkrat do tydne.

Co Vas nejvice motivuje k dalSimu hrani?

Celkové¢ zlepSeni se v anglicting.

Kolik ¢asu denné aplikaci vénujete?

Nepravidelné kolem 10 min.

Kdy se aplikaci nejvice vénujete?

Zalezi jak kdy, vzdycky je to jiné.

Jak byste Duolingo hodnotila v porovnani s klasickou vyukou, pop¥. myslite si, Ze by
Duolingo mohlo klasickou vyuku nahradit?

Je dobré oboji kombinovat. Jako nadhradu klasické vyuky si to neumim pfedstavit, na to je ten
jazyk moc komplikovany.



VyzkousSela jste néjaké doplitkové aplikace a funkce pro Duolingo (Tinycards, Podcast,
Duolingo Plus, apod.), popf. mate v planu vyzkouset i jiné aplikace pro vyuku jazyka?

Dopliiky jsem nezkousela, zatim mi sta¢i jedna aplikace.



Priloha G

ROZHOVOR C. 7:

Jméno: Radka

Vék: 43

Zaméstnani: uditelka na SS

Doba studia AJ: 3 roky

Proc¢ jste se rozhodla studovat angli¢tinu?

Chtéla bych se domluvit v cizing, rozumét filmim v anglicting.

Jaké aplikace na mobilu vyuZivate, kromé volani a sms?

Chrome, e-mail, Messanger, Facebook, Youtube.

Mite néjakou zkuSenost se vzdélavacimi aplikacemi, zabyvajicimi se napfr. varenim,
sportem, atd.?

Asi spi§ nemam.

Méla jste jiz zkuSenosti s jinymi aplikacemi pro vyuku jazyki predtim, nezZ jste zacala
pouzivat Duolingo?

Neméla.

Co na aplikaci Duolingo hodnotite pozitivné?

Libi se mi pozitivni motivace...tteba zebticek, denni vyzvy, atp.

Co na aplikaci hodnotite negativné?

KdyZ jsem narazila na gramatiku, kterou jsme neprobirali v hoding, tak jsem trochu tapala,
protoZe aplikace to vysvétli ne moc srozumitelné. TuSim, Ze to byly takové ty slovesné
vzorce, nebo jak se tomu fik4...ale metodou pokus-omyl se ¢loveék casem zorientuje.

V jakych oblastech angli¢tiny pro Vas bylo Duolingo prinosem? V ¢em Vam pomohlo
zlepsit se?



Hodné to procvicuje takové ty ustalené fraze, hodné opakuje slovicka, coz se mi hodi, protoze
mam problém zapamatovat si, jak se pisi.

Délala jste si pri pouzivani Duolingo néjaké poznamky?

Ned¢lala, to uz by se mi asi nechtélo.

Vénujete se Duolingo i nadale, nebo jste jiz prestala?

Snazim se kazdy den alesponi téch pét minut. V listopadu jsem byla na dovolené a pterusila
jsem sérii téch splnénych dni, coz mé tak na tyden odradilo od hrani (smich). Jinak se ale
snazim pravidelné, pfijde mi to jako fajn doplné€ni normalnich hodin.

Co Vas motivuje k dalSimu hrani?

Na zacatku asi soutézeni s ostatnimi. Ted” uz vibec, ale myslim si, Ze v téch pocatecnich
fazich to dokéze motivovat....dokud ¢loveék nespadne né¢kam dolii (smich).

Kdy se aplikaci nejvice vénujete?

Pted spanim.

Jak byste Duolingo hodnotila v porovnani s klasickou vyukou, pop¥. myslite si, Ze by
Duolingo mohlo klasickou vyuku nahradit?

Duolingo je dobré na doplnéni, je to vlastn¢ takovy doméaci ukol. Ale jako ndhrada asi ne,
klasicka hodina toho pfece jen nabidne vic, hlavné se Clovek vidi i s ostatnimi lidmi.

Vyzkousela jste néjaké doplitkkové aplikace a funkce pro Duolingo (Tinycards, Podcast,
Duolingo Plus, apod.), popi. mate v planu vyzkouset i jiné aplikace pro vyuku jazyka?

Mozna né€kdy vyzkousim, ale zatim ne.



Priloha H

ROZHOVOR C. 8:

Jméno: Denisa

Vék: 46

Zaméstnani: vyzkumny pracovnik ve Vyzkumném Ustavu Bramborai'ském

Doba studia AJ: 3 roky

Proc¢ jste se rozhodla studovat angli¢tinu?

Kwvili cestovani, pro odreagovani.

Jaké aplikace na mobilu vyuZivate, kromé volani a sms?

Pouzivam tfeba mapy, dopravni aplikace, pocasi, slovnik, atd.

Mate néjakou zkuSenost se vzdélavacimi aplikacemi, zabyvajicimi se nap¥. varenim,
sportem, atd.?

Ano: Mozkovna, Sports Tracker....pak jsem se jesté ucila francouzsky, ale ted’ si nemtizu
vzpomenout, jak se to jmenovalo.

Jak byste hodnotila Duolingo v porovnani s touto aplikaci na francouzstinu?

Duolingo mé asi bavilo vic, tamta aplikace byla takova spis ¢isté piekladatelskd, nezazivna.
Po pravd¢ uz ale nevyuzivam ani jednu (smich).

Pro¢ jste Duolingo prestala pouzivat?

Aplikace zacala byt hodné stereotypni, na za¢atku mé hodné bavilo sbirat skore a postupovat
do vyssich a vyssich lig, casem se to ale omrzelo, zacala jsem v zebticcich klesat a uz to
nebylo ono. Pak jsem jesté néjakou dobu aplikaci pouZzivala, ale uz jsem se do toho spi§
pfemahala, tak jsem pfestala.

Co na aplikaci Duolingo hodnotite pozitivné?

Urcité hezké prostiedi, ze zacatku motivaéni sbirani bodli, moZzna néjaké zajimavosti pii
nacitani.



Co na aplikaci hodnotite negativné?

K odemceni naro¢néjsich uloh musim projit zdklady. Mensi ptehlednost v ramci jednotlivych
lekei.

V jakych oblastech angli¢tiny pro Vas bylo Duolingo pFinosem? V ¢em Vam pomohlo
zlepsit se?

N A% A4

Casem se za¢ala objevovat t&z3i a t&2§i slovicka, ktera jsem neznala, aplikace je nuti drillovat,
takze si je ¢loveék zapamatuje.

Délala jste si pri pouzivani Duolingo néjaké poznamky?

Aplikace to v tipech doporucovala, ale mné uz to pfislo takové navic.

Kolik ¢asu denné jste aplikaci vénovala?

Na zacatku klidn€ 1 hodinu v kuse, kviili skore (smich), pozdéji jsem byla rada, kdyz 5 min
denné.

Kdy jste se aplikaci nejvice vénovala?

Vétsinou vecer.

Jak byste Duolingo hodnotila v porovnani s klasickou vyukou, pop¥. myslite si, Ze by
Duolingo mohlo klasickou vyuku nahradit?

Myslim, Ze nahradit normalni vyuku by to nemohlo. Chybi detailnéjsi popis gramatiky
k lep$imu pochopeni, potom také né¢jaka konverzace s ostatnimi.

Vyzkousela jste néjaké doplitkkové aplikace a funkce pro Duolingo (Tinycards, Podcast,
Duolingo Plus, apod.), popf. mate v planu vyzkousSet i jiné aplikace pro vyuku jazyka?

Nezkousela jsem to, zatim to nemam v planu.



Priloha I

ROZHOVOR C. 9:

Jméno: Zuzana

Vék: 44

Zaméstnani: stavebni rozpoctar

Doba studia AJ: 5 let

Proc¢ jste se rozhodla studovat angli¢tinu?

VSsichni okolo mé anglicky umi (smich), také obc¢as hraju pocitacové hry, takze bych jim rada
rozumé¢la.

Jaké aplikace na mobilu vyuZivate, kromé volani a sms?

Tak tfeba slovniky, prohlize¢ obecné, kalendar, mapy, také n¢jaké hry...

Mite néjakou zkuSenost se vzdélavacimi aplikacemi, zabyvajicimi se nap¥r. varenim,
sportem, atd.?

To asi ne.

Méla jste jiz zkuSenosti s jinymi aplikacemi pro vyuku jazyki predtim, nez jste zacala
pouzivat Duolingo?

Ne, nem¢la, Duolingo bylo prvni.

Co na aplikaci Duolingo hodnotite pozitivné?

Hlavné neustalé opakovani, takovy ten drill, ktery vas nuti si fraze zapamatovat. Casem je to
ale straSné jednotvarné.

Vénujete se aplikaci i nadale?

Nene, po pravdé uz jsem piestala.

Kviili té jednotvarnosti?



Ano, nejspis kvili jednotvarnosti. Dala jsem tomu chvili $anci, ale neni to pro mé.
Nevyhovuje mi uéit se jazyk ptes telefon, pottebuju kontakt s ostatnimi.

Bylo pro Vas Duolingo v nééem piinosem?

Mozna trochu v gramatice, diky tkoliim na fazeni slov. Velkym ptinosem to pro m¢ ale

nebylo.

Délala jste si pri pouzivani Duolingo néjaké poznamky?

Nedélala.

Jaky mate nazor na sbirani drahokami, skére, Zeb¥i¢ky, celkové tuto oblast aplikace?

Tomu jsem se viibec nevénovala.

Kolik ¢asu denné jste se aplikaci vénovala?

Dfive zhruba 10 min denn€.

Kdy jste se aplikaci nejvice vénovala?

Asi vecer.

VyzkousSela jste néjaké dopliikové aplikace a funkce pro Duolingo (Tinycards, Podcast,
Duolingo Plus, apod.), popi. mate v planu vyzkousSet i jiné aplikace pro vyuku jazyka?

Nezkousela, neni to tipIn€ pro mé.



Priloha J

ROZHOVOR C. 10:
Jméno: Jana

Vék: 50
Zaméstnani: lékaika

Doba studia AJ: 4 roky

Proc¢ jste se rozhodla studovat angli¢tinu?

Kwvili studiu odborné literatury v angli¢tin€é. Déle kviili moZnosti ti¢asti na odbornych akcich
Vv zahrani¢i. Také hodné cestuji.

Jaké aplikace na mobilu vyuZivate, kromé volani a sms?

Pouzivam naptiklad: Zdravi, mapy, radar, George kli¢, Watch, ptekladac

Mite néjakou zkuSenost se vzdélavacimi aplikacemi, zabyvajicimi se nap¥r. varenim,
sportem, atd.?

Myslim si, ze nemam.

Méla jste jiz zkuSenosti s jinymi aplikacemi pro vyuku jazyki predtim, nezZ jste zacala
pouzivat Duolingo?

Asi ne.

Co na aplikaci Duolingo hodnotite pozitivné?

Moznost procvicovani anglic¢tiny kdykoliv a kdekoliv, procvi¢ovani gramatiky probrané pii
vyuce, rozsiteni slovni zasoby v riznych okruzich, zlepSeni vyslovnosti opakovanim vét po
vzoru, zapamatovani frazi castym opakovanim, moznost pisemného i mluvniho projevu. Je to
takové univerzalni, od v§eho trochu...dobré opakovani i mimo béZnou hodinu. Moc se mi to
libi.

Co na aplikaci hodnotite negativné?

Nemam negativni hodnoceni, nic m¢ nenapada.



Délate si pfi pouzivani Duolingo néjaké poznamky?

Obcas si zapisuji te€zka slovicka, ve kterych jsem opakované délala chyby.

Vénujete se Duolingo i nadale, nebo jste jiz prestala?

Neprestala, potad jedu! (smich)

Co Vas nejvice motivuje k dalSimu hrani?

Je to takovy dobry dopln€k ke klasickym hodinam a doméacim tkollim, pfece jen se vidame
jen jednou tydné. Tohle je moZné zapnout kdykoliv a kdekoliv, takze to neni tak Casove
naroc¢né.

Jaky mate nazor na sbirani drahokamu, skére, Zebricky, celkové tuto oblast aplikace?

Snazim se dodrzet denni ukol, ¢loveka to nuti se ucit. Ty ostatni véci jsem ale nesledovala.

Kolik ¢asu denné aplikaci vénujete?

Jak se mi to zrovna hodi, 15-30 min.

Kdy se aplikaci nejvice vénujete?

V praci, kdyz mam pauzu, obc¢as vecer...rodina si ze m¢ uz d¢la legraci, kdyz slysi takové to
cinkani pfi spravné odpoveédi (smich).

Jak byste Duolingo hodnotila v porovnani s klasickou vyukou, pop¥. myslite si, Ze by
Duolingo mohlo klasickou vyuku nahradit?

Duolingo je vyborné na kazdodenni procvi¢ovani, klasickou vyuku ale nahradit nemtize,
k pochopeni nové latky je nutna spoluprace s lektorem.

Vyzkousela jste néjaké doplitkkové aplikace a funkce pro Duolingo (Tinycards, Podcast,
Duolingo Plus, apod.), popF. mate v planu vyzkousSet i jiné aplikace pro vyuku jazykia?

Zatim jsem nic jiného nezkousSela, bojim se, aby toho nebylo uz moc. Mozna casem.



Priloha K

ROZHOVOR C. 11:

Jméno: Véra

Vék: 43

Zaméstnani: odborna rada — katastralni urad

Doba studia AJ: 4 roky

Proc¢ jste se rozhodla studovat angli¢tinu?

Hlavné kvtli domluveé v cizing, také jako hobby.

Jaké aplikace na mobilu vyuZivate, kromé volani a sms?

Pouzivam tfeba: WhatsApp, pak obcas rtizné kalendare, kalkulacky, atd.

Mite néjakou zkuSenost se vzdélavacimi aplikacemi, zabyvajicimi se napfr. varenim,
sportem, atd.?

Pouzivala jsem aplikaci, kterd mi pomahala ve hie na piano.

Méla jste jiz zkuSenosti s jinymi aplikacemi pro vyuku jazyki predtim, nezZ jste zacala
pouzivat Duolingo?

Neméla.

Co na aplikaci Duolingo hodnotite pozitivné?

MozZnost nastavit si denni ,,davku‘ 5-20 min, ,,povzbuzuje* béhem vyuky, je zdarma.

Co na aplikaci hodnotite negativné?

Hodné€ mi vadi chybéjici konverzace, také se asto opakuji stejné nebo podobné slovni obraty.

Jaky mate nazor na sbirani drahokami, skére, Zebricky, celkové tuto oblast aplikace?

Nevim, tomu jsem se moc nevénovala.



V jakych oblastech angli¢tiny pro Vas bylo Duolingo prinosem? V ¢em Vam pomohlo
zlepsit se?

Nejvetsim prinosem bylo, ze mé to upozornilo na pouzivani ¢lend v anglicting, do té doby
jsem jim nevénovala takovou pozornost, ted” se na né soustiedim vic.

Délala jste si pri pouzivani Duolingo néjaké poznamky?

Ned¢lala, to uz by mi ptislo zdlouhavé.

Vénujete se Duolingo i nadale, nebo jste jiz prestala?

Vénuji se mu, ale spise sporadicky. Uz mé tolik nebavi, ale chapu, Ze je to asi dobré, sem tam
néco ¢loveéku v hlave uvizne.

Kolik ¢asu aplikaci vénujete?

Dftive jsem ji pouzivala Castéji, pak uz to bylo hodné stereotypni, takze ted’ jednou za Cas
max. 10-15 min.

Kdy se aplikaci nejvice vénujete?

Vecer, kdyz mdm zrovna chvilku.

Jak byste Duolingo hodnotila v porovnani s klasickou vyukou, pop¥. myslite si, Ze by
Duolingo mohlo klasickou vyuku nahradit?

Ne, hlavné kvuli té konverzaci.

Vyzkousela jste néjaké doplitkkové aplikace a funkce pro Duolingo (Tinycards, Podcast,
Duolingo Plus, apod.), popf. mate v planu vyzkousSet i jiné aplikace pro vyuku jazyka?

Zatim ne.



Priloha L

ROZHOVOR C. 12:

Jméno: Alena

Vék: 44

Zaméstnani: katastralni arad

Doba studia AJ: 4 roky

Proc¢ jste se rozhodla studovat angli¢tinu?

Z duvodu seberealizace.

Jaké aplikace na mobilu vyuzivate, kromé volani a sms?

Tteba: Mapy.cz, krokomér, anglicko-Cesky slovnik, fotky.

Mite néjakou zkuSenost se vzdélavacimi aplikacemi, zabyvajicimi se napfr. varenim,
sportem, atd.?

As1 nemam.

Méla jste jiz zkuSenosti s jinymi aplikacemi pro vyuku jazyki predtim, nezZ jste zacala
pouzivat Duolingo?

Aktualné pouzivam Vocabulary Trainer na anglicka slovicka.

Jak byste ho hodnotila v porovnani s Duolingo?

Je pro mé lepsi, mam problémy se slovni zdsobou a na tu je Vocabulary Trainer zamé&feny.
Duolingo uz nepouzivam, moc mi nevyhovovalo, pfi§lo mi, jako by se potad dokola
opakovalo. Nejvice mi ale asi vyhovuje konverzace v klasickych hodinach...je to takové
veselejsi...a ¢as od Casu tahle aplikace na slovicka.

Je néco, co byste na Duolingo hodneotila pozitivné, co bylo pro Vas prinosem?

Je to hezky zpracované, jinak asi nic.

Jak dlouho jste se Duolingo vénovala?



Vénovala jsem se tomu jenom par tydnd, opravdu mé to nezaujalo. Mozna pro déti by to bylo
lepsi, kviili sbirani riznych téch bodikl a podobné.

VyzkousSela jste néjaké dopliikové aplikace a funkce pro Duolingo (Tinycards, Podcast,
Duolingo Plus, apod.), pop¥. mate v planu vyzkouset i jiné aplikace pro vyuku jazyka?

Zatim mi to staci timto zptisobem.



Priloha M

ROZHOVOR C. 13:

Jméno: Jakub

Vék: 45 let

Zaméstnani: hokejovy trenér

Doba studia AJ: 3 roky

Proc¢ jste se rozhodl studovat anglictinu?

Casto jezdim do zahrani¢i, kvili soustfedénim a turnajim (Gasto tfeba Finsko nebo Kanada) a
potiebuju se domluvit s ostatnimi trenéry.

Jaké aplikace na mobilu vyuzZivate, kromé volani a sms?

Hlavné prohlize¢, pak n€jaké zpravy, kalendat, pozndmky...takovou tu klasiku.

Mite néjakou zkuSenost se vzdélavacimi aplikacemi, zabyvajicimi se nap¥r. varenim,
sportem, atd.?

Pouzival jsem nékolik sportovnich aplikaci.

Mél jste jiz zkuSenosti s jinymi aplikacemi pro vyuku jazyku predtim, nez jste zacal
pouzivat Duolingo?

Ne, nem¢l jsem zadnou zkuSenost.

Co na aplikaci Duolingo hodnotite pozitivné?

Je hodné jednoducha na ovladani, jsou tam kratké lekce, nezabere to moc ¢asu, je to zdarma.

Co na aplikaci hodnotite negativné?

Casem je to stereotypni, sem tam n&jaka reklama, ale to se d4 piezit.

V jakych oblastech angli¢tiny pro Vas bylo Duolingo prinosem? V ¢em Vam pomohlo
zlepsit se?



Clovék si uvédomi, jak je dilezité potadi slov ve vété, také to neuznava, kdyZ vynechéte ¢len,
takze v tomhle to urcité pomaha taky.

Délal jste si pfi pouzivani Duolingo néjaké poznamky?

Nedélal.

Jaky mate nazor na sbirani drahokami, skére, Zeb¥icky, celkové tuto oblast aplikace?

Tomu jsem se nevénoval.

Vénujete se Duolingo i nadale, nebo jste jiz prestal?

Obcas si to pustim, je to dobré na cesty.

Bavi Vas to?

Pokud ¢lovek tieba sedi v autobuse a nema co na praci, tak to urcité zabavi.

Co Vas nejvice motivuje k dalSimu hrani?

Ve volném cCase je to dobré na opakovani.

Kolik ¢asu aplikaci vénujete?

To opravdu zélezi na situaci, nékdy 5 min, nekdy i 30.

Jak byste Duolingo hodnotil v porovnani s klasickou vyukou, popi. myslite si, Ze by
Duolingo mohlo klasickou vyuku nahradit?

Nemyslim si, ze by Duolingo nahradilo normalni vyuku, je to spiS pro zpestteni.

Vyzkousel jste néjaké dopliikové aplikace a funkce pro Duolingo (Tinycards, Podcast,
Duolingo Plus, apod.), popF. mate v planu vyzkousSet i jiné aplikace pro vyuku jazykia?

Zatim jsem nic jiného nehledal.
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