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UvVoD

Pro svou diplomovou praci jsem si vybrala téma, které navazuje na mou bakalatskou
praci s ndzvem Vliv médii na osobnost ditéte. Bakalarskou praci jsem napsala a obhajila
v roce 2010. Zabyvala jsem se podstatou médii a predev§im jejich vlivem na déti. Zaméfila
jsem se jak na pozitivni, tak na negativni vliv médii na dité (vliv internetu, PC, TV, rozhlasu,
tisku). V okamziku, kdy jsem se méla rozhodnout, jaké téma diplomové prace si zvolim, tak
jsem védeéla, ze budu pokracovat v témze duchu.

Vliv médii je velice Siroké a v dnes$ni dob¢ aktualni. Pokud se podrobné&ji zamyslime,
jaké z médii je doménou dnesni doby, tak se snad vSichni shodneme, Ze je jim internet. Tézko
bychom hledali nékoho, kdo s internetem nepiijde vilbec do styku. Miizeme fici, Ze internet
Jiz patii k zakladnimu vybaveni kazdé domacnosti, Skoly i kancelare. Internetem jsou nejvice
pohlceny déti, které¢ jiz od utlého véku ,,vyristaji u pocitacové klavesnice.” Vzhledem
k témto skute¢nostem se ve své diplomové praci zabyvam zavislostnim chovanim na internetu
u zaki druhého stupné ZS.

Internet pro dit¢ pifedstavuje fadu pozitiv (napi. hledani potfebnych informaci
do skoly, zjistovani aktudlniho déni u nas i ve svété atd.), ale i negativ. Za negativum
muzeme povazovat praveé ,,zavislost na internetu®. Zéavislost si vétSina z nas spojuje spise
s alkoholem, cigaretami a drogami. Jen malokdo si dokéaze ptiznat, ze by snad pravé on mohl
byt ,,zavisly na internetu“. ,, Zavislost na internetu “ ptedstavuje v soucasné spolecnosti velky
problém. Jak vysvétlite, ze néktefi z nds nedokdzou byt bez internetu pouhou jednu hodinu?
Jak vysvétlite nutkavé pocity, které mate v ptipade€, kdyz nevite, co se praveé déje ve vaSem
virtualnim svéteé? Mate kvili internetu problémy s plnénim Skolnich (¢i jinych) povinnosti?
Prestali jste se kvili internetu vénovat nékterému ze svych koni¢kli redlného svéta?
Omezujete kvuli internetu osobni kontakt se svymi znamymi? Citite se 1épe ve virtudlnim
svéte nez ve svete realném? Teémito otdzkami (a mnohymi dal§imi) se vam snazim nastinit
moznou posedlost virtudlnim svétem.

Pfi psani své diplomové prace jsem se snazila myslet pfedev§im na déti, které maji
problém se ,,zdvislosti na internetu®. Snazila jsem se nezapomenout na rodice, ktefi maji
doma dité, které mé problém s uzivanim internetu a PC a nevi, jak se téchto problémt zbavit.
V tomto ptipadé by si pravé rodice méli uvédomit, jak je pro déti dilezité rodinné zdzemi a
., Zivda komunikace* v rodiné. Ma diplomovéa prace je uréena pro vSechny, ktefi se zabyvaji
problematikou zavislostniho chovani na internetu blize. Mohu fici, Ze je vhodna pro Sirokou

vetejnost, protoze fenomén internetu se tyka kazdého z nas.
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Na nasledujicich strankach se dozvite, co si predstavit pod pojmem zavislost, jaké
zname druhy zavislosti. Dale se zde doctete specifika a rizika internetu a pokusim se vam
priblizit, jiz zmifovanou, ,,zavislost na internetu . V nasledujicich kapitolach objevite jak
teorii, tykajici se této problematiky, tak praxi, kterou jsem rozkryla pomoci dotaznikového

Setfeni.



TEORETICKA CAST

1. ZAVISLOST

Latinsky termin pro =zavislost je , addictus”. Tento termin znamenal plvodné
predavani zbozi mezi obchodniky — bud’ prodejem, nebo soudnim rozhodnutim. U soudu tak
napf. dluznici vraceli svym véfitelim. Odtud se vyznam tohoto slova pienesl k pfedavani i
jinych latek. Vyznacoval se tak ovSem vzdy vztah véfitele a dluznika.

V soucasné¢ dob¢ znamena zavislost byt nécim tak posedly, ze to Clovéka zotroci,
zbavi ho vnitini svobody a nakonec tfeba i osobni bezithonnosti. Zavislost tak znamena ,, byt
lapen “, chycen, zajat a pak pomalu zni¢en. Zacatek zavislosti neni pfili§ dramaticky. Je jim
napf. prvni sklenka, prvni cigareta, prvni davka drogy.'

Definice zavislosti podle 10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci je: skupina
fyziologickych, behavioralnich a kognitivnich fenoménti, v nichz uzivani néjaké latky nebo
tfidy latek ma u daného jedince mnohem vétsi piednost nez jiné jednani, kterého si kdysi cenil
vice. Definitivni diagndza zavislosti by se obvykle méla stanovit pouze tehdy, jestlize béhem
jednoho roku doslo ke tfem nebo vice z nésledujicich jevl: silna touha nebo pocit puzeni,
potize v sebeovladani, télesny odvykaci stav, prukaz k ucinku latky, postupné zanedbavani
jinych potéSeni nebo zdjmul, pokracovani v uzivani ptes jasny dikaz zjevné Skodlivych

nasledk.?

Obecné lze zavislost vymezit na zakladé pritomnosti téchto symptomu:

‘

e DulezZitost — pfislusna aktivita (napf. popijeni alkoholického napoje nebo ,, brouzdani
A pokud se pravé své zavislosti zavisly nevénuje, premysli alespon, kdy se oné
¢innosti bude piisté vénovat.

e Zména nalady — pokud Cinnost, na niz jsme zavisli, pravé nevykonavame, méni se

nam nalada — nejsme schopni se fadn¢ soustredit atp.

! KRIVOHLAVY, J. Psychologie zdravi. 3. vyd. Praha: Nakladatelstvi Portal, s. r. 0., 2009. s. 203-204. ISBN
978-80-7367-568-4.

> NESPOR, K. Navykové chovaini a zavislost. 2 vyd. Praha: Nakladatelstvi Portal, s. . 0., 2003. s. 14. ISBN
807178-831-7.



e Zména tolerance — tolerance na urcitou davku latky nebo Cinnosti se zvysuje, to
znamenad, ze musime hrat pocitacové hry ¢i fetovat ¢im dal vic, aby nas to téSilo a
dostavil se pfislusny efekt.

e Abstinencni priznaky — po pferuSeni Cinnosti, na niz jsme zavisli, se dostavuji
nepiijemné psychické ¢i fyzické pocity.

e Konflikt — dochazi ke konfliktu mezi na$i zavislosti a okolnim svétem — rodinou,
z4jmy, praci, Skolou apod.
¢innosti, na niz jsme zavisli, to znamena, Ze se pii dalSim kontaktu s pfedmétem nasi
zévislosti dostaneme do jiz jednou zazivaného stavu podstatné rychleji nez pifi prvnim

kontaktu.?

1. 1 Druhy zavislosti

Mizeme rozliSovat: substanéni zavislost a zavislost procesualni. Substancni
zavislost je zavislost na pfijimanych latkach — drogy, alkohol, nikotin, kava apod. Zavislost
na piijimanych latkach navozuje zménu emocionalniho stavu, kognitivni (pozndvaci) i
konativni ¢innosti (vile). Procesudlni zavislost je zavislost na ur¢itém druhu ¢innosti — napf.
na hazardnich hrach, na praci (tzv. workoholismus) apod.* Dale bychom se mohli zminit
o fyzické a psychické zavislosti. Pfi psychické zavislosti pocitujeme neodolatelnou touhu
po stavu (pocitech), ktery nam latka ¢i Cinnost pfinasi, zatimco pii fyzické zavislosti se
po vysazeni objevuji abstinencni piiznaky fyzického razu. Dalsi déleni zavislosti je
na pasivni zavislost (napt. sledovani televize) a aktivni zavislost (napi. workoholismus).
Pokud bychom pfipustili existenci ,,zavislosti na internetu “, mohli bychom fici, ze se jedna

o zavislost procesudlni, psychickou a aktivni.

3 SMAHEL, D. Psychologie a internet, deti dospélymi, dospéli détmi. Praha: Nakladatelstvi TRITON
s.T.0.,2003. s. 141-142. ISBN 80-7254-360-1.

* KRIVOHLAVY, J. Psychologie zdravi. 3 vyd. Praha: Nakladatelstvi Portl, s. r. 0., 2009. s. 203-204. ISBN
978-80-7367-568-4.



2. INTERNET

vvvvvv

televize. Uz bychom marné hledali domacnost, ve které internet chybi. Pfevaha internetu je
diky tomu, Ze ve srovnani s televizi se prace s internetem jevi jako aktivita.

Internet bude stale vétSimu poctu lidi slouzit nejenom jako zdroj informaci a zabavy,
ale v mnohem vétsi mife také jako prostfedek vzdélavani, pracovni nastroj, poskytovatel
nejriizn&jsich sluzeb a v neposledni fad& jako komunikaéni médium.” Internet je nejrychleji se
rozvijejici elektronické médium, které se stava v fadé ohledll nejvyznamnéjSim ndstrojem
mezilidské komunikace. Je schopen plnit vSechny funkce klasickych i elektronickych médii a
zdokonalovat je zejména nabidkou interaktivity, hypertextovych odkazli a funkci databaze.
Zaroven predstavuje nastroj, umoznujici jednotliveiim nabidnout své sdéleni zajemctm
v celosvétovém métitku. Zaroven vSak internet pfindsi fadu specifickych medialnich rizik
(viz kapitola rizika spojena s internetem).’

Internet je nejen technicky (v dlouhodobégjSim historickém kontextu) zcela nové
médium, ale navic se od vSech dosavadnich médii podstatné lisi. Neni ,,masovym médiem “
v dosavadnim smyslu, protoze umoziuje kazdému uzivateli individualni a relativné svobodny
vybér z nepfeberného mnozstvi zdrojti. Internet byl piivodné vytvofen a urcen pro vyménu
informaci. Jak se postupné uzivani internetu stavalo zalezitosti Siroké vetejnosti, pristupovaly
dalsi funkce. V soucasnosti lze fici, Ze internet plni v zdsadé shodné funkce jako klasicka
elektronickd média stou podstatnou modifikaci, Zze vétSina téchto funkci je realizovédna
interaktivnim zptisobem. Netplné interaktivni jsou pouze internetové verze radia a televize.

Na internetové siti 1ze nalézt informace vSeho druhy: je zde dostupné vse, co se
kdekoliv ze stamiliont uZivatelt sité rozhodl zpiistupnit. Rada informaci neni uréena k pouze
pasivni recepci, nybrz umoziuje aktivni praci (typické srovnavani s jinymi daty) nebo piimo

stimuluje n&jakou akci.”

> DIVINOVA, R. Cybersex-forma internetové komunikace. 1 vyd. Praha: Nakladatelstvi TRITON, s. r. 0., 2005.
s. 9. ISBN 80-7254-636-8.

6 MUSIL, J. Uvod do socidini a masové komunikace. 2. vyd. Praha: Univerzita J.A. Komenského, 2008. s. 41.
ISBN 978-80-86723-44-0.

"MUSIL, J. Uvod do socidlni a masové komunikace. 2. vyd. Praha: Univerzita J. A. Komenského, 2008.

s. 34-35. ISBN 978-80-86723-44-0.
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Miliony déti i dospélych na celém svété vyuzivaji internet a mobilni telefony,
vyhledavaji data, vytvareji online komunity, obchoduji, bavi se, hraji hry, stahuji filmy a
hudbu. JednoduSe kazdodenn¢ vstupuji do svéta neomezenych moznosti a zplisobl
seberealizace. Diky ohromnému mnozstvi uzivatelli se také stale vice dostavaji do kontaktu

s riiznymi osobnostmi, lidmi s riznymi nazory, riznymi problémy, riznymi emocemi apod.

2.1 Jazyk internetu

Hlavnim jazykem internetu je angli¢tina, coz je pochopitelné. Webové stranky
najdeme ovSem i v narodnich jazycich. Ve vSech jazycich (v anglicting nejvice) se vyvinula
forma vnitiniho internetového jazyka. Naprostému laikovi se internetovy slang muiize zdat
plny neuvéiitelnych a nerozlustitelnych zkratek. Nékteré z téchto akronymt se vztahuji
k technologiim a sluzbam (napft. ICQ), jiné uzivatelim Setii ¢as (mmt = moment). Na ¢eském
chatu je také Casté nahrazovani skupiny hlasek ,,ks* pismenem ,,x* napi. ve spojeni ,,jaxe
mas? .’

Lingyvisté zjistili, Ze pouzivani jazyka v konkrétnich socidlnich kontextech je vyrazné
ovlivnéno socialnimi normami, konvenci a také médiem, které komunikaci zprostiedkovava.'®
Internet toto tvrzeni doklada. Vybiral (2000) uvadi, ze jazyk je v elektronické komunikaci
poznamendn po strance syntaktické, sémantické, kompozicni i stylové. PfiCiny spatiuje
ve snaze o ¢asovou usporu, zrychleni vymény informaci a komunikac¢ni utilitdrnost (osvojeni
spoleéné sdileného jazyka s&asto omezenou a nekultivovanou slovni zésobou).'
Komunikacni odezva probiha Casto bez rozmysleni a bez nasledné korekce.

DalSim specifikem internetového vyjadiovani jsou takzvané emotikony (hovoroveé
smajlici), které se snazi kompenzovat omezeni neverbalnich projevl v textové komunikaci.
K jejich vytvaieni se pouzivaji pismena a znaky, které maji riznym skladanim vyjadrovat
vyraz obli¢eje. Pouzivani emotikonti pfedpoklada zameétfeni se na sebe a na své emoce

(popt. mimiku)."

¥ KOPECKY, K. Pro¢ viastné E-bezpeci? [online]. [cit. 10. 12. 2011]. Dostupné na Internetu:

< http://cms.e-bezpeci.cz/content/view/57/54/1ang,czech/>.

’ DIVINOVA, R. Cybersex-forma internetové komunikace. 1 vyd. Praha: Nakladatelstvi TRITON, s. r. 0., 2005.
s. 23-24. ISBN 80-7254-636-8.

" WALACE, P. M. The psychology of the Internet. Cambridge: Cambridge University Press, 1999. 254 p.

ISBN 0-521-79709-8.

"' VYBIRAL, Z. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. 189 s. ISBN 80-7178-219-2.

"2 DIVINOVA, R. Cybersex-forma internetové komunikace. 1 vyd. Praha: Nakladatelstvi TRITON, s. r. 0., 2005.
s. 24. ISBN 80-7254-636-8.
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2. 2 Rizika spojena s internetem

wInformacni spolecnost, do které jsme ve tietim tisicileti naplno vstoupili, piinasi
rozvoj novych technologii, které — ostatné jako tomu bylo v lidské historii vidy — piinasi
kromé pokroku, ktery je mimochodem pro naSe déti velmi lakavy, také jista rizika a
ohrofeni.“"

Michal Kocab

Internet je zneuzitelny jako kazda lidské aktivita. V 90. letech se ukézalo, Ze Siroké
komer¢ni vyuzivani celosvétovych pocitacovych siti neni bez rizika a internet neni tak
nezranitelny, jak se puvodné predpokladalo. Ve dnech 17. a 18. 8. 1997 doslo v dusledku
piratské akce k vypadku 13 svétovych uzlovych serverti spol. NetworkSolutions (Boston),
takZe v provozu byly pouze 2 armadni servery a nedoruceno zistalo nékolik desitek zprav.
Tato udalost sehrdla v hodnoceni rizik internetu podobnou roli jako 11. zafi 2001 v boji
proti terorismu. Internet je pfinejmensim od té doby povazovan za mozny objekt kriminalnich
utokd a také za potencidlni nastroj kriminality jako kazdé jina lidska Cinnost a vytvareji se
specidlné obranné mechanismy.

Internet nema definovaného a definovatelného ,, provozovatele “, jinak feceno tviircem
¢1 dodavatelem obsahu muze byt kazdy a nelze ho snadno identifikovat. Uz z tohoto
zékladniho pohledu je jasné, Ze specifickym rysem ,,svobody internetu” je anonymita.
Anonymita je neoddélitelnym rysem takto chapaného svobodného chovani absence
zodpovédnosti vici komukoliv jinému kromé sebe. To plati v pIném rozsahu o zodpovédnosti
moralni a také eventudlné zodpovédnosti pravni do té miry, do jaké je obtizné identifikovat
osobu pravné zodpovédnou za obsah a eventualng u¢inek internetové stranky.'*

V této souvislosti se zminime o pojmu autorskych prav. Autorska prava a prava
souvisejici s pravem autorskym upravuje zékon 121/2000 SB., Sb, autorsky zakon. Autorské
pravo je souborem zvlastnich soukromopravnich opravnéni a zékazl, pricemz Castecné téz
zasahuje do vefejnopravnich vztahii. Autorské pravo upravuje prava autora k jeho dilu.
Autorska prava jsou specidlnimi osobnostnimi pravy, jejichz nositelem neni kazdéa osoba, ale

pouze osoba, kterd se na zaklad¢ vysledki své tvuréi dusevni ¢innosti stala autorem. Tady

BONLINE SAFETY INSTITUTE Z.S.P.O. Uzitecné internetové tipy. Praha: Utad vlady v ramci kampan& STOP
nasili na détech, 2009. 14 s. ISBN 978-80-7440-009-4.

" MUSIL, J. Uvod do socidlni a masové komunikace. 2. vyd. Praha: Univerzita J.A. Komenského, 2008.
s. 37-38. ISBN 978-80-86723-44-0.
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jsme si vymezili pravo dodavatele obsahu (v naSem pfipad¢ na internetu), ale jaka prava maji
ti, o kterych se dotycny zminuje? Jaka prdva maji ti, o kterych doty¢ny zvefejiiuje soukromé
informace? Uz v Listin¢ zakladnich prav a svobod je zakotveno pravo na ochranu osobnosti.
Dal$im pravem, které muze byt na internetu poruSeno, je pravo na cCest a diistojnost.
Vzhledem k absolutni odpovédnosti za sviij obsah mohou média (tedy i internet) do obcanské
cti a dastojnosti fyzické osoby neopravnéné zasahnout zvefejnénim difamujicich skutkovych
tvrzeni tykajicich se fyzické osoby Ci publikaci nepiipustnych hodnoticich tsudkl o této
osobé¢. Dalsim dilezitym pravem je pravo na osobni soukromi, které je pravem rozhodnout se,
zda a vjakém rozsahu mohou byt skutecnosti tvofici osobni soukromi fyzické osoby
zvefejnény a pravo bréanit se neopravnénym zasahim do soukromi.'”” To je pouze vydet
nekterych prav, kterd mohou byt skrze internet poruSovana. PfedevSim jde o to, uvédomit si,
ze préava, ktera mame v redlném zivoté, se ve vétSiné pripadd presouvaji 1 do ,,svéta
internetu* a na to bychom neméli zapominat.'®

Blize se ted zaméfime na jednotlivé nebezpeéné komunikaéni praktiky
provozované na internetu. Nyni se pfesuneme k jednotlivym pojmiim, které trestni zakon
nezna, ale jsou pod nimi zahrnuty rtzné trestné ciny, kterych se pachatelé dopousti.
Pro trestny zdkon je kyberSikana (= Sikanovani osoby za pouZiti internetu), kybergrooming
(= termin, ktery oznacuje chovani uzivateli internetu, které ma v ditéti vyvolat faleSnou
divéru a piipravit ho na schizku, jejimz cilem je nezletilou/zletilou obét” pohlavné zneuzit,
utocnici jsou tedy casto pedofilové), sexting (= elektronické rozesilani textovych zprav,
fotografii ¢i videa se sexudlnim obsahem) apod. nezndmy pojem, ale pachatel se i piesto timto
jednanim miZze dopustit trestného c¢inu. Pro pfedstavu si uvedeme piipad kyberSikany.
Pachatel se v pifipadé kyberSikany miize dopustit: ublizeni na zdravi, omezovani osobni
svobody, vydirani, pomluvy, kraddez, podvod, nebezpecné vyhrozovani, nebezpecné
pronésledovani, nasili proti skupiné obyvatel a jednotlivci, poSkozovani cizi véci. Takto
bychom mohli pokracovat i u dalSich nebezpe¢nych komunikaénich praktik po internetu.
V piipad¢ sextingu mlze dojit k znasilnéni, omezovani osobni svobody, pohlavni zneuZziti,
vyroba a jiné nakladani s détskou pornografii, zneuziti ditéte k vyrobé pornografie,

ohrozovéni vychovy ditéte, nebezpecné prondsledovani. O vysi trestu ve vSech piipadech

15 ROZEHNAL, A. Medialni pravo. Plzen: Nakladatelstvi Ales Cengk, s. r. 0., 2004. s. 183 — 202.
ISBN 80-86473-79-1.

' ROZEHNAL, A. Medidlni pravo. Plzen: Nakladatelstvi Ales Cengk, s. r. 0., 2004. s. 223-225.
ISBN 80-86473-79-1.
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rozhoduje soud, ale je zfejmé, Ze jedno z velkych rizik jsou pravé nebezpecné komunikaéni
praktiky, diky kterym se miizeme dostat pred soud a nasledné i do vézeni.

Rizik spojenych s internetem je celd tada. J4 bych poukézala na riziko zévislosti,
nektera specificka zdravotni rizika (Spatné drzeni téla, jednostrannd namaha zraku atd.) a také
fakt, Ze internet je médium nejzamotenéjsi pornografii (v roce 2004 uz existovalo celosvétove
46 miliond jasnych pornostranek, stranek s rizikovymi slovy pak cca 85 milion). Riziko
vzniku zévislosti na internetu, ale 1 pocitacovych hrach a dokonce na mobilnim telefonovani a
posilani SMS, je jednim z novych rizik. Podle zahrani¢nich vyzkumii se vyvine zavislost
na pocitadich u 1 — 5 % uZivateld internetu. Existuji odhady, podle nichz je v CR na cesté
k zavislosti n¢kolik desitek tisic déti a mladeze (Jaroslav Vacek z Centra adiktologie UK)."®

Zaujeti ¢loveéka internetem mize byt zdravé, patologicky zavislé nebo se pohybovat
nekde mezi témito pdly. Na internetu existuji riznd prostiedi, jez neékteré uzivatele pritahuji
v takové mife, Ze v nich chtéji travit vice a vice ¢asu, né¢kdy na ukor realného Zivota. Sami
uzivatelé si nemusi byt Uplné jisti tim, pro¢ jsou internetem tak zaujati. Nevi, ze on-line
aktivita psobi na nékterou z jejich potieb.'’

Je zfeymé, ze internet byva riznymi zplsoby zneuzivan. Takové zneuziti pozname
podle toho, ze se né¢jakym zplisobem dotyka ostatnich uzivatell, at’ uz je omezuje, poskozuje
nebo néjakym nechténym zpisobem ovliviiuje. Mizeme si uvést priklad kyberstaltingu (= akt
pronésledovani, pozorovani v on-line prostfedi), kybergroomingu, kyberSikany, flamingu
(= termin, oznacujici neptatelské chovani uzivateli na internetu, viz nadavky, urazky apod.),

détské pornografie, zndsilnéni v kyberprostoru, sebevrazda on-line a mnohé dalsi.

2. 3 Specifika virtualniho svéta

Vyvoj lidské civilizace je spojen s objevovanim stale novych zplisobi komunikace
od mimoslovni komunikace pomoci gest a mimiky pfes ustni podani, obraz, pisemny projev,
tisk a rozhlas az ktelevizi a internetu. V naznacené fadé¢ narGstd masovy charakter
komunikace. Zarovent se méni 1 model vzdélance od antického rétora ptes védce s knihou
k expertovi s pocitacovou databéazi. Neni divod se domnivat, ze vyvoj je ukonCen. Forma

komunikace ovliviiuje druh obsahu, ktery muize pfendsSet. Naristajici podil nepiimé

" KOPECKY, K. Trestnd cinnost spojend s internetovou kriminalitou. [online]. [cit. 27. 12. 2011]. Dostupné
na Internetu:< http://cms.e-bezpeci.cz/content/view/226/6/lang,czech/>.

18 MUSIL, J. Uvod do socidini a masové komunikace. 2. vyd. Praha: Univerzita J.A. Komenského, 2008. 123 s.
ISBN 978-80-86723-44-0.

' DIVINOVA, R. Cybersex-forma internetové komunikace. 1 vyd. Praha: Nakladatelstvi TRITON, s. r. 0., 2005.
s. 68. ISBN 80-7254-636-8.
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komunikace vedl jiz v minulosti k zavedeni pojmu média. Jeho obsah se ménil v zavislosti
na vyznamu jednotlivych hromadnych sd&lovacich prostiedki. >

Internet je charakteristicky tim, ze je ,, prostiedim bez zabran®. Fenomén prostredi
bez zabran ma jak pozitivni, tak negativni diisledky pro prostiedi redlného Zivota, vyuku,
vyzkum a komerci na internetu a je pravdépodobné nejznaméjSim a nejcastéji popisovanym
jevem ve virtudlnim svété. Jisté je, Zze ve virtudlnim svété maji lidé méné zabran nez
v realném zivoté, coz dokazuje 1 mij vyzkum (viz prakticka ¢ast). Lidé neprozivaji uzkost
ze socidlnich situaci ani strach z odhaleni sebe sama. Na internetu lidem obecné méné zaleZzi
na minéni druhych lidi, potfeba seberealizace je zde Casto omezena. Klasickd omezeni,
pravidla a normy realné komunikace tady nemusi v fadé piipadi platit. *!

Z vyzkumu, ktery se zabyval otevienosti respondentii pii vypliiovani dotazniki,
vyplynulo, Ze respondenti byli prostiednictvim internetu podstatné méné uzkostlivi nez
pii psani na papir.”* Tento jev ale nastal pouze pii dodrZeni anonymity. Ma-li uzivatel
internetu diivéru ve svou anonymitu, a tudiz i bezpeci, chova se jinak nez v ptipad¢, ze tuto
ditvéru nema. David Smahel se, ve své knize Psychologie a Internet, zaméfuje i na fenomén
bez zabran pravé u dospivajicich. V ramci svého vyzkumu identifikoval nésledujici znaky,

poukazujici na fenomén prostir‘edi bez zabran:

e VEétSi otevienost — v internetu mizi bariéry, dospivajici se oznacuji jako odvaznéjsi,
vyrecnéjsi,
., Vyhovuje mi ...takova otevienost. Tam v podstate muzu co chci, a nikdo mi za to nemiizZe nic

udelat. ““ (Lola, 16 let)

¢ redukce izkosti — v prostfedi internetu mizi bariéry, komplexy, strach,
., ...na netu se lidé chovaji jinak. Mizi tady ruzné bariéry, které jinak v opravdovem Zivoté

Jjsou. Clovek dokaze byt otevienéjsi a taky zranitelnéjsi. « (Dephie, 19 let)

20 MUSIL, J. Uvod do socidini a masové komunikace. 2. vyd. Praha: Univerzita J.A. Komenského, 2008. s. 21.
ISBN 978-80-86723-44-0.

2l SMAHEL, D. Psychologie a internet, déti dospélymi, dospéli détmi. Praha: Nakladatelstvi TRITON s. r. o.,
2003. s. 13. ISBN 80-7254-360-1.

2 JOINSON, A. Causes and Implications of Disinhibited Behavior on the Internet. San Diego: Academic Press,
1998. ISBN 0-12-271950-6.
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e absence sankci — , ... Ze se min boji, neprijde néjaka sankce...Na netu si muzes

dovolit kdeco vsechno, tam se spakovat a jit si vylit dusi k nekomu jinymu... “ (Marie, 25 let)

e sexualni narazky — Cast¢jsi u divek, divky je vétSinou neciti negativné,
, Myslim si, Ze plno kluku by se ve skutecnosti holky nezeptalo, jestli by se s nim vyspala,

pres net to hodné klukit vyuziva. “ (Carmen, 15 let)

e moznost IZi a pretvarky — pfes internet je snadné lhat, pretvarovat se atd.
., Na netu si miizu cokoliv vymyslet, je to tam jenom napsany, v (redlném) kontaktu to

vyplyne uplné jinak“. (Marek, 14 let)

e pocit fyzického bezpeci - , mluveni z bezpeci klavesnice “. (Tobegan, 21 let)

e absence sebe sama jako fyzického objektu — ,, Vzhledem k tomu, Ze jsem strasné
paranoidni na to jak vypadam, tak na netu si s tim nemusim délat hlavu. Takze je to timhle

snadnéjsi. ““ (Marie, 25 let)

¢ moZnost ukonceni kontaktu - ,,...nastésti od normalni komunikace (z oci do oci) je

tu lehka pomoc, staci se odpojit. ““ (Sexdrogyarock, 16 let)

e anonymita —, je fo lepsi, Ze mé nikdo neznd a mizu délat cokoliv*. (Marek, 14 let)®

Prostfedi internetu je také vniméano jako prostfedi odreagovani a zabavy, prostiedi
bez zévazka, prostiedi Stésti (viz pocit sounalezitosti s ostatnimi), vytvareni virtualni identity,
prostiedi virtudlnich sexualnich zkuSenosti (tzv. cybersex) atd.

Veskera specifika virtualniho svéta, ktera jsme si tady zminili (i nékterd dal$i) mohou
vést k ,,zavislosti na internetu*. Suler uvadi: ,, Zamysleme se nad zdakladnimi potiebami a
motivy adolescentii. Praveé tyto dobre znamé principy mohou byt velmi uzitecnym ndstrojem
k pochopeni toho, pro¢ adolescenti délaji to, co deélaji, v té zdanlivé exotické a zvlastni zemi

jménem ,,cyberspace “.“ Suler popisuje tyto potieby a motivy dospivajicich:

» SMAHEL, D. Psychologie a internet, déti dospélymi, dospéli détmi. Praha: Nakladatelstvi TRITON
S. 1. 0.,2003. s. 23-33. ISBN 80-7254-360-1.
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hledani a experimentovani s identitou,
intimita a pocit zaclenéni,

separace od rodict a rodiny,
odreagovani frustraci,

socialni uceni,

N N N RN

sexudalni aktivity.**

Pokud jste si pozorné piecetli potieby a motivy, které uvadi Suler, je vam jisté jasné,
jak velké ,, lakadlo “ je pro dospivajici internet. Dospivajici (a nejen dospivajici) skrze internet
uspokojuji potieby, které v danou chvili maji. Internet se tedy v dany okamzik mtze zdat tim
nejlepSim  prostiednikem ke splnéni svych tuzeb. Pokud se pozornéji zamyslime
nad potifebami adolescentl, které jsou zde zminény, tak v nich Ize spatfit zakladni lidské
potieby. A jak jednoduché je jejich naplnéni, staci byt on-line.

Internet tak predstavuje ,,novy svet” kuspokojeni lidskych potieb, které v roce
1943 formuloval Abraham Maslow. Lidské potieby sefadil hierarchicky podle diilezitosti

od téch nejnaléhavéjsich az po nejméné naléhavé.

Pyramida potieb od A. Maslowa

Potreba seberealizace
{rozwvo| osobnosk)

Potfeba uznani
(sebedcta, uzndni status)

Spoleftenskeé potfeby
{poclt spundleZivosti, faska)

Potfeba bezpednostl
{ochrana, bezpedl)

Fyziologickd potreby
{hlad, ¥zer)

Internet pro déti predstavuje misto, kde mohou okamzité a bez velké namahy uspokojit

sv¢ potieby. Pojd'me se na to podivat podrobné;ji.

** SMAHEL, D. Psychologie a internet, déti dospélymi, dospéli détmi. Praha: Nakladatelstvi TRITON s. r. 0.,
2003. s. 50-52. ISBN 80-7254-360-1.

16



Potieba seberealizace — hledani a experimentovani s identitou, socialni uceni —
otazky vlastni identity — Kdo jsem? Co chci délat? Cemu véiim? — otazky, na které
se dospivajici mohou pokusit odpovédét ve virtualnim prostiedi, kde se citi vice

v bezpedi.

Potieba uznani — intimita a pocit zaclenéni, potieba uznani ve skupiné (ICQ,

Facebook) — na internetu je mozné najit vSechny typy lidi se vSemi druhy zajma.

Spolecenské potreby — naklonnost, soundlezitost, separace od rodict a rodiny —

Jlaska on-line* — |, virtualni blizkost “.

Poti‘eba bezpe¢nosti — odbouravani strachu, odreagovani frustraci (obdobi ,, bouri a
vzdoru® — ,,Sturm und Drang*), bezpetné prostiedi domova — chybi fyzicka
pritomnost danych osob — ,, komunikace z bezpeci klavesnice* (toto spojeni uvadi

David Smahel, Psychologie a internet)

Fyziologické potieby — sexudlni aktivity — , cybersex” — sexudlni

experimentovani skrze internet

Uspokojovani lidskych potieb skrze internet je jednodussi nez v redlném zivoté.

Dospivajici jsou ve virtudlnim svété schopni splnit sviij nevétsi vyvojovy ukol — vytvoreni

pocitu vlastni identity, vytvofeni vlastnich hodnot i vytvofeni heterosexudlnich vztaha, a to

vSe z pohodli domova. Praveé zde ¢iha nebezpeci ,, zdavislosti na internetu “.

2. 3. ,,Zavislost na internetu?“

., Definovat zavislost je spis jako byste definovali horu nebo strom. Celek je v podstaté

‘.. L s 25
snadnéji rozpoznatelny nez jednotlivé casti.

Griffiths, 1998

» DIVINOVA, R. Cybersex-forma internetové komunikace. 1 vyd. Praha: Nakladatelstvi TRITON, s. r. 0., 2005.
s. 70. ISBN 80-7254-636-8.
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,Da se Fici, Ze neexistuje zavislost na internetu jako takova, ale internet miize
provazet ruzné psychické poruchy, napr. workoholismus, gamblerstvi ¢i nékteré poruchy
osobnosti atd. NeodvazZoval bych se tvrdit, Ze internet je puvodcem téchto problémil,
ba naopak je jeste ,,dobrym“ vybitim (lépe je zbavovat se hnévu v internetovych forech nez
vrodine). UPC herniho gamblerstvi teenagerii je situace ponekud odlisna, jak nds
upozornuji smutné pripady vrazdicich studentii ve Skolach po vzoru hry Doom — internet jako
takovy nemd s podobnymi pFipady nic spolecného. “ (Martin Pirko, 2005)%°

Jak by reagovali na toto tvrzeni v Cing, v nejlidnat&jsi zemi svéta, kde se provadi 1é¢ba
zavislosti na internetu elektroSoky? Lécba probihd u mladistvych na klinice v provincii
Shandong, u 1é¢by jsou casto pfitomni i rodice. I piesto, Ze zvolené metody nejsou pfilis
huméanni, ma klinika nadprimérné vysledky. Jak se k problému ,,zavislosti na internetu* stavi
odbornici u nas v CR?

Odbornici se shoduji, Ze pojem internetova zavislost neni pfili§ ptesny. ,Internet
PprFece jen neni to samé co tvrdé drogy,“ upozoriuje psycholog Lukés Blinka z brnénského
Institutu vyzkumu déti, mladeze a rodiny.”” ,.Lépe je hovoiit o zdvislém chovdni.“ Psychiatr
Kamil Kalina podéava nésledujici vysvétleni: ,,Je treba si uvédomit, Ze v pripade internetu se
nejedna o latku, kterd prichazi z vnejsku, zavislost se vytvari v mozku. Pocitda se mezi nutkavé
poruchy. Mezi klasickou zavislosti na latce a touto poruchou jsou vsak mnohé podobnosti.
Napriklad chybi schopnost prestat, ackoli jiz jsou patrny znamky télesného, psychického ci
socidlniho poskozeni. “**

Je zajimavé, ze i kdyZ neni ,, internetova zavislost* definovana jako nemoc, je mozné
najit na internetu fadu dotaznikl, abychom si mohli ovéfit, zda jsme ,, zdvisli na internetu* ¢i
nikoliv. Pro ukdzku si zde mulZzeme uvést dotaznik od Kimberly Youngové z Centra

pro on-line zéavislost.

(Tyto otazky predstavuji vyzvu k zamysleni, nikoliv néjaké meévitko.)

» Citite se Casto zamyslen do on-line zalezitosti, 1 kdyZ jste zrovna off-line?
» Citite, ze potfebujete travit vic a vic ¢asu on-line, abyste mohli dosahnout uspécht?

» Nejste schopni kontrolovat své vyuzivani internetu?

% pPIRKO, M. HTML — Zdvislost na internetu — bluf ¢i realita? [online]. [cit. 10. 9. 2011]. Dostupné
na Internetu: <http://www.lupa.cz/clanky/zavislost-na-internetu-bluf-ci-realita/>.

2" JANDOVA, L. HTML — Zavislost na internetu miize Zivot obratit vzhiiru nohama [online]. [cit. 22. 8. 2011].
Dostupné na Internetu: < http://www.novinky.cz/internet-a-pc/146969-zavislost-na-internetu-muze-obratit-zivot
vzhuru-nohama.html>.
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Citite se nespokojny a rozruSeny, kdyz se mate odpojit od internetu?

Utikate k internetu od zivotnich problémil nebo od pocitl jako vina, bezmoc, deprese?
LZete své rodiné a prateliim o tom, jak Casto a jak dlouho jste on-line?

Riskujete ztratu vztaht, prace ¢i kariéry kvili vyuzivani internetu?

Vracite se hned na internet i po ohromné tutraté za internetové sluzby?

Nedokazete projit oft-line skrz zatézové citové situace, potlacujete je?
929

YV V. V V V V V

Zustavate on-line déle, nez jste ptiivodné zamysleli

Nékteti z autor vSak ve svych publikacich jiz charakterizuji ,, zdvislost na internetu‘
jako nemoc. Jako piiklad si miizeme uvést Josefa Musila a jeho publikaci Uvod do socidlni a
masové komunikace, kde uvadi: ,, Zdvislost na internetu je nemoc stejné jako zavislost
na drogach, s niz byva nejcastéji srovnavana. Rovnéz dopady na psychiku a Zivot zavislého
jsou obdobné: ztrata smyslu pro realitu, anonymita internetu jen zrychluje rozpad socidlnich
vazeb zavislého, projevuje se ztrdata norem chovani, rozpad rodiny, izolovanost a deprese.
Internet je sice levnéjsi nez droga, ale stoji prinejmensim cas a nevyhnutelné zdravotni
dusledky vedou nakonec ke ztraté prace a nasledné ke kriminalite stejné jako u drogové
zavislosti. Analogie s drogou je i v tom, Ze surfar se subjektivné poklada za clena specifického
internetového spolecenstvi — stejné nahrazkového, jako jsou party narkomanii. “*°
., Pokud zacina internet poskytovat pouze uspokojeni a neplni funkci pracovni ani

3

Zdadnou jinou, zacind to byt na povazenou,“ vysvétluje narodni protidrogovy koordinator,
psychiatr a psycholog Kamil Kalina. ,, Kdyz clovek neni schopen emocniho a socidlniho
kontaktu mimo pocitacovy svet, a fungovani ve sveté prirozeném, ktery vsichni sdilime, se
vwhyba, tehdy se miize zacit jednat o pocinajici zavislost. Odhaduje vsak, ze skute¢né
zavislych neni v ¢eské populaci vice nez jedno promile uzivateld. ,, Vsude jinde se jednd spis
o zlozvyk,“ tika.”!' Predmétem zavislosti se miZe stat pouzivani internetu jako takové —
nejcastéji ndhodné surfovani — anebo nékterd specificka internetovad aktivita. Pokud se
zamyslime nad dopady , zadvislosti na internetu”, mohli bychom zminit: ztrata smyslu

pro realitu, izolovanost, deprese, ztrata norem chovani, rozpad rodiny, ztrata pratel, ztrata

konickl apod. Asi bychom jich nasli daleko vice.

¥ PIRKO, M. HTML — Zdvislost na internetu — bluf ¢i realita? [online]. [cit. 10. 9. 2011]. Dostupné
na Internetu: <http://www.lupa.cz/clanky/zavislost-na-internetu-bluf-ci-realita/>.

30 MUSIL, J. Uvod do socidini a masové komunikace. 2. vyd. Praha: Univerzita J.A. Komenského, 2008. s. 40
41. ISBN 978-80-86723-44-0.

3' JANDOVA, L. HTML — Zavislost na internetu miiZe Zivot obratit vzhiiru nohama [online]. [cit. 22. 8. 2011].
Dostupné na Internetu: < http://www.novinky.cz/internet-a-pc/146969-zavislost-na-internetu-muze-obratit-zivot
vzhuru-nohama.html>.
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Podle Centra adiktologie Psychiatrické kliniky 1. Lékaiské fakulty a VFN
Univerzity Karlovy v Praze bychom ,zdvislost na internetu” charakterizovali jako
nadmérné pouzivani internetu, ktera s sebou ptinasi do zivota jedince psychologické, socialni,
pracovni nebo $kolni komplikace.** Podle Frouzové stimuluji elektronické informace mozek
sice jemnéji, zvnéjSku (v porovnani s vnitinim pasobenim chemickych impulzi u drog), zato
ale pravidelné, takze potieba stimulace témito podnéty velmi rychle roste, az se tato ¢innost
miiZe stat pro jedince zavislosti.*®

V soucasnosti existuji dva Siroce zavedené systémy, které klasifikuji dusevni poruchy:
Mezinarodni klasifikace nemoci ustanovené Svétovou zdravotnickou organizaci (WHO) a
Diagnosticky a statisticky manual duSevnich poruch, které vytvaii Americka psychiatricka
asociace. Zavislostni chovani na internetu (nebo-li patologické pouzivani pocitace) je podle
Americké psychiatrické asociace - WHO (hlavni profesni wuspofddani psychiatra
ve Spojenych statech) definovano jako nadmérné pouzivani pocitace, které zasahuje
do kazdodenniho Zivota. **

Psychiatr N. Shapira se svym tymem studoval skupinu 14 osob, jimz pisobilo
obrovské problémy to, ze se nadmérné vénovaly internetu. Jedna 3lleta Zena travila
na internetu vice jak 100 hodin tydn€é a zanedbavala rodinu i pratelé, 21lety muz ze
sledovaného souboru piestal kvuli své naruzivosti navstévovat vysokou Skolu a byl zni
vyhozen poté, co se kamsi tajemné ztratil a byl nalezen v univerzitni pocitacové pracovné,
kde stravil tyden neptetrzit¢ pfipojen k internetu. Zminény odbornik fadi patologicky vztah
k poc¢itacim mezi ndvykové a impulzivni poruchy (tedy do stejné skupiny jako patologické
hracstvi, kleptomanie nebo patologické nakupovani). Upozoriiuje vSak na okolnost, Ze
ve skupiné osob, které sledoval, byl zjistén vysoky vyskyt jinych dusSevnich problémi.
Jednalo se zejména o bipolarni afektivni poruchu, tzkostnou poruchu (napft. socialni fobii),
bulimii nebo jinou poruchu pfijmu potravy, patologické nakupovéani apod. Podle jinych
vyzkumli mize nadmérné ve€novani se internetu souviset i s nezvladanym manzelskym

konfliktem nebo syndromem vyhoteni (tedy chronickym pracovnim stresem).”

32 Zavislost na internetu [online]. [cit. 28. 9. 2011]. Dostupné na Internetu:
<http://poradna.adiktologie.cz/article/zavislost-na-internetu/>.

3 FROUZOVA, M. Uvod do problematiky specifické klientely a ,, novych zavislosti. Praha: Utad vlady CR,
2003.s. 229-231.

3 WHO - Zavislostni chovani na internetu [online]. [cit. 11. 11. 2011]. Dostupné na Internetu:
<http://www.who.int/mental health/evidence/en/>.

% NESPOR, K. Navykové chovani a zavislost. 2 vyd. Praha: Nakladatelstvi Portal, s. r. 0., 2003. s. 35. ISBN
807178-831-7.
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Pokud bychom charakteristiku ,,zavislosti na internetu* chtéli pfevést na dité ¢i
dospivajiciho jedince, znéla by asi takto: ,, Zavislost na internetu u deti nastava v pripade, kdy
pocitac a internet natolik zasahuje do vsedniho dne ditéte, Ze uz mu nezbyva energie ani cas

na konicky a skolu. “ Jak se zavislosti ubranit? Co mtize pomoci? Jak se ze zavislosti dostat?

Jak se dostat ze zavislostniho chovani na internetu?

Podle Kamila Kaliny (psychiatr) jde hlavné u déti o to, aby v rodiné existovalo lidské
zézemi a ziva komunikace, ke které by ta virtualni byla pouhym doplikem. ,, Pokud to tak
neni a rodina je dysfunkcni, je vétsi pravdépodobnost, Ze z ni vyjde jedinec s diagnozou. “
Rodi¢e by détem méli nabidnout jiné ldkavé alternativy pro traveni volného casu. M¢li by
détem ukazat smysluplné pouzivani pocitace a internetu, napt. vyhledavani potiebnych
informaci pro pifipravu do Skoly. Samotni rodi¢e by méli jit détem piikladem. , Kdyz si
uvedomime, jak kazdé dité vehementné napodobuje své rodice, zda se vychovny koncept velmi
jednoduchy. Meli bychom jenom zkoumat, jestli jsme takovym vzorem, ktery lze ndsledovat.
Co svym zivotem ditéti viastne ukazujeme? Co mu predvadime svou vzajemnou komunikaci?
Kdyz zjistime ve svém chovani néjakou chybu, musime ji — pokud mozno rychle — napravit, i
kdyby se jednalo o nepodstatnou malickost. Pater Josef Kentenich, zakladatel schonstattskéeho
obrodného hnuti uvniti katolické cirkve a velky pedagog, zavedl pojem ,,vychovaného

‘

vychovatele.” Aby se dité naucilo zachazet s uskalimi, musi se umét orientovat
podle rodicovského vzoru.“*° (Prekopova, 2010) Zde si mizeme uvést priklad pro virtualni
svét. ,, Otec, ktery od rana do vecera sedi u PC a chatuje, nemuize po svém synovi pozadovat,
aby se radeji vénoval skolnim povinnostem nez surfovani po internetu.

V nasich televizich mizeme nyni zhlédnout kampan VaSe dité, vaSe televize, vaSe
zodpovédnost. Pod timto ndzvem bézi v televizich od 1. zati 2011 tfi emotivni klipy (Palnoc,
Metro a Oslava), které maji u rodict posilit pocit zodpovédnosti za to, na co se déti divaji
v televizi. Jako ptiklad si mizeme pfiblizit klip Oslava, kde malé dité zacne na oslavé bodat
nozem do dortu a nasledné ntz zapichne do svého plySového medvidka. Tyto varovné klipy
vyvolaly fadu diskuzi, ale je jen otazkou casu, kdy bude podobna kampan vybudovéna i
pro uzivani internetu. Sta¢i se podivat na nckteré soucasné porady (Soukromé pasti,
Expozitura) a vidime, Ze se problematika spojena s internetem zalind objevovat ¢im dal

Cast¢ji a je ¢im dal vétsi hrozbou.

3 PREKOPOVA, J. I rodice by méli délat chyby. 1. vyd. Praha: Portal s. 1. 0., 2010. s. 33. ISBN
978-807367-766-4.
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Pokud je situace natolik vazn4, ze ani rodi¢e nepomohou, mizeme doporucit obratit se
pfimo na profesiondla — tedy psychologa, kterému situaci ditéte vyli¢ime. Obecné se
odbornici shoduji, ze hlavnim 1éebnou metodou by méla byt psychoterapie, kterd miize byt
v pripadé zavaznéjSiho stavu doplnénd farmakoterapii, zejména antidepresivy. V¢EtSina
odbornikii se shoduje na tom, Ze neni realné si v rdmci terapeutickych intervenci klast za cil
byt po zbytek zivota off-line, protoZe internet se stal neodmyslitelnou soucasti zivota moderni
spolecnosti. Misto toho doporucuji kontrolované uzivani internetu. Cilem je tedy spise
preruseni pouzivani problematickych internetovych aplikaci, jako jsou on-line hry,
pornografické stranky ¢i chatovani, a zaroven pokracovani v pouzivani méné ohrozujicich
aplikaci, které jsou pottebné pro bézné fungovani (napiiklad emailova posta nebo vyhledavani

informaci).”’

Kimberley Young (americka klinicka psycholozka) doporucuje Sest tipi, jak omezit

zavislost na internetu:

a) zména struktury dne - zde by si m¢l zavisly na ¢ast dne, kdy byl zvykly byt on-line,
naplanovat rtizné jiné off-line aktivity,

b) stanoveni urcitého po¢tu hodin a presné vymezeni doby on-line - tato rada spociva
v tom, aby si zavisly stanovil urcity pocet hodin, kdy bude on-line, a dale piesné
vymezil i dobu, ve kterou se na internet pfipoji, v naplanovaném casovém rozvrhu se
doporucuje, aby stravend doba na internetu byla kratsi, ale zato Castéjsi,

c) pouZiti externich upozornéni - externi upozornéni pomohou piipomenout, Ze Cas
vymezeny k pouzivani internetu jiz vyprsel,

d) abstinence od pouZivani problémové internetové aplikace - Clovék nebyva zavisly
na internetu obecné, ale spiSe na urcitych aplikacich, mezi které patii zejména hrani
on-line her, navstévovani pornografickych stranek a vyuzivani komunikacnich

aplikaci, v souladu s timto tvrzenim se doporucuje v pfipad¢, kdy se nedafi omezit

pouzivani problémové aplikace, ji piestat pouzivat,

37 Zavislost na internetu [online]. [cit. 28. 9. 2011]. Dostupné na Internetu:
<http://poradna.adiktologie.cz/article/zavislost-na-internetu/>.
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e) upominkové Karty - upominkové karty maji mit na jedné stran¢ napsano 5 hlavnich
problémt, které konkrétnimu jedinci ,,zavislost na internetu‘ zptisobuje, a na druhé
stran¢ 5 hlavnich pozitiv, které s sebou piinese omezeni uzivani specifickych
problémovych aplikaci,

f) zmapovani ¢innosti - kazdy zavisly by si mél zmapovat, jaké ¢innosti v souvislosti se
., zavislosti na internetu“ zanedbava a pokusit se znovu obnovit ty aktivity, které jsou
pro n¢j zdrojem piijemnych pocitl a které nahradi ztracené piijemné zazitky spojené

r g 38
S uzivanim internetu.

Jako prevenci zavislostniho chovani na internetu bych zminila dostate¢nou
informovanost, kterou by méli poskytovat nejen rodice, ale i pedagogové. Prave ucitelé jsou
ti, ktefi mohou zaklim ze zavislostniho chovani na internetu pomoci nebo mu dokonce
predchézet.

Pokud nahlédneme do RVP pro zakladni vzdélavani nalezneme zde prurezova
témata, do kterych lze zahrnout i problematiku médii. Smyslem prifezovych témat neni jen
dopliiovat vzdélavaci obsah vyucovacich piedméti, ale oteviit zdkim dalsi perspektivy
poznani a umoznit jim ziskat zkuSenosti, které¢ vyuziji v kazdodennim zivoté. Poskytuji
prilezitosti pro individudlni rozvoj a uplatnéni zakl 1 pro jejich vzajemnou komunikaci a
spolupréci. Mohou piisobit na celkovou atmosféru 8koly a na utvafeni vzijemnych vztahi.*
Celkem je do RVP ZV zatfazeno Sest priifezovych témat: Osobnostni a socidlni vychova,
Vychova demokratického obcana, Vychova k mysleni v evropskych a globalnich
souvislostech, Multikulturni vychova, Environmentalni vychova, Medidlni vychova. Jak
muzete sami vidét jedno z prifezovych témat se pfimo nazyvd Medialni vychova. Pravé
do tohoto tématu spada i problematika zéavislostniho chovani na internetu. Zalezi jen
na ucitelich, jak velkou pozornost mu ve své vyuce budou vénovat. ,,Dnesni svet si
bez masovych médii Ize predstavit jen velmi obtizné. S jistou - ale jen velmi mirnou —
nadsdzkou je mozné rici, Ze to, co o svéeté vime, zprostredkovala nam prave média“, uvadi

ve svém &lanku Jan Jirak (medialni expert).*’

3% Zavislost na internetu [online]. [cit. 28. 9. 2011]. Dostupné na Internetu:
<http://poradna.adiktologie.cz/article/zavislost-na-internetu/>.

3% RVP [online]. [cit. 28. 9. 2011]. Dostupné na Internetu:
<http://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/1950/hodnoceni-prurezovych-temat.html/ >.

% RVP — Proé potiebujeme medidlni vychovu [online]. [cit. 28. 9. 2011]. Dostupné na Internetu:
<http://clanky.rvp.cz/clanek/s/Z/540/PROC-POTREBUJEME-MEDIALNI-VYCHOVU.html/>.
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Problematika zéavislostniho chovani na internetu se dd zafadit i do Osobnostni a
socialni vychovy, ktera reflektuje osobnost Zéka, jeho individudlni potieby i zvlaStnosti. Jeho
smyslem je pomahat kazdému zdkovi utvaret praktické zivotni dovednosti. Specifikou
Osobnostni a socialni vychovy je, ze se ucCivem stdva sam zak, stava se jim konkrétni
zakovska skupina a stavaji se jim vice ¢i méné bézné situace kazdodenniho zivota. Poméaha
kazdému Zzakovi hledat vlastni cestu k Zivotni spokojenosti zaloZzené na dobrych vztazich
k sob& samému i k dal§im lidem a svétu.*' Zavislostni chovani na internetu bychom mohli
zafadit i do vzdélavaci oblasti Clovék a jeho svét i Clovék a spole¢nost. Jak vidime, tak

moznosti je mnoho. Je potieba je jen vyuZit.

Jaké mohou byt nasledky zavislostniho chovani na internetu?

Novinovych ¢lankitt o Skodlivych tcincich internetu na psychicky a socidlni Zivot
jedince, zv1aste pak déti a dospivajicich, by se nasla cela fada. Skodlivé u&inky internetu
jsou jasné: stres, deprese, agresivita, zdravotni problémy, omezeni fyzické aktivity, zhorSujici
se komunika¢ni schopnosti, sldbnouci socidlni vazby vrodiné i mimo ni, zanedbavani
Skolnich, pracovnich a rodinnych povinnosti. To je pouze vycet né€kolika z nich. Spole¢né se
na n& podivame blize.*

Negativnim nasledkem je naruSeni ¢asového ramce béZného dne, které¢ se pak odrazi
v poruchdch spanku nebo ve zvySené unavé. Nadmérné traveni Casu u pocitace muze také
zpusobit somatické problémy, jako je naptiklad zhorSeny zrak ¢i bolesti zad (Young, 1998).
Ve vétsSing€ pripadil se zacnou objevovat problémy ve $kole v podobé pozdnich ptichoda
do vyuky, zhorSeného prospéchu a dokonce vylouceni ze Skoly. Pon¢kud sporny vliv ma
uzivani internetu na socialni vztahy (Stevens, Morris, 2007). Zatimco néktefi odbornici
tvrdi, ze nadmérné uzivani internetu vede k izolaci od rodiny a pratel a k tomu, Ze uzivatelé
jsou v kontaktu pouze s ptateli pres internet. Jiné studie ukazuji, Ze sami uzivatelé internetu
vnimaji jeho pozitivni vliv na socialni vztahy jak s vrstevniky, rodi¢i, tak i s pedagogy (Chou,
Hsiao, 2000).

Kraut se svymi kolegy (2002) tuto skutecnost shrnuje tvrzenim, Ze pozitivni efekty

internetu udéavali vice extroverti nez introverti, protoze extroverti se diky internetu

*1 RVP pro ZV [online]. [cit. 28. 9. 2011]. Dostupné na Internetu:
<http://www.vuppraha.cz/wp-content/uploads/2009/12/RVPZV_2007-07.pdf>.

“ DIVINOVA, R. Cybersex-forma internetové komunikace. 1 vyd. Praha: Nakladatelstvi TRITON, s. r. 0., 2005.
s. 63. ISBN 80-7254-636-8.
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do komunity vice zapojovali, zatimco u introverti vedlo uZivani internetu k vétsi izolaci.*’
Kraut a kolektiv se také zabyvali tim, jaky ma socidlni a psychicky dopad na jednotlivce,
pokud je v rodin€ pocitac pfipojeny na internet. Objevili, ze velmi ¢asté pouzivani pocitace —
zejména vysedavani u internetu — statisticky vyznamné souvisi s poklesem uZzivatelovy
komunikace s ostatnimi ¢leny rodiny a se snizenim poctu lidi, kteti aktudlné patii do jeho
(fyzického) socidlni okruhu. Dale byl prokazan nartGst depresivnich pocitl a prozitkl
osamé&losti.**

Tim nejtragictéjSim nasledkem zéavislostniho chovani na internetu mutze byt i smrt.
Vzpomenme si napiiklad na 24letého chlapce z Jizni Korey, ktery zemiel po 86 hodinach
nepfetrzitého hrani pocitacovych her. Je velmi zajimavé, Ze nésledkem smrti neni nedostatek
jidla ¢i dehydratace, ale nejcastéjSi ptri¢inou byva krevni srazenina, kterd je zplsobena
nehybnym sezenim u pocitace. Krevni sraZzenina se odtrhne a cestuje k srdci ¢i mozku. (zdroj:
Skutecny Zivot virtudlnich svéti 2006, francouzsky dokument odvysilany na CT 1)

Zavislostni chovani na internetu se v Jizni Korey natolik rozsifilo, Ze jsou zfizovany
preventivni kampané pro déti a dospivajici. Konzultace jsou poskytovany pro celou rodinu.
V ptipadé, Ze je u jedince zjiSténo zavislostni chovani na internetu, tak byva casta 1écba u celé
rodiny. (zdroj: Skutecny Zivot virtualnich sveti 2006)

Problematika bezpecného internetu se v poslednich letech stala velmi diskutovanou
zejména v souvislosti sevropskymi a Ceskymi vyzkumy vyskytu nebezpecnych
komunikac¢nich praktik u déti (kyberSikana, kybergrooming, sexting apod.). Existenci a nartst
rizikového chovani potvrzuji vyzkumy napt. Pedagogické fakulty UP v Olomouci (projekt
internetu (Saferinternet) ¢i Fakulty socialni studii MU v Brné (vyzkumy provadéné v ramci
projektu EUKids). Cim vice ¢eské déti vyuzivaji IT (Ceska republika pati mezi evropskou

$picku v uZivani internetu), tim vice se setkavaji s nebezpednymi komunikaénimi jevy.*

® Problémové uzivani PC a internetu [online]. [cit. 4. 10. 2011]. Dostupné na Internetu:

< http://www.adiktologie.cz/cz/articles/detail/72/1368/Problemove-uzivani-PC-a-internetu>.

4 VYBIRAL, Z. Méni se lidska psychika v ére internetu? Psychologie dnes. Praha: Portal, 2001. vol. 7, no. 3,

s. 16-19.

BKOPECKY, K. Strucny ivod do problematiky bezpecného internetu [online]. [cit. 28. 9. 2011]. Dostupné
na Internetu: <http://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/9673/strucny-uvod-do-problematiky-bezpecneho-internetu.html/>.
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2. 3. 1 Zavislostni chovani na on-line hrach

Vyraznym fenoménem dneSka jsou hromadné on-line hry (MMOG), které umoznuji
hrat spolecné s desitkami, stovkami 1 tisici jinych zdjemct pfipojenych pies internet. Hraci
mohou vchézet vzijemné do kontaktu a sdileji jeden virtudlni prostor. Ve Francii a
v Némecku je podle odbornikii mezi milovniky pocitacovych her jedno az dvé procenta téch,
ktefi se k on-line hrdm piipojuji chorobné ¢asto, coz ma Spatny vliv na jejich socialni vztahy.
Podle odhadii stravi notoriéti hra¢i ve virtualnim svété 35 az 40 hodin tydng. *°

Nejveétsi riziko vzniku nutkavé potfeby hrat, podle Vénisseho, nevyvolévaji akéni ani
strategické hry, nybrz takzvané MMORPG - masové internetové hry "na hrdiny”, kde se
zuCastnéni vzivaji do rGznych roli. Hra se vyviji, i kdyz ucastnik neni pravé ptipojen.
Ugastnik hry pak miiZe trpét pocitem, Ze v piipadé, kdy neni piipojen, ho ostatni hra¢i vyfadili
ze stiedu déni.*’

Za on-line hru nejéast&ji vyvolavajici zavislost je povazovan World of Warcraft.**
World of Warcraft mohli hradi poprvé oficidlng zhlédnout 26. 12. 2004 (vydani v CR se
datuje na 15. 2. 2005) a jen velmi kratkd doba stacila na to, aby se tento novy kousek
12 miliont hract (adaje k cervnu 2011), dal$i miliony hraca tuto hru hraji na tzv. privatnich
serverech (kde hragi neplati zadné poplatky).” ,, Viastné to ani neni hra, ale droga, “ podotyka
jeden z hraci WoW. (z francouzského dokumentu Skute¢ny zivot virtudlnich sveétl)

V ptipadé, ze se vratim k uspokojovani potieb (viz Abraham Maslow), tak mizeme
fici, ze MMORPG kombinaci s dal§imi internetovymi sluzbami jsou schopny uspokojit témet
beze zbytku veskeré lidské potteby. A v piipadé, Ze z principu nemtize k uspokojeni potieby
dojit (napt. u fyziologickych potieb), jednoduse hra¢ potiebu potlaci. Uspokojeni potieb je
v prosttedi virtualnich on-line her ve srovnani sredlnym nevirtudlnim svétem pomérné

r , v o v ’ ;o v 3 v 51
snadné — neuspéch muizete prostym opakovanim zménit v uspéch.

¥ Zavislost na pocitacovych hromadnych online hrach [online]. [cit. 12. 11. 2011]. Dostupné na Internetu:

4<7 http://psychologie.doktorka.cz/zavislost-na-pocitacovych-hromadnych-online-hrach-/>.
tamtéz

® Zavislost na pocitacovych hromadnych online hrdch [online]. [cit. 12. 11. 2011]. Dostupné na Internetu:

< http://psychologie.doktorka.cz/zavislost-na-pocitacovych-hromadnych-online-hrach-/>.

¥ World of Warchraft [online]. [cit. 27. 9. 2011]. Dostupné na Internetu:

< http://www.worldofwarcrafts.cz/index.php?hra=cataclysm&menu=info>.

% KOPECKY, K. Uvod do netolismu. Internetovy portal E-Bezpe¢i. Centrum PRVoK PdF UP: Olomouc, 2011.

gn—line na: <http://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/dali-rizika/33 1-uvod-do-problematiky-netolismu>.
tamtéz
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Vice zblizka se také podivame na nasili, které uz nechybi téméf v zddné pocitatové
hte. Jak bych tak fekla, tak nasili je jiz pro mladistvé neodmyslitelnou soucasti pocitatovych
her. Jak se na tuto problematiku diva psycholog Petr Riizi¢ka (¢len Ceské psychoterapeutické
spolecnosti, Spolecnosti pro navykové nemoci, Spolecnosti pro rodinnou terapii (SOFT),
Asociace klinickych psychologil)? Na otazku, jak moc miZe nasili zobrazované
v pocitacovych hrach ovlivnit psychiku ditéte, odpoveédél néasledovné: , Jeden
z psychoterapeutickych smeéri rika, Ze si kazdy z nas utvari svuj viastni svet. Kazdy si ten svij
svet utvarime podle vlastnich zkuSenosti, a kdyz jsem tedy v mladi hojné vystavovan viivu
nasili v televizi, hrach, nebo treba i drastickym pohadkam, tak je tim mij svét néjak ovlivnen,
takzvané si ,,nastavuji kontext“. Zacnu to brat jako urcitou normu. A naucim-li se napriklad
ve svem virtualnim sveté - tedy napriklad v pocitacovém svété — uvolniovat svou agresi tim, Ze
budu strilet po ostatnich, néjak se to podepise i na mé bézné normé chovani. Rizikové pro dité
je i to, Ze kdyz v pocitacové hie nekoho rozstrili a pak si hru pusti znovu, postava ,,vstane
z mrtvych®, jako by se nic nestalo. V souvislosti s tim, jak ,,pocitacovy svét* miize ovlivnit
prozivani redlného svéta, si vzpominam na jednoho svého klienta, mladého pocitacového
odbornika, ktery uvazoval o sebevrazde jako o zpusobu rFeseni své tizivé osobni situace, ovsem
mél predstavu toho, Ze by se jenom ,,resetoval , to znamend, Ze by se neodpojil ze zdroje, HD
by se stdle tocil a jen by vymazal vse z operacni paméti. To v realité pochopitelné neni
mozné. >’

Dospivajici, ktefi masovym internetovym simulatorim propadli, maji sklon
k netspéchu ve skole, nedostatku sebevédomi a dalSim problémim. MiZzeme si vSak uvést i
ptiklad, kdy nejen déti a dospivajici propadaji pocitaCovym hram. , Dikazem miize byt i
ctyriadvacetileta podnikatelka Susie Hamptonova, ktera propadla pred lety hie World
of Warcraft natolik, Zze u ni byla schopna stravit i 18 hodin denné. Nejen, zZe byla stdale
nevyspala, ale také zanedbavala svého pritele. Navic za tri mésice pribrala neuveritelnych 25
kilogramii. « >

Dle nazoru Zdenika Martinka (autor publikace Agresivita a kriminalita Skolni mladeze)
nemuzeme piijmout za normalitu hry, kdy se dit¢ dostane do dalSiho kola pouze

za predpokladu, ze padesati policistim ,,ustFeli” hlavu. V téchto ptfipadech se casto

identifikuje s agresorem, ndsili za¢ne brat jako spole¢enskou normu — agresi zane povazovat

2 MODSCHEIN, P. Vliv her [online]. [cit. 8. 9. 2011]. Dostupné na Internetu:

< http://www.aktip.cz/cs/publikace/z-tisku/zavislost-na-pocitacich-ocima-odbornika.html>.

3 PLECHACOVA, D. HTML — Britka pribrala 25 kilo za tFi mésice kvili zavislosti na pocitacové hie [online].
[cit. 5. 7. 2011]. Dostupné na Internetu: < http://www.novinky.cz/koktejl/227884-britka-pribrala-25-kilo-za-tri
mesice kvuli-zavislosti-na-pocitacove-hre.html>.
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za prfirozeni zpusob sebeprosazeni. Je ziejmé, ze medialni nasili pfispiva k riistu agrese
jedince, vzdy je vSak nutné pocitat i s jinymi faktory, které se u dané osoby na jeji mife
podilely — at’ je to rodina, Sir§i spoleCenské prostiedi €i negativni zazitky, kterymi takovy
jedinec prosel v prib&hu svého vyvoje.”

Mezi rizika spojend se zavislostnim chovanim na on-line hrich miZeme zatadit
télesna rizika (napf. bolesti §ije, o¢i, zad, cukrovka, obezita apod.), psychologické a socialni

rizika (nepravidelnost v jidle, poruchy paméti, Spatna organizace ¢asu apod.).

Pedagogicko-psychologicka poradna v Brné doporucuje, jak predchazet

zavislostnimu chovani na poc¢itacovych hrach, uvadi nasledujici rady:

> Sledujte, jaké hry déti hraji.

> Uvédomte si, Ze hry maji 1 kladné stranky, n¢které umoziuji rozvijet logiku, postieh,
schopnost orientace ve slozité situaci, koordinaci o¢i a rukou, koncentraci, planovani,
feSeni problémi a dalsi schopnosti. Dulezity je vybér her.

Hrajte hry spolu s ditétem, nasledné si o nich povidejte - rozliSeni fikce a reality.
Stanovte striktni limity, kdy mitize dit¢ hrat a kdy ne.

Davejte pozor, aby dité nehralo hry u kamaradu.

Zjistéte, zda dité hranim pocitacovych her neutika od néjakych problémti.

YV V YV V V

V pribéhu hrani ved’te dité k tomu, aby si po urc¢ité dobé (napi. po hoding) udélalo

prestavku. Béhem piestavky s ditétem o dané hie mluvte.

A\

Podporujte dité v jinych zajmech.
> Predchazejte tomu, aby se dité¢ nudilo.

> Posilujte zdravé sebevédomi ditste.>

On-line hrani v principu neni nebezpecné, pokud jej jako hru vnimate a dokézete mu
vyhradit jasné dané meze a pravidla. K t€ém patfi i stanoveni zacatku a konce. V principu neni

diileZité, jak dlouho hru hrajete, pokud to nema piimy vliv na vas realny Zivot.

* MARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita $kolni mlddeze. 1 vyd. Praha: Grada Publishing, a. s., 2009. s. 80.
ISBN 978-80-247-2310-5.

> Zavislost na pocitacich a pocitacovych hrach [online]. [cit. 26. 10. 2011]. Dostupné na Internetu:
<http://www.poradenskecentrum.cz/pocitacova-zavislost.php>.

0 KOPECKY, K. Uvod do netolismu. Internetovy portal E-Bezpei. Centrum PRVoK PdF UP: Olomouc, 2011.
On-line na: <http://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/dali-rizika/331-uvod-do-problematiky-netolismu>.
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2. 3. 2 Zavislostni chovani na on-line komunikaci

Mezi trendy poslednich let patfi komunikace realizovana bez piimé ucasti
komunikantii realizovand v on-line prostredich. Tato on-line prostiedi predstavuji rizné typy
internetovych portal, zejména nékteré typy on-line chatli (webchati, IRC, messengery),
portaly zaméfené na tvorbu socialnich siti (Facebook, MySpace, YouTube), 3D virtualni
prosttedi (Second Life, Active Worlds, Moove) apod.’’

V souvislost s on-line komunikaci pouzivame ptivlastky synchronni a asynchronni.
Asynchronni komunikace je takova, ktera se neodehrava v jednom case, ale existuje mezi ni
casovd prodleva. Typickym piikladem takové komunikace je e-mail. Za synchronni
komunikaci, tedy bezprostiedni komunikaci, povazujeme na internetu naptiklad chat. Ale i
zde ma Clovek k dispozici sekundy ¢i minuty na to, aby zareagoval. Pokud se zamyslime, tak
je patrné, ze i kdyZ Cas na internetu béZzi rychleji, komunikujici maji vice prostoru pro reflexi
nez v realném svéts. >

Tézko bychom v dnesni dobé hledali n¢koho, kdo nema zaloZzeny Facebook, kdo
nekomunikuje pies ICQ, Skype apod. Pro wupiesnéni si uvedeme jejich kratkou
charakteristiku. Facebook je rozsahly spolecensky webovy systém slouzici hlavné k tvorbé
socialnich siti, komunikaci mezi uzivateli, sdileni multimedialnich dat, udrzovani vztahi a
zébavé. Je plné prelozen do Sedesati péti jazykd socialnich siti.”’ Na Facebooku a podobnych
sitich vystavujeme mnoho informaci, které jsou urCeny pouze ,, pratelium “. Ne t€ém virtudlnim,
ale skute¢nym. Jsou to osobni informace, fotografie, pozndmky, ale také tzv. , statuty“. To
jsou kratké textové informace, odpovédi na otazky typu ,,co zrovna deélate? nebo ,,co si
zrovna myslite “, které predstavuji zadkladni prostiedek komunikace uvniti socialni sit¢.

Mnoho z nich mé ve skutecnosti hluboce osobni charakter.” Pro predstavu si miizeme uvést
pocet aktivnich uzivateli Facebooku, ktery se vroce 2011 pohybuje kolem 800 miliont.

Primér poétu novych uZivatelt za den je 250 000.'

" KOPECKY, K. Manipulativni komunikace jako fenomén online komunikacnich prostiedi [online]. [cit.
27.9.2011]. Dostupné na Internetu: < http://cms.e-bezpeci.cz/content/view/121/6/lang,czech/>.

¥ DIVINOVA, R. Cybersex-forma internetové komunikace. 1 vyd. Praha: Nakladatelstvi TRITON, s. r. 0., 2005.
s. 28. ISBN 80-7254-636-8.

% Facebook [online]. [cit. 27. 9. 2011]. Dostupné na Internetu: < http://www.facebook-com.biz/cs>.

% BEDNAR, V. Zajimd Facebook vase bezpeci [online]. [cit. 27. 9. 2011]. Dostupné na Internetu:
<http://cms.e-bezpeci.cz/content/view/302/6/lang,czech/>.

' Facebook - Statistiky  [online]. [cit. 26. 9. 2011]. Dostupné  na  Internetu:
<http://www.facebook.com/press/info.php?statistics™>.
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ICQ (= I Seek you) je komunikacni program, ktery byl zalozen v roce 1996 a vyuziva
ho pres 150 miliont uZivatel ve 250 statech.® Skype je software umoziujici posilani zprav a
soubort. Jeho hlavni funkci je telefonovani. Telefonovani mezi uzivateli Skype je neomezené
a zdarma kdekoliv na svété. Jedinou podminkou je, aby oba volajici méli nainstalovan
Skype.*

On-line prostfedi jsou velmi oblibenda (zejména diky anonymité, vizudlni
atraktivnosti, komunikaci nezavislé na Case a prostoru apod.) a vyuzivana détmi i dospélymi.
Diky vysokému stupni anonymity uzivateli vSak tato prostiedi nejsou vzdy bezpecna,
do prostiedi vstupuji anonymni uzivatelé, ktefi vyuzivaji rizné typy nebezpecnych
komunika&nich technik (phishing, pharming, grooming, metody socidlniho inZenyrstvi).

Mezi obéti manipulace spojené s on-line komunika¢nimi prosttedimi patii velmi Casto
mladi uzivatel¢ internetu — Zaci zakladnich Skol. Tato cilova skupina obéti totiz dosud
postradd vysoky stupeit medidlni gramotnosti spojeny s absenci ¢i nedostatkem schopnosti
kriticky pfehodnocovat informace. Tyto zakladni pfedpoklady umozni manipulatorovi
snadn&ji presv&d&it manipulovaného a pfimét ho k prozrazeni déivérnych dat. *

VétSina z nés bere on-line komunikaci jako béznou soucast zivota. UZ si mozna ani
neuvédomujeme, ze tak, jak je pro nas rutinou ranni ¢iSténi zubl, tak se jim stava i
komunikace ptes Facebook, ICQ apod. Pojd'me se spolecné podivat vice pod povrch on-line
komunikace prave u téch, které zasdhla nejvice — tedy mladistvé.

Sestnactiletd Zuzana ma zkazené 1éto. Na konci roku nedostala vysvéddeni. Ma
pred sebou piezkouseni z fyziky. Podle jejich rodict je divodem pravé internet. ,, Kdyz sedi
za pocitacem, vitbec nevnima cas. Kdybych ji nehnala spat, sedela by u néj do noci. Nejcastéji
ma otevienou tu svoji zelenou kytku, ““ roz¢€iluje se jeji matka. (Zelena kvétinka je symbolem
ICQ — oblibena on-line komunikace.) Pravé mladi lidé u ni travi i nékolik hodin denné. Kdyz
zaCala Zuzana vysedavat u pocitace, zhorsil se ji nejen prospéch ve skole, ale dostavily se i
poruchy spanku a piibrala na vaze. ,, Nejedla treba cely den, a pak vyluxovala lednicku, *

st&zuje si jeji matka.*®

62 ICQ [online]. [cit. 27. 9. 2011]. Dostupné na Internetu: <http://icq.czechian.net/ >.

63 Skype [online]. [cit. 27. 9. 2011]. Dostupné na Internetu: <http://www.slunecnice.cz/sw/skype/ >.

* Manipulativni komunikace jako fenomén online komunikacnich prostiedi [online]. [cit. 27. 9. 2011]. Dostupné
na Internetu: < http://cms.e-bezpeci.cz/content/view/121/6/lang,czech/>.

 Manipulativni komunikace jako fenomén online komunikacnich prostiedi [online]. [cit. 27. 9. 2011]. Dostupné
na Internetu: < http://cms.e-bezpeci.cz/content/view/121/6/lang,czech/>.

% JANDOVA, L. HTML — Zavislost na internetu miiZe Zivot obratit vzhiiru nohama [online]. [cit. 22. 8. 2011].
Dostupné na Internetu: < http://www.novinky.cz/internet-a-pc/146969-zavislost-na-internetu-muze-obratit-zivot
vzhuru-nohama.html>.

30



Tady spatfujeme nékteré z projevll zdvislosti na on-line komunikaci, pojd'me se
podivat na ptibeh Dasi. ,, Ty jeste nemas Facebook? *“ dotdzala se m¢ spoluzacka. A tak jsem
si ten vSemi tolik oblibeny, profil zalozila. Od té doby na ném travim hodiny Casu a s prateli
komentujeme fotky, zakladame skupiny, chatujeme, hrajeme mafianské valky a vencime
virtualni mazlicky. Ale neni néco Spatné¢? Odpovim za vas, je. Do Zivota nam totiz zaséhla
virtualita. (Dasa, 19 let)®’ Na tomto piib&hu je patrné, Ze si Dasa uvédomuje, Ze ji Facebook
jeji zivot narusuje. Dokazat tento fakt zménit uz tak jednoduché neni, proc¢?

Kazdy znas nckdy chatoval a poznal pocit, jaké to je lehce se seznamit
,,skrze obrazovku pocitace . Nevite, kdo se skryva na druhé stran€, coz vas mulize i ptitahovat,
ptipadné handicapy jsou zde odbourany. Nejste pfili§ komunikativni? Spatné se seznamujete?
Neradi chodite do spolecnosti? To vSe zustane ukryto, a pfesto muzete komunikovat
s kymkoliv na téhle zemi. Kazdy z nas ze sebe miize udélat ¢loveka, kterym vzdy chtél byt.

Bez velké namahy si zméni svou dosavadni identitu.

John Suler uvadi Sest faktori, které se podili na on-line komunikaci:

v’ anonymita (druhy nevi, kdo jsem, ja tedy mohu skryt svou identitu),

<\

neviditelnost (druhy nemuze vidét, jak vypadam, jak se tvarim),

v asynchronicita komumunikace (reakci si mohu promyslet, protoZze ji mohu odlozit,
neni nutné reagovat ihned),

v' solipsistické introjekce (vSe je v podstaté v mé hlavé, vytvarim si fantazie o tom, jak
druhy vypada, jak zni jeho hlas, vytvaiim si fantazijni ¢i neredlny svét),

v’ neutralizace statusu (stdva se vedlej$im a nepodstatnym, jaké postaveni v realném

svété ma on-line komunikujici),

v akonetné dal§i u¢inky samotné interakce.®®
Cooper, ktery se zamé¢fuje na on-line vztahy, povazuje elektronickou komunikaci
za nejjednodussi a nejptistupnéjsi zpisob potkavani novych potencialnich partnerti. V roce

1998 piisel s teorii, nazvanou Triple A Engine, kde tvrdil, ze:

v’ pfistupnost (Accessibility),

7 ANDELOVA, D. Zavislost jménem Facebook [online]. [cit. 19. 8. 2011].

Dostupné na Internetu: < http://www.stredniskoly.cz/student/zavislost-jmenem-facebook.html>.
% SULER, J. The Psychology of Cyberspace [online]. ]. [cit. 4. 11. 2011]. Dostupné na Internetu:
< http://www-usr.rider.edu/~suler/psycyber/psycyber.html>.
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v" dostupnost (Afordability),
v’ anonymita (Anonymity) jsou faktory, které se vyznamné podileji na nartistu on-line

sexuality (viz kapitola zavislostni chovéni na cybersexu).”’

2. 3. 3 Zavislost na kybersexu

Definic kybersexu je mnoho. Lze fici, Ze se tak oznacuje komunikace skrze internet,
jejimz Gcelem je sexualni vzruseni. Casto se za kybersex povazuje zjednodusend feceno i
vzajemné posilani zprav sexualniho charakteru. Do této kategorie mizeme zaradit i ,, pouhé
flirtovani v chatovacich mistnostech nebo pomoci programt typu ICQ, Skype, Windows Live
Messenger a dal$ich, vyuzivané pievazné mladymi lidmi.”

Zatimco u chatové zavislosti typického uzivatele nenajdete, u internetové pornografie,
kybersexu a internetovych seznamek jednozna¢né dominuji muzi mezi 30 az 50 lety. ,, Tento
druh zavislosti ma podle mého nazoru jeden z nejhorsich dopadii, “ mysli si psycholog Lukas
Blinka. Miize to vést k rozvratu rodiny, diskutuje se ale i o boomu pohlavnich chorob

“M yyzkumy a nazory

pod viivem virtualnich experimentii, které se pak prendseji do reality.
se ovSem ruzni. Young a kolektiv tvrdi, Ze Zeny preferuji kybersex, nebot’ z nich snima
socialni predsudek, ze Zeny by si sex nem¢ly uzivat. Umoznuje jim tak bezpecny zptsob jak
se koncentrovat na svou sexualitu novymi zpisoby. MuZzi pak pry upiednostiiuji kybersex
proto, Ze z nich snima uzkost z vykonu, kterd mize byt hlavni pfi¢inou predc¢asné ejakulace
nebo impotence.’?

., Kybersex nebo také pocitacovy sex je virtudlni sexualni setkani dvou ¢i vice lidi
spojenych na dalku pres pocitacovou sit, kdy si tito lidé vzajemné posilaji nesporné sexualni
zpravy popisujici erotické zkusSenosti a fantazie. Je to forma RPG (,divadylka‘), ve kteréem

ucastnici predstiraji skutecny pohlavni styk pomoci popisovani svého jednani a odpovidani

% DIVINOVA, R. Cybersex-forma internetové komunikace. 1 vyd. Praha: Nakladatelstvi TRITON, s. r. 0., 2005.
s. 33-34. ISBN 80-7254-636-8.

0 Kybersex [online]. [cit. 27. 9. 2011]. Dostupné na Internetu:
<http://cms.e-bezpeci.cz/content/view/67/6/lang,czech/>.

"' JANDOVA, L. HTML — Zavislost na internetu miiZe Zivot obratit vzhiiru nohama [online]. [cit. 22. 8. 2011].
Dostupné na Internetu: < http://www.novinky.cz/internet-a-pc/146969-zavislost-na-internetu-muze-obratit-zivot
vzhuru-nohama.html>.

> GRIFFITHS, M. D. Internet addiction: Does it really exist? San Diego: Academic Press, 2001. s. 61-75.
ISBN 0-12271950-6.

32



partnerovi, pricemz vyuzivaji hlavné psaného projevu sestaveného tak, aby stimuloval
vzdjemné sexudlni pocity a fantazie. “ (Pirko, 2005)" Zavislostni chovani na kybersexu mé az
katastrofické dopady. NaruSuje partnerské souziti a zavislost na ném vznika jako ,, mavnutim
kouzelného proutku “.

Za skodlivy muzeme oznacit kybersex tehdy, kdyz je jednomu z partnerd
v komunikaci nepiijemny, napf. svou hanlivosti a vulgaritou. Skodlivy kybersex muze

zahrnovat nékterou nebo vSechny z nésledujicich ¢innosti, kdy jednotlivec se kterym si pisete:

se snazi o zahdjeni obzvlast’ sexualné explicitni (oteviené a ptimé) konverzace,
posila vam pornografické obrazky a navrhuje, abyste mu poslali své fotografie,
je sprosty,

vyhrozuje vam,

zesmésiuje vas,

N N N R

jinak vés obt&Zuje (proto, aby se ujistil, ze ud&late to, co fika).”

Nejlepsi obranou a zaroven jistym druhem prevence pied zastraSovanim,
vyhrozovanim a vydiranim vasi osoby, je viibec se téchto vulgarnich a sexudlné zamétenych
konverzaci neucastnit. Pokud uz se ale této zdanlivé nevinné konverzace ucastnite, je dobré se
z pocatku pfi prvnim rozhovoru drzet stranou a pokusit se toho ¢lovéka na druhé strang,
co mozna nejlépe poznat. Casto se stane, Ze zacne pravé diky vasi pasivité mluvit s nékym
jinym.

Podle sexuologli suplovani redlnych sexualnich stykti virtuadlnimi zvysuje frustraci lidi.
»Kazdy ma potiebu byt milovan a ocenovan jako individualita. Aby byla tato pfirozena
potieba dlouhodobé uspokojovana, musi si najit partnera, ktery mu tento pocit poskytne.
Snadna a rychlé dostupnost sexualnich aktivit snizuje obecné touhu hledat partnera se vSemi
riziky  odmitnuti, hadek, rozchodd, zklamani apod.”, vysvétluji  odbornici
na serveru Sexualng.cz.”

Cooper ptichazi s modelem sexualniho chovani on-line, kde rozliSuje Ctyfi dimenze.

3 PIRKO, M. HTML — Cybersex — sviidné moznosti internetu [online]. [cit. 12. 9. 2011]. Dostupné na Internetu:
< http://www.lupa.cz/clanky/cybersex-svudne-moznosti-internetu/>.

™ Kybersex [online]. [cit. 27. 9. 2011]. Dostupné na Internetu:
<http://cms.e-bezpeci.cz/content/view/67/6/lang,czech/>.

> Kybersex [online]. [cit. 27. 9. 2011]. Dostupné na Internetu:
<http://cms.e-bezpeci.cz/content/view/67/6/lang,czech/>.

76 Sex po internetu. [online]. [cit. 26. 10. 2011]. Dostupné na Internetu:
<http://www.sexualne.cz/novinky/sex-po-internetu-pozor-na-skryte-pasti-442>.
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a)
b)
c)
d)

Akce — jde o uroven pfimé aktivity (stahovani material, komunikovan atd.).
Reflexe — jde o kognitivni zapojeni.
VzruSeni — je Groven vzruseni, nadSeni a uspokojeni z on-line aktivit.

Sexualni vzrugeni — zazitek Gasto spojen s pocity viny z on-line aktivit.”’

V prvni fad¢ je nutné si uvédomit, Ze zavislostni chovani na kybersexu miize pramenit

1 z jiné zavislosti, v tomto piipadé ze zavislosti na sexu. Také podle Young a kolektiv jsou

lidé, ktefi trpi prvotni sexualni zéavislosti nachylnéjsi k rozvinuti zavislosti na kybersexu.

Mezi tadou odborniki se vedou neustdle diskuze, zda zavislost na kybersexu skute¢né

existuje a zda se nejednd pravé o zavislost na sexu ¢i na internetu. Young vytvofila seznam

tzv. ,varovnych signalii“ kybersexualni zavislosti, ktery vypada nasledovné:

>

YV VY

YV V V V VY

Y VY

pravidelné traveni vyznamného mnozstvi €asu v chatovych mistnostech a vysilani
soukromych vzkazl s jedinym zadmérem — najit kybersex,
pocity zaneprazdnéni pouzivanim internetu k hledani on-line sexualnich partnert,

pravidelné pouzivani anonymni komunikace k zapojeni se do sexudlnich fantazii,
které v redlném zivoté nejsou obvykle odhalovany,

ocekavani nalezeni sexudlniho vzruseni nebo uspokojeni pii dalsi on-line seanci,

Casty pfechod od kybersexu k sexu po telefonu (nebo dokonce k osobnimu setkani),
ukryvani on-line interakci pted blizkymi lidmi,

pocity viny nebo studu kvili pouzivani internetu,

zprvu nahodné sexudlni vzruseni kybersexem a nyni jeho aktivni vyhledavani, kdyz je
¢loveék on-line,

masturbovani zatimco se ucastni erotického chatu,

snizeni z4jmu o sexudlniho partnera v redlném Zzivoté a preferovani kybersexu jako

primarni formy sexuélniho uspokojeni.”

" DIVINOVA, R. Cybersex-forma internetové komunikace. 1 vyd. Praha: Nakladatelstvi TRITON, s. 1. 0., 2005.
s. 103-104. ISBN 80-7254-636-8.

® GRIFFITHS, M. D. Internet addiction: Does it really exist? San Diego: Academic Press, 2001 s. 61-75.

ISBN 0-12271950-6.
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Young a kolektiv také uvadéji, ze lidé, kteti trpi nizkym sebevédomim, vaznym
zkreslenim své télesné predstavy, neléCenymi sexualnimi dysfunkcemi apod., jsou nachylngjsi
k rozvinuti kybersexualni zavislosti.

Ptedstava, Ze mohou hovoftit bez zdbran o cemkoliv, mohou byt otevieni a prosti vSech
masek, je pro mnohé uZzivatele pfitazliva. V redlném zivoté ma ¢loveék casto pocit, Ze nemize
byt sam sebou. Obavy s odmitnuti ¢i odsouzeni okolim nas nuti chovat se konformnim
zpusobem. V oblasti sexuality jako by to platilo dvojnasob. Sexualni normy urcuji chovani,
jez je v daném kulturnim a spoleCenském kontextu povazovéano za normalni. Sexudlni normy
se neustale vyvijeji, jak patrné napf. na piistupu k masturbaci, k homosexualit& apod.”

V souvislosti s fenoménem kybersexu se mizeme zminit o pojmu sexting. Sextingem
je mysleno elektronické rozesilani textovych zprav, fotografii i videi se sexualnim obsahem.
Tyto zédznamy (fotografie, video) jsou pak Casto zvefejnény na internetu. Prvni piipady
sextingu byly zdokumentovany v roce 2005. Sexting podporuje Sifeni pornografie
mladistvych a déti, které je celosvétové zakazano. V Ceské republice jiz byla zaznamenana
fada piipadi sextingu, fadu z nich lze posuzovat pravé jako §ifeni détské pornografie.*

Mizeme si piipomenout piipad divky zUSA zroku 2008 (Jessie Logan), ktera
nafotila své intimni snimky pro svého pfitele. Po rozchodu se fotografie dostaly
ke spoluzdktim, ktefi se divce zacali vysmivat. Jessie dokonce vystoupila v televizi a prosila
své spoluzaky, aby ji prestali nicit svymi urdzkami. Divka nakonec velky tlak nevydrzela a
spachala sebevrazdu. Studenti, ktefi fotografie §ifili, nebyli nikdy potrestani, protoze Jessice
bylo jiz 18 let. Dalsi piipad se stal u nas v CR (v M&fing) v roce 2008. Zakyné& nafotila svij
intimni snimek pro svého kamarada. Ten, ale fotografii poslal svym pratelim a snimek se
zacal $itit dal. Piipad nakonec skoncil u policistll s podezienim na Sifeni détské pornografie.
Ptipad byl vyfeSen v roce 2009, kdy byli Zaci, ktefi se do Sifeni snimku zapojili potrestani

spolecensky prospésnou Cinnosti. Za Sifeni détské pornografie hrozi az tii roky vézeni.

" DIVINOVA, R. Cybersex-forma internetové komunikace. 1 vyd. Praha: Nakladatelstvi TRITON, s. r. 0., 2005.
s. 115. ISBN 80-7254-636-8.

% KOPECKY, K. Co je sexting. [online]. [cit. 10. 12. 2011]. Dostupné na Internetu:
<http://cms.e-bezpeci.cz/content/view/154/19/lang,czech/>.
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PRAKTICKA CAST

3. VYZKUMNE SETRENI

3.1 Stanoveni vyzkumného problému

Timto vyzkumem navazuji na svou bakalafskou praci snazvem VIiv médii
na osobnost ditéte.

Klademe si hlavni vyzkumnou otazku: vyskytuje se u déti 2. stupné ZS zavislostni
chovani na internetu? Na tuto hlavni vyzkumnou otazku navazuje vyzkumna podotazka:
jakym zptisobem se zavislostni chovani na internetu projevuje? Formulace druhé vyzkumné
podotazky zni: jak moc je zavislostni chovani na internetu Casté? Treti vyzkumné podotizka

je: uvédomuyji si zaci, jaké nasledky jsou spojené se zavislosti na internetu?

3. 2 Metody

Jako metodu pro realizaci tohoto vyzkumu jsem si zvolila dotaznikové Setfeni.
Dotazniky mtzeme charakterizovat jako pisemnou formu rozhovoru. Jsou Casové méné
naroéné, z hlediska mnozstvi zjisténych dat efektivngj§i a objektivngj$i. Zaci v dotazniku
odpovidali na uzaviené¢ (moznost volby z nabizenych odpovédi) i oteviené otazky (volné
vyjadreni). Uzaviené otdzky obsahovaly polozky dichotomické (ano — ne), vybérové (volba
jediné z nékolika nabizenych moznosti) nebo vyctové (moznost uvedeni vice odpovéedi).
U otevienych otazek mohli zaci blize vyjadfit svlij nazor a své pocity. Oteviené otazky nabizi

Vse jsem nasledné zpracovala do tabulek a grafti. V tabulkidch jsem pro presnost
ponechala pocty zéki, v grafech jsem pro piehlednost pouzila vyjadieni v procentech.
V dotaznikovém Setfeni jsem postupovala od obecnych otazek ke konkrétnim, aby se Zaci

v dané problematice 1épe zorientovali.

8! CHRASKA, M. Metody pedagogického vyzkumu. 1 vyd. Praha: GRADA, 2007. 265 s. ISBN
978-80-247-1369-4.
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3. 3 Stanoveni hypotéz a jejich operacionalizace

3. 3.1 Zakladni teoreticka hypotéza:

U zaka druhého stupné ZS se vyskytuje zavislostni chovani souvisejici s asem, ktery

74cl na internetu travi.

3. 3.2 Vedlejsi vyzkumné otazky a formulace pracovnich hypotéz

VO1: Jakym zplsobem se zavislostni chovani na internetu projevuje?
H1: Predpoklddame, Ze zavislostni chovani na internetu se projevuje v omezeni ¢innosti,

kterym se jedinec bézn¢ vénoval v ,, redlném sveéte .

VO2: Je zavislostni chovani na internetu ¢ast¢jsi nez pred rokem?

H2: Predpokladame, ze zavislostni chovani na internetu je ¢astéjsi nez pied rokem.

VO3: Uvédomuji si Zaci, jaké nasledky jsou spojené se zavislosti na internetu?
H3: Piedpokladame, Ze Zaci, ktefi se zcastnili vyzkumného Setfeni, si nasledky spojené se

zavislosti na internetu neuvédomuji.

Operacionalizace hypotéz
Pro vyvraceni ¢i potvrzeni hypotéz je nutné provést dotaznikové Setieni, které nam

danou problematiku objasni.

3. 4 Charakteristika vyzkumného vzorku

V bfeznu roku 2011 jsem absolvovala praxi na zakladni Skole v Olomouci
(Tt. Spojenct 8), kde jsem pro své dotaznikové Setieni oslovila zaky 2. stupné. Vek
dotazovanych se pohyboval od 12 let do 15 let. Celkem bylo osloveno 100 zaki (57 chlapcii a
43 divek). Dotaznik byl respondentim ptedloZzen osobné, navratnost dotazniku byla

stoprocentni. Délka vypliiovani dotaznikli se pohybovala kolem 20 minut.
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3. 5 Posuzovani vlastnosti méreni

Pti posuzovani vlastnosti méfeni nas vétSinou nejvice zajima jeho validita (= platnost),
reliabilita (= spolehlivost, pfesnost) a prakticnost (= jednoduchost, hospodarnost, mala ¢asova
naroc¢nost, uspornost atd.). Dobra validita je tehdy, kdyz méteni skuteéné ukazuje to, co méfit
ma. Reliabilita zahrnuje, zda je méfeni spolehlivé a presné zaroveil. Prakti¢nost je takové
méieni, které netrva ptilis dlouho, neni pfili§ nadrocné, je snadno proveditelné a pro praxi ma
obvykle nejvétsi vyznam. Ve svém dotaznikovém Setfeni jsem se snazila o dodrZeni vSech

vlastnosti dobrého 3etieni.®?

%2 CHRASKA, M. Metody pedagogického vyzkumu. 1 vyd. Praha: GRADA, 2007. 265 s. ISBN
978-80-247-1369-4.
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Otazka 1: Pohlavi dotazovanych

Tabulka 1

Pohlavi dotazovanych

Chlapci Divky
57 43

ZAci 2. stupné ZS

Graf 1

Zaci 2. stupné ZS
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Otazka 2: Kolik ¢asu denné stravite na internetu?

Méné nez jednu hodinu denné stravi na internetu 13 chlapcti a 10 divek, jednu az dvé hodiny
denné stravi na internetu nejvice dotazovanych — 21 chlapcii a 22 divek, tfi az Ctyfi hodiny
denné stravi u internetu 17 chlapcii a 9 divek, pét a vice hodin denné stravi na internetu

nejmén¢ dotazovanych - 6 chlapct a 2 divky.

Tabulka 2
Kolik ¢asu denné stravite na internetu?
Chlapci Divky
Mén¢ nez jednu hodinu denn¢. 13 10
Jednu az dvé hodiny denné. 21 22
Ti1 az Ctyfi hodiny denné. 17 9
Pét a vice hodin denné. 6 2
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Graf 2

Kolik ¢asu denné stravite na internetu?
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Otazka 3: Travite na internetu vice ¢asu nez diive (napft. pied rokem, pfed dvéma roky atd.)?

Na internetu travi vice Casu nez diive 32 chlapct a 27 divek, 25 chlapct a 16 divek
na internetu vice ¢asu nez diive netravi. V odpovédi na tuto otazku miizeme spatfovat narast
vlivu internetu. Déti travi na internetu ¢im dal vice Casu. Muze to byt zplisobeno tim, Ze se
internet nejevi jako pasivni Cinnost, ale spiSe jako aktivita. Dal§im divodem je vliv
komunikace on-line (viz napt. Facebook, ICQ atd.) a ¢asté vyuzivani internetu pro Skolni (¢i
pracovni) povinnosti. Pro piedstavu si mizeme uvést pocet aktivnich uzivatel Facebooku,

ktery se v roce 2011 pohybuje kolem 800 miliénti. Priimér poctu novych uzivatelll za den je
250 000. **

Tabulka 3
Travite na internetu vice ¢asu nez drive
(napf. pred rokem, pred dvéma roky atd.)?
Chlapci Divky
Ano. 32 27
Ne. 25 16
¥ Facebook -  Statistiky  [online].  [cit. 26. 9. 2011]. Dostupné na  Internetu:

<http://www.facebook.com/press/info.php?statistics™>.
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Graf 3

Travite na internetu vice ¢asu nez drive
(napf. pred rokem, pired dvéma roky, atd.)?
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Otazka 4: Vyuzivate internet ¢ast&ji pro:

51 chlapct a 38 divek vyuziva internet ¢astéji pro zabavu, pouze 6 chlapcii a 5 divek vyuziva
internet Castéji pro praci. V této otdzce nachazime témér jednoznacnou odpovéd’ na to,
co déti pfitahuje na internetu nejvice. Je samoziejmé, ze je to zabava, které na internetu dava
prednost 89 % chlapcti a 88 % divek. David Smahel ve své knize Psychologie a internet
prirovnava prostiedi internetu k zabavnimu parku. Dospivajici ¢i dosp€ly si sedé k pocitaci a

ma podobny pocit, jako kdyz vstupuje do zédbavniho parku — vstupuje nékam, kam se jde

M vr . 84
pfedevsim pobavit, odreagovat, relaxovat.

Tabulka 4
VyuZivite internet ¢astéji pro:
Chlapci | Divky
pro zabavu (Facebook, ICQ, stahovani filmti, hudby apod.), 51 38
pro praci (hledani riiznych potfebnych informaci apod.). 6 5

¥ SMAHEL, D. Psychologie a internet, déti dospélymi, dospéli détmi. Praha: Nakladatelstvi TRITON

s.r. 0.,2003. s. 27-28. ISBN 80-7254-360-1.
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Graf 4

VyuZzivate internet ¢astéji pro:

e
100 ~ ﬁ 8 ® Chlapci
. SR
g0 ¢ — = Divky
yd BN 2 |
g0 0 s =
R0 —
s o —
°§' 60 '// e
. e |
;g 50 A // [ e |
- e
3 40 _/’/, ————
& 30 B 11 12
20 - //// [ | PE— ’
10 - 7 [ | E—
0 / e
pro zabavu, pro praci.

Otazka 5: Pokusili jste se omezit sviij Cas trdveny na internetu?

26 chlapct a 15 divek se pokusili omezit sviij ¢as traveny na internetu, 31 chlapct a 28 divek
nikoliv. V odpovédi na tuto otazku spatiujeme mirnou pievahu u zaporné odpovédi.
Zamysleme se vSak nad poctem zaku, kteti odpovédeli kladné. Je patrné, ze velky pocet zakt

si uvédomuje, Ze na internetu travi ptili§ mnoho casu.

Tabulka §
Pokusili jste se omezit sviij ¢as traveny na internetu?
Chlapci Divky
Ano. 26 15
Ne. 31 28
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Graf 5

Pokausili jste se omezit sviij ¢as traveny na internetu?
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Otazka 6: Pokud ano, tak z jakého diivodu?

Pro zéky, kteti v predchozi otazce odpovédeli kladné, nésledovala navazujici oteviena
otazka. Na tuto otazku odpovédélo 31 Zaki jednou odpovédi a 10 zaka vyuZilo moZnosti
vice odpovédi. Jako nejcastéjSi diivod zaci uvadeli lepsi vyuziti Casu (ptatelé z redlného
svéta, konicky atd.), na druhém misté uvadéli problémy ve skole, na tietim misté se objevily
problémy s rodici, jako c¢tvrty divod zéaci uvedli zdravotni problémy (Spatné drzeni téla,
namaha zraku apod.) a na poslednim misté byl strach ze zavislosti na internetu. Z nejcastéjsi
odpovédi lze vycist, ze zaci si ve vetSiné pripadl uveédomuji, ze existuji lepSi varianty
pro traveni volného Casu nez je ,, vysedavani““ u internetu. V ptipadé, kdy se dostavi problémy
ve Skole, srodi¢i ¢i se zacnou vyskytovat zdravotni problémy, je potfeba Cas traveny
na internetu zacit omezovat. Jako posledni (a pro mé necekany) diivod zaci uvedli strach
ze zéavislosti na internetu. Tento diivod se objevil u dvou chlapct, ktefi si jiz uvédomuji, jaka

nebezpeci dlouhy ¢as traveny na internetu pfinasi.



Tabulka 6

Pokud ano, tak z jakého divodu?

Chlapci Divky
Lepsi vyuziti Casu (pratelé, konicky atd.). 12 13
Problémy ve Skole. 10 3
Problémy s rodici. 5 1
Zdravotni problémy. 2 2
Strach ze zavislosti na internetu. 2 0
Graf 6
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Otazka 7: Pokud jste se pokusili omezit sviij Cas traveny na internetu (viz tabulka 5), podatilo

se vam to?

Ve vétsine pripadi (22 chlapcti a 14 divek) se Cas trdveny na internetu podafilo omezit.
U 4 chlapcii a 1 divky se ¢as traveny na internetu omezit nepodafilo. U této otazky se musime
zaméfit na komplexni pohled na zaky. To znamend uvédomit si, ze 54 % chlapcti a 65 %
divek (z celkového poctu) se nikdy nepokusili svilj ¢as trdveny na internetu omezit. 46 %
chlapcti a 35 % divek se o omezeni Casu trdveného na internetu pokusili a z toho se to
nepodatilo 15 % chlapcii a 7 % divek. Pozitivni je, Ze pokud se Zaci rozhodli ¢as traveny

na internetu omezit, tak se jim to vétSinou podafilo. Jako znepokojujici vSak mizeme brat

fakt, Ze vétSina se o omezeni ¢asu traveného na internetu ani nepokusila.
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Tabulka 7

Pokud jste se pokusili omezit sviij ¢as traveny na internetu, podaiilo se vam to?

Chlapci Divky
Ano. 22 14
Ne. 4 1

Graf 7

Podarilo se vim omezit sviij ¢as traveny na internetu?
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Otazka 8: Zazivate Casto, Ze:

V této uzaviené otazce meéli Zaci moznost vice odpovédi. Nejcastéji zaci uvadéli, ze se
kvili €asu travenému na internetu hadaji s rodi¢i (33 % chlapct a 33 % divek). Mezi dalsi
Casté odpovedi pattilo, ze zaci radéji komunikuji pfes internet nez osobné (10 % chlapct a 35
% divek). Mezi zaky, ktefi jsou radé€ji on-line nez aby $li se svym kamarddem (kamaradkou)
ven, se fadi 16 % chlapcii a 14 % divek. 9 % chlapcti a 19 % divek zanedbava kvili internetu
své konicky. 14 chlapcii a 14 divek odpovédelo, ze nezaziva Zadnou z uvedenych moznosti.

U této otazky musime brat v potaz, Ze n¢ktefi zaci uvedli vice odpovédi a n¢ktefi uvedli pouze

jednu odpovéd’. Vratme se k nejcastejsi odpovedi zakt, coz jsou hadky s rodici kviili Casu,
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ktery travi na internetu. U tohoto tvrzeni spatfujeme velky vliv rodi¢ii na to, jak jejich dité
travi volny cas. Rodice jsou ti, ktefi détem mohou nabidnout lepsi alternativu traveni volného
¢asu nez je sezeni u pocitacové obrazovky. Otazkou je, zda si rodi¢e svou ,,moc“, kterou

v tomto ptipad¢é maji, uvédomuji.

Tabulka 8

Zazivate Casto, Ze:

Chlapci Divky

... se hadate s rodici kvili ¢asu, ktery tradvite na internetu? 19 14

... Jste rad&ji on-line nez abyste §li se svym kamaradem

(kamaradkou) ven? 9 6
... kvili internetu zanedbavate své konicky? 5 8
... radéji komunikujete pfes internet nez osobné? 15 15
Nezazivam zadnou z uvedenych moznosti. 14 14

Poznamka: moznost vice odpovedi
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Otazka 9: Mate kvuli internetu problémy s plnénim svych skolnich (¢i jinych) povinnosti?

19 chlapct a 12 divek mé kvili internetu problémy s plnénim svych Skolnich (¢i jinych)
povinnosti, 38 chlapcii a 31 divek nikoliv. Podle odpovédi by se mohlo zdat, ze vysledek je
uspokojivy — vétsSina chlapcii a divek problémy s plnénim svych Skolnich (¢i jinych)
povinnosti nema. Pokud se hloubé&ji zamyslime, az tak pozitivni vysledek neméame — 33 %
chlapct a 28 % divek ma kvili internetu problémy s plnénim svych Skolnich (€i jinych)
povinnosti, coz nemuzeme brat jako uspokojivy vysledek. Je vidét, ze internet neni pro zaky

pouze zabava (jak sami uvad¢ji), ale zacina pro né byt i starost.

Tabulka 9

Mate kvili internetu problémy s plnénim svych Skolnich (¢i jinych) povinnosti?

Chlapci Divky
Ano. 19 12
Ne. 38 31
Graf 9
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Otazka 10: Prestali jste se kvili internetu vénovat nekterému ze svych konicki z redlné¢ho

sveta?

10 chlapcti a 7 divek se prestalo kvuli internetu vénovat nékterému ze svych konickl
z redlného svéta, 47 chlapci a 36 divek nikoliv. Podle mého nédzoru, v odpovédich na tuto
otazku hraje velkou roli, Ze jsem vyzkumné Setieni provadéla na zékladni Skole se sportovnim
zam¢efenim (pfedevSim na hokej a plavani). Pro vétSinu zakt na této Skole je sport priorita.
Sportu se nevzdaji ani v ptipad¢ problémul ve Skole, natoz kvili jinému konicku (v nasem

piipadé internetu).

Tabulka 10
Prestali jste se kviili internetu vénovat nékterému ze svych konicki z realného
svéta?
Chlapci Divky
Ano. 10 7
Ne. 47 36
Graf 10
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Otazka 11: Omezujete kvili internetu osobni kontakt se svymi zndmymi?

2 chlapci a 2 divky omezuji kvili internetu kontakt se svymi zndmymi, drtivd vétSina nikoliv
(55 chlapcii a 41 divek). Odpovéd’ na tuto otazku je témér stoprocentni, vétSina zakt dava

prednost osobnimu kontaktu se svymi zndmymi nez internetu.

Tabulka 11
Omezujete kvili internetu osobni kontakt se svymi znamymi?
Chlapci Divky
Ano. 2 2
Ne. 55 41
Graf 11
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Otazka 12: Pokud ano, tak z jakého diivodu?

4 7aci (2 chlapci, 2 divky), ktefi kvili internetu omezuji osobni kontakt se svymi znamymi,
uvedli tyto dévody: zazivani lepSich pocitl s on-line ptateli nez s ptateli z realného svéta,
rychlejsi a lepsi komunikace, nedochazi tolik k hadkam, jak v redlném svété. Z uvedenych

davoda vyplyva, ze tito Zaci jsou vice spokojeni ve virtudlnim svété nez ve sveété realném.
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Tabulka 12

Pokud ano, tak z jakého divodu?

Chlapci | Divky

Zazivani lepSich pocitil s on-line ptateli nez s prateli z redlného

svéta. 2 0
Rychlejsi a lepsi komunikace, nedochézi tolik k hadkam, jak v
redlném svéte, 0 2
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Zazivani lepsich pocitl s Rychlejsi a lepsi
on-line prateli nez s komunikace, nedochazi
prateli z realného svéta. tolik k hadkam, jak v
realném svete.

Otazka 13: Pocit'ujete po odpojeni internetu zhorSeni nalady?

11 chlapcii a 19 divek pocituje po vypnuti internetu zhorSeni nalady, 45 chlapcti a 24 divek
nikoliv. Myslim si, ze pocet zaki, ktefi pocituji po vypnuti internetu zhorSeni nalady, je
vysoky (20 % chlapch a 44 % divek). Nesmime ocekavat, Ze zhorSeni nalady nastane
u kazdého zdka. To by se jiz jednalo o katastroficky vysledek. I piesto se najde vyznamné

procento zaki, pro které internet znamené tak moc, ze kdyz ho vypnou, tak se jejich nalada

zhorsi.
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Tabulka 13

Pocit'ujete po odpojeni internetu zhorSeni nalady?
Chlapci Divky
Ano. 11 19
Ne. 45 24
Graf 13
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Otazka 14: Myslite si, Ze se zhorSuje vase soustiedénost (v redlném svété) v pripade, kdy

nejste on-line (napf. pfi ¢teni, pti komunikaci atd.)?

8 chlapcti a 17 divek si mysli, Ze se jejich soustiedénost (v realném svété), v piipadé kdy
nejsou on-line, zhorSuje. 49 chlapct a 26 divek si to nemysli. Z vysledku vyzkumné otazky je
patrné, Ze u nemalého poctu zakd (14 % chlapch a 40 % divek) ma pfiliSné traveni
na internetu velky dopad naredlny svét. U zdkd se objevuje nesoustfedénost pii Cteni,

komunikaci atd.

Tabulka 14

Myslite si, Ze se zhorSuje vasSe soustiedénost (v realném svété) v pripadé, kdy nejste
on-line (napf. pri ¢teni, pfi komunikaci atd.)?

Chlapci Divky
Ano. 8 17
Ne. 49 26




Graf 14
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Otazka 15: Vydrzeli byste byt bez internetu jednu hodinu, bez toho, abyste pocitovali

nutkani byt on-line?

45 chlapct a 38 divek odpovédéli, ze by vydrzeli bez internetu jednu hodinu bez nutkavého
pocitu byt on-line, 12 chlapcti a 5 divek nikoliv. Zd4 se vam jedna hodina z celého dne

kratky €as? Ano, uvazujete spravné. I piesto jsou zaci (21 % chlapct a 12 % divek), ktefi

takto kratkou dobu bez internetu vydrzi jen s nutkavym pocitem byt zase on-line.

Tabulka 15

Vydrzeli byste byt bez internetu jednu hodinu, bez toho, abyste pocit’ovali nutkani

byt on-line?

Chlapci Divky
Ano. 45 38
Ne. 12 5
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Graf 15

Vydrzeli byste byt bez internetu jednu hodinu, bez toho,
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Otazka 16: Citite se 1épe ve virtudlnim svété nez v redlném?

9 chlapct a 5 divek se citi 1épe ve virtudlnim svété nez v realném, 48 chlapci a 38 divek se
citi Iépe ve svéte redlném nez virtudlnim. Na prvni pohled bychom mohli oznacit za negativni,
ze se mezi zaky najdou viibec taci, ktefi se citi 1épe ve virtudlnim svété nez ve svéte redlném.
Toto tvrzeni by se mohlo stat pfedmétem diskuze. Uvedeme si piiklad: zak, ktery odpovédél
kladné, ma v redlném svété problém s komunikaci, ale za pocitaCovou obrazovkou je tento
problém odbourdn a on se bez vétSich problémiti dokaze seznamit a nésledné navézat i
partnersky vztah, ktery by v redlném Zzivoté navéazal jen s obtizemi. Je zfejmé, Ze pokud se
nékdo citi 1épe ve virtudlnim svété nez v redlném, nemusi se zdkonité jednat o negativni jev.
Je vyhodné, pokud si doty¢ny uvédomuje vyhody, které mu internet mize pfinést, ale zaroven
nesmi prerast v zavislostni chovani, které se muze stat stejné zavazné jako zavislost

na ¢emkoliv jiném (napf. workoholismus, gambling apod.).

Tabulka 16
Citite se lépe ve virtualnim svété nez v realném?
Chlapci Divky
Ano. 9 5
Ne. 48 38
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Otazka 17: Pokud ano, tak z jakého divodu?

Tato otevirena otazka navazuje na piedchozi uzavienou otazku. 11 zakt odpovédélo jednou
odpovédi, 3 Zaci si zvolili moznost vice odpoveédi. Jako nejéastéjsi divod zaci uvadéli lepsi
komunikaci (22 % chlapct a 40 % divek) a anonymitu (22 % chlapci a 40 % divek). Casto se
také objevoval neustaly kontakt s ptateli (33 % chlapcti a 0 % divek) a utek z reality (33 %

chlapcti a 0 % divek). Jako posledni ditvod Zaci uvedli, Ze virtualni svét je zdbavnéjsi nez svét

wewr

realny (10 % chlapcti a 20 % divek).

Tabulka 17
Pokud ano, tak z jakého divodu?
Chlapci | Divky
Lepsi komunikace. 2 2
Anonymita. 2 2
Neustaly kontakt s prateli. 3 0
Virtudlni svét je zdbavnéjsi nez svét redlny. 1 1
Uték z reality. 3 0
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Graf 17

Pokud ano, tak z jakého divodu?
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Otazka 18: Myslite si, ze jste pii komunikaci pfes internet hovornéjsi, otevienéjsi nez

v osobnim kontaktu?

27 chlapct a 24 divek si mysli, Ze jsou pfi komunikaci pies internet hovornéjsi, otevienéjsi
nez v osobnim kontaktu, 30 chlapct a 19 divek si to nemysli. Odpovédi na tuto otdzku jsou
velmi vyrovnané. Je mozné fici, ze polovina zaki odpovéd€la kladné a druha polovina
zaporné. Ve virtudlnim svété jsou odbourany bariéry v komunikaci. Zaci jsou vice otevieni a

citi se vice v bezpeci.

Tabulka 18
Myslite si, Ze jste pFi komunikaci pres internet hovornéjsi, otevienéjsi nez v osobnim
kontaktu?
Chlapci Divky
Ano. 27 24
Ne. 30 19
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Graf 18

Myslite si, Ze jste pri komunikaci pres internetu hovornéjsi,
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Otizka 19: Resite své osobni problémy &astéji pres internet neZ osobné?

12 chlapcti a 20 divek fesi své osobni problémy Castéji pies internet nez osobné, 45 chlapct a
23 divek tesi své problémy radéji osobné nez pres internet. Z odpovédi lze vycist, Ze chlapci
davaji prednost osobnimu kontaktu, ale u divek je odpovéd’ témér totoZzna. Zde mizeme
poukdzat na specifika virtudlniho prostiedi. Internet je prostiedi bez zabran — anonymita,
moznost 1zi a pretvarky, vétsi otevienost, pocit fyzického bezpeci apod. Neni se tedy cemu
divit, ze pro fadu déti je jednodus§i sviij problém vyiesit skrze monitor poéitate. Resit své
osobni problémy pfes internet je v mnoha ohledech jednodussi a pohodIngjsi. Velkou
vyhodou je moznost ukondeni kontaktu. Clovék neni nucen v komunikaci pokracovat a stadi

opravdu malo — ,,staci se odpojit“.

Tabulka 19
Regite své osobni problémy &astéji pies internet neZ osobné?
Chlapci Divky
Ano. 12 20
Ne. 45 23
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Graf 19

ReSite své osobni problémy ¢astéji pres internet nez osobné?
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Otazka 20: Je pro vas snazsi vyjadrit své pocity ve virtudlnim svété?

Pro 31 chlapct a 27 divek je snazsi vyjadfit své pocity ve virtudlnim svété, pro 26 chlapct a
16 divek nikoliv. V tomto piipadé¢ bychom mohli zminit spojeni ,,mluveni z bezpeci
kldavesnice®, které uvadi David Smahel ve své publikaci Psychologie a internet ve vypovédi
Jjednoho z dotazovanych dospivajicich.*® Jde predevsim o pocit fyzického bezpeti. , Mluveni
z bezpeci klavesnice“ je také vyhodné v tom ohledu, Ze si dit¢ mize vSe v klidu promyslet a
Iépe své myslenky zformulovat. V redlném svété reaguje bez vétSiho promysleni (tedy
rychleji), ale na druhou stranu vice spontdnné. Vyjadfovani pocitll ve virtudlnim svété muize

tak obcas pusobit jako strojené a vykonstruované.

Tabulka 20
Je pro vas snazsi vyjadrit své pocity ve virtualnim svété?
Chlapci Divky
Ano. 31 27
Ne. 26 16

% SMAHEL, D. Psychologie a internet, déti dospélymi, dospéli détmi. Praha: Nakladatelstvi TRITON s. 1. 0.,
2003. s. 25. ISBN 80-7254-360-1.
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Graf 20

Je pro vas snazsi vyjadrit své pocity ve virtualnim svété?
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Otazka 21: Myslite si, ze lze své pocity jednoznaéné vyjadiit pomoci ,.emotikonii’

(,,smajliki")?

30 chlapct a 26 divek si mysli, ze 1ze své pocity jednoznaéné vyjadiit pomoci ,, emotikonii “,
27 chlapct a 17 divek si mysli, ze nikoliv. ,, Emotikony‘ napomahaji k vyjadfeni pocitl
na internetu. Z psychologického hlediska nemiizeme tvrdit, ze pln¢ vyjadiuji nase pocity.
V redlném svété davame pocity najevo nejen tim, co Fikame, ale predevSim jak to Fikame
(ton hlasu, zabarveni hlasu, gestika, mimika apod.). O to vice m¢ prekvapila vétSinova
odpovéd’ zaka. Pres internet je také daleko jednodussi se pretvaret ¢i lhat. Mzeme pouzit
smajlika“ typu ©, ale ve skute¢nosti se za monitorem pocitace tvarime presné opacéné ®.
Dalsim problémem je, ze vétSina uzivatell internetu vyuziva pouze maly pocet ,, emotikonii “,
1 kdyz jich existuje nespocetné mnozstvi. Moznosti vyjadieni nasich pocitti jsou pak omezené
a zjednodusujici. Jako dalsi pfitézujici okolnost bych zminila, Ze nikde neni pfesné stanoveno,
jaky ,,smajlik* oznacuje urCitou emoci. Podle mého nazoru mame casto problém své pocity
vyjadfit 1 v redlném svéte, natoz skrze internet, kde vétSina z nas pouziva max. 5 rtiznych

,,emotikonu .
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Tabulka 21

Myslite si, Ze 1ze své pocity jednoznaéné vyjadrit pomoci ,,emotikonit” (,,smajlikii"')?

Chlapci Divky
Ano. 30 26
Ne. 27 17
Graf 21
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Otazka 22: Seznamujete se rad¢ji ve virtudlnim svété nez ve svété redlném?

23 chlapcti a 19 divek se radéji seznamuje ve virtudlnim sveété nez ve sveété realném,
34 chlapct a 24 divek se seznamuje radéji ve svété redlném nez ve svété virtualnim. Vysledek
této vyzkumné otazky je znovu hodné vyrovnany. Vztahy navdzané ve virtudlnim svéte,
mohou pfejit do svéta redlného. Déti maji moznost skrze internet navazat fadu pratelstvi, kterd
by se jim v realném svété navazat nepodatilo. Pienos virtualniho ptatelstvi do redlného svéta
muze také ptfinést fadu zklamani. NaSe pfedstava nemusi byt naplnéna. Nikdy nemuzeme
s urCitosti védét, kdo sedi za monitorem druhého pocitace. Nemlzeme si ani zadnym

zpusobem ovéfit zda to, co nam sdé€luje, je pravdivé.



Tabulka 22

Seznamujete se radéji ve virtualnim svété nez ve svété realném?
Chlapci Divky

Ano. 23 19

Ne. 34 24

Graf 22
Seznamuyjete se radéji ve virtudlnim svété nez ve svété
realném?
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Otazka 23: Dokazete si pripustit, Ze ten, kdo s vami komunikuje pfes internet, mize byt

v realném svété uplné nékdo jiny?

43 chlapct a 39 divek si uvédomuje, Ze ten, kdo s nimi komunikuje pfes internet, mize byt
v redlném svété Upln€ neékdo jiny, 13 chlapct a 5 divek si to neuvédomuje. Vysledek této
odpovédi se zda na prvni pohled pozitivni. Po podrobnéjSim zamysleni zjistime, Ze pokud si
23% chlapct a 12% divek nedokaze ptipustit, Ze ten, s kym komunikuji pfes internet, mize
byt v redlném svété nékdo jiny, tak to u téchto déti mize znamenat i katastroficky zavér. Tyto
déti podlehnou urcité iluzi. Velkou roli sehraje jejich predstavivost a fantazie. V lepSim
piipad¢ to skonci nepovedenym setkanim v realném svéte. V horSim piipadé se mohou dostat
do rukou psychicky narusené¢ho ¢loveka. Pokud si dit¢ k dané osobé vytvoii pres virtualni
svét velkou davéru, je casto ochotné se s nim sejit na jakémkoli misté i v jakémkoliv cCase,
bez ohledu na to, jaké nebezpeci na n¢j mize ¢ihat. V zavislosti na tyto skute¢nosti miizeme

zminit tzv. kybergrooming. Kybergrooming je termin, ktery oznacuje chovani uzivatelt
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internetu, které mé v ditéti vyvolat faleSnou divéru a pfipravit ho na schiizku, jejimz cilem je

nezletilou/zletilou ob&t’ pohlavné zneuzit. Utognici jsou tedy &asto pedofilové.*

Tabulka 23

Dokazete si pripustit, Ze ten, kdo s vami komunikuje pres internet, miiZe byt
v realném svété uplné nékdo jiny?

Chlapci Divky
Ano. 43 39
Ne. 13 5
Graf 23
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Otazka 24: Mate pocit, Ze ve virtudlnim svété zazivate Castéji pocit $té€sti nez v redlném

svete?

19 chlapcii a 9 divek ma pocit, ze ve virtudlnim svété zaziva Castéji pocit §tésti nez v realném
sveété, 38 chlapct a 34 divek nikoliv. Podle mého néazoru vysledek této otazky piilis
uspokojujici neni. Je pravda, Ze vétSina zakli odpovédé€la negativné, ale neustdle zde mame
nemaly pocet zakt (28 zaki), ktefl zazivaji Castéji pocit Stésti ve virtualnim svéte

nez v realném. Prostiedi internetu pro zdky znamena odreagovani, povyrazeni, on-line ptatelé,

%  KOPECKY, K. Kybergrooming [online]. [cit. 27. 9. 2011]. Dostupné na Internetu:
< http://cms.e-bezpeci.cz/content/view/42/35/lang,czech/>.
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on-line lasky, pro nékteré i nové sexualni zkusenosti (viz cybersex) apod. Zaci na internetu
napliiuji pocit sounalezZitosti. Ve virtudlnim svété ventiluji své problémy. Jejich on-line
piatele jsou tu pro né v dobé, kdy pratelé z redlného svéta jsou zaneprazdnéni. Zaci zde tak
zazivaji pocit uvolnéni a §tésti. Dnesni svét je plny shonu, nikdo na nikoho nema cas a kazdy
se spise soustfedi sam na sebe. Casto se stava, Ze problémy déti nejsou vyslyseny. Dité asto
slycha: ,, Pockej, reknes mi to za chvili.“ ,, Zitra ve Skole si o tom promluvime. * ,, Ted nemam
cas, divam se na sviij oblibeny serial. “ Dité pottebuje v nékterych situacich vyslechnout hned,
nikoliv zitra, za tyden, za 2 hodiny apod. V pifipadé¢ odmitnuti, v realném svété, neni nic
jednodussiho nez se pfipojit na internet, nékdo z on-line pratel bude mit urcité ¢as, aby ho

vyslechl.

Tabulka 24

wr _r

Mate pocit, Ze ve virtualnim svété zazivate ¢astéji pocit Stésti neZ v realném svété?

Chlapci Divky
Ano. 19 9
Ne. 38 34
Graf 24
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Otazka 25: Nejlépe se odreagujete a pobavite, kdyz jste on-line?

25 chlapcti a 18 divek se nejlépe odreaguje a pobavi, kdyz je on-line, 32 chlapct a 25 divek
nikoliv. Jak je moZné, Ze témér polovina zZakia (43 zaku) se citi 1épe, kdyZ je on-line?

Piipomenme si nékteré z odpovédi Zakii:

,, Virtualni svet je zabavnéjsi. “ (chlapec, 14—15 let)
., Mohu si psat s nekym starsim, kdezto osobné se stydim. *“ (divka, 12—13 let)
., Lepsi komunikace. “ (chlapec, 12-13 let)

., Nemusim si tam na nic hrat a hlavné je vse jednodussi. ““ (chlapec, 12-13 let)

v
v
v
v
v Jeto lepsi, miizu tam délat, co chci a nikdo to nevi. “ (divka, 12-13 let)
v, Uték z reality, od problémii, hodné pratel. “ (chlapec, 12-13 let)

V',V normalnim svété nemam tolik kamarddii jako na internetu. “ (chlapec, 12-13 let)
v, Jsem neustdle mezi prateli. Kdykoliv resim své problémy. “ (chlapec, 12-13 let)

v

,, Otevienéjsi komunikace, je lehci se seznamit. “ (divka, 12-13 let)

Jak je vidéet, zaci maji velké mnozstvi davodu, pro€ se citi 1épe on-line nez v redlném
svété. Po precteni vypovedi zakl si uvédomime, Ze se jednd o nékterd specifika virtudlniho
svéta. Ano, pfesné tak. Zaci, aniz by vibec v&déli, ze néjaka specifika virtudlniho svéta

existuji, tak je dokéazali vyjmenovat. Spole¢né se na né podivame.

v, Je to lepsi, mizu tam délat, co chci a nikdo to nevi. “ (divka, 12-13 let) —
ANONYMITA, MOZNOST LZI A PRETVARKY, ABSENCE SANKCI

v, Uték z reality, od problémii, hodné pidtel.“ (chlapec, 12-13 let) —
PROSTREDI ODREAGOVANI A ZABAVY, REDUKCE UZKOSTI

v,V normalnim svété nemam tolik kamaradii jako na internetu. “ (chlapec, 12-13 let) —
PROSTREDI ODREAGOVANI A ZABAVY

v’ Jsem neustdile mezi prateli. Kdykoliv iesim své problémy.* (chlapec, 12-13 let) —

PROSTREDI ODREAGOVANI A ZABAVY
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v, Otevienéjsi komunikace, je lehci se sezndmit. “ (divka, 12-13 let) —

VETSI OTEVRENOST, ANONYMITA

Zde spatfujeme, Ze virtudlni svét se v mnohém od realného svéta lisi. Tyto odliSnosti si
uvédomuji jiz zaci druhého stupné zakladni $koly. Zaci nejsou schopni korigovat ¢as traveny
na internetu a postupné se tam zacinaji citit 1épe nez v redlném zivoté. V tento okamzik
by méli zasahnout dospéli (rodice, pedagogové apod.). Dospéli by neméli pted détmi internet
zatracovat. Tento postup by mél pouze opacny efekt. Dospéli détem musi ukédzat v cem je
dobré internet vyuzivat a v jaké mire. Dale by méli poukdzat na pozitiva readlného svéta. Déti

si musi uvédomit, Ze v redlném svété je fada aktivit, moznosti, které¢ se ve virtudlnim svété

nevyskytuji.
Tabulka 25
Nejlépe se odreagujete a pobavite, kdyzZ jste on-line?
Chlapci Divky
Ano. 25 18
Ne. 32 25
Graf 25
Nejlépe se odreagujete a pobavite, kdyZ jste on-line?
100 - B Chlapci
90 - B Divky
80 - 58
X 70 A >0
>
:,3 60 T 44 42
g 20
B 40 -
£ 30 -
20 -
10 -
0
Ano. Ne.
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ZAVER

Z dotaznikového Setfeni vyplynul neustaly rast vlivu internetu. DéEti travi na internetu
¢im dal vice Casu a vyhledavaji na ném predevSim zabavu. V nékterych odpovédich se
objevuje presvédceni, ze virtudlni svét je zabavnéj$i nez svét redlny. VéEtSina zakl si ani
neuvédomuje, Ze by svilj ¢as traveny na internetu méli omezit. Internet se pro né stal béZnou
soucasti dne. Tak, jak je pro Clovéka pfirozené rano vstat z postele, tak je pro vétSinu déti
piirozené kazdodenni pfipojeni na internet — kontrola e-mailu, on-line komunikace
(Facebook, ICQ ...), on-line hry apod. Zéci, ktefi si uvédomuji, Ze na internetu travi pilis
Casu, se ho vétSinou pokusili s uspéchem omezit. Jako diivody omezeni Zici nejCastéji
uvadéji: lepsi vyuziti Casu, problémy s rodici, problémy ve Skole, zdravotni problémy a strach
ze zavislosti na internetu.

Déti Casto zazivaji, kvili ¢asu travenému na internetu, hadky s rodi¢i. V tomto piipadé
se musime zamyslet nad tim, zda neni chyba i v rodi¢ich. Rodice si ¢asto neuvédomuji, ze
hadkou mohou vse jesté zhorsit. Dit¢ nasledné dostava strach a na internet se pfipojuje mimo
domov — napt. ve Skole, v knihovné, u kamaradda apod. U rodict tak nastane spokojenost,
ze se jim problém podafilo vytesit, ale opak byva pravdou. Dité zafina travit vice Casu
mimo domov, aby se k internetu piipojilo. Za¢ne dochézet jesté k vétSimu vzdoru déti vici
rodi¢im. Dit¢ musi mit pocit vlastniho rozhodnuti ¢i vlastniho pfi¢inéni k tomu, Ze Cas
trdveny na internetu omezilo a nyni se vénuje prospésnéjsi Cinnosti (napf. sport, osobni
kontakt se svymi prateli apod.) U ditéte by mélo dojit k uvédoméni toho, Ze redlny svét
piinasi vice lepSich moznosti, jak travit volny cas.

Rada déti ma kvuli internetu problémy splnénim svych $kolnich (&i jinych)
povinnosti. Zaci pii pfipojeni na internet &asto zapominaji na ¢as. Zaénou si povidat
s nékterym ze svych on-line pratel, fesi s nimi své problémy, citi se Iépe — maji pocit

3

sounalezitosti a ,, objektivni“ Cas prestavaji vnimat. Nékteti z zak jsou ochotni se vzdat
svych znamych i nékterych svych konickl jen proto, aby mohli byt castéji on-line. Ptate se
pro¢? Odpoveéd’ je pomérné jednoduchd. Na internetu se citi Iépe. Na internetu zazivaji pocity,
které v redlném zivoté nezazivaji. Na internetu maji vice ptatel (on-line pratel) nez ve svété
realném. Internet se jim zda zabavnéjsi nez svét redlny. Na internetu je vSe dovoleno. Dité se
citi chranéno, mize byt vice oteviené, mize komunikovat, s kym se mu jen zlibi. Na internetu
se dité citi volné, nesvazuji ho konvence ¢i nazory rodict, mtize lhat, pretvaiet se a mnohé
dalsi. Nemizeme se tedy nasledné divit, Ze se u déti po odpojeni internetu objevi zhorSeni

nalady. Dité si uvédomuje, ze v redlném svéteé je urCitym zplisobem omezovano. V redlném

65



zivoté nemuze vystupovat jako ,,lolitka24 . V redlném svété je to divka se jménem Lucie,
které je 14 let, chodi do devaté tfidy, nosi rovnatka, obnoSené obleceni a ma pouze jednu
kamaradku, se kterou miiZe jit ven. Ve virtualnim svété je viak NEKDO — NEKDO JINY.
Tady se muze proménit v 24letou sebevédomou zenu, mize mit spoustu on-line pratel,
prozivat prvni lasky apod. Internet je Castym Unikem z reality.

U déti se mize objevit nervozita ¢i nesoustiedénost v ptipade, kdy nejsou on-line.
Neni vyjimkou, Ze dit¢ nevydrzi bez internetu pouhou hodinu, aby nepocitovalo nutkani byt
zase on-line. Pievaha 74kl se domniva, Ze na internetu je mozné Uplné vsechno, dokonce i
presné vyjadfeni vlastnich pocitl. Zaci si mysli, Ze pomoci ,,emotikoni“ vyjadii své pocity
takovym zplusobem, Ze osoba, ktera sedi za druhym monitorem pocitace, presné vi, jak se
tvaii a citi. Velky pocet zakl se rad¢ji seznamuje pies internet nez v realném svéte a nékteri
z nich si ani neuvédomuyji, ze ,, na druhé strané* miuze sedét nékdo tpln¢ jiny, nez se jim jevi.

Podle vysledki dotaznikového Setfeni mizeme fici, Ze se témét u poloviny Zaki
objevuje zavislostni chovani na internetu. Internet se jim stal ,, dalsim domovem “, kde jsou
oni ti, co rozhoduji, co maji moc ve svych rukou. Je obrovsky pocet divodii, pro¢ tomu tak je.
Ty nejdulezitéjsi jsme si zde jmenovaly. Musime si uvédomit, Ze dit€¢ neni dospély. Neni
schopné tento problém zvladnout samo. Dit¢ si mize uskali internetu uvédomovat, ale neni
schopné se jim ubranit. Dospély je ten, ktery ma ditéti pomoci. Tim nemyslim nesmyslné
hadky, zékazy, doméaci vézeni, vyhrozovani, natlak apod. Tim myslim pochopeni. Dospély
(predevsim rodi¢) by mél pochodit dusi svého ditéte. Zamyslet se nad tim, co ditéti v redlném
zivoté chybi a co nasledné vyhledava na siti internetu.

Vyzyvam vSechny dospélé, aby smérem ke svym détem oteviely oci. I dit¢ ma své
potieby, své zajmy, své pocity, a pokud jejich uspokojeni nenachazi v redlném svéte, je
pravdépodobné, Ze se uchyli do svéta nepiebernych moznosti a fantazie (— svéta virtualniho),
kde si utvofi svou vlastni identitu, kterou potiebuje ke své seberealizaci. Pokud si
vzpomenete, tak potfeba seberealizace je zakladni lidskou potiebou, kterou Abraham

Maslow umistil na vrchol své pyramidy potieb.
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PRILOHY



PRILOHA 1: DOTAZNIK

Mili Zéci,
obracim se na vas se zadosti o vypInéni nésledujiciho dotazniku. Odpovéd’, kterou si zvolite,
zakrouzkujte. Tento dotaznik je soucésti prizkumu, ktery je zamétfen na zavislostni chovani
na internetu 2. stupné ZS (tedy vaseho) véku a je provadén jako soudast mé diplomové préce.
Dotaznik je anonymni a informace budou pouzity pouze v mé diplomové praci a nebudou
dale siteny.
Pavla Seknickova
(studentka)
1) Pohlavi:
a) divka
b) chlapec

2) V4§ vek:
a) 1011
b) 12-13
) 14-15

3) Kolik ¢asu denn¢ stravite na internetu?
a) Méné nez jednu hodinu denné
b) Jednu az dvé hodiny denné.
c) Tii az ¢tyfi hodiny denné.

d) Pé&t a vice hodin denné.

4) Travite na internetu vice Casu nez diive (napf. pted rokem, pied dvéma roky atd.)?
a) Ano.
b) Ne.

5) Vyuzivate internet ¢astéji pro:
a) pro zébavu (Facebook, ICQ, stahovani filmu, hudby apod.),

b) pro praci (hledani riznych pottebnych informaci apod.).



6) Pokusili jste se omezit svlij €as traveny na internetu?
a) Ano.
b) Ne.

7) Pokud ano, tak z jakého divodu?

8) Pokud jste votazce 6 odpovéd€li ano - podafilo se vam omezit svij Cas traveny
na internetu?

a) Ano.

b) Ne.

9) Zazivéate Casto, ze (moznost vice odpovedi):
a) hadky s rodici kvili casu, ktery travite na internetu?
b) jste radsi on-line, nez abyste §li se svym kamarddem (kamaradkou) ven?
¢) kvili internetu zanedbavate své konicky?

d) radéji komunikujete pfes internet, nez osobng?

10) Mate kvli internetu problémy s plnénim svych Skolnich (¢i jinych) povinnosti?
a) Ano.
b) Ne.

11) Prestali jste se kvuli internetu vénovat nékterému ze svych konick z redlného svéta?
a) Ano.
b) Ne.

12) Omezujete kviili internetu osobni kontakt se svymi zndmymi?
a) Ano.
b) Ne.



13) Pokud ano, z jakého diivodu?

14) Pocit'ujete po vypnuti internetu zhorSeni nalady?
a) Ano.
b) Ne.

15) Myslite si, Ze se zhorSuje vase soustiedénost (v redlném svéte) v pripadé, kdy nejste
on-line (napf. pii Cteni, pfi komunikaci, atd.)?

a) Ano.

b) Ne.

16) Vydrzeli byste byt bez internetu jednu hodinu, bez toho, abyste pocitovali nutkani byt
on-line?

a) Ano.

b) Ne.

17) Citite se Iépe ve virtualnim svété nez ve sveéte redlném?
a) Ano.
b) Ne.

18) Pokud ano, z jakého diivodu?

19) Myslite si, ze jste pii komunikaci ptes internet hovornéjsi, oteviencjsi nez v osobnim
kontaktu?
a) Ano, myslim.

b) Ne, nemyslim.



20) Resite své osobni problémy &astéji pies internet neZ osobné?
a) Ano.
b) Ne.

21) Je pro vas snazs$i vyjadiit své pocity ve virtudlnim svete?
a) Ano.
b) Ne.

22) Myslite si, ze 1ze své pocity jednoznacné vyjadtit pomoci ,,emotikonii“ (,, smajlikit *“)?
a) Ano.
b) Ne.

23) Seznamujete se radéji ve virtualnim svete nez ve svete realném?
a) Ano.
b) Ne.

24) Dokézete si pfipustit, ze ten, kdo s vami komunikuje pfes internet, mize byt v redlném
svéte uplné nékdo jiny?

a) Ano.

b) Ne.

25) Mate pocit, ze ve virtudlnim svété zazivate Castéji pocit Stésti nez v redlném svete?
a) Ano.
b) Ne.

26) Nejlépe se odreagujete a pobavite, kdyz jste on-line?
a) Ano.

b) Ne.

De¢kuji za spolupraci.



PRILOHA 2: JAK BY MOHLA VYPADAT PRiPRAVA DO HODINY CESKEHO
JAZYKA, KDE SE ZOHLEDNUJE PRUREZOVE TEMA MEDIALNI VYCHOVA

Struktura pripravy na vyucovaci hodinu

Tematicky okruh-téma: sloh — volné psani Rocénik: 6. — 9. ro¢nik

(kritické mysleni) Casova dotace: 2 hodiny
Prifezové témata: Meziptedmétové vztahy: obCanska
MEDIALN{ VYCHOVA, OSOBNOSTNI |vychova

A SOCIALN{ VYCHOVY Kli¢ové kompetence: kompetence

komunikativni, kompetence socidlni a

persondlni, kompetence obCanské

Cile vyuéovaci hodiny:

kognitivni cile: vysvétli, jaky dopad mohou mit média v kazdodennim zivote
¢lovéka, zak vyjmenuje pozitiva a negativa internetu.

psychomotorické cile: posoudi, nakolik se tyto dopady projevuji v jeho
kazdodennim Zivoté.

afektivni cile: zaci budou moci vyjadfit svlij nazor k jednotlivym médiim.

Obsah:

e Motivace: metoda volného psani na téma média — na tabuli se nasledné
znazorni pojmova mapa.

¢ Diskuze nad pojmovou mapou — s zaky si budeme povidat o tom, co je
k médiim napadlo a proc, s zdky budeme diskutovat nad tématy, kterd sami
uvedli (napf. rychly pfistup informaci, internet, televize, kyberSikana, ztrata
identity apod.).

e AKktivita — hra: zaci se rozd¢li do dvou skupinek. Jedna skupina bude mit za
ukol vymyslet pozitiva internetu a druha skupina negativa internetu.

Po zpracovani bude néasledovat obhajoba jejich tvrzeni. Spole¢né se pak

zamyslime, v ¢em je pro né internet diilezity a naopak v ¢em jim miiZe ublizit.
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e Dlouhodobéjsi ukol: ve dvojicich si zaci vyberou jednu udalost, ktera se za
posledni dobu stala. Udélost budou sledovat na internetu, v TV i v novinach.
Z4ci si budou zaznamenavat, jak se o dané udalosti vyvijeji zpravy v pribéhu
nékolika dntl. Zaci se snazi zachytit rozdilné piistupy, rozdilné informace

(internet x televize) apod.

Typ vyucéovaci hodiny: kombinovana

Forma vyuky: hromadna (frontalni)

Ucebni pomucky, didakticka technika: pracovni sesit, psaci potieby

Scénat hodiny
I. Uvod

e organizace (zapis do tfidni knihy, vybrani tikolt atd.)
e seznameni s cilem hodiny

II. Hlavni ¢ast (expozice, fixace, aplikace)
e napliovani cilti hodiny (kognitivni cile, psychomotorické cile, afektivni cile)
e plnéni jednotlivych ukolu

1. Zaveér

e zhodnoceni hodiny od zakli — formou diskuze

Vyucujici: Pavla Seknickova




PRILOHA 3: MEDIALNI VYCHOVA (VIZ RVP)

o Prlfezové téma Medidlni vychova v zikladnim vzdélavani nabizi elementarni
poznatky a dovednosti tykajici se medidlni komunikace a prace s médii. Média a
komunikace ptedstavuji velmi vyznamny zdroj zkuSenosti, prozitki a poznatki
pro stale vétsi okruh piijemct.

e Medialni vychova ma vybavit zdka zdkladni trovni medialni gramotnosti. Ta zahrnuje
jednak osvojeni si nékterych zdkladnich poznatkli o fungovéani a spolecenské roli
soucasnych médii, jednak ziskdni dovednosti podporujicich poucené, aktivni a
nezavislé zapojeni jednotlivce do medidlni komunikace. Predevsim se jedna o znalost
analyzovat nabizend sdé€leni, posoudit jejich vérohodnost a wvyhodnotit jejich
komunikacni zdmér, popiipad€ je asociovat s jinymi sdélenimi. Dale pak orientaci
v mediovanych obsazich a schopnost volby odpovidajiciho média jako prostfedku
pro naplnéni nejriznéjSich potieb — od ziskavani informaci ptes vzd€lavani az
naplnéni volného Casu.

e Medialni vychova ma blizkou vazbu na vzdélavaci oblast Clovék a spolegnost,
zejména tim, ze média, jako instituce, se podileji na utvareni podob a hodnot moderni
doby, umoziuji hledat paralely mezi minulymi a soucasnymi udélostmi a porovnavat
jevy a procesy v evropském i celosvétovém méftitku.

e Propojeni se vzdélavaci oblasti Jazyk a jazykova komunikace se tyka zejména
vnimdni mluveného i1 psané¢ho projevu, jeho stavby, nejriznéjSich typti obsahii a
uplatnovani odpovidajici Skaly vyrazovych prostiedkii. Osvojeni zakladnich pravidel

vefejné komunikace, dialogu a argumentace.®’

8 Ramcovy vzdélavaci program pro zdkladni vzdélavani. [online]. Praha: Vyzkumny tstav pedagogicky v Praze,
2007. 126 s. [cit. 2012-02-16]. Dostupné na Internetu:
<http://www.vuppraha.cz/wpcontent/uploads/2009/12/RVPZV_2007-07.pdf>.
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