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Abstrakt

Bakalaiska prace se zabyva zhodnocenim vyvoje hospodaieni vybrané neziskové
organizace, Integrovaného centra socialnich sluzeb Jihlava, za obdobi 2017 az 2021.
V uvodu prace jsou piedstaveny cile a metody prace. V teoretické ¢asti jsou vymezeny
zakladni pojmy pro zpracovani analytické Casti. Analyticka Céast se zabyva popisem
vybrané organizace, analyzou ndkladii, vynosti a vybranymi ukazateli modifikované

finan¢ni analyzy. Na zavér jsou piedstaveny navrhy organizace.

Kli¢ova slova

neziskova organizace, socialni sluzby, modifikovana finan¢ni analyza, ndklady a vynosy

Abstract

The bachelor thesis deals with the evaluation of the economy development
of the selected nonprofit organization “Integrované centrum socialnich sluzeb Jihlava”,
and that is for the period from 2017 to 2021. The aims and methods of the work are
introduced at the beginning of the thesis. The theoretical part defines the basic concepts
for the processing of the analytical part. The analytical part deals with the description
of the selected organization, and the analysis of the costs, revenues and selected
indicators of modified financial analysis. The proposals for the organization are

presented in the conclusion.
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UVvOoD

Vlivem demografickych vlivii dochazi ve spolecnosti ke starnuti populace
a zastoupeni seniorské populace bude nadale nartstat. Velka ¢ast z ni ma snizenou
schopnost sobéstacnosti a vyzaduje riznou miru péce ¢i pomoci. V diisledku toho je tieba
klast diraz a finanéné podporovat organizace, které se vénuji poskytovani socialnich
sluzeb. Proto by jak stat, tak i jednotlivci a organizace mély penéznimi i nepenéznimi
prostiedky podporovat zafizeni, ktera zajist'uji tuto socidlni ¢innost. Rovnéz je tieba
do budoucnosti zajistit dostate¢ny pocet mist v zafizenich, ktera zajiSt'uji socialni
a zdravotni pomoc potfebnym. Kazdy cloveék jednou zestarne a potieba takové podpory
¢i péCe bude aktualni. Proto mne zajimalo, jak je takové zafizeni financovano, jaké

mnozstvi finan¢nich prostredki ziskava a jak s nimi naklada.

Bakalatska prace se vénuje neziskové organizaci Integrované centrum socialnich
sluzeb Jihlava, piispévkova organizace. Jako neziskové organizace jsou podle § 2
vyhlasky ¢. 504/2002 Sb. oznaceny ,ucetni jednotky, u kterych hlavnim predmetem
cinnosti neni podnikani (vyhlaska ¢. 504/2002 Sb. § 2).

Hlavni cile, metody a postupy zpracovani jsou popsany v tvodu bakalafské prace.
Prace obsahuje tii hlavni ¢asti, které jsou teoretickd, analyticka a navrhova. V prvni ¢asti
jsou vysvétleny nejpodstatnéjsi teoreticka vychodiska, pojmy tykajici se neziskovych
organizaci. Nasledné je ¢ast zamétena na charakteristiku pfispévkové organizace. Dale
tato Cast pojednavd o socidlnich sluzbach, vysvétluje pojem a predstavuje déleni
socidlnich sluzeb. Druha ¢ast, nazvana analyza soucasného hospodateni, je vénovana
pfedevS§im finanénim informacim o vybraném subjektu. TéZ te$i hospodareni
Integrovaného centra socidlnich sluzeb, ptispévkova organizace, které je ziizeno
Statutarnim méstem Jihlava. Cast druhd se opira o vysledky vykazi zisku a ztrat za roky
2017-2021 a vychazi z rozhovoru s ekonomkou Integrovaného centra socialnich sluzeb
Jihlava, pfispévkova organizace, z vyrocnich zprav a z dostupnych informaci

na internetu. Posledni ¢ast se zabyva navrhy vlastnich feseni situace subjektu a posouzeni

navrhl pro Integrované centrum socialnich sluzeb Jihlava, ptispévkova organizace.
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CILE PRACE, METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

Cilem bakalaiské prace je na zdklad¢ analyzy a zhodnoceni dosavadniho
hospodareni vybrané piispévkové organizace za zkoumané obdobi navrhnout a posoudit
dil¢i navrhy na zlepSeni jejiho hospodaieni. Do analyzy spadaji analyzované ndklady
a vynosy poskytovanych sluzeb, modifikovana analyza diky finan¢nim ukazatelim.
Analyzované hodnoty budou vybrany za obdobi roku 2017 az roku 2021. Zvolena
organizace je Integrované centrum socialnich sluzeb Jihlava, pfispévkovéa organizace.
Cerpané udaje pro analytickou &ast prace pochazi zrozvah, vykazi zisku a ztrat,
vyrocnich zprav a webovych stranek Integrovaného centra socidlnich sluzeb Jihlava,

které jsou doplnény informacemi po schiizce s ekonomkou organizace.

Je potieba dosazeni dil¢ich cilt, aby bylo mozné splnéni hlavniho cile. Diléi cile

prace jsou:

e sSpravné zhotoveni teoretické Casti bakalarské prace, zamétujici se na zdsadni
pojmy voblasti narodniho hospodafstvi, neziskovych organizaci,
ptispévkovych organizaci, socidlnich sluzeb pro pochopeni dané
problematiky,

e nazacatku analytické ¢asti pfedstaveni vybrané ptispévkoveé organizace a jeji

e realizace analyzy a posouzeni Struktury nakladi, vynosd, vysledku
hospodateni za obdobi 2017-2021,

e vypracovani navrhii pro budouci ziskani finan¢nich zdrojt, ¢i pro podporu

ziskani budoucich klientu.

Pomoci nékolika riznych metod a postupi je mozné zpracovani bakalaiské prace,
aby bylo dosazeno hlavniho, téz dil¢iho cile. Teoreticka ¢ast je zpracovana diky deskripci,
popsani feSené problematiky. RovnéZz v teoretické ¢asti je uplatnéna interpretace, kde jsou
predstaveny pojmy z pouzitych odbornych zdroji. V analytické ¢asti je aplikovana
analyza k rozkladu nakladt a vynost dle jednotlivych sluzeb. Dale metoda komparace je
pouzita k porovnani nakladli a vynosti mezi sledovanymi roky 2017-2021. Pomoci
indukce, dedukce, rovnéz evaluace jsou zpracovany naméty a navrhy pro moznost

zlepsSeni hospodateni organizace.
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1 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE: PRISPEVKOVE
ORGANIZACE V NARODNIM HOSPODARSTVI

Prvni kapitola je vénovana teoretické Casti, ktera je budovana na pojmech z této ¢asti.
Cela ¢ast je podlozena odbornou literaturou a pravnimi predpisy souvisejicimi s tématem
prace. Nejdiive je vysvétlen pojem narodni hospodafstvi, jeho Clenéni, dale pojem
neziskova organizace, poslani neziskové organizace. V této kapitole je uvedena
klasifikace a financovani neziskovych organizaci, téz i prispévkové organizace, jejich
¢lenéni a hospodareni. V neposledni fadé jsou piedstaveny socidlni sluzby, zejména pak
denni stacionaf a domov pro seniory z diivodu, Ze Integrované centrum socialnich sluzeb
Jihlava, pfispévkova organizace, tato zafizeni nabizi. Zaroven vyznamnd vychodiska

pro analytickou Cast jsou obsaZena v této kapitole.

1.1 Narodni hospodarstvi

Pro lepsi porozuméni pojmu neziskové organizace, pro¢ jsou ziizovany a jak
vykonavaji svoji funkci, je roz€lenéna dimenze, ve které se neziskové organizace

objevuji, na n¢kolik sektorti (Rektofik, 2010).

Clenéni narodniho hospodaistvi podle principu financovani lze rozdélit na dvé Gasti,
na ziskovy a neziskovy sektor. Ziskovy (trzni) sektor ma jako hlavni cil zisk. Tento sektor
ma zdroje na financovani diky distribuci produkti ¢i sluzeb (Hommerova, 2015).
V narodnim hospodaistvi lze neziskovy sektor, podle nékterych odbornych zdrojt, znat
pod pojmem tiisektorové narodni hospodaistvi (Pelikanova, 2018). Subjekty
v neziskovém (netrznim) sektoru maji za cil dosazeni uzitku pro vetejnost, ktery ma

formu statku nebo sluzby. Neni cilem zisk v penéznim vyjadieni (Jurajdova, 2012).
Netrzni (neziskova) ¢ast se jesté deli na:

e neziskovy vefejny sektor,
e neziskovy soukromy sektor,

e sektor domacnosti (Rektotik, 2010).

Neziskovy vefejny sektor je spolecnost subjekti, které¢ vznikaji kviili dosahovani
pifimého uzitku. Vetejné instituce jsou ziizovateli, naptiklad statni organy, mésta, obce.

Ztizovatelé davaji finan¢ni zdroje bez predpokladané ziskovosti (Boukal, 2013).

12



Neziskovy soukromy (nestatni) sektor je ta komponenta, kde hlavni tkol téchto
subjektti neni zisk, ale pfimé osobni uspokojeni z divodu spotiebovani statkd. Sektor
ziskava finance na pfesn¢ dané produkty a distribuci statkli od fyzickych, pravnickych

osob 1 ze zdrojii vefejnych rozpoctl (Jurajdova, 2012).

Sektor domacnosti je ¢asti v narodnim hospodafstvi, je zahrnut jako neustaly tok
finan¢nich zdroji a vstupuje na trh produktu. Podle hlediska neziskovych organizaci je
podstatnym segmentem, diky kterému se utvaii ob¢anské spolecenstvi, hodnota zpétné

pusobi na kvalitu neziskovych organizaci (Rektotik, 2010).

NARODNI HOSPODARSTVI

— T

ziskovy (trzni) sektor neziskovy (netrzni) sektor

vefejny sektor soukromy sektor  sektor domdacnosti

Obrazek ¢. 1: Struktura narodniho hospodaistvi podle principu financovani
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle Jurajdové, 2012)

1.2 Neziskové organizace

Klicovou casti v ekonomice jsou neziskové organizace, protoze funguji v odvétvich,
které nejsou atraktivni pro podniky v ziskovém sektoru. Pro neziskové organizace
existuje 1 jiny vystihujici pojem nevydé€lecnd organizace nebo anglicky ekvivalent

nonprofit organization (Dobrozemsky, 2015; Pelikanova, 2018).

Na ucinek neziskovych organizaci ve vSech okruzich Zivota spole¢nosti je nutno se
divat komplexnég. Dilezitost je v pfidané ekonomické hodnoté nebo podilu na celkové
zaméstnanosti. Neziskové organizace tvoii ur¢itou ¢ast sluzeb, dokonce jsou ukazatelem
vyvinutosti obcanské spoleCnosti. Dokazi ovlivnit nazory vefejnosti a mit vliv

na spolecensky obrat ke zlepSeni (Pelikanova, 2018).

Cil ¢innosti téchto subjektd je jiny nez zisk, ale stale zajem o aktivity neziskovych
organizaci ma spole¢nost, stat nebo skupina 0sob. Organizace jsou vytvoieny, aby jejich
jednani organizace bylo k uzitku téch, kdo je zfidil. Na vysledek poslani je kladeno

0wt w

znacné Usili a vyznamny daraz (Merlickova Rizi¢kova, 2013).
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1.2.1 Pojem neziskové organizace

Obecné pouzivané slovni spojeni neziskové organizace neni presné specifikované
Vv platném pravnim piedpisu vV Ceské republice, ktery by definoval a vymezil neziskovou

organizaci (Merlickova Ruzic¢kova, 2013).

Je mnoho definic, které se piekryvaji. Jedna z nich je definice pojmu vefejné
prospésny poplatnik, diky nému je upiesnéno spojeni slov neziskova organizace. Veiejné
prospésny poplatnik je poplatnik, ktery provadi ¢innost hlavni. Tato hlavni ¢innost neni
podnikanim (Pelikanova, 2018; Kryskova, 2022). V § 17a (1) zakona ¢. 586/1992 Sb.,
0 danich z pfijmut, ve znéni pozdéjsich ptredpisl, vefejné prospésnym poplatnikem je:
wpoplatnik, ktery v souladu se svym zakladatelskym prdavnim jedndnim, statutem,
stanovami, zakonem nebo rozhodnutim orgdanu verejné moci jako svou hlavni cinnost
vykonava cinnost, ktera neni podnikanim.”“ Diky pojmu vetejné prospéSny poplatnik je
vysvétlena jedna z mnoha charakteristik neziskové organizace (zakon ¢. 586/1992 Sbh.

§ 17a (1)).

Pro spole¢nost jsou neziskové organizace velmi nezbytnou skute¢nosti. Pomoci nich
se utvaii nase spole¢enské, ekonomické, rovnéz politické vnimani okoli. Dokazou spojit

mnoho osob za stejnym ucelem a zamérem (Pelikanova, 2018).

Mezi neziskové organizace, u kterych pievladd povaha vefejné spravy, patii obce,

kraje, statni fondy (Merlickova Razickova, 2013).

1.2.2 Poslani neziskové organizace

Neziskové organizace je zfizena diky svému poslani. Vymezeni poslani organizace
musi byt definované a ziejmé ve zfizovacich listinach, zakladacich listinach, smlouvach,
stanovach (KrySkovéa, 2022). Poslani je zasadni informaci pro zaméstnance organizace
I pro neztcastnéné osoby. Vsechny osoby, které jsou jakymkoliv zptisobem zapojeny

do organizace, ho musi chapat a podilet se o néj s ostatnimi (Ledvinova, 2013).

Pojem poslani svédci o tom, jakou metodou, komu a s jakym zamérem chce fungovat
neziskova organizace. Spise by mélo znacit cile nez nastroje. Poslani navazuje na vizi.
Vize vystihuje vysledny stav, kterého by celek ¢i ¢ast organizace chtéla docilit (Bacuv¢ik,
2011).
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Jasnost, zfetelnost, souhrnnost by mély byt charakteristické vlastnosti poslani.
Poslani musi vystihovat znaky konkrétni organizace. Poslani je schopné sdélovat
vefejnosti a podporovateliim organizace, ¢im jsou pifinosem. Na zaklad¢ poslani ziskava
neziskova organizace penézni 1 nepenézni zdroje formou fundraisingu. Téz by m¢élo
motivovat zameéstnance, pfiznivce a podporovatele organizace. Poslani vyznacuje
pozadavky spolecnosti, které se snazi plnit. Posldni dotvafi image a tvaf organizace

(Sedivy, 2017).

Poslani organizace by mélo formulovat zakladni ucel a objekt ¢innosti K tomu
pfislusny. Téz by melo vystihovat hlavni a vedlejSi ¢innost neziskové organizace
I konkrétni sluzby a cile, které odpovidaji organizaci (Kryskova, 2022). Organizace se
diky nému muze odliSit od konkurence, nebo miize mit totozné poslani jako jina
organizace. Tato organizace oslovuje stejné potencionalni darce, jenze mohou byt
zmateni z nedostate¢ného vykladu poslani. Poté mohou spole¢nosti zvazovat partnerstvi

S jinymi organizacemi (Ledvinova, 2013).

1.2.3 Klasifikace neziskovych organizaci

K €lenéni neziskovych organizaci lze vyuzit n€kolik hledisek, podle kterych je

mozno organizace d¢lit (Pelikdnova, 2018).

Neziskové organizace 1ze rozdé€lit na nestatni neboli nevladni, druhd moznost je
statni ¢i vladni. Nestatni 1ze vystihnout pojmem soukromopravni fizeni spolecnosti. Statni
neziskové organizace znaci, Ze stat anebo tizemni samospravné celky jsou ziizovatelé
neziskové organizace. TéZ jsou se svymi piijmy a vydaji zavislé a podléhajici kontrole
téchto subjektd (KrySkova, 2022). Stat, kraj, obce, eventualné organizaéni slozky
zakladaji statni neziskové organizace, nejcastéji jsou to organizacni slozky a ptispévkové

organizace (Dobrozemsky, 2015).

Dalsi moznosti, jak rozdé€lit neziskové organizace, je z pohledu globalniho
na organizace vetejné prospésné a vzajemné prospésné. Organizace vetejné prospésné se
zaméfuji zv1aste na plnéni potieb a nezbytnosti celé spolecnosti. Poslani, diky kterému
jsou zalozeny vefejné prospéSné organizace, je orientované na produkci vetejnych
a smiSenych statkt. Pfikladem jsou organizace zaméiené na ekologii, zdravotnictvi,

vzdélavani, charitu, vefejnou spravu. Kdyz je organizace vzajemné prospéSna, coz
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znamena, ze chce pomahat néjaké urcité skupin€ osob, ktera je spojena naptiklad zalibou
0 kulturni ¢innosti, sport, profesnimi zajmy, chranénim zajmu skupin. Poslani vzajemné
prospésnych organizaci je uspokojovani vlastniho blaha. Vefejna sprava je opatieni, které
dohlizi na vzajemné prospéSné organizace, zda zajmy organizaci spliiuji podminky

spravnosti a platnosti ve vztahu k vefejnosti (Pelikanova, 2018).

1.2.4 Financovani neziskové organizace

Kterykoliv subjekt na kryti svych nakladi k piisobeni potfebuje ziskavat zdroje at’
sektoru. Financovani neziskovych organizaci je odlisné od ziskovych organizaci.
Financovani slucuje slozky finan¢ni, ekonomické, hospodarské, marketingové, socialni

a spolecenské, diky kterym je specifické (Pelikanova, 2018).

Zdroje neziskové organizace K vyuzivani mohou byt naptiklad vynosy z prodeje
produktti a sluzeb, dobrovolnici, individudlni i firemni darci, nadace, nada¢ni fondy.
Zdroje k dispozici mohou byt z vefejnych zdroji od krajd, obci a ministerstev, téz

od ostatnich subjektii (Sedivy, 2017).

Neziskova organizace je samofinancovana diky realizaci prodeju vlastnich vyrobkd,
sluzeb, finan¢nich investic, pronajmut vlastniho majetku nebo obdrzenim ¢lenskych

A4

ptispévki. S vyssi mirou samofinancovani stoupa mira nezavislosti (Pelikdnova, 2018).

Na chod projektti organizace nebo provoz je nezbytnost mit vice moznosti
financovani. Nelze se spoléhat vyhradné na jeden zdroj (Pelikdnova, 2018). Vicezdrojové
financovani je nutnosti pro dlouholetou existenci neziskové organizace. Aby organizace
byla stabilngjsi, je tfeba mit vétsi mnozstvi zdroji. Je dilezity pocet zdroji, dokonce
I procentualni rozloZeni finan¢nich zdroji v souhrnné sestave. Pokud organizace bude mit
pro financovani jediny zdroj, kdyz by zdroj ptestal poskytovat finan¢ni prostiedky, byla
by ohroZena existence organizace. Proto by si mél subjekt zajistit vétsi pocet malych

zdroji (Sedivy, 2017).

Danova tleva mize byt principem financovani diky osvobozeni finan¢nich tokt
neziskové organizace od dani. Neziskova organizace z vypocétené dan¢ z pfijmu ma

moznost uplatnit snizeni danové povinnosti. Pro dondtory neboli pfispévatele je
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pfijatelné, aby si hodnotu daru uplatnili jako nezdanitelnou ¢ast zédkladu dané nebo

odcitatelnou polozku od zdkladu dané (Pelikanova, 2018).

S neziskovou c¢asti spole¢nosti je znacné spjato pojmenovani fundraising. Staly
pribéh ¢innosti z diivodu ziskavani zdrojt je fundraising (Sedivy, 2017). Nefinanéni
I finanéni zdroje Si opatiuji neziskové organizace soustavné z divodu, Ze je pak pouziji
na financovani svého poslani diky individualnim programim. Takto je mozné
interpretovat pojem fundraising. Jedna se o kontinualni aktivitu v nékolika planovanych
intervalech, ktera fesi plan, jak ziskat nezbytné zdroje v pozadovaném mnozstvi a slozZeni.
Nekolikrat zminéna systemati¢nost a rozsah finan¢nich rovnéz nefinanénich prostredki
jsou velmi vyznamné vlastnosti fundraisingu. Fundraising Vv neziskové organizaci
se nesmi zaméFit pouze na finance (Boukal, 2013). Je podstatné ziskavat od 0sob rovnéz
jejich c¢as, naklonnost, pomoc, védomosti, dovednosti, také jejich praxi v odvétvi

(Hroncova, 2010).

Ledvinova (2013, s. 81) vysvétluje pojem fundraising takto: ,, Ddrce je treba oslovit
spravnym zpiisobem, ve spravnou chvili, na spravném misté a pozdadat ho o spravnou

castku. Pak je uspéch zarucen “ (Ledvinova, 2013, s. 81).

Fundraising pro vefejnopravni neziskové organizace jsou zna¢n¢ vyznamné ¢innosti

vvvvv

pro vefejnopravni neziskové organizace je zfizovatel (Boukal, 2013).

Zpusoby financovani neziskové organizace urcuji, jak jsou zdroje vyuZzivany
a distribuovany. Jsou vymezeny vztahy mezi financujicim subjektem a financovanym
Cinitelem. Zpusoby financovani se déli na ucelové, vykonové, globalni, kombinované
financovani. Uelové financovani znamena, Ze zdroje se mohou aplikovat vyluénd
pro urceny projekt. Pomoci poloZzkového rozpoctu je vSechno sledovano. Zpisob
vykonového financovani znaci, ze prostiedky jsou poskytnuty az po realizaci
naplanované ¢innosti, nato poskytovatel vyfakturuje finance. Globalni zptisob je vytvoien
na poskytovani finan¢nich zdrojii pfedem na komplexni zaopatieni a zabezpeceni sluzeb.
Moznost, jak odstranit nevyhody jednotlivych zpisobt financovani, je kombinovana

metoda financovani (Pelikanova, 2018).

17



1.3 Prispévkové organizace

Do skupiny statnich neboli vladnich neziskovych organizaci patii mimo jiné
ptispévkové organizace. Pravnickymi osobami, dokonce i ucetnimi utvary, jSou
ptispévkové organizace z divodu jejich nezavislé pravni subjektivity. Prispévkové
organizace jsou ziizovany na urovni uzemnich samospravnych celkil i na statni Grovni

(Krechovska, 2018).

Ptispévkové organizace jsou ziizeny za uc¢elem prospésného jednani, které je plnéno
bezuplatné a za jasné danych predpokladi. Tyto ¢innosti jsou odlouc¢ené od vykonavani
¢innosti vetejné spravy. Z hlediska zachazeni s majetkem a taktéz z vazeb na zfizovatele

0w v

se nejvice 1isi ptispévkové organizace (Merlic¢kova Rizickova, 2013).

Ptispévkové organizace jsou tvoreny a funguji v oboru Skolstvi, vyzkumu, védy,
1ékafstvi, oSetfovatelstvi, socialni ¢innosti, bezpecnosti i ochrany a v ostatnich oblastech

(Svobodova, 2021).

1.3.1 Zrizeni prispévkové organizace

Na zaklad¢ zfizovaci listiny je vytvotfena piispévkova organizace. Ztizovatel je
povinen podat navrh na zapis do veiejného rejstiiku. Zapis ma prohlasujici, vysvétlujici

ucinky a zjist'ujici vlastnosti (Hosakova, 2015). Ziizovaci listina musi obsahovat:

e cely nazev zfizovatele,

e nazev, sidlo a identifika¢ni ¢islo piispévkové organizace,

e charakteristiku hlavniho uc¢elu a k tomu odpovidajici pfedmét jednani,

e oznaceni statutarnich organii a zptisobu, jakym jménem vystupuje,

e vymezeni majetku, ktery je vlastnén zfizovatelem, tento majetek je dan
k hospodaieni piispévkové organizace,

e definovani povinnosti a prav k majetku k naplnéni nejpodstatnéjsi ¢innosti,

e povolené oblasti vedlejsi Cinnosti, které souviseji S hlavnim zamérem
neziskové organizace,

e formulaci obdobi, na které je piispévkova organizace ziizena (zakon
¢. 250/2000 Sh.).
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1.3.2 Déleni prispévkovych organizaci

Podle Juranové (2017) se ptispévkové organizace d¢li na:

piispévkové organizace zfizené stitem, jsou upravovany zakonem
¢.218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech. Pfispévkova organizace
naklada: ,,s penéznimi prostiedky ziskanymi hlavni cinnosti a s penéznimi
prostredky prijatymi ze statniho rozpoctu pouze v ramci financnich vztahi
stanovenych zrizovatelem * (zakon ¢. 218/2000 Sb. § 53 (1)),

piispévkové organizace ziizené uzemné¢ samospravnym celkem, jsou
ziizovany zakonem ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech izemnich
rozpoctil. Tvorba, postaveni, napli a Glohy jsou utvafeny timto zdkonem

(Jurdnova, 2017).

1.3.3 Priispévkové organizace uzemnich samospravnych celki

Jak uvadi § 27 (1) zakona &. 250/2000 Sb.: ,, Uzemni samosprdavny celek ziizuje

prispévkové organizace pro takové cinnosti ve své piisobnosti, které jsou zpravidla

neziskové a jejichz rozsah, struktura a sloZitost vyzaduji samostatnou pravni subjektivitu

(zakon &. 250/2000 Sb. § 27 (1)).

Fungovani pfispévkovych organizaci je upravovano danymi zakony podle toho,

jakym Gizemn¢ samospravnym celkem jsou zfizeny podle:

zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich, podle tohoto zdkona funguji subjekty
zalozené organizaci ziizené stitem. § 84 (2) d) tohoto zakona zni:
,LZastupitelstvu obce je vyhrazeno zrizovat a rusit prispévkové organizace
a organizacni slozky obce, schvalovat jejich zrizovaci listiny* (zakon
¢. 128/2000 Sh. § 84 (2) d)),

zakona ¢. 129/2000 Sb., o krajich, fidi ty subjekty, které jsou zfizeny

organizac¢ni slozkou statu (Merlickova Riizickova, 2013),

zakona €. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze (HoSakova, 2015).

1.3.4 Hospodaieni piispévkovych organizaci

Ptispévkové organizace maji povinnost dodrzovat pravni piedpisy souvisejici

s hospodafenim. V ptispévkovych organizacich je na rozpocet ziizovatele pfipojen vztah
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financi, mize to byt piispévek nebo odvod. Prispévek je ¢ast penéz k vyrovnani rozdilu
mezi nadklady a vynosy. Hospodareni piispévkovych organizaci je upraveno pravnimi

predpisy:

e zakon ¢. 218/2000 Sb. — v § 53 az § 63 je obsazeno hospodaieni statni
piispévkové organizace,

e zakon ¢. 250/2000 Sb. — v § 27 az § 37b je popsano hospodaieni
piispévkovych organizaci ziizovanych uzemnimi samospravnymi celky

a dobrovolnymi svazky obci (Svobodova, 2021).

Ve vyhlasce ¢. 410/2009 Sb. je uveden vyklad hlavni ¢innosti takto: ,,Hlavni cinnosti
se pro ucely této vyhlasky rozumi veskeré cinnosti, pro které byla ucetni jednotka ziizena
jinym pravnim predpisem, zrizovaci listinou nebo jinym dokumentem* (vyhlaska

¢. 410/2009 Sb. § 5 (3)).
Podle Vita (2015) hlavni ¢innosti je aktivita, kterd uskutec¢iuje tyto predpoklady:

e jeshodna s poslanim neziskové organizace, ¢innost je provadéna se zamérem
i cilem poslani neboli ucelu,

e je opravdu hlavni Cinnosti organizace, ktera by méla presahovat mnozstvi
spotfebovanych materidlnich zdroji a lidskych praci eventualni vedlejsi

¢innost. Tyto dva ptedpoklady musi platit soucasné (Vit, 2015).

Prispévkova organizace mlZe svoji hlavni ¢innost, pfesné vymezenou zvlaStnim
zdkonem anebo zfizovaci listinou, vykonavat za uplatu. Mimo jiné naklada s financemi,
které¢ jsou pfijaty ze statniho rozpoctu, od zfizovatele ptispévkové organizace, téz
se zdroji svych fondl. Rovnéz spravuje penézni prostfedky opatfené jinou cinnosti,
penézni dary od fyzickych a pravnickych osob. Dale hospodaii s penéznimi zdroji
ziskanymi od zahrani¢nich poskytovateli a poskytnutymi zrozpo¢tid uzemnich

0 Wt v

samospravnych celkt a statnich fond (Merli¢kova Rtazickova, 2013).

----------

znama i pod oznacenim hospodarské ¢i doplnkové ¢innosti (Krechovska, 2018). Situace
je takova, Ze stat nema dostatek financnich prosttedki, aby kazdé neziskové organizaci
obstaraval zdroje financovani. Z tohoto divodu stat povoluje organizacim provadét

vedlejSi hospodaiskou cinnost. Poté maji dal§i zdroj financovani na uskutecnéni
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a podporu jejich hlavni ¢innosti a neziskové organizace se stavaji nezavislé na staté. Jinak
by stat zasahoval do jedndni a ¢innosti. To by nebylo vhodné ani pro jednu stranu
(Dobrozemsky, 2015). Organizace je ucetni jednotkou, proto z rozpoctu piispévkové
organizace vychazi jeji finan¢ni hospodatfeni. Rozpocet organizace je tvofen jako

-----

kontrolovana (Krechovska, 2018).

1.3.5 Penézni fondy prispévkovych organizaci uzemnich samospravnych

celku

Piispévkové organizace ziizené tzemné samospravnym celkem jsou povinny
formovat penézni fondy, po uplynuti roku zbytky z téchto penéznich fonda jsou

pfesunuty do nésledujiciho roku:

e rezervni fond,
e fond investic,
e fond odmén,

e fond kulturnich a socidlnich potieb (zékon ¢. 250/2000 Sb.).

Rezervni fond organizace je tvofen finan¢nimi dary, zbylymi prostiedky z dotaci
poskytnutych na zaplaceni provoznich vydajii. Pispévkova organizace miize aplikovat
rezervni fond vyhradn¢ Kk Gihrad¢ nasledujiciho vyvoje a zachovani své ¢innosti,
k zaplaceni ztraty z predchazejicich let. Dale jen k piekonani rozporu mezi naklady
a vynosy. Také K vyrovnani sankci, kdyby se objevily za poruseni rozpoctové kazné

(Hosdkova, 2015).

K financovani investi¢ni potieby piispévkovych organizaci 1ze pouzit fond investic.
Zdroje fondu jsou naptiklad odpis hmotného a nehmotného dlouhodobého vlastnictvi,
investiéni pfispévky ze statnich fondi, vydélek z prodeje dlouhodobého hmotného

majetku, ve vysi schvalené ziizovatelem pfevody z rezervniho fondu (Hosékova, 2018).

Fond odmén piispévkové organizace je formovan davkou z kladného zlepSeného
vysledku hospodaieni. Z tohoto fondu odchazi finance zejména pii piipadném prevyseni

prostiedkt platby (Méace, 2018).

Podle vyhlasky ¢. 114/2002 Sb., o fondu kulturnich a socialnich potieb, je fond

kulturnich a socialnich potieb vytvafen z 2 % ro¢niho objemu nakladii zuctovanych
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na mzdy, ndhrady mzdy a prémie za pracovni pohotovost. Dalsi piijem mtize byt pen¢zni
a odlisny dar pridéleny do fondu. Fond je napiiklad vyuzivan na kulturni, rekreacéni,

sportovni i na rehabilita¢ni zatizeni (vyhlaska ¢. 114/2002 Sb.).

1.3.6 Ugetnictvi v pFispévkovych organizacich

Prispévkova organizace existuje jako pravnicka osoba i samostatna ucetni jednotka,
ktera UcCtuje o majetku, pohledavkach, zavazcich a formovani vysledku hospodateni

(Hosdkova, 2015).

Danovou evidenci nemiize nikdo, kdo je pravnickou osobou, nahradit za jednoduché
¢i podvojné ucletnictvi. Danovou evidenci muze vést vyluéné fyzickd osoba

(Dobrozemsky, 2015).
Pravni predpisy podle Svobodové (2021) pro vedeni Géetnictvi jsou:

e zédkon ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist,

e vyhlaska €. 410/2009 Sb., kterou se provadéji n€ktera ustanoveni zakona
¢. 563/1991 Sbh., 0 ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist,

e Ceské ucetni standardy ¢. 701 az €. 710 (Svobodova, 2021).

Jako vyznamné funkce ucetnictvi podle Hosakové (2015) se povazuji hlavné
poskytujici informace, ovefeni vhodnosti, naleZitosti, uspornosti a ucelnosti. Patfi sem
I registra¢ni funkce, znamena to stalou evidenci ekonomickych jevi. Dale je prostifedek

dokazovani a je urcen k vypocitani danovych povinnosti (Hosakova, 2015).

Pelikanova (2018) povazuje za funkce Gcetnictvi funkci informacni, ovéfovaci, ktera
ma za ukol ovéfit stav hospodafeni a vlastnictvi. Dulezité tlohy jsou analyticka
avysledkova. Ucetnictvi lze uplatnit k vyméieni dafiovych povinnosti. P¥i vedeni

odlisnych konfliktt je vyuzita funkce dikazni (Pelikanova, 2018).

V Gctovani oproti ostatnim typiim tcetnich jednotek je zasadni odliSnost, Ze ucetni
jednotky musi zachovéavat dikladné podrobné ¢lenéni rozvaznych i vysledkovych uctt
v ramci piedepsanych uctovych skupin, syntetickych uctl pro uctovani o stavu a pohybu
majetku a jinych aktiv, zavazka a jinych pasiv, nakladi a vynosti i o vysledku hospodafeni

(Juranova, 2017; Svobodova, 2021).
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Z divodu sestaveni vykazu zisku a ztraty je potfebné predevsim rozliSit hlavni
a vedlejsi Cinnost neziskové organizace, protoze jednotlivé polozky vykazu jsou

prokazovany za ob¢ tyto ¢innosti (Krechovska, 2018).

1.4 Socialni sluzby

V Ceské republice okruh socialnich sluZeb je regulovan zakonem ¢&. 108/2006 Sb.,
0 socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich predpisti, dale jen zdkon o socialnich sluzbach.
Tento zékon ptfesné urcuje pojem socialni sluzba a vyclenuje dil¢i typy socialnich sluzeb

(Simkova, 2012).

Pracovnik v socialnich sluzbach je vymezen jako osoba, kterd provadi socidlni
Setfeni, zajiStuje socidlni agendy nevyjimaje feSeni socidlné¢ pravnich problémul
Vv organizacich, které se zabyvaji poskytovanim sluzeb socialni péce. Téz se vénuje
socialn¢ pravnimu asocidlnimu poradenstvi, kdy poskytuje Vv socidlni oblasti
analytickou, metodickou akoncepéni cinnost. Je schopny koordinovat chod
poskytovanych socialnich sluzeb. V organizacich, které poskytuji sluzby socialni
prevence, pracovnik v socidlnich sluzbach realizuje odborné Ccinnosti. Dale d¢la
depistazni Cinnost, poskytuje krizovou pomoc pro Klienty, socialni rehabilitaci. Dalsi
¢innosti pracovnika v socidlnich sluzbach je zjiStovani potfeb obyvatel obce a kraje

(zékon ¢. 108/2006 Sb.).

14.1 Vymezeni pojmu

Socialni sluzby jsou kratkodobé i1 dlouhodobé sluzby, které uZzivaji pfislusni
uzivatelé. Zlepseni hodnoty Zivota klienta je kone¢nym timyslem, respektive by mohlo
byt i spoleenskou ochranou blaha. Socialni prace vede k uzitku ptimé prace s klienty,

s jejich rodinami, skupinami, téZ se spolecenstvim osob (Matousek, 2016).

Podle § 32 zakona 0 socialnich sluzbach, se déli socialni sluzby na tii zasadni druhy

a to na:

e socialni poradenstvi,
¢ sluzby socialni prevence,

e sluzby socialni péce (zakon ¢. 108/2006 Sb.).
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Soucasti socialniho poradenstvi je zdkladni a odborné poradenstvi. Zakladni socidlni
poradenstvi dava lidem dilezit¢é informace vedouci k vyfeSeni jejich socidlniho
a ekonomického stavu. Odborné socialni poradenstvi je zamétfeno na pozadavky urcitych
¢asti socialniho spolecenstvi, napiiklad jsou to manzelské, rodinné a obcanské poradny,

také poradny pro seniory, pro osoby se zdravotnim postizenim (Pilat, 2015).

Sluzby socialni prevence prispivaji k pieklenuti Spatné socialni situace klienta,
taktéZ se snazi zabranit vzniku a rozSifovani nepiijemnych jevii do spole¢nosti. Tyto
sluzby piedchazi vyloueni individui ze spole¢nosti, pfevazné jsou V nebezpeéi kvili

socialni krizi, zvyktim ve svém Zivot& (Simkova, 2012).

Dale jsou sluzby, které pomahaji ¢lovéku s fyzickou i psychickou strankou, coz je
socialni péce. Pracovnik usiluje o co nejvetsi zapojeni klienta do obvyklého denniho
zivota. Kdyz to neni mozné z vazného diivodu, pokousi se 0 postarani slusného a fadného

okoli pro klienta, téz distojného chovani k nému (Pilat, 2015).

Dle zékona o socialnich sluzbéach z diivodu provozovani socialnich sluzeb se ziizuji
tato socidlni zafizeni: ,,centra dennich sluzeb, denni staciondre, tydenni staciondre,
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy pro seniory, domovy se zvlastnim
rezimem, chranéné bydleni, azylové domy, domy na piil cesty, zarizeni pro krizovou
pomoc, nizkoprahova denni centra, nizkoprahova zarizeni pro deti a mldadez, nocleharny,
terapeutické komunity, socialni poradny, socidlné terapeutické dilny, centra socidlné
rehabilitacnich sluzeb, pracovisté rané péce, intervencni centra, zarizeni nasledné péce,
centra duSevniho zdravi.*“ SdruZovanim zatizeni socidlnich sluzeb je mozZzno vytvofit

integrovana rovnéz mezigeneracni centra (zakon ¢. 108/2006 Sb. § 34).

1.4.2 Cile socialnich sluzeb

Socidlni sluzby napomdahaji osobam se zdravotnimi, socidlnimi i ekonomickymi
problémy. Klienti, ktefi vyuzivaji socialni sluzby, jsou nejcastéji seniofi, rodiny s détmi,
jednotlivci s fyzickymi i mentalnimi nevyhodami, nepracujici, obéti trestnich jednani
(Prudka, 2015).

Socialni sluzby maji cile:

e ochranit zranitelné seskupeni obyvatel. Poskytnuti ochrany osob

a uskuteciiovat jejich potfeby a zajmy,
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e obnovit a podpofit samostatnost klienta v zivotnim stylu. Navraceni
do klientova rodinného prostiedi,

e byt oporou pro klienta, ktery se zaClefiuje do bézné¢ho zivotniho stylu
spoleCenstvi,

e podpofit moznosti socialné znevyhodnéného jednotlivce nebo sdruzeni osob

s redukei diivodi jejich omezeni (Simkova, 2012).

1.4.3 Denni stacionai a domov pro seniory

V dennich stacionafich a domovech pro seniory jsou klienti, ktefi jsou méné
sobé&stacni, pfi¢inou je veék anebo zdravotni omezeni, taktéz jedinci s chronickou dusevni
chorobou. Mezi zékladni sluzby patii napiiklad stala pomoc, rovné€z podpora druhé
fyzické osoby, ktera je potieba z divodu stavu klientl. Zde je vénovana pomoc klientim
pfi délani béznych Cinnosti v osobni péci a pii hygiené o sebe samého. Zaroven je
umoznéno splnit zakladni fyziologickou potiebu, kterou je strava. Poskytuji vzdélavact,
podporujici a vychovné aktivity. Probihaji spolecenské ¢innosti a styky s ostatnimi, které
plsobi terapeuticky. Podporuji a pomdhaji klientim pii prosazovani prav, zajmil
a pti uskute¢niovani individualnich zalezitosti i problémti (zakon ¢. 108/2006 Sb.; Kaczor,
2015).

Vsechny tyto zakladni sluzby jsou velmi dulezit¢ z divodu, kdyz seniofi zijici
v domovech pro seniory mohou upadat do socialni separace a nezajmu o cokoliv. Proto

je velmi vyznamné zvySovani kvality Zivota klientti (Dvofackova, 2012).

Ambulantni sluzby jsou nabizeny v dennich stacionafich. Naopak v domovech
pro seniory jsou navrhovany k vyuZivani pobytové sluzby, tudiz se 1i§i od dennich

stacionait zakladni sluzbou, a to nabizenim ubytovani (Kaczor, 2015).

1.5 Vychodiska pro analytickou ¢ast

Neustale se méni ekonomické prostfedi a soucasné s témito zménami dochazi
K transformacim ve firmach a organizacich, které jsou slozkou v tomto prostredi.
Pro uspésné fungovani firmy ¢i organizace je vyzadovana tvorba analyzy financni
situace. Nejcastéji se vyuziva rozborova metoda, ktera se tvofi v ramci finanéni analyzy
pii zpracovani vysledku uspéSnosti organizacni strategie v souvislosti s ekonomickym

prostiedim. Finan¢ni analyzu l1ze vysvétlit jako systematicky rozbor a syntézu ziskanych
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dat, ktera jsou Cerpana obzvlasté z icetnich vykazi. Finan¢ni analyza obsahuje hodnoceni
minulosti, pfitomnosti a snazi se piedpovidat budouci finan¢ni podminky organizace

(Rickové, 2019).

Informace pro finan¢ni analyzu jsou ziskavany hlavné z Géetnich vykazt organizace,
kterymi jsou rozvaha, vykaz zisku a ztrat ¢i piehled o penéznich tocich. Zaroven se daji
cerpat informace z pfilohy k ucetni zavérce, z vyrocni zpravy eventudlné z ucetniho
systému organizace. Diky finan¢nim ukazatelim je moZzno posuzovat jednotlivé oblasti
ekonomiky organizace za pouziti riznych absolutnich stavovych, tokovych ukazateli,

také se aplikuji pomérové ukazatele (Krechovska, 2018).

Uzivatelé financni analyzy, ktefi ji nejvice vyuzivaji, jsou konkurenti daného
subjektu a vlastni organizace. Vlastni organizace je evidentni uzivatel pro nakladdani
s aktivitami. Konkurenti daného subjektu také mohou zuzitkovat informace, podle nich

vyuzit potencialu finan¢ni analyzy (Kalouda, 2019).

Nachystani podkladi pro kvalitni rozhodovani o chodu organizace je zékladni
vyznam finan¢ni analyzy. Mezi G€etnictvim a rozhodovanim o organizaci existuje uzky
vztah. Ugetnictvi z hlediska finanéni analyzy piedklada do uréitého rozsahu piesné
penézni hodnoty, které se vztahuji k jednomu aktualnimu okamziku, tyto hodnoty jsou
témet izolované. Ve financni analyze jsou vyuZity tyto udaje, poté jsou aplikovany

pro hodnoceni finan¢niho zdravi organizace (Rickova, 2019).

Podle Krechovské (2018) vybrané finan¢ni ukazatele neziskovych organizacich jsou
ukazatele autarkie, ukazatele rentability, ukazatele likvidity, ukazatele aktivity, ukazatele
produktivity (Krechovska, 2018).
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2 ANALYZA A ZHODNOCENI SOUCASNEHO
HOSPODARENI] VYBRANE PRISPEVKOVE
ORGANIZACE

Analytickd cCast bakalarské prace se tyka piispévkové organizace Integrované
centrum socidlnich sluzeb Jihlava, piispévkova organizace (dale jen ICSS), ktera je
ziizena Statutarnim méstem Jihlava na zakladé¢ ziizovaci listiny. Nejprve je piedstavené
ICSS, poté vytvofena financni analyza pro zjisténi finan¢niho stavu organizace.
Ze ziskanych informaci je provedeno zhodnoceni organizace, které zahrnuje silné a slabé

stranky této organizace.

2.1 Zakladni informace 0 vybrané organizaci

Nasledujici tabulka predstavuje zékladni informace o ICSS.

Tabulka €. 1: Zakladni informace vybrané organizace
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle vyro¢ni zpravy 2021)

. . Integrované centrum socialnich sluzeb Jihlava, ptispévkova

Nazev organizace .
organizace

Sidlo organizace | Zizkova 2075/106, 586 01 Jihlava
Identifikaéni ¢islo | 00400840
Sir:atutarm Reditelka Ing. Mgr. Alena Rehofova, MBA
zastupce
E-mail reditel@icss.cz
Webové stranky | www.icss.cz
ID datové
schranky 19viSnd
Zvizovatel Statutarni mésto Jihlava
A:C.Iresa Masarykovo namésti 97/1, 586 01 Jihlava
Zrizovatele

Poslani ICSS je poskytovani socialnich sluzeb a zdravotni péce predevsim seniortim,
rodindm s détmi a osobam se zdravotnim postizenim. Pomoc je vénovana témto osobam,
které vyzaduji pomoc nékoho jiného, a to v institucich organizace i v jejich pfirozeném

okoli (Vyro¢ni zprava, 2021).

Prispévkova organizace vznikla jiz 1. 1. 1992. Hlavni ekonomickou ¢innosti ICSS

podle CZ NACE, kterou pouziva Evropska unie, jsou ambulantni nebo terénni socialni
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sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, &iselna klasifikace je 8810 (Cesky

statisticky urad, 2023).

Obrazek ¢. 2: Logo Integrovaného centra socialnich sluZeb Jihlava, prispévkova organizace
(Zdroj: O nas, 2023)

2.1.1 Organizacni struktura

Organizacni schéma je popisovano dle prilohy ¢. 1. V Cele Integrovaného centra
socialnich sluzeb stoji feditelka. Pod feditelku spada sekretaika, socialni pracovnice,
spravce informacnich a telekomunikaénich technologii, téZ zastupce feditele. Reditelka
dale deleguje pravomoci koordinatorovi (socialnimu pracovnikovi), ktery dohlizi
na peCovatelskou sluzbu a denni stacionaft, kde pracuji socialni pracovnici a pracovnici
v socialnich sluzbach. Reditelka je piimo napojena na odleh¢ovaci sluzbu, v této oblasti
jsou zaméstnani pracovnici v socidlnich sluzbéch, socidlni pracovnici a aktivizaéni
pracovnici. Reditelka pienasi odpovédnost a tikoly na vrchni sestru, ktera je nadfizena
zaméstnancim ve Ctyfech oblastech, kde jsou stani¢ni sestry, zastupce vrchni sestry,
vedouci aktiviza¢niho tiseku, v§eobecné sestry a uklizecky. V dalsich tiech oblastech jsou
zaméstnani zastupci stani¢nich sester, vseobecné sestry, pracovnici V socialnich sluzbach.
Jesté feditelka deleguje prava vedoucim usek, kterym je ekonomicky, technicky, domaci
zdravotni péce, stravovaci tseky Lesnov a Okruzni. V technickém tseku jsou zaméstnani
fidi¢i, udrzbati, pradleny, svadleny. Vedouci ekonomického useku, vedouci finanéni
referent, administrativni, spisovy pracovnik, finan¢ni uéetni, mzdové tcetni, pokladni
a skladova ucetni vykonavaji praci v ekonomickém odvétvi. Pod ¢ast domaci zdravotni
péce spadaji vSeobecné sestry. Ve stravovacich ¢astech Lesnov a Okruzni pracuji vedouci
kucharka, kuchaiky, pomocné kuchaiky, pomocna sila a skladnice (Organiza¢ni schéma,

2023).

ICSS ve schématu organizacéni struktury uvadi zastaralé spojeni zdravotni sestra, ale

dle zédkona ¢. 96/2004 Sb., o nelékaiskych zdravotnickych povolanich, bylo toto spojeni
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nahrazené spojenim vSeobecna sestra (zdkon ¢. 96/2004 Sb.). Organizace by méla
aktualizovat organizacni strukturu, protoze se pojem zdravotni sestra promita

i do celkového dojmu organizace z pohledu zdravotnictvi.

2.1.2 Charakteristika ¢innosti organizace, hlavni a vedlejsi ¢innost

Hlavni ¢innosti ICSS je poskytovani socidlnich sluzeb klientim. Hlavni ¢innost je

poskytovana dle jednotlivych typt sluzeb. ICSS nabizi tyto sluzby:

e pecovatelskou sluzbu,
e denni stacionar,

e odleh¢ovaci sluzbu,

e domaci zdravotni péci,
e domov pro seniory,

e 7zajiSténi stravy prostiednictvim vlastni vyvatfovny, provoz skoncen roku

2019 (O nas, 2023).

Smyslem zfizeni pfispévkové organizace je vénovani se sluzbam socialni péce dle
zakona o socialnich sluzbéach. Pti fungovani organizace je kladen diiraz na respekt prav
a dastojnosti v8ech uzivateli socialnich sluzeb. Jsou respektovany lidské stranky
uzivatell, pfirozené vztahové sité. Pro rozsifeni poskytovanych moznosti socidlnich
sluzeb je nabizend domaci zdravotni pée. Integrované centrum socidlnich sluzeb
poskytuje sluzby socialni péce dle § 38 zakona o socialnich sluzbach a zakladni aktivity
podle § 35 zakona o socialnich sluzbach. Aktivity nabizenych socialnich sluzeb jsou
pecovatelskd sluzba, denni stacionaf, odleh¢ovaci sluzba a domov pro seniory. Rovnéz
organizace poskytuje v souladu s hlavni ¢innosti, s poslanim, na podkladu pisemné
smlouvy a za uhradu uZivatelem fakultativni sluzby. Organizace stanovi vnitfnim
piedpisem nabizené fakultativni sluzby i jejich vysi zaplaceni. Organizace poskytuje
pro uzivatele dle zdkona €. 372/2001 Sb., o zdravotnickych sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpisti, doméci zdravotni péci (Vyroéni zprava, 2021). Detailnéji specifikované

a predstavené hlavni ¢innosti ICSS jsou v podkapitole 2.1.3.

Piispévkova organizace ma povoleno od zfizovatele vykondvat na zakladé

vvvvv

¢innosti je vzdélavani pracovnikil z jinych organizaci. Kurzy byly zaméfeny na prfedavani
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informaci a zkuSenosti ze socidlni oblasti zaméstnancti ICSS zajemciim z vetejnosti. Tato
aktivita navazovala na hlavni smysl organizace a skrze ni byla vyhodné aplikovana kazda
odbornost pracovnikii (Vyrocni zprava, 2021).

-----

od hlavni ¢innosti. V blizké budoucnosti ICSS nepifemysli o znovu zavedeni vedlejsi

¢innosti (Sobotkova, 2023).

2.1.3 Poskytované sluzby
Peclovatelska sluzba

Jednou ze sluzeb, kterou nabizi ICSS, je pecovatelska sluzba. PeCovatelska sluzba je
zaméfena na poskytovani terénni nebo ambulantni sluzby jednotlivetim, ktefi maji lehké
problémy se o sebe postarat. Divodem muze byt veék, chronické choroby, zdravotni
postizeni. Také pomahaji rodinam s potomky, pokud potiebuji vypomoc druhé fyzické
osoby. Sluzby probihaji v ur¢itém case v domacnostech zajemct a v zafizenich socialnich
sluZzeb. Podpora a vypomoc se odviji od osobnich nutnosti a potieb klientd. Zamétuje
se na podpofteni a zachovani jejich znalosti, schopnosti a dovednosti, jejich zamérem je,
aby mohli klienti zstat, jak je to mozné, ve svém piirozeném prostiedi. Se zajemcem
0 sluzbu je uzaviena smlouva, ktera je v souladu s ptedpisy pro danou socialni oblast.
Sluzba je poskytovana zajemctm, kteti bydli pouze v oblasti Statutarniho mésta Jihlava

nebo jeho méstskych ¢asti (Pecovatelska sluzba, 2023).
Zpisob poskytovani sluzeb pecovatelské sluzby je mozny dvéma moznostmi:

e terénni formou, sluzba probiha v domové klientd ¢i v pfirozeném
spolecenském prostiedi,

e ambulantni formou, sluzba je poskytovana ve stiediskach osobni hygieny,
ktera jsou zatazena v objektech v Jihlavé, nazyvana domovy s peCovatelskou

sluzbou (Vyro¢ni zprava, 2021).

Poskytovani pecovatelské sluzby je mnohdy doprovazeno kooperaci S nejbliz§imi
rodinnymi ptislusniky neboli sdilenou péci. PeCovatelska sluzba ICSS ma tyto zékladni

¢innosti:
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e obstarani potravy nebo posila pfi zajisténi potravy,

e pomoc pii osobni hygien¢ ¢i piipraveni okoli pro osobni hygienu,

e pomoc pii vykonadvani obyc¢ejnych ¢innosti péce o sebe,

e vypomoc s domacimi pracemi pii chodu domécnosti,

e umoznéni styku se spoleCenskym okolim (Pecovatelska sluzba, 2023,
Vyroéni zprava, 2021).

Tabulka €. 2: Piehled poéti klienti pecovatelské sluzby za jednotlivé roky
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle vyro¢nich zprév)

2017 2018 2019 2020 2021
Zeny 375 376 362 335 274
Muzi 175 170 187 159 131
Celkem 550 546 549 494 405

Pecovatelskou sluzbu v roce 2017 vyuzivalo 375 Zen a 175 muzi, celkovy pocet

klientd byl 550 (Vyroc¢ni zprava, 2017).

V roce 2018 Zeny tvorily vyssi pocet, 376 Zen a muzu bylo 170. Zvysil se zajem
o0 fakultativni sluzby, kterymi byly nejvice oblibeny koupele v koupacich luzkach
a dopravovani vozidlem ICSS po oblastech mésta Jihlavy. Klesla poptavka po ¢innostech

souvisejicich S vafenim a rozvozem stravy (Vyro¢ni zprava, 2018).

Téz v roce 2019 Zzeny tvotily vétsi zakladnu pecovatelské sluzby, vyuzilo ji 362 Zen,
zuzitkovalo ji 187 muzi, celkovy pocet byl 549 (Vyro¢ni zprava, 2019).

Za rok 2020 proslo sluzbou 494 zajemct, z tohoto mnozstvi bylo 159 muza a 335
kvuli §ifeni onemocnéni COVID-19. Od 16. 3. 2020 do 20. 4. 2020 a od 12. 10. 2020
do 23. 11. 2020 bylo zastaveno piijimani novych klientti (Vyroéni zprava, 2020).

Za rok 2021 byla poskytnuta pecovatelska sluzba 131 muzim a 274 Zenam, celkem
bylo 405 klientt. Snizeni poctu klientd 0 89 0sob je z divodu, ze ke konci ¢ervna 2021
byl ukoncen rozvoz obédd, ktery spadal pod pecovatelskou sluzbu. Klienti jinou ¢innost
pecovatelské sluzby nevyzadovali, proto klienti ukoncili smlouvy, k 1. 7. 2021 méli 365
osob. Tudiz se zvysil pocet 0 40 zajemcti od 1. 7. 2021 do 31. 12. 2021. Dalsim divodem
je pretrvavajici neptizniva situace COVID-19, byly ukonceny smlouvy kvuli imrti

klienta ¢i pfesunu klienta do domova pro seniory (Vyrocni zprava, 2021).
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ICSS ma dlouhodobé, uz od roku 2017 do soucasnosti, namitky k pfidélovani byt
v domech s pecovatelskou sluzbou. Byty pfidéluje rada mésta Jihlavy. Pfi¢inou je, ze
mnozstvi klientd ICSS v téchto domech je neustdle klesajici, i kdyz tyto byty jsou
vymezeny hlavné pro osoby v tizivém socialnim stavu, které by mély pouzivat terénni
pecovatelskou sluzbu dle feditelky ICSS. Pecovatelska sluzba je neustale vyuzivana méné
oproti minulym roktiim, i kdyz tyto byty jsou kapacitn¢€ obsazeny. Byty jsou pfifazovany
vetsi meérou mladSim osobdm, které sluzby ICSS prozatim nepottebuji. Lze tvrdit, ze
potiebné sluzby (Vyroéni zpravy, 2017-2021).

Pobytova odleh¢ovaci sluzba

Pobytova odleh¢ovaci sluzba je sluzba, jez nabizi ICSS od data 1. 11. 2014 na adrese
Zizkova 106, Jihlava. Odlehéovaci sluzba zajistuje dvaceti &ty hodinovou souhrnnou

péci o klienty, ktefi se nedokazi o sebe postarat a nemohou byt samotni ve své domacnosti

(O nas, 2023).
Cilem pobytové odlehcovaci sluzby je, aby uzivateli bylo:

e zprosttedkovano poskytnuti odlehcovaci sluzby, po docasném obdobi byt
i nadale ve svém pfirozeném domacim prostiedi,

e pomahano s upeviiovanim vztahti mezi uzivateli a jejich rodinami,

e zprostfedkovéano podpory pfi styku se spolecenskym okolim,

e umoznéno byt motivovany a podporovany K zachovani ¢i zlepSeni Stavu

nezavislosti a sobéstacnosti (Stejskal, 2023).

Tabulka €. 3: Pirehled poétu liZek a klienti v pobytové odlehéovaci sluzbé v jednotlivych letech
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle vyro¢nich zprav)

2017 2018 2019 2020 2021
Kapacita lizek 9 10 10 10 10

Celkem Kklienti za rok 105 159 110 70 82

V roce 2017 byla kapacita 9 lizek ve 3 pokojich. Celkovy pocet klienti byl 105.
Z tohoto pocCtu se 82 osob vratilo do svého domova, bylo to 78 %. Tento podil znaéi, ze
smysl péCe je uskutecnén. Je zprostiedkovana celodenni péce o osoby, o které je peCovano

a poté se navraci do svého doméaciho prostiedi. Zvysil se zdjem o dohled nad uzivanim
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Iékti a 0 pedikaru. V prubéhu roku byla socialni sluzba poskytovana v objektu

Za Pracharnou la v Jihlavé (Vyro¢ni zprava, 2017).

Z celkového mnozstvi 159 klient v roce 2018, se vratilo do vlastniho domova 137
osob, bylo to 86 % z celkového poctu. Tento podil vypovida, Ze zamér byl splnén.
V prosinci 2018 doslo kK navySeni o 1 luzko. S Cerstvé zrekonstruovanymi prostorami,
na adrese Zizkova 106 v Jihlavé, zaviselo navy$eni kapacity. Klientiim bylo nabidnuto 5

pokojt se 2 lizky (Vyro¢ni zprava, 2018).

Roku 2019 bylo 110 klientt, z nich 73 0sob, 66 %, se vratilo do domaciho prostiedi.

Velice se zvysil zajem o kontrolu nad uzivanim 1¢kt (Vyro¢ni zprava, 2019).

V 2020 byl zajem o odlehcovaci sluzbu nizsi oproti 2019 o 40 klienti. Také
odlehCovaci sluzba byla nucena omezit piijem novych klientli z divodu onemocnéni

COVID-19. Klienti méli pozitivni vysledky na toto onemocnéni (Vyro¢ni zprava, 2020).

Na odleh¢ovaci sluzbu v roce 2021 bylo pfijato celkem 82 osob, prevladal pocet Zen

na rozdil od muzt (Vyroc¢ni zprava, 2021).
Denni stacionar Domovinka

Dalsi sluzbou, kterou nabizi ICSS, je Denni stacionai Domovinka. Je provozovan
Vv pracovnich dnech v ambulantni formé, to znamena, Ze klient pfijde rano do organizace
a odpoledne se vraci do svého domova (Vyroéni zprava, 2021). Ugelem denniho
stacionafe je, aby uZivatel mohl Zit ve svém socialnim klimatu, aby zachoval svoje
schopnosti, obzvlast’ v souvislosti k sobé samému, ma moZznost se potkavat se svymi

vrstevniky (Stejskal, 2023).

Tabulka ¢. 4: Piehled poctu klienti v Dennim stacionaii Domovinka v jednotlivych letech
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle vyro¢nich zprav)

2017 2018 2019 2020 2021
Kapacita 18 18 20 20 20

Celkem klientu za rok 29 27 36 25 38

Kapacita v Dennim stacionati Domovinka v roce 2017 byla 18 osob v jednom
okamziku. UZV tomto roce doSlo k pfest€éhovani do prostor, které byly ndhradnim

zdzemim pro denni stacionar (Vyro¢ni zprava, 2017).

Pievaznou cast roku 2018 sluzba Denniho stacionaie Domovinka byla nabizena

V ndhradnim misté, pficina byla rekonstrukce. Byl navysen z4jem o dopravu vozidlem
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po uzemi mésta Jihlavy, dale o dohlédnuti nad pouzitim 1€ki oproti roku 2017 (Vyrocni

zprava, 2018).

V roce 2019 byl nartst o 9 klienti, té€z se zvysila poptavka po dopravé vozidlem

rrrrr

Vsechny cinnosti, které byly v minulosti organizovany (ptikladem je grilovani
s rodinnymi ¢leny), byly zruSeny v souvislosti s onemocnénim COVID-19. Dokonce byl
chod denniho stacionaie uzavien od 16. 3. 2020 do 23. 6. 2020, proto kleslo mnozstvi

klient (Vyro¢ni zprava, 2020).

V obdobi roku 2021 navs$tévovalo denni stacionar 38 klientd, zen dochazelo 21
a muza 17. Téz tento rok byla neptizniva situace kviili COVID-19, ktera ovlivnila ¢innost

této sluzby (Vyrocni zprava, 2021).
Domaci zdravotni péce

Dle zakona ¢. 372/2001 Sb., o zdravotnickych sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpist, je doméci zdravotni péce zvlastni podobou ambulantni péce. Jedna se o dalsi
sluzbu ICSS. Sluzba je poskytovana na zakladé urceni zpusobu 1é¢eni praktického anebo
oSetfujiciho doktora. Na zdkladé vystaveni dokladu lékatem proplaci tyto sluzby
zdravotni pojistovna. Pro oSetfovaného je sluzba bez thrady. Pokud je poskytovana
péce v piipad€, Ze ji neuhradi zdravotni pojisStovna, je moznost uhrazeni piimym

zaplacenim (Stejskal, 2023; Vyro¢ni zprava, 2021).
Domov pro seniory Lesnov

Domov pro seniory, ktery se jmenuje Lesnov, poskytuje socialni sluzby pod ICSS.
Tyto sluZzby jsou zaméfeny pro seniory jako okruh osob, vékova hranice je omezena
na osoby starsi 60 let. Kapacita lizek pro klienty domova pro seniory je 146. Cilem je,
aby uzivatel¢ zafizeni dUstojn¢ stravili a dozili svoje stafi za podpory a pomoci
zaméstnancl, také aby klienti byli spokojeni s podminkami ubytovani, stravovanim,
soukromim a vénovanim se aktivizacnim aktivitam podle osobnich potieb (Stejskal,
2023).
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Tabulka €. 5: Pirehled celkového pocétu klienti a pocet klienti s pFispévkem na péciv 1., I1. stupni,
nebo bez priznaného prispévku na péci v Domové pro seniory Lesnov V jednotlivych letech
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle vyrocnich zprav)

2019 2020 2021

Celkovy pocet klientii za rok 139 126 146
Klienti s_prlspe\:l’(en} na péci V”!.., 84 53 16
I1. stupni, bez prispévku na péci

Domov pro seniory Lesnov byl slou¢en s ICSS ke dni 1. 1. 2020. Domov pro seniory
Lesnov je od této doby pod vedenim feditelky ICSS. Na zakladé vyse uvedené tabulky
muzeme vidét, ze v roce 2019 mél domov 139 klientd. Prvnim zdmérem bylo sehndni
klientli do plné kapacity, tim by bylo zabezpeceno finan¢ni uskute¢néni z pohledu klienti.
Ke konci roku 2019 bylo klientd 84 s piispévkem na péc¢i v I, Il. stupni, nebo
bez pfiznané podpory na péci, cil feditelky byl sniZzeni poétu téchto klientd (Vyro¢ni
zprava, 2019).

Zamér ICSS je, aby klienti méli vyssi stupen zavislosti. To znamena, ze ¢im vyssi
stupent zéavislosti, tim vétsi hodnota piispévku, vy$si vynosy pro organizaci. Tento
ptispévek ICSS dostane na svilij bankovni ucet. Je samoziejmosti, ze klient s vy$§im
stupném zavislosti potfebuje vétsi pomoc pfi ¢innostech. Proto s vy$§im mnoZstvim
klientd musi ICSS vytvaret nova pracovni mista, aby byly uspokojeny vSechny potieby

klientt.

K zavéru roku 2020, diky odlisSnému pojeti pfijimani novych osob, se podatilo
zmensSit mnoZstvi t€chto osob na 53 klientd, feditelky zameér byl pokraCovat ve snizovani
tohoto mnozstvi. K 31. 12. 2020 byl pocet 126 klienti. V prubéhu roku cil udrzeni plné
kapacity domova byl ohrozen z divodu vyskytu onemocnéni COVID-19. Dochézelo
K uzavirani pobytovych sluzeb, k omezeni ptijimani novych klienti dochazelo opakované

(Vyroc¢ni zprava, 2020).

K datu 31. 12. 2021 kapacita domova byla jiz zaplnéna, pocet osob byl 146. Zménila
se struktura ptispévku na péci oproti puvodnimu. V roce 2021 v domové byli 2 Klienti
bez ptispevku, 11 osob mélo prispévek 1. stupné, 33 osob II. stupné, 55 osob III. stupné

a 45 osob IV. stupné (Vyrocni zprava, 2021).

35



Tabulka ¢. 6: VySe prispévku na péci v K¢
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle zakona ¢. 108/2006 Sb.)

VySe prispévku
Stupen zavislosti na péci pro osobu
starsi 18 let
I (lehka zavislost) 880
II (stFedné tézka zavislost) 4 400
I1I (tézka zavislost) 12 800
IV (plna zavislost) 19 200

Pro piedstavu je uvedena tabulka s vysi ptfispévku na péci podle stupné zavislosti,

viz tabulka ¢. 6.

Dalsi povinnost socidlnich pracovniki Domova pro seniory Lesnov nélezi zhotoveni
socialni agendy wuzivatelli, kondni potfebného jednéni s pfislusnymi institucemi
a zatizenimi, které jsou pro klientlv zisk. Také pomahaji s ndkupy, jsou napomocni
pii obstaravani individudlnich zalezitosti, pfi uskute¢niovani opravnénych zalib a prav
klienta (Vyro¢ni zprava, 2021).

Aktiviza¢ni ¢innosti v Domové pro seniory Lesnov se zlepSily implementaci dalSich
¢innosti a postoju ke klientim. Pracovnici pfispivaji k aktivizaci osob v okruhu
psychickém, fyzickém a socidlnim, aby klienty podporovali v zachovani schopnosti
a zdatnosti ve volnocasovych ¢innostech. TéZ napomahaji osobam ke zlepSeni kvality
jejich Zivota, zvySeni adaptace, setrvani stavajiciho zdravotniho stavu, sniZeni piisobeni
stresu. SnaZi se podporovat silné oblasti klienta ve volném Case zplsobem, aby to
pro kazdého klienta bylo uzite¢né (Vyrocni zprava, 2021). Naptiklad trénuji individudlné
pamét’ s imobilnimi klienty a s klienty s vyraznym zdravotnim znevyhodnénim, zéjemci
skladaji puzzle zhotovend z fotografii, které byly vytvofené v pribéhu jednotlivych
podob aktivizaci, kterych byli soucasti (Sobotkova, 2023). Zmého pohledu je
neuspokojiveé, Ze na webovych strankach neni vidét ptiklad aktivizacnich ¢innosti ani
fotografie z téchto ¢innosti, protoze stavajici i budouci klienti by méli byt informovani

0 moznych ¢innostech.
Zajisténi stravy
Dalsi sluzba poskytovana ICSS je zajiSténi stravy prostiednictvim vlastni

vyvafovny.
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Tabulka ¢. 7: Vyvej nakladu a vynosi vyvaiovny v K¢
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle vyro¢nich zprav)

Vyvarovna 2017 2018 2019

Niklady celkem 6300219 | 6589074 | 6 763 317
50 — Spotitebované nakupy 2683277 |2595630| 2777 750
51 — Sluzby 497 884| 493637| 570599
52 — Osobni naklady 3031965| 3379906 | 3315881

53, 54, 55, 59 — Poplatky, Ostatni naklady

Z ¢innosti, Odpisy, Naklady z DHM 87093) 119901 99 087

Vynosy celkem 6314 908 | 6 589 243 | 6 763 317
60 — Vynosy z vlastnich vykoni a zbozi 3543 015| 3374443 | 3451 559
64, 69 — Ostatni vynosy, Fondy, Uroky 1960 6 300 4758
67 — Vynosy z transferi 2769933 | 3208 500 | 3 307 000
Vysledek hospodareni 14 689 169 0

Zajisténi stravy je realizovano pro 3 druhy sluzeb, kterymi jsou pobytova
odleh¢ovaci sluzba, peCovatelska sluzba, Denni stacionai Domovinka. Do roku 2019 byla
vyvarovna na adrese Okruzni 13 v Jihlavé. Ze zjisténych hodnot je patrné, Ze naklady
vyvafovny byly financovany z velkého objemu transfery predevsim od ztizovatele, coz
1ze vidét v tabulce ¢. 7. Bylo to nevyhodné pro ICSS i pro zfizovatele. Nebylo mozné
zadat ani Cerpat na provoz dotace. Ziizovatel byl nucen tento schodek financovat. Proto
feditelka ICSS rozhodla 0 zruseni vlastni vyvafovny (Vyroéni zprava, 2019). Od roku
2020 strava pro denni stacionai a pro odlehcovaci sluzbu byla zaopatfena z kuchyné
Domova proseniory Lesnov. Strava od externiho dodavatele byla obstarana
pro peCovatelskou sluzbu (Vyroéni zprava, 2020). K 30.6.2021 byla zastavena
spoluprace s vnéjSim dodavatelem pro pecovatelskou sluzbu, pecovatelska sluzba
pfestala nabizet sluZzbu zajisténi stravy. Déle pro odlehCovaci sluzbu a Denni stacionaf
Domovinka bylo stravovani zajisténo kuchyni v Domové pro seniory Lesnov (Vyro¢ni
zprava, 2021).

2.2 Zdroje financovani

Financovani ICSS je vicezdrojové. ICSS dostava dary od fyzickych osob, kterymi
jsou zejména rodinni piislusnici jejich klienti. Vyjadiuji tim podékovani za starani se
0 jejich rodinné pfisluSniky. Dary od pravnickych osob jsou malo c¢asté. V obdobi
onemocnéni COVID-19 ICSS dostavalo i vécné dary, piedevsim od pravnickych osob.

Tyto dary mély charakter zdravotnickych pomiicek, pro piiklad respiratory, dezinfekcni
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a ochranné prostiedky (Sobotkova, 2023). Na webovych strankach ani ve vyro¢nich
zpravach nemaji uvedené, ze o dary maji zjem a ze je pfijimaji.

Od roku 2016 se ICSS tadi do Krajské sité socidlnich sluzeb Kraje Vysocina. ICSS
splnilo n¢kolik podminek pro zatazeni do této skupiny za ucelem navySeni vyrovnavaci
platby z vefejnych penéznich prostiedkii. VSechny prostfedky poskytnuté z vefejnych
zdrojl jsou povazovany za vyrovnavaci platbu (Vyro¢ni zprava, 2017). Diky tomu, Ze
ICSS stale patii do Krajské sit¢ socialnich sluzeb Kraje Vysocina, tak kazdy rok
organizace ziskava penézni prostiedky 1 z dalSich zdrojt, ptikladem je Ministerstvo prace
a socialnich véci Ceské republiky a Krajsky ufad Kraje Vyso&ina.

Struktura vynosu z dotaci ptispévkové organizace je uvedena v tabulce ¢. 8. Diky
dotacim mize organizace fungovat. Je to nejzasadnéjsi polozka souhrnnych vynosi.

Tabulka ¢. 8: Prehled vyvoje dotaci prispévkové organizace v tis. K¢
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle vyro¢nich zprav)

2017 2018 2019 2020 2021
g)‘f;‘(fgtff statniho 7002| 11151| 13441| 20682| 32541
Piispévek UP 36 0 0 0 0
Dotace z rozpoctu kraje 938 1120 1880 4237 3134
Prispévek ziizovatele 14130 14000, 14950| 21889| 23600
Dotace MPSV COVID-19 0 0 0| 4825 9674
Dotace MZ CR COVID-19 0 0 0 486 0
Celkem 22196| 26271| 30271 61119 68949

Cerpani piispévku, ktery byl pouZity na osobni naklady v Operaénim programu
Lidské zdroje a zaméstnanost, bylo skonceno v roce 2017. Dalsi roky nova pracovni mista
nebyla utvofena, tudiz nebyly splnény podminky pro &erpani ptispévku od Utadu prace
(Vyroc¢ni zprava, 2017).

Zamér ICSS je, aby byl piispévek zfizovatele v poslednich letech vyssi. V roce 2018
ICSS dostalo 14 000 000 K¢. To je nizsi ¢astka na rozdil od piedeslého roku. Dokonce
Vv roce 2020 na zadost ztizovatele byl snizen ptispévek o 211 000 K¢ oproti slibené ¢astce,

tim ICSS dostalo prispévek Vv celkové vysi 21 889 000 K¢. Roku 2021 ICSS dostalo
od zfizovatele 23 600 000 K¢ (Vyro¢ni zpravy, 2017-2021).
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V roce 2020 se zvysily dotace na hodnotu 61 119 K¢&. Divodem je, ze v roce 2020
zacal Domov pro seniory Lesnov spadat pod ICSS. Proto se zvysily piispévky

od ztizovatele a ze statniho rozpoctu (Sobotkova, 2023).

V prabéhu roku 2020 byly vypsany specifické dotacni programy, o které mohlo ICSS
zadat. Divodem byl vyskyt onemocnéni COVID-19. Piispévky na kryti odmén,
pro zaméstnance za praci ve ztizenych podminkach, byly dotovany z Ministerstva prace
a socialnich véci Ceské republiky (dale jen MPSV CR) a z Ministerstva zdravotnictvi
Ceské republiky (déle jen MZ CR). Dal$i program na sanaci byl kvili vypadku trzeb
a na zvySené vydaje na ochranné pomtcky a dezinfekéni prostfedky pro zaméstnance
a klienty od MPSV CR. ICSS vyuzilo nabizenych eventualit tdchto penéZnich nabizenych
programii v roku 2020 i 2021. Dotace roku 2021 poskytovana MPSV CR byla rozsitena
na antigenni testy. Dale tohoto roku organizace zuzitkovala dotaci v hodnoté 27 000 K¢
spojenou se svozem klientl. Svoz byl uskute¢iiovan do Denniho stacionaife Domovinka

(Vyroéni zpravy, 2020-2021).

Na vyuétovani organizace zaviseji dotace ze statniho rozpoétu a z rozpoctu kraje.
Bezesporu tyto dotace jsou vyuzity na zaplaceni ¢asti osobnich naklada. Ptikladem jsou
mzdové naklady, socidlni a zdravotni pojisténi. Dotace ze statniho rozpoctu jsou
poskytovany dvakrat ro¢né. Jednorazove je vyplacena dotace z rozpoctu kraje. Zfizovatel
pfid€luje dotace a ptispévky organizaci rovnomérné cely rok. Dotacemi, kterymi jsou
penézni prostiedky, je pokryta ¢ast nakladi kazdy mésic. Organizace ICSS zna piedem
hodnotu pfispévku a dotace od zfizovatele, ktery je dotuje cely rok. S touto vysi

organizace naklada (Vyroéni zpravy, 2017-2021).

Vynosy z dotaci v tis. K¢

70 000
60 000
50 000
40 000
30 000
20 000
10 000

2017 2018 2019 2020 2021

Graf ¢. 1: Vynosy z dotaci v tis. K¢
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle vyrocnich zprav)
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2.3 Naklady a vynosy z hlavni ¢innosti organizace

V nasledujici tabulce je struktura nakladt z hlavni ¢innosti ICSS od roku 2017

do roku 2021.

Tabulka €. 9: Vyvoj nakladi v tis. K¢

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle vykazi zisku a ztrat)

2017 2018 2019 2020 2021
Naklady celkem 36577| 40898| 46407 | 111182 | 125239
Naklady z ¢innosti 36577| 40898| 46407| 111182 125239
Spotieba materialu 3869 3485| 3733| 10403| 9008
Spotieba energie 862 844 1327 4212 3648
Opravy a udrzovani 580 583 905| 1542| 1360
Cestovné 149 132 112 111 130
Néklady na reprezentaci 13 21 112 145 39
Ostatni sluzby 25301 1990 2687 5333| 4755
Mzdové naklady 20231| 23668| 26017 63615| 76623
Zakonné socialni pojisténi 6814 7945 8677 20590| 25220
Jiné socialni pojisténi 79 96 106 251 306
Zakonn¢ socialni naklady 814| 1343| 1542 2935| 2852
Daii silni¢ni 21 21 22 27 27
Jiné dan¢ a poplatky 3 2 2 3 3
Manka a skody 0 0 0 10 0
Odpisy dlouhodobého majetku 249 261 559 925 830
Naklady z vytazenych pohledavek 6 0 14 0 0
Naklady z drobného DM 129 289 374 810 164
Ostatni néklady z ¢innosti 228 218 218 270 272

Osobni naklady zaujimaly velkou ¢ast celkovych néklada a tento stav se postupné

kazdy rok zvySoval. Do osobnich nakladi spadaji mzdové naklady, zdkonné socidlni

pojisténi, jiné socialni pojisténi, zakonné socialni naklady.
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V roce 2017 byly dvé nejvétsi polozky v nakladech z €innosti, byly to mzdové
naklady 20 231 000 K¢ a zdkonné socialni pojisténi 6 814 000 K¢&. Zakonné socilni
naklady byly v hodnoté¢ 814 000 K¢ a jiné socialni pojisténi ¢inilo 79 000 K¢.

Spotieba materialu v roce 2017 byla 3 869 000 K¢. V této Castce bylo zahrnuto
nékolik polozek, a to spotieba potravin, jednordzovych gumovych rukavic, pohonnych
hmot, kancelafskych potieb, dezinfek¢nich a Cisticich prostiedki, zdravotnickych potieb
pro domov pro seniory, potieby pro terapeutické ¢innosti, naklady na ochranné pracovni
osobni pomucky, material na udrzbu organizace, bytovy textil, drobné kuchynské
pomtcky, nadobi a nakup majetku do vySe ceny do 3 000 K¢. Suma ostatnich nakladi
byla 2 530 000 K¢&. Patfilo sem najemné, programy souvisejici s chodem organizace,
odvoz komundlniho odpadu, plastu a papiru. PiisluSely sem také naklady na preventivni
I¢katské prohlidky, pfedplatné Casopisti, odborné publikace, ostrahu a uklid, pozarni
ochranné sluzby, naklady na reklamu a inzerci, sto¢né a dalsi polozky (Vyro¢ni zprava,

2017).

V roce 2017 nédklady na opravy a udrzovani byly v hodnoté 580 000 K¢, v hodnoté
byly obsazeny ndklady na opravy aut, z ¢asti byly tyto naklady placeny thradami
od pojistovny. V roce 2017 bylo cestovné, znamé pod spojenim naklady na pracovni
cesty, ve vysi 149 000 K¢&. Bylo v této ¢astce zahrnuto zaplaceni za méstskou hromadnou

dopravu pracovnicim ICSS pohybujicim se v terénu. (Vyro¢ni zprava, 2017).

V roce 2018 se naklady z drobného dlouhodobého majetku zvysily na hodnotu
289 000 K¢, vymeénili varné konvice za nové, dale i zehlicky, vysavac, povleceni,
prostéradla, polstare, prikryvky. Noveé koupily mechanické voziky a dalsi koupaci vany

pro klienty (Vyro¢ni zprava, 2018).

Néklady na ostatni sluzby se zvySily na 2 687 000 K¢, pficinou byly naklady
na revize spojené s technologiemi v nové budové, také naklady na zni¢eni nebezpecného
odpadu a zbytki, na uklid, na programy k pocitaci a software pro chod organizace.
Nepatrné klesly ndklady na ptedplatné ¢asopist, novin, literatury. Spotfeba energie v roce
2019 se zvedla na sumu 1 327 000 K¢. V této hodnoté se uz objevily naklady na energie
Vv nové zrekonstruované budové Zizkova 2075/106 v Jihlavé, kde byla poskytovana
sluzba Denniho staciondfe Domovinka. Castka 374 000 K¢ byla pouzita na naklady
na drobny dlouhodoby majetek. V roce 2019 se do vSech jednotlivych sluzeb ICSS
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pofizoval majetek, kterym byly napiiklad notebooky, pocitace, monitory, mobilni
telefony, mrazaky, vybaveni pokoji, kavovar, sprchové kieslo, pfenosnd vana a dalsi.
Naklady tykajici se reprezentace ICSS i naklady na vlastni ¢innosti, které se vyuzily pro
zaméry reprezentace, Vzrostly na hodnotu 112 000 K¢ oproti roku 2018 (Vyroc¢ni zprava,
2019).

Nizsi naklady ve spotiebé materialu, energiich, sluzbach, odpisech i souvisejici
snizeni osobnich néakladi za zajistovani stravy byly zpusobeny tim, Ze v roce 2019 byl

uzavien provoz vyvafovny.

Roku 2020 néklady z ¢innosti velice vzrostly na ¢astku 111 182 000 K¢ oproti
predchozimu roku, kdy hodnota téchto nakladd byla 46 407 000 K¢&. ZvysSeni bylo
zpusobeno, ze ICSS bylo slouc¢eno s Domovem pro seniory Lesnov. V tomto roce
naklady na spotiebovany material velmi vzrostly na 10403 000 K¢, a to i kvili
onemocnéni COVID-19. Byla velka spotfeba jednorazovych gumovych rukavic,
dezinfek¢nich a Cisticich prostfedkt, dale se nakupovaly nové respiratory, rousky,
ochranné obleky, také kancelatské potteby, pohonné hmoty a dalsi material v hodnoté

do 3 000 K¢, material se kupoval predevsim do domova pro seniory (Vyroéni zprava,

2020).

Tarifni platy se zvySily vyhradné u kategorie pracovnikii v socidlnich a zdravotnich
sluzbach v roce 2021. Ostatnim pracovnikl v ICSS se nezvysil plat. Pfesto mzdové
naklady vzrostly na 76 623 000 K¢. Vzhledem k nedostacujicim finanénim prosttedkiim
na naklady pro zaméstnance, ICSS nemélo zddnou moznost motivovat pracovniky
vyplacenim odmén. Organizace se snazila v roce 2021 o co nejveétsi snizeni naklada.
Doslo k poklesu spotfeby materialu, energie a nakladi na opravy a udrZovani. Bylo to
zpusobeno 1 niz§im zajmem o poskytované sluzby ¢i umrtim klienta.

Mezi ostatni nédklady zc¢innosti patii pojisténi majetku a odpovédnosti
za provozovani nestatniho zdravotnického zatizeni, za sledované roky 2017-2021 jsou

Castky podobné.

Castky odpisti dlouhodobého majetku se Vviechny sledované roky zvySovaly
v nakladech, v roce 2017 byla castka 249 000 K¢, v roce 2018 obnos 261 000 K¢, dalsi
hodnoty sledovanych roku lze vycist z tabulky ¢. 9. Tyto naklady rostly kvili ¢etnému

poctu nové zakoupeného dlouhodobého hmotného majetku kazdy rok.
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Do oznaceni jiné dan¢ a poplatky patii dalni¢ni znamky. V letech 2017, 2020 a 2021

organizace ICSS koupila dalni¢ni zndmku pro dvé motorova vozidla za cenu 3 000 K¢&.

Déle v nasledujici tabulce €. 10 je struktura vynosti v obdobi 2017-2021.

Tabulka ¢. 10: Vyvoj vynosu v tis. K¢

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle vykazi zisku a ztrat)

2017 2018 2019 2020 2021
Vynosy celkem 36656 40903| 46407| 111182 125239
Vynosy z ¢innosti 14459 | 15632| 16135| 50062| 56 289
Vynosy z prodeje vlastnich vyrobku 0 0 0 0 39
Vynosy z prodeje sluzeb 14366 15415 15909| 49207| 55830
Cerpani fondi 1 41 177 746 369
Ostatni vynosy z ¢innosti 93 176 49 109 51
Finanéni vynosy 0 0 1 1 1
Uroky 0 0 1 1 1
Vynosy z transferi 22196| 25271 30271 61119| 68949
VR SNEL AT, 22196| 25271| 30271| 61119| 68949

Vynosy za domaci zdravotni péci vroce 2017 byly velice znaénou slozkou
v celkovych vynosech, které ¢inily 36 656 000 K¢. Ostatni vynosy z ¢innosti v roce 2017
byly v hodnoté 93 000 K¢, tato ¢astka zahrnovala plnéni od pojistovny za havarovana

auta, aroky z uctd, trzby za olej z vyvarovny (Vyroéni zprava, 2017).

Vynosy z prodeje sluzeb mély hodnotu 15415 000 K¢&. Roku 2018 klesly trzby
za zajiSténi stravy, téz nepatrné za odlehCovaci sluzby. Opakem byly vynosy
z pecovatelské sluzby a z denniho stacionare, které vzrostly. Jako piedchozi rok trzby
plynouci z domaci zdravotni sluzby byly dualezitou polozkou ve vynosech z prodeje
sluzeb. Diky nim se navySily celkové vynosy, protoze byl od VSeobecné zdravotni
pojistovny vysoky doplatek. Ale v dalSich letech se organizace na ptispévek nemiize
spoléhat. Cerpani fondu odmén a rezervniho fondu v &astce 40 566 K& bylo vyuZito

na fotoalba pro klienty denniho stacionate (Vyro¢ni zprava, 2018).

V roce 2019 vzrostly trzby za pecovatelskou sluzbu, odlehcovaci sluzbu i denni
stacionaf, z tohoto diivodu se vynosy celkové zvysily. Dale se vynosy nebudou zvySovat,
z divodu zvySujicitho poctu provadénych péci, na které jsou potieba dvé pracovnice

Vv socialnich sluzbach. Protoze se zvysil pocet imobilnich klientt, kde je nutné, aby
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dochazely dvé pecovatelky, nebot’ péce je narocné a vétSinou se ani jedné pecovatelce
sluzba neda zvladnout. Ale ¢astka za sluzbu je zaplacena ve stejné vysi jako pfi praci
jedné pracovnice, tudiz nelze poskytovat sluzbu vétsimu mnozstvi klientd (Vyro¢ni
zprava, 2019).

V roce 2019 doslo k uzavieni provozu vyvatovny. Trzby za domaci zdravotni péci
jsou stale vyznamnou slozkou V trzbach, ale z nedostatku vSeobecnych sester doslo
k celkovému poklesu vynosti. Cerpani fondi bylo v &astce 177 000 K&, tato hodnota se
skladala z fondu odmén, fondu investic a rezervniho fondu. Fondy jsou vytvaieny z dart

od fyzickych osob a z vysledku hospodaieni, ktery byl ziskovy (Vyro¢ni zprava, 2019).

Roku 2020 ICSS bylo slouc¢eno s Domovem pro seniory Lesnov. Vzrostl pocet
klient ICSS a s tim souvisi zvySeni vynosu z prodeje sluzeb na ¢astku 49 207 000 K¢&.
Vyvoj trzeb poskytovanych sluzeb roku 2020 ovlivnila pandemicka situace zplsobena
nemoci COVID-19. V Domové pro seniory Lesnov diky uzavieni novych smluv se
zdravotnimi pojistovnami a postupnymi pieregistracemi klienti ke zdravotnim
pojistovnam se pozdvihly vynosy od zdravotnich pojistoven a mélo by to tak byt i v roce
2021. Doslo k poklesu vynost za poskytnuti ukont pecovatelské sluzby, odlehcovaci
sluzby, denniho stacionaie i v Domové¢ pro seniory Lesnov. Pokles trzeb byl kvuli
omezeni poskytovanych sluzeb i starosti klientti o své zdravi a strachu z potkani s lidmi,
ktefi by mohli byt pozitivni na COVID-19. Tohoto roku finan¢ni vynosy mély hodnotu

965 K¢, které plynuly piimo z arokt z bankovniho Gétu u Komer¢ni banky, a.s.

V roce 2021 doslo k ustaleni situace u vSech poskytovanych sluzeb, ktera byla
zpusobena vlivem pandemie, ktera byla spojena s onemocnénim COVID-19, v roce 2020.
Problémy S vynosy ptetrvavaly. Diky uzavieni smluv vroce 2020 se zdravotnimi
pojistovnami a postupné preregistraci klientd z Domova pro seniory Lesnov se zvysily
vynosy od zdravotnich pojistoven. Vynosy od zdravotnich pojistoven jsou velmi
dilezitou polozkou v trzbach. Je to jedina polozka, kterd se oproti roku 2020 vyrazné
zvysila. Vynosy V roce 2021 uz neklesly, ale poskytovani sluzeb peCovatelské sluzby,
odleh¢ovaci sluzby a v dennim stacionaii se zastavilo. Vyhradné Domov pro seniory

Lesnov diky vysokym piispévkim na péci mél zvySujici trzby.

Dary ICSS ptijima v penézni i nepenézni formé. Ale ve vynosech samostatné nejsou

nikde zminéné. ICSS je fadi pod poloZzku cCerpani fondl. Pro okoli neni zifejmé, Ze
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organizace ma zajem o dary. ICSS by toto mélo davat na védomi vetejnosti. Z mého

pohledu ICSS ma zde prostor pro zlepseni, naptiklad by mohlo uvést tabulku se jmény

donatora ve vyro¢ni zpravé, to by znamenalo 1 podékovani donatoram.

Vynosy vybranych mistnich vladnich instituci z dotaci v obdobi 2017-2021 jsou

blize popsany v podkapitole 2.2 s ndzvem zdroje financovani a k jednotlivym sluzbam

jsou charakterizovany v podkapitole 2.4,

2.4 Analyza naklada a vynosi podle jednotlivych sluzeb

V této podkapitole jsou jednotlivé sluzby ICSS rozebrany dle nakladt, vynosu
a vysledku hospodateni v obdobi roki 2017 az 2021.

Peclovatelska sluzba

Vyvoj nakladd a vynosi poskytované sluzby ICSS, kterou je peovatelska sluzba, je

znazornén v tabulce ¢. 11.

Tabulka €. 11: Vyvoj nakladi a vynosi pecovatelské sluzby v K¢
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle vyro¢nich zprav)

Peclovatelska sluzba 2017 2018 2019 2020 2021
Niklady celkem 18 402 286 | 20 977 859 | 23 897 524 | 25 530 935 | 27 737 360
SRt 058 786| 747405| 1101440| 1105636 832401
nakupy

51— Sluzby 1725234| 1536702 1823966| 1588522| 1390820
52 — Osobni naklady | 15341 836 18 305 511| 20 419 705 | 22 405 380 | 25 144 859
53, 54, 55, 59 —

Poplatky, Ostatni

naklady z &innosti, 376430| 388241| 552413| 431397| 369280
Odpisy, Naklady

z DHM

Vynosy celkem 18 414 034 | 20 978 941 | 23 897 524 | 25 530 935 | 27 737 360
60 — Vynosy z

vlastnich vykon 4885669 4892675 5069437| 4448075| 3624947
a zbozi

64, 69 — Ostatni

vynosy, Fondy, 30 393 64 666 78087| 178981 49 647
Uroky

67— Vynosy 13 497 972| 16 021 600| 18 750 000 | 20 903 879 | 24 062 766
Z transferu

Vysledek 11748 1082 0 0 0
hospodareni
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Postupné rostouci naklady za sluzby a ostatni naklady z ¢innosti v letech 2017 az
2019 jsou spojené s rovnomérné se zvySujicimi vynosy z vykonu a zbozi, ostatnimi
vynosy, fondy. VSechny sledované roky se zvySovaly osobni naklady v pecovatelské

sluzbé¢ z diivodu ptisobeni miry inflace.

Rok 2020 byl naro¢ny také pro ICSS. Snizily se vynosy z vlastnich vykont a zbozi
z diivodu snizeni o 55 klientt oproti roku 2019. Byla neptizniva celosvétova situace kvuli
Siteni onemocnéni COVID-19. Kvilli onemocnéni zemielo né€kolik uzivateli ICSS.
Od 16. 3. 2020 do 20. 4. 2020 a od 12. 10. 2020 do 23. 11. 2020 bylo zastaveno pfijimani
novych klientii, proto byly nizsi vynosy z vlastnich vykoni a zbozi. V roce 2020 se
zvysilo Cerpani fondi a ostatnich vynosii na celkovou ¢astku 178 981 K¢, z této Castky
vzrostla hodnota Cerpani fondi zejména oproti roku 2019. Snizeni vynosi je pfimo

umérné poklesiim nakladt na sluzbu.

V roce 2021 byla poskytnuta peCovatelska sluzba celkem 405 klientiim. Snizeni
poctu klient o 89 osob je z diivodu, ze ke konci ¢ervna 2021 byl ukonéen rozvoz obédu.
Klienti jinou ¢innost pecovatelské sluzby nevyzadovali, proto ukoncili smlouvy s ICSS.
DalS$im vlivem na vynosy byla trvajici nepftejici situace kviilli COVID-19, byly ukonceny
smlouvy s ICSS kvuli amrti klienta ¢i pfesunu klienta do domova pro seniory. Z tohoto

divodu se snizily naklady na poskytované sluzby.

V pribéhu roki 2020 a 2021 zaméstnanci ICSS prodélali onemocnéni COVID-19,

tudiz byl ubytek néklada na sluzby, tim zptsobeny pokles vynost z tkont a zbozi.

Vsechny sledované roky ziizovatel poskytl transfer pro podpofeni financovani
potiebnych ucta.

Roku 2018 ICSS do pecovatelské sluzby pfiijalo tfi nové pracovniky v socidlnich
sluzbach, téZ pojmenovany jako pecovatelky, oproti roku 2017. Osobni naklady, uctova
skupina 52, se zvysily na 18 305 511 K¢&. V 2019 ICSS nabralo na vic jednu socialni
pracovnici, ale propustilo ¢tyfi pracovniky v socialnich sluzbach. V roce 2020 bylo jiz 35
pracovnic Vv socialnich sluzbach, to znamena, ze piijalo Ctyfi zaméstnance. Roku 2020
byla suma osobnich nakladid 22 405 380 K¢&. Pro fungovani roku 2021 ICSS udélalo

pfijimaci fizeni na koordinatora, byl pfijat novy zaméstnanec.
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Pobytova odlehéovaci sluzba

Tabulka €. 12: Vyvoj nakladii a vynosu odlehéovaci sluzby v K¢
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle vyro¢nich zprav)

Odleh&ovaci sluzba 2017 2018 2019 2020 2021
Niklady celkem 4941 373| 5566 045 | 6 876 514 | 7 277 650 | 8 016 346
50 — Spotiebované nikupy | 551545| 453036| 684082| 676838| 653463
51— Sluzby 468 140| 211395| 615521| 495034| 457 366
52 — Osobni naklady 3888 627| 4 794 634 | 5285 014 | 5 905 684 | 6 788 682
53, 54, 55, 59 — Poplatky,

Ostatni naklady z &innosti, 33061| 106980| 291897| 200094 116835
Odpisy, Néklady z DHM

Vynosy celkem 4952 609| 5567 224| 6 876 514 | 7 277 650 | 8 016 346
60 — Vynosy z vlastnich | , )95 38| 1 915 261 | 2593 003| 2 594 239 | 2 466 796
vykonii a zbozi

64, 69 — Ostamni vynosy, 920| 20463 40511| 78174 177
Fondy, Uroky

67 — Vynosy z transfer | 2 868 307 | 3 631 500 | 4 243 000 | 4 605 237 | 5 549 373
Vysledek hospodareni 11 236 1179 0 0 0

V prosinci 2018 doslo k navySeni o jedno lizko, protoze byly zrekonstruované
prostory. Cely rok 2019 byla vyssi kapacita pobytové odleh¢ovaci sluzby, 10 lazek je
pro klienty ICSS. S tim je spojeny pfirustek nakladi a vynost v poskytované sluzbg,
sumy se vySplhaly na ¢astku ndkladd na sluzby 615 521 K¢ a vynosy z vykonl a zboZi

2 593 003 K¢.

Vynosy roku 2019 byly 2 593 003 K¢ a roku 2020 byly 2 594 239 K¢. Tyto dva roky
byly hodnoty vynost z vlastnich vykonti a zbozi velmi podobné. Roku 2020 se nezvysily
tyto vynosy z pficiny, Ze sluzbu vyuZzilo méné klientt oproti 2019. TéZ naklady na sluzby
se snizily na 495 034 K¢ ze stejného diivodu. V letech 2020 i 2021 COVID-19 ovlivnil

prijem novych klientli, muselo byt omezeno napliiovani kapacity.

Osobni néklady se zvySuji kazdy rok, i kdyz vSechny sledované roky v pobytové
odleh¢ovaci sluzbé je zaméstndno osm zaméstnanct, z toho Sest pracovnikll v socidlnich

sluzbach, jeden aktiviza¢ni pracovnik a jedna vSeobecna sestra.
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Denni stacionar Domovinka

Tabulka €. 13: Vyvoj nakladi a vynosi Denniho stacionaie Domovinka v K¢
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle vyro¢nich zprav)

Denni stacionar 2017 2018 2019 2020 2021
Naklady celkem 2675954 | 2995741 3869997 | 3889571 | 4536539
50 — Spotitebované nakupy 303528| 322221| 275497| 231195| 239466
51 — Sluzby 261 375| 210677| 415800| 416508| 366 196
52 — Osobni naklady 2095715|2422316|3074479| 3178387 | 3859647
53, 54, 55, 59 — Poplatky,

Ostatni naklady z ¢innosti, 15 336 40527| 104221 63 481 71230
Odpisy, Néklady z DHM

Vynosy celkem 2690 767 | 2996 881| 3869997 | 3889571 | 4536539
SN 730117| 813560| 971613| 585995| 955404
vykonii a zbozi

&%, o) — Om o vy, 14681 8321| 57384 21226 2645
Fondy, Uroky

67 — Vynosy z transferti 1945969|2175000| 2841000 3282350| 3578490
Vysledek hospodareni 14 813 1140 0 0 0

Roku 2019 se zvétsila kapacita Denniho stacionafe Domovinka z 18 na 20 osob
Vv jednom okamziku. Vétsi pocet klientli ma vyznam na mnozstvi poskytovanych sluzeb.
Cim vice poskytovanych sluzeb, tim vice vynosii ztkonil a zboZi, ¢astka vzrostla

2210 677 K¢ na 415 800 K¢. To ma vliv i na vyssi ndklady za sluzby.

Chod denniho stacionaie byl uzavien od 16. 3. 2020 do 23. 6. 2020. Po toto obdobi
byl provoz pozastaven v souvislosti s onemocnénim COVID-19. Proto 2020 klesl pocet
uzivatelli denniho stacionare, tudiz i vynosy z vlastnich tikonti, na ¢astku 585 995 K¢.
Také se snizily naklady na spotfebované nakupy na hodnotu 231 195 K¢&. Poplatky,
ostatni naklady z ¢innosti, odpisy a naklady z dlouhodobého hmotného majetku klesly

na 63 481 K¢. Ale néklady za sluzby se nepatrné zvysily.

Na hospodateni denniho stacionate v roce 2021 velmi ptsobila nepiestavajici situace
kvali COVID-19. K vyraznym restrikcim ICSS nepfistupovalo, ani nezastavilo
na n¢jakou dobu piijem novych uZivatell poskytované sluzby. Nebylo ale mozné
predejit ukonceni smluv s nékterymi klienty. Klienti zemfieli nebo jejich stav potteboval
neustalou celodenni pomoc, tedy byli piijati do Domova pro seniory Lesnov. Proto
naklady za sluzby klesly na ¢astku 366 196 K¢. Na rozdil od vynosi, které se zvysily

na hodnotu 955 404 K¢, celkovy pocet klientti navstévujicich denni stacionar se zvysil.
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Domaci zdravotni péce

Tabulka €. 14: Vyvoj nakladii a vynost domaci zdravotni péce v K¢
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle vyro¢nich zprav)

Domaéci zdravotni péce 2017 2018 2019 2020 2021
Niklady celkem 4257990 | 4769 725 | 4 999 161 | 4 569 909 | 5 754 030
50 — Spotiebované ndkupy | 234313| 210675| 221600| 185208 168975
51 — Sluzby 318694 274180| 389094| 229741| 194464
52 — Osobni néklady 3580 069 | 4 150 104 | 4 247 493 | 4 010 556 | 5 261 547
53, 54, 55, 59 — Poplatky,

Ostatni naklady z &innosti, | 124 914| 134766| 140974| 144404| 129 044
Odpisy, Néklady z DHM

Vynosy celkem 4283207 | 4770602 | 4999 161 | 4 569 909 | 5 754 030
60 — Vynosy z vlastnich | 5195 913| 4 419 358| 3823 271 | 4088 324 | 5322 062
vykonii a zbozi

64, 69 — Ostatni vymosy, 46277| 116844| 45890| 49585| 12356
Fondy, Uroky

67 — Vynosy z transferti 1113817| 2344001130000 432000 419612
Vysledek hospodareni 25217 877 0 0 0

V roce 2017 vynosy za domaci zdravotni péci byly 4 283 207 K¢, tato hodnota byla

vyznamnou slozkou v celkovych trzbach ICSS.

Roku 2019 vzrostly vynosy z transferi, hodnota byla 1130000 K¢. Vynosy
z vlastnich ukont a zbozi nebyly dostatecné vysoké, aby byly schopné uhradit ndklady
za poskytované sluzby. Proto ¢astka z transferd, ktera byla predevsim od zfizovatele, byla
vys$i. ICSS nechtélo celkové naklady vySS$i nez souhrnné vynosy, aby vysledek
hospodateni domaci zdravotni péce nebyl zaporny. Z nedostatku vSeobecnych sester

doslo k ubytku vynost, tento vykyv mél vliv i na celkové vynosy ICSS.

V polovingé roku 2020 ovlivnilo doméci zdravotni péci onemocnéni COVID-109.
Onemocnély Ctyfi vSeobecné sestry a dvé zaméstnankyné musely do karantény. Z této
pri¢iny néklady na sluzbu, na spotfebované nadkupy i1 osobni néklady se snizily. AZ byly
zaméstnankyné v poradku, tak zacaly pracovat v domacnostech. Poté klienti méli velky
zajem o sluzbu, diky tomu vynosy z ¢innosti vzrostly, hodnota byla 4 088 324 K¢. Diky
tomu, ze byly vysoké vynosy z vykond, vynosy z transfert byly nizsi, 432 000 K¢,
nez v roce 2019. Castka v roce 2019 byla 1 130 000 K¢&.
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Rok 2021 byl také naro¢ny kvili COVID-19. Naklady na sluzbu a na spotifebované
nakupy klesly dokonce i oproti roku 2020. Uzivatelé potiebovali sluzbu ICSS, kterou byla

domaci zdravotni péci, proto se zvysily vynosy z ¢innosti ha hodnotu 5 322 062 K¢.
Domov pro seniory Lesnov

Diky tabulce ¢. 15 lze vidét, ze ICSS bylo slouc¢eno s Domovem pro seniory Lesnov

v roce 2020. Domov pro seniory byla vétsi organizace nez ICSS, byla svéfena pod vedeni

feditelky ICSS.

Tabulka ¢. 15: Vyvoj nakladi a vynosi Domova pro seniory Lesnov v K¢

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle vyrocnich zprav)

Domov pro seniory 2020 2021
Naklady celkem 65910 021 | 79 195 040
50 — Spottebované nakupy 10896 837 | 10 762 414
51 — Sluzby 4014 388| 3874325
52 — Osobni naklady 49984 587 | 63 947 684
53, 54, 55, 59 — Poplatky, Ostatni naklad

Z ¢innosti, Odpisy,II)\Iékl}'c,ldy z DHM *| 1014209 610617
Vynosy celkem 65910 021 | 79 195 040
60 — Vynosy z vlastnich vykonil a zboZzi 35689 138 | 43 500 072
64, 69 — Ostatni vynosy, Fondy, Uroky 526 289 356 228
67 — Vynosy z transferti 29 694 594 | 35 338 740
Vysledek hospodareni 0 0

Roky 2017, 2018, 2019 nejsou rozebirany, protoZze domov pro seniory se sloucil
s ICSS az v roce 2020.

K 31. 12. 2020 mél domov pro seniory 126 klientd. Cil ICSS roku 2020 bylo udrzeni
plné kapacity domova, ktery byl ohrozen kvili onemocnéni COVID-19. Dochazelo
K uzavirani pobytovych sluzeb i k omezeni pfijimani novych klienti, k ¢emuz dochézelo

opakovang.

Kdatu 31. 12. 2021 kapacita domova byla jiz zaplnéna. Zménila se struktura
ptispévku na péci oproti pivodni strukture. V roce 2021 v domové bylo 55 klientt
I11. stupng, 45 osob 1V. stupné a ostatni osoby nemély prispévek, nebo mély 1. a Il. stupen
zavislosti. Cim vy$§i stupent zavislosti, tim je vy$§i prispévek na pééi, viz tabulka ¢. 6.
Tento piispévek dostane ICSS na vlastni bankovni ucet. V roce 2021 se vynosy

z vlastnich tikonti a zbozi zvysily na hodnotu 43 500 072 K¢ diky ptispévku na péci. Je
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samoziejmosti, Ze s vy$§im poctem uzivatelt musi ICSS vytvaret nova pracovni mista,

aby byly splnény veskeré potieby pecovanych osob.

Domov pro seniory fesi, aby vSichni Klienti neméli stejnou zdravotni pojistovnu.
ICSS pozada klienta, zda by byl ochotny piejit K jiné pojistovné. Se souhlasem klienta se
poda zddost o zménu zdravotni pojiStovny, vypiSe se piihlaska k nové zdravotni
pojistovné. ICSS zpracuje vSechny formality a provede nezbytné kroky. V piipadé 30
a méné klienttl ICSS vedenych u Vieobecné zdravotni pojistovny Ceské republiky, dale
jen VZP, ICSS dostava za poskytnuté sluzby penézni prostiedky na tcéet. Rozdilem je,
kdyz 31 a vice klientih ma VZP, tak VZP posle ICSS zalohu na budouci poskytnuté
sluzby. Tim padem nejsou finan¢ni prostiedky v mésici poskytnuti, nemusi byt zajistén
financni chod organizace. Néasledn¢ dle skutecné vynaloZenych nakladi za sluzby
pojistovna doplati organizaci rozdil ¢astky. Obdobné to probiha 1 u ostatnich zdravotnich

pojistoven.
2.5 Financni analyza vybrané piispévkové organizace

Tato Cast bakalarské prace se vénuje vypoctim finan¢ni analyzy a jejich zhodnoceni
za obdobi 2017-2021 pomoci finanénich ukazateli. Zjistime, jaké je financni zdravi
organizace a z vysledktl je mozné navrhnout feSeni, ktera by mohla pomoci k lepsimu

finan¢nimu stavu.

Diky finanénim ukazatelim je moZzné posoudit jednotlivé oblasti ekonomiky
piispévkové organizace (Krechovskd, 2018). Z vysledki miizeme vidét slabé a silné

stranky, na které se miize organizace zaméfit.

2.5.1 Ukazatel autarkie

Ukazatel autarkie pfedstavuje miru sobéstacnosti neziskové organizace.
Prostfednictvim tohoto ukazatele Ize pocitat s piijmy a vydaji, ¢i s vynosy a naklady. Jak
organizace dokdze hradit své naklady z hlavni Cinnosti ziskanymi vynosy, to formuluje
autarkie na zakladé vynosi a nakladl. Pozitivni vysledek je, kdyz hodnota ukazatele

autarkie vyjde 100 % nebo je hodnota vyssi (Krechovska, 2018).
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Rovnice ¢. 1: Ukazatel autarkie na bazi vynost a naklada
(Zdroj: Krechovska, 2018, s. 66)

V ukazateli autarkie jsou obsazeny tyto zkratky:
Anv-ue  autarkie hlavni Cinnosti na bazi vynost a nakladii,
VHe vynosy z hlavni Cinnosti,

Nuc naklady hlavni ¢innosti (Krechovska, 2018).

Tabulka ¢. 16: Ukazatel autarkie hlavni ¢innosti v tis. K¢
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle vykazi zisku a ztrat)

2017 2018 2019 2020 2021

VHe 36656 40903| 46407| 111182| 125239
NHu¢ 36577 40898| 46407| 111182| 125239
Anv-ne (v %0) 100,22| 100,01, 100,00 100,00 100,00

Autarkie vypovida o hodnotach pouze zhlavni ¢innosti. V roce 2017 ICSS
¢innost. V roce 2017 ICSS na tom bylo z hlediska financi nejlépe dle ukazatele autarkie.
Hodnota autarkie v tomto roce vysla 100,22 %. Nasledujici rok ukazatel autarkie vysel
100,01 %. Vynosy z hlavni ¢innosti byly 40 902 892 K&, byly vyssi neZ ndklady na hlavni
¢innost, které mély hodnotu 40 898 445 K¢. Dalsi sledované roky 2019-2021 vychazi
hodnota autarkie hlavni ¢innosti 100 %. Znaci, ze ICSS je schopné financovat své naklady
Z hlavni ¢innosti ziskanymi vynosy z ¢innosti. [CSS nema zisk, kdyby vynosy byly vétsi,

byl by vyssi zisk i ukazatel autarkie.

2.5.2 Ukazatele likvidity

Zpusobilost organizace platit své kratkodobé zavazky vyjadiuje likvidita. Ukazatele
likvidity vyznacuji, ¢im lze hradit, stim, co je nezbytné uhradit (Knapkova, 2017;
Krechovska, 2018).

Ukazatel okamzité likvidity

Ukazatel okamzité likvidity je pojmenovan jako hotovostni likvidita ¢i likvidita
I. stupné. Nejlikvidngjsi polozky z rozvahy vstupuji do tohoto ukazatele, jsou

dosazovany do poméru penézni prostfedky a jejich ekvivalenty, také kratkodobé ihned
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splatné zavazky. Hodnota ukazatele okamzité likvidity by méla vychazet nad trovni 0,2

(Krechovska, 2018; Rackova, 2019).

" KZy

Ly

Rovnice ¢. 2: Ukazatel okamzité likvidity
(Zdroj: Krechovska, 2018, s. 68)

Ukazatel okamzité likvidity obsahuje tyto zkratky:
L okamzita likvidita,

Pe penize a jejich ekvivalenty,

KZv kratkodobé zavazky (Krechovska, 2018).

Tabulka ¢. 17: Ukazatel okamzité likvidity v K¢
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle rozvah)

2017 2018 2019 2020 2021
Pe 2973028,81| 2711039,35| 3993686,98| 6 755350,76| 8373 825,79
KZv| 3228054,07| 3212657,18| 351447406 8430479,18|11 744 627,53
L. 0,92 0,84 1,14 0,80 0,71

Ciselna hodnota penéz a jejich ekvivalentii je tvofena penézi na béznych tétech,
které jsou specificky rozdéleny, v pokladn€, ceninami. Pod ceniny spadaji postovni
znamky, poukazky Ticket Restaurant a jizdenky méstské hromadné dopravy. Kratkodobé
zévazky jsou formovany zavazky viiéi klientiim, zaméstnanciim, Ceské spravé socialniho
zabezpecCeni, zdravotnim pojistovnam, financnimu ufadu, ostatnimi kratkodobymi

zavazky.

Vsechny roky okamzita likvidita vychazi nad hranici 0,2, coz je pro organizaci
Ku prospéchu, protoze ICSS je schopné bez problému splacet své zavazky pomoci
penéznich prostfedki. Roku 2019 vysla okamzita likvidita 1,14, tato hodnota ukazatele
okamzité likvidity je nejvyssi ve sledovaném obdobi, coZ bylo vyvolano vyssim podilem
penéz a jejich ekvivalentl. To znaci, Ze tento rok ICSS nakladalo s prostiedky na tctech,
s kapitalem ICSS nehospodarne. ICSS mohlo zhodnotit své volné finanéni prostiedky
diky terminovanému vkladu. V roce 2020 se jedna o propad na hodnotu 0,80. Nasledny
rok se jednd o nejmensi hodnotu ukazatele 0,71. Nejmensi hodnota je kvuli zvyseni
kratkodobych zavazkl na ¢astku 11 744 628 K¢, jednalo se o kratkodobé zavazky vici
klientim. ProtoZze ICSS pievedlo vklady klientli do Gcetnictvi organizace na specidlni

depozitni ucet.
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Ukazatel pohotové likvidity

Pohotovou likviditu 1ze oznacit jako rychlou likviditu ¢i likviditu I1. stupné. Kolem
hodnoty 1 by se mél pohybovat vysledek ukazatele. Neziskovy sektor je opatrnéjsi, proto
pohotov¢ likvidité je hodnota navrhnuta vyssi (Krechovska, 2018; Knapkova, 2017).

P. + P,
Ly = KZy

Rovnice ¢. 3: Ukazatel pohotové likvidity
(Zdroj: Krechovska, 2018, s. 68)

V ukazateli pohotové likvidity je:

L. pohotova likvidita,

Pe penize a jejich ekvivalenty,

Po kratkodobé pohledavky,

KZyv kratkodobé zavazky (Krechovska, 2018).

Tabulka ¢. 18: Ukazatel pohotové likvidity v K¢
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle rozvah)

2017 2018 2019 2020 2021
Pe 2973028,81| 2711039,35| 3993686,98| 6 755350,76| 8 373 825,79
Po 1397 717,15| 1584 276,75| 1251088,04| 3088 465,94| 3079 292,63
KZv| 3228054,07| 3212657,18| 351447406 8430479,18|11 744 627,53
Ln. 1,35 1,34 1,49 1,17 0,98

Castka kratkodobych pohledavek je vytvafena pohleddvkami za odbératele,
za zaméstnance, poskytnutymi kratkodobymi zalohami, pohledavkami po splatnosti

klienti a dohadnymi aktivnimi ucty.

Do roku 2020 byli klienti Domova pro seniory Lesnov ptihlaseni pouze u jediné
pojistovny, Vseobecné zdravotni pojistovny. V roce 2021 uz celé ICSS spolupracuje
se vSemi zdravotnimi pojiStovnami. Pojistovny na domov pro seniory v prubéhu roku
plati zalohy na tkony. Z tohoto diivodu na dohadnych uctech aktivnich jsou stanoveny

ptiblizné doplatky za provedené ukony (Vyroéni zpravy, 2017-2021).

V tabulce diky pohotové likvidité 1ze vidét, ze ICSS je obezietné, kdyby bylo tieba
néco zaplatit. ICSS se snazi drzet vétsi mnozstvi likvidnich prostfedkt z divodu
nepiedvidatelného prostiedi. Vysledky ukazatele pohotové likvidity v obdobi 2017-2020
jsou nad hodnotou 1. V roce 2021 je pohotova likvidita pod 1, hodnota ukazatele je 0,98.
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Pokud je hodnota pohotové likvidity pod hranici hodnoty 1, mtze to znacit prvotni

platebni neschopnost.

Vroce 2021 se zvysily kratkodobé zavazky vuci klientim. Davodem je,
7e organizace pirevedla vklady klientd do ucetnictvi organizace. Na specialni depozitni
ucet byla prevedena finan¢ni ¢astka 2 300 000 K¢&. Kratkodobé pohledavky vznikaji vici
klientim za sluzby a vii¢i zdravotnim pojistovndm za vykony ICSS (Vyrocni zprava,

2021).

2.6 Zhodnoceni hospodareni prispévkové organizace

Organizace Integrované centrum socidlnich sluzeb Jihlava, ptispévkova organizace,
poskytuje sluzby socialni péce dle zakona o socidlnich sluzbach, ktera je ziizena
Statutarnim méstem Jihlava. Organizace nabizi sluzby, které jsou pecovatelska sluzba,

denni stacionaf, odleh¢ovaci sluzba, domaci zdravotni péce, domov pro seniory.

ICSS lze zhodnotit na zakladé provedené analyzy a rozboru za obdobi 2017-2021
pomoci ziskavani informaci z vykazii zisku a ztrat, rozvah, vyro€nich zprav za roky 2017-
2021, z dopliujicich informaci z rozhovoru s ekonomkou ICSS a z webovych stranek

organizace.

ICSS je financovano vicezdrojové, je to velmi pozitivni vlastnost pro hospodateni
organizace. Ptijmy plynou od klientt ICSS, od zdravotnich pojistoven, od zfizovatele,
které jsou s ucelem pouziti ¢i bez ucelu na pouZiti, ze statniho rozpoctu s ucelem pouziti,
od fyzickych i pravnickych osob v podob¢ darti. Organizace je zavisla na dotacich, diky
nim muze byt provozuschopna. Vyvoj Cerpani dotaci v ICSS se v letech 2017-2021
zvysuje. V roce 2020 byly dotace jednorazové zvyseny, to na ¢astku 61 119 000 K¢,
témeét polovinu €inily dotace ze statniho rozpoctu, které piedstavovaly 29 682 000 K¢.

Zvyseni dotaci bylo diivodem, Ze pod ICSS zacal spadat Domov pro seniory.

Néklady z hlavni ¢innosti rostou po celé sledované obdobi, osobni ndklady zaujimaly
pfevaznou cast celkovych nakladi. Naklady zhlavni c¢innosti se zvySily vice jak
jednonésobné, jsem presvédcena, Ze to bylo zplsobeno zvySenym poctem zaméstnancil,
ktefi pribyli z divodu slouceni ICSS s Domovem pro seniory Lesnov. V roce 2020 byly
naklady z hlavni ¢innosti organizace celkem 111 182 000 K¢, z toho mzdové naklady

¢inily 63 615 000 K¢. Zaroven znacny narast byl v roce 2020 ve vynosech z hlavni
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¢innosti, ktery ¢inil 111 182 000 K¢, z toho nejvice pfipadalo na vynosy z transferi a to
61 119 000 K¢. Na zéklad¢ zjisténych dat vyvozuji, Ze s narastem poctu klientti dochézi
i kzvySeni vynosti z prodeje sluzeb. Vroce 2019 byly vynosy zprodeje sluzeb
15909 000 K¢, vroce 2020 se zvySily na castku 49 207 000 K¢. Lze vyvodit
Z posuzovanych vynosi z transferd z jednotlivych sluzeb ICSS, ze nejmensi podil
na dofinancovani pomoci transferd zaujima domaci zdravotni péce, viz tabulka ¢. 13.
Naopak nejvyssi ¢astka z transfert v roce 2020 ptipadala na Domov pro seniory Lesnov
v hodnoté 29 694 594 K¢, v roce 2021 byla ¢astka 35 338 740 K¢, viz tabulka ¢. 14. Tato

sluzba dokaze zajistit sviij chod pomoci vynost z vlastnich vykond a zbozi.

Byla také provedena modifikovana finan¢ni analyza, kde bylo po¢itano s ukazatelem
autarkie, okamzité likvidity a pohotové likvidity. Ukazatel autarkie vypovida o hodnotach
pouze z hlavni ¢innosti. Ve sledovanych letech 2019-2021 vychézela hodnota autarkie
100 %. ICSS bylo schopno financovat své naklady z hlavni ¢innosti. Podle ukazatele
okamzité likvidity bylo zjisténo, ze vroce 2019 ICSS nakladalo nehospodarné
s penéZnimi prostiedky, s kapitdlem. Okamzita likvidita byla v hodnoté 1,14. Kdyby
ICSS chtélo vyuzit volnych finanénich prostiedkt, mohly byt vlozeny na terminované
vklady, kde by byly zhodnoceny. Toto je jedna z mozZnosti, jak vyuzit volné finan¢ni
prostifedky. Ukazatel pohotové likvidity v letech 2017-2020 vypovida o tom, ze ICSS

bylo pfipraveno na budouci nepiiznivé podminky, kdyby se objevily neekané vydaje.

Pti zkouméni hospodatfeni ICSS je mozné si vSimnout né€kolika silnych a slabych
stranek organizace. Z mého pohledu nejsilnéjsi stranka ICSS je, ze pod jednou organizaci
jsou vSechny sluzby pro klienty a poskytovani sluzeb je terénni i ambulantni formou. A to
od doby, kdy klient za¢ina potfebovat pomoc s chodem domacnosti, napiiklad s nakupem
¢i uklidem, ke klientim dochéazi zaméstnanci pecovatelské sluzby. Kdyz klienti potiebuji,
je jim poskytovana domaci zdravotni péce. Pokud rodina pfes den chce, aby rodinny
ptislusnik nebyl sam bez dohledu, je moznost klienta registrovat do denniho stacionare.
Pobytova odlehcovaci sluzba je urcena pro osoby, o které je jinak pecovano v doméacim
prostedi. Tuto sluzbu vyuzivaji klienti po dobu maximaln¢ tii mésici, poté se navraceji
vétSinou do svého domova. V domové pro seniory jsou klienti, ktefi potiebuji celodenni

péci, a rodina vi, ze je o né dobfe postarano.
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Dalsi silnou strankou je snaha ICSS co nejpohotovéji doplnit kapacitu klientt, aby
bylo zajiSténo finan¢ni plnéni z hlediska hospodateni. Také okamzité reaguji na mozné
ziskani penéznich prostfedki z individudlnich projekti Evropské unie. Ztizovatel
finan¢né podporuje, prid€luje dotace a piispévky ICSS rovnomémeé cely rok. Dotacemi
je pokryta ¢ast nakladi kazdy mésic. Organizace zna ptedem hodnotu ptispévku a dotace
od zfizovatele, ktery je dotuje cely rok. S touto vysi finan¢nich prostfedkt organizace

naklada.

Z mého pohledu slabou strankou je dobrovolnictvi. Organizace by méla zvazit
vSechny moznosti, zda by se nedaly snizit osobni ndklady, protoze je to nejvyssi polozka
Vv celkovych nakladech. At uz vyuzitim dobrovolnictvi, ¢i umoznénim odbornych praxi
vramci studia na stfednich, vy$Sich odbornych a vysokych Skolach. Urcité sniZeni
osobnich nakladd by §lo provést, pokud by organizace zaméstnala vice osob na kratsi

pracovni uvazek.

Neziskova organizace ICSS nema velké trzby ze sluzeb a potiebuje pro sviyj chod
piispévky zfizovatele, ale snazi se o ziskdni penéznich prostfedkd od jinych subjekti.

ICSS usiluje pfedevsim o kvalitni nabizené sluzby.

Diky analyze hospodateni organizace za roky 2017-2021 Ize fici, ze ICSS se svymi
finan¢nimi zdroji a svym majetkem naklada s péci fadného hospodare. CozZ je ovéfeno
| ztizovatelem dle pfezkoumani hospodatfeni kontrolnim odborem, ktery probiha
minimaln¢ dvakrat ro¢né. Také dvakrat do roka je proveden audit ucetnictvi. Jednou
zarok je uskute¢nén audit ke zptsobu uctovani a pouziti poskytnutého piispévku
na vyrovnavaci platbu. Kraj Vysocina vykonava prezkoumani hospodateni nepravidelné

a finan¢ni Gfad vyjimecné.
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3 VLASTNI NAVRHY RESENiI, POSOUZENi JEJICH
PRINOSU

Navrhova cast bakalaiské prace se vénuje vlastnim navrhim feSeni a posouzeni
jejich pfinosu pii zavedeni V prispévkové organizaci ICSS. Navrhy vychazi z teoretické
¢asti prace, z analyzy a zhodnoceni hospodareni ICSS. Odviji se pfimo z analyzy naklada,
vynost, financni analyzy pomoci ukazateli. V této kapitole jsou rozpracovany Ctyii
navrhy na zlepsSeni fungovani organizace, které se podle mé zdaji byt klicové. Jako prvni
navrh je popsano uplatnéni slevy na pojistném na socialni zabezpeceni a piispévku
na statni politiku zaméstnanosti, druhy navrh je zavedeni a rozsifeni dobrovolnictvi,
nasledujici je implementace praxi v organizaci, posledni je navrzena propagace

prostfednictvim internetu. Nize jsou specifikovany jednotlivé navrhy.

3.1 Uplatnéni slevy na pojistném na socialni zabezpeceni a prispévku

na statni politiku zaméstnanosti

Moznosti, jak by organizace mohla postupovat v ptipad€, Ze by usilovala o snizeni
nakladl, je uplatnéni slevy na socidlni zabezpeceni a piispévku na stitni politiku
zaméstnanosti za splnéni zdkonnych podminek, 1ze oznacovat jako sleva na pojistném

Za zameéstnance.

Urcité sniZeni nakladii by Slo provést v pfipadé, Ze by se pii ukonceni pracovniho
pom¢éru, at’ uz by Sel zaméstnanec za jinou pracovni moznosti nebo odesel do starobniho
dichodu, ptijal novy zaméstnanec, a to do pracovniho poméru, ale na kratsi fond pracovni
doby. Naptiklad na 6 hodin denné a musel by spliiovat podminky na slevu na pojistném
dle zakona ¢. 589/1992 Sb., o pojistném na socialni zabezpeceni a ptispévku na statni
politiku zaméstnanosti, ve znéni pozd&jSich piedpist, dale jen zdkon o pojistném
na socialni zabezpeceni a piispévku na statni politiku zaméstnanosti.

Zaméstnavatel i zaméstnanec musi v piipadé, ze zaméstnavatel chce uplatnit slevu
na pojistném za zamestnance, dodrzet nékolik podminek a nalezitosti. Jedna z podminek

je sjednana kratsi pracovni doba, neZ ¢ini stanovena tydenni pracovni doba, a to nejvice

30 hodin tydné (zékon &. 589/1992 Sb.).
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Existuji dalsi podminky, pfi kterych by vznikla moznost uplatnit slevu
pii zamé&stnani osob. Piikladem by mohl byt nové piijaty zaméstnanec, ktery by byl
ve veéku starsi jak 55 let. Druhy pracovnik by pecoval o dit¢ mladsi 10 let, byl by rodicem
ditéte, nebo by nahrazoval péci rodici na zdkladé¢ rozhodnuti pfislusného organu.
Rozhodnuti, které 1ze povazovat za ptislusné rozhodnuti organu, je uvedeno v § 7 (10)
zakona ¢. 117/1995 Sb., o statni socidlni podpote. Tieti zaméstnanec by bud’ pecoval
0 osobu blizkou, ktera by byla mladsi jak 10 let a byla zavisla na pomoci jiné osoby
ve stupni I, nebo by pecoval o osobu blizkou, ale tam by uz nerozhodoval vék osoby, ale
zavislost osoby by byla ve stupni II, III anebo dokonce IV. Zda se jedna o osobu blizkou,
je posuzovano v § 24 (1) zakona ¢. 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi, dale jen zakon
o diichodovém pojisténi. Ctvrty zaméstnanec by byla osoba mladsi jak 21 let. Mezi dalsi
moznosti, kdy by se mohla uplatnit sleva, by mohlo u zaméstnance jit o 0sobu se
zdravotnim postizenim dle § 67 (2) zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, dale
jen zakon o zamé&stnanosti (zakon ¢. 589/1992 Sb.). Druhy praci pro osoby se zdravotnim
postizenim by se naplanovaly podle ¢innosti, které by osoby dokazaly konat. Domnivam
se, ze by to mohly byt ¢innosti, napiiklad venceni, krmeni domaciho zvitete, pfiprava,
podani pokrmu a piti. Zaméstnanec se zdravotnim postizenim by se mohl vénovat
aktivizaénim ¢innostem, mohl by byt pomocnou silou v kuchyni, pomocnou kuchatkou
nebo pracovat na ekonomickém useku (Vyrocni zprava 2021). DalSi mozZnosti
pro uplatnéni slevy je 0soba, ktera se pfipravuje na budouci povolani studiem. Jaky druh
studia musi spliovat, se posuzuje v § 21 (1) a), § 22 a § 23 zakona o dichodovém
pojisténi. Také by mohl nastoupit do pracovniho poméru uchaze¢ o zaméstnani, ktery
Vv obdobi 12 kalendairnich mésict pred kalendarnim mésicem, kdy bychom chtéli uplatnit
slevu, nastoupil na rekvalifikaci bud’ podle § 109 nebo § 109a zakona o zaméstnanosti

(zékon €. 589/1992 Sb.).

Pokud by novy pracovnik splioval vice podminek, kumulovaly by se diavody
pro narok na slevu, organizace si vybere jednu podminku, na které si uplatni slevu
na pojistném za zaméstnance. Kazdému zaméstnanci bude ozndmen zamér uplatiovat
slevu na pojistném za zaméstnance, V tomto piipade je zaméstnanci vice jak 55 let (viz
ptiloha ¢. 2 navrh dopisu 0 oznameni zaméru uplatnit slevu na pojistném

za zaméstnance). VSechny podminky jsou stanoveny v zakoné o pojistném na socialni
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zabezpeceni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti § 7a, § 7b, § 7¢, § 9 (4), § 23c,
§ 23d, § 23e, § 23f, § 25d.

Tabulka ¢. 19: Hruba mzda a pripadna sleva na pojistném za zaméstnance v K¢
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Za mésic Za rok
Pocet zaméstnanci 3 4 3 4
Mzdové naklady jednoho zaméstnance 24 180| 18 135| 290 160| 217 620
Mzdové naklady celkem 72540 72540| 870480| 870480
Socialni pojiSténi organizace 17990| 14 363| 215880 172 356
Zdravotni pojisténi organizace 6 529 6529 78348| 78348
Sleva na pojistném 5 % 0 3627 0| 43524

Pro nazornost jsem si zvolila pracovniky v socidlni sféte, tabulka vyse ¢. 19, ktefi
maji zapocitatelnou praxi v oboru v rozmezi nad 9 let do 12 let a maji stfedni vzdélani
S maturitou nebo stiedni vzdélani s vyucnim listem. Podle ptilohy €. 2 stupnice platovych
tarifi podle platovych tfid a platovych stupiii pro zaméstnance uvedené v § 5 (2), kterad
je soulasti nafizeni vlady ¢. 341/2017 Sb., o platovych pomérech zaméstnanct
ve vefejnych sluzbach a sprave, ve znéni pozdéjsich predpisti, pracovnik v socialnich
sluzbach, ktery ma sttedni vzdelani s maturitou nebo sttedni vzdélani s vyuénim listem

a je zafazen do 6. platové tfidy a podle zapocitatelné praxe do 12 let, do 6. stupné&, bude
mit plat 24 180 K¢ (nafizeni vlady ¢. 341/2017 Sb.).

V pripadé, ze by 3 zaméstnance bez moznosti uplatnit slevu na pojistném
za zaméstnance, vysttidali 4 zaméstnanci s moznosti uplatnit na né¢ slevu na pojistném
za zaméstnance, by organizace za rok uSetfila 43 524 K¢ na mzdovych nékladech, diky
niz§imu odvodu pojistného na socialni zabezpeceni. Sleva na pojistném za zaméstnance
by ¢inila organizaci 5 % z hrubé mzdy kazdého zaméstnance, ktery by spliioval podminky
pro uplatnéni slevy na pojistném za zaméstnance. Tato finanéni Uspora na nakladech
na zakonném socialnim pojisténi, 43 524 K¢ za rok, by mohla ptispét mimo jiné K nakupu
materialu na vyrobu vyrobku, které tvoii klienti. ICSS by tyto vyrobky vyuzilo
k propagaci nebo k prodeji naptiklad na udalosti Velikono¢ni ateliér, ktery kazdorocné

porada.
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3.2 Zavedeni a rozsiieni dobrovolnictvi v organizaci

V kapitole 2.6 bylo zminéno, ze do ICSS Vv soucasnosti nedochdzi zadny
dobrovolnik. Organizace tudiz nema vytvoten zadny plan, kdy a jak bude dobrovolnictvi

uskute¢niovano.

Pokud by organizace ptistoupila k rozsifeni dobrovolnictvi, musela by jejich ¢innosti
planovat systematicky a s c¢asovym rozestupem tak, aby dobrovolnici dochazeli
do organizace v Casovém rozvrzeni, aby splnili tydenni Gvazek zaméstnance. Tim by
nahradili jednoho zaméstnance. Doslo by ke snizeni poctu zaméstnancii o jednoho, snizily

by se osobni naklady.

Pro ndzornost jsem si vybrala pracovnika v socidlnich sluzbach, ktery ma stfedni
vzdélani s vyuénim listem. Svym vzdélanim a naplni prace je zatazen do 5. platové tiidy.
Zapocitatelnou praxi, kterou vykonaval nad 12 let do 15 let, je zaclenén do 7. platového
stupné. Tim padem platovy tarif ¢ini 23 270 K& (nafizeni vlady &. 341/2017 Sb.). Céstku
najdeme podle ptilohy ¢. 2 stupnice platovych tarifa podle platovych tiid a platovych
stupiiti pro zaméstnance uvedené v § 5 (2), ktera je prilohou nafizeni vlady ¢. 341/2017
Sb., o platovych pomérech zaméstnanci ve vefejnych sluzbach a spravé, ve znéni
pozdéjsich predpisi.

V 5. platové tfid€ jsou zatazeny osoby, které provadéji peCovatelské ukony, pti nichz
jsou v pifimém styku s klienty, ktefi maji obtize spojené s fyzickou nebo psychickou
strankou. Mohou byt nadpomocny v domdacnosti klientt,, provadéji ndkupy. ZajiSténi
aktivizacnich ¢innosti pro klienty. Pomoc pfi hygieng, pfi starani se o sebe samého.

Podporuji klienta k nezavislosti a ke zlepSeni jejich dovednosti (nafizeni vlady
¢. 222/2010 Sh.).

Tabulka €. 20: Osobni naklady jednoho pracovnika v socidlnich sluzbach v K¢
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Za mésic | Zarok
Mzdové naklady 23270 279240
Zdravotni pojiSténi za organizaci 2 095 25 140
Socidlni pojiSténi za organizaci 5771 69 252
Zakonné socialni pojiSténi 7 866 94 392
Osobni néklady 31136| 373632
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Pfi sniZzeni poctu o jednoho zaméstnance a nahrazenim dobrovolnikem by doslo
k Gspofe na osobnich nakladech 31 136 K¢ za mésic, tabulka ¢. 20. Osobni naklady jsou
tvofeny souctem mzdovych nékladi a zakonnym socialnim pojisténim. Rocni uspora
osobnich nakladd by ¢inila 373 632 K¢. Tato ¢astka by mohla byt vyuzita K investici

do upravy vozového parku. Automobily z vozového parku jsou opotiebované a zastaralé.

Dobrovolnici by si m¢li projit alespont zdkladnimi Skolenimi ¢i kurzy, aby méli
zakladni informace o ¢innostech, které budou délat. Dopliujici a prohlubujici informace
ziskaji od socidlnich pracovnikl a pracovnikli v socialnich sluzbach. Od nich ziskaji
samoziejm¢ zkuSenosti a dovednosti, jak pracovat se seniory a nemocnymi osobami

V konkrétnim zafizeni.

Dobrovolnici by se mohli zOc€astnit naptiklad Kurzu zaklady oSetfovatelstvi
pro dobrovolniky, ktery potfddd Akademické centrum studentskych aktivit v Brné
(Zaklady osetrovatelstvi pro dobrovolniky, 2023). Tito dobrovolnici by v ptipad¢ jejich
zajmu mohli byt budouci zaméstnanci ICSS. Pokud by ICSS chtélo vzdélavat
zaméstnance, ktery by byl koordinatorem dobrovolniki, ptfipadal by v tivahu naptiklad
Uvodni kurz pro za&inajici koordinatory dobrovolnikil — Navigator od organizace Hestia
- Centrum pro dobrovolnictvi, z. u., ktery je tfidenni, cena je 5 200 K¢ (Vzdélavaci kurzy,
2023). Pokud by organizace investovala do vzdélavani koordinatora dobrovolniku, vratilo

by se ji to v podobé dynamického a fungujiciho chodu organizace.

Dobrovolnictvi je vyhodné pro obé strany. Dobrovolnici, zejména pokud jde o mladé
lidi, mohou ziskavat cenné zkuSenosti skrze vztahy, které navazuji se seniory. Seniofi
diky dobrovolnikiim maji smyslupln€ vyuzit volny ¢as, mohou si popovidat, odreagovat
se od kaZdodenni rutiny. Pro organizaci je dobrovolnictvi ptfinosné z ekonomického

hlediska i z hlediska pozitiv pro klienty.

Dobrovolniky by ICSS mohlo oslovovat na udalostech, které porada ICSS,
piikladem miize byt Velikonocni nebo Vanocni ateliér. DalSi moZnosti, kde by ICSS
mohlo ziskavat dobrovolniky, by mohly byt akce konané Rimskokatolickou farnosti Luka
nad Jihlavou. Kazdoro¢né farnost organizuje Farni den, kde by mohlo ICSS prodavat jiz
zminéné vyrobky klienti ICSS a zaroven oslovovat potencionalni dobrovolniky. ICSS by

mohlo vytvofit malé propagacni letacky vénované pouze dobrovolnictvi.
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3.3

Implementace praxi v organizaci

ICSS by v ramci Kraje VysoCina mohlo spolupracovat se stfednimi a vysSimi

odbornymi §kolami uvedenymi nize, dale i s Vysokou $kolou polytechnickou Jihlava.

Byly by vybrany skoly, které by svymi obory mohly svou ¢innosti pfispét ICSS. Mezi

tyto obory patii vSeobecna sestra, zdravotné socialni péce, socidlni prace a socialni

pedagogika, predskolni a mimoskolni pedagogika, oSetiovatel, prakticka sestra,

pecovatelské sluzby, socialni ¢innost, zdravotnické lyceum. V tvahu by ptipadaly tyto

Skoly:

Stfedni odborna skola socialni u Matky Bozi Jihlava,
Soukromé vys$si odborné Skola socidlni, o.p.s., Jihlava,

Obchodni akademie, Vy$si odborna Skola zdravotnicka a Stfedni zdravotnicka
Skola, Stiedni odborné Skola sluzeb a Jazykova Skola s pravem statni jazykové

zkousky Jihlava,

Stredni odborna $kola managementu a prava, s.r.o., Jihlava,

Vysoka Skola polytechnicka Jihlava,

Stfedni odborna $kola, Stfedni odborné uéilisté a Zakladni Skola Tiest’,

FARMEKO — Vyssi odborna skola zdravotnicka a Stfedni odborna skola, s. r. 0.,

Jihlava,

Vyssi odbornd Skola a Stfedni Skola veterindrni, zemédé€lskd a zdravotnicka
Ttebic,

Stredni Skola femesel a sluzeb Moravské Budéjovice,

Gymndazium a Stfedni odborné Skola, Moravské Bud¢&jovice, TyrSova 365,
Stfedni zdravotnicka Skola a Vyssi odbornd Skola zdravotnickd Havlickiiv Brod,

Akademie — Vyssi odborna Skola, Gymnazium a Stfedni odborna skola

uméleckopriimyslova Svétla nad Sézavou,
Stiedni zdravotnicka §kola a Vy3si odborna $kola zdravotnicka Zd’ar nad Sazavou,

Stiedni odborna Skola Nové Mésto na Moravé.
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V pfipad¢, Ze by byla organizace oteviend zavedeni spolupraci se studenty formou
odborné praxe v zafizenich socialnich sluzeb, doslo by k vzrustu trzeb. Mezi ICSS
a patfi¢nou Skolou by byla sepsana smlouva o odborné praxi, smlouva by méla vSechny
nalezitosti. Studenti by dochazeli na odbornou praxi, praxe by byla bezplatna. V ramci
praxe by se v praci s klienty zdokonalovali, ptipravovali by se na budouci povolani.
Kazdy student by mél pridélenou vSeobecnou sestru nebo socialniho pracovnika, s timto
zaméstnancem by nejdiive navstévovali klienty a odborna praxe by probihala formou
pozorovani. Nasledné by zacali provadeét praci spoleCné se sestrou ¢i socidlnim
pracovnikem, potom by provadéli ukony pod patfiénym dohledem. Vse by bylo v rdmci

Skolni praxe na zaklad¢ smlouvy o praxi mezi stiedni Skolou a ICSS.

Cinnosti pedovatelské sluzby by se daly rozvrhnout dopiedu. Aby pii provadéné
péci, ktera je naro¢na z divodu zvyseného poctu imobilnich klientd, kde jsou potieba dvé
pracovnice, protoze se ¢innosti V jedné pracovnici nedaji zvladnout, tak by tuto praci
vykonala pouze jedna pracovnice a druhou pracovnici by nahradil student stiedni, vyssi
odborné ¢i vysoké skoly. Druha pracovnice by mohla jet zarover i se studentem k dal§imu
Klientovi. Tim by doslo k navySeni provedenych tkont, vykazovani tkoni pecovatelské

sluzby na zdravotni pojisStovnu a zaroven k navyseni trzeb za pecovatelskou sluzbu.

Odborna praxe by byla sjednana v obdobi od fijna do kvétna nasledujiciho §kolniho
roku, a to kazdy sudy tyden. Pro spolupraci byla vybrana Vysoka skola polytechnicka
Jihlava, bakalatské studium, obor zdravotné socialni péce. Praxe by probihala v rozsahu
200 hodin v zimnim semestru a 200 hodin v letnim semestru (Zdravotné socialni péce,

2023). Celkem by to ¢inilo 400 hodin, viz tabulka ¢. 21.

Tabulka €. 21: NavySeni vynosi z vlastnich ikont v K¢
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Varianta | Varianta Il

2 socidlni 1 socialni 1 socialni
Osoby u klienta racovnice pracovnice se pracovnice se

P studentem studentem
Pocet hodin 400 400 400
Vyse uhrady za hodinu 135 135 135
Vyse uhrady za 54 000 54 000 54 000
stravené hodiny
Vyse uhrady celkem 54 000 108 000
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Vyse v tabulce je uvedeno navyseni vynosu ICSS z vlastnich tkont. Vyse uhrady je
135 K¢ za hodinu, viz piiloha ¢. 3. Varianta I predstavuje ¢innost dvou socidlnich
pracovnic, kdy vyse thrady za stravené hodiny u klienta vychazi 54 000 K¢&. V pripadé
varianty Il, ze by student vykonaval ¢innost se socialni pracovnici, doslo by k navySeni
po¢tu vykonanych ukond, tim tedy k navySeni vynost z vlastnich ukonii v castce
54 000 K¢. Protoze druha socialni pracovnice by vykonavala ¢innosti u jiného klienta, ale
ve stejném rozsahu. Obdobn¢ by druha pracovnice mohla mit k dispozici dal$iho studenta
odborné praxe. Ukony, které pro svou fyzickou naroénost musi byt vykonavany dvéma
socialnimi pracovnicemi, jsou pomoc pii presunu na lizko nebo vozik, pomoc
pti ukonech osobni hygieny, pomoc pfi pouziti toalety, pomoc pfi zajisténi velkého tklidu
vV domécnosti a dalsi. Ziskana castka 54 000 K¢ by mohla byt pouZzita na polohovaci
postele, polohovaci kiesla nebo lehatka do vany. VSe podle aktualnich potieb klienti

Vv organizaci.

3.4 Propagace prostiednictvim internetu

Duivod, pro¢ by se organizace méla vénovat webovym strankam, je nékolik. Stranky
organizace jsou informac¢nim prostfedkem, jehoz primarnim ukolem je informovat
potencidlni zajemce o sluzby, ale i Sirokou vetejnost, aby védé€la o existenci organizace.
VétSina osob v béZzném Zivot€ pouZiva internet a zjisStuje informace zv1asté tam. Tudiz
kdyz jsou webové stranky neaktualizované, nepropracované a zastaralé, znamena, ze

nezaujmeme mozné budouci klienty a Sirokou vetejnost (Janouch, 2020).

Pokud budouci klient ma volbu, jakou organizaci si zvoli pro sebe nebo svého
blizkého, hled4d samoziejmé 1 na webovych strankach. Ty by mély budouciho klienta

upoutat a vzbudit v ném zvédavost a pocit jistoty.

Pfi vstupu na webovou stranku ICSS je uvodni stranka, ktera je vystizna k ptisobeni
organizace. Béhem prochéazeni strankami jsem si v§imla n¢kolika problému, které
nepusobi ve€rohodné. Text na strankdch nemd stejné textové pismo. Na webovych
strankach je pouzito nékolik riiznych pisem motivu, naptiklad Open Sans, Verdana, Arial.
Dokonce i velikost pisma se 1i$i v normalnim textu, a to ¢ast textu ma 11 bodu a dalsi 12
bodl. Daéle posledni slovo véty na urcité strdnce neni vidét, na této strance je Spatné

forméatovani.
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Na webovych strankach ICSS jsem chtéla rozkliknout ,,Dalsi ¢innosti* jako uzivatel
stranek, ale neslo to. V zalozce ,,Pracovni pfilezitosti nejsou zadné clanky, pokud
nauvodni strance sjedeme nize, objevi se tam pracovni nabidky. Pro ptehlednost by
pracovni nabidky mély byt zafazeny v zaloZce ,,Pracovni pfilezitosti®, pokud nebudou
zde, organizace by tuto zalozku meéla ze svych stranek odstranit. ICSS nema
aktualizované webové stranky. V zéalozce ,,Kalendat akci* neni zapsany zadny text, jaké
planované akce se budou konat, ani uplynulé udalosti. Po otevieni panelu ,,Poskytované
sluzby“ jsou podkategorie jednotlivych sluzeb ICSS, které obsahuji popisy
a charakteristiku poskytovanych sluzeb. Tyto texty se shoduji s texty ve vyro¢nich
zpravach. Dokonce jsou texty ve vyro¢nich zpravach okopirované z vyro€nich zprav

Z ptedchozich let.

KdyZ jsem hledala a ziskavala informace z webovych stranek organizace ICSS, bylo
pro mé narocné a slozité, nez jsem se zorientovala na strankach a odkazech. Proto se
domnivam, ze webovym strankdm by se ICSS mélo vice vénovat. Pokud se podivame
na internetoveé stranky ICSS, vypovidaji o charakteru organizace a o jejich poskytovanych
sluzbach. Ale ICSS by se mélo na stranky zaméfit nejenom z pohledu stavajicich, tak

i budoucich klienta.

ICSS by si mélo vytvorit soubor pravidel pro spravovani textu na strankach
a pro formalni a obsahovou stranku ptiloh, aby vSechny zalozky, piilohy byly jednotné.

Diky tomu by to 1épe plisobilo na budouci mozné klienty ¢i na jejich rodinné piislusniky.

Dale bych na webovych strankach dala vice na vé&domi, Ze organizace je rada
za penézni i nepenézni dary jak od fyzickych osob, tak od pravnickych osob, Ze jsou to
pro ICSS dilezity zdroj ptijmt. Také ICSS by mélo vice propagovat, ze vyrobky, které
vyrobi klienti ICSS, je mozné zakoupit na udalostech, které¢ ICSS tradi¢né porada.
Zakoupenim vyrobku podpofi lidé ICSS finan¢né. Tim, Ze klienti vyrabi, maji zaroven

I odpoledni napln dne.

Jesté bych na stranky ICSS doplnila, ze ICSS je naklonéno dobrovolnictvi, také
studentskym praxim. Zminila bych, Ze pokud by m¢l kdokoliv z4jem, mize kontaktovat
pfimo pani feditelku & zaméstnance ICSS. Ze ICSS rado odpovi na dotazy ohledné
dobrovolnictvi ¢i studentskych praxi. Poté by pfipadné zahajilo ICSS se zajemci

spolupraci.
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Dozvédéla jsem se od ekonomky, Ze internetové stranky spravuje externi pracovnik,
ktery byl dfive zaméstnany v ICSS. Z mého pohledu by se tomuto pracovnikovi mél dat
seznam pozadavki na zménu webovych stranek, které by m¢l upravit. Jinak by ICSS
mélo zvazit hledani nového externiho pracovnika ¢i spolecnost, kterd by se vénovala

webovym strankdm a pfinesla by novy nédhled na webové stranky.

Moznosti, jak by ICSS mohlo jednat v ptipad¢, ze by usilovalo o snizeni nakladt
Vv oblasti webovych stranek, je zahéjeni spoluprace se stiedni Skolou. Jako ptiklad stiedni
Skoly by mohla byt Stfedni Skola primyslova, technicka a automobilni Jihlava, kterd ma
mimo jiné obor s nazvem Informacni technologie. Tato Skola by mohla svym zakim
nabizet moznost vykonani odborné praxe v ICSS, pozdéji by to mohl byt dobrovolnik ¢i

po dostudovani externi pracovnik ICSS.
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ZAVER

Bakalafska prace se vénovala tématu hospodaieni neziskové organizace, jejimu
popsani, analyze a zhodnoceni hospodafeni Integrované¢ho centra socidlnich sluzeb,
prispévkova organizace. Teoretickd vychodiska prace, zakladni pojmy souvisejici
s hospodaienim ptispévkové organizace, vymezeni socidlnich sluzeb jsou predstaveny
V prvni ¢asti. Druhd Cést se zaobird analyzou a zhodnocenim soucasného hospodareni
vybrané organizace. V posledni ¢asti jsou navrhnuta a rozpracovana feseni, ktera povedou

Kk pfinostim organizace.

Od personalnich zdroju, které organizace miize mit k dispozici, podle zplisobu
hledani a vybirani uchazecli o zaméstnani, se odviji moznosti na snizeni osobnich
nakladi. Integrované centrum socialnich sluzeb Jihlava, pfispévkova organizace, mize
napiiklad sjednat pracovni smlouvu s uchazeCem na krat§i pracovni fond, zaméstnat
osobu star§i 55 let, osobu soustavné se pfipravujici na povolani studiem. Zaméstnani
studenta sebou nese nejen vyhodu uplatnéni slevy na pojistném za zaméstnance, ale
I uSetfeni penéz na zaskolovani, pokud by po dostudovani tohoto studenta organizace
pfijala do pracovniho poméru. Tento zaméstnanec by byl jiz zaskolen, tim by se zvladlo

vice tkont bez asistence kolegy a tim by byly vyssi vynosy organizace.

V druhém navrhu feSeni je piedstaveno zavedeni a rozSifeni dobrovolnictvi.
Integrované centrum socialnich sluzeb Jihlava, pfispévkova organizace, v soucasnosti
nema uzavienou dohodu s Zadnym dobrovolnikem. Pfi vyuziti dobrovolniki by doslo
ke snizeni osobnich nakladl, protoze piedstavuji vysoce nakladovou polozku

pro organizaci.

DalSim navrhem je zavedeni spolupraci se stfednimi, vy$§imi odbornymi Skolami
na Vysocing a s Vysokou Skolou polytechnickou Jihlava. Po uzavieni smlouvy o odborné
praxi a nasledném vykonani studenti ziskaji cenné znalosti a zkuSenosti pro budouci
povolani. Po ukonceni studia maji studenti moZnost uplatnit se v organizaci jako budouci

zameéstnanci.

Poslednim navrhem, ktery by organizace mohla vyuZit ke zlepSeni svého postaveni
na trhu, je aktivnéj$i propagace prostfednictvim internetu. Organizace by méla inovovat

webové stranky zejména v oblasti prezentovani svych cinnosti s klienty s ohledem
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najejich aktudlnost. Dale by organizace méla zapracovat na grafickém zpracovani
stranek. I pfesto, Ze Integrované centrum socidlnich sluzeb Jihlava, pfispévkova
organizace, plati externimu pracovnikovi za administraci webovych stranek, domnivam

se, ze kvalitni sluzby by mély byt i vhodné prezentovany.

Zjisténé vysledky bakalarské prace budou predlozeny managementu organizace
v dobré vife, ze navrhy pomohou zlepsit ekonomickou i personalni situaci v organizaci.
Jsem piesvédCena, Ze alespon nékteré navrhy feSeni Integrované centrum socialnich
sluzeb Jihlava, prispévkova organizace, implementuje do chodu organizace, protoze

vedeni organizace pruzné reaguje na aktualni situaci v organizaci.
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Priloha ¢. 2: Navrh dopisu zaméstnanci o oznameni zaméru uplatnit slevu na pojistném
za zaméstnance
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

| l V Jihlavé dne:

Cislo jednaci:

Spisova zn.:

Pocet listi: 2

Podet priloh/listt: /

Vyfizuje: Ing. Mgr. Alena Rehofova, MBA
Telefon: 565 599 400

| I E-mail: reditel@icss.cz

Sleva na pojistném na socialni zabezpeceni a prispévku na statni politiku
zaméstnanosti

VézZeny pane,

oznamujeme Vam, ze mame zamér za Vas uplatiovat slevu na sociadlnim zabezpeceni
aprispévku na statni politiku zaméstnanosti za Vas a to od 1. 3.2023. Divod
pro uplatnéni slevy na pojistném je dle zakona ¢. 589/1992 Sb., 0 pojistném na socialni
zabezpeceni a piispévku na statni politiku zaméstnanosti § 7a odst. 1) a) osoba starsi
55 let.

Tim, ze je Vam 55 let a mate sjednanou kratsi pracovni dobu, tj. 30 hodin tydné, splitujete
podminku naroku na slevu na pojistném.

Upozoriiujeme Vs, Ze s timto mate povinnost souvisejici s dokladanim této skutecnosti,
je nutné plnit povinnosti uvedené v § 23¢ odst. 2) a 3).
Dle § 23c odst. 1) Zaméstnanec, ktery sdélil zaméstnavateli tdaje pro slevu na pojistném,
poskytuje zaméstnavateli potfebnou soucinnost spocivajici v dokladani skute¢nosti
zakladajici narok zaméstnavatele na slevu na pojistném, s vyjimkou dokladani udaje
0 véku zaméstnance.
Dle § 23c odst. 2) Pro tcely slevy na pojistném zaméstnanec zamé&stnavateli doklada
a) vztah k ditéti a vek ditéte rodnym listem ditéte a v piipadé péce nahrazujici péci
rodic¢t rozhodnutim ptislusného organu o svéteni ditéte do péce nahrazujici péci
rodica,
b) péci o osobu blizkou zavislou na pomoci jiné osoby potvrzenim krajské pobocky
Utadu prace podle § 29 odst. 6) zédkona o socialnich sluzbach ne star§im nez
1 kalendarni mésic a ¢estnym prohlasenim, Ze o tuto osobu pecuje,
C) soustavnou piipravu na budouci povolani studiem potvrzenim ptislusné Skoly,
popiipad¢ téz rozhodnutim Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy



vydanym podle § 85 zékona o organizaci a provadéni socialniho zabezpeceni
0 tom, Ze studium je postaveno na roveti studiu na $kolach v Ceské republice,
d) skuteénosti o rekvalifikaci potvrzenim krajské pobocky Ufadu prace podle § 109b
zakona o zaméstnanosti,
e) zdravotni postizeni zptisobem podle § 67 odst. 5) zakona o zaméstnanosti.
Dle § 23c¢ odst. 3) Uplatiiuje-li zaméstnavatel slevu na pojistném za zaméstnance
a informoval-li o tom zaméstnance podle § 23d odst. 2), je zaméstnanec povinen
a) neprodlen¢ zaméstnavateli sdélit, zda soucasné vykonava zaméstnani u jiného
zaméstnavatele se sjednanou krat$i pracovni nebo sluzebni dobou v rozsahu
stanoveném podle § 7a odst. 2) véty prvni,
b) oznamit zaméstnavateli vSechny zmény, které maji vliv na uplatnéni slevy
na pojistném, s vyjimkou udaji o véku zameéstnance a veéku ditéte, a to
do 8 kalendarnich dnii ode dne, v némz tyto skute¢nosti nastaly, a
€) neprodlené na vyzvu zaméstnavatele dolozit skute¢nosti potiebné pro uplatiiovani
slevy na pojistném.

Dle § 23c odst. 5) zdkona ¢. 589/1992 Sb., pokud zaméstnanec sdélil zamé&stnavateli
nespravné udaje pro uplatnéni slevy na pojistném nebo neoznamil zmény majici vliv
na uplatnéni slevy na pojistném a zameéstnavatel v disledku toho odvedl pojistné snizené
o slevu za zaméstnance, aniz byly divody pro uplatnéni této slevy, je zaméstnanec
povinen uhradit zaméstnavateli penale, které zaméstnavatel zaplatil, podminkou této
povinnosti zaméstnance v pfipad¢é neoznameni zmén je, Ze byl informovan zaméstnavatel
pod § 23d odst. 2) o uplatnéni slevy na pojistném.

S pozdravem

Ing. Mgr. Alena Rehotova, MBA
teditelka Integrovaného centra socialnich sluzeb Jihlava, ptispévkova organizace



Piiloha & 3: Uhradovnik Integrovaného centra socialnich sluZeb Jihlava, pFispévkova organizace,
za poskytovani pecovatelské sluzby
(Zdroj: Uhradovnik za pecovatelskou sluzbu, 2023)

Integrované centrum socialnich sluzeb Jihlava,

prispévkova organizace
Zizkova 2075/106, 586 01 Jihlava

UHRADA ZA POSKYTOVANi PECOVATELSKE SLUZBY
platné od 1. 4. 2022

Ukony pecovatelské sluzby stanovené vyhlaskou €. 505/2006 Sb., v platném znéni

Vyse uhrady na hodinu je 135,- KC. Je zapocitavan cas skutecné straveny u klienta v souvislosti
s casem nezbytnym pro kvalitni zajisténi dané cinnosti.

Pomoc pfi zvladani béznych tkonl péée o vlastni osobu

Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti 135,- K¢/ hod.
Pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specidlnich pomucek 135,- K¢/ hod.
Pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim prostoru 135,- K¢/ hod.
Pomoc pfi pfesunu na lGzko nebo vozik 135,- K&/ hod.

Pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

Pomoc pfi tkonech osobni hygieny 135,- K¢/ hod.
Pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty 135,- K&/ hod.
Pomoc pfi pouZiti WC 135,- K&/ hod.

Pomoc pfi zajisténi stravy

Pomoc pfi pfipravé jidla a piti 135,- K&/ hod.

Pfiprava a podani jidla a piti 135,- K¢/ hod.

Pomoc p¥i zajisténi chodu domacnosti

Bézny uklid a udrzba domacnosti 135,- K&/ hod.

Pomoc pfi zajisténi velkého uklidu v domacnosti (napf. po malovani, myti oken).

;o M . o , T, . . 135,- K¢/ hod.
Zajistuje se u téch uZivatell, kterym se zajistuje i bézny uklid domdcnosti. Al

Donaska vody 135,- K¢/ hod.
Topeniv kamnech véetné dondsky a pripravy topiva, udrzba topnych zafizeni 135,- K¢/ hod.
Bézné nakupy (zakladni potraviny-pecivo, mléko, maslo, syry atd.) 135,- K&/ hod.
Pochuzky (Iékaf, Iékdrna, posta, banka, Gfady, apod.) 135,- K&/ hod.
Velky ndkup (napf. tydenni nakup, nakup osaceni a bézného vybaveni domacnosti) 130,-Ké/ukon
Prani a Zehleni loZniho pradla (popf. jeho drobné opravy) 80,- K&/1kg pradla

Prani a Zehleni osobniho pradla (popf. jeho drobné opravy) 80,- K&/1kg pradla




