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Dominantni postaveni firmy v odvétvi distribuce a
prodeje lé€iv

The Dominant Position of the Company in the Distribution
and Sale of Drugs

Souhrn

Bakalafské prace je zaméiena na problematiku dominantniho postaveni firmy na ¢eském
trhu a jako prakticky ptiklad byla vybrana firma Ceska lékarna holding, a.s., ktera
provozuje svoje lékarny pod znac¢kou Dr. Max.

V teoretické casti jsou shromazdéna fakta zabyvajici se oligopolni konkurenci a jejimi
druhy, hospodaiskou soutézi a jejim porusenim a patentovou ochranou, kterd zarucuje
vylu¢né postaveni na trhu.

V praktické Casti je zaméfeni na farmaceuticky trh a podnikani v oblasti 1ékarenstvi a
predstaveni firmy Ceskd lékdrna holding, a.s., jeji hospodafeni a postaveni na trhu

s lékarnami.

Summary

Bachelor thesis is focused on the company’s dominant position on the Czech market, and
as a practical example was choses a company Ceska lékarna holding, a.s., which owns their
pharmacies under the brand Dr. Max.

The theoretical part engaged in oligopolistic competition and its species, competition and
the breach, patent protection that guarantees an exclusive position in the market.

The practical part is focused on the pharmaceutical market and business in the field of
pharmacy and the introduction of the company Ceska Iékarna holding, a.s., its financial

performance and position with pharmacies on Czech market.

Klicova slova: patentova ochrana, hospodarska soutéz, oligopolni konkurence, dominantni
postaveni, zneuzivani dominantniho postaveni, farmaceuticky primysl, Iékarna
Keywords: patent protection, economic competition, oligopolistic competition, dominant

position, abuse of dominant position, pharmaceutical industry, pharmacy
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1 UVOD

Farmaceuticky primysl, ktery se zabyva vyrobou IéCiv a zdravotnického materialu, ma ve
svété a i v Ceské republice znaéné zastoupeni. Patii k velmi perspektivnim odvétvim, ale
diky hlavni uloze farmaceutického primyslu — ochrany zdravi ¢lovéka je toto odvétvi silné
regulovano statem. Stat ale musi stanovit takové podminky regulace, aby nikoho

neodrazovaly od inovaci.

Aby rostla efektivnost uvadéni vyrobkil na trh a tim rostla jejich spotieba, je nutné, aby
spolecnosti vice investovali do marketingu, propojili komunikaci zejména s lékaii a
I¢karniky a v posledni fad¢ 1 s pacienty. Lékati predepisuji velkou cast 1éCiv svym
pacientlim a tim mohou vyrazné ovlivnit spotfebu jednotlivych druhti farmaceutik, které se
prodavaji v Iékarnach. V popiedi zajmu I€ékarnika je predevsim péce o pacienty, az poté

prosperita 1ékarny a maximalizace odbytu.

Lékarna je nestatni zdravotnické zatfizeni, ale postaveni 1€karen na trhu je o néco t&zsi,
diky uz zminéné regulaci statem. Dfive byly vlastnici Iékaren fyzické osoby, vétSinou
jedna fyzicka osoba vlastnila pouze jednu Iékarnu. S postupem casu se na trhu zacaly
objevovat firmy, které si vytvofily sit’ 1€karen, kterd postupné rostla. Je jasné, Ze trzby
mensich Iékaren klesaly a mnohé byly i odkoupeny vétsimi spole¢nostmi. Jednou takovou
spole¢nosti je Ceska lékarna holding, a.s., ktera si se svou siti lékaren Dr. Max vytvofila

vyluéné postaveni.

Dominantni postaveni na trhu ziskava firma, kterd pifebira urCity podil na trhu, ma
technologicky naskok pted konkurenty, hospodaiskou a financni silu a také distribuni sit’.
Ceska 1ékarna holding, a.s., si postupné pod sebe piebrala sitd lékaren Lloyds,
Novolékarny, Harmonia a mnohé dalsi a tim se diky svym lékarnam Dr. Max stala nejvéEtsi
siti 1ékaren na ¢eském trhu. Nejenom diky velkému poctu svych lékéren, které kazdym
rokem rostou, ale i diky nadstandardnim sluzbam a klientskému programu, ktery zarucuje

velké vyhody pro drzitele vérnostni karty, vyuziva Iékarny Dr. Max ¢im dal vice pacientt.



2 CIL A METODIKA

2.1 Cil prace
Cilem této prace je potvrdit dominantni postaveni firmy na trhu, konkrétné¢ na trhu
s 1ékarnami, kde je predstavena spoleénost Ceska lékarna holding, a.s., ktera vlastni

nejveétsi lékarensky fetézec v Ceské republice — Lékarny Dr. Max.

Prakticka cCast se zabyva podnikdnim v oblasti 1ékarenstvi a farmaceutickym primyslem,
ktery ma ve svété znaéné zastoupeni a od ostatnich primysli se odchyluje tim, ze firmy se
ve velkém chrani patenty a tim ziskdvaji vyluéné postaveni na trhu. Za pomoci
dostupnych dat se prace zamétfuje na dominantni postaveni firmy Ceska lékarna holding,
a.s. V uvodu je charakterizovan podnik jako takovy, sluzby, které nabizi a v dalsi ¢asti je
zaméteni na ekonomickou situaci, jeji vyvoj v ¢ase, porovnani s konkurenci a v posledni
fad¢ srovnani vybranych cenovych vyrobkl s druhym nejvétSim lékarenskym fetézcem

v Ceské republice.

V teoretické ¢asti bylo cilem popsat oligopolni konkurenci a charakterizovat jednotlivé
druhy oligopolu (smluvni oligopol, oligopol s dominantni firmou a duopol). Pro modely
oligopolni konkurence, zejména pro oligopol s dominantni firmou je charakteristické, Ze
firma ziskava vyluéné postaveni na trhu pravé patentovou ochranou. V teoretické ¢asti je
dale popsany patentovy zakon, jehoz pravni Giprava vymezuje, za jakych podminek muize
patent vzniknout a zaniknout. Dale je v praci vymezen pojem hospodaiska soutéZ a jeho
pravni Uprava, zejména poruSeni hospodarské soutéze, jako jsou zakazané dohody a

zneuziti dominantniho postaveni.

2.2 Metodika prace

Metodika zpracovani vySe uvedené prace spociva piedevSim v jeji teoretické CcCasti
shromazd'ovanim a zpracovanim poznatkit z odborné literatury, kterd se vztahuje
k oligopolni konkurenci, hospodaiské soutézi a patentové ochrané. Bylo vychazeno
Z vyroénich zprav a statistik Utadu pro ochranu hospodatské soutéze a dalsich zakont

souvisejicich se zvySe zminénymi tématy. Grafy byly vytvofeny hlavné z podkladt



Ceského statistického ufadu a Statniho ustavu pro kontrolu 1é¢iv. Z metod védeckého
zkoumani byla pouzita metoda deskripce, komparace a analyza a syntéza.

V praktické &asti bylo vychazeno z dostupnych informaci a vyroénich zprav firmy Ceska
lékarna holding, a.s., kde byla pouzita komparativni metoda, pifi porovnavani
ekonomickych ukazatelti (vysledky hospodafeni, pocéty lékaren) za dané obdobi mezi
sebou. Data z vyro¢nich zprav spolecnosti jsou z let 2011-2014. Ceny vybranych 1é¢iv
uvedené v tabulce €. 2 a 3 jsou pievzaté z internetovych stranek jednotlivych lIékarenskych

fetézcl a byly platné pro tinor 2016.



3  PATENTOVA OCHRANA

3.1 Patenty

Patent piedstavuje zakonnou ochranu vynalezu, kterd svému vlastnikovi zarucuje vyhradni
pravo k uzivani — tzn. legalni monopol udéleny statem. Patenty v Ceské republice upravuje
a vymezuje zakon ¢. 527/1990 Sb. o vyndlezech, primyslovych vzorech a zlepSovacich
navrzich, a jeho zména, kterd je vymezena v zakon¢ ¢. 207/2000 Sb. o ochrané
pramyslovych vzort a o0 zméné zékona ¢. 527/1990 Sb.

V roce 1919 byl na zaklad¢ zakona ¢. 305/1919 Sb. zalozen prvni Patentni Gfad v Praze a
dalii organy (patentni soud). Se vznikem samostatné Ceské republiky vznika Cesky urad
primyslového vlastnictvi (UPV), ktery je ustfednim orginem statni spravy Ceské
republiky na ochranu primyslového vlastnictvi. Mezi jeho hlavni funkce patii rozhodovani
o poskytovani ochrany na vynalezy, primyslové vzory, uzitné vzory, ochranné¢ znamky a
vedeni piislusnych rejstiikti o téchto pfedmétech primyslovych prav, které jsou vetejné
piistupné ve Véstniku Utadu." Uginna ochrana pramyslového vlastnictvi je nezbytnéd pro
fungovani volného a bezpecného pohybu zbozi. Je také dulezité zminit mezinarodni
smlouvy a dohody a to zejména Evropskou patentovou umluvu (EPC), neboli Umluvu o
udélovani evropskych patenti, z 5. fijna 1973, ktera vytvaii spole¢né pravo pro udélovani

patentd na vynalezy (pro staty uvedené v této dohodg).

3.2  Umluva o udélovani evropskych patenti

Zakladnim principem je, Ze patenty udélovany na zakladé této umluvy — tzv. evropské
patenty, maji v kazdém smluvnim staté stejny Gcinek a podléhaji stejnému rezimu jako
narodni patent udéleny v daném stats.?  Cilem je, aby ochrana vynalezii vSech
ptihlaSovateld byla snadnéjSi, spolehlivéjsi a levnéj$i na zéklad€ jednotné soustavy
hmotného patentového prava. Vykonnym subjektem, ktery spravuje Umluvu je Evropsky
patentovy ufad (EPO), ktery ma v soucasné dob¢ 38 ¢lent (27 ¢lentt Evropské Unie a 11
evropskych zemi). Cleny mohou byt pouze evropské staty. Evropskou patentovou
ptihlasku lze podat u Evropského patentového tfadu v Mnichové (dalsi pobocky v Haagu,

Berlin€) nebo u ustiedniho wfadu prumyslového vlastnictvi smluvniho statu a od

! Zakladni informace o Ufadu primyslového vlastnictvi. Dostupné na:http://upv.cz/cs/upv/zakladni-
informace.html
2 Umluva o udélovani evropskych patentii



http://upv.cz/cs/upv/zakladni-informace.html
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1.¢ervence 2002 lze podavat piihlasky také u Utadu primyslového vlastnictvi v Ceské
republice. Jakmile dojde k udé€leni evropského patentu, je jeho majitel povinen provést
validaci bud’ v jednom, né€kolika nebo vSech smluvnich statech. Po ukoneném fizeni
(probiha v jednom ze tfi ufednich jazykt — anglictin€, némcin€ nebo francouzsting) ziskava
ptihlaSovatel Evropskou patentovou listinu (s osvédcenim o smluvnich statech, pro které

byl udglen patent na vynalez) a Evropsky patentovy spis.>

3.3 Patentovy zakon
Zakon €. 527/1990 Sb. o vynalezech, primyslovych vzorech a zlepSovacich navrzich — tzv.
patentovy zakon, byl pfijat v roce 1990 a nabyl Gc¢innosti k 1.1.1991. Podle tohoto zakona
se patenty ud€luji na vynalezy, které jsou nové (nejsou soucasti stavu techniky), jsou
vysledkem vynalezecké ¢innosti (jestlize pro odbornika nevyplyva ziejmym zplsobem ze
stavu techniky) a jsou primyslové vyuzitelné (mize-li jeho pfedmét byt vyrabén nebo
jinak vyuzivan v pramyslu, zemé&délstvi nebo v jinych oblastech hospodaistvi).
Za vynalezy se nepovazuji:*

a) objevy, védecké teorie a matematické metody

b) estetické vytvory

C) plany, pravidla a zpisoby vykonavani duSevni ¢innosti, hrani her nebo vykonavani

obchodni ¢innosti, jakoz 1 programy pocitaci

d) podavani informaci

Patenty se neudéluji na vynalezy, jejichz vyuziti by se pficilo vefejnému potradku, nebo
dobrym mraviim a na odrudy rostlin a plemena zvifat nebo v zdsad¢ biologické zplisoby
péstovani rostlin ¢i chovu zvifat.”

Pravo na patent ma plivodce vynalezu nebo jeho pravni zastupce a miiZze poskytnout
souhlas k vyuzivani patentu tfetim osobam na zaklad¢ licen¢ni smlouvy. Bez souhlasu
majitele nesmi nikdo vyrabét, nabizet, uvadét na trh nebo pouzivat vyrobek, ktery je
predmétem patentu, nebo k tomu ucelu vyrobek dovazet, skladovat nebo snim jinym

zptisobem nakladat. Platnost patentu je maximalné 20 let od podani ptihlaSky vynélezu.

3 Prihlagovani do zahrani&i. Dostupné na: http://www.upv.cz/cs/prumyslova-prava/vynalezy-
patenty/prihlasovani-do-zahranici.html

*§3 zékona €. 527/1990 Sb. o vynalezech, primyslovych vzorech a zlepsovacich navrzich.

> §4 zékona &. 527/1990 Sb. o vynalezech, pramyslovych vzorech a zlep$ovacich navrzich.
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Za udrzovani patentu v platnosti je majitel povinen platit kazdorocné poplatky dle zdkona
634/2004 Sb. o spravnich poplatcich. Vyjimkou jsou l1éCiva a ptipravky na ochranu rostlin,
kde muzeme platnost prodlouzit az o 5 let na zakladé udéleni dodatkovych ochrannych
osv&deeni.’
Patent miize zaniknout nasledujicimi zpiisoby:

a) uplynutim doby jeho platnosti

b) nezaplacenim pfislusnych poplatki za udrZzeni patentu v platnosti

C) majitel se patentu vzda

d) na zakladé rozhodnuti Utadu primyslového vlastnictvi (vynalez nespliioval

podminky patentovatelnosti, nejasny popis vynalezu nebo majitel na néj nemél
pravo)

Samotna ochrana patentem nevznika jen vytvorenim vynalezu, ale musi probéhnout fizeni
o udéleni patentu u Utadu. Rizeni se zahajuje na zakladé podani piihlagky a zaplacenim
spravniho poplatku. V ptihlaSce musi byt uvedeno, kdo je ptivodcem vynélezu a musi se
tykat pouze jednoho vyndlezu, ktery musi byt vysvétlen jasné a uplné, aby jej mohl
odbornik uskute¢nit. Podanim ptihlasky vznik4 pivodci pravo prednosti (princip priority),
které majiteli uklada vyhodu pred kazdym, kdo by se v dobé fizeni o udéleni patentu (muize
trvat nékolik let), pokusil o piihldseni shodnych & podobnych vyrobki. Poté Utad
ptihlasku podrobi k ptfedbéznému prizkumu, ktery se zamétuje hlavne na formalni stranku
ptihlasky. Pokud Ufad objevi nedostatky ¢&i vady, piihlaSovatel ma stanovenou lhiitu na
jejich opraveni. Pokud ji neopravi v dané lhuts, tak Ufad fizeni zastavi. Pokud ji schvali,
piihlaska se zvetejni po uplynuti 18 mésicti od vzniku prava pfednosti a toto zvefejnéni se
oznami ve Véstniku. Dalsi fazi je uplny prizkum na zakladé Zadosti podané
ptihlagovatelem. Zadost o provedeni iplného priizkumu musi byt podana nejpozdéji do 36
mésicti od podani prihlagky vynalezu.” Ve fazi tplného prizkumu se provéiuje, zda
vynalez spliiuje podminky stanovené timto zdkonem. Vynalez musi byt novy, vysledkem
vynalezecké Cinnosti a primyslové vyuzitelny. Pokud predmét piihlasky splituje vSechny
podminky, Utad udéli piihlasovateli patent a tim Se stane jejim majitelem. Pfihlagovatel se
stdva majitelem patentu okamzikem zdpisu patentového prava do rejstiiku. Majitel ziska
patentovou listinu, v niz je uvedeno jméno pivodce vynalezu a jejiz soucasti je popis

vyndlezu a patentové naroky. Udé€leni patentu je oznameno ve Véstniku.

® Hlava IV. zékona & 527/1990 Sb. o vynalezech, pramyslovych vzorech a zlep$ovacich navrzich.
7§33 zakona &. 527/1990 Sb. o vynélezech, praimyslovych vzorech a zlepSovacich navrzich.



3.3.1 Dodatkova ochranna osvédceni

S tcinnosti od roku 2000 zakon ¢. 116/2000 Sb., kterym se méni nckteré zakony na

ochranu pramyslového vlastnictvi, zavadi novy institut dodatkového ochranného

osvédCeni, které se tyka 1éCiv a piipravki pro ochranu rostlin. Smyslem tohoto

dodatkového osvédceni je prodlouzeni patentové ochrany (obvykle trva 20 let) v téch

pfipadech, kdy vynalez nemiize byt na trh dodan okamzité poté, co je vytvofen.

Okamzitému uvedeni na trh v téchto pfipadech brani nutné schvalovaci fizeni, které jsou u

1é¢iv a ptipravkl na ochranu rostlin velmi zdlouhavé a majitelé by tak byli zneV}'lhodnéni.8

Zadost o udéleni dodatkového ochranného osvédéeni se podava do 6 mésicti ode dne

rozhodnuti o registraci pfipravku. S podanim zadosti o udéleni osvédCeni je Zzadatel

povinen zaplatit spravni poplatek.

Podminky pro ud&leni osvéd&eni:®

e vyrobek je chranén zékladnim patentem na izemi Ceské republiky

e piipravek obsahuje G¢innou latku chrdnénou zdkladnim patentem a je platné
registrovan jako 1€¢ivo nebo jako pfipravek na ochranu rostlin

¢ na latku dosud nebylo uvedeno osvédéeni

e registrace pripravku je prvnim povolenim k uvedeni hromadn& vyrdbéného 1éCiva

nebo piipravku na ochranu rostlin na trh

Z4dost se podava u ufadu primyslového vlastnictvi toho statu, ktery vydal na vyrobek
zakladni patent. Stejn¢ jako u udélovani zakladniho patentu se zadost o ud€leni osvédceni
zvefejni ve Véstniku. Pokud vyrobce spliiuje viechny podminky, Utad vyda dodatkové
ochranné osvédCeni, jinak zadost zamitne. Oznameni jak o vydani osvédceni, tak o
ptipadném zamitnuti se zvefejni. Osvédceni nabyva UCinnosti uplynutim zdkonné doby

platnosti zdkladniho patentu a trva nejdéle 5 let.

Osvédceni miize zaniknout nékolika zpﬁsoby:lO
e uplynutim doby platnosti

e pokud se ho majitel vzda

8 Zakon €. 116/2000 Sb. — anotace k zakonu &. 527/1990 Sb.
% §35j zakona €. 527/1990 Sb. o vynalezech, primyslovych vzorech a zlepsovacich navrzich.
10°835n zdkona €. 527/1990 Sb. o vynalezech, primyslovych vzorech a zlepSovacich navrzich
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e nezaplacenim piislusnych poplatki za udrzeni osvédceni v platnosti

e jestlize pfipravek nemuize byt nadale uvadén na trh z diivodu zruSeni ¢i zéniku
registrace

e zruSenim osvédéeni na zakladé rozhodnuti Ufadu pramyslového vlastnictvi (pokud
nebyly splnény podminky pro jeho udéleni, pokud zakladni patent zanikl diive, nez

uplynula doba jeho platnosti, pokud byl zékladni patent zruSen nebo omezen)

3.4 Mezinarodni smlouvy a dohody

Ceska republika pistoupila k fadé mnohostrannych mezinarodnich smluv a stala se ¢lenem
Svétové organizace dusevniho vlastnictvi (WIPO), kterd je vyznamnou mezinarodni
organizaci v oblasti ochrany duSevniho vlastnictvi a c¢lenem Evropské patentové

organizace (EPO), ktera spravuje Umluvu o udélovani evropskych patenti.

Mezi nejvyznamngj§i mezinarodni smlouvy a dohody patii:**
e Umluva o ziizeni Svétové organizace dusevniho vlastnictvi z roku 1967
e Pafizska timluva na ochranu dusevniho vlastnictvi z roku 1883
e Smlouva o patentové spolupraci (PCT) z roku 1970
e Strasburska dohoda o mezinarodnim patentovém tiidéni z roku 1971

e Dohoda o obchodnich aspektech prav k dusevnimu vlastnictvi (TRIPS) z roku 1995

3.5 Polet patentovych prihlaSek podanych a validovanych v Ceské republice

Pro Ceskou republiku bylo od roku 1995 validovano téméf 55 tisic patenttl, z toho ke konci
roku 2013 je stale 30,6 tisic platnych. Od roku 2002, kdy Ceska republika piistoupila
k Umluvé o udélovani evropskych patentii, dochazi k vyraznému nartstu poétu udélenych
patentll zahrani¢nim ptihlasovatelim (viz graf ¢. 2). Evropské patenty validované pro
tizemi Ceské republiky tvoii 75% platnych patentil u nas. V roce 2013 bylo validovano 4
792 patentti udélenych Evropskym patentovym tiadem, proti 421 patentiim, ktery UPV
CR udélil narodni cestou. Na konci roku 2013 byl podil domécich piihlasovatelti na

platnych patentech s uéinky pro uzemi CR pouze 7,6%.

! Mezinarodni smlouvy spravované WIPO. Dostupné na http://www.upv.cz/cs/pravni-
predpisy/mezinarodni/mezinarodni-smlouvy-spravovane-wipo.html
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Graf C. 1: Pocet patentovych prihlasek podanych u
. UPV v CR 1995-2013
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Graf €.2: Pocet udélenych patentt s uéinky v CR
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Od roku 1995 bylo u nas validovano nejvice patentti pfihlasovatelim z Némecka (16,3 tis.
— 57% stale platnych), nasledné ze Spojenych statd (7,5 tis. — 52% platnych). Patentt
udélenych ceskym piihlaSovatelim bylo platnych pouze 38% z 6 047 patentt, které byly
v obdobi 1995-2013 ptihlasovatelim z CR udéleny.

Mezinarodni patentové tfidéni je jednotny mezinarodni systém pro klasifikaci vynalezii a
funguje jako zakladni néstroj pro ur¢eni a vyhledavani konkrétnich patentl vztahujici se
K urcité oblasti techniky. Na konci roku 2013 bylo v nejvyznamné&js$im oboru ,,Organicka
chemie® u nds zaznamendno 4 108 platnych patentd. Druhy nejvyznamnéjsi obor je
»Doprava a skladovani® s3500 platnymi patenty. Oba tyto obory patii mezi
nejvyznamngéjsi z hlediska patentové ochrany. Mezi dal§i vyznamny obor patii ,,.Lékarske,
zubni a hygienické ptipravky®, kde bylo ke konci roku 2013 zaznamenéano 2 938 platnych

patenttl.

Z ptihlasek podanych mezi roky 1995 az 2004 ceskymi piihlasovateli byl patent udélen
necelé polovin€ z nich (46%). Nejvice patentd ziskaly vetfejné vysoké Skoly a vefejné
vyzkumné instituce, kde byl patent udélen v 87%. U podnikl to bylo 61% a u fyzickych
osob pouze 30%. Z davodu soustfedéni velkého poctu vefejnych vysokych Skol a
vyzkumnych instituci v Praze, patii Praha mezi nejvyznamngjsi region z hlediska poctu
podanych patentovych ptihlaSek. Druhym nejvyznamnégjSim regionem je Jihomoravsky

kraj, dalsi vyznamné jsou kraj Moravskoslezsky a Stfedocesky.

Za poslednich 10 let podali ptihlasovatelé z Ceské republiky u Evropského patentového
ufadu 1211 ptihlasek, ale to tvofi pouze 0,09% z celkového poctu piihlasek za toto
obdobi. Nejvice prihlasek podali subjekty z Némecka (256 tisic), z Nizozemska (65,8 tisic)
a z Rakouska (14,9 tisic). V roce 2013 podali ptihlagovatelé z CR 14 patentovych piihlasek
na jeden milion obyvatel. Primér v celé EU je 129 ptihlasek na milion obyvatel, a i pies
dvojnasobné zvySeni podani prihlaSek za poslednich 10 let je tento ukazatel hluboko pod

primérem. 12

12 Komentat k patentové statistice. Dostupny na: http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/patentova_statistika
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4 HOSPODARSKA SOUTEZ

4.1 Hospodarska soutéz

Podstatou soutéZeni je hledani novych zpusobi, jak s co nejmensim usilim a namahou
dosdhnout co nejvétsiho mnozstvi uzitkd. Soutéz probihajici v rdmci obchodu nazyvame
hospodaiskou soutézi. Ze slova hospodarské 1ze vyvodit, ze je nutnd existence trhu, v jehoz
ramci pak subjekty — soutézitelé, chtéji dosahnout zisku neboli hospodaiského prospéchulg.
Pii soutéZeni dochazi mezi ucastniky na trhu K neustalému zlepSovani své obchodni
pozice. Pod pojem soutézitel zakon fadi fyzické a pravnické osoby, nebo sdruzeni téchto
osob, které se podileji na hospodatské soutéZi, nebo ji svym jednanim ovliviji®. Jsou to
zejména individualni podnikatelé, obchodni spolecnosti, druzstva, spolecnosti vetejného
prava, sdruzeni individudlnich podnikatelti a profesni komory. Ze soutézivosti na trhu
nejvice profituji spottebitelé. Diky ni maji na vybér z vétsiho a kvalitntho mnozstvi
sortimentu za niz8$i ceny. Soutézeni musi byt spravedlivé, proto jsou stanovena urcita
pravidla, kterd musi kazdy tucastnik trhu dodrzovat. Né&kteti z nich maji tendenci je
obchazet, proto jsou nezbytné platné pravni predpisy a nasledné kontroly, které maji za
ukol wudrzet trh pfed negativnimi dopady. Proti takovymto praktikdm zasahuje
antimonopolni ufad.

Kontrolou nad soutéznim trhem byl v Ceské republice povéien Utad pro ochranu
hospodaiské soutéze (UOHS), ktery vytvaii podminky pro podporu a ochranu hospodaiské
soutéze. Kazdy ucastnik trhu, ktery pravidla nedodrzuje, se dopousti zneuziti hospodarské
soutéze, kterou mizeme rozdélit na nekalou soutéz a nedovolené naruseni hospodaiské
soutéze, kam patii dohody nebo spojeni soutézitell a zneuziti dominantniho postaveni.
Hospodatska soutéz je obecné upravena zdkonem €. 143/2001 Sb. o ochrané hospodaiské
soutéZe. Pravidla soutézni politiky Evropské Unie jsou stanoveny ve ¢lancich 101-109
Smlouvy o fungovani Evropské Unie (SFEU). Realizace soutézni politiky je v rukou
Evropské komise, kterd spole¢né s antimonopolnim ufadem kazdého Cclenského statu

spolupracuje prostiednictvim Evropské sit& pro hospodaiskou soutsz (ESHS).™

B ELIAS, Karel, Josef BEJICEK a Petr HAJN. Kurs obchodniho prava: obecna ¢ast:soutézni pravo. 5.vyd.
Praha:C.H.Beck, 2007.528 s.

1482 zékona €. 143/2001 Sb. o ochrané hospodaiské soutéze

1> BEDNAR, Josef, Jiti BUCHTA, Michal PETR: Zakon o ochrang hospodaiské sout&ze s komentafem a
ptredpisy souvisejicimi. 2.vyd. Praha: Linde, 2006. 228 s.
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4.2 Relevantni trh

Hospodarska soutéz vzdy probihd nebo je vymezena na konkrétnim trhu. Relevantnim
trhem tedy rozumime trh zbozi, které je zhlediska jeho charakteristiky, ceny a
zamyslené¢ho pouziti shodné, porovnatelné¢ nebo vzajemné zastupitelné, a to na tzemi, na
némz jsou soutézni podminky dostate¢né homogenni a zfetelné odlisitelné od sousedicich
izemi."® Pokud doslo k narueni hospodaiské soutéZe, je tieba u konkrétniho piipadu trh
vymezit vécne, ¢asove a prostorove, aby doslo k objektivnimu posouzeni daného piipadu.
Vécny trh obsahuje sluzby a vyrobky, které jsou totozné nebo vzajemné zastupitelné pro
spotiebitele dle jeho charakteristik. Z geografického hlediska jde o trh, ktery je na uzemi,
na kterém se dané sluzby ¢&i vyrobky nabizeji. Casova stranka trhu je nejméné vyrazna a

uvadi se jen okrajové, zda jde o trh trvaly nebo doCasny (sezénni prace).

4.3 SoutéZni pravo
Pojem soutézni pravo je odvozen od hospodaiské soutéze a je to souhrn pravnich norem,
upravujici pravidla chovani subjektli na trhu. Soutézni pravo je nejdislednéji provadénou
pravni Upravou v ramci EU. Podle podstaty zneuziti hospodaiské soutéze lze soutéZni
pravo rozdélit na dvé Casti. Prvni z nich je pravo na ochranu hospodaiské soutéze, druhou
je nekald soutd?. Pravo na ochranu hospodaiské soutéZe je upraveno v zakonu &.
143/2001 Sb. o ochrané hospodaiské soutéze, ktery spadd do prava vefejného. Na druhé
stran¢ nekald soutéZ ma Upravu v obanském zakoniku ¢. 89/2012 Sb. a spada do prava
soukromého. Kdo se dostane v hospodatském styku do rozporu s dobrymi mravy soutéze
jednanim zputsobilym pfivodit Ujmu jinym soutézitelim nebo zakaznikiim, dopusti se
nekalé soutéZe.
Nekalou soutézi je zejména:18
e klamava reklama

- je takova reklama, kterd §ifi klamavé informace o vlastnim nebo cizim podniku

za ucelem prospéchu na ukor jinych ucastnikli hospodaiské soutéze

e klamavé oznacovani zbozi a sluzeb

- ma vyvolat mylnou domnénku, Ze zboZi pochazi z urcité oblasti, od urcitého

vyrobce, nebo ma zvlastni charakteristicky znak ¢i jakost

1682 zékona €. 143/2001 Sb. o ochrané hospodaiské soutéze
Y MUNKOVA, Jindfigka a kolektiv: Sout&zni pravo. 1.vyd. Praha: Beck, 2006. 411 s.
18 obcansky zakonik &.89/2012 Sb.
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e vyvolani nebezpetné zameény
- nebezpeci zdmeny vyvola ten, ktery uzije jména osoby nebo oznaceni zavodu
uzivaného po pravu jinym soutézitelem
e parazitovani na povésti zavodu, vyrobku ¢i sluzeb jiného soutézitele
- zneuziti povésti zdvodu jinym soutézitelem za Ucelem dosazenim svého
prospéchu, kterého by jinak nedosahl
e podplaceni
- soutézitel piimo nebo nepfimo nabidne jinému soutéziteli jakykoliv prospéch,
aby ziskal neopravnénou vyhodu v soutézi
e zlehcovani
- je jednani, kterym soutézitel uvadi o vyrobku jiného soutézitele nepravdivy
udaj, za Gcelem pfivozeni jmy jinému soutéziteli
e srovnavaci reklama, pokud neni dovolena jako pfipustna
- je takova reklama, kterd piimo nebo nepiimo oznacuje jiného soutézitele nebo
jeho zbozi ¢i sluzbu
e poruseni obchodniho tajemstvi
- je jednani, jimz dand osoba neopravnéné sdeli, zptistupni informace o podniku
nebo vyrobé, které mizou byt vyuzity v soutézi
e dotérné obtéZovani
- sdélovani udaji o soutéziteli, zboZi nebo sluzbach, ackoli si takovou ¢innost
soutéZzitel nepreje.
e ohrozeni zdravi a Zivotniho prostiedi
- jednani, jimz soutéZitel zkresluje podminky soutéze tim, Ze provozuje sluzbu

nebo uvadi na trh vyrobek, ktery ohroZuje zdravi lidi nebo Zivotni prostiedi

4.4 Vyznamné kauzy — poruSeni hospodarské soutéze

4.4.1 Hoffmann — La Roche — zneuZiti dominantniho postaveni z roku 1978

Hoffmann — La Roche je jedna zptednich nejvyznamnéjSich mezinarodnich
farmaceutickych spolegnosti, ktera byla zaloZena v roce 1896 ve Svycarsku. Je znama pro
svou vyrobu vitamind, onkologickych 1éCiv a sedativ (napf. Valium). Ro¢né investuje do

vyzkumu a vyvoje az 10 miliard dolart a z hlediska trzeb, které¢ se odhaduji na 50 miliard
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dolarti ro¢né, patifi mezi 4 nejvétsi farmaceutické firmy. NejvétSimi jsou Johnson &
Johnson (USA), Pfizer (USA), Novartis (Svycarsko).

Hoffmann — La Roche se téSila dominantnimu postaveni firmy a méla velké podily na
nékolika relevantnich trzich s vitaminy (47%, 41-51% a 80%) a smlouvy s 22 velkymi
distributory a prodejci, kteti souhlasili s odbérem vyhradné od La Roche. Jeji smluvni
podminky nabizely partnerim vérnostni rabaty, kterymi si v podstaté zavazovala své
zakazniky k odebirani zboZi po del$i dobu. Jakmile zakaznik zacal nakupovat u La Roche,
byl motivovan nenakupovat u konkurence — tzv. cenova diskriminace. Ve smluvnich
podminkach byla uvedena tzv. anglicka klauzule, kterd uvadi, Ze pokud zakaznik dostane
lepsi cenu u konkurence a La Roche cenu nesnizi tak, aby se pfiblizila té konkurencni,
zakaznik nepfijde o narok na vérnostni rabat, i kdyZ u konkurence nakoupi. Touto klauzuli
La Roche argumentoval, avSak podle Soudu ji mohl zdkaznik vyuzit pouze za omezenych
podminek.

Evropsky soudni dvir konstatoval, ze vérnostni slevy byly na zakladé cenové diskriminace
uréené pro poskozeni konkurence a nezaklddaly se na realné uspofe nékladii, a proto

» . . . . 19
zneuzival své dominantni postaveni.

4.4.2 AVEL - zakazana kartelova dohoda z roku 2007

Na ¢eském trhu plisobi ¢ty nejvyznamnéjsi distributoti lé¢iv a zdravotnického materialu —
Alliance Healthcare s.r.o., ViaPharma s.r.o., Pharmos a.s. a PHOENIX Iékérensky
velkoobchod a.s. VSechny tyto spolecnosti jsou Cleny asociace velkodistributorti 1éCiv —
AVEL a svou ¢&innost zaméfuji k vytvoreni fungujicimu trhu s 1éky. Podle Utadu pro
ochranu hospodaiské soutéze se spoleCnosti dopustily zakazané kartelové dohody (v té
dobé mély pod kontrolou 95% trhu), kdyZ na nékolik dni pferusily dodavky léciv do
nékolika nejzadluzengjsich fakultnich nemocnic (Thomayerova nemocnice, Nemocnice Na
Bulovce a brnénska Fakultni nemocnice u svaté Anny), které spoleCnostem v té dobé
dluzily az 400 milionti korun. Ufad pro ochranu hospodaiské soutéZe uvedl, Ze neni
problémem, kdyZz distributofi chtéji dosdhnout thrady svych pohledavek, ale nesmi
k tomuto ucelu koordinovat sviij postup ani slad’ovat obchodni podminky.

Antimonopolni ufad rozhodl o zaplaceni pokuty v celkové vysi 113 miliont korun za

kartelovou dohodu.?

19 Zakaz zneuzivani dominantniho postaveni — rozsudek ESD Hoffmann La Roche. Dostupné na:
http://www.ius-wiki.eu/evropske-pravo/pfuk/evropa/zkouska/otazka-66
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4.4.3 Kartel v oblasti dodavek zdravotnické a pristrojové techniky z roku 2014

Svym rozhodnutim ze dne 22.12.2014 ulozil UOHS pokutu ve vysi 63,3 milionti korun
spolecnostem Hospimed a Puro-klima, za poruSeni zdkona o ochran¢ hospodaiské soutéze
tim, ze sladovali a koordinovali své jednani pii tucCasti ve veiejnych zakdzkach
»Modernizace a obnova pfistrojového vybaveni komplexniho kardiovaskularniho centra
FN Ostrava®, UK-1.LF — Zdravotni technologie pro stavbu Katetinska 32 a ,,Modernizace
pristrojového vybaveni a obnova technologii KC KN Liberec®. Celkovy objem téchto
zakazek ptitom dosahoval témér 200 miliontt korun bez DPH. Jednani ve vzajemné shodé
ovlivnilo vysledky uvedenych vybérovych fizeni a doSlo tak k naruSeni hospodaiské
soutéze na trhu dodavek zdravotnické piistrojové techniky na uzemi Ceské republiky.
Spravni fizeni se spole¢nostmi Hospimed a Puro-klima bylo zahdajeno jiz v cervenci 2011
na zaklad¢ vlastni analyzy vetejnych zakazek, ze které vyplynulo, ze tyto spolecnosti jsou

vvvvvv

objemu realizovanych zakézek).

Graf €.3: Vyse ulozenych pokut v oblasti
hospodarské soutéze v mil. K¢
228
190
88
30
2010 2011 2012 2013 2014

Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé dat z UOHS, 2015

20 Velkodistributofi 16&iv musi zaplatit 113 miliond korun za kartel. Dostupné na:
http://www.novinky.cz/ekonomika/126820-velkodistributori-leku-musi-zaplatit-113-milionu-za-kartel.html
2! Utad pro ochranu hospodaiské soutéze — Vyroéni zprava 2014. Dostupné na:
https://www.uohs.cz/cs/informacni-centrum/vyrocni-zpravy.html
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5 KONKURENCE

Konkurence je trzni proces, kdy se na trhu stietdvaji subjekty s riznymi zajmy a snazi se
prosadit. Je zavisla na otevienosti trhu, nikoliv na aktualnim poctu firem. Pokud je trh
otevieny pro vstup novych firem, je tento trh konkurencni, i kdyby na trhu vystupovala
pouze jedina firma. Intenzita konkurence na trhu je spjata s poctem a silou existujicich

konkurentd, ale i s po¢tem a silou potencialnich konkurentt, ktefi na trh mohou vstoupit. 22
V ekonomice zname dvé strany konkurence, konkurenci dokonalou a nedokonalou.

5.1 Dokonala konkurence

Nastava tehdy, je-li na trhu velky pocet firem, které maximalizuji zisk. Pfi dokonalé
konkurenci existuje mnoho malych firem, vSechny vyrabéji tyz produkt a kazda z nich je
piili§ mald na to, aby ovlivnila trzni cenu.”® Dokonale konkurenéni firma maximalizujici
zisky zvoli Groven vystupu, pii které se cena rovna meznim nakladim vyroby, tj. P=MC.
Na trhu neexistuji zadné bariéry pro vstup a vystup do odvétvi, firma muize tedy bez
problémii vstoupit ¢i vystoupit z odvétvi. Na trhu daného statku jsou vSechny produkty
homogenni. To se mlize projevit, pokud firma stanovi vyssi cenu, nez cenu rovnovaznou a

poptavajici prestanou od této firmy produkt kupovat a pofidi stejny produkt od firmy jiné.

5.2 Nedokonala konkurence

Nedokonala konkurence v odvétvi existuje vzdy, kdyz jednotlivi prodavajici maji urcity
stupenl kontroly nad cenou statku v tomto odvétvi. Z nedokonalé konkurence vyplyva, Ze
firma nema absolutni kontrolu nad cenou svého produktu. Na trhu jsou pfitomny bariéry
pro vstup do odvétvi, které zapti€inuji, Ze na trhu je pfitomen omezeny pocet subjektu.
Nedokonalad konkurence je typickd pro vétSinu trhii svéta. Na stran¢ nabidky rozliSujeme
nekolik druhii nedokonalé konkurence, které se 1iSi podle poctu nabizejicich produkti a

jejich trzni sily. Jsou to monopol, oligopol a monopolisticka konkurence.?*

2 HOLMAN, Robert. Mikroekonomie, stiedn& pokrogily kurz. Praha: C. H. Beck, 2002. 591 s.
» SAMUELSON, A. Paul, NORDHAUS, D. William. Ekonomie. 2. vydéani. Praha: Svoboda, 1995. 1011 s.
# MUSIL, Petr: Mikroekonomie, stfedng pokro¢ily kurz, 1.vydani. Plzefi: Ale§ Cengk, 2009. 301 s.
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6 OLIGOPOLNI KONKURENCE

6.1 Oligopol

Nazev je odvozeny z feckého oligos=malo a poleiu=prodavajici a znamena malo firem
Vv této trzni struktute. Oligopol Ize definovat jako model trhu typu nedokonalé konkurence
(alespon jeden prodavajici nebo kupujici mize ovlivnit cenu), pticemz jde o takovou trzni
strukturu, v niz konkurenti nejen akceptuji strategii vzajemného vztahu, ale v niz tato
strategie zaujima kliCové postaveni. V této trzni struktufe ptsobi jen nékolik dulezitych
prodavajicich, kteti maji vyznamny podil na trhu. Tito prodavajici vyrabé&ji veskery
pozadovany objem vyroby, nebo alespon jeho vétSinu, a mohou tedy ovliviiovat cenu
produkce celého odvétvi. Hlavni charakteristikou oligopolu je, Ze prodavajici pfi svém
rozhodovéani o cendch a vystupu zvazuji jedndni druhého prodavajiciho. Oproti tomu
v dokonalé konkurenci je natolik velky pocet malych a stfednich firem na daném trhu, ze
jejich individualni rozhodnuti o mnozstvi ¢i cené produkce nenuti konkurenty meénit
optimalni vystup a velikost jejich ceny.25 Charakteristickym znakem jsou ptekazky branici
vstupu novych konkurenti na trh, které zavisi zejména na rozsahu trhu vzhledem
K optimalnimu vystupu firem na tomto trhu (vystup umoznujici firmé realizovat uspory
z rozsahu). Prekazky vstupu do odvétvi jsou pomérné velké ale piekonatelné — existuje
moznost vstupu dalSich firem do odvétvi.”® Mezi bariéry patii vysoké investice pii vstupu
do odvétvi, Gspory zrozsahu, rizné dohody mezi vyrobci a odbérateli nebo prekazky

tvofené patentovou ochranou.

V ekonomice nachdzime nékolik druhi oligopoli:
e smluvni oligopol
e oligopol s dominantni firmou

e duopol

% BRCAK, Josef a kolektiv autorii: Ugebni texty z mikroekonomie, 2.&4st. 1.vydéani. Praha: CZU, 2009.
122s.

® MACAKOVA, Libuse. Mikroekonomie: repetitorium: (stiedn& pokrogily kurs). 6.vyd. Slany: Melandrium,
2009, 239 s.
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6.1.1 Smluvni oligopol

Model smluvniho oligopolu je obecné znamy spiSe pod nazvem kartel. Kartel je forma
tajné obchodni dohody mezi soutéziteli, ktera naruSuje hospodaiskou soutéz. Zakladem
pravni Upravy EU je Smlouva o fungovani Evropské Unie (SFEU), kde ve ¢lanku 101
najdeme upravu o zakdzanych dohodach narusujici soutéz, ve ¢lanku 102 pak upravu o
zneuzivani dominantniho postaveni firmy na trhu. Kartely jsou pro hospodaiskou soutéz
nebezpecné zejména proto, ze dochazi k nepoctivému ovlivnéni podminek na trhu a to
vede ke zkresleni soutéze, zvlasté pokud jde o cenu, pocet soutézitelli nebo rozdéleni trhu.
Negativni dopad kartelu se projevi omezenim nebo vylouenim konkurence pro
soutézitele, ale také poskozuje spotiebitele, ktery z divodu karteld nema tak velky vybér
pfi ndkupu a to at’ se tykd bud’ rozmanitosti zboZzi anebo urceni vyssi ceny. Jestlize pomoci
kartelové dohody firmy pokryji cely trh, pak se kartel chova jako monopol.?’

Kartelové dohody miizeme rozdé¢lit na dohody o urceni cen, restrikéni nebo kontrolni
kartely, dohody o rozd¢leni trhu, diskriminace soutéziteli nebo bojkoty.

V poslednich letech se Utad pro ochranu hospodaiské soutdze zaméfuje na specialni typ
kartelovych dohod tzv. ,,bid rigging” neboli tendrové kartely — to jsou zakazané dohody
mezi uchazeci o vetejné zakazky. Uchazeci spolu nedovolené spolupracuji a to zejména
s cilem navySeni ceny zakazky, naptf. pfedem urcenim vitéze o vefejnou zakézku nebo
rozdélenim zakazek v regionech. UOHS timto odhaduje, e se cena vefejnych zakazek

navysuje pramérné o 20%.

6.1.1.1 Zakazané dohody
S vnitinim trhem jsou neslucitelné, a proto zakazané, veskeré dohody mezi podniky,
rozhodnuti sdruzeni podniki a jednani ve vzéjemné shodg, které by mohly ovlivnit obchod
mezi Clenskymi staty a jejichz cilem nebo vysledkem je vylouceni, omezeni nebo naruSeni
hospodatské soutéze na vnitinim trhu.?
Podle urovné piisobeni kartelli na trhu miizeme zakézané dohody rozdélit na:

e horizontalni

e vertikalni

2’ HOLMAN, Robert. Mikroekonomie, stiedn& pokrogily kurz. Praha: C. H. Beck, 2002. 591 s.
%8 &lanek 101 Smlouvy o fungovani Evropské Unie
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Mezi horizontalni dohody miizeme zatadit dohody mezi soutéziteli, kteti na trhu piisobi na
stejné urovni - konkurenti (tj. vyrobci stejného nebo zastupitelného zbozi ¢i sluzeb).

Mezi horizontalni patii tzv. ,,hard core neboli tvrdé kartely, které patii mezi nejSkodlivejsi
a proto pak byvaji nejpiisnéji postihovany. Radime mezi né dohody o uréeni cen, restrikéni
(kontrolni) kartely, jejichz podstatou je kontrola a omezeni vyroby a odbytu a dale dohody
o rozdéleni trhu. Mezi ostatni horizontalni dohody mtizeme zaradit napt. dohody o vymeéné

informaci, o spolupraci, o vyzkumu a vyvoji nebo komercionalizaci dohody.

Vertikalnimi dohodami jsou naopak dohody, kde soutézitelé plisobi na riznych urovnich
trhu zbozi. Typickym piikladem vertikalni dohody je dohoda mezi velkoobchodnikem a
maloobchodnikem, nebo mezi vyrobcem a distributorem. Vertikdlni dohody jsou ve

I . ISP O v 7 . ’ . o v 29
srovnani s horizontadlnimi méné zavazné a negativni dopady na trh se objevuji jen ziidka.

Jsou zakazané zejména ty dohody, které svym vysledkem naruSuji hospodaiskou soutéz

proto, ze obsahuji ujednani 0:%

e piimém nebo nepiimém ujednani cen

e omezeni nebo kontrole vyroby, odbytu, vyzkumu a vyvoje nebo investic

e rozdéleni trhu nebo ndkupnich zdroji

e uplatnéni rozdilnych podminek vici jednotlivym soutéZitelim pii shodném nebo
srovnatelném plnéni, jimiz jsou néktefi soutézitelé v hospodarské soutézi

znevyhodnéni

Vyjimkou ze zdkazu dohod je tzv. legalni monopol. Dle zadkona o hospodaiské soutéze se
za zakazanou dohodu nepovazuje takova dohoda, ktera spliuje tii podminky pro aplikaci
vyjimky ze zakazu. Témi je*:
a) skutecnost, ze dohoda pftispéje ke zlepSeni vyroby nebo distribuce zbozi nebo
K podpote technického ¢i hospodarského rozvoje a vyhrazuje spotiebitelim
pfiméfeny podil na vyhodéch z toho plynoucich
b) neulozi soutézitelim omezeni, ktera nejsou nezbytna k dosazeni cili podle

pismene a)

® MACAKOVA, Libuse. Mikroekonomie: repetitorium. 6.vyd. Slany: Melandrium, 2009, 239 s.
%0 83 zékona &. 143/2001 Sb. o ochrané hospodatské soutéze
3! Hlava II, §3 zakona &. 143/200 Sb. o ochran& hospodaiské soutéze
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C) neumozni soutézitelim vyloucit hospodaiskou soutéz na podstatné ¢asti trhu zbozi,

jehoz dodavka nebo nékup je predmétem dohody

Hlavnim rozdilem mezi zakdzanymi dohodami a zneuzitim dominantniho postaveni je ten,
ze spolecnych dohod se dopousti dva a vice subjektl, zatimco zneuziti dominantniho

postaveni je jednostranné.

Graf ¢.4: Pocet zahajenych spravnich
Fizeni v oblasti zakazanych dohod
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Zdroj: viastni zpracovani na zakladé dat z UOHS, 2015

6.1.2 Oligopol s dominantni firmou

Oligopol s dominantni firmou je forma nedokonalé konkurence, kdy se na trhu po delsi
dobu nachézi silnd dominantni firma, kterd ma diky své trzni sile moZnost chovat se
nezavisle na ostatnich soutézitelich a spotiebitelich, v ur¢itém smyslu se chova jako
monopol. Tim, Ze se chova nezavisle, miize omezit nebo vyloucit konkuren¢ni podminky
na daném trhu, napt. si mize urCovat své ceny, aby maximalizovala sviij zisk, a ostatni
mensi firmy v daném odvétvi tuto cenu pak piebiraji. Nemusi mit strach, Ze ptitom ztrati
své postaveni nebo zisk. Dominantni firmou na trhu se stava ta firma, kterd pfebird urcity
podil na trhu, ma technologicky naskok pted konkurenty, hospodéiskou a finan¢ni silu,
distribuéni sit*2. Pro urceni, zda se podnik nachazi v dominantnim postaveni, se musi
porovnat dalsi faktory vzhledem Kk vymezenému relevantnimu trhu jako -elasticita
poptavky, pravni a jiné piekazky vstupu na trh nebo uspory z rozsahu. Tyto faktory pak
urcuji trzni moc podniku. K méfeni trzni sily se nejcastéji pouzivaji tzv. miry koncentrace,

ta vyjadiuje procentudlni podil nejsilngjSich firem v odvétvi na celkové produkci odvétvi.

82 SAMUELSON, A. Paul, NORDHAUS, D. William. Ekonomie. 2. vydani. Praha: Svoboda, 1995. 1011 s.
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Dominantni postaveni byva spojeno s trznim podilem vétsim nez 40%, ale mize to byt i

méné nebo vice.

Pokud je trzni podi

;%

>75% - podnik je vylucné bez dalSich podminek v dominantnim postaveni
40-75% - podnik pravdépodobné je v dominantnim postaveni
25-40% - podnik pravdépodobné neni v dominantnim postaveni

<25% - podnik nemtize byt v dominantnim postaveni

V Ceské republice se nejvice vyskytuje dominantni postaveni mezi byvalymi monopoly,

pfedevsim v odvétvich jako je energetika, doprava a telekomunikace.

Obrazek ¢. 1 — Oligopolni konkurence s dominantni firmou

Tento obrazek ilustruje, jak konkurenc¢ni lem omezuje dominantni firmu. Kfivka D je

poptavka celého odvétvi. Konkuren¢ni lem ma rostouci nabidkovou kiivku. Nabidkovou

reakci lemu zobrazujeme jako vodorovny rozdil mezi ¢ernou kiivkou D a cervenou kiivou

d pfi kazdé cené. Po odecteni nabidkové reakce lemu od odvétvové poptavkové kiivky D

nalezneme poptavkovou kiivku d dominantni firmy. Je to odvétvova poptavkova kiivka

minus vystup konkuren¢niho lemu. Ddle dominantni firma stanovi MC (kiivka meznich

PD |3

D

Trini

Poptavkova
krivka M
dominantni

MR

poptavkova
kiivka

QD QC

Zdroj: zpracovano dle Samuelson, A.: Ekonomie, str.610

nakladi) = MR (kiivka
meznich piijmi). Rovnobézna
cena je vbodé L. Tento
vysledek je efektivnéj§i nez
vysledek v monopolnim bodé
M, ale méné efektivni, nez

idealni vysledek v bode E.>

% OUTLA, Veronika. Pravo Evropské Unie. 2. upr. vyd. Plzeit: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cengk,
2008, Pravnické ucebnice. 387 s.
** SAMUELSON, A. Paul, NORDHAUS, D. William. Ekonomie. 2. vydani. Praha: Svoboda, 1995. 1011 s.



6.1.2.1 ZneuzZivani dominantniho postaveni

Samo o sobé dominantni postaveni na trhu zakazano neni, postihuje se pouze jeho zneuziti.

Zneuziti dominantniho postaveni je uvedené v zdkoné ¢. 143/2001 Sb. o ochrané

hospodaiské soutéze a ve Smlouvé o fungovani Evropské Unie.

Zneuzitim dominantniho postaveni je zejména:*®

piimé nebo nepiimé vynucovani nepiimérenych podminek ve smlouvach s jinymi
ucastniky trhu, zvlast¢ vynucovani plnéni, jez je v dob& uzavieni smlouvy a
napadném nepoméru k poskytovanému protiplnéni

vazani souhlasu suzavienim smlouvy na podminku, ze druha smluvni strana
odebere i1 dalsi plnéni, které¢ s pozadovanym predmétem smlouvy vécné ani podle
obchodnich zvyklosti nesouvisi

uplatiiovani rozdilnych podminek pii shodném nebo srovnatelném plnéni vuci
jednotlivym ucastnikim trhu, jimiz jsou tito ucastnici v hospodaiské soutézi
znevyhodnovani

zastaveni nebo omezeni vyroby, odbytu nebo vyzkumu a vyvoje na ukor
spottebitell

dlouhodobé nabizeni a prodej zbozi za nepfiméfené nizké ceny, kterd ma nebo
muze mit za nasledek naruSeni hospodarské soutéze

odmitnuti poskytnout jinym soutézitelim za pfimefenou thradu pfistup k vlastnim
pfenosovym sitim nebo obdobnym rozvodnym a jinym infrastrukturnim zafizenim,

které soutézitel v dominantnim postaveni vlastni nebo vyuziva.

Graf €.5: Pocet zahajenych spravnich rizeni
v oblasti zneuziti dominantniho postaveni
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Zdroj: viastni zpracovani na zékladé dat z UOHS, 2015

% Hlava III, §11 zakona &. 143/2001 Sb. o ochrang hospodaiské soutéze
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6.1.3 Duopol

Model duopolu je nejjednodussi formou oligopolni konkurence, kterou miizeme definovat
jako situaci na trhu, ve kterém se nachdzeji dvé nezavislé firmy, které nabizeji homogenni
produkt. Na trhu mtze byt i vice firem, avSak jen dvé znich jsou dominantni a maji
vétsinovy podil na trhu. Pfi planovani svych strategii firma bere v uvahu piedpokladana
rozhodnuti svého konkurenta a ptizptisobuje tomu sva rozhodnuti. V modelu duopolu maji
firmy situaci o to jednodussi, Ze berou v potaz pouze reakce jediné soupefici firmy, nez
kdyby brali vavahu reakce i dalSich firem v daném odvétvi. Firmy se vzajemné
pfizplsobuji svym cendm a mnozstvim, a to postupné vede k rovnovaze. Rovnovaha na
trhu je relativn¢ stabilni pravé proto, ze na trhu se nachazeji pouze dva konkurenti.
Piikladem duopolu jsou v souc¢asné dobé firmy jako Pepsi — Coca-Cola, Visa — Mastercard,

Airbus — Boeing a jiné. *°

Mezi nejznamé;jii formy duopolu patii:*’

e Cournotiiv model
— zakladnim principem modelu je, Ze obé firmy povazuji pii svém rozhodovani o
vysi vystupu druhé firmy za konstantni a rozhoduji o vysi svého vystupu soucasné.
Firma ptedpokladd, ze pokud zméni velikost svého vystupu, nebude na to
konkuren¢ni firma reagovat zménou svého vystupu a stejné tak bude uvazovat i
konkuren¢ni firma.

e Stackelbergliv model
- je zaloZen na podobném principu jako pfedchozi model, ale pfipousti reakci firmy
na chovani druhé firmy.

e Bertrandiiv model
- tento model pfipousti, Ze se firma rozhoduje na zakladé minulych zkuSenosti, umi
se poucit ze svych chyb. Bere v potaz reakci druhé firmy na zménu vystupu firmy
prvni. Ta firma, které se podafi pfedem odhadnout, jakym zptisobem bude druha

firma reagovat, bude realizovat vyhodu v podob¢ vétsiho zisku.

% MANKIW, N. Gregory. Zasady ekonomie. Praha: Grada Publishing, 1999. 763 s.
¥ SAMUELSON, A. Paul, NORDHAUS, D. William. Ekonomie. 2. vydani. Praha: Svoboda, 1995. 1011 s.
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PRAKTICKA CAST

7 FARMACEUTICKY TRH
7.1 Farmaceuticky primysl

Farmaceuticky pramysl se zabyva vyrobou 1éCiv, rostlinnych piipravki, chemickych latek
a zdravotnického materidlu. M4 zasadni vyznam jak z ekonomického hlediska, tak
Z hlediska zdravi vetejnosti. Hlavné z diivodu ochrany zdravi Clovéka patii mezi siln¢
regulované odvétvi stitem. Z hlediska trhu prace patii farmaceuticky pramysl mezi
inovativni a perspektivni odvétvi a zaméstnanost v tomto odvétvi dlouhodobé stoupa.
Velké objemy finan¢nich prostiedkl stale proudi do vyzkumu a vyvoje a proto se kladou
meze na vyssi kvalifikaéni pozadavky (napf. naroky na jazykové znalosti). Je dulezita
spolupréce s partnery a vyzkumnymi stanovisti v zahrani¢i pro rist produktivity vyzkumu
a vyvoje. V poméru k celkové hodnoté HDP vydavaji na vyzkum a vyvoj nejvice v Severni
Americe (2,5 %), nasleduje Asie (1,9 %), tteti je Evropa (1,8 %) a zbytek svéta investuje v
praméru 0,9 procenta. Ceskd republika se v této oblasti drzi pramémych hodnot, do

vyzkumu a vyvoje investuje pfiblizné 1,8 procenta svého HDP.®

Graf €.6: Projekce zaméstnanosti v odvétvi
farmaceutického primyslu v Ceské republice
v obdobi 2009-2020 (v tis.)
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Zdroj: viastni zpracovani na zaklade dat z NOZV, 2014

% Ceska pozice, investovani do vyzkumu a vyvoje. Dostupné na:http://ceskapozice.lidovky.cz/cinsky-vyvoj-
americko-evropsky-vyzkum-fcp-/tema.aspx?c=A140407 221131 pozice 139724
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7.2 Zdravotni a 1ékova politika

Zdravotni politika se vyznacuje ¢innosti statu a dalSich narodnich subjektt a jejich cilem je
vytvofeni vhodného zdravotniho systému pro ochranu a podporu zdravi obyvatelstva.
Zajisténi zdravotni péce je v jistém smyslu chépédna jako povinnost statu vici obfantim
zajistit takovou péci, jakou obcané potiebuji. Proto je zdravotnictvi financovano z vice
zdroju.

: . M, e .39
Financovani zdravotnictvi v Ceské republice je zabezpecovano:

e Vseobecnym zdravotnim pojisténim a finan¢ni spoluti¢asti pacientl

e Statnim rozpoctem a rozpocty uzemnich organt

e Piimymi thradami fyzickych nebo pravnickych osob

e Uhradami mimo okruh zdroj statniho rozpodtu

e Sponzory, nadacemi apod.
Povinnosti kazdého ob¢ana Ceské republiky je uCast na zdravotni politice pomoci
pravidelnych plateb zdravotnim pojistovnam. VySe platby je odvozend od vyse piijml —

tzv. princip solidarity.

Lékova politika je soucasti zdravotni politiky a jejim cilem je zajiSténi bezpecnych a
ucinnych 1é¢iv v dostateném mnozstvi za pfijatelnou cenu pro kazdého obcana, ktery je
potiebuje. Stat tedy =zajiStuje bezpeCnost, ucinnost, kvalitu 1éCiv a funkCnost
zdravotnickych prostiedkli. Tento ukol plni pomoci Statniho tfadu pro kontrolu léCiv
(SUKL), ktery je organizaéni slozkou statu, zfizeny Ministerstvem zdravotnictvi. Kazdy
jednotlivy 1é¢ivy piipravek musi projit schvalovacim fizenim a musi dostat povoleni
k uvedeni na trh. LéCivy vyrobek je pak veden v databazi 1€kt na internetovych strankach
SUKLu a miize byt uzivan. Tento postup je provadén z divodu odstranéni rizik pti uvedeni

1éku na trh bez fadného prozkoumani.

7.3 Proces vstupu lécivého pripravku na trh

Na uplném zacatku stoji vyzkum daného 1é¢ivého piipravku. Je to zdlouhavy a slozity
proces, ktery mtize trvat nékolik let. Lécivy pfipravek je vyroben na zakladé urcité nemoci
s cilem jejiho vyléceni nebo alespont zmirnéni. V rdmci vyvoje 1éCiva probihd nekolikaleté

preklinické (na zvitatech) a klinické testovani (na lidech). Pokud se ukaze, ze dany 1€k je

% DURDISOVA, Jaroslava. Ekonomika zdravi. Vyd. 1. Praha: Oeconomica, 2005, 228 .
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uzitecny, bezpecny a kvalitni, farmaceuticka spole¢nost zazada o schvaleni vyroby léc¢iva.
V ramci registracniho procesu se posuzuje dokumentace, ve které budouci drzitel
registratniho rozhodnuti prokazuje bezpecnost, uc€innost a kvalitu pfipravku. Posuzuji se
také indikace, kontraindikace, davkovani ptipravku, klasifikace pro vydej, ale i ptibalova
informace pro pacienta a navrh textii na obal 1é&ivého pripravku.”® V Ceské republice
vydava povoleni k vyrobé 1é¢ivych piipravkia SUKL dle zikona &. 378/2007 Sb., o
1éCivech a o zménach nékterych souvisejicich zakona (zédkon o lécivech). Z celkového
poctu 10 000 noveé objevenych sloucenin se do preklinické faze zkouseni dostane piiblizné
250 z nich. Do dalsi faze — klinického zkouseni se dostane jen par z nich a jen jeden z péti

zkousenych 1éku ziska registraci a mize byt uveden na trh.

7.4  Farmaceuticky trh

Na jedné strané trhu s farmaceutiky ptsobi nabidka s poptavkou a na druhé je regulace
staitem. Na strané¢ nabidky jsou farmaceutické spolecnosti a vyrobci 1é¢iv a na strané
poptavky jsou lékafi, pacienti a platci zdravotnich sluzeb (zdravotni pojistovny).

Mezi stranou nabidky a poptavky najdeme Iékarniky a distributory 1é¢iv. Distribuci 1é€iv
muze provadét pouze pravnicka ¢i fyzicka osoba, ktera ma udélené povoleni k distribuci.
Distribu¢ni povoleni vlastni vyrobci 1éCiv, ale hlavné mensi distribu¢ni spolec¢nosti a
1ékarenské velkoobchody. Na ¢eském trhu plisobi Ctyfi nejvyznamngéjsi distributofi 1€¢iv a
zdravotnického materialu — Alliance Healthcare s.r.o., ViaPharma s.r.o., Pharmos a.s. a
PHOENIX Iékarensky velkoobchod a.s. VSechny tyto spole¢nosti jsou Eleny asociace
velkodistributort 16¢iv — AVEL* a svou &innost zaméfuji k vytvoreni fungujicimu trhu s
1éky. Aby rostla efektivnost uvadéni vyrobkl na trh a tim rostla jejich spotieba, je nutné,
aby farmaceutické spole¢nosti vice propojili komunikaci zejména s Iékafi a 1ékarniky a
Vv posledni fadé€ i s pacienty. Pacient, jako konecny spotiebitel, by mél mit nejvétsi podil na
rozhodovani, které¢ léky bude uzivat a tim ovliviiovat spotiebu. Tim, Ze hlavné 1€kati
urcuji, jaké léky bude pacient uzZivat, jsou to oni, kdo mohou vyrazné ovlivnit spotiebu
jednotlivych druhti farmaceutik, a ne pacienti.

Pocet distributori se v roce 2014 zvysil o 28 subjektli na celkem 453 drziteld povoleni k
distribuci l1éCivych ptipravki. Z celkového poctu schvalenych distributori je 203 subjekti,

kdy je provozovatel 1ékarny zaroven i drzitelem povoleni k distribuci.

0 SUKL, informace o registraci 1é¢iv, dostupny na http://www.sukl.cz/leciva/registrace-leciv
* Asociace velkodistributoris (AVEL). Profil. Dostupné na http://www.avel.cz/
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Obrazek ¢.2 - Distribuce 1é¢iv

1&¢&iv

[ Vyrobci },:> [Velkoobchod ].:>[ Lékarna ] .:>[ Pacient ]

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

7.5 Investice do farmaceutického primyslu

Inovativni farmaceuticky primysl patfi mezi odvétvi s nejintenzivnéjSim vyvojem a
vyzkumem. Mezi hlavni pfi¢iny rGstu ndkladi na vyzkum a vyvoj farmaceutik patii
rozsahlost klinickych studii, technicka narocnost produktti, zvySujici se pozadavky na
bezpe¢nost atd. Nejvyznamnéj$Sim zdrojem financovani na védu a vyzkum je statni
rozpocet. Dal$im zdrojem jsou pak zdroje soukromé, ale hlavni problematikou takto
vysokych investic je jejich ndvratnost. Vyvoj 1 nového 1éku dnes stoji az 1 milion dolard,
coZ je pfiblizné ¢tvrtina roénich vydajii na léky v Ceské republice. V roce 2012 evropské
farmaceutické spole¢nosti investovaly do vyzkumu lécivych vyrobkl az tii ¢tvrté bilionu
korun. Diky dikladnému vyzkumu se lidsky zivot mezi lety 200-2009 prodlouzil o témét
dva roky a stoupl pocet volnych pracovnich pozic v tomto odvétvi (az 700 tisic), ale ve
vétSiné piipadi se jednd o vysoce kvalifikovand pracovni mista a proto dochazi
K postupnému piesunu vyzkumu a vyvoje do rozvojovych zemi (napt. Cina). Dominantni

. C e o )
pozici na trhu si udrzuji Spojené staty americké.

Graf ¢.7: Poradi pramyslovych sektori v
odvétvi vyzkumu a vyvoje
(Cisty prodej v %)
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Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé dat z Asociace Inovativniho farmaceutického priimyslu, 2015

2 ATFP: Vyzkum a vjvoj 1ékil. Dostupny na:http://www.aifp.cz/cs/vyvoj-leku/vyzkum-a-vyvoj/
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8 PODNIKANI V OBLASTI LEKARENSTVI

Podnikani je realizovano ve vSech oblastech lidské ¢innosti, at’ jde o obchod, medicinu,
vyzkum, vzdélani nebo farmacii. V Ceské republice je podnikéani stanoveno jako soustavna
¢innost provadéna samostatné, pod vlastnim jménem, na vlastni zodpovédnost a za icelem
dosazeni zisku. Podnikani v 1¢karenské oblasti se od ostatnich podnikatelskych oblasti 1isi
hlavné€ t¢elem dosahovani zisku a statni regulaci, doplnénou o pravni akty z EU.

Hlavni funkci lékérenstvi je pfedevSim uspokojovani potieby 1éCiv a zdravotnickych
prostiedkli, zdravotnickd a jina zafizeni. M¢ly by byt vzdy poskytovany se zarukou

Giéinnosti, bezpe&nosti, kvality a dodané v potiebny okamzik pro spotiebitele. +*

8.1 Lékarna
V Ceské republice je poskytovani zdravotnich sluzeb vymezeno v zakoné &.372/2011 Sb.
Zakon o zdravotnich sluzbéach ze dne 6.11.2011.
Lékarna je definovana jako vetejné zdravotnické zatizeni, kterému je vyhrazena piiprava a
vydej prostiedkl zdravotnické techniky.
Zdravotni zafizeni 1ékarenské péce se d€li na:

e I¢karna zakladniho typu

e |ékérna s pfipravou a vydejem pro zdravotnickd zatizeni lizkové péce

e I¢karna s odbornymi pracovisti

Aby lékarna mohla byt uvedena do provozu, musi splitovat specifické naroky, zvIast' co se
tyCe jeji vystavby a technické vybavenosti. Opravnéni k provozovani lékarny vznika
rozhodnutim o registraci vydanym Krajskym ufadem. Opravnéni je mozné ziskat pouze pfi
splnéni zakonnych pozadavk.

Jedna se 0:*

e 7zajisténi technickych a vécnych pozadavkl na vybaveni (velikost jednotlivych
prostor, nutné pfistroje pro bézny chod 1€karny jako jsou napi. véhy, sterilizatory,
laminarni boxy, chladnicky a stanice vypocetni techniky)

e splnéni hygienickych pozadavki na provoz zdravotnického zatizeni

e z3jisténi kvalifikovaného personalu

“ DURDISOVA, Jaroslava. Ekonomika zdravi. Vyd. 1. Praha: Oeconomica, 2005, 228 s.
4 zakon ¢.372/2011 Sb. Zakon o zdravotnich sluzbach
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Opravnéni k poskytovani 1ékdrenské péce 1ze udélit jen na zakladé souhlasného zavazného
stanoviska Statniho ustavu pro kontrolu Ié¢iv k technickému a vécnému vybaveni

zdravotnického zatizeni, v némz bude tato péce poskytovana.

8.1.1 Lékarny v Ceské republice

Ke konci roku 2014 SUKL evidoval celkem 2 601 lékaren, z toho byly 4 1ékarny pattici do
resortu Ministerstva Obrany CR, a dale se evidovalo 253 odloudenych oddéleni vydeje
1é¢iv a zdravotnickych prostfedkd ( OOVL), 395 vydejen zdravotnickych prostiedki, 1018
prodejct vyhrazenych 1é¢ivych piipravki, 45 oddé€leni nukle4drni mediciny zdravotnickych
zafizeni a 453 distributora 1é¢ivych ptipravki. Pokrac¢oval trend trvalého mirného naristu
poctu lékaren z minulych let, oproti roku 2013 se celkovy pocet lékaren zvysil o 33

subj ekt

Graf. €.8: Pocet lékaren v poslednich 15
letech v Ceské republice (stav k 31.12.2014)
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Zdroj: viastni zpracovani na zdkladeé dat ze S UKL, 2015

Graf ¢.9: Mezirocni narust poctu lékdren
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Zdroj: viastni zpracovani na zéakladé dat ze SUKL, 2015

* SUKL. Vyroéni zprava 2014. Dostupné na: http://www.sukl.cz/sukl/vyrocni-zprava-o-cinnosti-sukl
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Graf €.10: Pocet lékaren v krajich Ceské
republiky
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Zdroj: viastni zpracovani na zékladé dat ze SUKL, 2015

8.1.2 RozloZeni lékaren na izemi CR

Dle vyzkumu CSOB z roku 2015neni lékarenska péce na uzemi Ceské republiky rozlozena
rovnomérn€. Vysoka koncentrace lékaren je ve velkych méstech, hlavné obchodnich
centrech a nemocnicich, kde byly zaznamenany nejvyssi trzby z prodeje 1&Civ a
podnikatelsky zajem o tyto lokality je pochopitelné vétsi.

V souvislosti s tim, jsou diskutovany rizné formy regulace vzniku novych 1ékaren, hlavné
co se tyée vzdalenosti mezi novou a jiz zavedenou lékarnou. Zadny z navrhii zatim nenabyl
konkrétni podoby. V Ceské republice je v sou¢asnosti uplatiiovana regulace u stanoveni

maximalni prodejni ceny 16&iv. *°

V Ceské republice je nejvice lékaren ve vlastnictvi pravnickych osob, které podnikaji
formou osobni spole¢nosti (vefejna obchodni spolecnost) nebo kapitalové spolecnosti
(nejcastéji spolecnost s ru¢enim omezenym) a druZstva. Fyzické osoby podnikaji na

zaklade zivnostenského opravnéni.

* yyzkum CSOB: o¢ekavani firem v indikativnich oborech — l1ékarny. Dostupny na:
https://www.csob.cz/portal/documents/10710/124732/iof-29-2015-lekarny.pdf
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Graf €.11: Lékarny dle vlastnictvi
M Statni lékarny

M Lékarny ve vlastnictvi
pravnickych osob
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Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé dat z CLK, 2015
Z grafu lze vy¢ist, Ze nejvice 1ékaren vlastni firmy a tento trend se kazdym rokem zvySuje.
Cim dal tim vice firmy buduji sité svych lékdren a az pres 500 lékaren patii fetézctim a
kazdym rokem se fetézce rozristaji o desitky 1ékaren. Nejveétsi sit’ 1ékaren ma Dr.Max,
nasleduji je Iékarny Benu. Na ceském trhu ubyva nezévislych 1€kéren, bud’ zanikaji, nebo

vlastnici své lékarny prodavaji fetézciim.

8.1.3 Lékarensky personal

Personal 1ékarny je tvofen nékolika zdravotnickymi profesemi — farmaceut, farmaceuticky
asistent a sanitaf. Lékadrna musi mit ustanovenu nejméné jednu osobu S vysokoskolskym
vzdélanim v oblasti farmacie odpovédnou za to, Ze Cinnost lékarny odpovida zédkonu o
1é¢ivech a jeho provadécim pravnim predpisim. Tato osoba vystupuje jako vedouci
1ékarnik. Vedoucim lékarnikem mize byt i provozovatel 1ékarny.

e Farmaceut je absolventem nebo absolventkou vysokoSkolského studia v oboru
Farmacie. Ma teoretické a praktické znalosti o 1éCivech, l1éCivych pfipravcich, o
latkach a jejich ptipravé. Je kvalifikovan k podavani informaci vefejnosti a dalSim
zdravotnickym pracovnikiim. Jeho hlavni Cinnosti je piiprava, kontrola a vyde;j
1éCiv. Je opravnén vykonavat funkci odborného zastupce I€karny, a je tedy
zodpovédny za bezpecnost a kvalitu prace 1ékarny.

e Farmaceuticky laborant — asistent ma dokoncené uplné stiedoskolské vzdélani.
Néplni prace je ptfijem, uloZeni 1é¢iv a jejich kontrola a piiprava dle platné
legislativy, prodej volné prodejnych 1é¢ivych ptipravkl a dalsi odborné €innost dle

vlastni specializace.
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e Sanitdi' je pomocny zdravotnicky pracovnik, ktery vykonava pomocné prace pii

ptiprave 1€civych a jinych pﬁpravkﬁ.“7

Graf ¢. 12: Lékarnici podle povolani
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Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé dat z CLK, 2015
Lékarnici se na pocatku minulého stoleti soustfedili na ptipravu IéCiv pfimo v 1ékarné a na
jejich vydej. Postupné ale zacal ptevazovat vydej 1écivych piipravki nad jejich piipravou
Vv Iékarnach. S postupem cCasu se neustale rozsituje 1ékarensky sortiment, ktery ale nemusi
byt vydavan pouze v l€karnach. Do skupiny vyhrazenych 1éCiv, které nemusi byt
prodavany pouze v l€ékarnach, ale napt. v drogériich nebo v prodejnach zdravé vyzivy,
patii pfedev§$im vybrané cajové smési, 1éky proti zmirnéni bolesti nebo dezinfekéni

ptipravky.

8.1.4 Lékarna se zasilkovym vydejem

Zasilkovym vydejem se rozumi vydej lécivych pfipravkli na zdékladé¢ objedndvek
prostfednictvim sité internet. Internetovy prodej miiZze poskytovat pouze kamennd 1ékarna,
ktera zahajeni této &innosti prostfednictvim daného formulaie nahlasi SUKLu. Podminky
pro zasilkovy vydej 1é¢ivych ptipravkl jsou upraveny v zakonu €. 378/2007 Sb. o lécivech.
Neni potieba zadné zvlastni povoleni, internetovy prodej je soucdsti vydeje, avSak
internetova lékarna mtze vydavat pouze registrované 1éCivé piipravky bez lékaiského

predpisu. #

* METYS, Karel a Peter BALOG. Marketing ve farmacii. 1. vyd. Praha: Grada, 2006, 208 s.
*® Podminky zasilkového vydeje 1é¢ivych piipravki. Dostupné na: http://www.sukl.cz/lekarny/jake-jsou-
nove-podminky-zasilkoveho-vydeje-lecivych
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Velkym milnikem byl rok 2003, kdy byl poprvé povolen internetovy prodej 1é€ivych
ptipravkl bez lékarského predpisu. Prvni internetovou lékarnou se stal portal Lékarna.cz,
ktery je lidrem na trhu v oblasti prodeje 1éCiv na internetu. Lékarna.cz vznikla jiz v roce
1999, ale tehdy fungovala pouze jako informacni portal o lécich az do vySe zminéného
roku 2003.

Cim dal vice zakaznikiim vyhovuje nédkup pies internet, ktery byva vyhodny, zvlasté pii
nakupu vétsich baleni, kdy je odménou napt. mnozstevni sleva nebo doprava zdarma. Ne
vzdy je ale ndkup pfes internet bezpecny. VeSkera nabizena 1éCiva musi byt schvalena
Statnim ustavem pro kontrolu 1é¢iv a evidovana v databazi 1éCivych piipravki, kde si je
kazdy muze ovéfit, stejné tak jsou registrovany i vSechny lékarny a vydejny 1éCiv
Vv databazi schvalenych 1ékaren.

K 1. listopadu 2015 v Ceské republice evidujeme 163 lékaren se zasilkovym V)'Idejem.49

8.1.5 Vykony lékiren v Ceské republice

Ustav zdravotnickych informaci a statistiky Ceské republiky zvefejnil informace o
vykonech lékaren v Ceské republice za rok 2013, kde se zaméfuje na celkové vykony
1ékéarenské péce a na priméerné vykony lékaren zakladniho typu. Tyto udaje byly sepsany
na zéklad& podkladt z vykazii, které odevzdalo celkem 2527 l1ékaren.”

Tyto informace se zvefejiuji kazdym rokem, avSak srokem 2015 piisel piechod
z klasickych dotaznikl na elektronicky sbér dotaznikl. Tyto dotazniky odevzdalo pouze
61% poskytovatelii 1ékarenské péce. Z tohoto déivodu nemohl UZIS publikovat statistiky,
které by byly vypovidajici o vykonech a zajisténi lékarenské péce v CR v roce 2014.

8.1.5.1 Vykony lékaren v roce 2013

Dle zpracovanych vykazii celkové trzby za léCiva a zdravotnické prostiedky u vSech
poskytovatel 1ékarenské péce dosahly 73 911 mil. K¢. Oproti pfedchozimu roku se snizily
0 2,2%. Z toho trzby za 1éciva klesly cca 0 2% na 65 528 mil. K¢&. O 3% se snizily trzby od
zdravotnich pojistoven (37 558 mil. K<), stejné tak 1 trzby z doplatkll pacientl a z volného
prodeje (17 059 mil. K¢). Lékarny ptijaly 68 947 tis. ks receptl, coz je o 1% méné nez

v predesSlém roce. Lékarny zékladniho typu dosahly celkovych trzeb za IéCiva a

* Databaze lékaren. Dostupné na: http://www.sukl.cz/modules/apotheke/search.php
0 JZIS: Aktualni informace: Lékarny v roce 2013. Dostupny na: http://www.uzis.cz/category/tematicke-
rady/zdravotnicka-zarizeni/lekarny-lekarenska-pece
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zdravotnické prostfedky 48 961 mil. K¢, coz je 66,2% obratu celého oboru l1ékarenské
péce. V lékarnach =zakladniho typu bylo evidovano 5463 farmaceutt a 3 920

farmaceutickych asistentti.

8.1.5.2 Prumérné vykony na 1 lékarnu zakladniho typu v roce 2013

Dle udajii primérna 1ékarna zakladniho typu pftijala celkem 25 778 ks receptl a trzby za
1é¢iva a zdravotnické prostiedky dosahovaly vyse 20 173 tis. K¢, coz je obdobné jako
v piedchozim roce. V jedné 1€karné pracovalo v priméru 2,25 farmaceuti a 1,62
farmaceutickych asistentd. Trzby od zdravotnich pojistoven dosahly 12 023 tis. K¢ a od
pacientil za doplatky 6 455 tis. K¢.

V krajich Ceské republiky méla nejvyssi trzby za 1é¢iva a zdravotnické prostiedky lékarna
zakladniho typu v Hlavnim mésté Praze (v priméru cca 26 401 tis. K& rocné) a
v Jihomoravském (17 660 tis. K¢) a Karlovarském kraji (18 309 tis. K¢).

Na 1 recept pfipadla v priméru 1é¢iva v hodnoté 620 K¢. Doplatek pacienta na 1 recept byl
v priméru cca 126 K&. Na 1 obyvatele CR piipadla uhrada v 1ékarné 843 K& za doplatky
na recept a za volné prodejné Iéky 780 K¢&. Na jednu 1€karnu ptipadlo v priméru cca 3 759

obyvatel.

Graf ¢.13: Primérné trzby lékarny
zakladniho typu v tis. K¢ za rok 2013
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Zdroj: viastni zpracovdni dle UZIS, 2016
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9 LEKARNY DR. MAX

9.1 Ptedstaveni spole¢nosti Ceska lékarna holding

Sit’ 1ékaren Dr. Max, ktera je nejvétsi na ¢eském trhu, provozuje spoleénost Ceska lékarna
holding, a.s. vlastnéné investi¢ni skupinou Penta Investments, S.r.0.

Spolecnost vznikla v roce 2009 jako akciova spolecnost.

Spole¢nost vznikla v disledku slouceni spolecnosti Ceska 1ékarna, a.s., Lloyds Holding
CZ, s.r.0., Lékarny Lloyds, s.r.o., In.Invid, s.r.o., Linepharm, s.r.o., SimonPharma, a.s. a
dalsi.

Sit’ 1ékaren vznikla v roce 2006 (pod spole¢nosti Ceska 1ékarna, a.s.) a o dva roky pozdgji

se stala nejvetsi na Ceském trhu.

Ptedmétem podnikani jsou:
e Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1-3 zivnostenského podnikani
e Poskytovani zdravotnich sluzeb, druh — 1€karenské péce

e Prodej kvasného lihu, konzumniho lihu a lihovin

Obchodni korporace se podtidila zdkonu jako celku postupem podle §777 odst. 5 zdkona €.
90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech.”

9.11 Sit lékaren

Ceska lékarna holding vlastni nejvétsi sit’ 1ékaren v Ceské republice. Kazdym rokem se sit’
Iékaren rozrasta. V roce 2014 se rozrostla o 45 novych lékaren, z toho 28 z nich jsou
odkoupené od mensich spolecnosti (zejména 1ékdrny Harmonia a Novolékarny) a v 17
ptipadech se jedna o novou vystavbu. Celkem Ceska lékarna holding vlastni p¥iblizng 360
pobodek po celé Ceské republice. Vice neZ polovinu lékaren mohou pacienti najit
vV obchodnich centrech, kde oteviraci doba lékarny je 7 dni v tydnu od 8 do 20 hodin.
Cilem firmy je uspokojeni potfeb zdkaznikiim, proto spustila novy projekt — prvni lékarnu
S nepfetrzitym provozem, kterd se nachdzi v Brné. V Praze miiZeme najit historickou

lékarnu U Zlatého hada, kde zdkaznici mohou vidét nejstarsi 1€karensky mobiliaf.

> Vypis z obchodniho rejstiiku firmy Ceska lékarna holding, a.s. Dostupné na:
https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-firma.vysledky?subjektld=695008&typ=PLATNY
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V roce 2014 firma spustila unikatni projekt — vlastni laboratof na okraji Prahy, kterd je

dostupna jak Iékarnam Dr. Max ale i dalSim odbérateltim.

9.1.2 Zaméstnanci
Spolecnost zaméstnava az dva tisice farmaceutl a farmaceutickych asistentl. Spole¢nost
svym zamé&stnancim garantuje permanentni profesni riist diky propracovanému systému
vzdélavani, ktery stoji na tiech pilifich:

e oborové vzdélavani

e ckonomicka Skoleni

e psychologické a komunika¢ni kursy
Moznost pracovat v 1ékarnach Dr. Max maji pfedevs§im studenti farmaceutickych fakult,

, < - -~ o 52
kterym spolecnost nabizi absolvovéni studijni praxe.

9.1.3 Nadstandardni sluzby

V roce 2013 byl ve spolupraci s obéanskym sdruzenim Zivot 90 spustén specialni projekt
»Pratelsky k seniorim®, kde byl odborny personél proskolen v oblasti nej¢astéjsich
zdravotnich problémi a v komunikaci se seniory. Kazda 1ékarna, ktera prosla timto

Skolenim, je oznacend samolepkou ,,Pratelsky k seniorim®.

Dal$i nadstandartni sluzbou pro své zakazniky, ktera vznikla v roce 2012, je projekt
konzultaénich sluzeb pro vybrané skupiny pacientd, jako jsou napt. kutaci, diabetici nebo
astmatici. Nejde pouze o poskytnuti zakladnich informaci, kterou by m¢l poskytnout kazdy
Iékarnik pti vydeji 1€k, ale 0 moznost konzultace napt. 0 medikaci v diskrétnim prostoru,

kde je v urcitych hodinach k dispozici proskoleny 1ékarnik.

Dalsi sluzbou jsou vzdélavaci a preventivni programy. Ve vybranych 1ékarnach se poradaji
zajimavé prednasky, vzdélavaci a preventivni programy. Ugastnikim pfijde pred konanim
akce pozvanka a blizsi informace o konani. Tato sluzba je pouze pro drzitele karty vyhod

Dr. Max.>

%2 O spole&nosti: Dostupné na: https://www.drmax.cz/o-dr-max/o-spolecnosti
%% 0 spole&nosti: Dostupné na: https://www.drmax.cz/o-dr-max/o-spolecnosti
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9.14 Karta vyhod Dr. Max

Klientsky program Dr. Max, ktery spociva v drzeni ,karty vyhod Dr. Max*, je jednim z
svou kartu vyhod, kterou predkladaji pii kazdém nakupu, sbiraji body a ziskavaji fadu
vyhod. Mezi n¢ patii akéni nabidky, slevy nebo nakup vybraného zbozi za nasbirané body
za exkluzivni ceny. Karta vyhod je zvlasté vyhodna pro skupiny nejpotiebnéjsich klientu,
jako jsou seniofi, déti a zdravotné postizeni. Prvni karta vyhod byla pievzata klienty uz

vroce 2007 a do bfezna 2015 bylo vydano vice nez dva miliony klientskych karet.

Od zagitku dubna 2015 spustila Ceska 1ékarna holding novy klientsky program, ktery
nabizi mnohem vice vyhod nez doposud. Hlavni vyhodou je az 50% sleva z doplatku na
ptedpisové 1éky, ktera se stala hlavnim marketingovym nastrojem Dr. Max poté, co skoncil
vybér tficetikorunovych regulacnich poplatki od pacientti. Narok na slevu mohou uplatnit
seniofi nad 60 let, déti do 15 let a drzitelé prikazt ZTP a ZTP/P. Mezi dalsi vyhody patii
pravidelné akéni nabidky, specialné zvyhodnéné ceny na vybrané ptfipravky vlastni znacky
Dr. Max, individuélni slevové kupony, moznost vraceni nerozbalenych vyrobkii bez udani
divodii nebo vzdélavaci a preventivni programy. Od zacatku dubna, kdy byly karty poprvé
vydavany, az do poloviny kvétna si klienti pfevzali vice nez milion novych vérnostnich
karet. O kartu vyhod si lze zaZzadat ve kterékoliv 1ékarné Dr. Max nebo na internetovych

strankach 1ékarny na zékladé vyplnéného formulafe.>*

9.1.5 Vlastni laborator

Ceska lékarna holding ve spolupraci se svoji sesterskou spole¢nosti ViaPharma, s.r.0.,
kterd zajiSt'uje distribuci pro lékarny Dr. Max, spustila v [ét€ 2014 projekt za témét 26
miliontt korun. Jednd se o vlastni centrdlni laboratof v Rudné u Prahy, kterd je
nejmodernéj$i svého druhu. Soucasti objektu je také internetovy obchod. Spolecnost
vlastnila prostory v Kréské ulici v Praze, kde se konala soustfedénd piiprava 1éCiv.
Objednavky na provozovnu v Praze za posledni rok mnohonasobné vzrostly, proto bylo
nezbytné najit nové prostory pro soustiedénou piipravu 1é¢iv. Projekt, ktery firma nazvala
E-laboratof, je provozovana vramci lékdren Dr. Max a je navazana na skladové a

distribu¢ni centrum spole¢nosti ViaPharma.

> Karta vyhod. Dostupné na: http://kartavyhod.drmax.cz/karta-vyhod/o-programu
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Vedle klasické a analytické laboratote zahrnuje objekt i Cisté prostory pro sterilni vyrobu
s pretlakovymi propustmi pro personal i material, vlastni vyrobnou a rozvody purifikované
vody pouzivané ve farmacii. Zahrnuji také formulacni kotel na vyrobu roztokli s extrémné
piesnou podlahovou vahou.

V budoucnu bude laboratoi schopna vyrabét produkty, jako jsou o¢ni kapky, masti, infuze
a kompletni vyzivu pro ARO. Kompletni sortiment 1ze nalézt na internetovych strankach.
Vedle vlastni laboratofe vznikd v objektu i1 celé logistické stfedisko, do n¢hoz jsou
soustiedény vSechny ¢lanky fetézce. Do lékaren Dr. Max putuji piiblizné dvé tietiny
produkce laboratote, zbytek mifi do nezavislych Iékaren, na oc¢ni kliniky nebo do

nemochic. >°

9.1.6 Privatni znacka

Program privatni znacky je rozvijen uz od roku 2011. Jejim cilem je nabidnout pacientim
kvalitu za férovou cenu. V CR zahrnuje vice nez 200 polozek doplitkii stravy, dentalni
péce, zdravotnickych pomticek, ale i 1€kt jako je ibuprofen. Nenachdzi se pouze na ceském
trhu, rozrista se i na polském nebo slovenském trhu a nezahrnuje jen produkty proddvané
pod znackou Dr. Max, ale i kosmetickou fadu Equilibria. V roce 2014 se spole¢nost stala
¢lenem CASP a stala se tak druhym nejvétsim vyrobcem dopliika stravy v CR. Privatni

znacku Dr. Max neni moZné zakoupit jinde neZ v 1€ékdrnach Dr. Max.*®

% Ceska 1ékarna holding oteviela nejmoderndjii lékarenskou laboratoi v CR: Dostupny na:
https://www.drmax.cz/tiskove-centrum/tiskove-zpravy/ceska-lekarna-holding-otevrela-nejmodernejsi-
lekarenskou-laborator-v-cr

% O spole&nosti: Dostupné na: https://www.drmax.cz/o-dr-max/o-spolecnosti
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9.2 Hospodarska situace spole¢nosti

9.2.1 Vyvoj poctu lékaren Dr. Max

Graf ¢.14: Vyvoj poctu lékaren Dr. Max v
letech 2010-2014
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Zdroj: viastni zpracovani dle vyrocnich zprav CLH, 2016

Z grafu lze vycCist, ze pocet 1€karen Dr. Max kazdoro¢né roste. Nejveétsi narast mizeme
zpozorovat za rok 2013, kdy se sit’ rozsifila o 48 novych Iékaren a podaftilo se dokoncit i
zaClenéni 48 lékaren ve spojitosti s akvizici Lékaren Lloyds z konce roku 2012. Do
budoucna je odhadovan pomalejsi rist. Z divodu nasyceni trhu spole¢nost planuje vlastnit

kolem 400 pobocek.

9.2.2 Vysledky hospodareni

Vysledky hospodaieni v letech 2011-2014 jsou Vv tabulce zapsany v tis. K¢.
Tabulka €.1:

2011 2012 2013 2014

- 125 654 - 106 974 9270 828 115

Zdroj: viastni zpracovani dle vyrocnich zprav CLH, 2016

V roce 2011 a 2012 byl vysledek hospodateni spolecnosti ztratovy. Hlavnim divodem
mohla byt kompenzace regulacnich poplatkli formou bonusu na vérnostni karty. Regulacni
poplatky ve vysi 30,- K¢ za recept zruSili v I€karndch Dr. Max jako reakci na vraceni

poplatkli Krajskymi nemocnicemi a tim i na diskriminujici podminky pro pacienty.
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K ziskani bonusu 30,- K¢ stacila pouze vérnostni karta. Na rozdil od krajskych zafizeni,
1ékarny Dr. Max ¢ast ceny z 1¢kt doplaceli za pacienty ze své marze a tato ztrata presahla
vice nez 100 milioni korun. Krom¢ uspory za regulacni poplatky se snizily ceny tisice
nejprodavangjsich 1é¢iv a tyto ceny se spolecnost snazi udrzet.

Vlada s ucinnosti od 1. ledna 2015 zruSila regulacni poplatky za recept a tim skoncilo 1
vyplaceni tficetikorunového bonusu pacientiim na vérnostni karty. Zaroven ale spolecnost
spustila novy klientsky program (jiz zminény v kapitole 9.1.4), ktery garantuje 50% slevu
z doplatku na 1éky pro déti do 15 let a seniory nad 60 let a dalsi vyhody.

V roce 2013 se uskutecnila ocekavand fuze slou¢enim spolecnosti Ceskéa 1ékarna, a.s.,
Lloyds Holding, s.r.o, SimonPharma, a.s., a dalSich.

Diky slouceni se spole¢nosti Lloyds Holding, s.r.o., se podafilo dokoncit a za¢lenit 53
1ékaren Lloyds. Uspé$nost rozvoje sité doklada rast trzniho podilu, ktery na konci roku
presahl 28% trzeb vetejnych 1ékaren. Mezirocné stouply trzby o 7,2 % na 12,4 mld K¢ a

tim spole¢nost ukoncila hospodateni se ziskem 9 270 tis. K¢.

Rok 2014 byl stale poznamendn zménami v cenové regulaci, které se na trhu projevily
zasadnim poklesem cen 1€kt na piedpis oproti roku 2013. To se projevilo v poklesu trzeb
z prodeje o 2,3%. Spolecnost posilila svou pozici nejvétsi 1ékarenské sit€¢ na trhu, kdyz
rozsifila sit’ o dalSich 46 1ékaren. Do provozu byla uvedend i nova centralni laboratof (viz

kapitola 9.1.5), jejiz kapacita je z disledku rostouci poptavky stale rozsifovana.
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9.3 Konkurence

V Ceské republice v poslednich letech sili 1ékarenské fetézce a dle priizkumd vlastni aZ
tretinu lékaren na trhu. A témeéf polovina z nich jsou nezavislé 1ékarny, které nedokazaly
odolat fetézcim. Je jasné, ze pokud V t€sném sousedstvi vyroste fetézova lékarna, ktera
vyuziva marketingové praktiky jako vérnostni karty, slevy, dlouhodobé nizké ceny
nejprodavanéjSich 1éka ale i dlouhou oteviraci dobu, nezavislé 1ékarny jsou stale méné
schopny konkurovat a vétSina znich kon¢i odkupem pravé fetézci, coz prispiva
k monopolizaci trhu. *’

Dalsim bodem je skutecnost, ze néktefi zakaznici vyuzivaji 1€karny pouze jako vydejni
misto. Na daném e-shopu lékarny si vyberou zbozi a na zakladé vyzvy si ho pouze
vyzvednou a zaplati v 1ékarné. Setii tim ¢as i cestu, pokud by naptiklad dané zbozi na

skladé zrovna nebylo.

9.3.1 Lékarenské retézce

Mezi dva nejsilngjsi 1ékarenské fetézce v Ceské republice mizeme fadit 16karny Dr. Max a
Iékdrny Benu. Mezi dal$i vyznamné fetézce muzeme povazovat fetézce Agel, které
koncentruji své lékarny na sever Moravy, dale fetézce Plzenska Iékarna a Devétsil, které

maji své 1ékarny rozloZené ptes zapad az do jiznich Cech.

Graf &. 15: Nejvétsi Iékarenské fetézce v CR
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Dr. Max Benu Plzeriskd lékdrna Devétsil Agel

Zdroj: viastni zpracovani na zakladé udajii prevzatych z internetovych stranek jednotlivych

lékarenskych rFetézcu, 2016

> ROZHLAS.CZ: Retézce vlastni p&tinu 1ékaren: Dostupné na:
http://www.rozhlas.cz/zpravy/data/ zprava/1563687
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Z grafu lze vycist, ze mezi poctem lékaren Benu a Dr. Max je znacny rozdil. Dr. Max
vlastni vice nez dvojnasobek lékaren Benu. Je vidét, ze neni ohrozeny zadnym jinym
Iékarenskym tetézcem, treti nejveétsi 1ékarensky fetézec — Plzenska lékarna, se svymi 41
lékarnami piedstavuje necelou desetinu celkového poctu 1ékaren Dr. Max. Z téchto dat Ize
odvodit, ze Iékarny Dr. Max maji na ¢eském trhu opravdu vyluéné postaveni a jejich trzni

sila kazdym rokem stoupa.

Retézce koncentruji své 1ékarny do velkych mést, hlavné do obchodnich center, kde
1ékarny vykazuji nejveétsi trzby. V ptlkilometrovém okruhu kolem lékéren Dr. Max zije
1,22 milionu lidi, kolem lékaren Benu 761 tis. lidi.

Cesky trh je jiz deldi dobu rozdélen na zhruba na tietiny. Tu nejmensi z nich tvoii
nezavislé 1€karny, dalsi tfetinu vlastni 1ékarenské fetézce (Dr. Max, Benu...) a posledni

tfetinu tvorii tzv. virtualni fetézce.

9.3.2 Virtualni sité

Mimo Iékarenské fetézce muzeme na Ceském trhu zaznamenat tzv. virtudlni sdruzeni
nezavislych Iékaren. Jde o virtudlni site, které se sdruzuji kvili marketingu a spole¢nému
zbozi. Jednotlivd sdruzeni pracuji se svymi Cleny na spravé ndkladl, fizeni vztahu
S pacienty, vyjednavani ndkupnich podminek, marketingu atd. Spolupracuji ptitom

S riznymi distributory 1é¢iv a stale patii riznym majitelim. %8

Graf ¢.16: Nejvétsi virtudlni lékarenské sité v
CR
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Zdroj: viastni zpracovani na zakladé vudajii prevzatych z internetovych stranek jednotlivych

lékarenskych siti, 2016

¥ ROZHLAS.CZ: Retézce ukously tetinu trhu. Dostupné na:
http://www.rozhlas.cz/zpravy/data/ zprava/1563687
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Ze zahrani¢nich zkuSenosti nejsou virtualni 1ékarenské fetézce dlouhodobé uspésné, jako
klasické fetézce. Dle vyzkumu britské poradenské spolecnosti James Dudley Management,
ktera se zabyva vyvojem zdravotnického sektoru, virtudlni fetézce jsou vhodné pouze
vV zemich, kde neni dominantni jeden nebo vice klasickych fetézct.

V zemich, kde je povoleno vicecetné vlastnictvi 1ékaren, dochazi postupné k zaclenéni
virtudlnich sdruzeni do struktur fetézcl, protoze fetézec dokaze lépe vyuzit vyhod
nakupnich moznosti. Také proto se ¢im dal tim vice buduji sit¢ vlastnich vydejnich mist
v ramci vlastnich fetézca (Dr. Max). Samostatné subjekty po ¢ase nejsou schopni stacit

v 7 . o v , . r 59
konkuren¢nimu tlaku, proto je tento zptisob na trhu povazovan za neperspektivni.

9.3.3 Srovnani cen vybranych vyrobki s konkurenci

V nasledujici tabulce jsou vyobrazeny ceny vybranych vyrobkd, jejich bézné cena, aktualni
cena ve slevé a cena s klientskou kartou Dr. Max a porovnani cen s konkurenci.

Tabulka ¢. 2:

Paralen ) ) Olynth _
) Kapky Lioton | Ibalgin400 Rennie
Grip ) ] nosni
Bio Gaia | gel 50g | 100 tablet | 96tablet
24 tablet sprej
BéZnéa cena 129,- 549,- 199,- 139,- 79,- 209,-
Cena po
99,- 99,- 59,-
Dr. slevé
Max Cena
s klientskou 99,- 499,- 169,- 99,- 59,-
kartou
BéZnéa cena 139,- 449,- 163,- 115,- 109,-- 225,-
Benu Cena po
119,- 77,- 189,-
slevé

Zdroj: viastni zpracovani na zaklade udajit prevzatych z internetovych stranek lékaren Dr.

Max a lékaren Benu k unoru 2016

* APATYKAR.CZ: E-lékarny stale ast&ji soucasti klasického fetézce ne virtualniho a samostatného.
Dostupné na: http://e-lekarenstvi.apatykar.info/clanek-2417/
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Nejveétsi konkurencni 1ékarenskou siti jsou Iékarny Benu. V tabulce jsou vyobrazeny bézné
ceny jak Iékaren Benu tak Iékaren Dr. Max Vv obdobi tnor 2016. Lze vycist, Zze nékteré
ceny vybranych vyrobku 1€ékaren Benu jsou vyrazné vyssi, nez ceny Dr. Max, ale naptiklad
u vyrobku Bio Gaia je cena o dost nizsi. Spotiebitel také musi zvazit vyhodnost klientské
karty, ktera ptinasi slevy vybranych vyrobku, ale také co neni vyobrazeno v tabulce, slevu
na doplatky na léky, které jsou na predpis. Tyto 1éCiva nejsou na strankach internetovych
lékaren nabizené, jejich prodej pies internet je prozatim zakazan. Z toho divodu jsou
V tabulce pouze vybrané vyrobky, které na predpis nejsou a jsou volné prodejné.

Tabulka ¢. 3:

Cena UsSetieno
Celkem cena | Usetfeno ) )
Cena celkem s klientskou | s klientskou
po sleve ve slevach
kartou kartou
Lékarny Dr.
1304,- 1209,- 95,- 1134,- 170,-
Max
Lékarny
1200,- 1112,- 88,-
Benu

Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé tabulky ¢.2, 2016

Pokud by spottebitel nakoupil v§echny vybrané vyrobky za béZnou cenu v 1ékdrnach Dr.
Max, zaplatil by celkem 1304,- K¢, v 1ékarnach Benu o celych 104,- K& méné. Pokud by
vyrobky zakoupil v inoru 2016 ve slevé, rozdil v platbé by byl 97,- K¢.

Dulezité je zminit, jak by se celkova cena zménila, pokud by spotiebitel byl drzitelem
vérnostni karty. Celkovd cena ndkupu by byla 1134,- K¢ a oproti béZnym cendm by
zaplatil aZ 0 170 K¢ méné.

Samoziejm& se jedna pouze o orientacni vypocet nahodné vybranych vyrobkil, ve
skutecnosti je na Spotiebiteli, aby zvazil i jiné faktory, napt. aktualni slevové kupony, akce
1+1 zdarma nebo vzdalenost do 1ékarny, aby kvuli niz$i cené nenajel delsi cestu, za kterou

by zaplatil vice, nez za cenu vyrobku v blizsi Iékarné.
Aplikace Karsa monitor, ktera se zabyva analyzou cenovych hladin, v roce 2015

porovnavala ceny az 500 produktii volné prodejnych 1é¢iv u 20 e-shopti. Rozdily v cenach

jednotlivych internetovych lékéaren se 1iSi az desitkami procent. Nejvétsi rozptyl cen byl
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zaznamenan u 1ékti na traveni (az 60%). Rozdily az 50% se tykaji 1ékii na chiipku a
nachlazeni, jako je paralen nebo aspirin. Podle priizkumu se ceny voln¢ prodejnych 1€k

méni pomérné Casto. Nejcastéji se méni ceny 1€kt jako je Ibalgin nebo Brufen. 60

% TYDEN.CZ: Ceny voln& prodejnych 1ékii na internetu se vyrazné lisi. Dostupny na:
http://www.tyden.cz/rubriky/domaci/zdravotnictvi/ceny-volne-prodejnych-leku-se-na-internetu-vyrazne-
lisi_357606.html
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10 DOPORUCENI

Vzhledem k vysokému poétu 1ékaren v Ceské republice, ktery kazdym rokem stoupd, az 0
desitky novych 1ékaren je 1¢karensky trh jiz nasyceny. Na ceském trhu pfipada na jednu
1ékéarnu cca 4 tisice obyvatel a toto Cislo stale klesa. Trh ale neni rozlozeny rovnomérné.
Nejveétsi koncentrace 1ékaren je ve velkych méstech a hlavné v obchodnich a nédkupnich

centrech, kde se piedpoklada, ze spotiebitelé uspokojuji vice potieb na jednom miste.

To je také strategii firmy Ceska 1ékarna holding, ktera piedevsim buduje nové, nebo
odkupuje l€karny, jako napt. 1ékarny Harmonia, které byly vystavéné u supermarketa
Albert, a tim byla zarucena jejich vyS$i navStévnost. Tato strategie je vyhodnad pro
spotiebitele, kteti bydli ve velkych méstech a ¢asto navstévuji obchodni centra. Nevyhodna
je ale pro ty, ktefi bydli na men$im meésté ¢i vesnici a 1ékarnu by misto n¢kolika 1ékaren

V jednom obchodnim centru potiebovali pobliz.

Spolegnost Ceska lékarna holding vlastni v roce 2015 az 375 lékaren a je nejvétsi na
ceském trhu. Udrzovat v chodu takové mnozstvi pobocek vyzaduje velké mnozstvi
nakladd, které musi spolecnost vynalozit. V poslednich dvou letech spolecnost zakoncuje
rok se ziskem, jeji 1ékdrny Dr. Max maji uspéch i diky nové spusténému klientskému
programu, ktery ma vice nez dva miliony klientd. Tento program by se méla snaZit udrZet,
protoze ho vyuziva ¢im dal vice spottebiteld. Zejména je vyhodny pro déti do 15 let a
seniory. Neni vyhodny pouze pro tuto v€kovou kategorie, vyhodnost zarucuji i ostatnim
drzitelim, zejména se jedna o dlouhodobé zlevnéné produkty, slevové kupony atd., diky

kterym muze spotiebitel usetfit.

Velkou vyhodou jsou konzulta¢ni sluzby, které 1€karny spustily uz v roce 2012. Jedna se o
konzultaci napt. o medikaci v diskrétnim prostoru, pro vybrané skupiny pacientt, jako jsou
napt. kufaci, diabetici nebo astmatici. Tyto konzultace vede pouze proskoleny 1€¢karnik. Je
to velikd vyhoda pro skupiny pacienti, ktefi nemusi dojizdét az do vzdalené nemocnice ¢i
za lékatem, ktefi potfebuji konzultaci o 1écivech. Tato sluZzba neni plné rozvinuta ve vSech
lIékarnach Dr. Max. Bylo by dobré tyto sluzby rozsifit, aby byly co nejvice k dispozici

svym pacientiim.
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Spolecnost také ve svych l€kérndch nabizi vlastni privatni znacku Equilibria. Aby
podpotfila jeji prodej, mohla by spustit testovani znacky zakazniky. Zékaznikim, ktefi by
méli o produkty zdjem, by zaslali produkt na vyzkouseni. Po uplynuti zkusebni doby by
zékaznici napsali recenze na produkt, ktery méli vyzkouset. Tyto recenze by mohli byt
dostupné na internetovych strankdch a mohli by budoucim potenciondlnim zékaznikiim

poskytnout dostatecné informace.

Velké investice také putuji do marketingu. Posledni inovaci je stahnuti papirovych reklam
z vyloh lékéren a nahrazeni digitadlnimi nosi¢i. To umoziuje piehrani na jedné¢ LCD
obrazovce vice informaci, nez na jednom papirovém plakatu. To je velmi vyhodné, protoze
vice vylepenych papirovych plakati ve vyloze muize zdkaznikovi brdnit do vnitinich
prostor lékarny, a proto jsou digitdlni nosi¢e velkym piinosem. I diky velké uloze

marketingu je fetézec Dr. Max nejzndméjSim fetézcem v Ceské republice.

Dalsi ulohou marketingu jsou sponzorské aktivity a charitativni akce. Spole€nost by je
ur¢it¢ méla rozsifit, zvlasSté na akce vénované pro seniory nebo déti, nebo skupiny
nemocnych. Napi. na podzim roku 2015, kazda koruna z nédkupu jakéhokoliv produktu
putovala na financovani projektu ,, Taxik Maxik®“. Jedna se o dva specidlné¢ upravené
automobily uréené k prepravé seniori a handicapovanych za Iékatskymi nebo

lékarenskymi sluzbami.

Dalsi vyhodou je internetovy obchod, ktery pifinasi vice spotiebitelli. Zvlaste diky
moznosti doruceni zbozi na konkrétni pobocku nebo piimo domu. To je velice vyhodné

pro spotiebitele se snizenou schopnosti pohybu.

Jak uz bylo fecCeno, Cesky trh je nasyceny, spolecnost by tedy neméla budovat nové
lékarny. Myslim, Ze optimalni mnoZstvi 1€ékaren spole€nosti je cca 400. Lékarny Dr. Max
jsou viceméné dostupné pro vSechny, kdo chtéji vyuzit jejich klientského programu a
dalSich sluzeb, které nabizi. Optimalni by ale bylo rozsifeni v naSich sousednich statech na
Slovensku a v Polsku, kde Dr. Max neni nejvétsim fetézcem. Pokud by se chtél stat

jednickou na trhu, rozhodné musi vybudovat vét§i mnozstvi 1€karen.
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11 ZAVER

Cilem bakalaiské prace bylo seznameni se s farmaceutickym trhem a podnikani v oblasti
1ékérenstvi.

Prvni 1ékarny na tizemi Ceské republiky vznikly jiz ve 13-14. stoleti. Lékarny se zadaly
budovat ve vétSich méstech a slouzily pouze bohatym lidem, 1éky byly velmi vzacné a
drahé. V 18. stoleti byl vydany tad, ktery vymezil prava a povinnosti zdravotnikii a stat
ptevzal dohled nad zdravotnictvim. Proto je toto odvétvi siln€ regulovano stitem hlavné
diky ochrané zdravi Clovéka. Od t¢ doby ma celd oblast 1ékarnictvi a farmaceutického

pramyslu velké zastoupeni jak u nés, tak po celém svéte.

Na uzemi Ceské republiky kazdoro¢né nartista pocet lékaren az o desitky. V poslednich par
letech se na nasem tuzemi rozsitily velké lékéarenské fetézce, které zapftiCinuji zanikani
malych Iékéaren, které jsou ve vlastnictvi fyzickych osob. Je jasné, Ze malé lékarny
nevydrzi tlak vyvijeny velkymi fetézci a vétSina z nich je pravé jimi odkoupena.

Mezi takové patii spoleénost Ceska lékarna holding, a.s., kterd je vlastnikem nejvétsi
1ékarenské sité na uzemi Ceské republiky — 1ékarny Dr. Max. K roku 2014 vlastni 375
lékaren na celém naSem Uzemi a dalsi Iékarny vlastni na zemi Slovenska i Polska, kde se
dale rozviji, aby i v zahrani¢i ziskala pozici nejvétsiho 1ékarenského fetézce.

V posledni ¢asti praci jsou porovnand vybrand léCiva nabizend v lékarnach Dr. Max
s konkurenci — druhym nejvét§im fetézcem v Ceské republice 1ékarny Benu. Vysledky
porovnani jsou aktudlni pouze pro tnor 2016, protoze dle prizkumu se ceny 1éCiv velice
casto méni a hlavné v rliznych lékarenskych elektronickych obchodech se 1i8i az o desitky
%. Ztohoto prizkumu lze vy¢ist velkou vyhodnost klientského programu. Pravé diky
vyhodnému klientskému programu, nadstandardnim sluzbam a velké dostupnosti roste

pocet klienti a trzni sila celé spolecnosti.

Farmaceuticky trh byl, je a bude soucasti bézného zivota vech obcand a je dulezité o ném

mit alespont zakladni pfedstavu, kterd byla sepsana v této praci.
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12 Seznam zkratek:

AIFP — asociace inovativniho farmaceutického pramyslu
ARO - anesteziologicko-resuscita¢ni oddéleni

AVEL — asociace velkodistributora 1é¢iv

CASP — Ceska asociace pro specialni potraviny

CLK — Ceska lékarnicka komora

CLH — Ceska 1ékarna holding, a.s.

CSOB — Ceskoslovenska obchodni banka

CSU — Cesky statisticky tfad

EPC — Evropska patentova timluva

EPO — Evropska patentova organizace

ESD — Evropsky soudni dviir

ESHS — Evropska sit’ pro hospodaiskou soutéz

HDP — hruby domaéci produkt

NOZV — narodni observatot zaméstnanosti a vzdélavani
OOVL — odloucend odd¢leni vydeje 1é¢iv

PCT — Smlouva o patentové spolupraci

SFEU — Smlouva o fungovani Evropské unie

SUKL — Stétni ustav pro kontrolu 16¢iv

TRIPS - Dohoda o obchodnich aspektech prav k duSevnimu vlastnictvi
UPV — Utad pramyslového vlastnictvi

UOHS — Utad pro ochranu hospodaiské soutdze

WIPO — Svétova organizace dusevniho vlastnictvi (anglicky: World Intellectual Property

Organization)
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