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Anotace

Bakalai'ska prace se zabyva analyzou webovych stranek spole¢nosti ptisobicich v Ceské
republice a jejich mobilni privétivosti. Pro vyzkumny vzorek byl vybran Zebricek
nejatraktivnéjSich zaméstnavatelli pro absolventy sestaveny v roce 2017. V praci je
popsany e-recruitment, vliv mobilnich zarizeni na ndbor zaméstnanci a ndastroje
slouzici pro méreni mobilni optimalizace. V praktické ¢asti jsou pomoci vybranych

nastroji stranky testovany.
Annotation

Title: E-recruitment and comparison of websites’ mobile friendliness of companies

operating in the Czech Republic

This bachelor’s thesis deals with the analysis of websites of companies operating in the
Czech Republic and the level of their mobile friendliness. The ranking of the Most
Attractive Employers for absolvents from 2017 was chosen as the research sample. The
work describes e-recruitment, the influence of mobile devices on recruitment, and
tools used for assessing mobile optimization. In the practical part of the thesis websites

are tested with several chosen tools.
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1 Uvod

Dnesni doba miize byt klasifikovana jako vék chytrych mobilnich telefond. Za
poslednich nékolik let se pocet uZzivateli mobilnich zarizeni mnohonasobné zvysil
a mnoho lidi si Zivot bez svého chytrého telefonu nedokaze predstavit. V roce 2015 byl
pokoren dilezity celosvétovy milnik: vyhledavani pomoci mobilnich zarizeni predcilo

vyhledavani pomoci laptopi a stolnich pocitaci [33].

Pro mladsi generace je vlastnictvi téchto zarizeni samoziejmosti. Generace Y, ktera
tvori znacnou cast pracovni sily, obecné ocekava, Ze webové stranky budou privétivé
i na mobilnich zarizenich [34]. Pokud to tak neni, je tato skutecnost povazovana za silny
nedostatek. Prvni dojem je velmi dtlezity. Navstévnici si rychle utvori nazor
o spolecnosti a nepohodIné stranky mohou povazovat za odraz celkové nedbalosti

a v nejhorsim pripadé stranky rovnou opustit.

Neni se ¢emu divit, Ze tento technologicky trend zasahuje do fad odvétvi. Rizeni

lidskych zdrojii a zejména nabor zaméstnanct neni vyjimkou.

Zarizeni smartphone zasahuji do vSech Casti Zivota a stale ¢astéji jsou pouZivana pro
hledani pracovnich prileZitosti. Pro spolecnosti je diilezité peCovat o tyto uzivatele
a vyhovét jejich pozadavkim. Uzivatelé ocekavaji, Ze se jim informace zobrazi rychle
a prehledné [32]. Ztoho dlivodu je pro spoleCnosti stéZejni mit stradnky mobilné
optimalizované. Vzhledem k tomu, Ze pocitace a mobilni zarizeni maji jiné zobrazovaci
schopnosti, vyZaduji pti vyvoji jiny pristup.

Préce se zabyva analyzou webovych stranek vybranych spolecnosti - zjiSt'uje, zda jsou
si spolecnosti védomi nezbytnosti ptizplisobeni a celkové optimalizace stranek pro

mobilni zarizeni.



2 Cil prace

Hlavnim cilem bakalarské prace je analyza a srovnani mobilni privétivosti webovych
stranek spole¢nosti piisobicich v Ceské republice. Zaroveti je stanoven cil zhodnoceni
jejich optimalizace pro mobilni zarizeni. To vSe pomoci bliZze popsanych online
testovacich nastrojti, které jsou dostupné zdarma.

Dil¢im cilem prace je pribliZit problematiku naboru zaméstnanci pomoci internetu,
a jak je nabor ovlivnén popularitou mobilnich zatizeni. Také jsou popsany osvédcené

postupy, které pro tvorbu mobilniho webu existuji.



3 Teoretické poznatky

V této kapitole jsou popsany teoretické znalosti tykajici se rizeni lidskych zdroji véetné
e-recruitmentu, webovych stranek, dopadu mobilnich zarizeni na nabor a online

testovacich nastroju slouzici k hodnoceni mobilni optimalizace stranek.

3.1 Rizeni lidskych zdrojti

Pired definovanim pojmu ,fizeni lidskych zdroja“ je diileZité nejdiive ujasnit co

znamena ,lidsky zdroj“.

3.1.1 Lidské zdroje

Kumar [1] definuje lidské zdroje jako: , Celkové znalosti, dovednosti, tviirci schopnosti,
naddni a vlohy pracovni sily organizace stejné jako hodnoty, pristup, postoje

a presvédceni vech jednotlivcil zapojenych do chodu firmy.“

Zaméstnanci jsou klicem uspéchu vSech organizaci a obecné jsou povaZovani za
nejdulezitéjsi cast firmy.
Lidsky zdroj oznacuje jednoho zaméstnance v organizaci a lidské zdroje zahrnuji

vSechny lidi, ktefi jsou v organizaci zaméstnani. Lidské zdroje jsou Casto oznaceny

zkratkou HR z anglickych slov Human Resources.
Stézejni koncepty

1. Lidské zdroje jsou cenné:
e poskytuji konkurenéni vyhodu.
2. Lidské zdroje jsou vzacné:
e vysoce kvalitni lidské zdroje jsou vyjimecné.
3. Lidské zdroje jsou nenapodobitelné:
e 7adné jiné zdroje nedokaZou napodobit ty lidské.
4. Lidské zdroje jsou nenahraditelné:
e nelze perfektné nahradit lidské zdroje, ale napriklad zdroje technologické to

dokazi v omezeném vyznamu [2].



3.1.2 Definice Fizeni lidskych zdrojt
Rizeni lidskych zdroji ma mnoho definic. Nékteré z nich jsou:

,Rizeni lidskych zdrojii se vztahuje na vsSechny cinnosti, které organizace pouZivd

k tipravé chovdni vSech zaméstnancil.” [2]

,Rizeni lidskych zdrojii je souhrnnd sbhirka manazZerskych Cinnosti a tikolii tykajicich se
rozvijeni a udrzovdni kvalifikovanych zaméstnancii - lidskych zdroji - zpiisoby, které

prispivaji k organizacni efektiviteé.” [2]

,Metoda pro maximalizaci ekonomického ndvratu z pracovniho zdroje integrovdnim

Fizeni lidskych zdrojii do obchodni strategie.” [3]

Tyto a mnoho dalsich publikovanych definic nam rikaji, Ze pojem rizeni lidskych zdrojt
je elasticky termin, ktery se méni od organizace k organizaci [3]. Zaklad, ktery ziistava
stejny je zaméreni na zaméstnance a na jejich aktualni a potencidlni piinos pro

spolecnost.

Samotny nazev rizeni lidskych zdroji byl v minulosti experty kritizovan kviili srovnani
Clovéka se slovem ,zdroj“. Zdroje byly vZdy vyuzivany a vykoristovany pro vyssi dobro
lidstva, a tak byla navrhnuta zména nazvu na ,Rizeni lidského potencialu” [2]. I ptes
tyto kontroverze zlistava rizeni lidskych zdroji nejpouzivanéjsim a nejrozsirenéjsim
oznacenim. Rizen{ lidskych zdroji je také zndmo pod zkratkou HRM, coZ je zkratka

anglického vyrazu Human Resource Management.

Na obrazku niZe jsou vyobrazeny funkce fizeni lidskych zdroji, které Deb [2]

klasifikuje ve své knize do péti kategorii.



Obrazek 1: Funkce iizeni lidskych zdroju
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé: [2]

3.1.3 Cile rizeni lidskych zdrojua

Armstrong a Taylor [4] uvadi 5 zakladnich cili HRM:

1. Implementovani strategii lidskych zdroji, které podpori organizaci a splni

jeji cile.

g1 o W N

Podpora firemni kultury, ktera napomaha vysokému vykonu.

Zajisténi téch spravnych lidi pro konkrétni pozice spolecnosti.
Vytvoreni prijemného pracovniho prostiedi, kde si lidé mohou diivérovat.

Podpora etického pristupu - zajiSténi prav a potireb svych zaméstnanci.

MizZeme T¥ici, Ze cilem Fizeni lidskych zdroji je koordinace a péce o zaméstnance

takovym zptlisobem, aby organizace dosahla svych cilli a celkového tispéchu.



3.2 Ziskavani pracovniku

Pro zacatek je dulezité tici, Ze ziskavani pracovniki! a jejich vybér jsou dva odlisné
procesy. V literature jsou casto jejich rozdily zastifené, jeden proces spada pod ten
druhy nebo se dokonce zaménuji [5]. Tato prace se bude soustiedit na proces ziskavani

pracovnikli a opomene vybér, do kterého pro predstavu spadaji pohovory a testy, které

zjisti, jestli je kandidat vhodny pro konkrétni pozici.

Cooper a Rothmann [6] definuji ziskavani pracovniki jako: ,Proces hleddni a ziskdvdni
vhodnych kandiddtu uvnitr organizace nebo mimo ni pro existujici volnd pracovni mista.”

Za vhodné kandidaty jsou povazovani ti, ktefi spliiuji naroky pro danou pozici.

Ziskavani pracovniki je proces, ktery se snaZzi najit zaméstnance pro danou firmu
a primét co nejvétsi pocet kvalitnich kandidatl, aby se uchazeli o praci, kterou
spolecnost potrebuje obsadit. Diky vysokému poctu uchazect ziska firma vétsi prostor
na vybér toho nejlepsiho kandidata. Zatimco lze na teoretické Urovni fici, Ze ziskavani
pracovniki kon¢i s piijmem vSech Zadosti o zaméstnani, v praxi se tak déje azZ po
protiidéni (,screening“), které eliminuje nevhodné kandidaty. Tim se sniZi naklady na

vybér pracovniki a zaroveii se tento proces zjednodusi [1].

3.2.1 Proces ziskavani pracovniku
Kumar [1] vymezuje 5 zakladnich procest

1. Planovani naboru:
e vprvni fazi se zjisti, jakd mista je potieba obsadit, to znamena, kolik
novych pracovniki je nutné zaméstnat a jaky typ uchazect je potieba
k vykonani téchto praci.
2. Rozvoj strategie:
e zde se spoletnost rozhoduje, jaké zaméstnance poZaduje. Je nutné
rozhodnout, jestli je pro spolecnost vyhodnéjsi najmuti lidi s niZsi

urovni dovednosti a zainvestovani do rozvoje a Skoleni pracovnikd,

1 Proces ziskavani pracovniki je Casto oznacovan jako ,ndbor” nebo ,recruitment”.
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nebo najmuti vysoce kvalifikovanych profesionalt. Dale dochazi
kvybéru, jakym zpisobem, zejména z pohledu technologii, budou
kandidaty hledat.

3. Hledant:

e v této fazi zacind samotné hledani vhodnych kandidat(i. Spole¢nost musi
udélat vSe pro to, aby zachytila pozornost takovych potencialnich
zaméstnanci, které dana prace vyzaduje. Zaroven se musi vyvarovat
zveliCovani a slibovani véci, které nejsou proveditelné.

4. Screening:

e na pracovni inzeraty Casto odpovi velké mnozstvi lidi, v této fazi se
eliminuji uchazeci, ktefi jsou nepochybné nevhodni pro inzerovanou
pozici. Takovéto tridéni Setfi ¢as a penize.

5. Vyhodnoceni a kontrola:

e nakonec dojde k vyhodnoceni, zda byl cely proces efektivni a jestli je

mozné jej vylepsit.
3.2.2 Zdroje pracovniku

Zdroje pracovnikd, tedy kde spolecnost miize nalézt uchazece o praci, miizeme rozdélit

do dvou trid, a to vnitini a vnéjsi.

Vnitini zdroje

spole¢nosti zaméstnani. Samotné organizace tento zdroj vitaji z rady dtivodd. Zejména
je to kvili nizkym nakladiim spojenych s povysenim nebo piesunutim na jinou pozici
vramci spolecnosti. Pozitivem je také zvednuti moralky a motivace zaméstnancg;
vétSina ocekava kariérni pokrok, a timto jsou takovato ocekavani splnéna.
Zaméstnanec uz firmu a jeji hodnoty zna, a tak se od ného mtze ocekavat vysoka
loajalita v porovnani s nové prichozim. Pro recruitera je také jednodus$si posoudit

schopnosti a znalosti stavajiciho zaméstnance neZ nového kandidata [6].

Tento zdroj pracovnikli ma i sva negativa. Zabranuje prisunu cerstvych napadi
a inovaci, které zajiStuji novy pracovnici, misto toho maji spole¢nosti jen omezeny
vybér lidi, ze kterého mohou Cerpat, a navic personalistu mohou ovlivnit i jiné faktory

jako osobni vztah s kandidatem. Pokud chce organizace c¢erpat ze svych zaméstnancij,
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musi se ujistit, Ze ma dobré skolici programy, protoze se miiZe stat, Ze lidé budou

povysSeni na pozici, na kterou nejsou kvalifikovani. Kviili témto divodlim je nabirani
pouze z internich zdrojii neproveditelné a je nutné cerpat i ze zdrojt vnéjsich [1].
Vnéjsi zdroje

Vnéjsi neboli externi zdroje poskytuji obrovsky vybér kandidati a spolecnosti
vyuzivaji mnoZstvi postupti k jejich ziskani. Jednou z metod je inzerce. Pro upoutani
pozornosti kyZzenych kandidati je velmi dtlezité vyuzit spravnou formu inzerce,

napriklad jakou platformu vyuzit, a vystizné popsat obsazovanou pozici.

Pokud ma spole¢nost problém s obsazenim pozice ¢i nema ¢as na hledani spravnych
kandidatii, mize vyuzit persondlni agentury. Tato tfeti strana ma ve svém systému
velké mnozstvi uchazeci a pokud se tam vhodny kandidat nenachazi, provedou vlastni
vyhledavani. Nevyhodou je, Ze si agentury uctuji za zaméstnaného kandidata velké
poplatky, které se vétSinou rovnaji sumeé tirech platti nové zaméstnaného. Dalsi metody

jsou napriklad nabory na skolach nebo doporuceni od stavajicich zaméstnancii [6].

3.2.3 Typy uchazecii o praci

Vtéto kapitole budou predstaveny 3 kategorie kandidati na pracovnim trhu

a soucasny globalni stav tohoto trhu.
Aktivni kandidat

Aktivnim kandidatem je mysSlen takovy typ uchazece, ktery agresivné a Casto hleda
novou praci. Zejména se zaméruji na pracovni portaly, kde odpovidaji na inzeraty. Dale
posilaji své zivotopisy personalistiim, vyuzivaji socidlni a profesni sité jako LinkedIn ve
snaze nalézt nové zaméstnani [7].

Zatimco nezaméstnani uchazeci tvori ¢ast této kategorie, aktivni kandidat nemusi byt
vZzdy nezaméstnany a hleda nové prilezitosti z riznych diivodi. Naptiklad to mohou

byt zaméstnanci, ktefi jsou nespokojeni s firmou, u které jsou zaméstnani nebo chtéji

zménu od nevhodné pozice [8]. Spadaji sem také Cerstvi absolventi Skol.
Semi-pasivni kandidat

Phillips a Gully [9] uvadi: ,Semi-pasivni kandiddt se alespori Cdstecné zajimd o nalezeni

nové prdce, ale nehledd ji konstantné.” Tito kandidati jsou zpravidla otevieni novym



alepSim pracovnim prileZitostem, a sami obcas hledaji atraktivni nabidky na

pracovnich portéalech nebo webovych strankach potencidlnich zaméstnavateld.
Pasivni kandidat

Pasivnim je nazyvan takovy kandidat, ktery je zaméstnany a v soucasné dobé aktivné
nehleda nové pracovni pozice. VétSina takovychto kandidatd je ochotna dozvédét se
vice o novych pozicich a miiZe byt zlakana nabidkou s lepSim platem, povysenim nebo

krat$im dojizdénim do nového zaméstnani [10].

PrestoZe pasivni kandidati praci nehledaji, diky internetu mohou snadno vidét video
nebo ¢lanek o spolecnosti ktera je zaujme a nasledné navstivit jeji stranky a nabizené
kariérni moznosti [11]. Takovyto ¢lovék miize odpovédét na vystavenou nabidku, ktera

ho zaujme.

3.2.4 Situace na pracovnim trhu

Vroce 2014 provedla spoletnost LinkedIn prizkum mezi osmnacti tisici

zameéstnanymi profesionaly z 26 zemi a jejich ptistup k novému zaméstnani [10].

Z vysledki nize (viz Graf 1) Ize vidét, Ze pouze 15 % dotdzanych je extrémné pasivnich
kandidatt, ktefi nechtéji o jinych pracovnich moznostech ani slySet. Zbylych 85 % se
pohybuje od aktivnich po pasivni, ktefi by se nechali zlakat lepsi prileZitosti. Mezi
aktivni a semi-pasivni miizeme pocitat 35 % kandidatt, kteii praci aktivné nebo
prileZitostné hledaji, a také kontaktuji své okoli scilem se informovat o novych
pracovnich prilezitostech. Nejvétsi podil kandidatt je ale pasivnich - 45 % je ochotno

mluvit s recruiterem.



Graf 1: Priizkum spolecnosti LinkedIn

m Kandidati aktivné hledaji
praci

m Kandidati pfilezitostné hledaji
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m Kandidati oslovuji okoli

m Kandidati otevreni k
rozhovoru s ndborarem
m Kandidati odmitaji zménu

zameéstnani

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé: [10]

3.3 E-recruitment

E-recruitment, také znamy jako online recruitment ¢i internet recruitment, je mozné
definovat jako jakykoliv proces, ktery pri ziskavani pracovnikd vyuziva webovych
nastrojl [12]. To zahrnuje online inzerci volnych pracovnich mist a samotné hledani
nového zaméstnani a informace o ném uchazedi. S rozvijejici se technologif a svétovymi
internetovymi trendy se také méni samotny e-recruitment, ktery se prizpiisobuje
témto zménam [13], takto se napriklad zrodil trend ziskavani pracovniki pies socialni
sité a mobiln{ zarizeni.
Nejcastéjsi zpisoby, jakymi lze vyuzit internet, Tyagi [13] definoval do tfech skupin:

e vyuziti firemnich webovych stranek pro nabor,

e pracovni portaly,

e socidlni sité.
Do e-recruitmentu spadaji také ¢innosti jako virtudlni pohovory, inteligentni agenti,

kteri prohledavaji internet nebo vyuziti RSS kanali.

3.3.1 Historie e-recruitmentu

Internet zménil pohled na nabor zaméstnancl jak zpohledu personalistii, tak
z pohledu uchazeci. Tyto dvé strany si s rozmachem internetu, a hlavné socialnich siti,
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zménily role. Diive kandidati bojovali o pozornost recruitert, nyni se naopak recruiteri
snaZzi spojit s co nejvice potencialnimi kandidaty, aby si vybudovali svoji profesionalni
socialni sit [14].

Prvni zminky o e-recruitmentu se datuji do poloviny 80. let minulého stoleti, ale
opravdovy rozkvét zazil v poslednich dvou dekadach [15]. Spolecnost iLogos v roce
2002 provedla prizkum mezi spolecnostmi z Zebiicku Fortune Global 500? a zjistila, Ze
91 % znich uplatiiovalo firemni webové stranky k ziskavani pracovniki, coz je
navySeni o ohromujicich 62 % za pouhé ¢tyti roky, kdy takové stranky meélo pouze 29
% spolecnosti [13]. Vroce 1994 vznikl prvni pracovni portal s nazvem The Monster
Board (nyni Monster Worldwide) [16]. O dva roky pozdéji vznikl prvni cesky pracovni
portal - Jobs.cz. Soucasné existuje nescetné mnozstvi takovychto portaldi, které jsou

kazdy mésic navstévovany stamiliony uzivateld hledajici nové zaméstnani [17].

Revoluci v hledani zaméstnani a ziskavani zaméstnanci prinesla v roce 2003 prvni
profesionalni socialni sit na svété s nazvem LinkedIn. Tato sit nabizi moZnost spojeni
mezi lidmi jako klasicka socidlni sit, ale navic ma moZnost vytvoreni profilu pro
spolecnosti, zverejnéni pracovnich prileZitosti, moZnost na né odpovédét, a také
zverejnéni zkusSenosti a schopnosti nebo i cely Zivotopis diky kterému mohou uZivatele
najit relevantni recruitefi. Nyni ma LinkedIn ptres 550 miliont uZivateld [18] a tési se

neutuchajici oblibé u profesionalli a personalisti snazici se zaplnit volné pozice.

Velky vyvoj zazily za poslednich 10 let socidlni sité jako takové, vroce 2006 [19]
vznikla sit Twitter a ve stejném roce byl zpristupnén Facebook verejnosti [20]. Poté
nasledoval Google+ a dalsi sité. Tyto socidlni sité se staly nedilnou soucasti ziskavani
pracovnikli a tento trend ziskal nazev social recruitment. Vroce 2015 zvetejnila
spolecnost Jobvite studii, ve které se zeptala 1 404 recruitert jestli a jaké socialni sité
pouzivaji. Celych 92 % respondenti odpovédeélo, Ze socialni sité k ziskavani pracovniki

vyuzivaji, 4 % odpovédélo, Ze nikoliv a zbyla 4 % si nebylo jistych [21].

2 Kazdoroc¢ni zebricek spolecnosti z celého svéta sefazeny podle vynosi.
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Obrazek 2: Statistika socialnich siti vyuzivanych HR profesionaly

Zdroj: [21]

Z priizkumu je vidét, Ze nejvice vyuzivana socialni sit HR profesiondly je LinkedIn s 87
procenty. Dale nasleduje propad na 55 %, které ma sit' Facebook. Mezi dalSimi jsou
Twitter s 47 %, Glassdoor s 38 %, Youtube s 21 %, Google+ s 14 %, Instagram s 13 % a

nejmensi zastoupeni ma sit Snapchat s 3 %.

Z vySe prezentovanych dat, je evidentni, Ze e-recruitment se zcela integroval do fizeni

lidskych zdroji a ziskdvani pracovnika.

3.3.2 Vyhody

E-recruitment se stal neodmyslitelnou soucasti Zivota personalisty, ktery prinesl velké
mnozstvi vylepSeni oproti tradicnim metodam naboru. Bylo odhadnuto, Ze ziskani,
vybér a prijeti kandidata pomoci online nastroji stoji jen dvacetinu toho, co by
spolecnost zaplatila pro prijeti stejného kandidata pomoci tradi¢nich metod [12].
K této Uspore napomahda zejména rychlost celého procesu a moZnost automatizace.
Jednotlivé procesy nyni nemusi byt plnény postupné, ale odehravaji se ve stejny cas -
napriklad je moZné ve stejny cas prijmout Zivotopis od kandidata a zaroven upravit
ptivodni inzerat, ktery je publikovan na webové strance spolecnosti. Diky automatizaci
¢asti naborového procesu pomoci nastrojii personalnich informacnich systémi (HRIS)
se sniZuje mnozstvi administrativnich ukonf, coz sniZuje jak naklady, tak ¢as potiebny
ke splnéni téchto ukoni [22].

S online recruitmentem Setfi Cas obé strany. SpoleCnosti hledajici kandidata tézi
z rychlosti, s jakou prijimaji zaslané Zivotopisy a samotna inzerce trva par minut
nehledé na to, Ze pokud spoleCnost inzeruje pozici na svych webovych strankach, tak

nema skoro Zadné naklady. Kandidati nemusi tisknout Zivotopisy a posilat je postou
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potencialnimu zaméstnavateli. Pomoci internetu stac¢i zaslat Zivotopis pres e-mail,
pracovni portal nebo stranku spole¢nosti a béhem par minut je cely proces dokoncen.
Pracovni portaly také nejsou Casové omezeny jako tiSténé noviny nebo jiné tradicni
metody. Neni nutné cekat na dal$i vydani, aby uchazec zjistil, jaké existuji nové
pracovni nabidky, pomoci internetu spolu kandidati a spole¢nosti mohou komunikovat

v realném case [23].

Internet je vdnesSni dobé tak rozsireny, Ze pristup k nému lze témeér povaZovat za
samoziejmost. Spolecnosti tak mohou oslovit velkou miru kandidatt, ktefi neZiji pouze
v okoli spolecnosti, ale pokud jsou ochotni se stéhovat, tak je moZné ziskat

zameéstnance i z cizich zemi. Internet také oteviel pristup k pasivnim kandidattim [22].

Novym aspektem recruitmentu se stala prezentace spolec¢nosti. Uchazeci maji
jednoduchy pristup k informacim o firmé a jak firemni webové stranky, tak zptisob
inzerce pracovnich mist maji vliv na potencialni kandidaty a mohou rozhodnout o tom,
jestli se o pozici budou uchazet. Socidlni sité umoznuji vzajemnou komunikaci
a interakci [13]. Firma téchto skutec¢nosti miize vyuZzit a svym vystupovanim vylepsit
kandidativ dojem a vybudovat kvalitni image a reputaci spole¢nosti. Nasledkem toho
bude vétsi zajem o zaméstnavatele a mize vést k vétSimu mnoZzstvi uchazecii o praci

v dané spolecnosti [22].

3.3.3 Nevyhody

Zatimco vyhod je mnoho, e-recruitment ma i své nevyhody. Rychlost a jednoduchost,
kterou internet piinasi uchaze¢lim o praci znamend, Ze spolecnosti prijimaji velké
mnozstvi zZivotopist. Tento pocet se musi snizit a k vytridéni firmy Casto pouzivaji
automatizované filtry [22]. Ty ale pfinasi jistou nedokonalost. Pokud personalista zada
do filtru Spatnd nebo neptesna klicova slova a fraze, mize se stat, Ze budou vyrazeni

kvalitni kandidati, ktefi jsou pro obsazovanou pozici vhodni.

7 v

Velkou soucasti a diskutovanym nedostatkem je neosobnost, kterou prinasi
automatizace. BéZnou praxi se staly automaticky generované zpravy neprijatym
uchazec¢lim anebo dokonce spole¢nosti neodpovi viibec. Takovéto jednani miize vést

k frustraci a poSpinit reputaci firmy.
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S rozsifenim socidlnich siti se stalo provérovani kandidatti jednoduchym. To ale miize
vést kdiskriminaci zaloZené na sexualni orientaci, vife a dalSich soukromych
informacich, které nejsou v ndborovém procesu pritomné a podle zakoniku prace se na
né zaméstnavatel nemtzZe ptat. Spolecnost tak miiZe ztratit idealniho kandidata jen

kvili subjektivnimu nazoru recruitera [13].

Dalsi spornou otazkou je bezpecnost dat, které spolecnost o uchazecich drzi. Firmy
musi zajistit, Ze informace, které maji o uchazecich v systému, jsou striktné diivérné

a nemohou se dostat do rukou tfeti strany [24].
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3.4 Dopad optimalizace na spojeni zaméstnavatele s kandidatem

Tato kapitola se zabyva soucasnou situaci na trhu chytrych telefoni a mobilniho

vyhledavani. Zaroven je zminéno, jak mobilni zaiizeni méni nabor zaméstnancu.

3.4.1 Statistické zhodnoceni trhu mobilnich zarizeni

Tato prace znacné Cerpa ze statistik, nastrojii a pokyni firmy Google. Neni se cemu
divit, v c¢ervenci 2018 mél v evropskych zemich vyhledava¢ Google na mobilnich
zatizenich 96,92% podil. Druhy byl rusky Yandex s 1,62 procenty [25]. Jako absolutni

lidr Google urcuje smér v mobilnim vyhledavani. Statistika V Evropskych statech

Globalné ma vroce 2018 pocet unikatnich uzivateli chytrych telefonli prekrocit tii
miliardy coZ je 55 % populace [26]. Ceska republika zazZila, tak jako zbytek svéta za
poslednich nékolik let, znatny ndarlst uzivateli smartphonl. Z grafu 2 je vidét
zaznamenany narust za pét let o0 282 % se 17 % v roce 2012 a 65 % v roce 2017 [27].
Ve stejné statistice je také uvedeno, Ze 53 % populace pristupuje na internet pomoci

chytrého telefonu alesponi stejné casto jako ze stolniho pocitace.

Graf 2: Procento obyvateli CR, ktefi pouzivaji smartphone

o 65%

559 8%
42% 43%

- I I

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé: [27]

3.4.2 Nabor pomoci mobilnich zafizeni

Z vySe uvedenych statistik je vidét, Ze chytré telefony maji na digitalnim trhu stale
rostouci podil. Je dilezité poskytnout uzivatelim téchto zarizeni kvalitni a ptijemny
proZitek. Spatné zkusenosti s mobilni verzi webové stranky mohou negativné ovlivnit
uzivatelliv nazor o firmé. Podle vyzkumi az 57 % uzivateld po Spatné zkuSenosti

spole¢nost nikomu nedoporuci a 61 % odejde a na stranky se jiz nevrati [28].
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Ze statistik vychazi, Ze 70 % lidi nékdy pouZilo své mobilni zarizeni pro hledani prace
[29] a 45 % aktivnich kandidatt hleda kazdy den praci pies mobil [30]. Pro firmy je
stéZejni témto kandidatlim poskytnout mobilné privétivé kariérni stranky, které zajisti
jednoduchou navigaci, ¢tenf a snadnou moZnost zaslani Zivotopisu nebo odpovéd’ na

inzerat.

Nicméné nejen kariérni stranky by meély byt optimalizované pro mobil. Pasivni a semi-
pasivni kandidati praci nehledaji. Firma je ale mtiZe zaujmout napiiklad kdyZ shlédnou
na socialni siti jejich video nebo ji doporuci znami. Tito kandidati se mohou rozhodnout
stranky spole¢nosti navstivit, aby se o ni dozvédéli vice, a v pripadé zajmu se napriklad
i uchazet o pozici. Pokud je ale stranka mobilné neprivétiva, je pravdépodobné, Ze jejich

zajem opadne a stranky opusti bez toho, aby si precetli jakoukoliv informaci.

Uzivatelé mobilnich zatizeni se chovaji jinak nez uzivatelé stolnich pocitaci. Uzivatelé
mobilt Casto vyhledavaji informace za cesty nebo naptiklad kdyz ¢ekaji na vlak. Podle
studie Jobvite z roku 2016 hleda 52 % uchazecd praci v posteli, 37 % zatimco jsou
v misté stavajictho zaméstnani a 15 % na toaleté [31]. Tito uZivatelé chtéji mit
informace zobrazené rychle a jasné. Podle studie od firmy Google z roku 2018 opusti
stranku, ktera ma dobu nacteni delsi nez 3 sekundy az 53 % uzivatelli mobilnich

zatizeni [32].

Spole¢nost Google si je védoma toho, Ze pocet uzivateli chytrych mobilnich telefont
stale roste a s tim roste i poCet mobilniho vyhledavani. Proto se rozhodla mobilné
privétivé stranky upfednostiiovat ve vysledcich vyhledavani - vice v kapitole 3.4.3.
Pres vSechny diikazy o vyznamu mobilné privétivého webu, si pouze 19 % personalistli

mysli, Ze mobilni kariérni stranka by méla byt pro spolecnost prioritou [31].

3.4.3 Mobilegeddon

Neni tajemstvim, Ze Google se snazi byt o krok napted a drZi se svétovych
technologickych trendli. Za posledni roky je evidentni, Ze mobilni zatizeni, a zvlasté
chytré mobilni telefony, jsou ¢im dal vice pritomny v naSem Zivoté. Podle internich dat
Googlu z 10 zemi svéta vCetné USA a Japonska ziskala mobilni vyhledavani v roce 2015
na globalnim meéritku vétSinovy pomér - to znamena, Ze populace v téchto zemich
vyuziva vice sva mobilni zarizeni k vyhledavani informaci na internetu nez sviij stolni
pocitac [33].
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Google 26. unora roku 2015 vydal oficialni ¢lanek s nazvem ,Finding more mobile-
friendly search results“ [35], ve kterém oznamil, Ze 21. 4. 2015 zacne ve vyhledavani
uprednostiiovat stranky, které jsou privétivé pro mobil. Tato novinka vyvolala ve svété
SEOQ, ¢esky optimalizace pro vyhledavace, paniku, ktera trvala celé dva mésice. Nakonec
se ukazalo, Ze svét nicici prognézy byly ponékud prehnané, ale presto ,Mobilegeddon*

zménil svét vyhledavani a poukazal na to, Ze mobil je budoucnost online.

Tvlircem prezdivky Mobilegeddon byl Chuck Price ve svém ¢lanku ,»Mobilegeddon« Is
Coming on April 21 - Are You Ready?” [36]. Je to sloucenina slov ,mobile” tedy mobilni

a ,armageddon®“. Tato prezdivka se ve svété SEO zahy uchytila.

Dlivod pro¢ Google zavedl tuto zménu je prosty: ,Co se tykd vyhleddvdni na mobilnich
zarizenich, uZivatelé by méli dosdhnout relevantnich a véasnych vysledkii nehledé na to,
jestli se dand informace nachdzi na mobilné privétivych webovych strdnkdch a aplikacich
nebo ne.”[35] Firma tedy zastava nazor, Ze zazitek uzivatele je dlilezitym prvkem a mél

by byt soucasti hodnoceni vysledkii a jejich relevance.
Co presné je tedy Mobilegeddon?

Na zac¢atek si musime vysvétlit, jak Google hodnoti a fadi stranky. Cim vy3e je webova
stranka ve vysledku vyhledavani, tim vice je pocCitana za relevantni a uZitecnou pro
uzivateliv dotaz. Tato relevance a uZite¢nost je pocitand pomoci sloZitého algoritmu,
ktera ma vice nez 200 faktord. Google tyto faktory nikdy nezvetejnil, ale po testovani
a experimentaci bylo zjiSténo nékolik z nich; naptiklad struktura stranky, rychlost

nacitani, klicova slova a dalsi [37].

Tato aktualizace zavedla dalsi faktor do tohoto algoritmu, a to, jestli je stranka privétiva
pro mobilni zarizeni vyjma tabletd [36]. Tim, Ze byl tento novy faktor algoritmu pouze
jednou slozkou z mnoha nebyla zména tak drasticka, jak se experti obavali i presto, Ze
se vroce 2016 zvySila vaha tohoto faktoru [38]. Zména zasahla pouze vysledky na
prenosnych zatizenich a tyka se jednotlivych stranek, a ne celych webi. Vysledky na
desktopech nebyly ovlivnény. Diky tomu nejsou weby soustredici se na desktopové
alaptopové uzivatele potrestany pro svoji mobilni neprivétivost [39]. Pro
zjednodusSeni je mozné predstavit si dva odliSné algoritmy: jeden pro desktopy

a notebooky, druhy pro prenosnd zatizeni. Kazda verze bude mit ve vysledcich
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odliSnosti na zakladé vSech faktorli daného algoritmu, je tedy mozné, Ze zatimco se

stranka zobrazuje vysoko ve vysledcich na desktopu, na mobilu mize byt daleko niz.

Ve zkratce lze fici, Ze pokud uZivatel mobilniho zarizeni zada dotaz do vyhledavace
a vysledkem jsou dvé stranky, ta, kterd je mobilné privétiva bude ve vysledcich na
vySSim misteé.

Dopad

Marketingova firma BrightEdge se rozhodla zhodnotit dopad Mobilegeddonu. Pred
zménou algoritmu bylo otestovano pomoci nastroje od firmy Google pies dvacet tisic

URL, zaevidovana jejich mobilni privétivost a poradi ve vysledcich vyhledavani.

Po zméné byly URL znovu otestovany a zaznamenany rozdily na prvnich trech
strankach vysledkl. 27. dubna, tyden po zméné zmizelo ztéchto vysledkl 21 %

stranek, které nejsou povaZované za mobilné privétivé [40].
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3.5 Tvorba mobilné privétivych stranek

V této kapitole jsou popsany typy webovych stranek, které 1ze zobrazit na mobilnim

zarizeni a dale osvédcené postupy pii tvorbé mobilné privétivych stranek.

3.5.1 Typy webovych stranek

Dnes lze webové stranky rozdélit na 3 zakladni typy, které funguji na mobilnich
zatizenich, a to: standardni, mobilni a responzivni web [41]. Tato kapitola se tyka jejich

vysvétleni, a také zminuje zaménitelné terminy.
Standardni web

Standardni web nebo také mobilné kompatibilni web je stranka neobsahujici Adobe
Flash, ktery neni na vétsiné chytrych telefonli podporovan, nebo ktera Flash dokaze
nahradit pomoci HTML ¢i tento obsah odstrani [42]. Stranky, které jsou celé vytvoreny
s pomoci Adobe Flash, ¢asto na mobilu zobrazit nelze. Pfikladem miiZe byt webova
stranka 24hoursofhappy.com. Takovato stranka se na mobilnich zarizenich nacte a je
funk¢ni. Funkéni ale neznamend uzivatelsky privétivy. ProtoZe jsou tyto stranky
navrhnuty pro uzivatele desktopli, mobilni uzivatelé mohou narazit na nepiijemné
prekazky.

Tyto weby se na mobilnich zarizenich zobrazi presné tak jako na stolnim pocitaci nebo
laptopu. JelikoZ ale nejsou pro mobil optimalizované, nijak se pro uZivatelovo zatizeni
neskaluji [43]. Proto se prohliZeni téchto stranek muze stat obtizné - text je maly
amusi se priblizit, aby se stal ¢itelnym; uZzivatel musi posouvat stranku na vSechny
strany, aby se podival na jeji obsah, protoze Sitka stranky presahuje sitku displeje;
malé odkazy a tlac¢itka nelze jednoduse pouZit; velké obrazky se dlouho nacitaji a dalsi

nepohodlnosti, které ¢ini takovouto stranku mobilné a uzivatelsky neprivétivou [42].

Mobilné kompatibilni web je také ¢asto nazyvan terminem ,mobile-friendly“s.

3 Google tento termin pouziva pro oznaceni mobilné privétivych webi tzn. mobilni a responzivni.
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Mobilni web

Mobilni nebo také web optimalizovany pro mobily je navrhnut pfimo pro mobilni
zarizeni; neni to pouze zmenSena desktopova verze. Web rozpozna, jaké zarizeni
uzivatel pouziva a podle toho zobrazi verzi webu. Na mobilnich zarizenich se zobrazi
mobilni verze a nalaptopech nebo pocitacovém monitoru se zobrazi verze pro desktop.
Casto lze mezi témito verzemi prepinat kliknutim na "zobrazit mobilni verzi" nebo
"zobrazit klasicky" [41]. Mobilni web je daleko vice uZivatelsky privétivy a pouZitelny.
Uzivatel jiZ nemusi posouvat stranku, protoZe web je prizplisobeny malému displeji.
Stejné tak jiZ neni nutné pribliZovani a oddalovani, protoZe text je cCitelny a tlacitka
velka a je jednoduché na né poklepat. Samotna stranka je optimalizovana tak, aby se

rychle nacetla, byla prehledna a jednoduse navigovatelna [42].
Responzivni web design

Nebo pouze responzivni web ¢i responzivni design. Jak nazev napovida*, responzivni
design reaguje na Sirku displeje mobilniho zarizeni, které uzivatel pouZiva k zobrazeni
stranky, a podle ni se plynule prizplisobi. Nezalezi na zarizeni nebo pouzivaném
prohlizeci. Existuje pouze jedna verze stranky, kterd se prizplsobuje tak, aby na
kazdém zatizeni vypadala dobte a byla lehce pouzitelna. Tento design dokaZe zmenSit
a prerovnat obsah vcetné obrazki. Jestli je web responzivni lze lehce zjistit zmensenim
prohliZece - pokud se obsah prerovna tak, aby se veSel do okna prohliZece bez toho,

aniz by ztratil Citelnost, je web responzivni a zaroven mobilné privétivy.

3.5.2 Smérnice pro tvorbu mobilné privétivého webu

Soucasné neexistuji vSeobecné uznavané standardy, kterymi se hodnoti mobilni
privétivost webové stranky [44]. Presto existuji osvédcené postupy, kterych je

doporuceno se pii vyvoji stranek drzet.

V roce 2008 vydala spolecnost World Wide Web Consortium (dale jen W3C) dokument
nazvany Mobile Web Best Practices 1.0 (dale jen MWBP 1.0), coz lze prelozit jako

OsvédcCené Postupy pro Mobilni Web. Cilem tohoto dokumentu je uvést radu

47 anglického response = reakce
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doporuceni, ktera vylepsi prozitek uzivateli mobilnich zarizenich. Uvedené pokyny

jsou rozdéleny do 39 dil¢ich slozek v 5 kategoriich [45].
Celkové chovani

V této kategorii jsou popsany obecné zaklady pro webové stranky zobrazované na
mobilnich zarizenich. Mezi tyto zakladni pokyny patii napriklad otestovani stranky na
emulatorech a skute¢nych zarizenich, nebo zajisténi, aby byl vSechen obsah pristupny

nehledé na pouzité zarizeni a rozdily v zobrazeni stranky na tomto zarizeni.
Navigace a odkazy

Mobilni zatizeni maji zpravidla mensi obrazovku, ktera limituje zobrazeni stranky
ataké omezeny vstupni mechanismus. UZivatel nema vzdy pristup k dotykovym
tuzkam nebo jinym ukazovacim zarizenim, a proto je potreba dbat na vytvoreni
zietelné struktury a navigacniho modelu webu. Nékteré z pokynii v této kategorii jsou:
neni doporuceno pouzivat obrazové mapy; navigace by méla byt umisténa v horni ¢asti
stranky a uzivatel by nemél byt nucen prochazet velké mnozstvi odkazi, nez se dostane

ke kyZenému obsahu.
RozlozZeni stranky a obsah

Tato kategorie se soustiedi na to, co uZivatel vnima, kdyZ navstivi webovou stranku.
Sem patii design, pouzity jazyk a prostorovy vztah mezi jednotlivymi slozkami. Mezi
uvedenymi pokyny je napriklad omezeni posouvani stranky pouze po jedné ose

a nastaveni barev pozadi a textu tak, aby byl text ¢itelny.
Vymezeni stranky

Zde pokyny urcuji, jak by jednotlivé prvky stranky mély byt definované, aby stranka
byla vhodna pro mobilni zarizeni. V uvedenych pokynech lze nalézt doporuceni pro
nepouzivani oken a tabulek; pokyny pro specifikovani velikosti obrazki a poskytnuti

titulku stranky.
Uzivatelské rozhrani

V této sekci jsou obsaZeny pokyny tykajici se uZivatelského vstupu, ktery je na
mobilnich zarizenich omezen vice neZ na stolnich pocitacich a laptopech. Proto je nutné

na webovych strankdch minimalizovat akce, které uzZivatel musi provést. Priklad
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instrukci z této sekce je vyvarovani se uzZivatelsky zadavanému textu, a kde moZno, tam

uvést predvolené vychozi hodnoty.

Ctenafi dokumentu MWBP 1.0 by méli byt obecné& sezndmeni s technologiemi, které
jsou vyuZzivané pro tvorbu webovych stranek. Cilovou skupinou jsou vyvojari, grafici

a profesionalové, ktefi poskytuji servis webovym strankam.

Viijnu roku 2009 vydala spoletnost W3C dokument, ktery doplnuje plivodni
MWBP 1.0. Jsou zde podrobnéji vymezeny a ujasnény uvedené pokyny [46].
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3.6 Metody kvantifikace optimalizace — uvedeni nastroji pro
méreni

Diilezitou Casti vyvoje webovych stranek je jejich testovani. Diky testovani je mozné

najit chyby pred tim, nez je stranka spusténa nebo najit potencidlni prostor pro

vylepSeni po jejim spusSténi. Nicméné webovi vyvojari a navrhari ne vzdy alokuji

dostatecné zdroje pro testovani stranek na mobilnich zarizenich. To je stale v plenkach

a neustale se méni, ale vzhledem ke kazdoro¢nimu naristu uzivatelti smartphond je

dutlezité mit webové stranky pro mobilni zatizeni optimalizované [47].
V této kapitole jsou predstaveny online testovaci nastroje slouzici pro vyhodnoceni
mobilni pfipravenosti webovych stranek.

3.6.1 MobiReady

MobiReady je online nastroj navrhnuty pro testovani webovych stranek a ohodnoceni
jejich mobilni optimalizace. Poprvé byl spustén uz v roce 2006 spolecnosti dotMobi
[48]. Od roku 2010 funguje pod zastitou spolecnosti Afilias Technologies Ltd, kdy se

dotMobi stala dcefinou spolecnosti [49].
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Obrazek 3: MobiReady - nahled stranky

High-tier phone Mid-tier phone Low-tier phone
P - p—. - e e i
{ } Univerzita Headec Krdlow { } Univerzita Hradec Krdlow { } Univarzica Hrd

Hiedat Hiedat Hiedzt . .
375 x 667 px 320 x 533 px 240 % 320 px
2037.6KB (Actual) 2017.4KB (Actual) 2037.3KB (Actual)
1710.6KB (Transferred) 1690.8KB (Transferred) 1710.6KB (Transferred)
61 Requests 55 Requests 55 Requests
KEY: @ HTML Ccss JavaScript @) Images
Zdroj: [50]

MobiReady nabizi nahled na testovanou stranku na tfech zatizenich z riznych
cenovych kategorii. Na tomto ndhledu je moZné zkontrolovat celou stranku a vidét, jak
se zobrazuje na rlznych zatizenich. Tato zarizeni se méni a aktualizuji
s technologickym postupem. Pro predstavu mobilni telefon vyssi tiidy nebo ,high-tier
phone“ ma stejné rozliSeni jako iPhone 6, 7 a 8. Mobil stredni tridy je ekvivalentem
Samsung Galaxy S Plus nebo Galaxy SII a Samsung Galaxy Y odpovida mobilu nizsi tridy
[51]. RozliSeni nahledu je udavano vredlnych hodnotdch rozmért displeje tzv.

viewport.

Pod timto ndhledem jsou vypsané tri rtizné hodnoty. Prvni je skutecna velikost
nekomprimované stranky. Druhd hodnota je prenesena velikost, tedy kolik KB se
preneslo na prohlizec. Tato velikost mlize byt sniZzena komprimaci. Pod vypsanymi
velikostmi stranky je pocet pozadavkl na server. SloZeni stranky je vyobrazeno na
malém grafu, které znazornuje, jakou velikost maji jednotlivé komponenty. Tyto

komponenty jsou: HTML, CSS, JavaScript a obrazky.
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Obrazek 4: MobiReady ohodnoceni
Q
©
The tested page performed very poorly in mobile readiness tests, scoring only 1.04 out of 5. Som
serious test failures were detected and should be addressed. The tested page weight, in terms of bytes
downloaded, is very high and user experience will suffer as a result.

[a]

Zdroj: [50]
Obrazek 5: MobiReady - pomér hodnoceni
~ Alexa 1000 Benchmark
//
= // \
3 -
Tor = R,
1.U4 //‘// \\\
N =
This graph benchmarks your mobiReady € against the distribution of scores of the top 1000 Ale e e, ed b biRe
Zdroj: [50]

MobiReady c¢iselné ohodnocuje mobilni privétivost stranek stupnici od 0 do 5, kde 0 je
nejnizsi ohodnoceni a 5 nejvyssi. Do tohoto ohodnoceni se promita, jak jsou stranky
privétivé na vsech tirech vySe uvedenych zarizenich. Vysoké ohodnoceni poukazuje na
vhodné nastaveni a naprogramovani webové stranky, které vede k mobilni
a uzivatelské privétivosti. Nizce ohodnocené stranky mohou byt velké a pomalu se

nacitaji nebo obsahuji takové prvky, které nejsou pro mobilni zatizeni vhodné.

MobiReady ohodnoceni je zaloZeno na W3C standardech, YSlow od Yahoo a pokynti od
firmy Google. VyuZivané testy se méni s novymi technologiemi a nové vyskytnutymi
osvédCenymi postupy.

Tento online nastroj také umoZiiuje srovnani ohodnoceni testované stranky

vypocitaném mobiReady sjednim tisicem Spickovych stranek na seznamu Alexi®.

Tento seznam je urcen podle kombinace primérné denni navstévnosti a poctu

5 Alexa je virtualni asistentka od firmy Amazon.
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zobrazeni stranky [52]. Na poskytnutém grafu (Obrazek 5: MobiReady - pomér
hodnoceni) lze vidét priklad tohoto srovnani. Horizontalni osa je ohodnoceni
mobiReady a vertikdlni osa je pocet webovych stranek, které daného ohodnoceni

dosahly.

Obrazek 6: MobiReady - velikost stranky

Q@
+
1733KB - Page weight is too large,

100KB 500KB 1733KB

Zdroj: [50]

Pro testovani velikosti stranky vyuzivd mobiReady mobilni telefon vyssi tridy jako

referencni zatizeni, které reprezentuje typické, nejvice vyuzivané zarizenti.

MobiReady stanovuje idealni velikost stranky do 100KB. Do 500KB je prijatelna a nad
tuto hodnotu je velikost nevhodna. Pro stazeni aktivnich sloZek stranky je vyuzivan
prohliZe¢ Chrome, ktery poskytuje konzistentni vysledky a vykon. Do celkové velikosti
jsou také zapocitané reklamy, ale vzhledem k tomu, Ze jednotlivé reklamy se mohou
ménit vzavislosti na uzivateli, mize byt zavérecna hodnota rozdilna pro rtzné

uzivatele nebo i s kaZdym jednotlivym nactenim.

MobiReady povaZuje stranku za plné nactenou po 4 sekundach, kdy nedoslo k nacitani
dalSi slozky. Zaroven je nacitani odriznuto po 20 sekundach, proto tento nastroj

nedokaZze urcit velikost velmi velkych stranek.
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Obrazek 7: MobiReady - vysledky testu

Click on a test below to view its details and recommended actions

ETag Support @ ravicon @ Paze Tite
JavaScript Placement . €SS Sprites . Applets

Stylesheet Placement . Image Crunch . Frames

Gzip Encoding . €SS Import . HTML Minimize
Duplicate Resources . Cookie Size . JavaScript Minimize
Internal CSS Directives . Redirect Error . CSS Minimize

Popups

Inline JavaScript

. DOM Too Large

. DINS Lookups

. CSS Measurements

. mage Resizing

Image Alt Tag . (S5 Expression . mage Map
- Image Specify Size @ croy image @ nputType
External Resources ' Table Nested ' Valid Markup
2 7 . Viewport Meta . Tables . Charset

. Styled Markup

. Caching Controf

>4 MAJOR FAIL

ETag support How to fix it
All page assets should use appropriate Etag headers to enable client-side caching and speed up future page loads

No Etag header found.

Zdroj: [50]

Na obrazku 6 je vidét, jak si stranka vedla v jednotlivych slozkach celého testu. Je jich
celkem 38 a pfi jejich nakliknuti je v dolni ¢asti uveden kratky popis a vedle néj je
uveden odkaz ,How to fix it“. Ten odkazuje na stranku mobiForge, kde se uZivatel
dozvi vice o jednotlivych testovanych slozkach a jak pripadné opravit nalezené chyby.
MobiReady rozdéluje vysledky do trech kategorii: hrubé selhani, drobné selhani
a bezproblémové splnéni. Tyto tri kategorie jsou intuitivné zbarveny ¢ervenou, Zlutou

a tyrkysovou.

V nasledujici ¢asti jsou tyto abecedné serazené slozky popsany [53].
Applets

e Test urcuje, zdali testovana stranka vyuziva softwarové komponenty zvané

applet. Ke své funk¢nosti typicky potfebuje zadsuvné moduly, tzv. pluginy,

6 Pokud je test vyhodnocen jako v poradku, odkaz méa popisek ,More Info“
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nainstalované v prohlizeci. Vzhledem k tomu, Ze vétSina plugind neni mobilné

privétiva, vyuZiti appleti se silné nedoporucuje.
Caching control

e Cesky kontrola mezipaméti; tento test zjit'uje, jestli se se strankou zaslala
Cache-Control hlavicka, ve které je hodnota vyprseni mezipaméti. Pomoci této

informace se mohou sniZit potfebné zdroje k zobrazenf stranky.
Cookie size

e MobiReady rozpoznava jakou velikost maji data cookie generovana testovanou
strankou. Tato velikost ovliviiuje rychlost nacitdni webové stranky, zvlasté
protoZe se musi pienést s kazdym HTTP poZadavkem. Jako strop ma test

urcenou hodnotu 1 kb.
CSS expression

e Tento test rozhoduje, zda stranka zapouzdiuje JavaScript kéd do kédu CSS.
Sluc¢ovani dat a funkéni logiky se povaZuje za nevhodny postup, ktery zvysi dobu

nacteni stranky.
CSS import

e MobiReady testuje, zda webova stranka vyuzivd @import direktivu, ktera
poskytuje moznost vlozit vice CSS souborii do jednoho. JelikoZ tyto soubory

nemohou byt nac¢itdny soucasné, zvySuji dobu nacteni stranky.
CSS measurements

e Tento test kontroluje, zda stranka obsahuje absolutni rozméry. Relativni
rozmeéry jsou aZz na specificky vymérené obrazky pro konkrétni zarizeni

vhodnéjsi, protoZe se automaticky uzpusobi displejim riaznych velikosti.
CSS sprites

o Test zjistuje, zda stranka s vétSim poctem obrazkd, které se musi nacist
nezavisle, vyuziva techniky zvané CSS sprite. Je to kolekce nékolika obrazki
vloZzend do obrazku jednoho. Vyuziti této techniky muze drasticky zrychlit

nacteni stranky.
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DNS lookups

e MobiReady rozhoduje, zda stranka vyuziva vice jedine¢nych doménovych jmen,

neZ je doporuceno - konkrétni Cislo je stanoveno na 6.
DOM too large

e Test posuzuje, zda neni DOM neboli objektovy model dokumentu piilis velky,
coz ovlivituje rychlost nacteni a dobu pienosu dat. MobiReady ma pro svij test

urceny limit 700 prvkd.
Duplicate Resources

e Cesky duplicitni zdroje; test zjistuje, zda stranka netrpi na vyuZivani

duplicitnich zdroj, naptiklad na¢teni jednoho CSS souboru vice nez jednou.
Empty image
e Tento test kontroluje tagy obrazkd, ty by nikdy nemély byt prazdné.
Etag Support

e Vtomto testu je zjiSténo, zda HTTP odpovédi zahrnuji ETag cache informace.
ETag zvySuje efektivitu mezipaméti, protoZe pomaha prohliZeci urcit, jaky
obsah se ma uloZit do mezipaméti, a ktery se ma obnovit s kazdym novym

nactenim stranky.
External resources

e Test posuzuje, kolik externich zdroji testovana stranka vyuziva. Tyto externi
zdroje zvySuji Cas, ktery je tfeba k nacteni stranky, protoze kazdy zdroj vyzaduje

samostatny pozadavek. MobiReady ma pro sviij test urceno limit 20 zdroju.
Favicon

e Favicon je zkratka pro anglicky vyraz favorite icon v prekladu ikona oblibené
stranky. Tento mobiReady test zjistuje, zda ma stranka Favicon a jestli je jeji

velikost do 2 kb.
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File minification

o Cesky zmenseni nebo minifikace souboru; sem patii testy: HTML minimize,
JavaScript minimize a CSS minimize. V téchto testech je posouzeno, zda v téchto
souborech neni nadmérna pritomnost mezer. Zatimco tyto mezery zajistuji

lepsi Citelnost kddu, tento prazdny prostor zvySuje ¢asy prenosu a zpracovani.
Frames

e Vprekladu ramy je technologie webu, kterd na mnoha mobilnich zarizenich
neni podporovana. Test proto kontroluje, zda na strance nejsou ramy

pouzivané.
GZip Encoding

e GZip je software vyuzivany pro kompresi a dekompresi dat. Tento test zjiSt'uje,
zda stranka vyuziva GZip, coZ znané snizuje velikost prenasenych dat a tim

zrychluje nacteni stranky.
Charset

e MobiReady zjiStuje jaky charset, v prekladu znakova sada, stranka uplatiiuje.

Pro maximalni kompatibilitu je doporucen znakovy kéd UTF-8.
Image alt tag

e Tento test kontroluje, zda je vyplnény alt tag u obrazkd. Tento tag obsahuje text,
ktery se uZzivatelim zobrazi pred tim, neZ se obrazky nactou nebo pokud
uzivatel zablokoval jejich zobrazeni. Tento text slouZzi jako alternativni zdroj

informace a mél by byt vZdy pritomny.
Image Crunch

e MobiReady posuzuje, jestli obrazky na testované strance nemohou byt

zmensSeny o nepotiebna data, ktera se nikdy nezobrazi (napt. metadata).
Javascript Placement

e Cesky umisténi Javascriptu; tento test kontroluje, zda je vloZeny Javascript kéd

na konci stranky. Je to z diivodu, Ze tento kdd v jinych mistech blokuje nacitani
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stranky, kdy se musi nejdrive stahovat Javascript soubory a aZ poté pokracuje

prenos ostatnich ¢asti.

Stylesheet Placement

o Vprekladu umisténi stylového souboru, mobiReady kontroluje, Ze je stylovy

soubor umistén v hlavicce koédu.

Internal CSS directives

e Tento test kontroluje, jestli webova stranka nema v HTML kédu styly, které by

mély byt oddélené v CSS souboru.
Pop up windows

e Vprekladu vyskakovaci okna nejsou na mnoha mobilnich zarizenich

podporovana. Zde se kontroluje, Ze nejsou na testované strance pouzivana.

Inline JavaScript

e Tento test kontroluje, jestli webova stranka nema v HTML kédu JavaScript.

Veskery JavaScript kdd by mél byt v oddéleném JavaScript souboru.
Image specify size
e Webové stranky by v k6du mély vzdy specifikovat velikost pouzitych obrazkd.
Vtomto testu je kontrolovano, Ze vSechny obrazky maji nastavenou S$irku
a vysku.
Viewport meta

e Pomoci tohoto testu je zjiSténo, jestli hlavicka obsahuje tag viewport. Ten
informuje prohlize¢, jakym zplsobem ma stranku priblizit, aby se vesla na

obrazovku uzivatele.

Redirect error

e Tento test zjiSt'uje, jestli je stranka pri nacitani presmérovana. Presmérovani

zvySuje Cas nacitani stranky.
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Table nested

e Cesky vnofené tabulky; tento test zjistuje, jestli testovana stranka obsahuje
vnoiené tabulky. Mobilni zarizeni je ¢asto nedokazi zobrazit, a kdyz ano, tak

vytéZuji procesor.
Tables

e Vtomto testu se kontroluje, zda stranka pouziva tabulky. Vzhledem k tomu, Ze
tabulky jsou na mensich obrazovkach vétsi neZz obrazovka a je nutno se

horizontalné posouvat, nedoporucuje se je pouZivat.
Styled markup

e Vprekladu formatovaci znacky, vtomto testu mobiReady urcuje, zda je
testovana stranka vyuziva. Formatovani v HTML kédu se povaZuje za zastaralé

a vSechen formatovaci kod by mél byt v oddéleném CSS souboru.
Page title

e Cesky titulek stranky; webova stranka by vzdy méla obsahovat titulek. Ten se

zobrazuje pii vytvoreni zalozKy, proto by mél byt stru¢ny a vystizny.
Image resizing

e V prekladu zména velikosti obrazki. Tento test zjist'uje, jestli je nutné na strané
klienta zménit velikost obrazku. Rozméry obrazku specifikované v kédu by
mély vzidy odpovidat skutec¢né velikosti obrazku. Pokud je specifikovana

velikost mensi nebo vétsi, zbytecné je zatéZovano klientské zarizendi.
Image map

e Cesky obrazova mapa; tyto mapy nejsou povazované za mobilné privétivé.

MobiReady kontroluje, jestli jsou v testované strance pouzivany.
Input type

e Vtomto testu je zjiSténo, jestli jsou na strance formulare a pokud ano, pokud
maji prednastavené hodnoty. Tyto hodnoty mohou uZzivateli urychlit vkladani

hodnot.
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Valid markup
e Tento test kontroluje, zda ma stranka validni kéd. To znamena, Ze spliuje
pravidla daného dokumentu (napft. validni HTML5).
3.6.2 Nastroje od spole¢nosti Google

Spole¢nost Google uvedla nékolik online nastroju, které podporuji jeji usili o zrychlen{
webu. Tyto nastroje poskytuji analyzu zdarma, ktera napomahd developerim
odstranit existujici chyby a co nejvice optimalizovat web pro mobilni zarizeni.

V nasledujici ¢asti jsou tyto nastroje predstaveny.
Test pouzitelnosti v mobilech

Jedna se o velmi jednoduchy nastroj pro pouziti. Jak je vidét na obrazku 7 - uZivatel
zada URL stranky, kterou chce otestovat, potvrdi spusténi testu a po par sekundach je

zhodnoceno, zda je stranka mobilné privétiva.

Obrazek 8: Prostredi testu pouzitelnosti v mobilech

Je webova stranka optimalizovana pro mobily?

®  Zadejte adresu URL, kterou chcete otestovat

Zdroj: [54]

Vysledkem je jedno ze dvou sdéleni: Stranka je optimalizovand pro mobily nebo
Stranka neni optimalizovand pro mobily - to je mozné vidét na obrazku 8. Jak je
z obrazku patrné, je vysledek barevné rozliSeny intuitivné zelenou pro uspésné sloZeni

testu stranky a ¢ervené pro neuspéch.

Obrazek 9: Vysledek testu pouzitelnosti v mobilech

Stranka je optimalizovana pro Stranka neni optimalizovana
mobily pro mobily &.

Pouzivani této stranky v mobilnim zafizeni je snadné Pouzivani této stranky v mobilnim zafizeni mize byt obtizné

Zdroj: [54]
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Pokud nastroj vyhodnoti webovou stranku jako optimalizovanou, nenabizi Zadna dalsi
vylepSeni. V pravé c¢asti obrazovky je mozny nahled na to, jak stranka vypada na

mobilnim zarizeni a je mozné zobrazit zdrojovy kod.

Pokud stranka pro mobily optimalizovana neni, jsou pod vysledky vypsany konkrétni

problémy. I v tomto piipadé je zobrazeny nahled a zdrojovy kéd stranky.
Tento nastroj identifikuje 6 chyb, které zabranuji strance v mobilni privétivosti [55].

e Pouziti Flashe
o VétSina mobilnich zarizeni nepodporuje Flash.
e Viewport neni nastaven
o Diky tagu viewport se méni velikost obsahu, tak aby se veSla na
obrazovku uZzivatele nehledé na jeji velikost.
e Viewport s pevnou Sifrkou
o Tyto stranky jsou neresponzivni a maji danou pevnou $itku nehledé na
zatizeni pouzité k zobrazeni.
e Obsah je Sirsi nez obrazovka
o Tato chyba rika, Ze uZivatel musi horizontdlné posouvat stranku, aby
vidél cely obsah.
e Textje na Cteni prilis maly
o Textje bez pribliZovani obrazovky ptili§ maly a kviili tomu necitelny.
¢ Klikatelné prvKky prilis blizko u sebe
o UZivatelé mobilnich zarizeni nemohou pohodlné kliknout na
pozadovany prvek, pokud jsou piili§ blizko sebe. Casto se mtiZe stat, Ze

kliknout na prvky sousedici.
Pokud stranka tyto chyby eliminuje, je povaZovana za mobilné optimalizovanou.
Test your mobile speed

Ve volném prekladu Otestujte mobilni rychlost vaseho webu. Tento nastroj ma velmi
Cisty design a stejné tak jako predchozi nastroj je velmi jednoduché ho pouZit - staci

zadat URL stranky a potvrdit.
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Obrazek 10: Vysledek otestovani mobilni rychlosti
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Zdroj: [56]

e Jak dlouho se viditelné slozky stranky nacitaly pti pouZiti 3G sité a prohliZec
Chrome.

e Jak dobry ¢i Spatny je vysledek stranky. Existuji 4 kategorie: skvély, dobry,
prijatelny a Spatny.

e Odhadnuty pocet navstévnikl, ktery stranka ztratila z divodu dlouhého
nacitani. Tento odhad je zaloZeny na studii od Googlu, ktera stanovuje, Ze po 3

sekundach, kdy se stranka nenacte, ji zac¢inaji navstévnici opoustét.
Na pravé casti obrazovky je vidét nahled na to, jak se stranka zobrazi na mobilnim
zarizeni.
Obrazek 11: Porovnani vdaném odvétvi

Industry comparison

Your site @
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Top performers

3s 4.3s

Excellent Good Poor

uhk.cz is slower than the top-performing sites in the
Jobs & education - industry

Zdroj: [56]
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Druha cast vysledki porovnava testovanou stranku s nejrychlejSimi webovymi
strankami ve vybraném odvétvi. Tyto nejrychlejsi stranky jsou zaloZeny na studii
Googlu, kterd zahrnovala vice nez pét milioni stranek. Mezi nejlepsi je pocitano
vrchnich 30 % vregionu uZivatele a jejich ¢asy nacitdni jsou zpriimérovany. Na
obrazku ¢. 10 je vidét, Ze testovana stranka uhk.cz se nacitala 8 s, coz je pomalejsi nez
primér nejrychlejsich stranek, které se zabyvaji pracovnimi misty a vzdélavanim.

Celkové je na vybér 26 odvétvi.

Obrazek 12: MoZnost zrychleni

A few fixes could reduce loading time by:

3s oo o o -

b 55

Reducing load time can help you keep 9% more visitors
See top fixes { } Univerzita Hradec Kralové
GET MY FREE REPORT

Zdroj: [56]

V posledni c¢asti tento online nastroj vypocita o kolik sekund je moZné testovanou
stranku urychlit a jak by se tato zména promitla do udrzeni navsStévniki. Vhodna
vylepSeni jsou vypsana po kliknuti na ,see top fixes" neboli viz nejdileZitéjsi opravy.
Pokud chce uzivatel podrobnéjsi analyzu, staci si nechat zaslat na email protokol, ktery
prijde do jedné hodiny. Zde jsou vypsané opravy a vylepSeni zaloZené na osvédcenych

postupech pro mobilni web urc¢enych firmou Google.

Je diilezité vzit v potaz, Ze Gspora ¢asu pii nacitani je pouze odhad. Tento Cas je zavisly

na tom, jaké zarizeni je pouZito, jaka sit, server a dalsi, a proto neni tento idaj absolutni.
WebPagetest.org

WebPageTest je posledni predstaveny nastroj slouZici k méreni a analyze vykonu
webovych stranek. Je to open source projekt vyvijeny firmou Google s pristupnou

rozsahlou dokumentaci, ktera pomaha vysvétlit vysledky testu.
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Obrazek 13: WebPagetest - rozhrani

Enter a Website URL

Test Location Prague, Czech Republic (Chrome,Canary,Firefox) Select from Map

=
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Uptc 9

Repeat View (®) First View and Repeat View O First View Only
Capture Video

Keep Test Private

Label

Zdroj: [57]
WebPagetest je sofistikovanym a diikladnym testovacim nastrojem, na druhou stranu
je ze vSech nastroji uvedenych v této praci nejsloZzitéjsi jak na ovladani, tak na
interpretaci. Do prvniho textového pole zada uZzivatel stranku, kterou chce otestovat.
V prvnim rozbalovacim poli si vybere, z jakého mista na planeté chce stranku testovat;
na vybér je 64 lokaci. V dalSim poli uzivatel vybere pro test jeden ze tii prohliZeci:

Chrome, Canary a Firefox.

V Advanced Settings neboli pokrocilém nastaveni je 7 zalozek, diky kterym miize
uzivatel nastavit nejriiznéjsi podrobnosti. Pro obecné testovani je nejdilezitéjsi prvni
zalozka s nastavenim testu (Test Settings). V prvnim rozbalovacim poli se nastavuje
typ pripojeni. WenPagetest ma 12 prednastavenych moznosti nebo uzivatel miize
nastavit své vlastni hodnoty. V dalSich 2 polich se vybird pocet opakovani testu
s maximalni hodnotou 9 a jestli ma nastroj otestovat pouze prvni zobrazeni nebo prvni
a opakované zobrazeni. Nasledujici zaSkrtavaci policka urcuji, jestli si uZivatel preje

nahrat nacteni stranky na video a jestli chce test ponechat soukromym. Poslednim
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polem je jmenovka. WebPagetest umoZziuje registraci a prihlaseni, nebo pouze
prihlaSeni pomoci Gctu Google. Po prihlaseni je uzivatelim zpiistupnéna funkce
historie testli, ve kterém je mozZné prohliZet jizZ provedené testy. Jmenovka slouzi

k pojmenovani jednotlivych testl a zjednodusSuje jejich archivaci.

Co se tycCe testovani z mobilnich zatizeni je tento nastroj ponékud omezen. Zatimco
testovacich zarizenich je dostatecné mnozstvi s 9 zarizenimi Android a 6 zatizenimi
Apple, testovaci lokace existuje pouze jedna, a to ze statu Virginie v USA. Nicméné
WebPagetest nabizi alternativu. V pokrocilém nastaveni pod zalozkou Chrome, lze
potvrdit polozku Emulate Mobile Browser a vybrat si jedno z 21 dostupnych mobilnich
zatizenich. Tato moZnost dovoluje zvolit kyZenou lokaci, prohliZec a typ spojeni a poté

nastroj napodobi nacteni stranky ze zvoleného zarizeni.

Po provedeni testu poskytne WebPagetest obsahlou zpravu. Hned na zacatku je
zopakovano nastaveni, které si uZivatel zvolil, jakou stranku testoval a kdy test

probéhl. Na obrazku €. 13 je vidét priklad shrnutych vysledki.

Obrazek 14: WebPagetest - vysledky

Document Complete Fully Loaded
Load Time First Byte Start Render SpeedIndex Firstinteractive (beta) | Time Requests BytesIn Time Requests BytesIn Cost
First View 15.069s 3.375s 8.400s 8592 11.014s 15.069s 53 1,817 KB | 16.328s 56 1,820 KB $55%-

RepeatView | 10.000s 3.233s 49005 4962 5.061s 10.000s 14 765 KB | 10.969s 16 766 KB

Zdroj: [57]

Z obrazku je vidét, Ze test byl nastaven na prvni a opakované zobrazeni, s vysledky
v prvnim a druhém tadku. Prvni zobrazeni reprezentuje prohliZec, ktery testovanou
stranku nikdy nenacetl. Opakované zobrazeni je o poznani rychlejsi, protoZe prohlizec

ma jiz ulozené cookies a dalsi informace v mezipaméti.

Load time

e Nebo také Cas potrebny k nacteni. Tento ¢as je méien od pocatecniho navstiveni
strdnky aZ po moment kdy se spusti JavaScriptova udalost onload. Ta je
nejcastéji spousténa ihned po nacteni vsSech dil¢ich prvkil stranky jako jsou

obrazky, CSS soubory atd.
First Byte
e Vprekladu prvni bajt je moment, kdy prohliZe¢ obdrZi prvni bajt stranky.
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Start Render
e Okamzik, kdy se na obrazovce objevi prvni graficky prvek stranky.
Speed Index

e Lze prelozitjako index rychlosti. Tento index vyjadruje, jak rychle se vykresluje

viditelny obsah stranky.
First interactive

e Tato hodnota vyjadiuje, kdy je stranka prvné pouzitelna a rychle reaguje na

vstup.
Document complete

e Prvnihodnota odpovida ¢asu nacteni. Dalsi dvé hodnoty reprezentuiji, kolik bylo

zaslano pozadavki na server a jak velka je nactena stranka.
Fully Loaded

e Fully loaded neboli plné nactena stranka je v okamziku, kdy po dobu dvou
sekund neprobéhla Zadna sitova aktivita. Tyto dvé sekundy jsou poté od
hodnoty odecteny, aby se ziskal presny cas. Dal$i dvé hodnoty znamenaji, kolik
bylo zaslano pozadavki na server, a jak velka je plné nactena stranka. Posledni
polozka naklady (cost) odkazuje na webovou stranku, ktera vypocita kolik

penéz stalo uzivatele nacteni testované stranky v riznych lokacich svéta.

WebPagetest také poskytuje detailni vodopadovy graf, kde jsou vyobrazeny a presné
zapsany jednotlivé interakce se serverem. Ukazkovy graf opakovaného zobrazeni je na
obrazku €. 14. Jsou v ném také barevné znazornény milniky v nacitani jako napriklad
moment, kdy se prvni prvek za¢ina vyobrazovat nebo kdy se kompletné nacte HTML

stranky.
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Obrazek 15: WebPagetest - vodopadovy graf
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Zdroj: [57]
DalSi soucasti zpravy o vysledku testu jsou: ohodnoceni vykonnostni optimalizace
znamkami od A do F; graficky rozbor obsahu (HTML, CSS, JavaScript atd.) stranky
a velikosti téchto casti; graficky nahled na stranku; pokud si uZivatel tuto moZnost

zvolil pred spusSténim testu, je mozné zhlédnout nacteni stranky na videu; detailni

popis pozadavkil na server a dalsi.

40



4 Metodika

V této kapitole je uvedena metodika praktické casti bakalarské prace.

4.1 Vyzkumné otazky

Za ucelem ziskani dat pro analyzu a porovnani mobilnich webovych stranek
spole¢nosti plisobicich v CR byly stanoveny nasledujici vyzkumné otazky:

e Mobilni privétivost webovych stranek spolec¢nosti.

e Optimalizace domacich stranek spolecnosti pro mobilni zarizeni.

4.2 Vyzkumny vzorek

Jako vyzkumny vzorek slouzi pro bakalarskou praci prazkum z roku 2017 Svédské
spole¢nosti Universum nazvany Czech Republic’s Most Attractive Employers. JiZ

¢tvrtého roc¢niku prizkumu se zucastnilo 14 280 studentd z 57 univerzit.

Prizkum zkouma ndazory, preference a ocekavani studentli a na zakladé téchto dat
sestavi Zebticek nejatraktivnéjsich zaméstnavatell. Protoze Universum plisobi v témér
60 zemich, je diky standardizovanému prizkumu moZzné porovnat c¢esky trh s trhem
jiné zemé. Umisténi v Zebiicku prinadsi firmam viditelnost a lepsi image.

Zebricek je rozdélen do 7 kategorii, které reprezentuji studovany obor respondentd.
Kazda kategorie obsahuje 100 spolec¢nosti, které studenti uvedli jako nejzadanéjsi. Pro
tuto praci je vybrana cela jedna kategorie, tedy 100 firem, se spole¢nostmi atraktivnimi

pro studenty IT oboru.

Divodem vybéru tohoto prizkumu je profesionalita a peclivost s jakou jsou data
zachazena. Ty prochazeji z divodu co nejvétsi relevance dikladnou kontrolou
a ¢iSténim. Vysledek ma nepopiratelnou hodnotu pro informovanost o pracovnim trhu

v Ceské republice [58].

4.3 Metodika vyzkumu

Pro praktickou cast prace byl vyuzit kvantitativni vyzkum. Namérena data byla
zapsana do tabulky pomoci kancelarského balicku Microsoft Office a Google Docs

a nasledné zpracovana do grafii. Vyplnéna tabulka je dostupna v priloze.
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4.4 Prubéh vyzkumu

Prvnim krokem vtomto vyzkumu bylo nalezeni domaci (hlavni) webové stranky
spolecnosti, ktera jsou predmétem méreni. U jistych spolecnosti, které na své hlavni
strance nabizeji sluzby jako naptiklad seznam.cz nebo google.com, byla vybrana
kariérni stranka spolecnosti. Ty ¢asto maji svoji vlastni doménu. Prioritou bylo, pokud
moZzno, pouziti ceské verze stranky. Pokud ceska verze neexistuje, pouzita byla verze

globalni.

Pro posuzovani mobilni piivétivosti byl vybran nastroj Test pouZitelnosti v mobilech
od firmy Google. Byl vybran kviili jednoduchosti samotného testu, ktery ovéruje pouze

6 zakladnich funkcionalit, které jsou zcela nezbytné pro mobilni privétivost stranky.
Vysledek méreni byl zapsan do dvou hodnot:

e 0 - Domovska stranka neni mobilné privétiva.

e 1 - Domovska stranka je mobilné privétiva.
DalSim predmétem zkoumani bylo podrobnéjSi zaméreni na kariérni stranky
spolec¢nosti. U nich byla také posouzena mobilni piivétivost.
Vysledek méreni byl jako v predchozim ptipadé zapsan do dvou hodnot:

e 0 - Kariérni stranka neni mobilné privétiva.

e 1 - Kariérni stranka je mobilné privétiva.
V dalsi ¢asti vyzkumu byly pouZity dva riizné nastroje: mobiReady a WebPagetest.
Dlivodem vybéru mobiReady byl pocet testovanych polozek, které se podili na

komplexnim testovani stranek. Vysledkem testu mobiReady je skére 0 az 5 s presnosti

na dvé desetinna mista, které bylo zapsano do tabulky.

Nastroj WebPagetest byl pouzit kviili svym rozsahlym moznostem nastaveni, ktera
jsou pro relevantni vysledky velmi dulezita. Rychlost pripojeni byla nastavena na 7.4
Mb/s a pripad, ve kterém se neztrati Zadné pakety. Rychlost byla vybrana na zakladé
studie, ktera informuje, Ze priimérna rychlost mobilniho internetu vCR je
7.4 Mb/s [59]. Jako lokace, ze kterého je test spustén byla zvolena Praha a pouzitym
prohliZze¢em byl Chrome. Kviili neexistujicimu realnému mobilnimu zafizeni v CR, ze
kterého by mohl byt test proveden byla zvolena moZnost emulace mobilniho

prohliZece na zarizeni Samsung Galaxy S7.
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Testovanym jevem byl pouze pripad prvniho zobrazeni stranky. Ten napodobuje
prohlize¢, ktery nema o strance uloZené Zadné informace z predchozich navstév. Pro
ziskani presnych hodnot bez extrémi byly jednotlivé stranky testovany Sestkrat

a nasledné zprimeérovany.

Nastroj WebPagetest slouzil pro ziskani 2 hodnot: prvni interakce a velikost stranky.
Prvni interakce je udavana v sekundach s presnosti na milisekundy a je to ¢asovy tusek
od prvniho navstiveni stranky po okamzik, kdy je stranka poprvé stabilné pouzitelna.
Tato hodnota byla vybrana na zakladé vySe zminéné studie od Googlu, ktera rika, Ze
navstévnici stranky zacinaji odchazet po trech sekundach, kdy nedojde k nacteni. Pro
funkcnost stranky ovSem nemusi byt web plné nacteny. Staci aby stabilné fungovaly
vSechny slozky nehledé na stale béZici poZadavky na pozadi. Proto byla vybrana
hodnota, kterd oznacuje moment, kdy je poprvé mozna interakce mezi uZivatelem

a webovou strankou.

Dalsi vybranou hodnotou je velikost stranky po plném nacteni. Mala velikost, nejlépe
do 500 KB, je povazovana za idedlni a osvéd¢enym postupem mobilniho webu je tuto
velikost nepresahnout [32]. NejenZe mensSi hodnota zrychluje nacitani, ale také

necerpa mobilni data uZzivateltim. Do tabulky je zapsana velikost v KB.

V tabulce €. 1 je mozné vidét zahlavi tabulky, kterd obsahuje mérené hodnoty, data

a jejich format.

Tabulka 1: Zahlavi tabulky

=
— >
= = ®| £ § S g 2
S g =< - ) =4 — 'c% ]
0 2 = L = = B = = X
N © - E w = \® e = S =
w ] = S kK 8 5| 2 S £ g o
Z @ =) Q% ¥ w| w §| & E >
Spole¢nost ABC WWW 1/0 1/0 0,0-5,0 | Vsekundach | VKB

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5 Shrnuti vysledkii

V této kapitole jsou predstaveny vysledky provedeného vyzkumu. Pfedmétem zjisténi
bylo, zda jsou webové stranky spole¢nosti piisobicich v Ceské republice prizptisobené

a optimalizované pro mobilni zarizeni.

Namérené informace jsou prezentovany pomoci grafli, které zjednodusuji orientaci

v datech a jejich porozuméni.

5.1 Mobilni privétivost webovych stranek spolecnosti

Prvni vyzkumna otazka se zabyvala zjiSténim, zda jsou domaci stranky zkoumané
spolecnosti mobilné privétivé. Jak jiz vySe bylo zminéno, ne vSechny spole¢nosti maji
domaci stranku vhodnou pro tento vyzkum. Prikladem muZze byt vyhledava¢ Google
s domaci strankou google.com. V takovémto pripadé se pro méreni vybrala kariérni

stranka spolecnosti.

Graf 3: Mobilni privétivost domacich stranek spole¢nosti

® Ano = Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z grafu 3 lze vidét, Ze online nastroj Test pouZitelnosti v mobilech identifikoval 90
stranek sta nejatraktivnéjSich zaméstnavateli v oblasti IT jako mobilné privétivé.
[ pres prokazanou diilezitost mobilniho webu bylo 10 stranek posouzeno jako mobilné

nepiivétivé. Prekvapivou zajimavosti je, Ze do této kategorie spada webova stranka IT
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spolecnosti Dell, ktera se pravidelné umist'uje na vrchnich pozicich Zebricku Fortune

500 [60]. Stejného vysledku dosahla i globalni verze (dell.com) stranky spolecnosti.

DalSim predmétem zkoumani bylo, zda spolecnosti, které neméli mobilné privétivé
domaci stranky maji mobilné privétivé stranky kariérni. Z grafu 4 Ize vycist, Ze 7 z 10
spolec¢nosti kariérni stranku prizpisobenou pro mobilni zafrizeni maji. Zbylé 3
spolec¢nosti ne.

v v

Graf 4: Mobilni privétivost Kkariérnich stranek spolecnosti, které nemaji
privétivou domaci stranku

m Ano = Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Posledni test tykajici se mobilni privétivosti byl proveden mezi spole¢nostmi s mobilné
privétivou domadci strankou. Zde bylo zjiStovano, zda jsou jejich kariérni stranky
mobilné privétivé stejné tak jako jejich stranka domdci. Z grafu 5 lze vycist, Ze 86 z 90
testovanych spole¢nosti mélo privétivou stranku kariérnii domaci a 4 spole¢nosti mély

mobilné privétivé pouze stranky domaci.
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Graf 5: Mobilni privétivost kariérnich stranek spolecnosti, které maji privétivou
domaci stranku

m Ano = Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.2 Optimalizace domacich stranek spolecnosti pro mobilni
zarizeni.
Graf 6: Skore ziskané pomoci nastroje mobiReady

Skore mobiReady
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Pocet webovych stranek

0
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Skore weboveé stranky

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Ve vySe zobrazeném histogramu lze pozorovat rozdéleni skoére, které testované
stranky mohou ziskat od online nastroje mobiReady. Sika interval@ histogramu je pfil

bodu. Svisla osa udava cetnost vyskytu skére mezi testovanymi webovymi strankami.

Z grafu vyplyva, Ze vétSina testovanych stranek se nachazi v oblasti nizZ§itho skére. Do
prvniho, nejmensiho rozsahu skére od 0 po 0,5 patii 2 webové stranky: Ernst & Young
a 02. Dalsi je rozsah s nejvétsim poctem zastoupenych stranek: 0,5 aZ 1 s poctem 47.
Déale uZ Cetnosti vyskytu skére pouze klesaji. Skére mobiReady v intervalu 1 az 1,5
dosahlo 21 stranek, rozsahu 1,5 az 2 to bylo stranek 12. Dale pak 10 stranek mélo skére
mezi 2 az 2,5, 5 stranek mezi 2,5 az 3 a 2 stranky mezi 3 az 3,5. Do posledni skupiny,
ktera reprezentuje rozsah skére mezi 3,5 a 4, se zaradila pouze 1 stranka. Zadna

e

z testovanych stranek nedosahla na vyssi skore.

Zvysledkl je patrné, Ze 92 % testovanych stranek nedosdhlo ani na polovinu
z moznych bodl. Pouze 8 % z testovanych ma skoére s hodnotou nad 2,5. Celkova
primérna hodnota skoére vsSech testovanych stranek je po zaokrouhleni na dvé

desetinna mista rovna 1,26.

vV

ohodnocenou strankou je domaci stranka spole¢nosti Ernst & Young s 0,42.

Ackoli samotné skére mobiReady indikuje, jak kvalitné je stranka optimalizovana pro
mobilni zafizeni, tak se tento vyzkum dopodrobna zaméfuje na dvé dilezité
komponenty mobilniho webu. Témi jsou ¢as prvni moZné interakce a velikost plné

nactené stranky.
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Graf 7: Prvni stabilni interakce namérena nastrojem WebPagetest
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Pro grafické znazornéni distribuce namérenych casti, kdy je webova stranka prvné
schopna stabilni interakce, byl vytvoren graf 7. Horizontalni osa reprezentuje

lepsi vysledek.

Z grafu Ize vycist, Ze si spole¢nosti z vyzkumného vzorku vedly pomérné dobie. V prvni
skupiné s rozsahem 1,5 s az 3 s, kterd reprezentuje stranky s nejrychlejsim casem
interakce se nachazi 22 z testovanych webovych stranek. Do nasledujictho rozsahu 3
s az 4,5 s se zaradilo o jednu stranku méné - 21. V rozsahu 4,5 s az 6 s nasleduje mensi
propad s 13 strdnkami. V rozsahu 6 saz 7,5 s je stranek 22, vrozsahu 7,5 saz 9 s je
stranek 7, v rozsahu 9 s az 10,5 s je strdnek 8 a v rozsahu 10,5 s aZ 12 s jsou stranky 2.
V nasledujicich dvou skupinach, které pokryvaji 12 s az 15 s je v kazdé jedna stranka.
V posledni skupiné, kterd reprezentuje nejpomalejsi stranky s 15 s az 16,5 sekund jsou

stranky 3.

Z grafu vyplyva, Ze stfedni hodnota vyslednych cast je 9 sekund. Z testovanych

webovych stranek bylo 85 % nacteno rychleji neZ tato stfedni hodnota, coZ znamena
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Ze 15 % stranek se nacitalo déle nez 9 sekund. Priimérnou hodnotou ¢ast prvni mozné

interakce vSech webovych stranek je 5,836 sekund.

Webova stranka spole¢nosti TPCA byla schopna nejrychlejSiho ¢asu prvni interakce
s uzivatelem po 1,626 sekundach. Naopak nejpomaleji nac¢tenou strankou se s 16,132

sekundami stala stranka spole¢nosti Sazka.

Graf 8: Velikost pIné nactené stranky namérena nastrojem WebPagetest
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Zdroj: Vlastni zpracovani

RozloZeni velikosti testovanych stranek je zobrazeno v grafu 8. Namérené velikosti
jsou udavané v KB a rozdélené do 10 tfid po 1850 KB. Dale budou hodnoty pro
prehlednost udavany v MB.

Z grafického zndzornéni namérenych dat je ziejmé, Ze vétSina testovacich stranek
nema nadmérnou velikost. Do 1,85 MB se veSlo 56 testovanych stranek. Nasleduje
prvni vyrazny propad na 30 stranek, které maji velikost mezi 1,85 MB a 3,7 MB. Druhy
vyrazny propad je na 8 stranek s velikosti v rozmezi mezi 3,7 MB a 5,55 MB. Mezi
velikostmi 5,55 MB a 7,4 MB se nachazeji dvé webové stranky. Pouze jedna stranka je
velikostné mezi 7,4 MB a 9,25 MB. Nasleduje skupina 2 webovych stranek mezi

velikostmi 9,25 MB a 11,1MB. Dalsi tfi skupiny, které jsou v grafu znazornény, jsou
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prazdné. V posledni skupiné, ktera znazornuje velikost v rozmezi 16,65 MB az 18,5 MB

se nachazi 1 testovand stranka.

Domaci stranka s nejmensi velikosti o hodnoté 57 KB patii spolecnosti TATRA. Na
druhou stranu nejvétsi strankou se stala s cca 18,1 MB domaci stranka spole¢nosti

Philip Morris International.

Pouze 9 stranek ma méné nez 500 KB, coZ je povaZovano za idedlni velikost pro stranku
zobrazovanou na mobilnim zatizeni. Prlimérna namérena velikost vSech testovanych

stranek se pohybuje kolem hodnoty 2,4 MB.
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6 Diskuze

Prakticka cast prace se zabyvala zkoumanim mobilni privétivosti a optimalizaci
webovych stranek 100 spolecnosti. Tyto spolecnosti byly vybrany z Zebricku
sestaveného vroce 2017, kterd informovala o atraktivnosti zaméstnavatelt pro
absolventy dle jejich oboru. Vybranym oborem byly informac¢ni technologie kviili

relevanci ke studiu autorky.

Prvni dojem ze stranky je velmi dilezity. UZivatelé mobilnich zatizeni jsou c¢asto na
cestach, informace chtéji najit rychle a bezproblémové, a to vie hlavné pohodIné. Zadny
uzivatel nechce travit drahocenny ¢as pracnym pribliZovanim a posouvanim stranky,
jen aby si mohl o spolecnosti precist nékolik informaci. Takovouto stranku radéji
opusti a v lepSim ptipadé si ji zobrazi na pocitaci. V tom horsim se na stranku uz viibec

nevrati. Z testovanych hlavnich stranek jich v tomto ohledu selze 10 %.

Vzhledem k vybranému oboru existoval predpoklad, Ze jsou si spolec¢nosti védomi
dtlezitosti mobilnich webovych stranek. Ne vzdy se ale tento piredpoklad naplnil. Bylo
zjiSténo, Ze i znamé firmy sobrovskymi obraty, které piisobi vinformacnich
technologiich nemaji stranky ptivétivé pro mobilni zarizeni. Pfikladem miize byt
Foxconn nebo Dell, ktery dosahl na 13. misto vzZebricku nejatraktivnéjsich

zameéstnavateld.

Dalsi faze vyzkumu se zameérila na ty spolecnosti, které byly stanovené jako mobilné
neprivétivé. Pro zajimavost je mozZné uvést, Ze se vétSinové nachazely na spodnich
prickach zkoumaného Zebiicku. Otazkou bylo, zda kariérni stranky téchto spole¢nosti
jsou na tom s mobilni piivétivosti 1épe. Odpovéd’ je ano. Ve vyzkumu bylo zjisténo, Ze

z 10 testovanych kariérnich stranek bylo 7 privétivych.

Z této informace Ize odvodit, Ze si alespon ¢ast spole¢nosti z vyzkumného vzorku mysli,
ze mobilni privétivost kariérni stranky je dtllezitéjsi nez privétivost hlavni stranky.
Vzhledem k tomu, Ze 61 % uzivateld mobilnich zarizenich odejde ze stranky, pokud
neni pro jejich zarizeni optimalizovana, pripravuji se firmy o potencialni zaméstnance.
Zvlasteé ztraci v kategorii pasivnich kandidatt, kteri praci aktivné nehledaji, ale mohou
byt zlakani spravnou nabidkou nebo atraktivnosti firmy. Sance, Ze takovy ¢lovék bude
stranku pracné pribliZovat a snaZit se nalézt informace o volnych pracovnich pozicich
je mala.
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Nakonec byla zkoumana mobilni privétivost u kariérnich stranek takovych spolecnosti,
které mély mobilné privétivou hlavni stranku. Z vysledk vyslo Ze 4 z 90 testovanych
kariérnich stranek mobilné privétivé nejsou. Pokud do tvahy vezmeme cely testovany

vzorek, tak 7 ze 100 spole¢nosti nema mobilné privétivé kariérni stranky.

Druhd vyzkumna otazka se tykala optimalizace stranky. Pro priizkum tohoto problému
byl vybran nastroj mobiReady. Ten poskytuje komplexni testovani, které zahrnuje
mnoho detailii, které webova stranka pro spravnou optimalizaci musi spliiovat. Po
naméieni dat ale zahy prislo nelichotivé zjisténi. Webové stranky sice v 90 % piipadi
privétivé jsou, ale s optimalizaci jsou na tom podstatné hiite. Pfi hodnoceni na stupnici
0 az 5 bylo naméteno nejvyssi skore 3,82, které patii strance spolecnosti TATRA.
Nejvice testovanych stranek se zaradilo do kategorie s rozsahem 0,5 aZ 1. Tato zjiSténi
dokazuji, Ze webové stranky spolecnosti maji v oblasti mobilni optimalizace velky

prostor pro zlepSeni.

Mezi nejdtlezitéjsi soucasti mobilni optimalizace patri velikost stranky, a jak rychle se
uzivateli nacCte do takové faze, kdy s ni mtze bezproblémové pracovat. Proto se na né
vyzkum detailnéji zaméril pomoci nastroje WebPagetest. Pomoci emulovaného
mobilniho prohlizece Chrome s nastavenou prazskou lokaci a priimérnou rychlosti
ceského mobilniho internetu bylo zjiSténo, Ze pouze 22 ze 100 testovanych stranek
dosahlo na hranici 3 sekund pro prvni interakci. To znamena Ze zbylych 88 spole¢nosti
ztraci potencialni kandidaty z fad navstévniki kviili délce nacitani. Navic se s kazdou
sekundou zvysuje pravdépodobnost, Ze navstévnik stranku opusti. Z méreni vyplynulo,
Ze by spolecnosti mély zainvestovat do zrychleni svych stranek. Tti testované stranky

dokonce dosahly na délku nacteni kolem 16 s.

Velikost stranky je dalSim dtlezitym faktorem pfi urcovani mobilni optimalizace.
Nadmeérna velikost webovych stranek je pro uZivatele s omezenym datovym tarifem
nezadouci. Samotna velikost se navic projevuje v rychlosti nacitani. Spole¢nosti
v tomto méreni dopadly 1épe nezZ v méreni predchozim. Stale je zde ale co zlepSovat.
Pouze 9 stranek ze vSech 100 testovanych se veslo do 500 KB, coZ je doporucovana
maximalni hranice pro optimalni velikost mobilni stranky. Prekroceni této velikosti

zpuUsobuje nejen zbytecné Cerpani dat uzivatele, ale i zatéZz procesoru.
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Po analyze vSech vysledkli méteni lze tici, Ze mobilni optimalizace ma jeSté daleko
kidealni urovni. MobiReady naznacuje, Ze ve vyvoji stranky byly pouZzity praktiky,
které nebyly v souladu s osvéd¢enymi postupy. S priimérnou rychlosti nacteni cca 5,8
sekundy prekracuji stranky doporucenou dobu témér dvojnadsobné. Posledni mérena
hodnota - velikost stranky - dosahla celkového priméru cca 2,4 MB coZ znamena, Ze
stranky piesahly doporucenou velikost témér o 400 procent. Celkové neni nespravné

prohlasit, Ze zatimco vétsina testovanych stranek byla mobilné piivétiva, jejich mobilni

optimalizace byla podpriimérna az Spatna.

6.1 Limitace prace

Pri vyzkumu bylo objeveno nékolik faktort limitujicich bakalaiskou praci. Hned na
pocatku vyzkumu bylo zjiSténo, Ze pro test nebude vZdy moZno vyuzit hlavni stranky
spolecnosti. Ty spolecnosti, které na URL domaci stranky poskytuji své sluzby, jako
napiiklad vyhledavace, ¢asto o sobé informace ani nemaji. U téchto spole¢nosti byla

pro vyzkum vybrana kariérni stranka. Tato volba vede k jisté nekonzistenci dat.

Dal$im limitem je skute¢nost, Ze nastroje pouzité ve vyzkumu neberou v potaz icelové
chyby, které vyvojari do stranky zakomponovali. MiiZe se stat, Ze aby bylo mozné
webovou stranku korektné zobrazit na konkrétnich zarizenich, musi vyvojari porusit
ovérené postupy mobilniho webu. Je to z divodu nedostatki, které néktera zatizeni

mohou mit implementovana ve svém softwarovém vybaveni.

Testovani mobilni optimalizace webovych stranek je na svém pocatku [47]. To
znamena, Ze existujici nastroje jsou Casto stale ve své beta verzi a miize se také stat, Ze
testuji funkcionality, které jsou jiZ zastaralé. SkuteCnost, Ze jsou nastroje stale v beta
verzi také znamenad, Ze se v nich mohou vyskytovat programové chyby. Napriklad
mnoho nastrojli, které nabizely nahled na testovanou stranku, mélo s touto funkci

problémy a zobrazeni bylo zkreslené a nepresné.

Vysledky testli, zejména doba nacteni stranky, je velmi zavisla na pouzitém pripojeni,
lokaci a zatizeni. Ve vétSiné testd vSak tyto hodnoty nelze nastavit a ¢asto ani nesdéluji
jakd konkrétni pripojeni a zarizeni byla pro test pouzita. Z tohoto divodu byl pro
méreni velikosti a rychlosti nacitdni vybran online nastroj WebPagetest, ktery

umoznuje tyto hodnoty nastavit. Nevyhodou tohoto nastroje je, Ze navstiveni stranky
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pomoci mobilniho zarizeni musi byt emulovano. Testy na redlném zarizeni se mohou
lisit.

Nelze opomenout personalizované reklamy. Pokud stranky reklamy obsahuji, tak se
kazdy navstévnik miZe setkat s jinou reklamou, ktera mu je prizplisobena na miru.
Rizné reklamy maji odliSné velikosti, které se promitnou do celkové velikosti stranky

a doby jejiho nacteni. Z tohoto dlivodu mohou mit dva testy stejné webové stranky

rozdilné vysledky.
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7 Zaver
Mobiln{ zarizeni s pristupem k internetu jsou velkou soucasti naSeho Zivota a zajem

o né neopadava. Zejména diky nizké cené se rozsiruji aZz do takové miry, Ze pocet

existujicich mobilnich zarizeni roste 5x rychleji nez lidska populace [61].

Personalisté a spolecnosti tento fakt nemohou nadale ignorovat bez toho, aby se
pripravovali o potencialni zaméstnance. Pro spolecnosti je stéZejni vlastnit webové

stranky, které jsou pro mobilni zatizeni ptizplisobené a optimalizované.

V praci bylo zjiSténo, Ze vétSina, konkrétné 90 % z testovanych domacich webovych, je
mobilné piivétiva. Co se tyka optimalizace, tam byly naméreny vysledky horsi. Zejména
nadmérnd velikost a nasledna doba nacteni stranky pripravuje spolecnosti o
navstévniky, a tudiz potencialni zaméstnance, a to zejména z rad pasivnich kandidatd.

Obecné lze tici, ze spolec¢nosti tyto kandidaty z diivoda Spatné optimalizace ztraceji.

Stale nartstajici podil uzivatelti mobilnich zatrizeni by mél byt pro firmy presvéd¢ivym
signalem, aby do stranky optimalizované pro mobilni zarizeni zainvestovali. Tim si

navysi Sance na osloveni a ziskani kandidatl z rad navstévniki. Z vysledka analyzy

vychazi, Ze si jsou spolecnosti fenoménu, které mobilni zatizeni jsou, védomi.

Mezi nejvétSimi prestupky testovanych stranek byla nadmérna velikost. Ta se Casto
pohybovala v fadech jednotek megabajtl. Pouze 9 ze 100 testovanych stranek mélo

namérenou velikost v doporuc¢eném rozsahu, tedy do 500 KB.

Dal$im zjiSténym nedostatkem je doba nacitani stranek. Zatimco 22 z testovanych
stranek je schopno interakce s navstévnikem do 3 sekund, u zbytku testovaného
vzorku tomu tak nenti. Jak jiz bylo vySe zminéno, uzivatelé mobilnich zarizeni si potrpi
na rychlost. Pravdépodobné neexistuje nikdo, kdo si preje dlouhé sekundy pozorovat
bilou nenactenou stranku a studie, které rtikaji, Ze navstévnici po 3 sekundach
nenacteni zacinaji odchazet tvrdi to samé [32]. Tfem spolecnostem byly dokonce
naméreny hodnoty kolem 16 sekund. Tyto firmy nepochybné ztraceji své navstévniky,

kteri nejsou ochotni tak dlouho cekat.

Mym doporucenim pro spolecnosti je zaméfeni se na sniZeni velikosti stranek
a usilovani o sniZeni doby nacitani do 3 sekund. Velikost se do urcité miry promita do

rychlosti nacitani stranky, ale podileji se na ni i jiné slozky.
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Z vysledkl testli pomoci mobiReady je zrejmé, Ze celkova optimalizace stranek je
podpriameérna. Tento nastroj kontroluje 38 diilezitych prvki, které stranka musi mit
spravné naimplementované pro mobilni optimalizaci. Z téchto testovanych prvki se do
rychlosti nacteni promita hlavné pocet externich zdroji, které stranka vyuziva, pouzita
komprese a skutec¢nost, zda zobrazované obrazky maji optimalizovanou velikost. Mezi
dalsi prvky ovliviujici celkovou rychlost stranky jsou presmérovani, ty by mély byt
udrZovany na minimu, a spravné umisténi vloZenych soubort CSS a JavaScript v k6du
HTML. Pro rychlé nacteni stranky by CSS soubory mély byt vzdy vloZeny na zacatku
dokumentu a JavaScript na konci [62][63].
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9 Prilohy

Priloha 1: Celkovy priizkum webovych stranek spolecnosti
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1 Google https://careers.google.com/ 1 1 0,71 | 2,037 3375
2 Microsoft https://www.microsoft.com/cs-cz/ 1 1 1,91 1,676 564
3 1BM https://www.ibm.com/cz-cs/ 1 1 1,02 6,603 1853
4 Seznam.cz https://kariera.seznam.cz/ 1 1 2,01 3,916 929
5 Oracle https://www.oracle.com/cz/index.h 1 1 3,24 7,575 1843
tml
6 Red Hat https://www.redhat.com/en/global 1 1 0,7 8,038 2476
/czech-republic
7 ESET software | https://www.eset.com/cz/ 1 1 1,14 6,881 1307
8 Avast Software | https://www.avast.com/cs-cz/ 1 1 0,76 | 3,723 1950
9 Cisco Systems https://www.cisco.com/c/cs_cz/ind 1 1 1,03 7,119 1660
ex.html
10 Skoda Auto http://www.skoda-auto.cz/ 1 1 0,57 | 4,438 | 10872
11 Alza.cz http://alza.cz/ 1 1 1,73 5124 758
12 Tieto https://www.tieto.cz/ 1 1 1,61 3,915 994
13 Dell http://www.dell.cz/ 0 1 2,22 3,743 372
14 Kiwi.com https://www.kiwi.com/jobs/ 1 1 0,52 | 9,834 4949
15 Honeywell https://www.honeywell.com/world 1 1 0,67 | 6,233 2683
wide/en-cz
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16 Lego https://www.lego.com/cs-cz 0,74 | 3,355 2031

17 AVG https://www.avg.com/cs-cz 1,89 3,882 860

Technologies CZ

18 Narodni https://www.nbu.cz/ 2,78 | 2,206 209

bezpecnostni

urad

19 AT&T https://www.att.com/ 1,24 | 15,779 | 2353

20 Hewlett https://www.hpe.com/cz/en/home. 1,59 10,67 1707

Packard html

Enterprise

21 Siemens https://www.siemens.com/cz/cz/ho 1,03 | 4,047 1245
me.html

22 Bezpecnostni | https://www.bis.cz/ 1,76 | 3,307 1077

informacni

sluzba

23 CEZ https://www.cez.cz/ 0,94 3,634 1516

24 STRV https://www.strv.com/ 0,66 | 7,324 | 11024

2502 https://www.02.cz 0,48 | 9,793 2471

26 Akademie véd | http://www.avcr.cz 0,65 | 9,134 1569

Ceské republiky

27 Letisté Praha | https://www.prg.aero/ 0,67 | 7,291 3532

28 Unicorn https://unicorn.com/cz 2,68 | 7,397 2251

29 SAP https://www.sap.com/cz/about.htm 1,07 | 9,687 1659
1

30 T-Mobile https://www.t-mobile.cz/ 1,03 6,336 1869

31 IKEA https://www.ikea.com/cz/cs/ 2,16 | 5,202 1173

32 Socialbakers https://www.socialbakers.com/ 1,23 6,367 1366
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33 Plzensky https://www.prazdroj.cz/ 0,93 | 2,889 1610

Prazdroj

34 HP Inc Czech | https://www8.hp.com/cz/cs 1,24 6,896 2 653

Republic

35 Kofola http://www.kofola.cz/ 0,66 | 3,161 7 920

36 ]J&T Banka https://www.jtbank.cz/ 0,67 | 14919 | 2337

37 Nestlé https://www.nestle.cz 0,8 5,385 2019

38 UPC https://www.upc.cz/ 0,69 7,001 2704

39 Deloitte https://www2.deloitte.com/cz 1,79 3,918 710

40 Ceska https://www.csas.cz 097 | 7,422 | 1614

sporitelna

41 CSOB https://www.csob.cz 0,57 6,106 3610

42 Skoda https://www.skoda.cz/ 1,26 | 2,589 | 1145

Transportation

43 OKIN Facility | http://www.okinfacility.cz/ 0,69 6,921 2292

44 Komer¢ni https://www.kb.cz 0,52 | 9,279 2633

banka

45 JABLOTRON https://www.jablotron.com/cz/ 0,58 | 3,375 878

46 Coca-Cola https://cz.coca-colahellenic.com/ 0,58 | 5,897 5131

HBC

47 EmbedIT https://www.embedit.cz/ 2,45 2,936 490

48Y Soft https://www.ysoft.com/cs 0,57 | 8,293 2342

Corporation

49 HEINEKEN http://www.heinekenceskarepublik 0,76 | 2,559 2342
a.cz/?age=more

50 Ceské drahy | https://cd.cz 0,65 | 4,636 | 1342
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51 CGI https://www.cgi.com/en/ceska- 2,14 | 2,349 719
republika

52 Tipsport https://jobs.tipsport.cz/ 0,56 8,579 5407

53 Vodafone https://www.vodafone.cz/ 0,68 | 4,169 1483

54 Fortuna https://ifortuna.jobs.cz/ 2,31 2,675 477

55 Accenture https://www.accenture.com/cz-en 0,65 7,443 1997

56 Ceska https://www.ceskapojistovna.cz/ 1,6 9,772 1121

pojistovna

57 ADASTRA http://www.adastra.cz/ 2,23 4,371 537

58 PwC https://www.pwc.com/cz/cs.html 2,86 | 12,758 | 3551

59 Rockaway https://www.rockawaycapital.com/ 0,68 6,667 2716
cs/

60 KPMG https://home.kpmg.com/cz/cs 1,33 9,279 1483

61 Ernst & https://www.ey.com/cz/cs/home 0,45 | 15,997 | 6222

Young

62 Etnetera https://www.etnetera.cz/ 0,8 4,728 2612

63 Bosch https://www.bosch.cz/ 0,67 | 7,124 3341

64 Barclays https://www.barclays.co.uk/ 1,12 | 10,266 | 1175

65 Hyundai https://www.hyundai.cz/ 0,57 6,15 3444

66 McKinsey & https://www.mckinsey.com/cz 0,93 | 8,656 1493

Company

67 TATRA https://www.tatra.cz/ 3,86 | 2,009 57

TRUCKS

68 Thermo https://thermofisher.jobs.cz 0,62 | 4,988 3659

Fisher Scientific
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69 Automotive http://www.al-lighting.cz/ 1,34 | 3,576 1277

Lighting

70 FOXCONN CZ | http://www.foxconn.cz/ 1,68 2,402 694

71 Toyota http://www.tpca.cz/ 2,83 1,626 282

Peugeot Citroén

Automobile

72 AGROFERT https://www.agrofert.cz/ 1,38 | 7,208 1304

73 CA https://www.ca.com 0,8 | 10,752 | 1770

Technologies

74 Procter & http://pg.com/cz_CZ 1,89 | 3,512 570

Gamble

75 1CZ https://www.iczgroup.com/ 0,64 | 4,382 4198

76 Continental https://www.continental- 0,6 7,266 4279
pneumatiky.cz

77 Atos IT https://atos.net/cs/ceska-republika 0,52 7,351 4806

Solutions and

Services

78 ABB https://new.abb.com/cz 0,78 | 5,389 1568

79 innogy https://www.innogy.cz/ 0,92 5,624 1043

80 Sazka https://www.sazka.cz/ 0,69 | 16,132 | 7116

81 Valeo https://valeo.cz 0,52 | 4,797 1095

82 Sprava https://www.szdc.cz/index.html 1,35 | 2,442 891

Zelezni¢ni

dopravni cesty

83 UniCredit https://www.unicreditbank.cz 1,23 2,333 1140

84 Economia http://economia.ihned.cz/ 1,27 | 4,873 955

85 Ness https://www.ness.cz/ 1,81 2,924 667
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86 AERO http://www.aero.cz 1,25 | 2,418 1395
Vodochody

87 Aircraft http://www.let.cz/ 1,56 2,75 4101
Industries

88 ZF https://www.zf.com/ 0,51 | 8,445 3195
Engineering

Plzen

89 Unilever https://www.unilever.cz/ 3,4 2,216 1120
90 DHL https://www.dhl.cz/ 2,63 1,977 400
91 MSD http://www.msd.cz/ 2,26 | 8,854 377
92 Philip Morris | https://www.pmi.com/markets/cze 0,53 | 6,809 | 18088
International ch-republic/

93 Pivovary https://pivovary-staropramen.cz/ 2,31 | 2,858 489
Staropramen

94 ArcelorMittal | http://amepo.cz/cz/ 2,08 1,647 3147
95 HELLA CZ https://www.hella.com/hella-cz/ 0,57 5,738 1716
96 Ttinecké https://www.trz.cz 0,76 | 4,844 2183
Zelezarny

97 MBtech mbtech.cz 1,16 3,9 1117
Bohemia

98 TUV SUD https://www.tuv-sud.cz 0,55 | 4,04 3725
Group

99 Metrostav https://www.metrostav.cz 1,4 3,302 1403
100 Faurecia https://faurecia.jobs.cz/ 1,36 | 2,776 1035
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