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Uvod

Cilem této bakalarské prace je zhodnotit zastoupeni infotainmentu v Televiznich
novinach na televizi Nova Vv obdobi tii po sob¢ nasledujicich mésicich. V obdobi od
1.12. 2014 do 28. 2. 2015 bude pozorovana hlavni zpravodajska relaci Televiznich
novin na televizi Nova s naslednim vyhodnocenim, které z vysilanych reportazi
vykazuji negativni projevy infotainmentu.

Pro tuto specifikaci jsem se rozhodla z nasledujicich divodu. Obecné projevy
infotainmentu lze vypozorovat v kazdém zpravodajstvi ¢i publicistice, a to v rizné
intenzité. Infotainment lze do zna¢né miry chapat jako pozitivni prostfedek k zaujeti
divaka. Proto se pokusim nalézt hranici, kterd d€li pozitivni a negativni projevy
infotainmentu.

Prace je rozdclena do tii Casti. V teoretické Casti prace popisi stézejni témata
masové komunikace a zurnalistiky. Také provedu analyzu literatury a nasledné popisi
nahled literatury na soucasnou podobu a projevy infotainmentu. V metodické casti se
budu vénovat pouzit¢ vyzkumné metodé — pozorovani. Jednotlivé vypozorované
projevy a jejich popis bude soucasti praktické ¢asti této prace.

V zavéru prace popisi, jak se projevuje infotainment konkrétné ve sledovanych
Televiznich novinach, a také se zamyslim na vyuzitim infotainmentu. Dale se pokusim

urcit, kde je infotainment vhodny, a kde by se mé&l pouzit jen v urcité omezené mifte.



1 Teoreticka ¢ast

1.1 Masova komunikace

Tento pojem se zacal pouzivat na pocatku 20. stoleti spoleéné se slovnim
spojenim masova média, které oznaCuje organizované prostfedky komunikace, jez
smeétuji k velkému poctu piijemctim — masam. Mezi prvni masova média patfil rozhlas,
noviny, tiskoviny ¢i kino. S rostouci technickou vyspélosti se rozvijela i masova
komunikace napiiklad rozmachem televizniho vysilani, které spatiujeme dodnes.
Zakladnim rysem masové komunikace je rychly pfenos informace na celé
obyvatelstvo.t

Diive byl pojem masa povazovan za ekvivalent davu lidi, ktery je nevzdé€lany,
vzpurny a castecné iracionalni. Byl tedy vniman pomérné negativné. Se vzestupem
socialistické spole¢nosti byl tento pojem pfirovnavan k obycejnym pracujicim lidem,
ktefi jsou vzorem pro takto smyslejici spolecnost, vnimani tohoto pojmu bylo zna¢né
pozitivni. Pojem masa je charakterizovan pfevazné negativni podobou, projevem
masové spole¢nosti, nedostatkem poiadku a velkym souborem.?

Pro pochopeni masové komunikace je vhodné vysvétlit pojem komunikace.
Komunikace je prosttedkem piedani informace. Tento pojem pochazi z latinského slova
communico, coZ znamena sdilet nebo svérovat se. Cely proces je piehledné ilustrovan
na obrazku 1.

Obrazek 1: Proces komunikace®
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1 Srov. MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace, s. 16.

2 Srov. Tamtéz, s. 65.

8 Univerzita Hradec Kralové [online]. 2011 [cit. 2014-10-06]. Dostupné
z: http://lwww.halek.info/www/prezentace/marketing-prednasky6/mprp6-print.php?projection&I1=06
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1.2 Proces masové komunikace

Proces masové komunikace vychazi ze schématu procesu komunikace na
obrazku 1. Pro masové médium je charakteristické to, ze je informace urcena pro
mnoho piijemcti. Relace mezi piijemcem a odesilatelem je vzdy jednosmérna
a neosobni. Odesilatelé jsou zejména profesionalové, ktefi jsou zaméestnani medialnimi
organizacemi nebo jiné osoby, které ziskavaji prostor od medialni organizace. To mlze
byt napiiklad politik ¢i umélec, ktery je pozvéan do televize k interview. Rozdilnost
odesilatele a piijemce je dana rozdilnosti v odbornosti, informovanosti nebo véhlase.
Naptiklad celosvétovy odborny mési¢nik informuje o pritlomu v 1€¢bé rakoviny. Vztah
odesilatele a piijemce miZe byt vypo&itavy, v uréitych ptipadech az manipulativni.*

Zpréva, kterou odesilatel vysle skrze médium smérem k piijemci, byva vytvotfena
standardizovanym zplisobem. Jednd se tedy o produkt, ktery ma svou hodnotu pro
pfijemce i pro medidlni trh. McQuail uvadi, ze je tento produkt ,povaZovin za
obchodovatelnou komoditu a v tomto ohledu se jeho symbolicky obsah lisi od jinych

® Proces masové komunikace je tedy

typii  lidskych komunikacnich vztahi.*
charakterizovan velkym rozsahem, jednosmérnym tokem, rozdilnosti odesilatele

a ptijemce, trzni hodnotou a standardizovanym obsahem i tvorbou.

1.3 Funkce masové komunikace

Funkce médii jsou v riznych kulturdch, zemich ¢i regionech rozdilné. Tyto
funkce se lisi podle zavislosti na:®
¢ ekonomickych podminkéch,
¢ politickych podminkach,
% socialnich podminkach,
¢ kulturnim prostredi a

% typu spolecnosti.

4 Srov. MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace, s. 66.
5 Tamtéz.
® Srov. MAREK, Ale$. Masovd, medialni a marketingova komunikace, s. 92.
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I pres zminéné odliSnosti je mozné identifikovat nékolik zakladnich funkci
masové komunikace. Informativni funkce je funkci zdkladni a nejstarsi. Jednd se
0 poskytnuti informaci o déji ve svété - technologické novinky, mocenské preskupeni,
pfirodni zmény aj. Pfijemci pfindsi znacny uzitek, protoze jsou mu informace piimo
zasilany skrze riznd media. V ¢asti pfijmu informace je vSak nutné vzpomenout na
rozdilnost zdrojti. Odesilatelé informaci mohou mit zaujatou interpretaci a ptijemce by
m¢l ziskavat informace z vice zdroji. V hodnym ptikladem jsou kuptikladu informace,
které poskytuji bulvarni deniky, které ¢asto prezentuji domnénky jako fakta.’

Druhou funkci je funkce socidlni. V literatufe se Casto vyskytuje jako funkce
korelace. Média maji velky vliv na za¢lenovani jednotlivce do spole¢nosti, tedy na
socializaci. Médium vytvaii vzory chovani, vysvétluji informace, miize vyjadrovat
podporu ¢i odpor k autoritdim apod. Pfijemce ziskané informace aplikuje na svoje
postoje a na svij zivot. Timto zpisobem médium napomaha socializaci a pfijemce je
znaén¢ ovliviiovan.

Masova komunikace popisuje a zaroven je soucasti kultury spole¢nosti. Ztvariuje
hodnoty a dominujici kulturu, objevuje nové trendy a vyvoj kultury. Odchylkou od
idealniho stavu funkce kulturni je vznik a podpora masové kultury, neboli mainstreamu,
ktery potlacuje kulturni rozmanitost.

Na funkci kulturni navazuje funkce zabavy, ktera se od pocatku 20. stoleti
i do ostatnich médii ¢i potfadl (napf. zabavné potady v rozhlase nebo infotainment
televiznim zpravodajstvi). Funkce zdbavy funguje jako zdroj rozptyleni, uvolnéni a také
oslabuje socialni napéti.

Posledni zékladni funkci medidlni komunikace funkce politickd. Skrze masova
média mizeme sledovat vyvoj politiky i vyvoj vefejného minéni takika v pfimém
pfenosu. Kvili této funkci je patrny obrovska moc médii v tom, jak mlZe ovlivilovat
masy a formovat tak nazory ptijemci.

Masova komunikace je velice rozmanitd a proto nenabizi jen tyto funkce. Existuje
jich mnohem vic, ale vySe uvedené jsou nejsiln€jsi. Dalsi funkce jsou naptiklad: funkce

anarchie, funkce totalitni, funkce synergie a interaktivity atd.®

7 Srov. CICHOVSKY, Ludvik a kol. Nizkondkladova marketingova vicevrstevnata komunikace, S. 92.

8 Srov. Tamtéz.



1.4 Propojeni médii se spole¢nosti a publikem

Média zprostiedkovavaji piijemcim informace, dojmy a piib¢hy. Tento medialni
obsah je sdilen na zéklad¢ z4jmu dané¢ho média. Timto zajmem muze byt tvorba zisku,
propaganda rezimu nebo napfiklad plnéni zakonné povinnosti tak, jak je tomu
u vefejnopravnich medii. I pfes snahu nékterych medii se jen zfidka potkame

s neutralnim procesem, ve kterém nejsou informace nikterak zkreslené.®

Obrazek 2: Propojeni medii se spole¢nosti®

(Nezprostiedkovany
kontakt se zdroji ve
spolecnosti)
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zkuSenost
s realitou)

Skutecnost, kterd je pfedmétem medidlniho sdé€leni se vytvari ve spolecnosti.
Spole¢nost je tak zdrojem informace, ze které médium cCerpad. Mezi spole¢nosti
a médiem tak probiha komunikace, jez dotvaii zpravu sméfujici k publiku. Publikum
muze mit piimou zkuSenost s realitou (skuteCnosti) a ziroven muize mit
nezprostiedkovany kontakt se zdroji (spolecnosti). Slozity vztah ilustruje nasledujici
konkrétni piiklad ze zpravodajstvi: Na hranicich Ukrajiny a Ruska dochazi ke

konfliktiim (skuteCnost). Mistni obyvatelstvo a zapojené bojové slozky jsou spolecnosti,

9 Srov. MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace, s. 97.
10 Tamtéz.
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ktera je zdrojem vSech informaci. Média sdileji medialni obsah k publiku, které vsak
V naprosté veétsiné nemaji osobni zkuSenost (publikum by muselo byt na misté
a skuteCnost si zazit), ani nezprostiedkovany kontakt se zdroji (publikum by muselo

komunikovat se spole¢nosti, ktera je zdrojem informaci).

1.5 Zabava v masovych médiich

Hlavni diivod obliby médii je zdbava, kterd mize mit pozitivni i negativni Gcinky.
Naptiklad to jsou: rozveseleni, emocialni vzruseni jako je smutek, $tésti, hnév, ulevu,
vzrueni, strach, atp. Podstatou zébavy je rozptylit divaka a zaujmout jej.!* Zamérem
zabavného medidlniho obsahu neni poskytnout specifické informace, ale probudit
Vv piijemcich pozitivni &i negativni uéinky zabavy'? neboli ,,vytdhnout lidi ze sebe
samych do jinych svétii, svétii imaginace, dramatickych déjii a emoci.“*?

Zurnalistika, jak bude rozebirdano V nésledujicich kapitolach, ma poslani
poskytovat informace o udélostech. Mimo tento hlavni cil ma také pfinaset vefejnosti

zabavu.!* Z pohledu poskytovani informaci ve zpravodajstvi se zabava projevuje

formou infotainmentu.

1.5.1 Infotainment

Infotainment (slozenina anglickych slov information a entertainment) znamena

> nebo také

podavani informaci formou zabavy, jednim slovem infozabava,!
zezéabaviiovani.’® Ve zpravodajstvi jsou tyto informace podavény tak, aby byly primarné

zabavné. Az ve druhé tadé je uroven zprav, ktera je urcena objektivitou, pravdivosti,

11 Srov. MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace, s. 516.

12 Srov. Tamtéz, s. 403.

13 Tamtéz.

14 Srov. BARTOSEK, Jaroslav a DANKOVA, Helena. Zurnalistika a skola: prirucka pro ucitele medialni
vychovy, s. 94.

15 Ustav pro jazyk cesky Akademie veéd CR [onling]. 2003 [cit. 2014-10-06]. Dostupné z:
http://nase-rec.ujc.cas.cz/archiv.php?art=7741

16 Srov. KRECEK, Jan. Politickd komunikace: od res publica po public relations, s. 116.
11



vyvazenosti apod. Ve zpravodajské praxi se infotainment projevuje prezentovanim
zprav, které jsou prostfedkem k udrzeni pozornosti divaka pomoci G€inkt zadbavy.
Komer¢ni média jsou organizace, které provozuji svoji ¢innost zejména za ucelem
zisku. Zisky se odviji od sledovanosti daného média, a tak tyto organizace usiluji o co
nejvetsi atraktivitu i na ukor objektivni urovné zprav. V ceském zpravodajstvi se termin
infotainment vyskytuje piiblizné dvacet let'” a v USA jiz od 70. let.!®
Konkrétni znaky infotainmentu jsou zejména:*®
e konfronta¢ni ton,
e vyvolani napéti,
e tvorba skandalu,
e neuvetitelné® piibchy,
e vizudlni efekty,

e hudebni doprovod zpravy.

I kdyz maji infotainment a zpravodajstvi rozdilné cile, tak se nemusi nutné
vylu€ovat. Nudné zpravodajstvi neni pfijemci pozitivné ptijimano. Zezédbaviiovani zase
snizuje uroven informace. Infotainment 1ze tedy chapat i jako kompromis mezi zabavou
a objektivnosti zpravy. Je vS§ak mozné rozliSovat pozitivni a negativni infotainment. Pfi
pozitivnim infotainmentu dochdzi k optiméalnimu sladéni informace a zezabavnéni, které
déla ze zpravy lépe piijimanou a zapamatovatelnou. Na druhé strané stoji negativni
infotainment, ktery zezdbavnénim vytlaéi informaéni obsah zpravy.?

V politické sféfe se pouzivd obdobny termin politainment (sloZzenina anglickych
slov politics a entertainment), ktery propojuje informovani o politice zabavnou

formou.?! Podobné se pouzivd i pojem edutainment (sloZenina anglickych slov

17 Ustav pro jazyk cesky Akademie veéd CR [online]. 2003 [cit. 2014-10-06]. Dostupné z:
http://nase-rec.ujc.cas.cz/archiv.php?art=7741
18 Rozumime mediim [online]. 2011 [cit. 2014-10-06]. Dostupné
z:http://web.archive.org/web/20070715082016/http://www.rozumetmediim.cz/slovnicek/slovnicek/infotai
nment.pdf
¥ Ustav pro jazyk cesky Akademie veéd CR [online]. 2003 [cit. 2014-10-06]. Dostupné z:
http://nase-rec.ujc.cas.cz/archiv.php?art=7741
20 Tamtéz.
21 srov. KRECEK, Jan. Politickd komunikace: od res publica po public relation, s. 116.
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education a entertainment), ktery dava vzdélani zabavny rozmér ve stylu ,,$kola hrou*.?2

Déle se infotainment uziva i v public relations, kde plni stejnou funkeci jako v masové

komunikaci — piisobeni na emoce s cilem rozsahlejsiho propojeni s piijemci.?

15.2 Priklady infotainmentu ve zpravodajstvi

Pro dalsi vymezeni hranice toho, co je a co neni infotainment Ize vyuzit nékolika
piikladii. Tato hranice velmi vyrazné¢ ovliviiuje thel pohledu. Ne¢kdo spatfuje
infotainment i v drobnostech, které ostatni berou jako samoziejmost dané doby. Faktem
je vSak to, ze se infotainment dostal do slovniku medidlni komunikace zejména ve
spojeni s pojmem bulvarizace. Tudiz je infotainment primarné¢ spojen s bulvarnimi
medii, kde je sd€leni viditelné pfibarveno znaky infotainmentu.

Drobnym projevem infotainmentu, jak bylo zminéno vyse, je naptiklad prechod
k HDTV (anglicka zkratka High Definition Television, ktera oznacuje televizni vysilani
s vysokym rozlifeni obrazu, tedy s vétsi kvalitou obrazu®¥). Ceska televize poskytuje
HD vysilani na kanalech CT 1, CT 2 a CT 4. Co se ty&e zpravodajstvi, tak Ceska
televize tvrdi: ,,Nasi prioritou neni vysilani zpravodajskych relaci ve vysokém rozliseni,
uz jen proto, Ze cast prispevku, ktera je sbirana ze zpravodajskych siti, vysoké rozliseni
nemd a tim pdadem i by byl takovy porad trhan mezi vysoké a standardni rozlisenti.“%
Dale Pavel Hanus, vedouci projektu digitalizace Ceské televize, vysvétluje: ,,Ceskd
televize nepracuje s infotainmentem, ale se zpravodajstvim*?®. To tvrdi ziejmé hlavng
proto, Ze televize Nova vysila zpravodajstvi v HD. Zajimavé srovnani, které rozsifuje

obecny pohled na to, co je a co neni infotainment.

2 Ustav pro jazyk Ccesky Akademie véd CR [onling]. 2003 [cit. 2014-10-06]. Dostupné z:
http://nase-rec.ujc.cas.cz/archiv.php?art=7741

3 Ustav  politického marketingu [online]. 2013 [cit. 2014-10-06]. Dostupné
z: http://politickymarketing.com/slovnik/infotainment

2 Digitalni televize [onling]. 2010 [cit. 2014-10-08]. Dostupné
z:http://www.digitalnitelevize.cz/magazin/obecne/mala-encyklopedie-televizni-techniky/2010-5-co-je-to-
hdtv-hd-ready-a-full-hd.html

% Digi Zone [online]. 2010 [cit. 2014-10-08]. Dostupné z: http://www.digizone.cz/clanky/ct-24-ve-
vysokem-rozliseni-vysilat-nebude/

% Tamtéz.
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Obrazek 3: Rozdil mezi SD a HD formatem?’

Vétsi detail uplné
chybi, obraz se jevi
jako rozmazany

V obraze jsou jasné
viditelné i vétsi detaily

PFi pohledu zblizka je mnohem | = 2 S
znatelnéjsi bodova struktura g B Barvy jsou vyrazneéjsi,

obrazu, prechody jsou neostré hrany jsou ostré

S vizualni strankou souvisi i vzhled zpravodajského studia. Televize Nova zacala
v bieznu 2014 vysilat zpravodajstvi z nového zpravodajského studia ve snaze priblizit
se kvizualni Zurnalistice. Napiiklad relace pocasi se bude ovladat pomoci gest
a pohybtim moderatora. Zatim co se Ceska televize slovu infotainmentu vyhyba, tak TV
Nova vidi v infotainmentu moznost, jak modernizovat technologie, posunout celé
zpravodajstvi kupfedu a oteviené o ném hovoii.?® Mezi vefejnopravnimi a ostatnimi
médii je hlavni rozdil v interpretaci. Veskeré zpravodajstvi se snazi divaka ptitahnout.
Zpravodajstvi komer¢nich organizaci hovofi o infotainmentu a vyuziva jej.
Vetejnopravni zpravodajstvi zdlraziuje dilezitost informace nad vzhledem ¢i jinym
zezabavnénim. V dubnu 2014 viak také CT zna¢né zménila svoji hlavni zpravodajskou
relaci Udalosti. Vyuziva infotainmentu, v jeho rozumnych mezi a stale stoji v popiedi
presnost informace. Designéti CT vysvétluji: ,,Relace se nesnazi byt primdrné

nabubreld, hyriva, veskerd energie se soustiedi na presnost™?°

21 Ceské radiokomunikace [onling]. 2013 [cit. 2014-10-08]. Dostupné z:http://www.digistranky.cz/nova-
dimenze-zazitku/hd-tv-podrobne.html

28 Mediaguru [online]. 2014 [cit. 2014-10-08]. Dostupné z: http://www.mediaguru.cz/2014/03/tv-nova-
chce-rozvijet-vizualni-zurnalistiku/#.VDRPmPI_vI8

2 Ceska televize [online]. 2014 [cit. 2014-10-08]. Dostupné z:http://www.ceskatelevize.cz/ct24/media-

it/267887-udalosti-v-novych-barvach-modrou-a-cervenou-doplnuje-bila/
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V poslednim roce neziistala pozadu ani tfeti nejsledovangjsi televize v Ceské
republice®®, a sice televize Prima. Ta se v soucasnosti vyznaduje tim, Zze do svého
zpravodajstvi piijima predevSim oblibené a zndme osobnosti. Napiiklad UspéSného
atleta Romana Sebrleho nebo Ceskou miss pro rok 2013 Gabrielu Kratochvilovou.®!
Dals$im krokem byl projekt ,,Prima jede... za vami*, ve kterém se zpravodajstvi vysila

na nameéstich krajskych mést s obsahlym doprovodnym programem.
Obrazek 4: Novy projekt zpravodajstvi FTV Prima®2

[ jede... za vami

Stante se primymi aktéry
Zprav FTV Prima a nahlédnéte ‘

do zakulisi vysilani
Moderator akce - Milos Knor

15.00 Zahdjen! Prima odpoledne 15.00 Zahajen! Prima odpoledne
s doprovodnym programem s doprovodnym programem

Vystoupl Vystoupi
Tvare FTV Prima: Petr Vondragek Tvafe FTV Prima: Zdenék Pohireich
Protagonisté muzikalu D&t réje Zptvacka Kamila Nyvitova
Skuplna Maxim Turbulenc Kapela Queenle

18.55 Zprawy FTV Prima z2v&z Liberce  18.55 Zprévy FTV Prima 2ivé z Liberce

20.10 Autogrami4da Gabriely 20.10 Autogramiada Gabriely _
Kratochvilové Romana Kratochvilové, Romana Sebrieho,
Sebrieho, Béry Kozakové, Lucle Bary Kozakové, Lucle Silhanové
Silhanové a dalsich waff FTV Prima a daldich & FTV Prima

Ddle Jsme pro vas pfipravill: bohaty doprovodny program
pro celou rodinu, atrakce, skdkacl hrad, malovani déti na
oblige), nafukovani balonkil, sout&ze, UKAZemevam

| . {
m Zmena programu vyhiazena,

0 Asociace televiznich vysilani [online]. 2013 [cit. 2014-10-08]. Dostupné

z:http://www.ato.cz/vysledky/rocni-data/share/15

8L FTV Prima [online]. 2013 [cit. 2014-10-08]. Dostupné z:http://www.iprima.cz/novinky/kratochvilova-
sebrle-poprve-ve-zpravach-ftv-prima-uz-dnes-vecer

82 FTV Prima [online]. 2014 [cit. 2014-10-08]. Dostupné z: http://www.iprima.cz/porady/zpravy-ftv-
prima
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Doposud se prace vénovala nezbytnym pokrokem a spiSe polemikou nad tim, kdy
pouzit slovo infotainment. Infotainment je ve zpravodajstvi nutny, ale je nezbytné, ho
nastavit na potiebou troven, ktera je vhodna pro dané zpravodajstvi. Infotainmentem je
tedy vSe, co Cini zpravodajstvi zajimaveéjsi, zabavngjsi, pritazlivéjsi a stravitelnéjsi pro
ptijemce. Vyuziti infotainmentu by v§ak nemélo Skodit pfesnosti informace.

Existuji vSak piipady, i v Ceské republice, kdy je infotainment pouzit pochybné.
Jeden ptipad si dokonce dokazal ziskat celosvétovou popularitu. V roce 2012 TV Nova
vlozila do Televiznich novin reportdz o tom, co se stane s vodou v minus 15 stupnich
Celsia po dvou hodinach. Ve svété si tato reportaz vyslouzila titulek v ¢eském piekladu:
,,Ceska televizni stanice Nova — idiotska reportaz o tom, jak se voda méni v led“.*®* Na
jednu stranu sklidila Nova obrovskou kritiku, na stranu druhou, kterd ceska reportaz

ziskala popularitu po celém svéte.

Obrazek 5: Celosvétové znama reportaz TV Nova**

8 Lidové noviny [online]. 2012 [cit. 2014-10-08]. Dostupné z: http://www.lidovky.cz/video-boduje-voda-
v-mrazu-zmrzne-objevila-reporterka-pOl-/media.aspx?c=A120213_115441 In-media_ogo

3 Tamtéz.
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1.6 Zurnalistika

Podle Bartoska a Dankové je Zzurnalistika: ,, sbirdni, zpracovavani a distribuce
Zurnalistickych sdéleni V Zurnalistickych celcich urcenych verejnym piijemciim. “>
Zurnalistika je specifickym oborem masové komunikace, ktery je determinovan témito
specifickymi znaky:%

e Periodicita. VySe uvedené zurnalistické celky jsou zvefejiiovany
Vv pravidelnych intervalech. Napf. tydenik, denik, vecerni televizni
zpravodajstvi apod.

e Aktualnost. Zurnalistické sdéleni se musi vztahovat k aktualnimu déni.
Nemusi se jednat o vyhradné nové sdéleni, ale o vztah sd€leni k minulym
¢1 soucasnym udalostem.

e Dostupnost zurnalistickych celkil. Zurnalistické celky musi byt dostupné
svym piijemctim. Tisténd média musi mit Sirokou distribuci, televize ¢i
rozhlas vyzaduje dostupny signal.

e Publicita v zurnalistickych celcich. Tento znak je spjat s uvefejnénim

a uvedenim ve znamost sdélenych témat, udalosti ap.

Zurnalistika ma jasny tukol, a sice pfinaset informace pifjemctim. D4 se viak

roz¢lenit podle réiznych kritérii:3’

e dle vztahu k moci a k jednotlivcim,

e dle druhu informaci a zpiisobu jejich ziskavani,

e dle nosice sd¢lenti,

e dle zamé&feni na publikum,

e 7 hlediska dosahu,

e 7 hlediska vlastnictvi,

e dle vzhledu,

o dle periodicity.

% BARTOSEK, Jaroslav a DANKOVA, Helena. Zurnalistika a $kola: prirucka pro ucitele medidlni
vychovy, s. 8.
3 Srov. POSPISIL, Jan a ZAVODNA, Lucie Sara. Medidlni vychova, s. 14.

37 Srov. Tamtéz.

17



vvvvv

Zurnalistické sdéleni ma svoji podstatnou funkci, kterou do ni vlozil Zurnalista a pravé
tato funkce je kritériem pro rozélenéni jednotlivych druh@ Zurnalistickych sdéleni na:*®
e zpravodajska,

e naucna,

zabavni,

publicisticka,

umélecka.

Kazdy z téchto druhii Zurnalistického sd€leni ma sviij zanr. V zurnalistice je podle
PospiSila a Zavodné Zanrem: ,,souhrn oznaceni pro skupinu produktu Zurnalistické
prdce, které se vyznacuji spolecnymi prvky. Maji urcité charakteristické rysy, podle
nich? je miZeme identifikovat.“*® V soucasnosti se hranice mezi jednotlivymi zanry
prekryvaji a nejsou tak zietelné. Zanr ani sam o sobé nelze vnimat jako piesnd
ohraniceny celek. V soucasnosti plati rozdéleni zejména na Zanr:

e zpravodajsky,

e publicisticky.

1.6.1 Zpravodajstvi

Pro ptfesné vymezeni zpravodajstvi a publicistky jsou tyto pojmy popsany
v nasledujicich podkapitolach. Obecné plati, Zze zpravodajstvi predchazi publicistice,
a naopak publicistika navazuje na zpravodajstvi.*

Zpravodajstvi je zdkladem Zurnalistiky. Poslanim zpravodajstvi je informovat
0 aktudlnich udalostech. Zpravodajské sdé€leni, které nese toto poslani, se nazyva
zprava. Popisuje tedy to, co se stalo, co se dé&je, co se ma stat a co se vzhledem

k o¢ekavani nestalo.** Zpravy lze rozdélit na nasledujici druhy:
pravy 3 y

38 Srov. POSPISIL, Jan a ZAVODNA, Lucie Sara. Medidlni vychova, s. 20.
3 Tamtéz. s. 21.
40 Srov. Tamtéz.

41 Srov. Tamtéz. s. 65.
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e Seriozni zpravy — pfinadsi vécnou informaci a pojednava o podstaté této
aktualni informace. Informace ma byt zasazena do souvislost a ma
obsahovat vicestranné posouzeni (vyvazené a opozitni aspekty).*?

e Bulvarni zpravy — tyto zpravy vychazeji ze zdjmu piijemct, ktery je
zalozen na zéakladnich funkcich lidské psychiky. Témata bulvarnich zprav
jsou tedy zalozené na strachu, smrti, nasili, sexu nebo nestésti.*®

e Ficrové zpravy — vychazi z anglického slovniho spojeni Feature News,
které se da voln¢ ptelozit jako lidova nebo zabavna zprava, ktera stoji na

pomezi zpravy seridzni a zpravy bulvarni.**

Z historie zpravodajstvi jsou dualezité nasledujici milniky. 1. listopadu 1936 bylo
spusténo vysilani BBC a zpravodajstvi stdlo v pocatcich televizniho i1 rozhlasového
vysilani. V tehdejsim Ceskoslovensku bylo zahajeno pravidelné vysilani 1. kvétna 1953
a zpravodajstvi ve vysilani samoziejmé nechybélo. Prvni pokus o samostatné vysilani
zpravodajskych relaci v Ceskoslovensku byl projekt Televizni aktuality a zajimavosti
vroce 1956. V roce 1958 se na televiznich obrazovkach zacaly pravidelné¢ vysilat
Televizni noviny. Od roku 1969 se stala Ceskoslovenska televize ideovym nastrojem,
coz se zménilo az v roce 1989.% Po rozdéleni Ceskoslovenska v roce 1993 vznikla
vefejnopravni Ceska televize, ktera se ¥idi zakonem &. 483/1991 Sb. o Ceské televizi. Po
roce se vak situace na trhu zménila, a to po vstupu prvni komeréni televize v Ceské
republice — TV Nova.*® Mezi nejznamé;jsi zpravodajské televizni stanice patii: CNN,
Sky News, Fox News, Euronews, Bloomberg TV, BBC, France 24, Al-Dzazira. Od
roku 2005 se mezi zpravodajské televizni stanice fadi i CT 24.47

U tématu zpravodajstvi je nutné zminit zpravodajské agentury, které sbiraji

informace po celém svété a nasledné je poskytuji médiim. Jsou tak velmi dileZitym

42 Srov. BARTOSEK, Jaroslav a DANKOV A, Helena. Zurnalistika a $kola: prirucka pro ucitele medialni
vychovy, S. 65.

4 Srov. Tamtéz. s. 67.

# Srov. POSPISIL, Jan a ZAVODNA, Lucie Sara. Medidlni vychova, s. 25.

% Srov. STROBLOVA, Sona. Film a televize jako audiovizudlni zprostiedkovini svéta; Filmovd
a televizni dramaturgie a programova skladba, S. 93.

46 Srov. TamtéZ, s. 95.

47 Srov. Tamtéz, S. 97.
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¢lankem zpravodajstvi. V Ceské republice je to Ceskd tiskova kancelaf, ve svété

napiiklad agentura Reuters.*

1.6.2 Publicistika

Pojem publicistika je mozné vnimat ve dvou rovinach. Z jazykovédeckého
hlediska se jednd o mezilidskou komunikaci, kterd informuje ptijemce o aktudlnich
udalostech. Z hlediska zurnalistické teorie je publicistika jedno z odvétvich Zzurnalistiky.
Publicistika a zpravodajstvi jsou hlavnimi pilifi zpravodajstvi. Zpravodajstvi informuje
o udalostech i o lidech objektivné, vyvazené a neosobné. Na rozdil od publicistiky,
kterda zaujima Skalu riznych postoji (pochvalné, oslavné, ironické, kritické a jiné
postoje).

Zpravodajské texty maji takzvanou poznavaci funkci. Jsou zaméteny na udalost ¢i
osobu, o které se mluvi. Publicistické texty vyjadfuji zejména postoj autora ke
spole¢nosti. Jsou expresivni a maji za cil vzbudit u pfijemce jisté emoce. Publicistické
texty jsou napiiklad:*®

e politické teci a propagandistické Clanky,

e spolecenské teci obtfadniho ¢i rétorického charakteru,
e typy soudnich feci,

e marketingové texty,

e nabozenské ¢i mytické texty.

Literatura ozna¢uje pét zakladnich typti publicistiky:>°
e Analytickd publicistika — podoba se odbornému stylu. Cilem analytické
publicistiky je analyza problematiky s vyuzitim objektivnich zdroji. Jedna
se o vysledky prizkumii, odborné¢ a veédecké texty, stfet opozi¢nich

nazortl, debata odbornikti a podobné.

8 Srov. STROBLOVA, Sona. Film a televize jako audiovizudlni zprostiedkovini svéta; Filmova
a televizni dramaturgie a programova skladba, s. 93.

49 Srov. BARTOSEK, Jaroslav a DANKOVA, Helena. Zurnalistika a skola: piirucka pro ucitele medidlni
vychovy, s. 80.

50 Srov. POSPISIL, Jan a ZAVODNA, Lucie Sara. Medidlni vychova, s. 26.
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Beletrizujici publicistika — K popisu udalosti se vyuziva odlehéeného tonu
a metafor k zobrazeni publicistického sdéleni stojiciho nad udalostmi.
Blaboliva publicistika — velmi podobna bulvarnimu zpravodajstvi.
Publicista nerespektuje skutecnost, ani nestuduje dulezitd fakta. Zaroven
vETi, ze piijemce nemd moznost informace ovéfit a na sdéleni v kratkém
¢ase zapomene.

Manipulativni publicistika — sd€leni je taktéz nepravdivé, ale s velmi
jasnym cilem — ovlivnit minéni vefejnosti v prospéch ¢&i neprospéch
urc¢itého zameru.

Uvahova publicistika — podoba se slohovému cvi¢eni. Pomoci téchto
sdéleni publicista hodnoti nebo piesvédcuje piijemce. Zakladem téchto
sdéleni jsou vérohodné argumenty a schopnost dedukce publicisty.
Dedukce autora jsou vzdy jednostranné, protoze vyjadiuji ndzor autora (na

rozdil od zpravodajstvi, které¢ informuje neosobn¢)

Dalsi rozdilnost mezi publicistikou a zpravodajstvi lze vnimat v kompozici

sd¢leni. Barto§ a Dankova poznamenavaji: ,,Publicisticka sdéleni jsou delsi nez

zpravodajska a ukazuji na autorovu osobnost a individualitu. Proto byvaji tematicky

| kompozicné pestrejsi nez zpravy.

«51

51 BARTOSEK, Jaroslav a DANKOVA, Helena. Zurnalistika a $kola: prirucka pro ucitele medidlni

vychovy, s. 87.
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2 Metodicka cast

2.1 Pozorovani

Podle Reichela je védecké pozorovani: ,.technika sberu informaci zaloZend na
zaméreném, systematickém a organizovaném sledovani smyslove vnimatelnych projevii
aktudlniho stavu prvkii, aspektii, fenomémi atd., které jsou objektem zkoumdni. >
Existuji 3 zékladnd druhy pozorovéni:  strukturované, polostrukturované
a nestrukturované pozorovani. Toto rozdélené vychdzi zmiry formalizace.
Strukturované pozorovani je charakteristické vysokou mirou formalizace
a nestrukturalizované naopak nizkou mirou formalizace. Podle vztahu pozorovatele
a objektu pozorovani lze pozorovani dale rozdélit na:>3

e participacni — pozorovatel je soucasti objektu pozorovani (soucasti skupiny),

e neparticipacni — pozorovatel ziistdva mimo objekt pozorovani (mimo skupinu).

V mé praci vyuziji strukturovaného, neparticipacniho pozorovani. Prvky

formalizace jsou obsahem tabulky 1.

, Vy¢islit vyskyt infotainmentu v reportazich Televiznich
ci novin v televizi Nova
Predmét Televizni noviny TV Nova
Objekt Infotainment v jednotlivych reportazich
Misto Archiv Televiznich novin TV Nova>
. 1. prosinec 2014 — 28. unor 2015
Cas
Vysilaci ¢as 19:30 — 20:20
Pozorované fenomény Negativni infotainment
Ocekavané projevy Zezabavnéni na ukor informace (podkapitola 2.1)

Tabulkal:  Formdlni prvky pozorovani>®

52 REICHEL, Jiti. Kapitoly metodologie socidlnich vyzkumii. s. 94

5 Srov. Tamtéz.

5 Archiv Televiznich novin TV Nova [online]. 2014 [cit. 2014-11-30]. Dostupné z: http://tn.nova.cz/tv-
archiv/televizni-noviny

% Vlastni tvorba
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Jako zaznamovy arch budu pouzivat pracovni list v programu MS Excel tak,
abych mohla vyuzit podminéného formétovani a vzorci pro vypocty. Pro ilustraci

dokladam piiklad zaznamového archu. Cely zaznamovy arch je soucasti piiloh.

Obrazek 6: Zaznamovy arch®®

Poradi reportaze 1. Jz. Bl Is. |6 |7 & |- |n
Datum pozorovani Potet fenomént
1122014 of of o o] of 1] of o o] o 1
2122014] o] o] of of of 2l o] o o] o 1
3122014] of o] of o of 1] of of o] 1 2
g122014] o] o] of o of 2l o] of 1] 1 E]
5122014] of o] of o of 1] of o 1] 1 3
6122014 of 1] 1] of of af of 1] o] 1 5
7122014 of 1] o 1] of af of o o] 1 4
8122014 ol ol of a2] 1] a] o] o o] 1 4
9122014 of 1] o o] of a1 of o o] 12 3
10122014l of ol 4l ol o 1] o] 1] o] 1 4
11.122014] of o] 1 o] of 1] of of o] 1 3
12122014] 1] o] ol ol o 1] o] o o] 1 3
13122014] 1| o| of o] of 1] of of o] o 2
14122014] of o] of 1] 1] o] of of o] 1 3
_____ of] of of of] of a2l o] of o] o 1
28.22015] of o] of o of 1] of of o] o 1
Poget sledovani 15
Poiet fenomémi 13
Promér na sledovdni 2,9

2.1 Analyza obsahu zpravodajstvi

Jiz bylo vymezeno, co vSechno je infotainment. Pozorovéni se vSak bude
soustiedit na ocekdvané projevy, které predstavuji negativni projevy infotainmentu —
zezédbavnéni na ukor informace. Pozornost bude upinana na nasledujici obsah
zpravodajstvi:

Pozorované projevy infotainmentu:

e konfrontacéni ton,

e vyvolani napéti,

% Vlastni tvorba
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e tvorba skandalu,
e neuveritelné® ptibchy,
e vizudlni efekty,

e hudebni doprovod zpravy.

Zaznamenany budou pouze projevy, které jsou negativni. Pozitivni vlivy
infotainmentu nebudou zaznamenavany. Posouzeni hranice mezi negativnim
a pozitivnim infotainmentem je sice subjektivni, a bylo by vhodné posouzeni vice
hodnotitelti, ale jako prvni krok vtomto vyzkumu postac¢i jeden otevieny pohled

pozorovatele.
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3 Prakticka cast

Po tfech mésicich pozorovani bylo dosazeno nasledujicich vysledku. Bylo
pozorovano 1 444 reportazi, mezi kterymi bylo zjisténo 23 zprav s negativnimi prvky
infotainmentu. Vyjadfeno procentné — zastoupeni negativniho infotainmentu

V reportazich je 1,59 %.

Pocet reportazi 1444

Pocet fenoménu 23

Procentni zastoupeni 1,59 %
Tabulka 2:  Vysledky pozorovani®’

3.1 Upresnéni sledovaného vzorku

Pro ocisténi sledovaného vzorku byla vynechana tato pozorovani:
e 24 12.2014 — vanocni vysilani
e 31.12. 2014 —ssilvestrovské vysilani
e 1.1.2014 —novoroc¢ni vysilani

e 25.2.2015 — specidlni vysilani k udalostem v Uherském Brodé&.

Obsahem Televiznich novin na TV Nova jsou 1 sdéleni, kterd nebyla analyzovana.
Jedna se o:
e upoutavky na jiné porady (napfi. Stiepiny, Ordinace v rtizové zahradg),
e sdéleni o podpofe a vysledcich nada¢niho fondu Dobry andél,
e segmenty interview s vyznamnymi hosty,

e recepty Ladi Hrusky

Upoutavky na jiné potfady TV Nova jsou pouze urcitym reklamnim sd€lenim,

aproto do sledované vzorku nepatii. Podobnou charakteristiku maji 1 sdéleni

57 Vlastni zpracovani
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0 nadacnim fondu Dobry andé€l. Tyto sdéleni jsou oddéleny od ostatnich reportazi
odliSnym Stitkem zpravy. Interview nebylo analyzovano, protoze také neni reportazi,
navic je v Televiznich novinach vysilan pouze jeho kratky segment. Recepty Ladi
Hrusky jsou pouze vlozenym magazinem do zpravodajstvi. Nejedna se o zpravu, kterd

nese informaci o aktudlnim déni, a proto nebyla také analyzovana.

3.2 Vypozorované projevy

Béhem tfimési¢niho pozorovani bylo vypozorovano téchto 23 projevii negativniho

infotainmentu.

1.12. 2014 - Valka proti extremistum

Dzihadisté zajali kanadskou bojovnici v Irdku. Zprava je doprovazena hlasitou
hudbou, kterd spolec¢né s citovym komentdfem vzbuzuje silné emoce. Do zpravy je
¢aste¢né mimo téma vlozena vsuvka o détech, které jsou na tom kvili extrémistim tak
Spatn€¢, Ze nemaji boty. Minutova reportaz prakticky o ni¢em neinformuje. Jedina
informace o unosu (dzihadisté zajali kanadskou bojovnici) je vyplnéna ilustraénimi

videi bez konkrétni informace o tinosu a velmi emotivni hudbou.

1.12. 2014 — Uprchly vézen

ReportaZ doprovazi hlasitd hudba, kterd ma pravdépodobné vzbudit nervozitu.
Znacnou ¢ast reportaze tvoii tvarci prace grafiki, kteti na grafickou podobiznu uprchika
umist'uji razné paruky a vytvari mu rtizné ucesy. Reportaz je sice informacné kvalitni,

nicméné hlasitd emotivni hudba a zdbavna grafika v tivodu ji znehodnocuje.

Obrazek 7:  Holohlavy, uprchly vézei s parukou a éepici®®

UPRCHLY VEZEN
MOZNA OPET

IMENIL VIZAZ

%8 Vlastni zpracovani
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1. 12. 2014 - Kapsari

Reportérem, ktery balancuje na hranici infotainmentu, je bezesporu FrantiSek

Nyklas a bude jesté nékolikrat zminén. Reportér informuje o soucasném zvySenim
poctu kapsaii v obchodech. Nicméné, pohybuje se po hypermarketu v Karlovych
Varech, a uvadi do rozpaku nakupujici tim, ze se k nim nenapadné pfiblizi a zacne
analyzovat umisténi jejich kabelky v nakupnim voziku a pfesné umisténi penéZzenky.
Hned Kk jeho prvni ,,obéti* (star$i pani peclivé vybirajici skotskou whisky) se
nendpadné pfiblizi zezadu. Zacne komentovat kabelku umisténou v ndkupnim voziku
a nic netusici pani pak nasledné reportér oslovi a dotkne se ji. Starsi pani je v rozpacich
a vystraSena tak, Ze mélem ldhev neudrzi. Reportdz dle ndzoru pozorovatele splnila

ucel, ale humorné situace stoji v poptedi a leckoho jen pobavi.

Obrazek 8:  Frantisek Nyklas upozoriiujici na praktiky kapsaia®®

POCET OBETI

KAPSARU PRUDCE
ROSTE

3.12. — Poslanecké platy

Jedine¢na groteskni hudba doprovazi pohledy do tvéii jednotlivych poslanc.
V dalsi Casti reportdze je stejnd hudba vloZzena do komentatii poslanct, kteti se vécné
vyjadiuji k soucasné situaci ve snémovné. Jedind Cast reportaze, kterd méla alespon
néjakou informacni hodnotu — navrhy poslanci na zménu poslaneckych plata — byla

také za doprovodu groteskni hudby typu némé komedie.

% Vlastni zpracovani

27



4.12. - Vandalstvi

Hudba je oblibenym prostiedkem pfii tvorbé zprav TV Nova. Zabéry z méstské

kamery, kterd natocila vandaly, jsou podobn¢ jako v pfedchozim ptipad¢ doprovézeny
hlasitou komedidlni hudbou. Podobna hudba odvadi pozornost od informace. Obrazky
vravorajiciho vandala s lampou vefejného osvétlené s komedialni hudbou je v§im, co

reportaz divakovi poskytuje.

6.a7.12. — Jak vyzrat na chripku

V névaznosti na casté chiipkové onemocnéni v pocatcich zimy se FrantiSek
Nyklas rozhodl vyzkousSet si na sobé€ rtizné metody prevence a 1écby chiipky a rymy.
Reportaz informuje o zavaznosti a souasném stavu chiipkového onemocnéni v CR.
Nicméné¢ pohled na reportéra, ktery se koupe a potapi v horké vané, provadi vyplach
dutin roztokem apod., pisobi zabavng, nikoliv informativné a tvofi znaCnou Cést

reportaze.

Obrazek 9: Jak vyzrat na ch¥ipku®®

JAK VYZRAT
NAD KASLEM
LIDOVE RECEPTY

10. 12. — Nelegalni sklad munice

Hudba podobnd napinavému akénimu filmu doprovazi celou reportaz.
V kombinaci s pomérné vysokou hlasitosti ustupuje informace do pozadi reportaze,

i kdyz se jedna o velmi zavaznou udalost.
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14.12. — Tankovani CNG

V prvni €asti je reportdz informacné kvalitni. Popisuje problematiku tankovéni

CNG na ¢erpacich stanicich. Druha ¢ast je vSak Uplné o néfem jiném — video stopa
S ,,vtipnymi* ukdzkami nehod na Cerpacich stanicich. Tato ¢ast reportdze snizuje tiroven
celé reportaze. Nema nic spoleéného s CNG a prvi ¢ast reportaze degraduje. Jeden
piiklad za vSechny - co ma spolecného problematika tankovani CNG s piivésem, ktery

zboura stiechu Cerpaci stanice.

Obrazek 10: Tankovani CNG®

14. 12. — Opékani burtu na kolonadé

Jde o typicky zabavnou zpravu a je problematické v ni hledat negativni projevy
infotainmentu. Infotainment, neboli zezabavnéni, je svym zplsobem podstatou
zabavnych zprav. AvSak i v typicky zabavné zpraveé, lze vypozorovat negativni prvky
infotainmentu. Moment, ve kterém FrantiSek Nyklas radi japonskym turistim (ktefi
mluvi jen japonsky a anglicky), jak maji napichovat, opékat a jist buity v ¢eStin€ a ti na

n¢j jen v rozpacich hledi, je podle pozorovatele piehnany.

15. 12. — Drama v Sydney

Tato reportdz je predeslana vice nez minutou stopou, kterd je slozena z akcni

hudby, utrzka zahrani¢nich zpravodajskych kandld informujicich o zavazné zprave
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aobCas pochybnymi obrazky. Hlavné kvili témto obrazkim dochéazi k prehnané
dramatizaci. N¢kolikrat se ve stopé objevuji naptiklad neznamy clovek arabského
puvodu, ktery mluvi na vefejnosti. Nebo dale opét jiny neznamy clovék arabského
puvodu, ktery jde po ptechodu a telefonuje. Dochézi tak dramatizaci, kterd ma cilit na
iransky plivod to¢nika, ktery hlésal islamské vyznani viry. Naprostd vétSina muslimt
tento utok odsoudila. Televize nova tak ptispéla k pausalizaci muslimti. Pokud zautocil
dusevné nemocny jedinec (alesponi dle dostupnych informaci) a je zarovein muslim, tak
neni vhodné vkladat do reportdze zabéry jinych muslimi, ktefi s uddlosti nemaji
absolutné nic spole¢ného. Obecné — V reportazi o $ilenci nechce byt nikdo postaven do

role ptikladu, jak asi Silenec vypada.

Obrazek 11:  Drama v Sydney®

DRAMAV SYDNEY
SILENEC DRZEL
RUKOJMIV KAVARNE

-

L

18. 12. — Bezpecnostni opatireni u soudu

V této reportazi se opet vyskytuje velmi hlasitd hudba, ktera d€la z reportaze
napinavy akéni film. Dokresleni tichou hudbou v pozadi by byla na miste, ale hlasita

akéni huba je v reportazi rusiva a odvadi pozornost.
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18. 12. — Ruska krize

Totéz, co v minulém piipadé, ale o aroven vySe. Popis ruské krize je sice

informaéné hodnotny, ale hlasitd hudba, kterd je podobna hudebnim doprovodim
akéniho a napinavého hororu, je ptesprilis. Dokonce se zd4, jako by byla reportaz brana

s nadsazku, coZ neni.

27.12. — Snémovni hadky

Reportdaz o rozporech Miroslava Kalouska a Andreje Babise opét doplnéna

0 hlasitou hudbu. V tomto ptipadé to vSak nebyl jediny rusivy prvek. Dramatizace byla

podhrnuta hned v uvodu, kdy byli panové vykresleni jako postavy v bojové videohfe.

Obrazek 12: Dramatizace vztahu mezi politiky®?

o -
bwWVea 62

iad

BABIS A KALOUSEK
KRALOVE HADEK
VE SNEMOVNE

4.1. 2015 — Topici se Zena a jeji pes

Tato reportaz bylo znovu doprovazena hlasitou dramatickou hudbou. Zasadni byla
vSak dramatizace zachrany psa. Zatim co zachrané Zeny bylo v€novéno par vtefin, tak
zachrana psa byla stézejni Casti reportdze, ktery trvala pifes dveé desitky sekund
a samoziejme¢ s doprovodem akéni a dramatické hudby. Odhadem — snaha vytvofit

dramatickou a napinavou zpravu zhatil nedostatek materidlu (nejdiive se provedla
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zachrana Zeny, poté teprve pfijel zpravodajsky $tab a stihl natocit pouze zachranu psa).

Tento problém se snazili zakryt pfehnanou dramatizaci zachrany psa.

6. 1. — Svatba Vratislava Mynare

Reportaz s titulkem Hrad v ocekavani je bulvarni zprava, ale i tak by mohla byt
informacné hodnotna. Piechnanym a negativni prvkem vSak bylo to, Ze reportaz
doprovazela kartaika, ktera svoji véStbou udavala budoucnost a hodnotila rozhodnuti

V. Mynée.

Obrazek 13:  V&tkyné poméh4 reportérim TV Nova®

HRAD V OCEKAVANI
VELKE UDALOSTI
MYNAR SE OZENI

16. 1. — Nejpopularngjsi jména v CR

V mésici lednu pravdépodobné stoupla v tymu zpravodajstvi TV Nova obliba
v kartaikach. Povedena zabavna reportaz FrantiSka Nyklase se zavérem ocitla v rukou
kartarky, ktera vysvétlovala, jak se vybér jména méni vibrace ¢lovéka, a jak mu tyto
vibrace zméni zivot. Vyzkum nechce vyvracet myslenky véstkyn a kartarek, ale pfi
prehnaném vyuziti téchto nazor dochédzi k posunuti reportaze zroviny zabavné

a informativni do roviny nevérohodné.
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17. 1. — Sportovni vvkon straznika

Straznik méstské policie honil mladika, ktery obtéZoval dévcata a piedvedl
kvalitni sportovni vykon. Povedend reportdz, ktera vSak v urcitém momentu plsobila
velmi groteskné. Reportér i straznik provadeli rozhovor za béhu. Grotesknost by se dala
chépat jesteé za pozitivni efekt, ale to by se nesmél reportér i straznik zadychat natolik,

ze kvalita rozhovoru byla velmi nizka.

Obrazek 14:  Rozhovor pii b&hu®®

- o4
L
3

STRAZNIK BEHEM
ZATYKANI PREDVEDL
SPORTOVNIVYKON

21. 1. — Pritulna kapsarka

Kapséarka se rozhodla vyuzit svého zevnéjSku a za pomoci fyzického kontaktu
okradla dva Ameri¢any o 50 000 K¢. Zacala se k nim tisknout a tym Televiznich novin

k zaznamu z kamery snimajici vchod do hotelu pustil romantickou hudbu.

27.1. — Privaly snéhu

Jinak klasickd zimni reportdz byla opét zezabavnéna FrantiSkem Nyklasem.
Dlouhd informativni reportdz byla zdvérem posunuta do roviny znacné zabavné.
F. Nyklas se rozhodl dokazat zdvaznost kalamity tim, ze za¢ne b&hem reportize
odhrabavat lopatou snih kolem auta. Negativa vSak pfiSla, kdyZz zadychanim ztracel

slova a z vét se staly opakujici se slovni spojeni bez souvislého projevu.
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Obrazek 15:  Franti$ek Nyklas ilustruje dopad kalamity®®

NOVE NAPADLY
SNiH KOMPLIKUJE
DOPRAVU

29. 1. — Berdychuv sportovni a osobni Zivot

Tteti a posledni kartarka za tf1i mésice pozorovani. Tentokrat davala silnou nadéji

na uspech tenisty Tomase Berdycha, a to ve sportovnim i osobni Zivot¢.

12. 2. — Vypnuty Kalousek

Pti prekroceni faktické poznadmky na ptidé Poslanecké snémovny byl Miroslavu
Kalouskovi vypnut mikrofon mistopfedsedou Poslanecké snémovny Vojtéchem
Filipem. Pfehnana dramatizace opét vyuzila bojové grafiky. Tentokrat se M. Kalousek

postavil V. Filipovi, a to v boxerském ringu.

Obrazek 16: Boxujici M. Kalousek a V Filip®’

——
//
- / 2
BOURLIVA DEBATA

V POSLANECKE
SNEMOVNE
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14. 2. — Vvména ministryné spravedlnosti

Podobna, méné dramaticka animace byla pouzita i pfi vyméné nazorti presidenta
Milose Zemana a premiéra Bohuslava Sobotky. Tentokrat se jednalo o stolni tenis, ktery
m¢él byt pfenesenim vyznamu z jejich konfrontace pies média ohledné tématu vymény

ministryné spravedlnosti.

Obrazek 17:  Stolni tenis mezi pfednimi ustavnimi &initeli®

VYMENA MINISTRA
MOZNA NEPROBEHNE
UPLNE HLADCE

15. 2. - Exekuce
Velmi smutny piipad rodiny, ktera bydlela v pensionu, ktery byl exekucné

zabaven a rodina pfiSla 1 o své vybaveni a ted’ bydli na ubytovné bez osobnich véci.
Namisto investigativni prace nebo alespont peclivého informovani divaki, se reportér
obraci na déti s otdzkami, které hracky méli nejrad€ji. Negativni projev infotainmentu,

ktery se projevuje piechnanym vzbuzenim emoci — smutku a litosti.
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3.3 Shrnuti pozorovani

Béhem vyzkumu bylo vypozorovano $est typu negativniho infotainmentu. Shrnula
jsem je do téchto skupin:
e hlasitd hudba,
o grafické souboje,
e spekulativni obsah,
e kartarky,
e fenomén Frantiska Nyklase a

e problémy s komunikaci.

Hlasita hudba, ktera ma za cil vzbudit uréity druh emoci, byl nejcastéj$im
projevem infotainmentu. Pokud je uzita hudba, ktera téma vhodné doplituje a neptebiji
reportaz svoji hlasitosti, je pouzita vhodné a jednd se o pozitivni projevy infotainmentu.
V reportazich se vyskytuji pozitivni i negativni projevy infotainmentu, které jsou
spojené s hudebnim doprovodem.

V reportazich, ve kterych §lo o vyménu nazorti mezi statnimi Ciniteli, se ¢asto
vyskytuje grafické zobrazeni souboje mezi témito ¢initeli. V doprovodu s hlasitou
hudbou dochézi k odvedeni téZiSt€ tématu do komické roviny a vécny spor mezi
stranami ustupuje hluboko do pozadi.

ReportaZze se spekulativnim obsahem jsou velmi naro¢né na analyzu. V téchto
reportazich je dulezity kontext celé udalosti. Jedna se o reportaZe, které se tvari jako
seridzni, ale konecny vysledek je bulvarni zprava v seridznim vzhledu. Naptiklad se
jedna o reportaz 15. 2., kdy misto fakti o pochybné exekuci je reportaZ postavena na
emotivnich otdzkach na poSkozenou rodinu. Daéle $lo také naptiklad o reportdz o ruské
krizi. V této reportazi se prijemce zmaten a nevi, zda jde o zabavnou zpravu v nadsazce
nebo o seridzni zpravu. V této souvislosti jsem narazila na dal$i problém u identifikace
infotainmentu. Informovany piijemce zpravy, ktery zna kontext a je informovan z vice
zdrojii, dokaze identifikovat, o jaky druh zpravy se jedna. Ale pokud piijemce takto
informovany neni, tak muze byt okamzit€¢ uveden v omyl a reportdz si vylozit opacné
nez skuteCnost doopravdy je. Piikladem muze byt i reportdz o drama v Sydney.
Neinformovany pfijemce automaticky obvini plo$né¢ vSechny muslimy a pfitom ve

skutecnosti §lo o izolovaného a nemocného jedince.
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Ve sledovaném obdobi se nékolikrat objevilo doplnéni reportaze o véStby
kartafek. Nemuselo by nutné jit o negativni projev infotainmentu, ale ve sledovanych
reportazich jsou véstby takika hlavnim proudem informaci, kolem kterych se skutecna
udalost pouze toc¢i. Napiiklad v reportdzi o svatbé V. Mynaie se véstby kartarky ovéruji
a podle toho se pak konstruuje mozna podoba svatby.

Ptedposledni skupinu bych nazvala fenomén Frantiska Nyklase. Jeho reportaze
jsou naprosto odlisné od ostatnich. I ostatni reportéii se snazi o zabavnou nebo alespon
zajimavou podobu reportaze. Ale F. Nyklas je jedinecny. Pokladd zvlastni dotazy,
ptekvapuje lidi na ulici, zkousi vSe na vlastni kiizi, objima zvifata, béhem reportaze
odklizi snih, komunikuje s cizinci feci, které cizinci nerozumi, u¢i opékat buity. V jeho
podani je vse prirozené a tak i poutavé. Nicmén¢ Casto se tak déje na ukor informacéni
hodnoty zpravy. U toho fenoménu by stalo za to zjistit, jak se takova reportaz tvofi.
Jestli je to opravdu jedine¢ny pfistup jednotlivce, nebo za timto projevem stoji Sirsi tym.
Dal by se pak tento konkrétni projev infotainmentu rozebrat dopodrobna a nasledn¢ se
mu vice porozumét, potazmo ho vylepsit a pouzivat.

Posledni skupinou jsou problémy v komunikaci reportéra s ptijemci Ci
respondenty. Jednalo se tak naptiklad u rozhovoru, ktery probihal pfi béhu a kvalita
rozhovoru byla velmi sniZzena, nebo reportaZ F. Nyklase, ktery se b&hem reportaze

vénoval odklizeni snéhu a zapominal na to, co chtél vlastné fict.

V literatuie se Casto ilustruje infotainment zejména reportazi na zavér relace, ve
které se podavaji informace o zvifatech zdbavnou nebo dojemnou formou. V téchto
reportazich se samoziejmé¢ infotainment vyskytuje, ale béhem pozorovani jsem
nezhodnotila jediny ptipad negativniho dopadu. Jedna se o zabavny typ zpravy a silngjsi
pusobeni infotainmentu se o¢ekava, ba dokonce - je nutné.

NejsloZitéjsi casti zhodnoceni zastoupeni infotainmentu ve zpravodajstvi je urceni
hranic toho, co je a co neni infotainment, a toho, co je negativnim a co pozitivnim
projevem infotainmentu. Z odbornych zdroji vypliva, ze infotainment je vS$im, co Si
predstavime pod pojmem zezabavnéni. OvSem tento ptfimér neni Gplné€ presny (i kdyz se
jedna o volny pieklad). Odborné zdroje popisuji projevy infotainmentu jako vzbuzeni
riznych emoci (i litosti a strachu, coz nejsou pocity piinasejici zdbavu), nebo také jako

pfibliZeni se k pfijemci. Napiiklad mlze jit o vizualni prvky studia, které maji za cil i za
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nasledek lepsi ,,stravitelnost odesilané informace. Nejde tedy jen o zezabavnéni, ale
0 mnohem S§irsi celek nastroji, jak pfiblizit zurnalistickou praci divakam.

Jak jsem jiz predeslala, tak druhou problematickou oblasti analyzy infotainmentu
je urc¢eni meze, kdy jsou projevy infotainmentu pozitivni a kdy negativni. V této praci
jsem tuto mez polozila tam, kde dochéazi ke znacnym ztratam Vv kvalité pfenesené
informace, tedy tam, kde je pouzit infotainment tak, ze plsobi na ukor odesilané
informace.

Infotainment se ve sledovaném zpravodajstvi vyskytuje hojn¢:

e velka dotykova obrazovka,

e intonace hlasu a mimika moderatord,
e zvukové doprovody,

e grafické vizualizace,

e vyvolavani emoci,

e vytvareni konflikti apod.

Zastoupeni téchto a mnoha jinych projevil infotainmentu déla zpravodajstvi pro
divaka pfitazlivéjsi. Kazdy, kdo pracuje v zurnalistice, se infotainmentem zabyva
achape nutnost pritazlivosti informace, kterou nabizi pfijemcim. Vyvazenost
infotainmentu a informacni hodnoty je vSak nesmirné dilezitd a neméla by byt
prekrocena tak, jak byla ve sledovaném obdobi ve 1,59 % piipadii. Jedna se sice o nizké
procento, ale i tak mize zna¢n¢ snizit uroven celé zpravodajské relace.

Z celkového poctu 1 444 reportazi bylo vypozorovani celkem 23 reportazi, ve
kterych se infotainment projevil jako negativni — projev infotainmentu snizoval
informa¢ni hodnotu prace. Pro celistvy pohled na vyskyt infotainmentu byly
zaznamenany 1 reportaze, ve kterych se infotainment projevil pozitivné. Téchto
reportazi bylo vypozorovano 897, zaokrouhlené¢ tedy 62% zastoupeni pozitivnich prvka

infotainmentu ve sledovaném vzorku reportazi.

Pocet reportazi 1444
Negativni projevy infotainmentu 23
Pozitivni projevy infotainmentu 897

Tabulka3:  Rozsifené vysledky pozorovani®
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Z7.avér

Cilem této bakalaiské prace bylo zhodnotit zastoupeni infotainmentu
Vv Televiznich novindch na televizi Nova v obdobi tfi po sobé nasledujicich mésicich -
vV obdobi od 1.12. 2014 do 28. 2. 2015. Pozorovana byla hlavni zpravodajska relace
Televiznich novin na televizi Nova. Zamg¢fila jsem se zejména na hranici, ktera deli
pozitivni a negativni projevy infotainmentu a pfi pozorovani jsem hledala pravé takové
projevy infotainmentu, které mély za nasledek snizeni informa¢ni hodnoty zpravy.

Prace jsem rozdé¢lila do tii Casti. V teoretické Casti prace jsem popsala stézejni
témata masové komunikace a zurnalistiky, a déle jsem povedla analyzu literatury
apopsala soucasnou podobu a projevy infotainmentu. V metodické ¢asti jsem se
vénovala pouzité vyzkumné metod¢. V praktické Casti jsem zhodnotila, jaké projevy
infotainmentu jsem vypozorovala a konkrétné jsem analyzovala projevy infotainmentu,

které jsem shledala za negativni.

Infotainment je vSim, co si piedstavime pod pojmem zezdbavnéni, ale i1 dalsi
projevy jako vzbuzeni riiznych emoci, nebo také jako pfiblizeni se k pfijemci pomoci
vizualnich prvki studia, které maji pfiblizit zurnalistickou praci blize a stravitelngji
k divakiim. Ve sledovaném obdobi jsem vypozorovala tyto projevy infotainmentu:

e graficky upravené studio,

e velka dotykova obrazovka,

e intonace hlasu a mimika moderatord,
e zvukové doprovody,

e grafické vizualizace,

e vyvolavani emoci,

e vytvafeni konfliktl a kauz,

e konfrontacni ton hlasu reportéri,

e tvorba skandalu a pfib¢hii,

e fenomén FrantiSka Nyklase.
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Z celkového poctu 1 444 reportazi bylo vypozorovani celkem 23 reportazi, ve
kterych se infotainment projevil jako negativni — projev infotainmentu snizoval
informacni hodnotu prace. Pro celistvy pohled na vyskyt infotainmentu byly
zaznamenany 1 reportaze, ve kterych se infotainment projevil pozitivné. Téchto
reportazi bylo vypozorovano 897, zaokrouhlené tedy 62% zastoupeni pozitivnich prvki
infotainmentu ve sledovaném vzorku reportazi.

Zastoupeni pozitivnich prvkd infotainmentu dé&ld zpravodajstvi pro divaka
pritazlivéjsi. Vyuziti infotainmentu je vSak nutné peclivé zvazit tak, aby projevy
infotainmentu nezastinily celou reportdz a informac¢ni hodnota zpravy byla zachovéna.
Vyuziti infotainmentu je takika nutné v zdbavnych ¢i bulvarnich zpravach. Naproti

tomu by se s nim mélo pracovat opatrné v seridznich typech zprav.
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Tato prace pojednavd o problematice zastoupeni infotainmentu v ¢eskych médiich.
V teoretické ¢asti prace jsou konkretizovana témata jako masova komunikace, masova
média, projevy infotainmentu a Zurnalistika. VSechna tato témata jsou Uzce spjata se
zastoupenim infotainmentu v Ceskych mediich, a proto je potieba tuto problematiku
jasné vymezit. V praktické casti jsou zhodnocené vypozorované negativni projevy
infotainmentu za dobu tfi mésict v hlavni zpravodajské relaci Televiznich novin TV

Nova.

This thesis deals with the issue of representation of infotainment in the Czech media. In
the theoretical part, topics as mass communication, mass media, displays of
infotainment and journalism are specified. All these topics are closely related to
representation of infotainment in the Czech media, therefore it is necessary to define
this issue clearly. The negative displays of infotainment discovered by three months
observation of the major news program Television News on TV Nova are evaluated in
the practical part.
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