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Anotace a klicové pojmy

Tato diplomova prace se zabyva zmapovanim sité socialnich sluzeb
v okrese Klatovy. Cilem prace je zjistit, zda kapacita poskytovatelti socialnich
sluzeb je dostatecna, formou dotazniku vyhodnotit v§eobecnou informovanost
o nabidce sluzeb v této oblasti. Neni opomenuta ani stranka rehabilitacni, ktera
napomaha k uzdraveni a znovuzapojeni se do Zivota. Teoretické poznatky jsou
vyuzity v praktické ¢asti. V tomto oddile jsou souhrnné zpracovany a
vyhodnoceny otazky v dotazniku. Na zavér je shrnuta celkova situace socialni

sit¢ v okrese Klatovy.
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Annotation

This thesis deals with mapping social service in the district Klatovy.
The point is find out that the capacity of the providers of socials sevices by the
questionnare and evaluace the general know-how about the offer of service in
this district. The page of rehabilitation is not omitted which helps to cure and
reintegration to normal live. Theoretical knownledge are used in the practical
part. In this part the answers of the questionnare are in general processed and
evaluated. The general situation of social area in the distrikt Klatovy is

summarized
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uvoD

Moderni doba s sebou nese velkou fadu vydobytkd. Lidé jsou schopni
se témei kdykoliv a kdekoliv spojit se svymi blizkymi na druhé strané
zemékoule, dokézou se v kratké dob¢ dostat na stovky kilometr vzdalena
mista. Zjistit jakékoliv informace je v dob¢ internetu snadnd zalezitost.

Z tohoto pohledu je Zivot v moderni dobé relativné snadny. Ale kazda mince
ma dvé strany a i soucasna doba ma sva negativa. Lid¢ se stale vice uzaviraji
do sebe, divéra v druhé je dosti fidky jev a obycejnd komunikace je ¢asto
nepiekonatelny problém, a to i v rodinach.

Soucasti lidského pokroku jsou diive nepfedstavitelné stavby, vyrobky,
technicka feSeni. A velmi vyraznym prvkem pokroku lidstva jsou i novinky
V oblasti zdravotnictvi.

Radu nemoci a Grazi, které jests pied 30 lety nezadrzitelng vedly ke
smrti nebo dozivotni invalidité pacienta, dnes 1ékati umi 1éCit a vylécit.
Moderni medicina tak vraci do relativné bézného a plnohodnotného Zivota
pacienty jak s vrozenymi, tak potrazovymi zdravotnimi postiZzenimi. Velkou
ulohu zde také hraje celkova rehabilitani péce, kterd uzdravovani urychluje.

Néavrat takového pacienta do bézného Zivota ale neznamena pouze
navrat do rodiny. Soucasna zdravotni péce vyrazné¢ minimalizuje handicap
postizenych, a proto jsou kladeny ¢im dale vétsi naroky i na §ifi a kvalitu
socialnich sluzeb souvisejicich s touto problematikou.

Vratime-li se do nedavné historie, v dobach socialistického
zdravotnictvi byli pacienti jak s vrozenym, tak s pourazovym zdravotnim
postiZzenim pfevazné ,,schovani* v Gstavni péci, tedy izolovani.

Disledky izolace zdravotné postizenych neseme do urcité miry dodnes.
Velka ¢ast spolecnosti stale ani dnes neni piipravena na kazdodenni kontakt
S osobami se zdravotnim postizenim. Proto jednim z dalezitych ukola ve
Skolstvi 1 socidlni sféte je naucit vétSinovou spolecnost vychéazet s postizenymi.
Brat je takové jaci jsou. To znamena reagovat na jedné strané bez pichlizeni
a arogance, ale zaroven na druhé strané bez zbyte¢ného litovani, a podcenovani
schopnosti téchto lidi. Jedin€ tak se tito 1lidé ptes sviij handicap 1épe pfenesou

a s nimi 1 jejich okoli.



Velka ¢ast spolecnosti si predstavuje pod télesnym postizenim osobu na
voziku. Nicmén¢ Skala télesnych a zdravotnich postizeni je velice Siroka.
Postizeni mohou byt jak vrozena tak ziskana. Tykaji se riznych ¢asti téla, maji
riznou zavaznost. Jednou jde o déti, podruhé o postizeni v aktivnim véku,
jindy o seniory. Zvlasté u seniort je problém zna¢né pal¢ivy. S prodluzujicim
se vékem, diky pokroku mediciny, nartistd 1 potieba podptrné péce. Kdo ji ale
poskytne? Rodina, i kdyz by Castokrat chtéla se o své blizké postarat, toho neni
schopna. At jiz z ¢asovych divodu, nebo proto, Ze rodinu senior prosté nema.

Naptiklad 24 - hodinova permanentni péce o imobilniho télesné
postizeného je velice psychicky, fyzicky i finanéné naro¢na. Mélokdo je toho
schopen. Z tohoto dtivodu lidé hledaji pomoc v siti socialnich sluzeb

Tématem této diplomové prace je proto zmapovat sit’ socidlnich sluzeb
v okrese Klatovy. Lze predpokladat, ze pocty klientli se budou spiSe zvySovat.
Proto je cilem 1 zjistit nejenom dostatec¢nost kapacit poskytovatelli socidlnich

sluzeb, ale i vSeobecnou informovanost o nabidce sluzeb v této oblasti.
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TEORETICKA CAST
1.TELESNA POSTIZENI

1.1 Charakteristika télesného postizeni

T¢lesné postizeni neboli handicap je pro mnohé z nas nepiedstavitelny
pojem. Zdravy ¢lovek se spoléha jen saim na sebe. Chodi do prace, Kina,
divadla, bazénu, tancovat. V 1ét€¢ mize prozit krasnou dovolenou u mofte
a v zim¢ naopak na horach. Nepotiebuje védét, v kolik hodin jede autobus
s ploSinkou, kde jsou bezbariérové ptistupy a na jaké stran¢ chodniku bezpecné
sjede s vozikem.

Cloveék je tvor spoledensky, proto nerad ziistava sam. Partnersky vztah
si urcité hledaji 1 lidé télesné postizeni. V soucasné dobé existuje n¢kolik
organizaci pro télesné postizené, kam tito lidé miZou pftijit pro radu, pomoc,

nebo jen tak si popovidat.

Obr. ¢. 1: Mezinarodni symbol pristupnosti

e’ N\

NS "

Zdroj: http://cs.wikipedia.org/wiki/Télesné postiZeni

Pojem télesného postizeni byva obvykle redukovan pouze na postizeni
pohybového ustroji. Jako télesn€ postizena je obecné vnimana osoba, jejiz
pohybovy handicap je zjevny a neda se prehlédnout. Také zakon, ktery
vymezuje télesna postizeni, se omezil pouze na takové definice télesné

postizenych, které maji pfimou souvislost S pohybovym postizenim. T¢lesna
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postizeni mohou byt vrozena nebo ziskana. Vrozené vady vznikaji bud’ behem
téhotenstvi nebo pii porodu. Ziskana postizeni mize zplsobit bud’ Graz nebo
rizné choroby. Na rozdil od vrozenych vad mohou vznikat v kterémkoli
obdobi Zivota.

Pfeiffer (2001, s. 9) uvadi, ze ,,Handicap je projekce poruchy respektive
disability do sociélni situace, ve které se ¢loveék nachézi. Jde predev§im
0 hodnoceni dané spolec¢nosti — vSe co spole¢nost déla pro handicapovaného
¢loveka, a to v pozitivnim 1 negativnim smyslu. Handicap vSak zahrnuje
I subjektivni pocit ¢loveka, ktery mu dana spole¢nost mize zlepsit nebo naopak
zhorsit.

Trojan (2001, s.201) popisuje klasifikaci handicapi:

e ,Handicap v orientaci — schopnost orientovat se ve svém
okoli, pfijimat signaly, zpracovavat je a zp&tn¢ na né
nereagovat. Orientace muZe byt ob¢as narusena, mize se
castecn¢ kompenzovat, ale mize byt i zdvazn€ omezena nebo
¢lovék muze byt zcela dezorientovany.

e Handicap ve fyzické nezavislosti — nezavislost na technickych
zdravotnich pomuckach nebo na druhych osobéch v nejbliz§im
okoli, ¢imz se rozumi Uprava prostiedi.

e Handicap v pohyblivosti — schopnost pohybovat se ve svém
okoli z mista na misto. MiiZe byt narusena tim, Ze pfemisténi
trva déle nebo je handicapovany schopen pohybovat se jen ve
svém sousedstvi, byt¢, na zidli, kiesle nebo pouze na ltzku.

e Handicap v zaméstnani — schopnost travit ¢as, jak je obvyklé
pro dany vék, pohlavi a kulturu, tedy jak clovek travi
kazdodenné 24 hodin. Handicap je pak rizné omezeni kvality
I kvantity.

e Handicap v socialni integraci — socialni integrace je zalozena
na schopnosti podilet se na obvyklych spolecenskych vztazich
a udrzovat je. Handicap se projevuje v omezené moznosti vazby

na druhé osoby az v uplné izolovanosti.
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e Handicap ve finan¢ni sobésta¢nosti — setrvani v obvyklé
socioekonomické &innosti, ktera zajist'uje nezavislost. Clovék
muze byt ekonomicky zajistén tak, ze jeho zdroje presahuji jeho
pozadavky, mize byt pln¢€ sobéstacny bez jakékoliv podpory od
statu nebo jinych osob, sobéstacnost muze byt piizptisobena,
ponévadz zivotni Groven je nizsi, nez byla pred vznikem
disability.*

Definice handicapu dle zakona ¢. 435/2004 Sb o zaméstnanosti
,,Osobami handicapovanymi jsou podle §67 odst. 2 zakona ¢. 435/2004
Sb., o zaméstnanosti fyzické osoby, které byly

a) organem socialniho zabezpeceni uznany pln¢ invalidnimi
(osoby s t€z8im zdravotnim postiZzenim),

b) organem socialniho zabezpec€eni uznany ¢asteéné invalidnimi,

€) rozhodnutim organu socialniho zabezpeceni uznany zdravotné

znevyhodnénymi (osoby zdravotné znevyhodnéné)*

1.2 Klasifikace télesného postizeni

Kapounek (1989, s. 5) tika: ,,Ortopedie je jednim z obora 1ékaiské
veédy, ktery se zabyva prevenci a 1écenim akutnich a chronickych nemoci,
urazl a vad pohybového Ustroji. Do jmenované skupiny patii kosti, klouby,
svaly, vazy, Slachy, burzy a facie patefe a koncetin.

Slovo ortopedie v roce 1741 Nikolas Andry ve své knize o ortopedické
prevenci a vyjadiil v ni, Ze ortopedie je nauka podavajici ndvod, jak zabranit
u rostouciho ditéte vzniku deformaci patefe a koncetin. Andry piirovnal praci
ortopeda k ¢innosti zahradnika, ktery usmérnuje dalsi vyvoj rostouciho
stromku pfitaZzenim kfivého kmene ke kiilu.*

Jako v kazdém oboru se jednotlivé vady déli podle riznych hledisek
a kritérii. Jednim hlediskem déleni ortopedickych vad je Cas, kdy k vadé doslo.
T¢lesné vady délime na vrozené vady a vady ziskané.

,» Vrozené vyvojové vady jsou pomérné Casté, rozdélujeme je jednak na
vady typické, které jsou dédicné, vznikaji pfimou poruchou zarodecné tkang,

zevni vlivy v dob¢ téhotenstvi je mohou ovlivnit. Vady atypické vznikaji
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béhem fetalniho Zivota, nejsou dédi¢né, postihuji nepravidelné veétsi mnozstvi
vzdalenych organt Jednotlivé vady si nejsou navzajem podobné.*
(KAPOUNEK, 1989, s. 47)
»Ziskané télesné vady jsou zplisobeny bud’ irazem, nebo riznymi
chorobami, které plisobi negativné na pohybovy aparat. Mohou vznikat
Vv kterémkoli vékovém obdobi a mohou mit nestejnou zavaznost. Pohybové
vady vSech druhiit mohou byt rtizného stupné. Mensi uchylky od normy, které
V podstaté nemeéni jejich funkeci, jsou jistymi vyvojovymi, piipadné rodovymi
variacemi a do télesnych vad nepatii. Odchylky, které jiz méni tvar a funkci
organti a hrubé odchylky od normalu, které jsou provazeny zménami
v pohybovych funkcich, jsou pfedmétem specialné pedagogické péce.
Vrozené, dédiné i ziskané pohybové vady se déli podle postizené ¢asti
téla na tyto skupiny:
e obrny centrdlni a periferni
o deformace
e amputace
Jednotlivé skupiny se vnitin€ bohaté ¢leni a ¢asto je jejich pribéh
zavisly na vzniku postizeni, takze neni lhostejné, zda jde o vadu vrozenou ¢i
ziskanou, o vadu zplisobenou chorobnym procesem ¢i Grazem
Na pohybovych ¢innostech se podileji rovnéz citové a volni procesy.
Clovék si utvafi urity vztah ke kazdé pohybové ¢innosti, at’ je to aktivita
pracovni, sportovni, rekreacni, hry, zdbava, kterou se zabyva, a to pfi jeji
volb¢, v prubéhu realizace nebo po jejim ukonceni. Zaroven vynaklada urcité
volni usili, jez je rozdilné v dob¢, kdy si 0svojuje novou pohybovou ¢innost

a v dobg, kdy jiz ukon ovlada.“ (MONATOVA, 1994, s. 55)

1.2.1 Obrny centralni a periferni

,,Ochrnuti ¢ili obrna se oznacuje odborné jako paréza (pokud je
¢aste¢na), anebo plegie (pokud jde o Giplné ochrnuti). Mize byt zplisobena
poskozenim perifernich nervovych vlaken, pak se oznacuje jako periferni
a podle své povahy chab4, nebo je nasledkem poruchy mozku ¢i michy, pak jde

o parézu centralni. Centralni paréza se téz Casto oznacuje jako spastickd, i kdyz
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neni spravné tyto pojmy ztotoznovat: elasticita je jen jednim z priznaka
centrdlni parézy, nevyskytuje se u vSech pacienttl, v celém ¢asovém pribéhu
parézy, ani ve vSech svalech.

Pti centralni paréze dochazi k poruseni nékterych nebo vSech vlaken,
sestupujicich z mozku do michy. Obvykle sou¢asné dochazi také k poruse
vzestupnych, které zptisobuji pfidatnou poruchu citlivosti.

Centralni parézu vyvolavaji jen nékteré poruchy v oblasti mozku.
Zalezi na lokalizaci poruchy a jejim rozsahu. Jiné poruchy mozku vyvolavaji
zmeény centralniho fizeni pohybtl, poptipad¢ zmény psychické, poruchu
regulace vnitfnich organd, poruchy smyslové.

VétSina obrn riizného plivodu, které se u nas vyskytuji, jsou pravé
parézy centralni. Tato pfevaha se jesSté zvyraznila v poslednich ctyficeti letech,
kdy nasledkem ockovani v nasi republice zcela vymizela hlavni pficina
perifernich paréz, détska infekéni obrna €ili poliomyelitida. Bohuzel
v nékterych zemich tfetiho svéta tato nemoc stale mladé lidi mrzaci.

Centralni paréza vzniké nasledkem poskozeni mozku ¢i michy u téchto
beéznych klinickych diagndz, jako jsou cévni mozkové piihody, poranéni
mozku ¢i michy, mozkovych a miSnich nadori, roztrousené mozkomisni
sklerozy. U déti jsou to nejéastéji rizné formy détské mozkové obrny, které
pretrvavaji i v dospélosti a setkdme se tedy s nimi i u osob dospé€lych.

Ptiznaky parézy, které jsou také soucasti neurologického vySetieni, jsou
poruchy volni inervace a zmény reflexi. Pti tézkych parézach je patrna
porucha volni inervace okamzité nebo tehdy, kdyZz vyzveme pacienta, aby
provad¢l aktivni pohyby.

Pouze pfi velmi lehkych parézach musime vySetfovat pyramidové jevy
zénikové. Pozadame-li pacienta, aby pii zavienych oCich udrzoval obé
koncetiny v urcité poloze, napt. natazené horni koncetiny v predpaZeni.

Paréza se projevuje poklesem koncetiny, anebo zaostavanim pfi
soucasném zvedani obou koncetin do této polohy.

Podobné¢ je mozno hodnotit pokles dolnich koncetin vleZe na zaddech ¢i
na bfiSe. Paréza se také mliZe projevit poruchou pfi provadéni jemnych

diferencovanych pohybi, napt. pfi rytmickém tukani dvéma prsty do desky
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stolu. Tyto projevy se povazuji za skuteény dusledek poruchy pyramidové
drahy.“ (TROJAN, 2001, s. 107)

,,DEétskd mozkova obrna je porucha svalového aparatu. Jedna se
0 pestrou skupinu chorobnych stavii, kde v poptedi klinické symptologie stoji
poruchy svalového tonu a riizné poruchy hybnosti. Casty je privodni
epilepticky syndrom, vedle disharmonického vyvoje motorického byva casto
postizen 1 vyvoj psychicky, Casta je oligofrenie. Etiologicti Cinitelé byvaji
rizni, mohou se kombinovat, byvaji to faktory prenatalni, perinatalni
a postnatalni.

Prenatalni pri¢iny bychom jmenovat anorexie, hypoxie plodu, infekce
Vv ¢asném t¢hotenstvi, nedonosSenost a genetické faktory.

Perinatalni pric¢iny — protahovany porod, porod klestémi, uziti
nadmérného mnozstvi analgetik, anestetik, porod vakuumextraktorem. Se
zvysujici se porodni péci byvaji tyto pfi¢iny minimalni.

Postnatalni priciny jsou pficiny po porodu, byvaji to zejména trazy
hlavy, infekce nejen CNS, ale 1 bronchopneumonie, enteritidy, dyspeptické
stavy, novorozenecka Zloutenka.

Z klinického hlediska rozd€lujeme nejcastéji détskou mozkovou obrnu
na tyto formy: spastické, nespastické a lehkou mozkovou dysfunkci.*

(KAPOUNEK, 1989, s. 66)

1.2.2 Deformace

,,Deformita — znetvofeni, zohaveni — vrozena nebo ziskana vada,
nespravny tvar nékterého organu nebo ¢asti téla. (EDELSBERGER, 2000,
$.59)

,Deformace zahrnuji velkou skupinu vrozenych nebo ziskanych vad,
které se vyznacuji nespravnym tvarem nékteré ¢asti téla. K vrozenym
deformacim patii vyvojové deformace lebky, kloubt, svalt a koncetin.
Vznikaji v nitrod€loZznim Zivoté a jsou zplisobeny anomaliemi ve vyvoji
organismu. Dité se naptiklad narodi se zakrnélou nevyvinutou koncetinou, se
zkroucenou koncetinou, s deformitou nohy, kterd mtize byt hakovita,

kososvisla, vtocend, n¢ktera ¢ast konCetiny miize chybét, takZze naptiklad prsty
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vyrustaji z ramenniho kloubu, miiZe jit o vrozenou amputaci ¢asti nebo i celé
koncetiny. Pomérné Casté jsou srusty ¢asti nebo i celé koncetiny.

Ziskané deformace, které¢ vznikaji jako dusledek riznych nemoci,
mohou byt zpiisobeny tuberkuléznim zanétem kosti a kloubt, zanéty kostni
dfen¢, revmatickymi zanéty kloubt, nasledkem poruch zlaz s vnitini sekreci,
rachitickym onemocnénim i dal§imi chorobami. Ziskané deformace mohou
nastat jako disledek nespravného drzeni téla. Navykove takto zacinaji né¢které
druhy skolioz a kyfoz. K deformacim vedou rovnéz dosti Casto tézké tirazy
a popaleniny, které zanechavaji trvalé nasledky na kloubech, kostech
a svalech.“ (MONATOVA, 1995, 5.62)

Je to proto, Ze vada se mize projevit jinak u rostouciho, vyvijejiciho se
organismu a jinak ve véku dospélém.

Kapounek (1989, s. 61) fika: ,,Fyziologické zaktiveni patefe
zabezpecuje jeji pruznost a tim chrani michu pied poSkozenim. Patet je ve
svém postaveni fixovana napétim zadového a btisniho svalstva, konfiguraci
hrudniku, vahou nitrobfisnich a nitropanevnich utrob a svalstvem koncetin
a panve.

Vadné drzeni téla je charakterizovano pokleslymi rameny, plochym
hrudnikem, odstalymi lopatkami, chabym bfiSnim svalstvem, zvétSenou
bederni lordozou. Kyf6za patete predstavuje zvétSené zakiiveni patete dozadu.
Ptic¢inou mohou byt adenoidni vegetace, poruchy dychani rizného ptivodu,
kratkozrakost, celkové oslabeni svalstva. Hyperlord6za se nachazi v bederni
krajing, kde je lordoza fyziologicka. HyZzd'ova krajina prominuje dozadu
a bficho je napadné vystouplé dopiedu. Vznika pfi oslabeni hlubokého
zadového svalstva, bfiSniho svalstva, vyjimecné hyzd’ového svalstva. Skolioza
patefe je vychyleni patefe v roving frontalni spojené zpravidla s rotaci
obratlovych tél.*

,,Do této kapitoly patii i vady koncetin. Vyboceny a vboceny loket
vzniké hlavné jako komplikace po Spatné reponovanych a zhojenych
suprakondylickych zlomeninach pazni kosti. Vybocené a vbocené koleno si
muzeme piedstavit kolena do ,,X* nebo ,,0%. Varozitou kyc¢le se oznacuje

zmenSeni kolodiafyzarniho uhlu pod normélni hodnotu, ktera je u dospélého
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¢loveéka 126 — 130°. U tohoto onemocnéni vznika vardzni postaveni hlavice
stehenni kosti jejim sesunutim dozadu a medidln€. V epifyzach a apofyzach,
poruse krevni cirkulace a tim k nekroze kostni. Kost je na povrchu krevni
cirkulace daleko citlivéjsi nez okolni mekkeé tkan€. V dobé prestavby odumfelé
kosti dochézi k odvapnéni a tim vyraznému snizeni mechanické pevnosti kosti.
Perthesova choroba — asepticka nekrdza hlavice kosti stehenni byva zpravidla
postizeni jednostranné. Pfi¢inou je poSkozeni retinakularnich cév vyzivujicich
hlavici kosti stehenni. Poruseni cév nastava pravdépodobné¢ doskokem z velké
vysky. Choroba Osgood-Schlatterova postihuje osifikujici apofyzu na
tuberositas tibiae v misté Gponu ligamentum patellae. Objevuje se nejcastéji

u chlapcti, v obdobi od 12 — 15 let. Projevuje se bolestivosti uvedené¢ho
hrbolku, hlavné pfi sportu a nadmérném zatizeni dolnich koncetin.
Onemocnéni se zhoji vétSinou bez nasledki. Ploché nohy se vyviji hlavné na
podkladé ochablého svalstva pfti ptetéZzovani, chronické tnavé, u otylych déti.
Prevence plochych nohou zabezpec€uje noSeni spravné obuvi, ve cvieni
noznich svaltli, chozeni naboso v pisku a na travé. Ortopedické vlozky do bot
jsou u déti nevhodnou 1é¢ebnou pomuckou, protoze pasivné podpiraji nozni
klenbu a tim vytazuji z ¢innosti svaly dulezité pro spravnou formaci nohy.
Snizeni pohyblivosti patete, bolesti kycelnich a ramennich kloubi pfi rotacnich
pohybech, tuhnuti kosterniho aparatu jsou ptiznaky zanétlivého revmatického
onemocnéni Bechtérevovy nemoci. VEasna 1é€ebna télesna vychova je velice
dalezita, protoZe zabraiiuje vzniku deformit patefe.“(MONATOVA, 1995, s.
63).

1.2.3 Amputace

,2Amputace — operativni odnéti ¢asti téla, koncetiny nebo jeji ¢asti.
Amputace provedena odnétim koncetiny ptimo v kloubu se nazyva
exartikulace.” (EDELSBERGER, 2000, s. 28).

Pokud se ¢lovék nachazi v ohrozeni Zivota, hrozi otrava krve nebo jiné
nebezpecné komplikace, ptistupuji 1ékaii k umélému odd€leni ¢asti téla.
Muizou oddélit jen cast nevylécitelné, zohavené ¢i rozdrcené koncetiny. Pokud

je zdravotni stav pacienta natolik vazny, ptistupuji k celkové amputaci.
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,2Amputace koncetin 1ze rozdélit na amputace hornich a dolnich
koncetin. Nekdy vSak dochazi rovnéz ke kombinovanym amputacim.

Nejleh¢im postizenim jsou amputace prsti na dolnich nebo hornich
koncetinach. Tato amputace neni vétSinou pro ¢lovéka citelna. Ponékud
komplikovanéjsi je pro uchopeni a pro pracovni ¢innost amputace polce na
vedouci ruce.

Amputace jedné horni koncetiny je pro postizené¢ho vzdycky znacnym
psychickym zatizenim. Je-li amputace nizka, saha-li jen po zapésti a zasahla-li
u pravaka levou a naopak, umoznuje pomérné dobré pouziti pahylu
a amputovany se s ni snadnéji vyrovnava. Jde-li 0 amputaci pod loktem, i kdyz
1ze mechanickou rukou protézy konat riizné pracovni pohyby a tkony. Nejvice
postihuje jedince amputace nad loktem.

Jednim z nejtézsich postizeni je amputace obou hornich koncetin.
Amputovany je omezen do zna¢né miry ve své samostatnosti i sebeobsluze. Pti
amputacich pod lokty se stejné dlouhymi pahyly se nauc¢i pomérné snadno
uchopovat pfedméty dotykem obou pahyli. Nékteti amputovani po
oboustranné amputaci hornich koncetin jsou schopni tento tézky defekt
kompenzovat. Je dilezité pravidelné kazdodenni opakovani zékladnich
¢innosti, aby postizeny mohl dosahnout s protézami potfebnou samostatnost
a obratnost.

Amputace jedné dolni koncetiny v bérci postizeného defektem, s nimz
se zpravidla vyrovnava kladné, protoze vétSinou umoziuje navrat do
puvodniho povolani i do spolecenského Zivota a ve velké vétsing piipadt neni
naruseno rodinné souZziti.
amputovani maji jiz vice nesndzi e zvladnutim chiize s protézou, zvlaste tehdy,
je-li pahyl kratky, je-1i postiZzeny starsi, boji-li se. Rovnéz tento handicap
dovoluje plné zapojeni do pracovni ¢innosti, nékdy je ovSem nutnd zména
zaméstnani nebo preskoleni. Nékdy tento stav vadi psychicky partnerovi nebo
n&kterym jinym &lentim rodiny a tim se nesnaze znasobuji.“ (MONATOVA,
1995, s. 66)
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,»Velmi zavaznym postiZzenim je amputace obou dolnich koncetin,
protoze méni cely zivotni zptisob amputovaného. Ovladani obou protéz je
naro¢ng&jsi a s tim souvisi i tendence K pasivité a depresi. Pomérné znac¢na ¢ast
téchto osob travi vétSinu dne na voziku. Pro star$i lidi je pomérné typicka
tendence k nedostatecnému pohybu, pouzivaji protézy malo, a proto také
dostatecné necvici chiizi.

Amputace, které souviseji s riznymi chorobami, piisobi na postizené
zpravidla méné Skodlivé a depresivnég, protoze doufaji, Ze se po uspeésné
provedené amputaci jejich zdravotni stav zlepsi a upravi, a Ze nebudou trpét
takovymi potizemi a bolestmi jako pfed amputaci. Pficinou amputace mtize byt
cévni onemocnéni, zhoubné nadory na koncetinéch, vliv tuberkul6zy kosti,
infekce a vrozené vady.

Jde o slozity handicap, ptfi ném zalezi do zna¢né miry na tom, v kterém
véku amputace vznikla. Ukolem rehabilita¢nich pracovnika je, aby
amputovany zvladl co nejvice pohybovych ¢innosti zdravou rukou, byl ochoten
uzivat protézu a naucil se ji dobfe ovladat, aby zvysil svou celkovou
pohybovou obratnost a zatadil se do Zivota zdravych lidi.“ (MONATOVA,
1995, s. 66)

Graf ¢. 1: Poradi pri¢in amputaci

Celkové poradi pricin amputaci

m vrozenévady W infekce cévnichoroby ®Ulrazy ™ zhoubné nadory

Zdroj: MONATOVA, L. Pedagogika specialni.Brno: Masarykova univerzita, 1995.s. 70
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2. ORTOPEDICKA PROPEDEUTIKA

2.1 Vymezeni pojmu

,,Pod pojmem protetika si mozna lidé predstavuji reklamu na zubni
nahradu. K upfesnéni pojmu je tteba zdlraznit privlastek ortopedicka, protoze
to nam napovi, Ze se jedna o spojitost s ortopedii, tudiz Ié¢bu pohybového
aparatu. Uvadi se, Ze v soucasné dob¢ se tento obor prezentuje jako
interdisciplinarni.

Protetika je obor ortopedické protetiky. Zbyva se stavbou a aplikaci
protetickych pomiicek, které¢ kompenzuji funkéni 1 somaticky deficit.

Ortotika je obor, ktery je zaméfeny na pacienty, ktefi potfebuji
kompenzovat nebo ovliviiovat pouze funkéni stranku poskozeni, aniz by se
ovliviiovala morfologie dané téIni partie.

Kalceotika je obor, ktery se zabyva navrhem a stavbou individualné
ortopedickych vlozek a obuvi.

Epitetika zahrnuje pomticky, které kompenzuji pouze morfologickou
stranku poskozeni, ale funkci neovliviiuji.

Adjuvatika skupina potieb, které adaptuji a integruji invalidniho
pacienta do jeho Zivotniho prostiedi. Radime sem naptiklad zdravotni postele,
voziky, hole...* (Ortopedicka Protetika Olomouc [online], [cit. 2012-01-11])

,Ortopedicka protetika se zabyva vyrobou, aplikaci a opravou ortéz
a protéz individualng zhotovenych.

Mnoho rehabilita¢nich a kompenzaénich pomtcek je vyrdbéno sériovou
vyrobou. Jedna se hlavné o ortézy hornich a dolnich koncetin a trupové ortézy.
Tyto pomiicky si miizeme vyzvednout v jakékoliv zdravotnické prodejné na
1ékaisky piedpis. Nevyhodou je, Ze se vyrab&ji pouze ve velikostnich fadach,
ale ne kazdy pacient je mize mit. Zejména u starSich osob dochazi po pouziti
téchto pomtcek k otokiim a bolestem. Tento problém je nutné fesit
individualné — navstévou ortopedické protetiky. Individualné zhotovené

vyrobky jsou vyrobeny na miru pacienta. K uplné spokojenosti a vysoké
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kvalité je zapotiebi spoluprace dalSich profesi. Tym by mél tvofit ortoped,
protetik, diplomovany fyzioterapeut.

Ortopedicka protetika se zabyva i1 vyrobou protéz pro dolni a horni
koncetiny. K tomu, aby pacient docilil plnohodnotného zivota, snazi se
protetika vyrobit co nejlepsi a nejpohodinéjsi ndhradu chybéjici Casti
konéetiny.“(NEHONSKY, J. Ortopedickd protetika [online] [cit. 2011-12-29].
Dostupny z WWW:< http://www.ortonehonsky.cz)

2.2 Protézy dolnich koncetin

,Protéza nahrazuje chybé&jici ¢ast koncetiny. Lidé, ktefi pouzivaji
protézu, d€laji to, co ostatni. B&haji, plavou, jezdi na kole, hraji micové hry.
Diky protézam, je pro aktivni lidi v§echno dostupné. Protézy pozivaji lidé

vSech veékovych skupin. Délime je na nékolik skupin:

o Protéza stehenni modularni

J Protéza pro exartikulaci v kycelnim kloubu

J Protéza pro exartikulaci v kolennim kloubu

. Protéza bércova se stehenni objimkou

J Protéza modularni

J Protéza pro amputaci dle Symea, Porobova, Choparta“

(NEHONSKY, J. Ortopedicka protetika [online] [cit. 2011-12-29].
Dostupny z WWW:< http://www.ortonehonsky.cz)

2.3 Protézy hornich koncetin
,Protézy hornich koncetin zajist'uji zakladni funkci zajisténi tchopu.
Uchop by mél byt snadny, cileny a spolehlivy. Vyrobky jsou v sou¢asné dobé
lehké a moderni. Délime je do n€kolika skupin:
e Protéza pazni modularni se silikonovym navlekem
e Protéza pazni modularni
e Protéza predloketni moduldrni se silikonovym navlekem
e Protéza predloketni ulpivajici, laminatova

e Protéza pro exartikulaci v zapésti

22


http://www.ortonehonsky.cz/
http://www.ortonehonsky.cz/

e Protéza pro asteénou amputaci ruky* (NEHONSKY, J.
Ortopedicka protetika [online] [cit. 2011-12-29]. Dostupny
z WWW:< http://www.ortonehonsky.cz)

2.4 Ortézy dolnich konéetin
,,Ortézy zajist'uji na koncetinach predevsim stabilitu — nosnost,
pohyb a nahradu svalové prace.
e Atlanta dlaha — pfi 1é¢bé vyvojovych poruch kycelniho
Kloubu
e Hlezenni ortéza — pii nestabilité¢ horniho a dolniho
hlezenniho kloubu, pfi vypadku zvedace chodidla
e Kolenni CTI rdmova — pfi rupturdch zkiizeného vazu, pii
vazovych poranénich, pfi instabilit¢ kolenniho kloubu
e Kolenni ortéza objimkové — pii pfedoperacni
a pooperacni stabilizaci kolenniho kloubu
e Kycelni ortéza — dlouhodoba stabilizace
e Peronalni ortéza — pfi ochrnuti peronalniho svalstva“
(NEHONSKY, J. Ortopedicka protetika [online] [cit. 2011-12-29]. Dostupny
z WWW:< http://www.ortonehonsky.cz)

2.5 Ortézy hornich koncetin

,Ortéza mize byt nahradou trvalou nebo pomickou docasnou pro
lé¢eni a rehabilitaci.

e Abduk¢ni dlaha ramenniho kloubu — fixace po operaci,
pfi riznych typech zlomenin

e Ortéza lokte s limitaci — pfi pooperacnich a pourazovych
stavech loketniho kloubu

e Ortéza palce plastova — zajiSt'uje dokonalou fixaci palce

e Ortéza prstova dorzalni — rovné klouby prstii pomoci
pruznych prstovych tahi

e Ortéza ramenniho kloubu — pfi distorzi ramenniho

kloubu, pletence ramenniho
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e Ortéza zapésti — stavy po distorzich a luxacich v oblasti
zéapestniho kloubu
e Zapéstni podporova ortéza — piedoperacni a pooperacni
1é¢by, které vyzaduji oporu*
(NEHONSKY, J. Ortopedicka protetika [online] [cit. 2011-12-29]. Dostupny
z WWW:< http://www.ortonehonsky.cz)

2.6 Ortézy mékke bandaze

,Bandaze jsou vyrobeny z ptijemnych elastickych materidli. Jsou to
ortézy obepinajici rizné ¢asti téla. Tyto ortézy nebrani v pohybu, pohyb pouze
omezuji. Caste¢né elastické bandaze obsahuji kovové vyztuhy, tlakové peloty.

Maji funkci podptlirnou, ale i ¢aste¢né fixacni.

o Bandaz kycelniho kloubu — pfi bolestivosti v oblasti
kycelniho kloubu

. Epikondylarni paska — pro ptipad radialni a medidlni
epikondylity

. Fixace kli¢ni kosti — pfi fraktufe kli¢ni kosti

. Hlezenni bandaz — ¢astecné zpeviuje a odlehcuje

hlezenni kloub
J Kolenni bandaz- koriguji polohu kolenniho kloubu
J Zavésna bandaz — odlehceni horni koncetiny*
(NEHONSKY, J. Ortopedicka protetika [online] [cit. 2011-12-29]. Dostupny
z WWW:< http://www.ortonehonsky.cz)

2.7 Ortézy trupové

,Hlavnim ukolem téchto ortéz je plisobeni na patet pfimo nebo
zprostiedkovane.
1) Kréni ortézy
. Nakrénik PVC
. Stavitelny nakrénik
2) Hrudni ortézy

. Ortézy k 1é¢bé skoliozy
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3)

Pourazové ¢i pooperacni

Reklinaéni

Ortéza stabiliza¢ni

Pro sed

Bederni pas — obepind panev a trup

Bfisni pas

Chenau korzet — u lumbalnich skoliéz do 40 °,
thorakolumbalnich skoliéz do 50°a torakélnich
skoliéz do 45°

Lumbostat — obepina bedra a panev, aniz by
omezoval pohyb v lumbosakralni oblasti, fixuje
bticho

PVC nakrénik bez podpéry brady — k fixaci patefe
Stavebnicovy stabiliza¢ni nakrénik — pro odlehceni
a stabilizaci krénich a hornich hrudnich obratlt
Ttibodovy stavebnicovy korzet — pro odlehceni

a stabilizaci bedernich a hrudnich obratla‘

(NEHONSKY, J. Ortopedicka protetika [online] [cit. 2011-
12-29]. Dostupny z WWW:< http://www.ortonehonsky.cz)
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3. REHABILITACE

3.1 Pojeti rehabilitace

,Rehabilitace neni télocvik nebo fyzikalni medicina, ale plynulé
a koordinované usili o optimalni integraci do Zivota pfi vyuziti v§ech
dostupnych prostiedkt 1é¢ebnych, socialnich, vychovnych a pracovnich.*
(VELEMINSKY, 2005, s. 8)

S pojmem rehabilitace je nepochybné spojovano jméno profesora,
doktora Rudolfa Jedli¢ky, ktery jiz za prvni svétové valky provadél moderni
rehabilitaci v ustavu uréeném pro pohybové postizené.Vybrala jsem si tii
zdroje, které definuji pojem rehabilitace.

,Internetové stranky uvadi: definici ucelené rehabilitace — podle
svétové zdravotnické organizace jako vcasné, plynulé, koordinované usili o co
obvyklych aktivit zivota, u rodin s détmi.* (Démosthenes, Centrum komplexni
péce [online], [cit. 2011-10-30])

Obr. €. 2: Schéma ucelené rehabilitace

Lécebna rehabilitace

—

Pedagogicka rehabilitace

V4
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klinicka psychologie
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gické centrum

neurologie

M EN
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socialné pravni poradenstyi

Socialni rehabilitace

Zdroj: http://www.demosthenes.cz/cz_start.php
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Pfeiffer (2001, s. 6) uvadi, ze ,,Rehabilitace je uceleny proces, ktery
vyuziva lé¢ebnych nebo vychovnych prostredkii. LéCebné prostiedky jsou
vétsinou v rehabilitaCnim procesu prvni a urcuji, zda jeji vyvoj bude tspesny.
Rehabilitace se 1isi od tradi¢ni mediciny, ktera se zabyva akutnim stadiem
postizeni, snazi se zachranit Zivot, stanovit diagndzu, provadét zakroky
a pacient je pasivni. Rehabilitace za¢ina tehdy, kdyz se za¢ne pacient aktivné
sam podilet na terapii.*

Jesensky piSe o rehabilitace 1é¢ebné, pracovni, socialni, psychologické
a pedagogické.

,Rehabilitace se tyka lidi, ktefi ptivodné zili normalnim zivotem
a v dasledku onemocnéni byli vyfazeni ze svého bézného zivota. Pojem
habilitace se tyka nékterych jedinct, ale obzvlasté déti, které se s postizenim
narodily. Podle doby vzniku poskozeni rozeznava rehabilitaci a habilitaci.

e Lécebné prostredky jsou: fyzikalni terapie, 1éCebnd télesna
vychova, ergoterapie, animoterapie, arteterapie, muzikoterapie,
1é¢ba pomoci chirurgickych zakrokl, kompenza¢nimi
pomtickami.

e Socialni prostiredky: cile a ukoly socialni rehabilitace jsou
rozpracovany ve specifickych programech, dilezity je tzv.
rehabilita¢ni inZenyring, ktery ovliviiuje reedukaci, kompenzaci
a akceptaci.

e Pedagogické prostiedky: u vrozenych vad je systém
rozpracovan, u ziskanych postiZeni znamena rehabilitace
osobnostni specidlni vychovu, specialni pedagogiku, ktera se
rozdéluje podle postiZeni organti a ,,pedie*

e Pracovni rehabilitace: schopnost uplatnit se na trhu prace,
rekvalifikace, podpora zaméstnavateli zaméstnavajici lidi se
zménénou pracovni schopnosti

e Psychologické metody: jSou Casto spojeny se socialnimi
a pedagogickymi piistupy.© (VELEMINSKY, 2005, s. 8)

Soucasna rehabilitace mize nabidnout pacientim mnoho lécebnych

krokl. Mezi zakladni 1écebny postup patii bezesporu fyzioterapie. Pacient nebo
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Klient cvi¢i pod vedenim odborného zdravotnického personalu. Fyzioterapie je
jen jednou slozkou rehabilitace. Mezi dalsi slozky patii maséaze, elektrolécba,
magnetoterapie, vodolécba, reflexni terapie a 1écba pomoci lasert. Lidé, kteti
maji rehabilitaci naordinovanou od rehabilita¢niho 1¢kate, mizou dochéazet

ambulantné¢ nebo se rehabilitace provadi na lizkovych oddélenich nemocnic.

3.2 Rehabilitacni centra

,Podle internetového zdroje je zdjem o rehabilitacni centra
velky,a pokud jde o statni zafizeni, je kapacita naprosto nedostacujici.
Soukroma4 rehabilitaéni centra nabizeji své sluzby za ¢astky, které si mize
dovolit malo kdo.

Zatimco chirurgické a dalsi vysoce odborné zasahy jsou provadény ve
zdravotnictvi Ceské republiky na §pi¢kové urovni, s naslednou pééi o pacienta
je to n¢kolikandsobné horsi. Ani pro ambulantni rehabilitaci neni vyclenén
dostatek penéz, dochazeni odbornych sester za pacienty domu, praktikuje se
obvykle jen po kratkou dobu po jeho propusténi z nemocnice.“ (KOZISEK, L.
Rehabilitace [online], [cit. 2012-01-10]).

,Piedpokladem pro spravny postup riiznych zptsobil 1écebné télesné
vychovy, sdruzené s ostatnimi lé¢ebnymi postupy v jednotny a nedilny celek,
je podrobna znalost problematiky patologie a fyziologie pohybového tustroji.
Zakladnim ukazatelem pro ordinovani lécebné télesné vychovy je klinicky
nalez odborného Iékate. V pribe¢hu onemocnéni kontrolujeme stav nemocného
klinickym vySetfovanim, rtg. kontrolami, testy obratnosti, vytrvalosti a sily,
méfenim goniometrickym, méfenim pohyblivosti patefe zachycené objektivné,
sledovanim nervového a dusevniho stavu a svalového testu.

Mimo kondi¢ni cvi€eni, véetné dechovych cviceni, uzivime hlavné
téchto specidln¢ zamétenych cvicebnich druhti:

e cviceni bez vyvolani pohybu — cvi¢enec vykonava izometricky
stah svalu cviéeni Ize konat za plné imobilizace

e pohyby bez ucasti nemocného (pti iplné obrné nervu) - pohyb
vykonava cvicitel bez jakékoli soucinnosti svalstva cvicencova

Vv rozsahu daném volnosti kloubu, pohyb nevyvolava bolest
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e pohyby s aktivni ucasti — pohyb vykonava cvicitel, cvicenec se
snazi svalovou kontrakci spolupracovat
e cviceni s dopomoci — pohyb vykonava cvicenec a cvicitel
vyrovnava dopomoci nedostatek sily dosud ne plné€ schopné¢ho
svalu a pohyb usmériuje
e cviceni s odlehcenim — cvicenec vykonava pohyb bud’
s vyloucenim, nebo zmensenim tize pohybované ¢asti, jindy toto
odlehc¢eni déla cvicitel
e cviceni proti tizi — cvienec vykonava pohyb, pfi kterém
piekondva tizi pohybované ¢asti
e cviceni proti zvySenému odporu — cvicenec pfi cviceni
piekonava odpor cvicitele, zavazi nebo podobného zatizeni
e redresni pohyby — zmensena pohyblivost kloubni zptisobena
organickou pficinou je pasivné uvoliiovana pifimétenym usilim
cvicitele nebo uzitim setrvacné hmoty téla nebo nacinim
e nasilny redres — jednorazové uvolnéni zmensené pohyblivosti
Iékafem v celkové nebo mistni anestézii, kondni je opatrné
a pohyb se uvolni jen v omezeném rozsahu, jinak nasleduje
zhorSeni.“(KAPOUNEK, 1989, s. 46)
,Rehabilita¢ni cvi¢eni po akutnim onemocnéni nebo uraze zacinaji pro
pacienta bud’ na lizkovém rehabilitacnim oddé¢leni, nebo ambulantné
u rehabilita¢niho 1ékaie. Vzdy je tieba dodrzovat pokyny lIékafe, které se
zakladaji na vySetieni konkrétniho pacienta a posouzeni jeho zdravotniho
stavu. Vystudovany lékat zodpovida za odbornou stranku rehabilitace.
S pacienty cvici a oSetiuji vystudovani fyzioterapeuti nebo zdravotni sestry
s odbornym vzdélanim. Cvicenim, které si pacient naordinuje sam, by si mohl
zpusobit 1 vazné zdravotni potize. Pro vétSinu lidi je t€zké se k individualnimu
cviCeni pfinutit. Zalezi na povaze, chuti, eldnu, motivaci a pfistupu. V kazdém
rehabilitacnim centru je potieba rehabilitacni pomucky. Na které rehabilitacni
pomiicky maji pacienti narok zdarma, jim sdé€li bud’ oSettujici 1€kaft, pracovnik
Vv prodejné zdravotnickych potieb. Veskeré informace o rehabilita¢nich

a kompenzacnich pomuckach, o ¢astkach prispévki na tyto pomticky
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jsou dostupné v Ptiloze ¢. 4 k vyhlasce ¢. 182/1991 Sb. nebo na internetové
adrese www.pecujici.cz.“ (KOZISEK, L. Rehabilitace [online], [cit. 2012-01-
10])
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4. PRAVA A SOCIALNI SLUZBY PRO
TELESNE POSTIZENE

4.1 Prava télesné postizenych

,,Charta prav télesné postizenych vychazi z Prohlaseni lidskych
a obcanskych prav, VSeobecného prohlaseni o lidskych pravech, Evropské
konvence lidskych prav a VSeobecného zékona o télesné postizenych,
vydaného v Patizi v roce 1975.

V souladu s témito dokumenty ma kazda postizena osoba stejna prava
a povinnosti jako kdokoliv jiny. Je tedy pottebné podporovat kazdou
ekonomickou a socidlni politiku, kterd k praviim a povinnostem postizenych
osob piihlizi.

T¢lesné postizeni vede k omezeni pohybové aktivity a takova osoba se
stava ve zvysené mife zavislou na okolnim prostfedi, na svych blizkych i na
celé spole€nosti. Je proto povinnosti spole€nosti napoméahat pfi integraci téchto
nasich spoluobanil do normélniho Zivota. PostiZzeni maji plné pravo na
samostatny a nezavisly zpusob Zivota, jaky si sami zvoli. Maji pravo zaclenit se
do spole€enského Zivota, maji pravo na splnéni vSech svych pfani a tuzeb.
vybrat si kvalitni domov, kde by byla plné respektovana jejich osobnost.
T¢lesné postizené osoby mohou vyuZzivat i soukromé domy ¢i byty
a spole¢nost jim musi dat prilezitost je pfizpusobit pro pohodlny, nezavisly
a bezpecny Zivot.

Odpovédné osoby, které rozhoduji o vystavbé domt a bytd, stejné jako
vystavbeé vefejnych komunikaci, maji za povinnost vytvaret co nejpiizniveéjsi
podminky pro seberealizaci, bezpecnost a sebevédomi postizenych osob.

Clanek 1

Zpiisob zivota

Kazda télesné postizena osoba ma pravo na nezavisly vybér zptisobu
zivota a na mista, kde chce zit.

Clanek 2
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Rodina a okoli

Jako kazda lidska bytost, tak i télesn¢€ postizena osoba chce milovat
a byt milovana. Ma plné pravo zalozit vlastni rodinu, rozvijet ji a zachovavat
a pusobit na rozvoj rodinnych a pratelskych vztahi.

Clanek 3

Pravo na kvalitni a kvalifikovanou pomoc

Kazda télesné postizena osoba ma pravo na kvalitni a kvalifikovanou
pomoc. Piatelsky vztah mezi osobou, ktera pomoc poskytuje a osobou, ktera ji
pfijimd, musi byt zalozen na vzéjemném respektu, diivere a ucte.

Clanek 4

Pravo na lékaiskou péci

Postizena osoba ma pravo na vybér 1ékare, ktery ma pecovat o jeji
zdravi. M4 pravo na pravidelnou informaci o osobni zdravotni situaci a podilet
se na vSech rozhodovénich o osobé.

Clanek 5

Bydleni a okoli

Postizena osoba ma plné pravo sama se rozhodnout, Zit a bydlet v miste
odpovidajicim jejim pozadavkiim a potifebam.

Clanek 6

Pravo na technickou pomoc

Télesné postiZzena osoba ma pravo na Uplné financovani technického
vybaveni a pomoci nutné pro nezavisly zivot.

Clanek 7

Ukast na spole¢enském Zivoté

Télesné postizenym osobam musi byt umoznéna komunikace, pohyb
a pristup ke spolecnosti, vzdélani, ufadiim, ekonomickym a profesnim
aktivitdm 1 k aktivitdm ve volném Case a ve sportu.

Clanek 8

Kazda télesné postizena osoba ma pravo na dostateCny ptijem pro
zajisténi svého pohodli a spokojeného Zivota.

Zavér
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Télesné postizené osoby, asociace, sdruzeni a svazy by mély sjednotit
sve Usili pro zlepSeni vzajemného poznani a pro to, aby 1épe pomohly zajisténi
svych zakladnich lidskych prav, jimiz jsou:

e Préavo na to, byt odlisny

e Préavo na distojny a odpovidajici zplisob Zivota

e Préavo na integraci do spolecnosti

e Pravo na svilj nazor a na jeho splnéni

e Pravo na rovnopravné obc¢anstvi a na nezavisly vybér zplisobu

zivota 1 mista, kde chce zit*

(ODBOR 22. Prava telesné postizenych [online], [2011-09-05]. Dostupny z
WWW:< http://www.mpsv.cz/cs/841>)

4.2 Socialni sluzby

,»Zakon 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach upravuje podminky
poskytovani pomoci a podpory fyzickym osobam v neptiznivé socidlni situaci
prostfednictvim socialnich sluZeb a pfispévku na péci, podminky pro vydani
opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb, vykon vefejné spravy v oblasti
socialnich sluzeb, inspekci poskytovani socialnich sluzeb a predpoklady pro
vykon ¢innosti v socialnich sluzbach.

Kazda osoba ma narok na bezplatné poskytnuti zakladniho socialniho
poradenstvi o moZnostech feSeni neptiznivé socialni situace nebo jejiho
predchazeni.

Rozsah a forma pomoci a podpory poskytnuté prostiednictvim
socialnich sluzeb musi zachovavat lidskou distojnost osob. Pomoc musi
vychazet u individualné uréenych potieb osob, musi plisobit na osoby aktivné,
podporovat rozvoj jejich samostatnosti, motivovat je k takovym ¢innostem,
které nevedou k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovani neptiznivé
socialni situace, a posilovat jejich socidlni za¢lefiovani. Socidlni sluzby musi
byt poskytovany v zajmu osob a v nélezité kvalité takovymi zpusoby, aby bylo
vzdy disledné zajisténo dodrzovani lidskych prav a zakladnich svobod osob.

Socialni sluzby zahrnuji socidlni poradenstvi, sluzby socialni péce

a sluzby socialni prevence.
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Socialni sluzby se poskytuji jako sluzby pobytové, ambulantni nebo
terénni.

Pobytovymi sluzbami se rozumi sluzby spojené s ubytovanim
Vv zatizenich socialnich sluZeb.

Ambulantnimi sluzbami se rozumi sluzby, za kterymi osoba dochézi
nebo je doprovazena nebo dopravovéna do zafizeni socidlnich sluzeb a soucasti
sluzby neni ubytovani.

Terénnimi sluzbami se rozumi sluzby, které jsou osob¢ poskytovany
V jejim piirozeném socialnim prostiedi.

Pro poskytovani socidlnich sluzeb se zfizuje tato zatizeni socialnich
sluzeb:

e Centra dennich sluzeb

e Tydenni stacionare

e Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
e Domovy pro seniory

e Domovy se zvlastnim rezimem

e Chranéné bydleni

e Azylové domy

e Domy na pul cesty

e Zafizeni pro krizovou pomoc

e Nizkoprahova denni centra

e Nizkoprahova denni centra pro déti a mladez
e Nocleharny

e Terapeutické komunity

e Socidlni poradny

e Socialné terapeutické dilny

e Centra socialné rehabilitacnich sluzeb

e Pracoviste rané péce

e Intervencni centra

e Zafizeni nasledné péce
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Kombinaci zafizeni socidlnich sluzeb lze zfizovat mezigeneracni
a integrovana centra.
Zakladnimi ¢innostmi pifi poskytovani socialnich sluzeb jsou:
e Pomoc pfi zvladani béznych ukonii péce a vlastni osobu
e Pomoc pfi osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu
e Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
e Poskytnuti ubytovani, poptipadé pienocovani
e Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti
e Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti
e Socidlni poradenstvi
e Zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim
e Socialn¢ terapeutické ¢innosti
e Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti
obstaravani osobnich zalezitosti
e Telefonicka krizova pomoc
e Nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu,
sobé&stacnosti a dalSich ¢innosti vedoucich k sociadlnimu
zaclenéni
e Podpora vytvareni a zdokonalovani zdkladnich pracovnich
navyku a dovednosti
Rozsah tkont poskytovanych v ramci zakladnich ¢innosti
u jednotlivych druhtt socidlnich sluZzeb stanovi provadéci pravni piedpis
Zakladni ¢innosti uvedené u jednotlivych druhti socialnich sluzeb jsou
poskytovatelé socidlnich sluzeb povinni vZdy zajistit.
Fakultativné mohou byt pfi poskytovani socidlnich sluzeb zajistovany

dalsi ¢innosti.* (Zakon €. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbéach)

4.2.1 Jednotlivé socialni sluzby

,»Socidlni poradenstvi zahrnuje zékladni socialni poradenstvi a odborné

socialni poradenstvi
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Zakladni socidlni poradenstvi poskytuje osobam potiebné informace
pfispivajici k feSent jejich neptiznivé socidlni situaci. Socialni poradenstvi je
zékladni ¢innosti pfi poskytovani vSech druht socialnich sluzeb, poskytovatelé
socialnich sluzeb jsou vzdy povinni tuto ¢innost zajistit.

Odborné socialni poradenstvi je poskytovano se zaméfenim na potieby
jednotlivych okruhti socialnich skupin osob v ob¢anskych poradnach,
manzelskych a rodinnych poradnach, poradnach pro seniory, poradnach pro
osoby se zdravotnim postizenim, poradnach pro obéti trestnich ¢inti
a domaciho nasili, zahrnuje téz socialni praci s osobami, jejichz zpisob zivota
muze vést ke konfliktu se spole¢nosti. Soucasti odborného poradenstvi je
I pujcovani kompenzacnich pomucek.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

. Zprosttedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim
o Socialng terapeutické cinnosti
o Pomoc pfi uplatnéni prav, opravnénych zajmi a pti

obstardvani osobnich zalezitosti

Sluzby socidlni péce napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou
a psychickou sobéstacnost, s cilem umoznit jim v nejvyssi mozné mire
zapojeni do bé&zného Zivota spolecnosti, a v piipadech, kdy toto vylucuje jejich
stav, zajistit jim distojné prostedi a zachazeni.

Osobni asistence je terénni sluzba poskytovana osobam, které maji
sniZenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.
Sluzba se poskytuje bez casového omezeni, v pfirozeném socidlnim prostiedi

osob a pfi ¢innostech, které osoba potiebuje. Sluzba obsahuje zejména tyto

zakladni ¢innosti:

o Pomoc pfi zvladani béznych tkonii péce o vlastni osobu
o Pomoc pfi osobni hygiené

. Pomoc pfi zajisténi stravy

. Pomoc pii zajisténi chodu domacnosti

. Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti

. Zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim
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. Pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii
obstardvani osobnich zalezitosti
Pecovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovana
osobam, které maji snizenou sobéstac¢nost z divodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, a rodindm s détmi, jejichz situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba poskytuje ve vymezeném cCase
v domécnostech osob a v zatizenich socidlnich sluzeb vyjmenované tkony.
Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
o Pomoc pfti zvladani béznych tikonti péce o vlastni osobu
. Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro

osobni hygienu

o Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

. Pomoc pfi zajisténi chodu domécnosti

. Zprosttedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim
. Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pfi

obstardvani osobnich zalezitosti

Odlehc¢ovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby
poskytované osobam, které maji snizenou sobéstacnost z diavodu veku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o které je jinak pe€ovéano
V jejich pfirozeném socidlnim prostiedi, cilem sluzby je umoznit pecujici
fyzické osob¢ nezbytny odpocinek.

V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobam, které
maji sniZenou sobéstacnost zejména z diivodu véku, jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

V domovech pro osoby se zdravotnim postiZzenim se poskytuji pobytoveé
sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost z divodu zdravotniho
postiZeni, jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Tyto dvé sluzby obsahuji zakladni ¢innosti:

o Poskytnuti ubytovani
. Poskytnuti stravy
. Pomoc pii zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu
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. Pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro

osobni hygienu

. Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti

. Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim
J Socialné terapeutické ¢innosti

J Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii

obstaravani osobnich zalezitosti“

(Zakon 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach)

4.2.2 Pusobnost pfi zajiSt'ovani socialnich sluzeb

,Obecni Ufad obce s rozsifenou piisobnosti zajistuje osobé&, které neni
poskytovana socialni sluzba, a je v takové situaci, kdy neposkytnuti okamzité
pomoci by ohrozilo jeji zivot nebo zdravi, poskytnuti socialni sluzby nebo jiné
formy pomoci, a to v nezbytném rozsahu, mistni pfislusnost se fidi mistem
trvalého nebo hldseného pobytu osoby.

Na zadost osoby, ktera ma ndrok na ptispévek ve stupni I,
zprostiedkovava této osob¢ kontakt s poskytovatelem socialnich sluzeb pro
ucely vyuziti ¢asti prispévku.

Koordinuje poskytovani socidlnich sluzeb a poskytuje odborné socialni
poradenstvi osobam ohroZenym socialnim vylou¢enim z diivodu ptedchozi
ustavni nebo ochranné vychovy nebo vykonu trestu, osobam, jejichz prava
a zajmy jsou ohrozeny trestnou ¢innosti jiné osoby, a osobam, jejichz zplisob
zivota muZe vést ke konfliktu se spolecnosti, pfitom spolupracuje se zafizenimi
pro vykon Gstavni nebo ochranné vychovy, s vézetiskou sluzbou CR, Probaéni
a media¢ni sluzbou CR, spravnimi ufady a izemnimi samospravnymi celky.

Na zaklad€ oznameni zdravotnického zatizeni podle zvlastniho
pravniho piedpisu zjistuje. Zda je nezbytné poskytnout osobé umisténé ve
zdravotnickém zatizeni sluzby socidlni péce a zprostiedkovava moznost jejich
poskytnuti, v pfipadé€, Ze nelze sluzby socialni péce osobé poskytnout, sdéluje
neprodlené tuto skutecnost zdravotnickému zatizeni, ve kterém je osoba

umisténa.
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Krajsky urad zajist'uje se spolupraci s ostatnimi poskytovateli
socialnich sluzeb a obecnim ufadem obce s rozsifenou plisobnosti, pfislusnou
podle mista hlaSeného pobytu osob, poskytnuti socidlnich sluzeb v ptipad¢, kdy
poskytovatel socidlnich sluzeb ukon¢il poskytovani socialnich sluzeb z divodu
zruseni jeho registrace, pozbyti jeji platnosti, popiipadée z jiného divodu,

a osoby, kterym tento poskytovatel dosud poskytoval socidlni sluzby, se
nachazeji v bezprostiednim ohrozZeni jejich prav a z4jmu a nejsou schopny
samy si zajistit pokracujici poskytovani socialnich sluzeb.

Koordinuje poskytovani socialnich sluzeb osobam, jejichz prava
a zajmy jsou ohroZeny trestnou ¢innosti jiné osoby, pfitom spolupracuje
S obecnimi ufady obci s rozsifenou plsobnosti.

Obec zajist'uje potieby poskytovani socidlnich sluzeb osobdm nebo
skupinam osob na svém uzemi.

Zajist'uje dostupnost informaci o moznostech a zpisobech poskytovani
socialnich sluzeb na svém uzemi.

Spolupracuje s dalsimi obcemi, kraji a s poskytovateli socialnich sluzeb
pii zprostfedkovani pomoci osobam, poptipad¢ zprostiedkovani kontaktu mezi
poskytovatelem a osobou.

Muze zpracovat sttednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb ve
spolupraci s krajem, poskytovateli socialnich sluzeb na tizemi obce a za ucasti
osob, kterym jsou poskytovany socidlni sluzby.

Spolupracuje s krajem pfi ptipravé a realizaci sttednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb kraje, za tim ucelem sdéluje kraji informace
0 potfebach poskytovani socidlnich sluzeb osobam nebo skupindm osob na
uzemi obce, 0 moznostech uspokojovani téchto potieb prostfednictvim
socialnich sluZeb a o jejich dostupnych zdrojich.

Kraj zajiSt'uje poteby poskytovani socialnich sluzeb osobam nebo
skupindm osob na svém tizemi.

Zajistuje dostupnost informaci o moznostech a zpisobech poskytovani

socialnich sluzeb na svém uzemi.
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Spolupracuje s obcemi, s dalsimi kraji a s poskytovateli socialnich
sluzeb pfti zprostiedkovani pomoci osobam, poptipadée zprostiedkovani
kontaktu mezi poskytovatelem a osobou.

Zpracovava stiednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve spolupraci
s obcemi na tizemi kraje, se zastupci poskytovateli socialnich sluzeb a se
zastupci osob, kterym jsou poskytovany socidlni sluzby, a informuje obce na
uzemi kraje o vysledcich zjisténych v procesu planovani, pii zpracovani planu
kraj pfihlizi k informacim obce a k Gdajim uvedenych v registru.

Sleduje a vyhodnocuje plnéni planti rozvoje socialnich sluzeb za ucasti
zastupct poskytovatelil socialnich sluzeb a zastupcti osob, kterym jsou socialni
sluzby poskytovany.

Informuje ministerstvo o plnéni plant rozvoje socidlnich sluzeb.

Zajistuje dostupnost poskytovani socidlnich sluzeb na svém tizemi
Vv souladu se sttednédobym planem rozvoje socidlnich sluzeb.

Ministerstvo fidi a kontroluje vykon statni spravy v oblasti socidlnich
sluzeb.

Zpracovava sttednédoby nérodni plan rozvoje socialnich sluzeb za
ucasti kraju, zastupct poskytovateld socidlnich sluzeb a zastupcti osob, kterym
jsou poskytovany socialni sluzby.

Spolupracuje s Ministerstvem vnitra pfi optimalizaci dostupnosti

mistnich vefejnych sluzeb.” (Zakon ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach)

4.3 Podminky naroku na prispévek na péci
,,Osoba do 18 let véku se povaZuje za zavislou na pomoci jiné
fyzické osoby ve
a) Stupni I (Iehka zavislost), jestlize z divodu dlouhodobé
nepiiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat tfi
zékladni zivotni potieby,
b) Stupni II (stiedné t€zka zavislost), jestlize z divodu dlouhodobé
nepiiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat Ctyfi nebo

pét zdkladnich Zivotnich potieb
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c) Stupni Il (tézka zavislost), jestlize z divodu dlouhodobé
nepiiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat Sest nebo
sedm zakladnich zivotnich potieb,

d) Stupni IV (uplna zavislost), jestlize z divodu dlouhodobé
nepiiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat osm nebo
devét zakladnich zivotnich potieb, a vyzaduje kazdodenni
mimotadnou péci jiné fyzické osoby.

Osoba starsi 18 let véku se povazuje za zavislou na pomoci jiné

fyzické osoby ve

a) Stupni I (Iehka zavislost), jestlize z divodu dlouhodobé neptiznivého
zdravotniho stavu neni schopna zvladat tii nebo Ctyfi zdkladni Zivotni potteby,

b) Stupni II (stiedné tézka zavislost), jestlize z divodu dlouhodobé
nepiiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat pét nebo Sest zakladnich
Zivotnich potieb,

c) Stupni III (t&zka zavislost), jestlize z divodu dlouhodobé
nepfiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat sedm nebo osm
zékladnich Zivotnich potteb,

d) Stupni IV (Gplna zavislost), jestlize z divodu dlouhodobé
neptiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat devét nebo deset
zakladnich Zivotnich potieb, a vyZaduje kazdodenni pomoc, dohled nebo péci
jiné fyzické osoby,

Vyse ptispevku pro osoby do 18 let véku Cini za kalendaini mésic

e 3000 K¢, jde-li o stupen I (lehka zavislost)

e 6000 K¢, jde-li o stupen II (stfedné te€zka zavislost)

e 9000 K¢, jde-li o stupen III (t€zka zavislost)

e 12000 K¢, jde-li o stupeni IV (Gplna zavislost)

Vyse prispévku pro osoby starsi 18 let ¢ini za kalendarni mésic

e 800K¢, jde-li o stupen I (lehka zavislost)

e 4000 K¢, jde-li o stupen II (stiredné tézka zavislost)

e 8000 K¢, jde-li o stupen III (tézka zavislost)

e 12000 K¢, jde-li o stupen IV (Gplna zavislost).*

(Zakon 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach)
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4.4

Davky pro osoby se zdravotnim postizenim

Zakon, ktery se zabyva poskytovanim davek osobam se zdravotnim

postizenim je zakon ¢. 329/2011 Sb. O provedeni nékterych ustanoveni zakona

o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim se zaobira vyhlaska

¢. 388/2011 Sb.

,Zakon o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim

upravuje:

Prispévek na mobilitu

Prispévek na zvlastni pomutcku

Vypujcku zvlastni pomuicky

Prikaz osoby se zdravotnim pojisténi a n¢které benefity, které

Z n¢j vyplyvaji

Narok na ptispévek na mobilitu, piispévek na zvlastni pomuicku a na

prikaz osoby se zdravotnim postiZenim ma pfi splnéni podminek

osoba, ktera je na izemi CR hlagena k trvalému pobytu nebo
ktera mé na uzemi CR trvaly pobyt

osoba, které byla udélena mezinarodni ochrana formou azylu
nebo dopliikové ochrany

cizinec bez trvalého pobytu na uzemi CR, kterému tento narok
zarucuje mezinarodni smlouva, kterd je soucasti pravniho fadu
ob&an ¢lenského statu EU, pokud je hlasen na izemi CR

Kk pobytu po dobu delsi nez 3 mésice, nevyplyva-li mu narok na
socialni vyhody z pfimo pouZitelného piedpisu EU

rodinny pfisluSnik obc¢ana €lenského statu EU, pokud je hlasen
na tizemi CR k pobytu po dobu deli nez 3 mésice, nevyplyva-li
mu ndrok na socialni vyhody z pfimo pouzitelného ptedpisu EU
cizinec, ktery je drzitelem povoleni k trvalému pobytu

S pfiznanym pravnim postavenim dlouhodobé& pobyvajiciho
rezidenta v Evropském spolecenstvi na uzemi jiného ¢lenského

statu EU, pokud je hlagen na uzemi CR k dlouhodobému
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pobytu, a to, pokud ma bydli§té na Gizemi CR. Bydlisté je
vyjadienim spjatosti s CR.“(Zakon MPSV ¢&. 329/2011
0 poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim)
,,PTispévek na mobilitu je opakujici se narokova davka, ktera je urcena
osob¢ starsi 1 roku:

e ktera neni schopna zvladat zakladni Zivotni potfeby v oblasti
mobility nebo orientace (nebo které byly pfiznany mimotadné
vyhody II. nebo III. stupné, a to po dobu platnosti prukazu ZTP
nebo ZTP/P, nejdéle do 31. 12. 2015)

e ktera se opakované se v kalendainim meésici dopravuje nebo je
dopravovana

e které nejsou poskytovany pobytové socialni sluzby podle
zékona o socialnich sluzbach v domové pro osoby se
zdravotnim postizenim, v domov¢ pro seniory, v domove se
zvlastnim rezimem nebo ve zdravotnickém zatfizeni Gistavni
péce.

Narok na pfispévek na zvlaStni pomicku ma osoba, kterd ma:

e té€Zkou vadu nosného nebo pohybového ustroji

e téZké sluchové postiZzeni

e téZké zrakové postizeni.

Tam, kde je pomickou motorové vozidlo, méa narok na piispévek na
zvlastni pomticku osoba, kterd mé tézkou vadu nosného nebo pohybového
ustroji anebo téZkou nebo hlubokou mentélni retardaci.““(Zakon €. 329/2011

Sb. o poskytovani davek osobam se zdravotnim postiZenim)

4.5 Prukaz osoby se zdravotnim postizenim

,,Prikaz osoby se zdravotnim postiZenim nahradi prikaz mimotadnych
vyhod osvédcujicich stupen zanikajiciho institutu ,,mimotadné vyhody*.
Existujici papirové karti€¢ky TP, ZTP a ZTP/P budou nahrazeny prikazem

osoby se zdravotnim postizenim, ktery zazité zkratky prebira.
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Ackoli je institut ,,mimotadnych vyhod* rusen, benefity, které osobam
se zdravotnim postizenim vyplyvaly z drzeni prikazt TP, ZTP a ZTP/P,
zustavaji v platnosti.

Zakon umoznuje dva zplisoby vydani prikazu osoby se zdravotnim
postizenim, a to automatické v souvislosti s pfiznanim pfispévku na péci ¢i
ptispévku na mobilitu a samostatné.

Priikkaz osoby se zdravotnim postizenim neni samostatnou listinou, ale
je soucasti karty socialnich systému. Jednou z funkci karty je funkce prikazu
osoby se zdravotnim postiZzenim.

Prikaz TP nalezi osobam, které jsou podle zakona o socidlnich
sluZbéach povazovany pro ucely ptispévku na péci za osoby zavislé na pomoci
jiné osoby ve stupni I (lehké zavislost). Pokud by vSak tyto osoby byly
neschopné zvladat zakladni Zivotni potieby v oblasti mobility nebo orientace,
nalezi jim prikaz ZTP/P. Vyjimkou jsou osoby starsi 18 let, které nejsou
schopny zvladat zakladni Zivotni potieby v oblasti mobility nebo orientace
z ditvodu tplné nebo praktické hluchoty (t€ém nalezi prikaz ZTP).

Prikaz ZTP nalezi osobam, které jsou podle zékona o socialnich
sluzbach povazovany pro ucely ptispévku na péci za osoby zavislé na pomoci
jiné osoby ve stupni II (stfedné tézka zavislost), a osobam star§im 18 let, které
nejsou schopny zvladat zakladni zivotni potfeby v oblasti mobility nebo
orientace z divodu uplné nebo praktické hluchoty. Pokud osoba ve stupni
zavislosti II neni schopna zvladat zakladni Zivotni potfeby v oblasti mobility
nebo orientace, nalezi ji prukaz ZTP/P (op&tovné se nesmi jednat o zletilou
osobu, ktera tuto schopnost nemé diky uplné nebo praktické hluchot¢).

Prikaz ZTP/P nalezi osobam, které jsou podle zakona o socialnich
sluzbach povazovany pro ucely ptispévku na péci za osoby zavislé na pomoci
jiné osoby ve stupni III (t€zka zavislost) nebo stupni IV (Gplna zavislost),

a osobam, u kterych bylo pro tcely pfispévku na mobilitu zjiSténo, Ze nejsou
schopny zvladat zakladni Zivotni potieby v oblasti mobility nebo orientace (s
vyjimkou zletilych osob, které nejsou schopny zvladat zédkladni zivotni potieby

Vv oblasti mobility nebo orientace kviili sluchovému postizeni).
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Z vyse uvedeného vyplyva, Ze neschopnost zvladat zakladni zivotni

potteby v oblasti mobility nebo orientace znamena (az na vyjimku zletilych

0s0b s uplnou nebo praktickou hluchotou) pritkaz ZTP/P, a to bez ohledu na to,

jaky stupen zavislosti dana osoba ma.

Osoby, které nechtéji pobirat prispévek na péci nebo prispévek na

mobilitu, ale chté&ji mit pritkaz osoby se zdravotnim postizenim, mohou o n¢j

pozadat na krajské pobodce UP.

Zakon o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim upravuje

nékteré naroky drziteld prikazu osoby se zdravotnim postizenim.

Osoba, ktera je drzitelem prikazu TP, ma néarok na:

vyhrazené misto k sedéni ve vefejnych dopravnich prosttedcich
pro pravidelnou hromadnou dopravu osob, s vyjimkou
dopravnich prostfedkd, v nichZ je misto k sedéni vazano na
zakoupeni mistenky

ptrednost pii osobnim projednavani své zalezitosti, vyzaduje-li
toto jednani del$i cekani, zejména stani; za osobni projednavani
zélezitosti se nepovazuje nakup v obchodech ani obstaravani
placenych sluzeb ani oSetfeni a vySetieni ve zdravotnickych

zafizenich.

Osoba, ktera je drzitelem priikazu ZTP, mé nérok na:

vyhrazené misto k sedéni ve vetejnych dopravnich prostfedcich
pro pravidelnou hromadnou dopravu 0sob, s vyjimkou
dopravnich prostredki, v nichz je misto k sedéni vazano na
zakoupeni mistenky

prednost pii osobnim projednavani své zalezitosti, vyzaduje-li
toto jednani deli cekani, zejména stani; za osobni projednavani
zélezitosti se nepovazuje nakup v obchodech ani obstaravani
placenych sluzeb ani oSetfeni a vySetieni ve zdravotnickych
zatizenich

bezplatnou dopravu pravidelnymi spoji mistni vefejné hromadné

dopravy osob (tramvajemi, trolejbusy, autobusy, metrem)
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slevu 75 % jizdného ve druhé vozové tiidé osobniho vlaku
a rychliku ve vnitrostatni prepravé a slevu 75 % Vv pravidelnych

vnitrostatnich spojich autobusové dopravy.

Osoba, ktera je drzitelem prikazu ZTP/P, ma néarok na:

vyhrazené misto k sedéni ve vefejnych dopravnich prosttedcich
pro pravidelnou hromadnou dopravu osob, s vyjimkou
dopravnich prostiedkil, v nichZ je misto k sedéni vazano na
zakoupeni mistenky

ptrednost pii osobnim projednavani své zalezitosti, vyzaduje-li
toto jednani delsi cekani, zejména stani; za osobni projednavani
zalezitosti se nepovazuje nakup v obchodech ani obstaravani
placenych sluzeb ani oSetfeni a vySetfeni ve zdravotnickych
zafizenich

bezplatnou dopravu pravidelnymi spoji mistni vefejné hromadné
dopravy osob (tramvajemi, trolejbusy, autobusy, metrem)

slevu 75 % jizdného ve druhé vozové tfidé osobniho vlaku

a rychliku ve vnitrostatni prepravé a slevu 75 % v pravidelnych
vnitrostatnich spojich autobusové dopravy

bezplatnou dopravu priivodce vefejnymi hromadnymi
dopravnimi prostfedky v pravidelné vnitrostatni osobni
hromadné dopravé

bezplatnou dopravu vodiciho psa, je-1i Uplné nebo prakticky

nevidoma, pokud ji nedoprovazi priivodce.

Osobg, ktera je drzitelem priikazu ZTP nebo priikazu ZTP/P, a privodci

drzitele prikazu ZTP/P, mize byt poskytnuta sleva ze vstupného na divadelni
a filmova predstaveni, koncerty a jiné kulturni a sportovni akce. Tyto benefity
jsou nenarokové. Dalsi naroky osob, které jsou drziteli prikazu TP, ZTP nebo
ZTP/P, upravuji jiné pravni predpisy. Témito pfedpisy jsou napi. zakon

0 danich z pfijmi, zdkon o mistnich poplatcich, zdkon o spravnich poplatcich,

zakon o pozemnich komunikacich, zakon o dani z nemovitosti.

Prikazy mimotradnych vyhod osvédcujici stupent mimotadnych vyhod

(papirové karticky TP, ZTP a ZTP/P) vydané podle pfedpist ucinnych do
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konce roku 2011 ztstavaji v platnosti i po tomto dni, a to do uplynuti doby
platnosti vyznacené v téchto prikkazech, nejdéle vSak do 31. prosince
2015.%“(Zakon ¢. 329/2011 Sb. o poskytovani davek osobam se zdravotnim

postizenim)
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5. KOMPENZACNIi POMUCKY

5.1 Struéna charakteristika pojmu

Clovek, ktery je télesné postizeny, se obvykle neobejde bez
kompenzacnich pomicek. Pod timto pojmem si pfedstavime pomucku, ktera
by méla usnadnit zivot té€lesné postizenému.

T¢lesné postizeny ¢loveék musi sviij handicap kompenzovat vhodnymi
kompenzacnimi pomickami. Pod timto pojmem je tfeba hledat specidlné
vyrobené pfistroje, nastroje nebo zafizeni, které by svymi vlastnostmi
kompenzovalo n¢jakou nedostatecnost.

Podle ucelu pouziti se kompenzaéni pomiicky pro télesné postizené
mohou rozdélit do n€kolika skupin. Z téch nejhlavnéjsich bychom mohli
pfipomenout hole, berle, choditka, voziky a uprava vozu.

Bibliografické zdroje neposkytuji mnoho informaci o kompenzacnich
pomuckach. Internetové zdroje uvadi mnohem vice udaji.

,,Kompenzac¢ni pomuicky nejsou jen invalidni voziky a rtizna choditka.
Jedna se také o drobné predméty denni potteby upravené tak, aby bylo mozné
je poZivat i v pfipadé omezené hybnosti. Vyznam kompenzacnich pomicek je
pro ¢lovéka s pohybovym postizenim naprosto kli¢ovy. Bez nich by se
VvV extrémnim ptipad¢ jeho svét srazil jen mezi Ctyti zdi pokoje.

Volba vhodnych pomiicek pro invalidy samoziejmé zalezi na konkrétnich
specifikach zdravotniho stavu jednotlivce. Z nich je nutné vyhazet, kdyz se
budete rozhodovat, zda je vhodny elektricky invalidni vozik ¢i spiSe
mechanicky, zda je vhodna instalace spiSe schodistové ploSiny nebo sedacky
a podobné.“(Mobilita pro snazsi pohyb [online], [cit. 2012-02-01]. Dostupny
z WWW: <http://imobilita.cz/kompenzacni-pomucky>)

,2Kompenzacni pomicky mizeme rozdélit
e Oporné pomucky pro chiizi
e Berle ahole
e Choditka

e Vybaveni koupelen a toalet
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e Drobné pomiicky pro kazdodenni ¢innosti
e Kuchynské pomtcky specialni
e Pomicky sebeobsluzné napt. pii oblékani
e Dalsi (pracovni pomucky, psani, telefonovani apod.)
e Pomicky pro praci s PC, protézy DK, podplirna soustava pro
horni koncetiny
¢ Antidekubitni podlozky
o Kompenza¢ni pomuicky*
(Kompenzaéni pomucky [online], [cit.2012-01-29].
Dostupnyz WWW:<http://biomech.ftvs.cuni.cz/pbpk/komdendium/rhbengn/po

mucky kompenzacni.php>)

5.2 Zasady pro spravny vybér pomicek
Pti vybéru kompenzacénich pomucek plati urcita pravidla, kterymi se
musi fidit vSichni G¢astnici fizeni. V prvni fadé je nasemu klientovi nutno
poskytnou poradenské sluzby, dalsim dileZitym krokem je spravny navrh
a vybér kompenzacni pomiicky. V neposledni fad¢ je tfeba zacvicit samotné
klienty, ale i rodinu a asistenty, ktetfi budou s pomtiickou pomahat.
Kompenzacni a ortopedické pomicky maji nékolik zpisobt hrazeni:
e Pln4 thrada pojistovnou — podle ¢iselniku VZP
e Pomicka pln¢ hrazena klientem
e Moznost zazadat se o davky socidlni péce Odboru socialnich
véci Méstského uradu — vyhlaska ¢. 4 182/1991
e Poprosit a Zadat o piispévek sponzory a nadace
Dulezitou soucasti kompenza¢nich pomticek je i pfedepisovani. Poukaz
na lécebné a ortopedické pomiicky ptedepisuje odborny 1ékatr. Mlize to byt
neurolog, ortoped nebo rehabilitacni 1ékar.
Poukaz a Zadanka o zvySeni thrady musi byt schvalena reviznim
Iékatfem. Pti pfedepisovani elektrického voziku je nutné vyplnit Zadost

0 schvaleni elektrického voziku.
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PRAKTICKA CAST

6. OKRES KLATOVY

6.1 Obecna charakteristika okresu

Obr. ¢. 3: Vyznacdeni klatovského okresu

¥

Zdroj:http://cs.wikipedia.org/wiki/Okres _Klatovy

Okres Klatovy nalezi do Plzeniského kraje. Jeho sidlem je mésto
Klatovy. Rozloha okresu je 1945, 69 km2, ¢imz se fadi na 1. misto v rdmci
Plzefiského kraje i v ramci celé Ceské republiky. Podtem obyvatel 87 629 osob
mu patii 2. misto v Plzefiském kraji, hned po okresu Plzeni — mésto. Primérna
lidnatost okresu je velmi nizka, hluboko pod krajskym 1 republikovym
prumérem.

Néktera mésta a obce okresu Klatovy

Bé&siny, Bezdékov, Bolesiny, , Cachrov, , Cervené Poti¢i, Cihat,
Desenice, , Dlouhd Ves, Dobrsin, Dolany, , Drazovice, Frymburk, ,
Hartmanice, Hlavnovice, , Horazd’ovice, Horska Kvilda, Hradek, Chanovice, ,
Chudenice, , Janovice nad Uhlavou, , Kasperské Hory, Klatovy, , Kolinec, ,
Maly Bor, Mé€in, Modrava, Mochtin, Mokrosuky, , Nalzovské Hory, Nehodiv,
Nezdice na Sumavé, Nyrsko, Pagejov, Petrovi¢e u Susice, Planice, Prasily, ,
Rejstejn, , Sobé&Sice, Srni, Strasin, Susice, Svéradice, Svihov, Ujezd u Planice,

Velhartice, Velké Hydcice, Velky Bor, , Zelezna Ruda, Zihobce, Zichovice.
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6.1.1 Klatovy

Obr. ¢. 4: Znak mésta Klatovy

Zdroj: http://www.google.cz

Kralovské mésto Klatovy bylo zaloZeno roku 1260 ¢eskym kralem
Premyslem Otakarem II. Svou neopakovatelnou atmosféru uplynulé doby
v podobé¢ nékolika architektonickych celki si zanechalo dodnes.

Poctem obyvatel jsou po Plzni druhym nejvét§im méstem Plzeniského
kraje.

V Klatovech sidli Méstsky ustav socialnich sluzeb, ktery poskytuje
pomoc a podporu osobam v nepiiznivé socialni situaci. Poslanim téchto sluzeb
je poskytnuti odborné a bezpecné socidlni sluzby zaméfené na zlepSeni kvality
zivota uzivatell téchto sluzeb. Zakladni zasady poskytovanych socialnich
sluzeb:

e Zachovani lidské dustojnosti osob

e Pomoc vychazi z individudlné uréenych potieb osob
e Podpora rozvoje samostatnosti

e Neprohlubovat zavislost na sluzbé

e Posilovani socidlniho zaclefiovani

o Kuvalita

e Rovnost

e Dodrzovani lidskych prav

6.1.1.1 Rehabilitacni ambulance

V Klatovech sidli rehabilitacni ambulance v objektu klatovské
nemocnice. Pracovni doba je od pondélka do patku. Podle internetového zdroje

poskytuje odd¢€leni rehabilitace tyto sluzby:
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Lécebna télesna vychova - vodolécba. Tato sluzba obsahuje:
cviceni v bazénu, vifivé 1dzn¢€ koncetin, podvodni masaze
Fyzikalni terapie: elektrolécba, parafin, solux, ultrazvuk,
magnetoterapie, vakuokompresni terapie, ptistrojova trakce
patete, laser, Lymfoven pro 1é¢bu lymfatickych otokt
Akupunktura

Ergoterapie

Lécba neplodnosti metodou MojZziSové

Reflexni cviceni dle Vojty

Techniky myoskeletarni mediciny (mobilizace, manipulace,

mekké techniky

(KLATOVSKA NEMOCNICE, a.s.. Rehabilitacni oddéleni [onling], [cit.
2012-01-15]. Dostupny z WWW: <http://www.nemkt.cz/czrehabilitacni-

oddeleni)

Dal$im nestatnim zdravotnickym zatizenim, které piisobi

v oblasti fyzioterapie a regenerace je firma RehaM. Mimo jiné, nabizi

také poradenstvi a odbornou pomoc zaméfenou na

Prevenci a terapii vertebrogennich poruch a dalsich potizi

Vv oblasti pohybového aparatu

Kompenzaci jednostranné pracovni a sportovni zatéze

Vadné drzeni téla u déti, skolidzy a jiné vyvojové poruchy
pohybového aparatu

Poskytovani ambulantni RHB péce u nékterych neurologickych
diagnoz

Primérni a sekundérni otoky, poruchy lymfatického obc¢hu
Nékteré druhy inkontinence

Funk¢ni Zenskou sterilitu

a dalsi

Sluzby jsou ur¢eny détem i dospélym, sportovclim i nesportovclim, vice i méné

pracujicim, ale hlavné tém, kteti maji zajem fesit skute¢nou ptic¢inu svych

potiZi a nestrani se aktivnimu pfistupu z vlastni strany.
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(NZZ RehaM. Rehabilitace [online], [cit. 2012-01-10]. Dostupny z WWW:

<http://www.reham.cz>)

Dalsi firmou zabyvajici se rehabilitaci a fyzioterapii v Klatovech je

Fyziko. Poskytuje sluzby, které¢ jsou zamétené na moderni kvalifikovany

pfistup v prevenci, diagnostice a 1é€b¢ poruch a bolesti pohybového aparatu,

konkrétné na:

Preventivni a rekondi¢ni pohybové programy pro jednotlivce,
skupiny i podniky

Cilenou diagnostiku pohybového aparatu

Lécbu bolestivych a potrazovych stavii pohybového aparatu
Odbornou ambulantni fyzioterapeutickou péci u neurologickych
pacienttii

Fyzioterapii v téhotenstvi, po porodu, u inkontinentnich
Poradenstvi a terapii v oblasti motorického vyvoje ditéte

Konzultace kompenzacnich a tréninkovych aktivit sportovct

a dalsi.

Rehabilitaci pohybového ustroji, pourazovych stavi a bolesti zad, tim

v§im se zabyva v Klatovech Ing. Alena Lorencova.

Firma fyzio P je nestatni zdravotnické zafizeni, které poskytuje sluzby

Vv oblasti 1éebné rehabilitace. Tyto sluzby jsou zaméfeny na prevenci,

diagnostiku a 1écbu poruch a bolesti pohybového aparatu. Majitelkou je PhDr.

Petra Vondrasova.
(VONDRASOVA, P.Soukroma rehabilitacni klinika [online], [2012-02-27].
Dostupny z WWW: <http://www.fyziop.cz/>)

Pro uvolnéni svalti a celého pohybového apardtu mizou pomoci i maséfi.

V Klatovech je n€kolik masérii a masérek:

Alice Fiserova, Klatovy

Désa Svatorova, Klatovy

Antonim Sota, Klatovy — Fitness Tony
Hana Denkové, Klatovy

Ivana Pekova, Klatovy — Reflex Therapy
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e Jaroslava Aichingerova, Klatovy

e Jitka Stipkova, Klatovy

e Masazni salon Anna, Klatovy

e Milena Kohelové, Klatovy — masaze

e Mirka Palkovicova, Klatovy — masaze Slunicko

e Monika Chornova, Klatovy — kraniosakralni biodynamika
e Monika Serakova, Klatovy

e Petra Koutnikova, Klatovy

e Radka Suryova, Klatovy

e Renata Stancelova, Klatovy

6.1.2 Susice

Obr. ¢. 5: Znak mésta SuSice

i ]

Zdroj: http://google.cz

Mésto SusSice, Casto téz nazyvané ,,.Brana gumavy“, lezi v nadmortské
vysce 465 m ve Svatoborské vrchoving. Byvalé kralovské mésto se rozprostira
po obou biezich kdysi zlatonosné feky Otavy na plose 16, 6 km?2 a Zije zde
okolo 11 500 obyvatel. Susice lezi v Plzeniském kraji a od roku 2003 je obci
S rozSifenou pusobnosti pro 30 obci.

Meésto SuSice nabizi fadu moznosti kulturniho, sportovniho
I rekreacniho vyziti. Navstévnici, turisté i rekreanti si mizou vybrat z velké
nabidky hoteldl, penziont a restauraci. Nejen v samotném meéstg, ale i v jeho
okoli. V ¢asti mésta byla vyhlaSena méstska pamatkova zona, ktera se pysni
zajimavymi stavbami a objekty.

Télesné postizeni lidé, ktefi potiebuji radu nebo pomoc, se mohou

obratit na Méstsky ufad, nebo pfimo na socidlni sluzby mésta Susice.
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Socialni sluzby mésta Susice nabizeji nékolik krokd, aby pomohly
udrzet ¢loveka co nejdéle v jeho prirozeném prostiedi.

V socialni poradné bezplatné poradi socialni pracovnice, kontaktovat ji
lidé mohou telefonicky nebo osobné. Socialni poradna sidli v Domé
S pecovatelskou sluzbou.

Dalsi nabidka je PeCovatelska sluzba sidlici v Susici. Jedna se o terénni
a ambulantni peCovatelskou sluzbu pro lidi, ktefi jsou sobéstacni a bydli doma.
Sluzba pomiiZe napiiklad s hygienou, dovozem obé&du, s tiklidem domacnosti,
doprovodem k 1ékati nebo na prochazku.

Odlehcovaci sluzba je forma pobytové sluzby slouzici ke kratkodobé
vypomoci rodinam, které se staraji o své blizké.

Pro osoby, kter¢ jiz nejsou schopny Zit samy a potiebuji nepfetrzitou
odbornou pomoc, je k dispozici Domov pro seniory.

S kazdym zajemcem se jedna individualng, podle jeho potieb a piani.
Podporu a péci poskytuje proskoleny kvalifikovany personal.

Cilem socialnich sluzeb je umoznit klientim spokojené staii.

6.1.2.1 Rehabilitac¢ni ambulance

Rehabilitacni oddéleni suSické nemocnice se zabyva predevSim
poruchami pohybového aparatu. Do cilové skupiny patii pacienti po urazech,
neurologickych nemocich a komplikacich. Lidé, ktefi trpi akutnimi ¢i
chronickymi bolestmi patete a kloubt. Velkou klientelu tvofi déti, které maji
vadné drzeni téla. Do této skupiny bychom mohli zatadit déti, které maji
skoliozu. SuSicka nemocnice patii mezi ,,nové nemocnice®, proto jsou zde
vyuzivany moderni piistroje z oblasti elektrolécby, vodolécby
a magnetoterapie. Ve dvou dobie vybavenych télocvicnach, kde probiha
individualni 1é¢ebna télesna vychova, vyuzivaji pacienti pfistroje nejprve na
pasivni a posléze na aktivni cviceni.

Na doporuceni praktického nebo odborného Iékate projde pacient
vySetienim od rehabilitaéniho 1ékate, ktery doporuci formu a mnozstvi
rehabilitace. V této nemocnici nabizi:

e Kineziologicky rozbor
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e Pasivni cviceni, mobilizace, techniky mékkych tkani, reflexni
terapii, aktivni cvi¢eni

e Cviceni na neurofyziologickém podkladé

e Cviceni na TherapiMasteru

e Nacvik lokomoce, chiize, rotoped

e Cvieni na mici a nestabilnich plochach

e Cyviceni pti vadném drzeni t€la, skolidzach dechova cviceni

e Cviceni dle Ludmily MojziSové

e Manualni a pfistrojovou lymfodrenaz

¢ Na doporuceni praktického nebo odborného Iékate (chirurg,
cévni, onkolog) je mozné se objednat k vysetieni lymfologem

e Rehabilita¢ni pé¢i na oddélenich interny, chirurgie, JIP a LNP

e Vodolécbu — rucni a nozni vitivka, podvodni masaz,
hydrogalvanicka lazen

e Elektroléébu — ultrazvuk, magnet, VAS 07, parafin,
diadinamické proudy, TENS, elektrostimulaci a jiné

e Pfistrojovou trakci

e Vojtovu metodu

(NEMOCNICE SUSICE. Rehabilitace [online], [cit. 2012-01-11]. Dostupny

z WWW: <http://nemocnice.susice.net/rehabilitace.html>)

Druhym oddé€lenim, které je také zaméfené na 1é€bu poruch
pohybového aparatu, bolestivych syndromt a aktivni prevenci je rehabilitace
BeFit. Pracuji zde dva fyzioterapeuté s vysokoskolskym diplomem, tudiz se
nejedna o maséry, ale o odborniky v oblasti fyzioterapie.

Prvni krok, ktery je nutné udélat, je dikladné vySetteni klienta, na jehoz
zaklade€ se miize vytvofit vhodny rehabilitacni plan pro daného klienta.

Fyzioterapeuti vyuzivaji kombinace klasickych rehabilitacnich metod a
novych, modernich postupii. Podle toho je 1 zatizena télocvicna. Zaméstnanci
preferuji individualni ptistup, bez dlouhych ¢ekacich Ihiit.

V BeFitu nabizi:

e [écebna télesnd vychova
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e Mckké a mobiliza¢ni techniky
o Klasicka, sportovni, reflexni masaz
e Reflexni terapie plosky nohy
e Manuélni lymfodrenaz
e Sportovni fyzioterapie
e [écebna telesnd vychova pro neurologické pacienty
e Dechova gymnastika
e Mickovani, $kola zad
(Rehabilitace Be-fit [online], [cit.2012-02-27]. Dostupné z WWW.
<http://www.reha-befit.cz/index.html>)
V Susici pracuje nékolik masért. V téchto salonech nejde o prevenci,
diagnostiku a 1é€bu poruch pohybového aparatu, jde jen o svalové uvolnéni.
Masérské salony:
e Beauty Salon, Susice
e Jan Altman, SuSice
e [vana Mozna, SuSice — masaze, detoxikace
¢ Richard Synek, Susice — klasické, sportovni masaze

e Nuad Bo Ran, SuSice — Thajska masaz

6.1.3 Horazd'ovice

Obr. €. 6: Znak mésta Horazd’ovice

idroj: http://google.cz

,2Horazd'ovice lezi pod starobylou Prachni, na druhém biehu feky
Otavy. Méstem jsou od r. 1292, maji bohatou historii a byvaly stfediskem
Prachenského kraje. (MK, s.r.o, 2001, s. 8)

Malebné mésto rozkladajici se na levém biehu zlatonosné feky Otavy,

je odedavna spojeno s historii nedaleké Prachné, jez dala jméno nejen hradu,
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ktery na ni stél, ale i celému kraji a tento ndzev — kraj Pracheiisky — se udrzel

V podvédomi lidu az do dnes$ni doby. Do 13. stoleti se Pracheniskym krajem
rozuméla oblast, ktera zahrnovala pfiblizné dnesni Horazd’ovicko, SusSicko,
Kasperskohorsko, Strakonicko a Vimpersko. V 15. stoleti jiz zahrnoval i oblast

Netolicka, Pisecka a Blatenska.

6.1.3.1 Rehabilitacni ambulance

Rehabilitacni oddéleni zajist'uje poskytovani ambulantni 1é¢ebné
rehabilitace na zaklad¢ doporuceni praktickych nebo odbornych Iékati. Kromé
ambulantni rehabilitace provadi i rehabilitaci u hospitalizovanych pacienti na
luzkovém oddéleni nemocnice. Rehabilitacni 1écba se provadi predevsim
metodami 1é¢ebné télesné vychovy, mékkych a mobiliza¢nich technik,
reflexnich masazi, cviceni dle metody: Vojty, Kabat, Bobath. Fyzioterapeuti
jsou pribézné proskolovani v aplikaci novych metodickych postupti. Jedna se
napiiklad o manualni lymfodrenaze, coz je metoda 1é¢by otokli u poruch
cévniho ¢i mizniho systému, ale i u nékterych pourazovych stavii.

Dtlezitou soucasti lizkové rehabilitacni péce je ergoterapie (1écba
praci). Ergoterapie probiha ve spoluprace s 1¢ékafi, fyzioterapeuty a logopedem
a je poskytovana klientim s riznym typem fyzického, smyslového nebo
mentalniho postizeni, ktefi jsou doCasné nebo trvale handicapovani. Zahrnuje
poradenstvi v socidlni oblasti, dale doporuceni a nacvik kompenzacnich
pomtcek.

Ergoterapie individualni se zamétuje predevsim na tyto oblasti:

e Na nécvik jemné a hrubé motoriky, grafomotoriky, zvySovani
svalové sily a rozsahu pohybu rukou

e Nacvik sobéstacnosti (samostatnost v jidle, oblékani, osobni
hygien¢ a presunech)

e Trénink kognitivnich funkci v rdmci dennich aktivit

Ergoterapie skupinové vyuziva ptedevsim kreativnich technik (napf.
koralkovani, dratkovani, modelovani, skladani z papiru (origami), kresleni

apod.)
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Dalsi dulezitou soucasti lizkové rehabilitacni péce je logopedie.
Odborna logopedicka péce je zaméiena na diagnostiku a terapii poruch
komunikace u dospélych osob po cévni mozkové ptihodé, nadorovych
onemocnénich mozku, pii degenerativnich a demyeliniza¢nich onemocnénich
(Parkinsonova choroba, roztrousena skler6za, demence...), po urazech
a poranéni mozku.

Vyslednym efektem komplexni rehabilita¢ni 1é€by by mél byt navrat
postizeného jedince do spole¢nosti. Pravé proto, proces rehabilitace je
nemozné pokladat za zalezitost ryze zdravotnickou, ale za celospolecenskou.
RHB oddéleni se snazi dale rozvijet a zlepSovat sluzby pro pacienty
ambulantni i1 hospitalizované. Je tieba poznamenat, Ze horazd’ovicka
rehabilitace patii mezi elitu v oboru, spolupracuje s nékterymi nemocnice
Vv okrese. Pacienti, ktefi podstoupili ortopedickou operaci , jsou ve fazi
rekonvalescence pievazeny do horazd’ ovické nemocnice, kde podstupuji
rehabilitaci na modernich pfistrojich, pod dohledem kvalifikovaného
personalu.

(NEMOCNICE NASLEDNE PECE LDN HORAZDOVICE. Rehabilitacni
ambulance [online], [cit. 2012-01-15]. Dostupny z WWW: <http://www.nnp-
Idnhd.cz>)

6.2 Prodej ortopedickych pomtcek v okrese
Klatovy

Od ortopedickych a rehabilitacnich pomicek ocekéavaji télesné
postizeni hlavné prakti¢nost a funkénost. Aby mohli zit plnohodnotny Zivot, je
pro n€ mobilita, flexibilita a nezavislost velice diilezita véc.

V nasem okrese dovazeji tyto firmy témet vSechny zdravotnické
potieby a spolupracuji i se zdravotnickymi zatizenimi. Veskera ortopedicka
protetika, rehabilitacni i kompenzaéni pomicky jsou vyrabény a vybirany pro
jednotlivce, ptesné podle jeho pozadavkii.

Vsechny firmy nabizeji nejenom kvalitu, spolehlivost, ale i moderni

design.
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Ortopedicka protetika — Josef Nehonsky, firma, kterd vyrabi a nabizi
vyrobky v oboru ortopedicka protetika. Vyrabi protézy, ortézy, mekké
bandaze, vse je vedeno individudlnim pfistupem. Samoziejmosti je oprava,
prodej, iprava nestandardni ortopedické pomiicky, sportovnich ortéz a bandazi

Diakon, spol. s. r. 0. — prodej rehabilitacnich pomucek, nabidka
inkontinen¢nich vlozek, plen, inhalatord, tonometrt i zdravotnich obuvi.

Dalsim dodavatelem zdravotnickych prostredki je firma Zelena
hvézda, ktera distribuuje své vyrobky po celé nasi republice.

DMA — nabizi kompenzacni a ortopedické pomicky, jako naptiklad
drobné pomticky do koupelny, WC, klozetové sedaky ...

Meyra — firma, ktera zprostiedkovava kompenzacni a ortopedické
pomiucky, voziky — standardni i elektrické, pomiicky pro pouziti v kuchyni, pfi

jidle...

Obr. ¢. 7: Kompenza¢ni pomicky

|

Zdroj: http://www.google.cz

6.3 Firma INVACART

,Firma INVACAR se specializuje na montaz, demontdz, vyrobu a
vyvoj komponentl do vozidel pro télesné postizené spoluobcany. Touto
¢innosti se vedeni firmy zabyva od roku 1996, kdy se jednalo ptevazné

0 montaze.
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V roce 2004 zahajila sériovou vyrobu téchto komponentt a diky
kvalité, spolehlivosti a ekonomické nenaroc¢nosti se s nimi prosadila i na
zahrani¢nim trhu. Dnes vyvazi zbozi do Némecka, Italie, Belgie, Anglie, Irska,
Rakouska, gvycarska, gpanélska, Polska, Mad’arska, Kypru, Recka,
Chorvatska a na Slovensko.

V disledku dynamického ristu poptavek, vybudovala v roce 2006 nové
vyrobni prostory a rozsitila vyrobu. Je jedinym tuzemskym vyrobcem
takovéhoto rozsahu druhti vyrobkd.

Firma zajist'uje:

e Bezbariérové ubytovani po dobu piestavby vozidla.

e Dovoz vozidla k apravé a poté zpét zakaznikovi vlastni
odtahovou sluzbou

e Zapis tpravy vozidla do velkého technického pritkkazu

e Zajisténi dokonalého zaru¢niho a pozaru¢niho servisu

e Moznost vyzkouset si danou tpravu v ukazkovém vozidle pfimo
u zakaznika

Veskeré vyrobky jsou schvaleny Ministerstvem dopravy a spliiuji
pozadavky bezpecného provozu na komunikacich. Certifikat

Projektova a technick4 dokumentace je schvalena Ustavem pro vyzkum
motorovych vozidel, UVMV

Kazdy vyrobek prosel bariérovymi zkouskami: Crash test

INVACAR — drzitel ochrannych znamek a primyslového vzoru:

Ochranné znamky (1) Ochranné znamky (2)

Na zékladé téchto dokumentt je firma INVACAR opravnéna zapisovat veskeré
provedené upravy do velkého technického prikazu.” (Invacar s. r. o.[online],

[cit. 2012-01-29]. Dostupny z WWW: <http://www.invacar.com>)

Zadny ¢lovék nemusi zadat o povoleni k piestavbé vozidla a poté ¢ekat
tydny na rozhodnuti Gfadf. Nemusi platit zbyte¢né poplatky a kolky,
podstupovat novou technickou kontrolu vozidla a navstévovat n¢kolikrat rizné

ufady.
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Obr. €. 8: Ukaz
R T

ky prace firmy Invacar

Zdroj: http://www.invacar.com
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7. POSKYTOVATELE SOCIALNICH SLUZEB
NA KLATOVSKU

7.1 Zmapovani socialnich sluzeb v ramci okresu

»Prostiednictvim socialnich sluzeb je zajistovana pomoc pfi péci o vlastni
osobu, zajisténi stravovani, ubytovani, pomoc pii zajisténi chodu domécnosti,
oSetfovani, pomoc S vychovou, poskytnuti informace, zprostfedkovani
kontaktu se spole¢enskym prostfedim, psychoterapie a socioterapie, pomoc pii
prosazovani prav a zajma.* (MPSV.CZ. Socialni sluzby [online], [cit. 2012-01-
19]. Dostupny z WWW: <http://www.mpsv.cz/cs/9#sszp>])

Obr. €. 9: Zmapovani socidlnich sluzeb
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Zdroj: http://www.trasovnik.cz/k plzen/klatovy/klatovy.asp
,,Cilem sluzeb byva mimo jiné i podporovat rozvoj nebo alespoi
zachovani stavajici sob&stacnosti uzivatele, jeho navrat do vlastniho domaciho

prostiedi, obnoveni nebo zachovani ptivodniho Zivotniho stylu. Rozvijet
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schopnosti uzivatelti sluzeb a umoznit jim, pokud toho mohou byt schopni, vést
samostatny zivot. Snizit socidlni a zdravotni rizika souvisejici se zpisobem
Zivota uzivateli.

Zakladnimi ¢innostmi pii poskytovani socialnich sluzeb jsou pomoc pfi
zvladani béznych ukonti péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygien¢ nebo
poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pii
zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani nebo pomoc pfi zajisténi bydleni, pomoc
pii zajisténi chodu domacnosti, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti,
poradenstvi, zprosttedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim,
terapeutické ¢innosti a pomoc pii prosazovani prav a zajmu. Obsah zakladnich
¢innosti u jednotlivych druhi socialnich sluzeb stanovi provadéci predpis.*
(MPSV.CZ. Socialni sluzby [online], [cit. 2012-01-19]. Dostupny z WWW:

<http://www.mpsv.cz/cs/9#sszp>)

,Lidem se zdravotnim postizenim se poskytuje zvySend ochrana na trhu
prace.

Pracovni rehabilitace je souvisla ¢innost, kterd je zaméfend na ziskani
a udrZeni vhodného zaméstnani osoby se zdravotnim postizenim, kterou na
zéklade¢ jeji Zadosti zabezpecuji tfady prace a hradi néklady s ni spojené.

Utad prace v soudinnosti s osobou se zdravotnim postiZzenim sestavi
individualni plan pracovni rehabilitace. Piiprava k praci znamené zpracovani
osoby se zdravotnim postizenim na vhodné pracovni misto na zdklad¢ dohody
s itadem prace. Ptiprava k praci muze byt provadéna s podporou asistenta.
Tato piiprava trva nejdéle 24 mésicu.

Specializované rekvalifika¢ni kurzy jsou uskute¢iiovany za stejnych
podminek jako ostatni rekvalifikace.” (MPSV.CZ. Zdravotni postizeni [onling],
[cit. 2012-01-19]. Dostupny z WWW: <http://www.mpsv.cz/cs/8#z0zp>)
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7.2 Jednotlivi poskytovatelé socialnich sluzeb na
Klatovsku

V pribéhu zivota se mnozi z nas muzou dostat do obtiznych Zivotnich
situaci, kde budeme potiebovat né¢i pomoc. Je dobré védét, kde bychom mohli
pozédat o pomoc, informovat se 0 feSeni problému.

V roce 2010 byla rozloha okresu Klatovy 1 945,7 km2, ¢imz se zafadil
na 1. misto v ramci Plzenského kraje. V roce 2010 scital okres Klatovy 87 629
osob.

Okres se sklada z 94 obci, status mésta ma 15 obci.

V ramci okresu pracuji tyto socidlni sluzby:

Tab. ¢. 1: Mésta se socialnimi sluZbami

Domov pro .
. . " . M .| Odborné . 3
seniory a osoby se | Centra dennich | Pecovatelské | Odlehcovaci socialni Osobni Denni
zdravotnim sluzeb sluzby sluzby , asistence stacionar
N poradenstvi
postizenim
Klatovy
Susice
Hartmanice
Médin
Nyrsko
Svihov

Cervené Pofiti

Pacejov

Velhartice

Bysttice n/Uhlavou

Charita Klatovy

Charita Susice

Charita HoraZzd'ovice

V domovech pro seniory poskytuji kvalitni pobytové socialni sluzby
hlavné pro seniory, ktefi uz nadale nemohou Zit ve svém domdacim prostiedi,
a tudiZ nemohou prozit plnohodnotny a spokojeny Zivot.

Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim poskytuji komplexni
zdravotni sluzby postizenym, kteti nemohou dlouhodobé¢ ze zdravotnich
ditvodil zajist'ovat své Zivotni potieby ve vlastnim prostiedi.

Veskera péce je provadéna podle zakona 108/2006Sb.o socialnich

sluzbach.
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Tab. ¢. 2: Pobytové formy poskytovani socidlnich sluZeb

formy
poskytovani
socialnich sluzeb

cilova skupina

vékova kategorie

Domov pro seniory

mladsi seniofi (65 - 80 let)

Klatovy - Ujezdec

osoby s mentalnim
onemocnénim,

obytové seniofi
Klatovy pobytov on starsi seniofi (nad 80 let)
mladsiseniofi (65 - 80 let
Domov dtichodct Susice pobytové seniofi Y ( )
starsi seniofi (nad 80 let)
Domov bro senio dospéli (27 - 64 let)
.p i pobytové seniofi mladsi seniofi (65 - 80 let)
Charita Klatovy e
starsiseniofi (nad 80 let)
Domov pro Seniory i o mladsi seniofi (65 - 80 let)
o pobytové seniofi e
Klatovy - Ujezdec starsi seniofi (nad 80 let)
osoby s mentalnim postizenim starsidéti (11-15 let),
Y P L dorost (16 - 18 let)
Domov pro osoby se osoby se zdrav.postiZzenim, , .,
, . . , . , mladi dospéli (19 - 26 let),
zdravotnim postizenim pobytové osoby s kombinovanym o
Klato ostizenim dospéli (27 - 64let),
" osoby s 'ipn ym zdr. (;stiienl'm mladsi seniofi (65- 80 let),
yslny P star$i seniofi (nad 80 let),
déti do 1 roku,
déti (1-7let),
Domov pro osoby se déti (7-11let),
,p ”Y . 3 o ., starSidéti (11-15 let),
zdravotnim postizenim pobytové osoby s mentalnim postizenim , .
. . mladi dospéli (19 - 26 let),
Bystfice nad Uhlavou o
dospéli (27 - 64 let),
mladsi seniofi (65 - 80 let),
starsi seniofi (nad 80 let),
osoby s chronickym dusevnim -
Domov pro osoby se onemocnénim dospéli (27 - 64 let)
zdravotnim postizenim pobytové ! mladsi seniofi (65 - 80 let)

starsiseniofi (nad 80 let)

Cilem Centra dennich sluzeb je poskytovani ambulantnich sluzeb -

pomoc pii osobni hygienég, poskytnuti stravy, aktiviza¢ni ¢innosti, socidlné

terapeutické ¢innosti. Provozni doba je vétsinou od pondé€li do patku, od 7.00 —

16.00 hod. Ostatni ¢as vyplituji rodinni piislusnici.

Tab. ¢. 3: Centra dennich sluzeb

formy
poskytovani
socialnich sluZzeb

cilova skupina

vékova kategorie

Centrum dennich sluzeb
Klatovy

ambulantni

osoby s chronickym
dus.onemocnénim,
seniofi

mladsi seniofi (65 - 80 let)
starsi seniofi (nad 80 let)

Pecovatelska sluzba poskytuje terénni a ambulantni sluzby osobam,

které maji snizenou sobéstacnost z diivodu véku, chronického, zdravotniho
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postizeni. Sluzba poskytuje zakladni ¢innosti podle zakona 108/2006 Sb. o

socialnich sluzbach.

Tab. €. 4: Pecovatelské sluzby

formy
poskytovani
socialnich sluzeb

cilova skupina

vékova kategorie

osoby s chronickym
dus.onemocnénim,

dospéli (27 - 64 let)

osoby se sluch.postizenim,
seniofi

Pecovatelska sluzba ambulantni, L, vy
., osoby se zdrav.postizenim, mladsi seniofi (65 - 80 let)
Klatovy terénni . .. e
rodiny s détmi, starsiseniofi (nad 80 let)
seniofi
osoby s chronickym
dus.onemocnénim, dospéli(27- 64 let
Socialni sluzby mésta ambulantni, e, wp _( B )
.. ., osoby se zdrav.postizenim, mladsi seniofi (65 - 80 let)
Susice terénni

starsiseniofi (nad 80 let)

Pecovatelska sluzba

ambulantni,

osoby s télesnym postiZzenim,
osoby se zdrav.postizenim,

dospéli (27 - 64 let)
mladsi seniofi (65 - 80 let)

Charita Horazdovice

osoby se zrak.postiZzenim,
seniofi

Hartmanice terénni . .. .
seniofi starsi seniofi (nad 80 let)
Pecovatelska sluzba ambulantni, seniofi mladsi seniofi (65 - 80 let)
Mécin terénni starsiseniofi (nad 80 let)
osoby s chron.onemocnénim,
osoby s jinym zdr.postizenim, déti do 1 roku,
osoby s mentalnim postiZzenim, déti (1-7let),
Pecovatelska sluzba terénni osoby s télesnym postizenim, mladi dospéli (19 - 26 let),
Nyrsko osoby se sluchovym postiZzenim, dospéli (27 - 64 let),
osoby se zrak.postiZzenim, mladsi seniofi (65 - 80 let),
rodiny s détmi, starsi seniofi (nad 80 let),
seniofi
Pecovatelska sluzba L. . mladsi seniofi (65 - 80 let)
. . terénni seniofi v
Svihov starsi seniofi (nad 80 let)
Pecovatelska sluzba L, o mladsi seniofi (65 - 80 let)
g terénni seniofi v
C.Pofici starsi seniofi (nad 80 let)
Pecovatelska sluzba L, o mladsi seniofi (65 - 80 let)
. terénni seniofi e
Pacejov starsi seniofi (nad 80 let)
dospéli(27- 64 let
Pecovatelska sluzba . - - P .( o )
K terénni seniofi mladsi seniofi (65 - 80 let)
Velhartice ” -
starsi seniofi (nad 80 let)
Y, mladidospéli (19 - 26 let),
. L. osoby se zdr.postiZzenim, o
Pecovatelska sluzba - L, . Y dospéli (27 - 64 let),
) terénni osoby s jinym zdr.postiZzenim, ., .
Charita Klatovy . mladsi seniofi (65 - 80 let),
seniofi .
starsi seniofi (nad 80 let),
osoby s chron.onemocnénim, ; -
4 . mladi dospéli (19 - 26 let),
. L. osoby se zdr.postizenim, o
Pecovatelska sluzba - terénni osoby s télesnym postizenim dospéli (27 - 64 let),
Charita Susice v ymp ~. .7 | mladsiseniofi (65 - 80let),
osoby se zrak.postizenim, P
. starsi seniofi (nad 80 let),
seniofi
osoby s chron.onemocnénim, ; -
Y Y, mladidospéli (19 - 26 let),
Y . L. osoby se zdr.postizenim, o
Osetiovatelska sluzba - L, . ) Y dospéli (27 - 64 let),
terénni osoby s télesnym postizenim,

mladsi seniofi (65 - 80 let),
starsi seniofi (nad 80 let),
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Odlehcujici sluzby by mély zastoupit pecujiciho ¢lena rodiny v péci

0 dité nebo dospé€lého s postizenim. Je tieba, aby osoba pecujici méla Cas na

odpocinek a regeneraci sil, protoze starat se po cely den o své blizké, neni

jednoduché.

Tab. ¢. 5: Odlehéovaci sluzby

formy
poskytovani
socialnich sluzeb

cilova skupina

vékova kategorie

mladsi seniofi (65 - 80 let)

Charita Susice

osoby se zrak.postiZzenim,
seniofi

Domov dichodcti Susice bytové iofi
pobytove seniort starsi seniofi (nad 80 let)
osoby s chron.onemocnénim, ; -
ost se 2dr postienim mladidospéli (19 - 26 let),
Odlehgovaci sluiby - o ¥ S€ 261-postizenim, dospé&li (27- 64 let),
terénni osoby s télesnym postizenim,

mladsi seniofi (65 - 80 let),
starsi seniofi (nad 80 let),

Odborné socialni poradenstvi poskytuje podporu a pomoc v orientaci

systému socialnich davek a sluzeb v regionu.

Tab. €. 6: Odborné poradenstvi

formy
poskytovani
socialnich sluZeb

cilova skupina

vékova kategorie

Odborné socialni

osoby se zdrav.postizenim,

Susice

osoby s télesnym postizenim,
osoby se zdravotnim postiZzenim,
osoby v krizi,
seniofi

, ambulantni . bez omezenivéku
poradenstvi Klatovy seniofi
osoby se zdrav.postizenim,
Odborné soc.poradenstvi-| ambulantni, rodiny s détmi, L
) ., . bez omezenivéku
Charita Klatovy terénni seniofi,
etnické mensiny
déti amladez ohrozené
nezadoucimi spolec.jevy a obéti
sporecevy stargi d&ti (11-15 let),
domaciho nasili,
P vr oy ur dorost (16 - 18 let)
Odborné socialni , osoby bez pfistresi, , .,
, . ambulantni, . mladidospéli (19 - 26 let),
poradenstvi - Charita ., osoby s chron.onemocnénim, L,
terénni dospéli (27 - 64 let),

mladsi seniofi (65 - 80 let),
starsi seniofi (nad 80 let),

Sluzba osobni asistence umoznuje lidem s velmi tézkym zdravotnim

postizenim Zit ve svém piirozeném prostiedi. Osobni asistent, ktery je fadné

vyskoleny, dochéazi k uzivateli domt a poméha mu pii vSech ¢innostech, které

nemiize vzhledem ke svému postizeni udélat sdm. Uzivatel hradi mzdu

asistenta.
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Tab. ¢. 7: Osobni asistence

formy
poskytovani
socidlnich sluZzeb

cilova skupina

vékova kategorie

terénni

osoby s jinym zdr.postizenim,
osoby s kombinovanym
postizenim,
osoby s télesnym postizenim,
osoby se zdrav.postizenim

mladi dospéli (19 - 26 let),
dospéli (27 - 64 let),

mladsi seniofi (65 - 80 let),

starSi seniofi (nad 80 let),

terénni

osoby s chron.onemocnénim,
osoby se zdr.postiZzenim,
osoby s télesnym postizenim,
osoby se zrak.postiZzenim,
seniofi

mladi dospéli (19 - 26 let),
dospéli (27 - 64 let),

mladsi seniofi (65 - 80 let),

starsi seniofi (nad 80 let),

Denni stacionafe jsou jednou z ambulantnich socidlnich forem, které

jsou poskytovany lidem, jenz se z divodu véku, zdravotniho stavu, dusevniho

onemocnéni neobejdou bez neustalé pomoci jiné osoby. Tito lidé dochéazi do

denniho stacionafe jen na urcitou ¢ast dne, jinak obvykle ziji doma.

Tab. ¢. 8: Denni stacionare

formy
poskytovani
socidlnich sluZzeb

cilova skupina

vékova kategorie

ambulantni

osoby s kombinovanym
postizenim,
osoby s mentalnim postiZzenim,
osoby se zdrav.postiZzenim,

mladi dospéli (19 - 26 let),
dospéli (27 - 64 let),

ambulantni

osoby s mentdalnim postiZzenim,
osoby se zdrav.postiZzenim,

mladidospéli (19 - 26 let),
dospéli (27 - 64 let),

7.3 Informovanost o socialnich sluzbach v okrese

Klatovy

Zakladni pfehled o informovanosti vefejnosti o socidlnich sluzbach

v okrese Klatovy jsem si zjistila formou dotazniku. Tento dotaznik byl zaméten

na informovanost a ndzory jednotlivych respondentii v otdzkach socialnich

sluzeb v regionu Klatovy.

Z celkem 450 rozdanych dotaznikii bylo fadné vyplnéno 433 dotazniki.

17 dotaznikti bylo z divodu netiplnosti vyfazeno z hodnoceni.
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Dotazniky byly zdmérné€ rozdany i mezi stfedoskolskou mlédez. Tato
vekova skupina se zcela logicky neciti timto problémem ohrozena, proto je

zajimavé zjistit jejich orientaci v socialni problematice.

Tab. €. 9: Vybér respondenti

Gymnazium Klatovy 50
SS Horazdovice 48
SOU Susice 46
Klatovy 96
Horazd'ovice 94
Susice 99
433

CELKEM :

Vysledky ziskané z dotazniku hovoti o nasledujicim:
Otazka €. 2. Jste dostatecné informovani o nabidce socidlnich sluzeb ve

Vasem okrese?

Graf ¢. 2: Informovanost o nabidce socidlnich sluZeb
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20,00% suma:
15,00%
10,00%
5,00%

0,00%
ano ne neumim posoudit

Z odpovédi vyplynulo, ze vétSina dotdzanych si netroufa posoudit
dostatecnost informaci o nabidce socidlnich sluzeb. Mezi stiedoSkolskou
mladeZi takto rozhodlo témét 47 % dotdzanych. Ve skupiné€ obecné vetejnosti

se takto rozhodlo témét 39 % dotdzanych. V této skuping je ale velky pocet
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kladné odpovidajicich. Ctyficet $est procent dotazanych je presvédéeno, Ze

0 nabidce socialnich sluzeb je dostatecné informovano.

o socialnich sluzbach?

Otazka ¢. 3. Vite, kde byste v pfipadé potieby hledali informace

Graf ¢. 3: Hledani informaci o socialnich sluzbach
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Wsuma:

ano

ne

Odpoveéd’ na tuto otazku je u vétSiny respondentti kladna. Pokud

jej dame do souvislosti s predchazejici otazkou, je patrné, ze vétSina

dotazanych neumi posoudit dostate¢nost nabidky socidlnich sluzeb, ale

je presvédcena, ze vi, kde je hledat.

A to téméf 2/3 dotazanych.

Pro mé bylo zajimavé zji$téni, ze zaporna odpovéd’ u skupiny

studentil byla téméf o 2 % nizsi, nez u starSich spoluobcand.
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Otazka ¢. 4. Domnivate se, ze nabidka socialnich sluzeb ve

Vasem okrese je dostatecna?

Graf ¢. 4: Dostateéna nabidka socialnich sluzeb
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V odpovédi na tuto otdzku se projevuje veék odpovidajicich. Zatimco
u star$i populace prevlada kladna odpovéd’, studujici mladez se socidlnimi
sluZzbami nema ve valné¢ vétSiné ptipadl zkuSenost, proto uvadi, ze nedokaze

ohodnotit.
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Otazka ¢. 5. Koho byste oslovili v ptipadé krizové Zivotni situaci?

Graf €. 5: Osloveni v krizové zZivotni situaci
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Z responze na tuto otazku vyplyva, ze vétSina dotdzanych by se

Vv ptipadé feseni krizové situace prednostné obratili na rodinu. A to ze 37%.

Druhou nejvice zaskrtnutou odpovédi byl Iékat. A to v 28 %.

Na absolutnim konci zebticku je potom tfad s pouhymi 7 % a socialni

zatizeni s 10 %.

Ve skupin¢ mladeze je nejcastéjsi odpoved’ ,,nevim®, kterou prikladam

tomu, Ze tuto situaci nemuseli nikdy fesit a zatim o tom ani neuvaZovali.
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Otazka ¢. 6. Pokud Vy, nebo n€kdo z VaSich blizkych vyuzivate
socialni sluzby, hodnotili byste je jako kvalitni — nekvalitni, dostate¢né

— nedostate¢né?

Graf ¢. 6: Hodnoceni kvality socialnich sluZeb
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V obou typech odpovédi na tuto otazku prevladaji negativni nazory. Je
zcela evidentni, Ze dotazovani povaZuji nabidku socidlnich sluzeb za absolutné

nedostate¢nou (80 %) a dokonce i nekvalitni (70 %).
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Otazka €. 7. Které oblasti by mélo byt v oblasti socidlnich sluzeb

vénovano vice pozornosti?

Graf &. 7: Vénovani pozornosti v oblasti socialnich sluZeb
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Wsuma:

Na tuto otdzku snadno odpovidali vSichni dotazovani. I pro mladou
skupinu dotazovanych byla zcela predstavitelnd. Mladi tuto problematiku vidi
svyma o€ima, a proto dali na prvni misto ,,0soby drogové zavislé, coZ nyni
koresponduje s mymi o¢ekavanimi.

U star$ich dotazovanych naopak prevladaly odpovédi ,,rodiny s détmi*
a ,,seniofi*, coz také odpovidd mym piedpokladim.

V souctu vSech dotazovanych jsou ale tyto 3 odpovédi vzacné
vyrovnané.

,Rodiny s détmi‘“ vybralo celkem 25 %, ,,Osobam drogov¢ zavislym*
vybralo také 25 % a ,,Seniory* vybralo 23 % dotazanych.

Domnivam se, Ze 4 % odpovédi ve prospéch ,,0sob v socidlni krizi‘

naznacuje, ze si lidé nedokdzou za timto nazvem predstavit nic konkrétniho.
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Otazka ¢. 8. Je podle Vaseho nazoru mésto, které jste zakrouzkoval (a),

I dostatecné piizptisobeno volnému pohybu télesné postizenych osob?

Graf ¢&. 8: Prizpisobeni volného pohybu télesné postiZenych
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Procento kladnych odpovédi bez ohledu na konkrétni mésto je velice
nizké (16%). Padesat procent dotazanych je presvédceno, ze mésta nejsou
dostate¢né prizpiisobena bezproblémovému pohybu osob s télesnym
postizenim. Docela velka skupina (34 %) si netroufa na tuto otdzku konkrétné
odpovedét.

Nezavisle na dotazniku jsou ve vSech 3 méstech bezbariérové piistupy
na méstské urady. Nékteré autobusy MHD jsou vybaveny nastupnimi
plo§inami pro voziky. Vlaky CSD maji moznost pro pfepravu télesné
postizenych si objednat novou nastupni ploSinu pro voziky. Slouzi ale
ptedevsim pro rychliky.

Nutné je ale telefonické upozornéni, protoze CD maji pouze 1 pro cely

Plzensky kraj.
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Otazka ¢. 9. V pripad¢, ze byste se Vy, nebo nékdo z Vasich

blizkych stal télesné postizenym, vite, kam se obratit o pomoc?

Graf ¢. 9: Hledani pomoci
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V odpovédi na tuto otdzku uvadi 72 % respondentt, ze nevedi, kam by
se v ptipad¢, ze by se sami, nebo n€kdo z jejich blizkych stal télesné
postiZzenym, obratili o pomoc.

Toto procento odpovédi je velice prekvapivé v souvislosti s odpoveédmi
na otazku €. 3., ve které 67 % dotazanych uvedlo, Ze védi, kde mohou ziskat
informace o socialnich sluzbéach

Vyplyva z toho, Ze ziskani informaci o socialnich sluzbach lidé
neztotoznuji se ziskdnim pomoci. Coz je velky ukol pro poskytovatele
socialnich sluzeb. Aby vice informovali o tom, co jsou schopni klientiim

V tézké zivotni situaci nabidnout.
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ZAVER

V ramci okresu Klatovy je v soucasné dobé 25 aktivnich poskytovateld
socialnich sluzeb. Osm jich poskytuje péci formou pobytovou. Dvacet jedna
z nich poskytuje péci terénni ¢i ambulantni formou.

V zatizenich s pobytovou formou je aktualné k dispozici 524 ltizek.
Zaroven ale tato zatizeni eviduji pocty ¢ekateli na své sluzby. Jejich pocet se
samoziejmé méni, nicméné aktualné k 1. 2. 2012 je to 360 zadosti. Toto jsou
osoby, které by pottebovaly akutné socialni sluzby, ale z divodu vy¢erpanych
kapacit musi ¢ekat na uvolnéni lazka. Je vysoce pravdépodobné, ze
v souvislosti s rustem kvality Zivota a irovné zdravotni péce se budou pocty
0sob akutné potiebujicich pravidelnou socialni pomoc nardstat. Obrovskou
vyhodou téchto zafizeni je nabidka rehabilita¢nich programt pro klienty.
Soucasti vétsiny organizaci jsou odborn¢ vzdélani rehabilita¢ni pracovnici,
ktefi se snazi o udrzeni mobility pacientt.

Resenim neutésené situace s nedostatkem mist by bylo rozsifovani
poctu lazek v téchto pobytovych zatizenich. Ty ale nejsou a zcela jisté ani
nikdy nebudou nafukovaci, tzn. rist novych mist pro klienty, ma své limity.

A to nejen financni, ale i spolecenské. Lze celkem chapat snahu vlady o zménu
kategorizace zdravotnickych lazek v liZka socialni. Ale zatim neni stéle pfili$
jasny ani rozsah, ani ¢asovy horizont. Problém je velmi slozity, souvisi se
snahou zachovat dostupnost zdravotnickych lizek, nikoliv socialnich.
Zeptejme se kazdy sdm sebe — chceme se vratit do dob socialismu a mit velké
uzaviené pavilony plné zdravotné postizenych?

Zdravotnictvi se programové pokousi pfesunout maximum
zdravotnické péce do ambulantni sféry. Tato tvaha mlze byt inspirujici i1 pro
socialni sluzby.

Alternativou mohou byt nove se rozsifujici domy s pecovatelskou
sluZzbou. V nichz jsou ubytovani jedinci, kteti jsou alesponi ¢astecné sob&stacni
a nepotiebuji celodenni péci. Vyhodou téchto zafizeni je bezbariérovost, ktera

je jiz zakladem pfi stavbé téchto objekti.
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DalSim feSenim je podle mého nazoru rozsiteni poctu télesné
postizenych pacienttl, kteti ziistanou v rodinné péc¢i. Samoziejme
s pravidelnymi navstévami terénnich ¢i ambulantnich poskytovatelli socialnich
sluzeb. K tomu je ale tfeba na jedné stran¢ zvySovani poctu pracovnika v této
oblasti, ale i vychovavani spole¢nosti k védomi, ze o své blizké se nepostara
nikdo tak dobfe, jako my sami. K tomu je ale tieba Siroké celospolecenska
diskuse, kterd povede i k legislativnim Gpravam. Ty by mély smétfovat ke
zvyhodnéni této formy péce oproti souasnému stavu.

Vyhodnocenim dotazniku, ktery je soucasti této prace, jsem
jednoznacné zjistila, Ze obrovskou rezervou je informovanost spole¢nosti
Vv oblasti socidlnich sluzeb. V ptipad¢ potfeby pomoci by se vétsina spole¢nosti
obratila na rodinu, ¢i svého lékare. Tito jim samoziejmé& pomohou, ale doba
mezi prvotni pottebou a kone¢nou pomoci se timto zbyte¢né prodluzuje
a pomoc prichazi s prodlevou. Tim se prodluzuji i nasledné ukony, véetné
ptipadnych cekacich termint pro ptijeti do stfediska denni péce.

Jednim z velkych ukolii vedeni poskytovatell socidlnich sluzeb je
zlepSeni informovanosti o jednotlivych organizacich a forméch jejich pomoci
potiebnym.

Zcela samostatnou otazkou je potom piistup zaméstnancti vSech forem
poskytovatelt socidlni péce ke svym klientim. Ale toto je téma na samostatnou

praci.

79



SEZNAM POUZITE LITERATURY A PRAMENU

EDELSBERGR, L. et al. Defektologicky slovnik. 3. upravené vyd. Jino¢any
‘H@H, 2000. ISBN 80-86022-76-5.

DYLEVSKY, 1., KUBALKOVA, L., NAVRATI, L. Kineziologie,
kineziterapie a fyzioterapie. Praha : Manus, 2001. ISBN 80-902318-8-8.

DYLEVSKY, L. Zdklady anatomie. Praha : Triton, 2006. ISBN 80-7254-886-7.

CHRASKA, M. Uvod do pedagogického vyzkumu. Zaklady kvantitativné
orientovaného vyzkumu. Olomouc : UP, 2003. ISBN 80-244-0765-5.

JANDA, V., KRAUS, J. Neurologie pro rehabilitacni pracovniky. Praha :
Avicenum, 1987. ISBN 80-7182-011-2.

JANKOVSKY, J. Ucelend rehabilitace déti s télesnym a kombinovanym
postizenim.Praha : Triton, 2001. ISBN 80-7254-192.

KABELE, F. et. al. Somatopedie. Praha : UK, 1993. ISBN 80-7066-533-5.

KAPOUNEK, B. et. al. Ortopedie a neurologie pro specialni pedagogy. Praha
: SPN, 1989.

KOLEKTIV AUTORU. Historie a soucasnost podnikdni na Klatovsku,
Susicku a Horazdovicku. 1. vyd., Zehusice : MK s.r.0., 2001. ISBN 80-

902919-4-5.

KUBAT, R., MRZENA, V. Ortopedie a traumatologie pohybového tistroji.
Praha : SPN, 1986.

80



MACHOVA, J. Biologie ¢lovéka pro specidlni pedagogy. Praha : SPN, 1993.
ISBN 80-04-23795-9.

MATEIJCEK, Z. Psychologie nemocnych a zdravotné postizenych déti.
JinoCany : H+H, 2001, ISBN 80-86022-92-7.

MONATOVA, L. Pedagogika specidlni. Brno : Masarykova univerzita, 1995.
ISBN 80-200-1009-6.

MONATOVA, L. et al. Kritické Zivotni situace déti a mladistvych s télesnym a
zdravotnim postizenim. Sbornik z konference somatopedické spole¢nosti, Brno

: Paido, 1996. ISBN 80-85931-18-4.

PIPEKOVA, J. et. al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. Bro : Paido, 2006.
ISBN 80-7315-120-0.

PFEIFFER, J. Ergoterapie. Praha : Rehalb o.p.s., 2001.

TROJAN, S. et. al. Fyziologie a lécebna rehabilitace motoriky clovéka. 2.
pfepracované vyd., Praha : Grada, 2001. ISBN 80-2470-031-X.

VADUROVA, H., MUHLPACHR, P. Kvality Zivota. Brmo : MU, 2005. ISBN
80-210-3754-7.

VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha : Portal,
2004. ISBN 80-7178-802-3.

VELEMINSKY, M. et. al. Klinickd propedeutika. 5. vyd. Ceské Budgjovice,
JU CB Fakulta zdravotn& socialni, 2005. ISBN 80-7040-837-5.

Zakony:
Zakon ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach

81



Zakon ¢. 109/2006 ménici zékony v souvislosti pfijeti zdkona o socialnich
sluzbach

Zakon €. 117/1995 Sb. o statni socidlni podpoie

Zakon ¢. 183/1991 Sb. o piechodu z pracovni neschopnosti do invalidity
Zakon €. 435/2004 Sb. o zamé&stnanosti

Zakon €. 329/2011 Sb. o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim
Vyhlaska €. 182/1991 Sb. kterou se provadi zékon o socialnim zabezpeceni a
zakon Ceské narodni rady o ptisobnosti organti Ceské republiky v socialnim

zabezpeceni

Internetové zdroje
CESKY STATISTICKY URAD. Okres Klatovy [online] [cit. 2012-01-02].
Dostupny z WWW:<http://cs.wikipedia.org/wiki/Okres_Klatovy>

Démosthenes, Centrum komplexni péce [online], [cit. 2011-10-30]. Dostupny
z WWW:<http://www.demosthenes.cz/cz_start.php>

Handicapovany je taky c¢lovek [online] [cit.2012-01-29]. Dostupny z WWW:
<http://handicapovani.blog.cz/0905/kompenzacni-pomucky>

Invacar s. r. o.[online], [cit. 2012-01-29]. Dostupny z WWW:

<http://www.invacar.com>

KLATOVSKA NEMOCNICE, a.s.. Rehabilitacni oddéleni [online], [cit. 2012-
01-15]. Dostupny z WWW: <http://www.nemkt.cz/czrehabilitacni-oddeleni

KLATOVSKO- popis regionu. Trasovnik — tipy na vylety po CR [online],
[cit.2012-02-28]. Dostupny z WWW:

<http://www.trasovnik.cz/k plzen/klatovy/klatovy.asp>

82


http://cs.wikipedia.org/wiki/Okres_Klatovy
http://www.demosthenes.cz/cz_start.php
http://handicapovani.blog.cz/0905/kompenzacni-pomucky
http://www.invacar.com/
http://www.nemkt.cz/czrehabilitacni-oddeleni
http://www.trasovník.cz/k_plzen/klatovy/klatovy.asp

Kompenzacni pomiicky [online], [cit.2012-01-29]. Dostupny z WWW:
<http://biomech.ftvs.cuni.cz/pbpk/komdendium/rhbengn/pomucky

kompenzacni.php>

KOZISEK, L. Rehabilitace [online], [cit. 2012-01-10]. Dostupny z WWW:

<http://www.e-rehabilitace.com>

KOZISEK, L. Rehabilitace [online], [cit. 2012-01-10]. Dostupny z WWW:
<http://www.e-rehabilitace.com/rehabilitacni-centra>

KOZISEK, L. Rehabilitace [online], [cit. 2012-01-10]. Dostupny z WWW:

<http://www.e-rehabilitace.com/rehabilitacni-cviceni:>

Mobilita pro snazsi pohyb [online], [cit. 2012-02-01]. Dostupny z WWW:

<http://imobilita.cz/kompenzacni-pomucky>

MPSV.CZ. Socialni sluzby [online], [cit. 2012-01-19]. Dostupny z WWW:
<http://www.mpsv.cz/cs/9#sszp>

MPSV.CZ. Zdravotni postizeni [online], [cit. 2012-01-19]. Dostupny z WWW:

<http://www.mpsv.cz/cs/8#zozp>

NEHONSKY, J. Ortopedicka protetika [online], [cit. 2011-12-29]. Dostupny
z WWW:< http://www.ortonehonsky.cz>

NEMOCNICE NASLEDNE PECE LDN HORAZDOVICE. Rehabilitacni
ambulance [online], [cit. 2012-01-15]. Dostupny z WWW: <http://www.nnp-

Idnhd.cz>

NEMOCNICE SUSICE. Rehabilitace [online], [cit. 2012-01-11]. Dostupny
z WWW: <http://nemocnice.susice.net/rehabilitace.html>

83


http://biomech.ftvs.cuni.cz/pbpk/komdendium/rhbengn/pomucky%20kompenzacni.php
http://biomech.ftvs.cuni.cz/pbpk/komdendium/rhbengn/pomucky%20kompenzacni.php
http://www.e-rehabilitace.com/
http://www.e-rehabilitace.com/rehabilitacni-centra
http://www.e-rehabilitace.com/rehabilitacni-cviceni
http://imobilita.cz/kompenzacni-pomucky
http://wwwmpsv.cz/cs/9#sszp
http://www.mpsv.cz/cs/8#zozp
http://www.ortonehonsky.cz/
http://www.nnp-ldnhd.cz/
http://www.nnp-ldnhd.cz/
http://nemocnice.susice.net/rehabilitace.html

NZZ RehaM. Rehabilitace [online], [cit. 2012-01-10]. Dostupny z WWW:

<http://www.reham.cz>

ODBOR 22. Prava télesné postizenych [onling], [2011-09-05]. Dostupny z
WWW:< http://www.mpsv.cz/cs/841>

Ortopedicka Protetika Olomouc [online], [cit. 2012-01-11]. Dostupny

z WWW: <http://www.protetika—olomouc.cz>

Rehabilitace Be-fit [online], [cit.2012-02-27]. Dostupné z WWW:

<http://www.reha-befit.cz/index.htm|>

VONDRASOVA, P.Soukroma rehabilitacni klinika [online], [2012-02-27].
Dostupny z WWW: <http://www.fyziop.cz/>

Telesné postizeni [online], [cit. 2011-01-18]. Dostupné z WWW:

http://cs.wikipedia.org/wiki/Telesne postizeni

84


http://www.reham.cz/
http://www.mpsv.cz/cs/841
http://www.protetika–olomouc.cz/
http://www.reha-befit.cz/index.html
http://www.fyziop.cz/
http://cs.wikipedia.org/wiki/Telesne%20postizeni

Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.

Graf ¢.
Graf ¢.
Graf ¢.
Graf ¢.
Graf ¢.
Graf ¢.
Graf ¢.
Graf ¢.
Graf ¢.

Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.

< (@14 (@1 (@14 (@8 (@1 (@1 (@14

_O(

Cx [@X [l [l Cx Cx [l

(@3

SEZNAM OBRAZKU, TABULEK A GRAFU

Seznam obrazka

1: Mezinarodni symbol priStUPNOSt ......cvveivivieiiiiieiiiesniies e 11
2: Schéma ucelené rehabilitace ...........cccvveiiiiiiiiicc 26
3: Vyznaceni klatovského OKIesu..........ccevviiiiiiiiiiiicic s 50
4: Znak meEsta KIatOVY ...occvviiiiiiiiiiiiiie i 51
5: ZnaK MESTA SUSICE ..c.vvveieeiieeiie e 54
6: Znak meésta HOraZd'oVICe .......ccueviveriiiiiiiiiieeiiee e 57
7: Kompenzacni POMUCKY .......ccuorveriiiiinieniieieseese e 60
8: Ukdzky prace firmy Invacar..........ccccocvviiiiiiiiiiniicc e 62
9: Zmapovani socialnich sIuzZeb ..........ccccceviiiiiiiii e, 63

Seznam grafi

1: Pofadi pfi¢in amputaci ..........coevovviiiiniiiiie e 20
2: Informovanost o nabidce socidlnich sluzeb ..........cccccvviiiiiiiennn. 70
3: Hledani informaci o socidlnich sluzbach .............cccccoeniiiiiinins 71
4: Dostate¢na nabidka socialnich sluZeb............cccocoeviiniiiinn 72
5: Osloveni v Krizoveé ZiVOtni STTUACT.......ceevveervieirieniieee e 73
6: Hodnoceni kvality socialnich sluzeb...........ccccooiiniiiniiiiniiis 74
7: Vénovani pozornosti v oblasti socialnich sluzeb ..............ccceevernes 75
8: Pfizptisobeni volného pohybu télesné postizenych............cecvvrenne. 76
9: HIedAni POMOCT ....cevvvieieeiiiieiec e 77

Seznam tabulek

1: Mésta se socidlnimi sluzZbami.........cccevciiiiiiiiiniiiiceeceee 65
2: Pobytové formy poskytovani socidlnich sluzeb...........cccccevieniiens 66
3: Centra dennich SIuZeb ..o, 66
4: PeCovatelske SIUZDY.......ooovviiiiiiiiie e 67
5: Odleh€ovaci STUZDY ......c.cocveiiiiiiiii s 68
6: Odborneé POradenstVi ........cceeiueeiiiiiieiie e 68
7: OSODNT ASISEEINCE ....eeevvieiiiieeiiie sttt 69
8: Denni StACIONATE ......cuvveeriiiiiiiii et 69
9: VYDEI 1€SPONAENTT ...ttt e 70

85



SEZNAM PRILOH

Ptiloha A: Prikazy TP, ZTP......ccccciiiiiiiiiii e |
Ptiloha B: Mobilni schodiStni ploSina...........cccovveiiiiiiiiiiiiciicece e 1|
Ptiloha C: Rehabilitace.........ccocuiiiiiiiiiiiiiiiieie e i
Ptiloha D: Dotaznik........cccooviiiiiiiiiiiiieec e v

86



Sem patii prilohy
Piiloha I: Prikazy TP, ZTP

fotogrolie
135 x 45 mmil

Rodné pijmen |
e 1 )

Rodné s !

Datym vystoveni pedkozu |

:

i

roditcs oty

P l.l.n.h. :\-.l

podns drditele




Ptiloha 11: Mobilni schodi$tni ploSina




Priloha I11: Rehabilitace




Priloha 1V: Dotaznik

DOTAZNIK
Dobry den,

V ramci okresu Klatovy existuje nékolik poskytovatel riznych typa
socialnich sluzeb. Rada bych timto dotaznikem zjistila miru informovanosti
vetejnosti o téchto socidlnich sluzbach a anonymni vysledky zhodnotila ve své
diplomové praci.

Prosim Vas proto o anonymni vyplnéni nasledujicich 11 otazek. U
kazdé otazky vyberte pro Vas vhodnou odpovéd’ a zakrouzkujte ji.

De¢kuji za ochotu a Vas Cas.

1. Vyberte mésto, ve kterém Zijete nebo studujete.
a) Kilatovy
b) Susice

c) Horazdovice

2. Jste dostate¢né informovani o nabidce socialnich

sluzeb ve Vasem okrese?

a) Ano
b) Ne

c) Neumim posoudit

3. Vite, kde byste v pripadé potieby hledali informace
o socialnich sluzbach?
a) Ano
b) Ne

4. Je nabidka socialnich sluzeb v okrese dostatecna?

a) Ano



b)

Ne

Neumim posoudit

5. Koho byste oslovili v pripadé krizové Zivotni
situace?
Lékar
Utad
Socialni zafizeni
Rodina

Nevim

6. Pokud Vy, nebo nékdo z VasSich blizkych, vyuzivate
socialnich sluZeb, hodnotili byste je jako kvalitni —
nekvalitni, dostate¢né — nedostate¢né?

e ) kvalitni b) nekvalitni

e 2a)dostatecné b) nedostatecné

7. Které oblasti by mélo byt v oblasti socialnich sluZeb

vénovano vice pozornosti?

Osobam s télesnym postizenim
Osobam s psychickymi problémy
Osobam drogové zavislym
Seniorim

Rodindm s détmi

Osobam v socialni krizi

8. Je podle Vaseho nazoru mésto, které jste
zakrouzkoval (a), dostatecné prizptusobeno

volnému pohybu télesné postiZzenych osob?

Ano



b)

b)

b)

Ne

Neumim posoudit
9. V pripadé, Ze byste se Vy, nebo nékdo z VaSich
blizkych stal télesné postiZeny, vite, kam se obratit

0 pomoc?

Ano
Ne

10. Vyberte prosim jednu z kategorii, ke které patrite.

Studujici

Vertejnost

11. V pripadé, Ze jste zaSkrtli ,,studujici®, vyberte typ
Skoly.

Gymnazium
Stiedni Skola

Stfedni odborné ucilisteé

Dé&kuji za Vas Cas a ochotu.

Vi
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