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Uvod

Vychovné poradenstvi je neodmyslitelnou soucasti systému poradenskym sluzeb
na zakladnich skolach. Spole¢né s metodiky prevence ¢i Skolnimi specidlni pedagogy
a psychology tvoii dulezité jadro poradenstvi pro zaky zakladnich skol. Vychovny
poradce je také osoba, kterd ve Skole puisobi interné, na rozdil od psychologi, ktefi,
pokud na n¢ vibec ma Skola penize, jsou ¢asto pouze externisti pracujici pro Skolu
na aste¢né Uvazky. Zaci se s vychovnymi setkavaji velmi ¢asto, jelikoZ vychovného
poradce zpravidla predstavuje ucitel z dané Skoly. Minimaln€ se s vychovnym
poradcem setkavaji na konci zakladni $koly, kdy jejich mySlenky sméfuji na budoucnost
a dalsi vzdélavani. V téchto ptipadech je na misté kariérové poradenstvi, ve kterém

se vychovny poradce velmi ¢asto angazuje.

Dle mnohych nazort nejsou sluzby vychovného poradce napliiovany kvalitng, praveé
z ditvodu toho, Ze vychovny poradce je velmi €asto 1 ucitel, tudiZ ma mnoho prace nejen
S vyucovanim, ale navic zastavad praci vychovného poradce, které opravdu neni malo.
Tyto nazory jsou popsany také ve vyzkumu Mgr. et. Mgr. Petry Kalibové a Romany
Zikmundové, které se zaméfily pravé na Zdky druhého stupn€ zakladnich Skol
a zkoumaly jejich pohledy na vychovné poradce. Vyzkum snazvem ,, Vychovné
poradenstvi ocima Zdki zdkladnich skol* obsahuje mnoho zajimavych poznatkd,

se kterymi se do budoucna da i dale pracovat.

Cilem mé prace je nejen seznameni se s problematikou vychovného poradenstvi,
ale také realizace Setieni, které ma za cil zjistit, jaké jsou zkuSenosti zakt s vychovnymi
poradci. Zkusenosti je zde minéno to, zda se zaci setkali s vychovnym poradcem a jak
toto setkani vnimaji. Dil¢im cilem mého Setieni je také zjistit, zda by Zaci ocenili, kdyby
vychovného poradce délal nékdo jiny, nez ucitel ve Skole. Je tu totiZ nastoleno také
téma socidlniho pedagoga v pozici vychovného poradce, které je nyni

pro mnohé autory a samotné socialni pedagogy velmi lakavé a zajimavé.

V prvni kapitole se tato bakaldiska prace veénuje systému poradenskych sluzeb
ve Skolach. Zabyva se nejen metodikem prevence, Skolnim psychologem, ale také
specialnim pedagogem a vychovnym poradcem. Druha kapitola se vénuje vychovnému

poradci a jeho naplni prace, mezi kterou se fadi kariérové poradenstvi, prevence a feSeni



socialn¢ patologickych jevil, péce o zaky mimotadné nadané, péce o zaky s poruchami
uceni a také spoluprace s dalSimi organizacemi. Ve tieti kapitole se vice probira socidlni
pedagog a jeho mozna pozice ve $kolském systému. Ctvrta kapitola se zabyva tim,
CO je to zkuSenost, ale také se vénuje definici Zaka na druhém stupni. A kone¢né pata
kapitola je zaméfena na samotné vyzkumné Setieni, popis hypotéz, respondenti

a celkové vyhodnoceni cilti bakalarské prace.



1 Systém poradenskych sluzeb

Poradenstvi samotné muzeme nazvat jako koncepci odbornych poradenskych
a podpurnych sluzeb, ale nejde pouze o rady. Jak tikaji Gabura a Pruzinska (1995, s. 13,
In. Lazarova, 2008), poradenstvi je ,, proces pomahani, ve kteréem mda poradce snahu
podporit rist, rozvoj, zralost a lepsi uplatnéni klienta tak, aby se efektivnéji orientoval
ve sveté a vyrovnaval se Zivotem“. Ve Skolstvi je systém poradenskych sluzeb
upravovan zdkonem ¢. 561/2004 Sb., dale vyhlaskou 72/2005 Sb., tedy vyhlaSkou
0 poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych poradenskych zafizenich
ve znéni novely 116/2011 Sb. Ve Skolach se zpravidla setkdvame se Skolnim
metodikem prevence a vychovnym poradcem, ktefi jsou v dne$ni dobé nedilnou
soucasti Skolniho poradenstvi, ale také muze byt ve Skole pfitomen Skolni psycholog
¢iSkolni specidlni pedagog. Spoluprace mezi jednotlivymi cleny poradenstvi

je nezbytna pro spravné fungovani poradenskych sluzeb jako takovych.

V dne$ni dobé jsou na poradensky systém kladeny stale vétsi naroky a to predevSim
diky ptibyvani problematického chovani déti a mladeze, a také v navaznosti na nyné&jsi
situaci tykajici se integrace a inkluze. Ondrackova (In. Knotova, 2014) fika,
ze koordinaci poradenskych cinnosti méa provadét Skolni psycholog nebo Skolni
specialni pedagog, ale téchto pracovniku je stale nedostatek nebo, jak praxe ukazuje,
maji malo zkuSenosti k efektivnimu ftizeni. Ze stran uciteld také byva problém
s divérou k témto pracovnikim, koordinace poradenskych sluzeb pfipadd proto
na vychovného poradce. Aby vSak poradenské sluzby mohly spravné fungovat,
je podstatné, aby byla navrhovana opatieni vyuzita v praxi a zacali se jimi fidit vSichni
pedagogicti pracovnici. A piedevs§im spolecnost predpoklada, ze pedagogicti pracovnici
pracovat s détmi a dospivajicimi tak, aby byli pfedev§im samostatni a tvofivy, a zaroven
vnich vzbudi chut ke spolupraci, toleranci, ucté ¢i solidarité s druhymi

(Jedlicka, 2011).

Mezi hlavni funkce poradenskych sluzeb patii vytvafeni vhodnych podminek
pro zdravotni, socidlni a psychicky vyvoj ditéte. Dale plni funkce poradenské
apreventivni, kam fadime ifeSeni dalSich problémi souvisejicich se socidlné
patologickymi jevy a snazi se o vytvareni vhodnych podminek pro zaky se zdravotnim

postizenim a zaky mimofadné nadané. Jak Knotova (2014) uvadi, tyto funkce jsou
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ve skolském poradenstvi naplhovany v tradicné uvadénych druzich poradenstvi, tedy
konkrétné v pedagogicko-psychologické poradenstvi, vychovné a kariérové poradenstvi,
a také specialné-pedagogické poradenstvi. Poradenské sluzby jsou zpravidla bezplatné,
poskytované za souhlasu rodict ¢i zakonnych zastupct. Souhlas zékonnych zastupct
neni vyzadovén v piipad¢, ze jde o podezieni tyrani a zneuzivani ditéte. Poskytovani
poradenskych sluzeb zajistuje feditel Skoly nebo jiny povéfeny pracovnik, ktery

je feditelem Skoly povéten.

1.1 Skolni metodik prevence

Hlavni naplni prace Skolniho metodika prevence je, dle vyhlasky ¢&. 72/2005 Sb.,
vykonévani cCinnosti metodickych, koordinacnich, informac¢nich a poradenskych,

0 kterych si vede pisemnou dokumentaci.

Mezi metodické a koordinacni Cinnosti patii dle Opekarové (2007) predevsim tvoieni
minimélniho preventivniho programu a realizace aktivit zaméfenych na prevenci.
Skolni metodik prevence se také zabyva koordinaci vzdélavani pedagogli $koly
Vv oblastech prevence rizikového chovani, ale 1 koordinaci spoluprace samotné Skoly
Sorgany statni spravy a samospravy, které maji v kompetenci prevenci rizikového
chovani. Mezi n¢ fadime odborna pracovisté jako naptiklad pedagogicko-psychologicka
poradna, terapeutickd a poradenskéd centra, preventivni a krizova zatfizeni a instituce,
ajina dalsi zafizeni. Metodik déle vede pisemné zdznamy, umoZznujici dolozit obsah

a rozsah jeho ptisobeni.

Do informacnich ¢innosti Skolniho metodika prevence fadime zajiStovani odbornych
informaci o problematice rizikového chovani, informovani o programech a projektech,
které se zabyvaji prevenci, predstavovani forem a metod specifické primarni prevence
pedagogim Skoly. V tom také spociva vyhleddvani samotnych socidlné patologickych
jevu, rizikovych mist a také prace s problémovymi jedinci. Také se v dneSni dobé
dostava do poptedi priprava podminek pro integraci zakl s poruchami chovani ve skole

a koordinace poradenstvi a prevence vztahujici se k t¢émto Zaktim (Opekarova, 2007).

Metodikem prevence je pedagogicky pracovnik dle § 2 zdkona ¢&. 563/2004 Sb.,
0 pedagogickych pracovnicich. Podle § 24, vySe zminéného zakona, maji vSichni

pedagogicti pracovnici povinnost dale se vzdélavat, a tim si upeviiovat svou kvalifikace.
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Prvnim pfedpisem, ktery dalsi vzdé€lani pedagogickych pracovnikti upravuje,
je vyhlaska ¢. 317/2005 Sb., o dalsim vzdélavani pedagogickych pracovnikd,
akreditacni komisi a kariérnim systému pedagogickych pracovniki. (Slavikova
a Zapletalova, 2010) Mezi dalsi vzdélavani Skolniho metodika, dle § 9 vySe zminéné
vyhlasky, fadime také absolvovani studia k vykonu specializovanych c¢innosti
Vv oblastech prevence rizikovych jevii. Dokoncenim tohoto studia ziskdva absolvent
osvédceni o slozeni zavérecnych zkousek, ¢imz splni dalsi kvalifika¢ni predpoklad

metodika prevence.

Jelikoz ma metodik vedle pedagogické Cinnosti jesté vedlejsi specializované Cinnosti,
tykajici se pravé prevence, je mu dle § 41 zakona ¢. 563/2004 Sb. ve znéni pozdéjsich
predpisit poskytovan ptiplatek. Tento pfiplatek nalezi uciteli, ktery vykonava ¢innost
Skolniho metodika prevence, pouze pokud uspéSn¢ absolvoval vyhlasSkou stanovené

studium.

Skola se dale stara o to, aby mél $kolni metodik prevence potiebné podminky k vykonu
své cinnosti. Skacelova (2010) uvadi, Ze pfi tvofeni minimalniho preventivniho
metodika prevence vi€i ostatnim pedagogickym pracovnikim, dale podporu jeho
kompetenci, standardnich ¢innosti, mista a spoluprace jednotlivych ¢lent ve skolnim
poradenském pracoviSti ze strany vedeni Skoly. Mezi podminky, které Skola musi
metodikovi prevence poskytnout, fadime tedy vhodné prosttedi pro konzultace s zaky
i srodi¢i. Dale v8ak musi byt pracovna Skolniho metodika uzplsobena k vedeni
evidence a dokumentace, se kterymi metodik pracuje, a to v souladu se zdkonem
&. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich tidajii a 0 zméné nékterych zakonii. Skolni metodik
prevence se pii vykonu svych povinnosti setkava Casto i S citlivymi udaji tykajici
se zaku, ale i rodi¢t. Skola tudiz ma povinnost zajistit ochranu citlivych a divérnych

udaji.

1.2 SKolni psycholog

Historie Skolniho psychologa nema sice velkou tradici, avSak v dneSni dob€ se s nim
setkavame stale vice. Az diky vyhlaSce 72/2005 Sb. O poskytovani poradenskych
sluzeb ve Skolach a Skolskych zafizenich ve znéni pozdé€jSich zmén vesla Skolni

psychologie legislativnim oSetfenim, avSak celkovy legislativni kontext neni dofeSen.
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Dokumentem, ktery upravuje fungovani Skolni psychologie, je Metodicky list
k poskytovani poradenskych sluzeb na skoldach a skolskych zarizenich ¢.J. 13 409/98-24.
Uprava $kolni psychologie je mnohem lepsi na Slovensku, kde je institut $kolniho
psychologa zakotven ve Skolském zakoné jiz od roku 1993. Napln prace Skolniho

psychologa je poté upravovana vyhlaskou o vychovném poradenstvi z roku 1996.

Podle Gajdosové (2012) ptinasi Skolni psycholog velmi pozitivni zmény, ale také
ho ¢ekaji nové vyzvy, ukoly a problémy, tykajici se naptiklad socialné patologickych
jevii. Skolni psycholog je k dispozici na $kolach nejen pro zaky a studenty, ale také pro
ucitele. PredevSim jich se totiz tykd syndrom vyhofeni a zvladani stresu a zatéze.
Dulezity je také vztah teditel-Skolni psycholog, jelikoz od tohoto vztahu se odviji
kvalita dalSich vztaht ve Skolském prostiedi. O tomto vztahu hovoifime tedy jako
o klicovém V praci Skolniho psychologa. Od S$kolniho psychologa jsou pak dale
ocekavany vlastni odborné kompetence a zaméteni, se zietelem na etiku prace Skolniho
psychologa. V roce 2001 byl realizovan vyzkum jiz byvalym Institutem pedagogicko-
psychologického poradenstvi Praha, ktery ukézal potfebu $kolniho psychologa drtivou
vétSinou dotazanych vedoucich pracovniktl zékladnich Skol. Praci ocekavali predevsim
u zakd problémovych, Zakli s vyvojovymi poruchami uceni a poruchami chovani,

¢i feSeni osobnich a vztahovych problémi déti.

Dle jiz vySe zminéné vyhlaSky 72/2005 Sb. provadi Skolni psycholog diagnostiku
a depistaz specifickych poruch uceni v zdkladnich a stfednich Skolach, dale depistaz
a diagnostiku nadanych déti ¢i naopak vychovnych problémi u zakd. Dale zjistuje
socialni klima ve tiidiach pomoci anket, dotaznikii a screeningu. Skolni psycholog
se zabyva nejen konzultacemi a poradenstvim, ale také intervencemi, jako je naptiklad
krizové intervence a zpracovani krize pro zaky, ale 1 pro jejich zadkonné zastupce ¢i pro
pedagogické pracovniky, se kterymi Skolni psycholog velmi casto spolupracuje.
Pro zakonné zastupce miize Skolni psycholog také potadat besedy ¢i osvéty o riznych
tématech tykajici se vzdélavani, problémového chovani ¢i poradenstvi. Zabyva se také
prevenci Skolniho neuspéchu u zaki, coz se snazi zajistit napiiklad odbornym vedenim.
Skolni psycholog vede i skupinové a komunitni prace s zaky, do nichz mizeme také
zatadit multikulturni problematiku ve Skolnim prostfedi. Se Skolnim psychologem

se vSak setkame i pfi zapisech do 1. tfid zakladnich skol.
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1.3  Skolni specialni pedagog

Specialni pedagogika se jako védni disciplina dle Renotierové (2005) zabyva
zékonitostmi rozvoje, vychovy, vzdélavani, pfipravami pro pracovni a spolecenské
zaClenéni zdravotné a socialné postizenych jedinci od narozeni az do obdobi senia.
Se specialni pedagogikou se Vv dnesni dobé setkavdme na zdkladnich Skolach stale
Cast&ji, vzhledem k aktualnimu tématu integrace. Fischer a Skoda (2008, s. 23) definuji
integraci jako ,,snahu o uplné zapojeni handicapovaného jedince, splynuti, zaclenéni
azapojeni do spolecnosti”. Vedle terminu integrace se muzeme setkat i s pojmem
inkluzivni vzdélavani, coz lze vysvétlit jako idealni vychovny pfistup, ktery
pfedpokladd zatazeni vSech zakili bez ohledu na jejich postizeni do béznych Skol
a zapojeni do klasického vyucovani. Integrace a inkluze se jako metodické postupy
vzajemn¢ dopliuji a prolinaji, i kdyz se zdaji byt autonomnimi protipoly
(Novosad, 2000). V téchto situacich je ocekavana pfipravenost a pestrost
pedagogického kolektivu, predevsim kvili zajisténi adekvatniho vyucovani bez ohledu
na individualni rozdily jednotlivych z4kl. K tomu specidlni pedagogika smétuje.
Legislativni ukotveni specialniho pedagoga lze najit v zdkoné¢ 563/2004 Sb.
0 pedagogickych pracovnicich.

Pedagogicky pracovnik zabyvajici se specidlni pedagogikou, tedy konkrétné specialni
pedagog, ma za ukol predevsim zapojit dité se specifickymi potiebami do aktivity tak,
aby ji dité s ohledem na své moznosti bylo schopné zvladnout. Aby ¢lovék mohl v této
profesi pracovat, piredpokladaji se u né&j urcité vlastnosti, schopnosti a dovednosti,
kterymi by mél byt vybaven. Kromé& nalezité kvalifikace je také vyzadovéna
beztthonnost a zdravotni zptisobilost ¢i prokdzana znalost ceského jazyka, jako u vSech

pedagogickych pracovnikd.

Dalsimi tkoly specidlniho pedagoga, mimo depistazni Cinnosti, jsou napiiklad
diagnostika vzdélavacich potieb zaka. Dale se specidlni pedagog zabyva interven¢nimi
¢innostmi, kam fadime napftiklad zajiSténi kratkodobé ¢i dlouhodobé individudlni prace
s zdkem formou specialné pedagogické vzdélavaci ¢innosti nebo reedukacni ¢innosti.
Mezi intervencni Cinnosti fadime také pribézné vyhodnocovani ucinnosti navrzenych
opatfeni, pfipadné jejich obmeénovani. Dilezitou soucasti intervenéni c¢innosti

specidlniho pedagoga je také participace na kariérovém poradenstvi, tedy pomoc
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s volbou dalsiho vzdélavani ¢i zafazeni zakd a studentd se specialnimi potifebami

do trhu prace.

Dle vyhlasky 72/2005 Sb. je specidlné¢ pedagogickd diagnostika zaméfend na zaky
se specialnimi vzdélavacimi potfebami rozdélena dale dle konkrétnich specidlné
pedagogickych specializaci, napiiklad psychoped se zaméfuje na praci s zaky
s mentalnim postizenim ¢i surdoped na praci se zéky se sluchovym postizenim. A jako
ostatni pracovnici poradenskych sluzeb, tak i specidlni pedagog vede dokumentaci o své

praci v souladu s piedpisy o ochrané osobnich udaju.

1.4 Vychovny poradce

Jiz vySe zminénou vyhlaskou 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb
ve skolach a skolskych zatizenich je upravovano i vychovné a kariérové poradenstvi.
Tradi¢nim poradcem, ktery vykonava tyto sluzby je vychovny poradce, kterym
je v soucasnosti stale predevsim uditel. Ondrackova (2014) o takovém uciteli fika,
ze aby mohl pfinaset zmény a mohl také obhajovat nejriznéjsi systémové zmeény, které
efektivni feSeni problému vyzaduje, musi to byt ucitel, ktery ma respekt jak u kolegu,

tak u zaka a rodicovské vefejnosti (In. Knotova, 2014).

Vychovnym poradcem se mtize ucitel stat na zaklad€ splnéni potfebné kvalifikace dané
vyhlaskou €. 317/2005 Sb., o dalSim vzdélavani pedagogickych pracovnikli. Tato
vyhlaska pfesn€ stanovuje, jaky ma byt obsah uciva, pfi ¢emZ se toto studium
uskuteciiuje v rozmezi nejméné 250 vyucovacich hodin. Dle Opekarové (2007)
je vychovny poradce v tradi¢nim pojeti ucitel — specialista, ktery ma jiz delsi ucitelskou
praxi a dale specializovanou vysokoSkolskou kvalifikaci, ktera je ziskdna naslednym
studiem. Vychovny poradce, stejné jako ostatni pracovnici v poradenskych sluzbach,

pracuje nejen s zaky, ale také s uciteli a s rodiéi.

Standardni ¢innosti vychovného poradce jsou ve vyhlaSce 72/2005 Sb. vypsany v roving
obecné. Z tohoto diavodu je dulezité, aby mél vychovny poradce piesné stanovenou
napli prace jak dle legislativy, tak dle potfeb vychazejicich z dané Skoly. Vedeni Skoly
by mélo misto vychovného poradce jasné vymezit jak ve struktufe Skoly, tak vymezit
I jeho povinnosti ¢i prava, ale také kompetence a odpovédnost pii feSeni poradenskych

témat a riznych problémt, které ve Skole nastanou.
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Mezi zakladni ukoly vychovného poradce fadime podle Opekérové:

e poskytovani diilezité informace o ¢innosti mimoskolnich poradenskych instituci
a moznostech vyuzivani jejich sluzeb, dale konkrétnich problémech, které
se u déti a mladeze v dané lokalité vyznamné projevuji;

e pfispivani k sjednocovani diagnostické ¢innosti tfidnich ucitel v konkrétnim
Skolském zafizeni a ptispiva tak k vytvareni urcitého koordinovaného systému
a diagnostické prace na skole;

e uskutecilovani vlastni diagnostické c¢innosti podle potfeby Skola jako celku
arovnéz podle individualniho zajmu z4kl, a podle potieby navrhuje zéky
k odbornému  vySetieni ve  specializovanych  zafizenich, nejéast&ji
v pedagogicko-psychologickych poradnach;

e poskytovani tfidnim wuditelim a ostatnim pracovnikim S$koly obsahovou
a metodickou pomoc pfi ziskdvani, registraci a zpracovani diagnostiky
dalezitych informacich o zacich;

e nabizeni konzultaci zaktim a jejich rodi¢im v konkrétnich problémech, zejména
souvisejicich s perspektivou volby studijni a profesionalni piipravy,

e zajiStovani, zpracovani, interpretace a uchovani informaci a dat o Zakovi
dalezitych pro proces vychovy a vzdélavani, které zajistuje sdm nebo ziskava
od ucitelt dané skoly;

e napomahd pi1 kliCovych momentech rozhodovani Z4dka o dalSim studiu
¢1 zplsobu piipravy pro povolani;

e monitorovani zakd, ktefi maji vychovné problémy nebo vzdélavaci obtize
ve Skole a pomoc ucitellim a rodictim zaki pii feSeni téchto obtiZi;

¢ plnéni tkold v oblasti prevence negativnich vlivli na osobnostni a socialni vyvoj
déti a mladeze (Sikanovani, drogy, sidliStni kriminalita, gamblerstvi a dalsi
socialn¢ patologické jevy) a dale v oblasti feSeni problémového chovani zak;

e metodické vedeni tfidnich ucitelit v uplatiiovani metod a technik pedagogické
a pedagogicko-psychologické diagnostiky zejména v procesu hodnoceni,
diferenciace a pfefazovani zak;

e pfipravovani podkladii pro fizené rozhovory s rodi¢i zaki, pro konzultacni,
poradenskou apod. ¢innost s zaky, s tfidnimi uciteli;

e podavani aktudlnich informaci o vyvoji pedagogickych a pedagogicko-
psychologickych proudl, smért a poznatk;
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e podileni se na sumarizace vyznamnych dat o Zacich, na jejich interpretaci
ve form¢ zavérecné vystupni ¢i pedagogické charakteristiky zéka tfidnim

ucitelem (Opekarova, 2007, s. 24-25).

Vzhledem Kk vyse zminénému textu muizeme ukoly vychovného poradce shrnout
do n¢kolika bodu. Patii sem poskytovani informaci, tykajici se riznych oblasti, jako
naptiklad prevence, dalsi vzdélavani nebo kontakty na jind poradenska centra. DalSimi
ukoly jsou pomoc aposkytovani rad Zzakam, ale i ucitelim ¢i rodictm, dale

monitorovani a metodické vedeni, pripravovani podkladi a vedeni dokumentace.

141 Kompetence vychovného poradce

Profesni pojeti kompetence ptedstavuje rozsdhly pojem, jenz vyjadiuje schopnost
n¢jakého subjektu vyuzivat své védomosti a dovednosti v neznamych a novych
profesnich situacich (Svec, 2000). Kompetence lze také chapat jako soubor n&jakych
znalosti a dovednosti ¢i postoju, které jsou na ur€ité pozici vyzadovany a jsou v souladu
s danou firmou. Zaroven mizeme v$ak kompetence popsat jako soubor znalosti, postoju

a dovednosti, které jsou pracovnikovi vlastni (Tureckiovéa, Veteska, 2008).

Od zaméstnance jsou vyzadovany ur€ité kompetence, ale ty se mohou v prubéhu ¢asu
ménit, naptiklad vzhledem k ménici se strategii firmy ¢i dal$im vyvojem a vzdélavanim
pracovnikti. Kompetence tedy bud’ vychazi pfimo z osobnosti zaméstnance, nebo

to znamena, Ze zamé&stnanec je kompetentni a zptisobily k vykonu povolani.

Mluvime — 1i o Skolském zafizeni, pro vykon price v pedagogickém prostiedi
je vyzadovana tzv. pedagogicka zpisobilost, kterou mizeme popsat jako souhrn
,potfebnych specifickych schopnosti, dovednosti a védomosti® (Lazarova, 2008).
Od zaméstnancti  Skoly je vyzadovana takovd mnozina chovani, kterda vede
k ocekavanému vysledku, coz je predpokladem praveé i pro praci vychovného poradce.
Z této profese vyplyvaji také jistd omezeni, ¢imz je minéno piedevsim to, Ze vychovny
poradce poskytuje pouze ty sluzby, které spadaji do jeho odborné kompetence.
Vzhledem ktomuto omezeni se predpoklada, Zze vychovny poradce zna sféru
kompetenci jinych odbornikli, se kterymi muiZze v pfipadé¢ potieby spolupracovat.

Lazarova (2008) se téZ zminuje o krizové intervenénich kompetencich, které vyjadiuji
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zpusobilost vyuziti specidlnich znalosti ucitele v krizovych, nezvyklych situacich.

Do takovych kompetenci zahrnuje mimo jiné i socialni oporu a poradenstvi.

Dalsim ptedpokladem prace vychovného poradce je, Ze by poradce mél dodrzovat jisté
etické nalezitosti a principy, které mu pomohou navézat dobré vztahy s zaky, uciteli, ale
1 rodi¢i. Takovymi etickymi principy se zabyva naptiklad Asociace vychovnych
poradcii, kterd v roce 2008 na Kongresu vychovnych poradcti schvalila Eticky kodex
vychovnych poradci. (Cap akol., 2009) Smyslem kodexu je vymezeni etickych
pravidel pro vychovné poradce. Mezi tato pravidla mizeme zafadit naptiklad
nadfazenost zajmu klientt, pii ¢emz by mél vychovny poradce slouzit klientim s jistou
oddanosti a loajalitou vzhledem ke svym odbornym dovednostem. Pfi vykonu prace
vychovného poradce je zcela vylouceno, aby se Ungj objevovaly jakékoliv formy
diskriminace, at’ uz na zaklad¢ rasy nebo barvy pleti, sexualni orientace, pohlavi, apod.
V neposledni fadé by vychovny poradce nemél zapominat na svou zodpovédnost vici
klientim, kterou vykona fadnym plnénim svych povinnosti a orientaci v aktudlni

Skolské a dalsi potrebné legislative.

Pii poskytovani poradenskych sluzeb musi poradce brat ohled na soukromi klientt
a daveérnost informaci, které ziska. Pokud ziska takové informace, které povazuje
z odbornych divodii za velmi zavazné, je vychovny poradce opravnén sdélit tyto
informace jinym osobdm bez souhlasu klienta. Vyjimkou vSak je pedagogicky sbor
daného zafizeni, pro které poradce pracuje. Za tyto zavazné informace muzeme
napiiklad povazovat situace, kdy je klientiiv zivot v ohrozeni nebo zda byla spachana
trestnd ¢innost. Vychovny poradce by také mél umozZnit klientim pfistup k osobnimu

spisu a dokumentaci, které pii své praci poradce pofizuje.

V poradenstvi jsou také velmi dilezité profesiondlni vztahy. Vychovny poradce jich
musi udrzovat hned né€kolik. Klicovym vztahem v poradenstvi je vztah poradce
aklienta, vtomto piipadé zaka ¢i studenta, kterého ma v péci. Vztahy ovliviiuje
pfedevsim komunikace, jelikoz ta je nezbytnym predpokladem smysluplného
poradenstvi. Komunikace by méla byt podle Novosada (2000, s. 73) zaloZena
,»ha divere, rovnopravnosti, porozuméni, vzajemném respektovani“. Novosad rovnéz
hovoii o naslouchani, které poklada za zéklad empatie, tedy vciténi se do pocitl klienta
¢1 pochopeni jeho jednani v dané situaci. Je vSak také nutné pocitat stim, Ze pfi

komunikaci se mize komuniké (tzn. obsah sdéleni) u komunikanta a komunikatora
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lehce lisit. Hovofime zde o komunikaénich Sumech, které pisobi na obsah ¢i formu
sdéleni. Pochopeni a interpretace sdéleni jsou subjektivni jak u poradce, tak u klienta,
je tedy nutné znat mozné poruchy komunikace a realné s nimi pocitat v priabéhu
poradenské prace. Aby byla komunikace efektivni a uspésSnd, a tim padem i vztah, mély
by byt splnéné nékteré zakladni podminky. Do téchto podminek lze ,, zaradit napriklad
uziti srozumitelného jazyka nebo znakového systéemu, propojeni myslenkovych okruhii

nebo existence spolecné ¢i obdobné zkusenosti“ (Novosada, 2000, s. 75).
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2 Napli prace vychovného poradce

Jak uz bylo vyse popsano, vychovny poradce ma nékolik zakladnich ukolli a funkci.
Mimo jiné patii do jeho povinnosti spoluprace s jinymi institucemi a vykonavateli
poradenskych sluzeb. Krom¢é spoluprace s rodici, pedagogy, Skolnim metodikem
prevence ¢i Skolnim psychologem, muize vychovny poradce spolupracovat
s pedagogicko-psychologickou poradnou. Ta poskytuje poradenské sluzby v oblasti
specialniho poradenstvi a pedagogicko-psychologického poradenstvi, kam patii
naptiklad zjiStovani pfipravenosti déti na Skolni dochdzku nebo poskytovani
poradenskych sluzeb zakiim se zvySenym rizikem Skolni netspésnosti. A pravé jednim
z ukold vychovného poradce je prevence Skolni neuspéSnosti zaki a studentl, tudiz
Vv téchto pfipadech je spoluprace s poradnou na misté. Dal§im tématem spoluprace mezi
vychovnym poradcem a pedagogicko-psychologickou poradnou muze byt napiiklad
prevence socialné patologickych jevli, nebo poskytovani poradenskych sluzeb v oblasti

vyjasiiovani zivotnich a osobnich perspektiv zak.

Prace vychovného poradce se toc¢i predevSim kolem dvou blokl ¢innosti. Jsou to jiz
zminéné poradenské cinnosti a dale cinnosti metodické a informacni. Poradenské
¢innosti lze rozdélit na cinnost zaméfenou na kariérové poradenstvi, konkrétné
poradenstvi a pomoc pfiirozhodovani v profesnim sméru zaka. Dal$im bodem jsou
individualni nebo skupinova Setfeni a vV neposledni fadé také konzultace a poradenstvi
pro rodice a zdkonné zastupce. Dale pod poradenské cinnosti fadime vyhledavani
a orientaci na zaky vyzadujici zvlaStni pozornost, zajisténi specidlnich vzdélavacich
potieb a ptiprava podminek pro integraci Zakd. Je mozno zminit i poskytovani téchto
sluzeb zaktim-cizinciim. Metodickou a informacni ¢innost vychovného poradce si lze
predstavit jako zpracovavani novych metod pedagogické diagnostiky. Kromé toho je to
také metodickd pomoc pedagogickym pracovniklim Skoly, zvlasté v piipadech tvoteni
individudlniho vzdé¢lavaciho planu ¢i pfi praci s zdky mimofadné nadanymi. Vedeni
pisemnych zadznamil nebo shromazd’ovani odbornych zprav a informaci o Zacich, ktefi

vyuzili poradenskych sluzeb, je pro vychovného poradce také pracovni naplni.
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2.1 Kariérové poradenstvi

Obecn¢ lze kariérové poradenstvi popsat jako ,,pomoc jednotliveiim libovolného véku
aVjakékoli fazi jejich zivota pii vybéru jejich Skolniho a odborné¢ho vzdélavani
a zaméstnani a pii zvladani jejich profese.” (OECD, 2004) Kariérové poradenstvi tedy
wpomaha lidem ujasnit si cile a touhy, porozumet vlastni identité, cinit uvedomeéla
rozhodnuti ¢i jednat a zvladat zmény zaméstnani, at' uz planované nebo neplanované “
(Hansen, 2007, s. 1). Kariérni poradce ma pomoci zakim s hladkym piechodem

ze zakladni skoly do jejich budouciho studia ¢i povolani.

Od druhé poloviny 20. stoleti je kariérové poradenstvi stabilni soucasti naplné prace
vychovného poradce. Friebergova (2005) ho popisuje jako systém poradenskych sluzeb,
ktery mé za cil pomdhat jednotliveiim pii rozhodovéni v otdzkach vzdélavani, profesni
ptipravy, volby zaméstnavani a pii rozvoji kariéry nezavisle na veéku. Dle Hlouskové
(In. Knotova, 2014) ukazal cas, Ze redlné podminky na naSich Skolach nedovoluji
to, aby vychovni poradci poskytovali poradenské sluzby v zadouci a ocekavané kvalité
i rozsahu. To je jednim z diivodu, pro¢ je kladen vétsi diiraz na spolupraci vychovného
poradce a dalSich instituci, které se zabyvaji poradenskymi sluzbami. Pod kariérové
poradenstvi lze shrnout takové aktivity a sluzby, které jsou v Ceské republice
poskytovany bud’ v ramci formalniho vzd€lavani na zékladnich, stfednich 1 vysokych
Skolach, nebo v ramci vefejnych sluzeb, ¢imz jsou minény podoby socialnich sluzeb,
sluzby zamé&stnancti Utadu prace CR a v neposledni fadé §kolska poradenska zafizeni.
K vySe zminénym aktivitdm je mozno zafadit i sluZby nabizené v komer¢ni sféte, tedy

napiiklad v podnicich nebo firemnich prostiedich. (Hlouskova, In. Knotova, 2014)

Vychovny poradce se orientuje tedy nejen v kariérovém poradenstvi jako takovém,
ale zaroven koordinuje volby zaku tykajici se dal$iho vzd€lavani a jejich profesniho
zaméfeni. Dle Opekarové (2007) provadi vychovny poradce zakladni skupinova Setfeni
zaméfené na volbu povolani, déale si vede zdznamy téchto Setfeni, zpracovava
a interpretuje zajmové dotazniky v ramci své odborné¢ kompetence. Provadi také
individudlni Setfeni ve spolupraci s tfidnimi uciteli, pfipadné€ s jinymi poradenskymi

zafizenimi.
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2.2 Prevence a FeSeni socialné patologickych jevii

Jednim ze zakladnich pifedpokladii ptiznivého socidlniho klimatu tfidy, Skoly nebo
vychovné skupiny je, dle Svobody (2002), pocit bezpec¢i kazdého ¢lena dané skupiny.
Proto je dulezité, aby se mezi primarni povinnosti Skoly fadila ptedevSim prevence
ateSeni vSech negativnich jevl, které mohou ohrozit fungovani skupiny. Metodicky
pokyn MSMT zcela jasné vymezuje povinnosti a tkoly jednotlivych pracovniki
v oblastech prevence. Metodicky pokyn také popisuje pusobnost prevence v resortu

Skolstvi, jenz predstavuje aktivity v oblastech prevence:

e drogovych zavislosti, alkoholismu a koufeni,

e kriminality a delikvence,

e virtudlnich drog (pocitace, televize a video),

e patologického hrac¢stvi (gambling)

e zaSkolactvi,

e Sikanovani, vandalismu aj. forem nésilného chovani,

e xenofobie, rasismu, intolerance a antisemitismu.

Pedagogickym pracovniklim je ulozeno, aby ve vychovné vzdélavacim procesu vedli
zaky a studenty dlsledné a systematicky k osvojovani norem mezilidskych vztaht, které
jsou zalozeny na demokratickych principech a respektuji identitu a individualitu zaka
astudenti. Do takovych norem fadime nejen respektovani individuality kazdého
jedince, ale i etické jednani ¢i udrzovani pozitivnich mezilidskych vztaht. Také je velmi
dulezité, aby si pedagogicti pracovnici své znalosti a dovednosti v oblasti prevence

udrzovali a prohlubovali.

V téchto oblastech se prolina prace vychovného poradce s praci metodika prevence,
proto je nutné, aby byla vyjasnéna napln prace obou téchto pracovniki s predpokladem,
ze se mohou V jistych situacich stfetnout. Takovou situaci miuze byt napiiklad
zaSkolactvi, které¢ je definovano jako ,,vyznamny predikator nedokonceni Sskolni
dochazky, vylouceni ze Studia, pripadné rizikovy faktor, ktery vyvola retézec dalsich
vychovnych probléemu* (Krej¢ova, 2013, s. 192). Pravé diky tomu, ze zaskolactvi mize
pusobit dalsi vychovné problémy, setkava se zde prace metodika prevence s vychovnym
poradcem Vv oblasti preventivniho pisobeni, ptipadné s naslednym fesenim jiz vzniklého

problému, a to pfedev§im komunikaci s Zakem a rodicem nebo s dal§imi poradenskymi
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pracovisti. Prevenci zaskolactvi, ale i jinych socidln¢ patologickych jevi ¢i vychovnych
problémd, je napiiklad udrzovani zdravého klimatu tfidy a komunikace o patologickém
chovani a jeho nasledcich. Krejcovd (2013) hovoii o prevenci negativnich jevil
v souvislosti s téidnickymi hodinami, které v této oblasti povazuje za velmi dualezité
a efektivni. Kromé organizacnich zélezitosti by v tfidnickych hodinach méla probihat

I diskuze o pocitech, pfanich a planech tridy.

2.3 Péce o zaky se specifickymi poruchami uceni

Podle Vagnerové (2005) je piedpokladem Skolni uUspéSnosti predevSim komplex
ruznych schopnosti, znalosti a dovednosti, a ty jsou zakladem pro dalsi rozvoj
kompetenci a motivaci, které¢ nasledné¢ umoziuji prekonéavat dil¢i prekazky. Vzhledem
K riznym faktorim, a to napiiklad k socialnim ¢i dispoziénim, je nutné brat ohled
nato, ze vSechny schopnosti nemusi byt rozvinuty ve stejné mife. Prospéch
V jednotlivych pfedmétech je zavisly pravé narozlozeni téchto schopnosti. Kazdy
jedinec ma individualni rozlozeni schopnosti a predpokladi pro skolni praci. Pokud
se objevi mensi nerovnosti, neni to natolik zdvazna situace, ty se totiZ projevuji mensim
rozdilem ve znamkach z riznych predméti. Problém v urcité oblasti vyuky nastava
Vv piipadé, Zeje rozloZeni téchto schopnosti velmi nerovnomérné, tudiz je zde

pfedpoklad pro vznik specifickych poruch uceni.

Specifické poruchy uceni (SPU) jsou, dle Kocurové (2002), rtiznorodé a projevuji
se obtizemi pfi ziskavani a vyuzivani dovednosti, mezi které patti mluveni, porozuméni,
¢teni, psani, pocitani ¢i matematicko-logické uvaZovani. Tyto poruchy nepiiznivé
pusobi pfi vzdélavani jedinct a jejich pricina je spojena s mirnymi odchylkami centralni
nervové soustavy. Podle Mertina (2013, s. 161) jsou to takové poruchy, ,, které
pocitat drobné problémy, které samy odeznéji v kratkém case. Dle Bartoniové (2004)
se na poradenstvi pro zaky s SPU podili vychovny poradce, Skolni psycholog a Skolni
specidlni pedagog. V neposledni fad€ jsou to vSak také instituce mimo Skolu, coz
je napiiklad pedagogicko-psychologicka poradna nebo specialné pedagogické centrum.
Vychovny poradce je napomocny pii diagnostice a intervenci u jedinct, jenz se fadi
do skupiny zakt s neprospéchem, ktery je zpusoben pravé SPU. Tato skupina zakt

vyzaduje zvySenou pozornost, spolupraci vychovného poradce s tfidnim ucitelem,
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pfipadn€¢ s vyucujicim problémového predmétu, rodi¢i a samoziejmé s zakem.
Bartoiiova (2004) hovoii pravé o takovém pftistupu k jedinciim S poruchami uceni, ktery
je od vychovného poradce o¢ekavan. Jelikoz lze pracovat s SPU pomoci terapeutickych
postuptl, jednim zukoli vychovného poradce mize byt pravé 1 participace
pti vyhledavani vhodné pedagogické ¢i psychoterapeutické pomoci, vzhledem k tomu,

ze vychovni poradci jsou spojovacim ¢lankem mezi dal§imi poradenskymi zafizenimi.

., Specifické poruchy uceni se jiz tradicné oznacuji predponou ,,dys“ pripojenou
ke slovnimu zdkladu, ktery charakterizuje narusenou funkci.“ (Kocurova, 2002, s. 13).

Rozlisujeme nékolik SPU:

e dyslexie — specificka porucha ¢teni,

e dysortografie — specificka porucha pravopisu,

e dysgrafie — specificka porucha psani,

o dyskalkulie — specificka porucha matematickych funkci,

e dysmuzie — specificka porucha hudebnich schopnosti,

e dyspinxie — specificka porucha vytvarnych schopnosti,

e dyspraxie — specificka porucha schopnosti vykonavat slozitéjsi tikony (naptiklad

neobratnost).

Toto déleni nazyva Kocurova (2002) jako obtiZe Skolnich dovednosti, tzv. dysporuchy.
Tti posledni poruchy jsou specifické pouze pro Ceskou literaturu, v zahranici literatufe
se s nimi proto nesetkdme. Jind klasifikace, kterd je vSak podobnd, vznikne deficitem

dil¢ich funkci. Diky tomu poté rozliSujeme skupiny:

e s obtizemi v oblasti jemné motoriky,

e s poruchami rozvoje feci a vyslovnosti,

e S obtizemi v chdpani vztahu a prostoru,

e s nedostatkem v optickém a akustickém vnimani v ¢asovém sledu,

e s deficity v kratkodobé a dlouhodobé paméti pro psané a slySené informace,

e s nedostate¢nou schopnosti tzv. intersenzorickych vykond.

Kocurova (2002) mimo jina déleni zminuje napiiklad i Klasifikaci dle prof. Bakkera,

ktery déli poruchy na levohemisférové a pravohemisférové.
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2.4 Prace s nadanymi Zaky

Po praci se specifickymi poruchami uceni se vychovny poradce muze setkat s jevem
opacnym, a to konkrétn¢ se studenty a zaky mimotadné nadanymi. Havigerova (2013)
uvadi, ze obecné pojeti nadaného ¢loveéka je dvoji. Miize byt v pozitivnim slova smyslu,
tedy c¢loveék vyjimecny, ktery podava vyjimecné vykony. Lze se vSak také setkat
S negativnim pojetim, coz znamena odliSnost a nepochopeni nadaného jedince
ostatnimi. Pravé proto, Ze se tyto dve€ pojeti protinaji, objevuji se u nich také urcité
emoce. Nejcastéji se nadany jedinec setkava se zavisti, ¢imz je potom zplsoben strach
z odlisnosti — v tomto piipadé strach z vyjimecnosti. I to je diivod, pro¢ do naplné prace

vychovného poradce patii prace s zdky nadanymi.

Stejné jako u SPU, tak i zde se vychovny poradce podili na identifikaci, spolupraci
s tfidnim uéitelem, samotnym Zakem i rodi¢em, a v neposledni fadé také s pedagogicko-
psychologickymi poradnami. Vyhlaska 73/2005 Sb. se zabyva zaky se specialnimi
vzdélavacimi potfebami, tudiz do této kategorie spadaji i zaci a studenti mimotadné
nadani. Tato vyhlaSka urcuje podminky identifikace Zakli a studenti mimotfadné
nadanych, ale také specifikovala zplsoby pedagogické péce. Standardy psychologické
diagnostiky jsou poté vymezeny vyhlaskou 72/2005. Sb., o poskytovani poradenskych

sluzeb ve Skolach a skolskych poradenskych zatizenich (PorteSova, In. Knotova, 2014).

Végnerova (2005, s. 52) uvadi, ze ,, nadpriimeérné intelektové nadani spojené s kvalitnim
vychovnym vedenim se projevuje velmi dobrym vykonem i pozitivnim postojem
K ziskavani novych znalosti . Stejné jako u zakud a studentd se specifickymi poruchami
uceni, tak 1 u Zakl a studentli mimotfadné nadanych jsou schopnosti nerovnomérné
rozvinuté. Tito jedinci tak mohou mit nékteré dil¢i kompetence nadprimérné, ale jiné
se mohou projevovat primérné, ¢i dokonce podprimérné. Rozpoznat takového zaka
je velmi dulezité s ohledem na jeho dalsi vzdelavani, ale zaroven to neni jednoduchy

ukol.

Jak uz bylo vySe zminéno, vychovny poradce se podili na procesu identifikace
a diagnostiky. Mertin (2013, s. 137) zminuje, ze ,,vychovny poradce je odbornik-
pedagog, resp. ucitel a jeho doménou je pedagogicka diagnostika, ale na uZivatelské
urovni provadi i diagnostiku, ktera se zabyva psychologickymi charakteristikami

ditete“. Ocekéava se tedy, ze vychovny poradce porozumi i zdravotnim a socidlnim
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charakteristikdim Zzdka a dokaze zohlednit jejich moznou souvislost s chovanim,
ale i s vysledky pii vyuce. Vychovny poradce si Vv téchto piipadech vede dokumentaci
vV podobé zprav z vySetteni zakl ve Skolskych poradenskych zatizenich, koordinuje tato
vysetieni, zprostiedkovava je, ale také se podili na vzniku individualnich vzdé¢lavacich

plant.

2.5 Spoluprace s dal$imi organizacemi

Na né¢které jevy a situace ve Skolach nestaci Skolsky systém poradenskych sluzeb, tudiz
je na misté spoluprace s dal$imi organizacemi, které se zabyvaji poradenstvim a stoji
mimo Skolskd zafizeni. Nejen vychovny poradce, ale i metodik prevence ¢i Skolni

psycholog s takovymi institucemi velmi Gizce spolupracuji.

Typickym ptikladem instituce je jiz n€kolikrat zminéna pedagogicko-psychologicka
poradna (dale také PPP), které jsou upravovany zakonem ¢. 561/2004 Sb., tedy
Skolskym zakonem. Novosad (2000, s. 101) toto zafizeni nazyva ,, typem poradenského
zarizeni zaméreného na problematiku vychovy i Skolniho vzdélavani déti a mladeze .
Sluzby jsou pro Skoly, Skolska zatizeni, pedagogické pracovniky, déti, zaky a studenty,
ale i jejich rodi¢e zpravidla bezplatné, za tuplatu jsou poskytovany v piipadech,

Ze 0 né€ pozada jina instituce, a to napiiklad soud.

V poradnach se klienti setkaji s metodiky prevence, psychology, logopedy,
ale i specialnimi pedagogy a socialnimi pracovniky. O konzultace a vySetfeni si mizou
pozadat nejen rodice a zakonni zastupci, ale 1 jedinec starsi 15 let. VySetifeni doporucuji
pedagogicti pracovnici dané Skoly, nej€astéji pravé vychovny poradce, coz ale neni

podminkou.

PPP aktivné participuji na procesu vzdélavani zaka (Cap, 2009). V poradnach se tedy
pracuje stadou problematik, mezi néz se fadi naptiklad vySetfovani skolni zralosti,
diagnostika a reedukace specifickych poruch uceni, poruchy chovani a jejich prevence,
ale 1 poradenstvi v oblastech Skolniho neuspéch ¢i kariérové poradenstvi. Se vSemi
témito jevy pracuje ivychovny poradce, ¢imz je jasné dand spoluprace mezi
PPP a vychovnym poradcem. PPP vSak spolupracuji i1 s ostatnimi pedagogickymi
pracovniky, kterym poskytuje konzultace a odborné poradenstvi. A pokud skola nebo

Skolské zafizeni nemd zajiSténého Skolniho psychologa ¢i specidlniho pedagoga,
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je rovnéz mozno vyuzit téchto sluzeb od PPP, jelikoz ty disponuji kvalifikovanymi
psychology, ktefi mohou poskytnout kvalitni vySetieni (Friebergova, 2005, [online]).
Na zaklad¢ vysSetfeni a nasledného doporuceni PPP je vybrana ¢iupravovana dalsi

vzdélavaci cesta zaka.

Dalsi spolupraci mize vychovny poradce navazat se specidlné pedagogickymi centry
(dale také SPC). Vznik téchto zafizeni souvisi uzce s potfebou pomoci détem
S postizenim, ale také se sou¢asnym jevem integrace. SPC zabezpeCuji specialné
pedagogickou, psychologickou a dalsi odbornou pomoc klientim, kteti maji néjaké
zdravotni postizeni. Opekarovd (2007) déli SPC podle typu postizeni, kterym

se zabyvaji. Jsou to SPC zaméfené na klienty:

e s vadami feci,

e se zrakovym postizenim,

e se sluchovym postizenim,

e S télesnym postizenim,

e s mentalnim postizenim a autismem,
e s poruchami autistického spektra,

e hluchoslepé,

e s kombinovanymi vadami a postiZenim.

Mezi zakladni funkce SPC fadime predevSim depistdz a vyhledavani zakt
se zdravotnim postizenim a znevyhodnénim. Vychovny poradce se mize ve spolupraci
se SPC podilet na kariérovém poradenstvi, byt ndpomocny pii integraci ¢i pii tvorbé
individualniho vzdélavaciho planu. SPC mimo jiné dale pracuje s dokumentaci klienta
asrodi¢i. Pro zaky s postizenim navrhuje ¢i nabizi rizné pomucky, které jim mohou
ulehCit vzdelavani. A podobné jako PPP nabizi konzultace, ale i odborné poradenstvi

pro pedagogické pracovniky.

Stiedisko vychovné péce (SVP) je dalsi instituce, se kterou $kola a vychovny poradce
Casto spolupracuji. SVP patii do Skolskych zafizeni, které se zamétuji na prevenci
afeSeni vychovnym problémt, negativnich jevih a poruch chovani (Cap, 2009).
Poskytuji péci, kterd je zaméfena na zmirnéni nebo uplné odstranéni negativnich jevii
Vv socidlnim vyvoji ditéte, ale také détem propuSténym z Gstavni vychovy pfi integraci

do spolecnosti (Friebergova, 2005, [online]).
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SVP ma nejcastéji ambulantni a internatni odd¢leni, vyjimeéné ma i staciondrni
(celodenni) oddéleni. Ambulantni oddéleni nabizi jednordzové aktivity. Mohou byt
individualni ¢i skupinové a realizované formou terapeutickych ¢i poradenskych
¢innosti. Tyto ¢innosti jsou zahdjeny na zakladé zadosti zakonnych zastupct zaka. Této
zadosti predchazi povétSinou i specialné pedagogické a pedagogicko-pychologické
vySetieni zaméfené na oblast poruch chovdni a socidlniho vyvoje. SVP nabizi
konzultace osobni i telefonické a jsou poskytovany jak nezletilym klientiim, tak jejich

rodi¢iim ¢i zakonnym zastupciim (Knotova, 2014).

SVP vSak své sluzby nabizi i pro pedagogické pracovniky, realizuje sociometricka
Setfeni ve tiidach a provadi také cilené specidln¢ pedagogické a terapeutické programy,
pomoci kterych pracuji se vztahy ve tfidach a snazi se podchytit negativni jevy.
Vychovny poradce muze oslovit SVP naptiklad v pfipadé, ze jsou ve tiide
vypozorovany problémové vztahy, které mohou sméfovat k Sikané. Na zakladé téchto
informaci vypracuje SVP intervencni program, které¢ho se Casto Uc€astni i tfidni ucitel.
Po skonceni programu vypracuji pracovnici SVP zavére¢nou zpravu, ve které je mimo

jiné i doporucena nasledna prace se tfidou.

Internatni oddéleni SVP nejCastéji nabizi osmitydenni pobyt, ktery je preventivné
vychovny a jehoZ programy se zamétuji na prevenci, ale snazi se o posileni rodinnych
vazeb. Vzdélavani klienth probiha ve Skole, ktera je ptimo v SVP, avSak ve spolupraci
s jeho kmenovou skolou. Obdobné sluzby nabizi i stacionarni oddéleni SVP, avSak s tim
rozdilem, ze klienti nejsou ve stfedisku ubytovani a v odpolednich hodinach odchézi

ke své roding (Cap, 2009).

Vhodné je poté piisobeni nejen vychovného poradce, ale i ostatnich pedagogickych
pracovnikd, pfi navratu ditéte zpét do Skoly, a to pfedevSim konzultacemi se samotnym
zakem, ale 1 s tfidnim ucitelem a spoluzéky. Je velmi dilezité, aby takovy Zak védél,

ze dostal novou Sanci.

Vychovny poradce se pii své praci dale mtize setkat i s dalSimi organizacemi pusobici
vV oblasti poradenstvi &i prevence. Jednou takovou organizaci je i Police CR (dale také
PCR), jelikoZ se vénuje také socialné preventivnim ¢innostem v oblastech kriminality
déti a mladeze. Tato spoluprace je vhodna pravé z preventivniho hlediska, kdy diky
beseddm a vzdélavacim programtim ¢i exkurzim ziskavaji zéci a studenti povédomi

0 trestnim zakoné (Cap, 2009).
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Spoluprace s PCR se viak miiZe objevit i v méné pifjemnych situacich, a to predevsim
pokud se jednd o podezieni ze spachani prestupku nebo trestného ¢inu. Pro skolu zde

plati oznamovaci povinnosti v pfipad¢, Ze se toto podezieni objevi.

Mohou nastat 1 jiné nepfijemné situace, se kterymi se vychovny poradce setkd, a jsou
to predevsim takové, které Skola jiz nedokaze vlastnimi silami zpracovat, jelikoz
se nedafi ani spoluprace s rodi¢i. Na mist¢ je proto spoluprace s Orgdnem socialné-
pravni ochrany déti (dale také OSPOD), ktery spadd pod zakon ¢. 359/1999 Sb.,
0 socialné-pravni ochran¢ déti. V tomto pfipadé se Skola dostane do kontaktu bud’

se socialnimi pracovniky, nebo s kuratory pro déti a mladez (Knotova, 2014).

Obecné doporu€eni pro Skolu je, aby si zajistila spolupraci téchto organizaci
jiz zacatkem Skolniho roku, ¢imz lze pfedchdzet nedorozuménim a zaroven posilit
ochotu spolupréace na obou stranach (Cap, 2009). I toto mize zajistovat pravé vychovny

poradce.
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3 Socialni pedagog ve Skolstvi

Hatar (2009) tika, Ze socialni pedagogiku je mozno definovat jako pomahajici profesi,
ale i pedagogickou disciplinu. Pomahajici profese jsou ty, jejichz cilem je pomahat,
vést, integrovat ¢i doprovazet, a které vznikali v souvislosti s oslabovanim rodiny jako
takové. Pomahajici profese se soustfedi na institucionalizované poskytovani podpory
(Matousek, 2008). Dle Psychologického slovniku jsou pomahajici profese takové, které
svou teorii, vyzkum a praxi zaméfuji na pomoc druhym, dale na identifikaci a feSeni
problémt, ¢iziskdvani novych znalosti, diky kterym mulze byt pomoc uG€inngjsi.
Socialni pedagogiku silze také piedstavit jako védu o vychové, kterd se uplatiuje
Vv socialni praci. Mimo jiné se také specializuje na proces socializace déti a mladeze,
ale pracuje i se skupinami déti, které jsou socialné znevyhodnéné ¢i ohrozené. Jelikoz
se socialni pedagogika vyznacuje svou otevienosti a dynamikou v systému védeckého

poznavani, je mozné tvrdit, Ze se dale rozviji v zavislosti na vyvoji spolecnosti.

Socialni pedagog se v aktudlni dobé zabyvéa pfedev§im plisobenim ve sféte volného
Casu, dale poradenskou Cinnosti na zaklad€ diagnostiky ¢i socialni analyzou. Kraus
(2016) tika, Ze za dominantni lze pokladat Cinnosti tzv. klientského charakteru, tedy
intervencni interakce se svétem vychovavaného jedince, a ty usnadiiuji zménu

Vv individualnim rozvoji, socidlnich kompetenci ¢i zvladani narocnych Zivotnich situaci.

Kraus (2016) mimo jiné hovoii o tom, Ze je potieba se zamyslet nad tim, pro¢ v jinych
zemich, Slovensko nevyjimaje, funguje socidlni pedagog ve Skole. Socialni pedagog
se orientuje na osoby, které¢ se ocitnou v ohrozujicich situacich, nabizi jim odbornou
pomoc a poradenstvi, zabyva se také socialné€ patologickymi jevy. Diky tomu je mozné,
ze socialni pedagog funguje v zahraniéi jiz fadu let ve Skolstvi. Zakon o pedagogickych
zamé&stnancich a odbornych zaméstnancich ¢. 317/2009, ktery na Slovensku zatazuje
socialniho pedagoga do Skolstvi, popisuje mimo jiné napln prace socialniho pedagoga.
Vykonava odborné Cinnosti v oblastech prevence, intervence a poradenstvi pro zaky,
ktefi jsou ohrozeni socidlné patologickymi jevy nebo jsou ze socidlné znevyhodnéného
prostfedi. Jsou napliiovany ukoly z oblasti socidlni vychovy, podpory prosocialniho
citéni, etiky, socialné pedagogické dignostiky, ale 1 prevence socialné patologickych
jevu. BakoSova (2016) uvadi, Ze socialniho pedagoga ve Skole je vyuzivano minimem

feditelll slovenskych Skol. AvSak praxe ukazuje, Ze diky vychovnym, socidlnim
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asocidln¢ patologickym problémim by mohl socidlni pedagog pulsobit Ccastéji.
Cimprichovd Gezova (2016) se také zminuje o tom, Ze i1 pres legislativni moznosti

je socialnich pedagogti malo.

Podle ¢eskych i slovenskych autort je nejcastéjsi cilovou skupinou socialniho pedagoga
ohrozena populace déti a mladeze (BakoSova, 2016). Kraus (2008) uvadi, ze z hlediska
vékové kategorie jsou cCinnosti socidlniho pedagoga zamétfené predevSim na déti
a mladez. Hatar (2009) toto tvrzeni dopliiuje a fika, ze socialni pedagog usnadnuje zivot
détem amladezi prostiednictvim socialné-vychovné starostlivosti a edukativné

zameiené socialni pomoci.

Niklova (2009) hovoii o tom, jako vyhodu ma na Slovensku zavedeni socialniho
pedagoga do skolstvi. Nejvétsi piinos vidi v primarni prevenci, kterou realizuji dobie
pripraveni socialni pedagogové. Jde totiz predevsim o to, Ze je potfeba stale vice
pracovat se socidln¢ patologickymi jevy, které se ve Skoldch objevuji a toto feSeni
prevence by se mélo v budoucnosti projevit jako velmi efektivni. V Ceské republice
zUstava zatim zastoupeni socidlnich pedagogl ve Skolstvi aktudlni a diskutovanou

otazkou (Kalibova, 2016).

3.1 Role socialniho pedagoga v oblasti vychovného poradenstvi

Pospisil (2005) uvadi, ze socidlni pedagog, stejné jako i1 jini vychovatelé, mulze
navrhovat cesty, ale pfijmout je a projit jimi musi kazdy sam, coz ovSem nesniZuje
vahu, ktera je socialni pedagogikou kladena na preventivni a vychovné ptisobeni. Zde
nachazime propojeni s vychovnym poradenstvim. Niklova (2009) ftikd, Ze sociélni
pedagog by mohl vykonévat jak funkci koordindtora prevence drogovych zavislosti
a dalSich socialné patologickych jevi, tak i funkci vychovného poradce. Odtvodiuje
to tim, Ze soucasna situace ve Skolach si zddd odborngj$i vykondvani téchto funkeci,

coz socialni pedagog v tomto sméru splituje.

Pravé vzhledem k neustdle diskutovanému narGstu socidlné patologickych jevua
ve Skolach je nutné, aby na tyto situace byly Skoly dobie pfipravené. Jak jiz bylo
zminéno, vychovny poradce byva Casto ucitel, ktery splnénim zkousek ziska potfebnou
kvalifikaci k tomu, aby vykonaval praci vychovného poradce. Je vSak otazkou, zda pfi

neustdle se zvySujicich narocich zastava uciteli — vychovnému poradci dostatek Casu
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nato, aby se efektivné zabyval problémy a starostmi zakd. Jak je patrné z vyzkumu,
ktery provedly Kalibova a Zikmundova v roce 2014, zéaci ve vice jak 50 % vnimaji,

ze vychovny poradce nema dostatek Casu.

Kompeten¢ni profil socidlniho pedagoga se velmi tzce poji s profilem vychovného
poradce. V resortu Skolstvi jsou o¢ekavany kompetence piedevsim v podobé schopnosti
kombinovat poznatky, dovednosti, ale také postoje pii praci a feSeni nejriznéjSich
problémt (NesluSanova, 2016). Ve skolském prostiedi se socialni pedagogika realizuje
predevSim v poznavani, vychové a ovliviiovani, ale i v pozitivnim pretvareni vztaha
mezi zaky. Podle NesluSanové (2016) hraje toto velkou roli v orientaci socialniho

pedagoga na jeho kompetencich.

Absolvovanim oboru socidlni pedagogia se piedpoklada vybavenost hned nckolika
odbornymi kompetencemi, které jsou podpofeny znalostmi nejen V roviné teoretické,
ale 1 praktické. Dle Hroncové (2002) ziskali absolventi oboru socialni pedagogika

odbornou zptsobilost pro vykondvani prace v nasledujicich zatizenich:

ve Skolskych zatizenich,

¢ v mimoSkolskych vychovnych zafizenich,

e Vv zafizenich zamé&fenych na socialni praci,

e V zafizenich nahradni rodinné péce,

e reedukacni a napravné vychovné zatizeni,

e naufadech préace pfi praci s nezaméestnanymi obc¢any,
e v pedagogicko-psychologickych poradnach,

e Vv charitativnich a podobnych zatizenich.
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Emmerova (2005) vySe uvedené shrnuje a uvadi, Ze absolvent oboru socidlni
pedagogika se mize uplatnit jak v poradenstvi, tak v zafizenich statni spravy nebo
Vv zafizenich vykonavajici socialnich sluzby, ale také v oblasti prevence socialné
patologickych jevii na zakladnich a stfednich Skolach. V oblasti Skolstvi by, podle
Emmerové (2005), mé¢l socialni pedagog najit uplatnéni, jelikoz je socialni pedagog
zaméfen nejen na socidlné patologické jevy, ale i naptiklad i na poradenstvi. Role
socialniho pedagoga ve skolstvi popisuji naptiklad Lorenzova a Polackova (In. Kraus
a Polackova, 2001, s. 192), které hovoii o nékolika zakladnich bodech, ve kterych

pusobi socialni pedagog:

e jako pomocnik a ,,obhdjce* Z4ka (jeho prav a distojnosti),

e jako mediator v konfliktech Z4ka a rodice,

e jako koordinator s vetfejnou spravou,

e jako iniciator spoluprace s mistnimi vychovné-vzdélavacimi institucemi,

e jako organizator volnocasovych projekti a aktivit.

Vyse zminéné role je mozné najit i u ndplné prace vychovného poradce. Emmerova
(2005) totiz hovoii o tom, Ze pokud ma zak a rodi¢ naruseny vztah, nemiize spravné
fungovat ani vztah zaka a ucitele. Na tyto situace je socialni pedagog velmi dobte
kompetenéné vybaven, tudiZ v téchto situacich je pro socidlniho pedagoga ptipraven
prostor pro jeho ¢innost. Emmerova (2005) se také zmifnuje o tom, Ze je zadouci, aby
socialni pedagog pusobil na kazdé zakladni a stfedni Skole, jelikoz nartist socialné
patologickych jevi je prudky akazda skola potiebuje nékoho, kdo ma odborné
predpoklady ke koordinaci prevence ak vykonavani vychovné c¢innosti. Vychovny
poradce, ktery je zaroven ucitelem, ma mnoho povinnosti a neni schopen nékteré funkce

vykonavat natolik kvalitn€, jak by bylo tfeba.
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4  ZkuSenosti Zakii s vychovnym poradcem

Tato bakaléafska prace je zaméfena na vychovné poradenstvi a jejim cilem je zjistit, jaké
maji zaci druhého stupné zakladnich Skol zkuSenosti s vychovnym poradcem, je tieba

zde popsat také nékolik pojmu, které s timto souvisi.

Zaci na druhém stupni zakladnich kol prochazi z hlediska vyvojové psychologie
obdobim pubescence. Pubescence, jinak feceno také puberta, je prvni fazi samotného
dospivani, kterd zac¢ind okolo 11 let a trva pfiblizné do 15 let. Skorunkové (2013)
popisuje dospivani jako prechodné obdobi mezi détstvim a dospélosti. Zaci druhého
stupné tedy prochdzi nelehkym obdobim, se kterym si ¢asto nevédi rady. U jedinci

prochézejicich pubertou nastupuje hned nékolik zmén.

V oblasti télesného vyvoje lze rozpoznat naptiklad zrani vnitfnich pohlavnich organu,
které dosahuji reprodukéni schopnosti nebo zména postavy, kterd mize mit dopad
na sebehodnoceni a spokojenost pravé s télesnym vzhledem, jelikoz pravé v pubescenci
vzrista vyznam zevnéjsku. Jelikoz podle Eriksona je dospivani charakterizovano jako
hledani vlastni identity a boj s pochybnostmi a nejistotou, lze fici, Ze pubescence ma pro

jedince hluboky vyznam v mnoha smérech (Vagnerova, 2000).

Jednim z dileZitych bodd pubescence je také ukonéeni povinné $kolni dochazky a volba
dal$iho studia ¢i profesniho zaméfeni (Vagnerova, 2000). Pravé proto by mél byt
vychovny poradce, ktery ma na starost mimo jiné pravé i1 kariérové poradenstvi,
dualezitou osobou pro tyto zaky, ktefi si nejsou jisti svou dalsi volbou. Pubescenti ¢asto
uvazuji o své vlastni budoucnosti velmi naivné a maji hlavu plnou idealt (Skorunkova,
2013). Vzrusta vyznam fantazie, ktera se stava pojitkem mezi realitou a idealem, s ¢imz
Casto potiebuji jedinci v obdobi pubescence pomoci. Dospivajici jedinci nemaji totiz
dostatek zkuSenosti, aby mohli fesit rizné situace a zjednodusit pfistup k mnoha

problémtm (Vagnerova, 2000).

na sebemensi podnét je velmi intenzivni. Naopak lze vsak u pubescentii pozorovat
zvySenou uzavienost a nechut’ délit se o své city s ostatnimi, zejména poté s rodici.
Pokud chce rodi¢, ucitel nebo i jiny Skolsky pracovnik, aby k nému mél pubescent

divéru, nedosdhne toho Za&dnym natlakem. Nezbytnosti v takovém ptipadé¢
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je naslouchani a zajem 0komunikaci bez naznaku vnucovani ¢i mentorovani

(Skorunkova, 2013).

Jelikoz se v tomto obdobi méni vniméni sebe sama, objevuje se také odmitani autorit.
Zvysuje se kriti¢nost, ktera se projevuje i v postojich k ucitelim ¢i rodi¢iim. Ve Skolach
mohou nastat takové situace, které budou vyzadovat participaci psychologa ¢i poradce.

Avsak vychovné plisobeni v obdobi pubescence neni snadnou zalezitosti.

Jak uz bylo feceno, pubescenti byvaji dosti uzavieni a nediverivi. Ucitel pro né Casto
neni n¢kdo, kdo je hoden autority. Zde nastavd otazka, zda si poté muze vychovny
poradce, ktery je zaroven uclitelem, ziskat duvéru u zaka, ktery prochazi obdobim
pubescence. Pokud je to ucitel, ktery ma u zakd pfirozenou autoritu, je vnimavy
a empaticky a s zdky ma kladny vztah, lze pfedpokladat, ze i jako vychovny poradce
bude mit vétsi Sanci navazat dobrou spoluprace s zaky. Nastane-li vSak situace, kdy zak
a ucitel-poradce spolu nemaji dobry vztah, naptiklad kvuli Spatnému prospéchu Zaka,
je dost pravdépodobné, Ze se v tomto vztahu nesetkame s diivérou a spolupraci. Je nutné
pocitat s tim, Ze pubescenti zazivaji diky vyvojovym zménam pocity neklidu a nejistoty,
proto by si ucitelé 1 rodice méli udrZzet zddouci odstup a pfijmout vykyvy v chovani,
které pii pubescenci nastanou (Jedlicka, 2011). Dospivajici jedinec potiebuje citit, Ze jej
nékdo podporuje V pozitivnich aktivitdich ¢&i v hledani zivotnich cili (Langmeier,

Krejcitova, 2006).

Zaci druhého stupné zakladnich $kol pfi prichodu pubescenci nabyvaji novych
zkuSenosti. Z filozofického hlediska pochazi veskery obsah lidského veédéni prave
ze ziskanych zkuSenosti. ZkuSenost pomah4 objevovat novd poznani, otevird
to, co dosud nebylo vidét. Diky zkuSenostem se jedinec posouva vpied, at uz jsou
negativni ¢i pozitivni. Ve filozofii se na zkusenost nahlizi jako na néco velice cenného
pro dalsi posun v Zivoté. Diky posuniim se z pubescenta stava dospély jedinec. Jednou
zmnoha zkuSenosti pro Zzaky druhého stupné by mohla byt pravé zkuSenost
s vychovnym poradcem, minimalné pii vybéru stfedni Skoly je participace vychovného

poradce oc¢ekdvana.
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5 Vyzkumné Setieni

Cilem této prace je zjistit, jaké zkuSenosti maji zaci druhého stupné zakladnich $kol
s vychovnymi poradci. Zkusenostmi je minéno to, zda byli Zaci s vychovnym poradcem
jiz v kontaktu a kvuli ¢emu ho vyhledali. Dil¢im cilem pro mé Setfeni je, zda Zzaci
ziskali zkuSenost pozitivni ¢i negativni. Dal§im dil¢im cilem mého Setfeni je zjistit, zda
by Zzéaci ocenili, kdyby vychovného poradce délal nékdo jiny, nez ucitel ve Skole.
Do dotazniku byl proto vlozen i kratky popis socialniho pedagoga, zda by pro zaky byla

pfijatelnd takova ptedstava, Ze by vychovného poradce mohl délat socidlni pedagog.

V tomto piipad¢ jsem se rozhodla pro kvantitativni Setfeni, jelikoz mé zajima nazor vice
respondent. Ke kvantitativnimu Setfeni jsem zvolila metodu dotazniku i piesto,
ze dotaznikové metod¢ je Casto vytykano, Ze nezjistuje to, jaci jsou respondenti, ale
pouze to,jak chtéji byt vidéni. (Chraska, 2007). Pfi tvorbé dotazniku jsem
se U n¢kterych otazek inspirovala také z dotazniku Kalibové a Zikmundové (2016).
Dle Gavory (2000) je dotaznik uréen pro hromadné ziskavani udaji, kdy ziskavame

velké mnozstvi informaci v kratkém ¢ase.

Dotaznik tvoti 14 vyrokt, jenz jsou podpoifeny Skalou Likertovského typu, tedy Skalou
od silného souhlasu po silny nesouhlas. Likertova Skala byla vytvofena v roce 1932 a
postoju (Hayes, 2003). Dle Gavory (2000) se Likertova $kala vyuziva na méfeni postoju
a nazoru lidi. Je slozena z vyroki a stupnice, ktera by méla byt konstantni. Likertova
Skala by neméla byt jednostranné zamétena, tudiz by méla obsahovat moZnost souhlasu
i nesouhlasu. Dale by méla, dle nékterych autord, obsahovat lichy pocet stupnd, coz
Jsem ucinila i ve svém dotazniku, jelikoz obsahuje i neutralni odpovéd’ — nejsem si
jisty/a. Néktefi autofi povazuji tento bod za dllezity, jini autofi se pfiklanéji k tomu, Ze
neutrdlni bod zcela zdsadné ovliviiuje zkouméni (Rod, 2012). Osobné se piiklanim
k tomu, Ze respondenti by méli mit moznost ,,nebyt si jisti“, neZ po nich chtit zcela

jasnou odpoved.

Dtive, nez jsem se pustila do samotného Setfeni, jsem provedla predvyzkum
u 15 respondetnii, ktefi byly z riznych tfid druhého stupné. Mym cilem bylo zjistit, zda
sestaveny dotaznik pochopitelny a jednoduchy, ale také jsem si chtéla ujasnit, pro které

rocniky je nejvice srozumitelny. Z ptredvyzkumu jsem zjistila, Ze otazky nejlépe chapali
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respondenti z 8. a 9. tfid. Provedla jsem i diskuzi s respondenty, abych také méla jistotu,
zda byli otazky k pochopeni a védéli, ¢eho se moje Setfeni tyka. ,,Predvyzkum® jsem
realizovala v nizkoprahovém klubu pro déti a mladez, kde pracuji a méla jsem tedy
moznost vyuzit toho, ze moji klienti jsou rtizného véku. Také jsem uvitala moznost
diskuze, diky které¢ jsem ziskala hlavné ujisténi v tom, ze mtjj dotaznik se spiSe hodi pro

starsi zaky.

5.1 Vyzkumny vzorek

Za respondenty jsem tedy zvolila zaky 8. a 9. tiid zakladnich 8kol. Setieni jsem chtéla
realizovat na 3 zakladnich skolach v ji¢inském okrese, bohuzel vsak z jedné zakladni
Skoly se mi vratily dotazniky nevyplnéné z osobnich diivodu a ja respektuji rozhodnuti
zakladni Skoly. Pocet respondentti mi tedy z piivodnich planovanych 205 spadl na 146

respondentul.

5.2 Hypotézy

Dle Chréasky (2007) je hypotéza jadrem klasickych kvalitativné orientovanych
vyzkumu. Hypotéza je formulovana jako oznamovaci véta, kterd musi vychdzet
z poznatkli, které jsou o zkoumaném jevu jiz znamé nebo z praktickych zkuSenosti

zkoumané (Gavora, 2008)
Hypotéza ¢. 1

Méné nezZ polovina zakii se obratila s problémem na vychovného poradce. (Kalibova,

Zikmundova, 2016)
Hypotéza ¢. 2

Zaci druhého stupné se setkdvaji s vychovnym poradcem kvili kariérovému

poradenstvi. (Awinsong, Dawson, Gidiglo, 2015)
Hypotéza ¢. 3

ZkuSenosti zakl s vychovnymi poradci jsou negativni (Agi, 2014)
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Hypotéza ¢. 4

Zaci by uvitali, kdyby byl vychovny poradce nékdo jiny, nez ugitel z jejich zakladni
Skoly. (Kalibova, Zikmundova, 2016)

5.3 Vysledky Setieni

Vyroky jsou rozdéleny do nékolika kategorii, v kazdé kategorii jsou vysledky odpoveédi

na dany vyrok znazornény v tabulce.
Respondenti

V tabulce 1 je znazornén pocet respondentl v ramci tiidy a pohlavi. V tabulce vidime,
ze zrespondenti bylo vice chlapci, tedy zhruba 58%. V ramci tifid bylo vice

respondentt z 8. tfid, v procentech zhruba 53%.

Tabulka 1 - Respondenti

Chlapci Divky Celkem
8. tfida 49 29 78
9. tfida 36 32 68
Celkem 85 61 146
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Povédomi o vychovném poradci

Prvni vyrok v dotazniku se zaméfoval na to, zda zaci vibec védi, kdo je vychovny
poradce na jejich zakladni Skole. V nasledujici tabulce 2 jsou zndzornény vysledky.

Tabulka je rozdé€lena podle pohlavi i tfidy pro lepsi ptehled.

Tabulka 2 - Kdo je vychovny poradce

Chlapci 8. ttida  Chlapci 9. tfida  Divky 8. tfida Divky 9. tiida

Uplné 25 9 20 26
souhlasim

Spise 15 10 8 6
souhlasim

Nejsem si 6 2 1 0
jisty/a

Spise 3 3 0 0
nesouhlasim

Uplné 0 2 0 0
nesouhlasim

Skoro 55% respondentti uvedlo, Upln€ souhlasi s prvnim vyrokem, tudiz ze vi, kdo je
vychovny poradce na jejich Skole. A skoro 27% respondentl s timto vyrokem spiSe
souhlasi. Kladnou odpovéd’ na tento vyrok tedy potvrdilo skoro zhruba 82%
respondentli. PotéSujici mize byt, Ze negativni odpovédi zvolilo pouze asi 10%
respondentl. Naptiklad Kalibova a Zikmundova (2016) ve svém vyzkumu uvadi, Ze
témet 71% respondentll. Je tedy mozné tvrdit, Ze Skoly dbaji na to, aby Zaci védéli, kdo

je vychovny poradce.
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Druhy vyrok byl zamétfeny na to, zda zaci védi, kde vychovny poradce sidli a jaké ma
konzulta¢ni hodiny. V tabulce 3 jsou odpovédi na tento vyrok znazornény opét v ramci

tfidy a pohlavi pro lepsi piehled.

Tabulka 3- Sidlo poradce a konzulta¢ni hodiny

Chlapci 8. trida Chlapci 9. tfida  Divky 8. Ttida  Divky 9. tiida

Uplné 6 9 13 18
souhlasim

Spise 10 14 5 7
souhlasim

Nejsem si 21 5 2 5
jisty/a

Spise 11 6 4 1
nesouhlasim

Uplné 1 2 5 1
nesouhlasim

Jednu z kladnych odpovédi zaskrtlo témét 57% respondentl. S timto vyrokem spise
nebo uplné nesouhlasilo zhruba 21% respondentti. Ptesto, Ze vétsi polovina respondentli
odpovédéla kladné€, procento kladn€ odpovidajicich neni zase tolik vysoké, jako
v ptedchozim vyroku. To, Ze vétsi procento respondenti odpovédélo pozitivne,
prikladam tomu, ze zaci 8. a 9. tfid jsou schopni si tyto informace samostatné dohledat,
pokud jim nejsou sdéleny nebo si je nezapamatuji pii prvnim sdéleni. Vysledek toho, ze
57% respondentl vi, kde vychovny poradce sidli a kde ho mohou najit, neni shodny
s vysledkem skoro 82% respondentti, kteti uvedli, ze védi, kdo je vychovny poradce.
Proto tedy ne vSichni Zaci, ktefi védi, kdo je vychovny poradce, nemaji dalsi informace

o tom, kde poradce sidli.

41



Setkani s vychovnym poradcem

V tabulce 4 jsou znazornény vysledky odpovédi na vyrok, zda se jiz zaci setkali

S vychovnym poradcem.

Tabulka 4 - Setkani s vychovnym poradcem

Chlapci 8. ttida  Chlapci 9. tfida Divky 8. tfida  Divky 9. tfida

Uplné 17 30 5 15
souhlasim

Spise 20 5 13 10
souhlasim

Nejsem si 5 1 1 5
jisty/a

Spise 4 0 5 1
nesouhlasim

Uplné 3 0 5 1
nesouhlasim

Vysledek naznacuje, ze skoro 79% respondentt se S vychovnym poradcem jiz setkalo.
Tento vysledek neni nijak ptekvapivy, jelikoz se jednd o ziky 8. a 9. tiid, ktefi jiz
pomalu pfemysli o vybéru stfedni Skoly, tudiz se minimalné€ s poradcem setkali kvili
prihlaskam. V ramci tfid je pomér nésledovny, skoro 38% respondentt z 8. tiid a 41%

respondentti z 9. tfid zvolilo kladnou odpoved'.
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Vysledky vyroku, zda se Zzaci setkavaji pravidelné s vychovnym poradcem, jsou
vyobrazeny v tabulce 5.

Tabulka 5 - Pravidelna setkavani s vychovnym poradcem

Chlapci 8. ttida  Chlapci 9. tfida Divky 8. tfida  Divky 9. tiida

Uplné 6 9 0 4
souhlasim

Spise 7 7 9 11
souhlasim

Nejsem si 12 9 6 5
jisty/a

Spise 5 6 4 6
nesouhlasim

Uplng 19 5 10 6
nesouhlasim

Zde m¢ zarazilo, ze témét 22% respondenti si neni jisto svou odpovédi. Ziejmé pro né
bylo t&zké si urcit, co je vlastné pravidelné, coz je pro mé pouceni do pfisté. Zhruba
42% procent zaki oznalilo jednu znegativnich odpovédi, tudiz se s vychovnym
poradcem pravidelné nesetkdvaji. Kladnou odpovéd oznacilo asi 36% respondentt.
Pravidelné se s vychovnymi poradci setkavaji vice Zaci 9. tfid, v ramci pohlavi potom

vitézi chlapci.
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Do této kategorie jsem také zaradila odpoveédi na vyrok, zda se zaci poprvé setkali
s vychovnym poradcem az v ramci vybéru stiedni Skoly. V tabulce 6 jsou vysledky

odpovédi prave na tento vyrok.

Tabulka 6 - Setkani aZ p¥i vybéru stiedni $koly

Chlapci 8. ttida  Chlapci 9. trida Divky 8. tfida ~ Divky 9. tfida

Uplné 2 7 8 9
souhlasim

Spise 11 6 10 10
souhlasim

Nejsem si 3 3 4 5
jisty/a

Spise 19 16 5 1
nesouhlasim

Uplng 14 4 2 7
nesouhlasim

Vysledky znaci, Ze skoro 47% s vyrokem nesouhlasi a 43% respondentii s vyrokem
naopak souhlasi. I kdyz vice respondenti odpoveédélo jednou z negativnich odpovédi,
nelze tvrdit, ze je tento vysledek jednoznacny, jelikoz pocet respondentli je témeét

shodny, a to 68:63. Nejvice s timto vyrokem nesouhlasili chlapci z 8. tfid.
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Spokojenost s vychovnym poradcem

Do nasledujici tabulky s ¢islem 7 jsou vlozeny odpovédi na vyrok, ktery zni: ,,Jsem

spokojeny s tim, kdo je vychovny poradce na nasi skole *.

Tabulka 7 - Spokojenost s vychovnym poradcem

Chlapci 8. ttida  Chlapci 9. téida Divky 8. tfida  Divky 9. tfida

Uplné g 9 10 6
souhlasim

Spise 3 4 2 12
souhlasim

Nejsem si 9 5 3 6
jisty/a

Spise 14 10 6 7
nesouhlasim

Uplng 20 8 8 1
nesouhlasim

Témet 51% respondentii uvedlo jednu ze zapornych odpovédi, tudiz to znamend, ze
nejsou spokojeni s tim, kdo je vychovny poradce u nich na Skole. Kladnou odpovéd’
zvolilo pouze asi 34% respondentil. Zhruba asi 15% dotazovanych si nebylo jistych, zda

jsou ¢inejsou spokojeni. Nejvice nespokojeni jsou chlapci z 8. tfid, naopak

S 4
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Vyrok zjist'ujici to, jak jsou zaci spokojeni s praci vychovného poradce, dopliiuje vyrok
zminény vyse, tedy ten, ktery zjistoval, zda jsou zaci spokojeni s tim, kdo je vychovny

poradce. V tabulce 8 jsou opét vyobrazeny odpovédi.

Tabulka 8 - Spokojenost s praci vychovného poradce

Chlapci 8. ttida  Chlapci 9. trida Divky 8. tfida ~ Divky 9. tfida

Uplné 3 8 8 7
souhlasim

Spise 5 6 4 11
souhlasim

Nejsem si 8 4 2 6
jisty/a

Spise 16 13 7 6
nesouhlasim

Uplné 17 5 8 2
nesouhlasim

Vysledky ukazuji, Ze asi 34% Zzakl zvolilo jednu z kladnych odpovédi, coZ je stejné
procento zaku, ktetfi oznacili kladnou odpovéd u ptfedchoziho vyroku. Pfi porovnani
obou tabulek zjistime, ze i pocty odpovédi jsou téméf stejné. Vychazi z toho tedy
to, Ze Zaci, ktefi jsou spokojeni s tim, kdo je vychovny poradce jsou zaroven spokojeni
S jeho praci. Zhruba 51% 74kl oznacilo jednu ze zadpornych odpovédi, coz je opét stejné

procento, jako u predchoziho vyroku.

Dle jednoho provedeného vyzkumu (Agi, 2014) bylo zjisténo, ze vice jak 70% zaku
si drzi negativni postoj k poradci predevsim diky nespokojenosti s praci poradce, ackoli
autor uvadi, ze poradci (predevsim ti kariérovi) jsou velmi dobie informovéani a maji
velky rozhled. Dle Setfeni vychazi, ze vice jak polovina respondentti je nespokojena, jak

s vychovnym poradcem, tak s jeho praci.
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Do této kategorie je fazen i vyrok, ktery byl zaméfen na to, zda podle zakd umi
vychovny poradce udrzet tajemstvi. Vysledky odpovédi na tento vyrok jsou znazornény

v tabulce 9.

Tabulka 9 - UdrZeni tajemstvi

Chlapci 8. ttida  Chlapci 9. trida Divky 8. tfida ~ Divky 9. Ttida

Uplné 9 4 10 9
souhlasim

Spise 6 6 5 9
souhlasim

Nejsem si 11 7 3 4
jisty/a

Spise 18 12 7 6
nesouhlasim

Uplné 5 7 4 4
nesouhlasim

Asi 43% respondentt uvedlo jednu ze zapornych odpovédi a zhruba 40% uvedlo jednu
z odpovédi kladnych. V tomto ptipadé jsou ndzory zaki rozdéleny zhruba na polovinu.
S timto vyrokem vice souhlasily divky. Kalibova a Zikmundova (2016) pfi zkoumani
zjistily, ze asi 57% respondentd uvedlo, ze jejich vychovny poradce umi udrzet
tajemstvi. Uvadi také, Ze praveé udrzeni tajemstvi je jednou z podstatnych véci pii praci
vychovného poradce. Z mého Setieni vychdzi, ze vétsi cast zakl tuto diveru neciti, coz
neni dobrou vizitkou vychovnych poradcti, ktefi pracuji pro skoly z mého prizkumu.
Pokud se vSak podivame do tabulky, ¢isla ukazuji, ze nejvice nesouhlasi chlapci, kdezto
divky maji vétsi divéru. Kalibova a Zikmundovd (2016) mimo jiné jeSt¢ uvadi,
ze obavy z neudrZzeného tajemstvi potom u zakt vyvolavaji celkovou nedivéru

a nechut’ se vychovnému poradci svéfit.
ReSeni problémii s vychovnym poradcem

Vychovny poradce ma na starost hned nékolik véci, mezi néZ spada plnéni kol
Vv oblasti prevence, dba na klima tfidy ¢i zpracovava ziskané informace (Opekarova,
2007). Vychovny poradce také pusobi v dulezité oblasti, a to v karierovém poradenstvi.
Zaci druhého stupné mohou citit nejistotu a pochyby V oblasti jejich dalsi cesty

ve vzdelavani. Vychovny poradce by mél byt v této situaci zaklim napomocny.
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Do dotazniku byl zafazen vyrok, ktery zjistoval, zda zaci s vychovnym poradcem
konzultovali své moznosti pfi studiu a vybér dalsi skoly. V tabulce 6 jsou jiz
zaznamenany vysledky vyroku, zda se Zaci poprvé s vychovnym poradcem setkali az pii
vybéru sttedni Skoly. V tabulce 10 jsou zapsany vysledky odpovédi na vyrok, ktery

zjistoval, zda vychovny poradce s zakem pobiral zakovy moznosti do dalsiho studia.

Tabulka 10 - Konzultace o moZnostech Zika

Chlapci 8. ttida  Chlapci 9. téida Divky 8. tfida  Divky 9. tiida

Uplné 17 15 8 18
souhlasim

Spise 14 10 13 7
souhlasim

Nejsem si 4 2 4 2
jisty/a

Spise 8 5 4 4
nesouhlasim

Uplné 6 4 0 1
nesouhlasim

Zde jsou vysledky velmi pozitivni, jelikoz téméf 70% respondenti oznacilo u tohoto
vyroku jednu z kladnych odpovédi. Pii bliz§im zkoumani by bylo dale mozné zjistit,
jaké konkrétni moznosti vychovny poradce s Zaky probird. Je ocekavano, Ze vychovny
poradce Zaky podpoii v tom, v ¢em jsou dobfi ¢i naopak jim poméahaji hledat jejich silné
stranky. Toto zjiStovani provadi napiiklad zdjmovymi dotazniky ¢i rozhovory

(Opekarova, 2007).

Byl proveden také vyzkum, kde bylo zjisténo, ze vice v jak 70% byl vychovny poradce
schopen udélit radu v oblasti rozhodovani o budoucnosti zakti (Awinsong, Dawson,
Gidiglo, 2015). Oblast kariérového poradenstvi je tedy velmi dilezitou soucasti
zakladnich skol.
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S pfedchozim vyrokem souvisi také dalsi vyrok, ktery je jiz konkrétn¢ zaméien
na konkrétni zjistovani, zda vychovny poradce Zakovi konzultoval s vybérem stfedni

Skoly. Vysledky jsou zobrazeny v tabulce 11.

Tabulka 11 - Konzultace o stiedni §kole

Chlapci 8. ttida  Chlapci 9. trida Divky 8. tfida ~ Divky 9. tfida

Uplné 10 18 9 20
souhlasim

Spise 10 12 7 8
souhlasim

Nejsem si 10 0 4 1
jisty/a

Spise 15 1 6 2
nesouhlasim

Uplné 4 5 3 1
nesouhlasim

Vysledky jsou opét velmi pozitivni. Zhruba 64% respondenti odpovédélo na vyrok
jednou z kladnych odpovédi, coz znamena, ze zaci souhlasi s tim, Zze jim vychovny
poradce pomahal s vybérem stfedni Skoly. Je mozné tvrdit, Ze odpovédi na tento vyrok
jsou pozitivni zejména kvuli tomu, Ze dotazniky vypliovali zaci 8. a 9. tiid, ktefi se jiz o
stiedni Skolu zajimaji. Z kladn€ odpovidajicich je vice respondentti z 9. tfid, a to téméf
62%. Pravdépodobné je to dano tim, Ze tito Zaci jiz skute¢né mifi na stfedni Skolu, za to
respondenti s tfid osmych maji vétSinou jesté rok na rozmyslenou, pokud se nejedna o
zaky, kteti opousti zakladni Skolu z 8. tfidy, protoZe propadli, ale splnili vSak devitiletou

povinnou Skolni dochazku.
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Vychovny poradce mimo kariérové poradenstvi fesi 1 jiné problémy, se kterymi se zaci
potykaji. Jak jiz bylo nékolikrat zminéno, jsou to problémy v oblasti socialné

patologickych jevl, problémy s u¢enim, ale také pracuje s zaky mimotadn¢ nadanymi.

Proto dalsi vyrok zjistoval, zda vychovny poradce pomohl zakovi s jakymkoliv

problémem. Odpovédi na vyrok jsou rozepsany do tabulky 12.

Tabulka 12 - Pomoc s problémem Zika

Chlapci 8. ttida  Chlapci 9. trida Divky 8. tfida ~ Divky 9. tfida

Uplné 15 9 10 13
souhlasim

Spise 14 14 8 6
souhlasim

Nejsem si 6 4 5 5
jisty/a

Spise 9 5 4 3
nesouhlasim

Uplné 5 4 2 5
nesouhlasim

Zhruba v 61% respondenti souhlasi nebo spiSe souhlasi s timto vyrokem. Vychovny
poradce zaklim tedy pomdha i s jinymi problémy, nez je jen vybér Skoly. Zajimavé
muze byt to, Ze i pfesto ze Zaci vychovnému poradci pfili§ neduvéiuji (viz vysledky
Vv tabulce €. 9), souhlasi s tim, Ze jim jiZ pomohl vytesit jejich problém. Otazkou tedy
zUstava, jak zdvazné problémy fesi Zaci se svym vychovnym poradcem, jelikoZ mizeme
predpokladat, ze to jsou pravdépodobné mén& zavazné problémy, vzhledem k niZsi
davére. Toto je vSak pouze domnénka, kterd by se jisté dala zjistit dalSim Setfenim.
Kalibova a Zikmundova (2016) uvadé¢ji, Ze nejvice se zaci na vychovného poradce
obraci s problémy pii vyberu stiedni Skoly, v dalSich ptipadech to jsou predevsim

specifické poruchy uceni ¢i Sikana.
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Kdo by mél byt vychovny poradce?

Do posledni kategorie patii vyroky, které zjistovaly, zda by Zaci ocenili, kdyby byl
vychovny poradce né¢kdo jiny, nez ucitel. Vlozila jsem do dotazniku i vyrok, ktery se
tykal socialniho pedagoga, konkrétné¢ ndzoru zaki na moznost uplatnéni socialniho
pedagoga ve Skole. Téma uplatnéni socidlniho pedagoga ve Skole nyni stdle vice

diskutovano.

V tabulce 13 jsou zatazeny odpovédi na vyrok zjist'ujici, zda je pro zaky piijatelné, aby

vychovny poradce byl nékdo jiny, nez ucitel z jejich Skoly

Tabulka 13 - Vychovny poradce nemusi byt jen uditel

Chlapci 8. ttida  Chlapci 9. tfida Divky 8. tfida  Divky 9. tfida

Uplng 10 13 7 5
souhlasim

Spise 21 12 4 12
souhlasim

Nejsem si 9 6 9 6
jisty/a

Spise 4 3 6 4
nesouhlasim

Uplné 5 2 3 5
nesouhlasim

Vysledky jsou takové, Ze témet 58% souhlasi s tim, Ze by vychovny poradce mél byt
nekdo jiny, nez ucitel. S timto tvrzenim vice souhlasili chlapci, ktefi dle zjiSténi jsou 1

méné spokojeni s tim, kdo je vychovny poradce u nich ve Skole (viz tabulka €. 7).
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Dalsi vyrok, jehoz vysledky jsou vypsany do tabulky 14, zni: ,,Ve skole bych ocenil/a

nekoho, kdo neni ucitel, ale dokdzal by mi poradit ¢i me vyslechnout “.

Tabulka 14 - MozZnost svéFeni se nékomu jinému

Chlapci 8. ttida  Chlapci 9. tfida Divky 8. tfida  Divky 9. tiida

Uplné 12 6 6 14
souhlasim

Spise 18 15 13 12
souhlasim

Nejsem si 6 5 3 2
jisty/a

Spise 8 4 4 3
nesouhlasim

Uplné 5 6 3 1
nesouhlasim

Témet 66% respondentli souhlasi s tim, ze by ve Skole ocenili nékoho, kdo neni ucitel,
ale komu by se mohli svéfit. Kalibova a Zikmundova (2016) pti svém vyzkumu zjistily,
ze 54% dotazovanych zakl si mysli, Ze na né¢ vychovny poradce nema dostatek Casu.
Hovofti tedy o zavedeni socialniho pedagoga do Skol, o ¢emz diskutuje v dnesni dobé¢

mnoho autoru.

Posledni vyrok zjistoval moznost uplatnéni socidlniho pedagoga ve Skole. Do dotazniku
byla vloZena kratkd definice socidlniho pedagoga tak, aby ji Zaci druhého stupné
pochopili. Tato definice byla konzultovdna piimo s nékolika Zaky 8. a 9. tfid pfi

predvyzkumu.
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Vyrok, ktery zni: ,, Socidlni pedagog by mohl byt nekym, komu bych se sveéril/a.”, ma

zapsané vysledky v tabulce s ¢islem 15.

Tabulka 15 - Socialni pedagog ve $kole

Chlapci 8. tfida

Chlapci 9. tfida Divky 8. tfida Divky 9. tfida

Uplné 8 12 5 7
souhlasim

Spise 12 9 10 11
souhlasim

Nejsem si 11 8 9 8
jisty/a

Spise 10 1 3 3
nesouhlasim

Uplné 8 6 2 3
nesouhlasim

Skoro 51% respondentti zvolilo jednu z kladnych odpovédi. Je zde vidét vétsi nejistota

zakl pfi odpovidani, jelikoz témét 25% jich odpovédélo ,, Nejsem si jisty/a*“.

6

Pravdépodobné je to zplsobeno tim, Ze Zaci si tak uplné nedokédzou piedstavit pozici

socidlniho pedagoga. Je vSak prijemné zjiSténi, Ze jsou zaci této predstaveé z veétsi Casti

otevieni.
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5.4 Ovéreni hypotéz

V této podkapitole jsou vyhodnoceny hypotézy, které¢ byly pfed vyzkumnym Setfenim
stanoveny. Ke kazdé hypotéze bylo stanoveno nékolik vyrokl, které mély za cil

hypotézu potvrdit nebo vyvratit.
Hypotéza ¢. 1

Méné nez polovina zakii se obratila s problémem na vychovného poradce. (Kalibova,
Zikmundova, 2016)

Tuto hypotézu mélo potvrdit ¢i vyvratit nékolik vyroki. Jsou to vyroky:

e Vim, kdo je na mé Skole vychovny poradce.

e Vim, kde vychovny poradce sidli a jaké ma konzulta¢ni hodiny.
e S vychovnym poradcem jsem se jiz setkal/a.

e Setkavam se pravidelné s vychovnym poradcem.

e Vychovny poradce mi pomohl vyfesit miij problém.

K potvrzeni této hypotézy je nutné, aby alespon tii vyroky byly odsouhlaseny v méné,
jak 50%.

Vzhledem k tomu, ze u 4 vyroka byly kladné odpovédi vzdy vyssi nez 50%, je mozné
tuto hypotézu vyvratit. Zaci se svychovnym poradcem setkali témét v 82%,
0 konzultacnich hodindch ma povédomi téméf 57%. To jsou podminky pro to, aby
se zaci na vychovného poradce mohli obratit. A skoro 61% Zakl uvedlo,

Ze se s vychovnym poradcem setkali v ramci feSeni jejich problému.

Hypotéza ¢. 1 potvrzena nebyla, jelikoz u 4 vyrokii presahly kladné odpovedi 50%.
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Hypotéza ¢. 2
ZkuSenosti zakl s vychovnymi poradci jsou negativni (Agi, 2014)
Tuto hypotézu mély potvrdit i vyvratit nasledujici vyroky:

e Jsem spokojen/a s praci vychovného poradce.
e Vychovny poradce umi udrzet tajemstvi.

e Vychovny poradce mi pomohl vyfesit miij problém.

Aby byla tato hypotéza potvrzena, je nutné, aby alespon dva vyroky byly odsouhlaseny

v méng, jak 50%.

I presto, ze 61% respondentti uvedlo, zZe jim vychovny poradce pomohl vyftesit problém,
je tato hypotéza potvrzena, jelikoz pouze 34% respondentd je spokojeno s praci
vychovného poradce. Dale také pouze 40% respondentii méd divéru k vychovnému
poradci a mysli si, Ze je schopen udrzet tajemstvi. V tomto ptipad¢ lze tvrdit,
ze zkuSenosti zakl jsou negativni, jelikoz Zaci neciti divéru a nejsou spokojeni s praci,

kterou vychovny poradce odvadi.

Hypotéza ¢. 2 byla potvrzena, jelikoz dva vyroky byly odsouhlaseny mensim poctem

respondentii.
Hypotéza ¢. 3

Zaci druhého stupné se setkdvaji s vychovnym poradcem kvuli kariérovému

poradenstvi. (Awinsong, Dawson, Gidiglo, 2015)
K potvrzeni této hypotézy byly do dotazniku zatazeny nasledujici vyroky:

e S vychovnym poradcem jsem konzultoval/a vybér stiedni skoly.
e Vychovny poradce se mnou probiral mé moznosti do dalSiho studia.

e S vychovnym poradce jsem byl/a poprvé v kontaktu az pti vybéru stfedni skoly.
K potvrzeni hypotézy by minimaln¢ dva vyroky mély byt alesponn v 50% odsouhlaseny.

Zaci vtémét 70% uvedli, Ze svychovnym poradcem konzultovali své moznosti
Vv dalS$im vzdélavani. Skoro 64% zakl dale uvadi, ze s vychovnym poradcem probirali
vybér stfedni Skoly. Ve 47% se s vychovnym poradcem Zéaci setkali poprvé pravé
z divodu kariérového poradenstvi. 1 piesto ze kladné odpovédi nepiesahly 50%,
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Vv tabulce €. 6 lze vidét, ze prave veétsi ¢ast zaka odpovidala kladné. T dalsi dva vyroky
byly vétsi polovinou respondentii potvrzeny, tudiz lze také potvrdit hypotézu €. 3, ktera
fika, ze se zéaci druhého stupné setkavaji s vychovnym poradcem kvili kariérovému

poradenstvi.
Hypotéza ¢. 3 byla potvrzena, jelikoz dva vyroky byly potvrzeny ve vice jak 50%.

Hypotéza ¢. 4

Zaci by uvitali, kdyby byl vychovny poradce nékdo jiny, nez ugitel z jejich zakladni
Skoly. (Kalibova, Zikmundova, 2016)

Tuto hypotézu mély za kol potvrdit nasledujici vyroky:

e Vychovny poradce by mél byt spisSe n¢kdo jiny, nez ucitel na nasi skole.

e Jsem spokojeny s tim, kdo je vychovny poradce na nasi Skole.

e Ve Skole bych ocenil/a n€koho, kdo neni ucitel, ale dokazal by mi poradit
¢i mé vyslechnout.

e Socialni pedagog by mohl byt nékym, komu bych se svétil/a.

Aby byla tato hypotéza potvrzena, mél by byt vyrok , Jsem spokojeny s tim,
kdo je vychovny poradce na nasi Skole.” odsouhlasen na méné, nez 50% a ostatni

vyroky odsouhlaseny vice, nez polovinou respondentd.

Vyrok, ktery zjiStoval, zda jsou zaci spokojeni s tim, kdo je vychovny poradce, byl
odsouhlasen pouze na 34%. Ostatni vyroky byly vzdy z vétsi poloviny odsouhlaseny,
tudiz 1ze oznacit hypotézu za pravdivou. Bylo potvrzeno, Ze Zaci by uvitali, kdyby byl
vychovny poradce n¢kdo jiny, nez ucitel z jejich Skoly. Zaroven je také optimisticka
vyhlidka do budoucna, jelikoz pro Zaky je pfijatelnd predstava socidlniho pedagoga

ve Skole. Tato oblast by jist¢ mohla byt pfedmétem dalSiho zkoumani.

Hypotéza ¢. 4 byla potvrzena, jelikoz vSechny predpoklady pro potvrzeni hypotézy byly

naplneny.
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5.5 Shrnuti vyzkumného Seti'eni

Ve vyzkumném Setieni byly stanoveny celkem ctyfi hypotézy. Prvni hypotéza
poukazovala na to, ze mén¢ nez polovina zakl se obraci s problémem na vychovné
poradce. Druhd hypotéza tvrdila, ze zkuSenosti zakd s vychovnymi poradci jsou
negativni. Hypotéza s c¢islem 3 poukazovala na to, ze zaci druhého stupné
se s vychovnym poradcem setkévaji kviili vychovnému poradenstvi. Posledni hypotéza

fikala, Ze zaci by ocenili, kdyby vychovny poradce byl nékdo jiny, nez ucitel ze Skoly.

Hypotéza prvni potvrzena nebyla, jelikoz pfedpoklady pro potvrzeni hypotézy nebyly
naplnény. Ostatni hypotézy byly potvrzeny. V celkovém shrnuti tedy je mozné tvrdit,
ze 7aci se na vychovného poradce s problémy obraceji a setkavaji se s nim, avsak jejich
zkuSenosti jsou negativni. Zaci nemaji k vychovnému poradci diivéru. Casto také nejsou
spokojeni s tim, kdo vykonava funkci vychovného poradce. Nejsou ani spokojeni s tim,

jak vychovny poradce vykonava svou praci.

Zajimavé také je, Ze zaci by ocenili, kdyby byl vychovny poradce n€kdo jiny nez ucitel.
Pti Setfeni jsem se nejvice opirala o vyzkum Kalibové a Zikmundové (2016), které
poukazoval na celkovou problematiku vnimani vychovného poradenstvi. | Vv jejich
zkoumani vyslo, Ze vice jak polovina respondenti by souhlasila s tim,

ze by vychovného poradce délal nékdo jiny, nez uditel.
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6 Zavér

Tato bakaldiska prace se zabyva tim, jaké zkuSenosti maji zaci druhého stupné
s vychovnymi poradci. Cilem bakalaiské prace bylo nejen uvedeni do problematiky
systému poradenskych sluzeb s dirazem prave na vychovné poradenstvi, ale cil byl také
zjistit pravé zkusenosti zaku s vychovnymi poradci. Byl stanoven také dil¢i cil, tedy

zjistit, zda by zaci ocenili, kdyby vychovny poradce byl nékdo jiny, nez ucitel na skole.

V prvni kapitole je popsan systém poradenskych sluzeb ve Skolach, do kterého spada
metodik prevence, Skolni psycholog, Skolni specialni pedagog a vychovny poradce.
Kapitola druh4 je poté jiz zaméfena na vychovného poradce a na jeho napli prace. Tteti
kapitola se vénuje socialnimu pedagogovi a jeho uplatnéni v sektoru Skolstvi. V kapitole
¢tvrté jsou vysvétlené pojmy tykajici se pfimo ndzvu bakalaiské prace, jsou zde tedy

popsany zkusenosti a zaci druhého stupné.

Vyzkumné Setfeni bylo realizovano na zakladnich Skolach v ji¢inském okrese,
Z ptivodné planovanych 205 respondentt jich bylo ziskdno pouze 146. Divodem byly
nevyplnéné dotazniky zjedné zakladni Skoly, kde byla pivodné pfislibena ucast
ve vyzkumném Setfeni, ale v posledni chvili zménilo vedeni $koly ndzor a dotazniky

odevzdala nevyplnéné. Respondenti byli Zaci druhého stupné, konkrétné z 8. a 9. ttid.

K vyzkumnému Setieni byly stanoveny Ctyfi hypotézy, které byly ovéfovany vyroky
v dotazniku pomoci Likertovy Skaly. Dotaznik obsahoval 14 vyroku a ke kazdému byla

pfirazena Skala, kterd zac¢inala u silného souhlasu a koncila u silného nesouhlasu.

Hypotézy byly stanovené na zaklad¢ vyzkumd, které jiz byly provedeny. Nejvice se tato
bakalarska prace opirala o vyzkum ,,Vychovné poradenstvi ofima zaki zdkladnich
Skol®, ktery realizovaly Mgr. et Mgr. Petra Kalibova a Romana Zikmundova. Z hypotéz
nebyla potvrzena pouze prvni hypotéza, ktera tvrdila, Ze méné, jak polovina zakd
se obraci na vychovného poradce snéjakym problémem. Ostatni hypotézy byly
potvrzeny. Bylo tedy zjisténo, ze Zaci druhého stupné se setkdvaji s vychovnym
poradcem piedevsim kvilli vychovnému poradenstvi. Déle je také mozné tvrdit, Ze Zaci

nemaji divéru k vychovnému poradci, tudiz jejich zkuSenost je brana jako negativni.



Domnivam se, Zze pokud bude vychovné poradenstvi otevieno novym moznostem, bude
to velkym piinosem ptedevSim pro zaky. Vychovny poradce ma mnoho tukold, jeho
prace neni snadnd, avSak pro Skolu a Zzaky podstatna. Je proto dilezité,
aby se na systému vychovného poradenstvi dale pracovalo. Vychovny poradce by mél

byt n€kdo, komu Zéci véii, na koho se chtéji obratit se svym problémem.

Pro socialni pedagogy tu je tu nyni téma uplatnéni v systému Skolstvi. Socialni pedagog
je dobfe vybaven k tomu tak, aby svym klientim byl schopen nabidnout podporu
a pomoc pfi zvladani stresu, je sezndmen s oblasti socialné patologickych jevl a vi, jak
Snimi pracovat. Je vybaven také znalostmi v oblasti volného casu, prevence
a poradenstvi. O zavedeni pozice socidlniho pedagoga do Skol se nyni hovoii stale vice,
otazkou zustava, zda by mél piimo zastoupit vychovného poradce nebo by jeho pozice
pfinesla néco nového. Myslim, Ze bychom se urcit¢ mohli inspirovat u kolegl
ze Slovenska, ktefi jiz pozici socidlniho pedagoga ve Skolstvi zavedli a stale pracuji na

zdokonalovani.
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9 Pfilohy

Priloha A: Dotaznik
Dobry den,

Jmenuji se Pavlina Pokorna a jsem studentkou oboru Socialni pedagogika se zaméfenim na
etopedii na Univerzité Hradec Kralové. Zadam Vas o vyplnéni dotazniku, ktery mi pomtize pii
Setfeni, jenz provadim v ramci tvorby zavérecné prace, jejiz téma zni ZkuSenosti zaki druhého
stupné zakladnich $kol s vychovnymi poradci. Dotaznik je anonymni a vysledky budou pouzity
pouze do zavérecné prace. V tomto dotazniku se setkate se 14 vyroky, u nichz na $kéle oznacite,
nakolik s vyrokem souhlasite. V dotazniku se také setkate s kratkou definici socialniho
pedagoga, jelikoz jedna otazka se tyka prave jeho.

D¢kuji Vam za spolupraci.

Pohlavi: Chlapec Divka

Trida: 8. 9.
1. Vim, kdo je na mé §kole vychovny poradce.
Uplné souhlasim  Spise souhlasim Nejsem si jisty/d Spise nesouhlasim Uplné nesouhlasim
2. Vim, kde vychovny poradce sidli a jaké ma konzultacni hodiny.
Uplné souhlasim ~ Spise souhlasim Nejsem si jisty/a Spise nesouhlasim Uplné nesouhlasim
3. Vychovny poradce umi udrZet tajemstvi.
Uplné souhlasim  SpiSe souhlasim Nejsem si jisty/d Spise nesouhlasim Uplné nesouhlasim
4. Jsem spokojeny/a s tim, kdo je vychovny poradce na nasi Skole.
Uplné souhlasim  Spise souhlasim Nejsem si jisty/a Spise nesouhlasim Uplné nesouhlasim
5. Jsem spokojeny/a s praci vychovného poradce na nasi Skole.
Uplné souhlasim  SpiSe souhlasim Nejsem si jisty/d Spise nesouhlasim Uplné nesouhlasim
6. Vychovny poradce by mél byt spiSe nékdo jiny, nez u¢itel na nasi $kole.

Uplné souhlasim  Spise souhlasim Nejsem si jisty/a Spise nesouhlasim Uplné nesouhlasim



7. Ve §kole bych ocenil/a nékoho, kdo neni uditel, ale dokazal by mi poradit ¢i mé

vyslechnout.
Uplné souhlasim  Spise souhlasim Nejsem si jisty/d Spise nesouhlasim Uplné nesouhlasim

» Socialni pedagog, je osoba, ktera ma vysokoskolské vzdelani. Béhem svého studia
ziska znalosti v oblasti poradenstvi a zabyva se socialn€ patologickymi jevy, coz je
naptiklad Sikana, uzivani navykovych latek nebo zaSkolactvi. Neni to ucitel, ale
setkavame se s nim piedevsim v oblasti volného casu — vedeni riiznych
volnoc€asovych klubi, apod.

8. Sociilni pedagog by mohl byt nékym, komu bych se svéril/a.

Uplné souhlasim  Spise souhlasim Nejsem si jisty/d Spise nesouhlasim Uplné nesouhlasim
9. S vychovnym poradcem na nasi $§kole jsem se jiz setkal/a.

Uplné souhlasim  Spise souhlasim Nejsem si jisty/a Spise nesouhlasim Uplné nesouhlasim
10. Setkavam se pravidelné s vychovnym poradcem na nasi Skole.

Uplné souhlasim  Spise souhlasim Nejsem si jisty/d Spise nesouhlasim Uplné nesouhlasim
11. Vychovny poradce mi pomohl vyieSit miij problém.

Uplné souhlasim ~ Spise souhlasim Nejsem si jisty/a Spise nesouhlasim Uplné nesouhlasim
12. Vychovny poradce se mnou probiral mé moznosti do dalSiho studia.

Uplné souhlasim  Spise souhlasim Nejsem si jisty/a Spise nesouhlasim Uplné nesouhlasim
13. S vychovnym poradcem jsem konzultoval/a vybér stiredni Skoly.

Uplné souhlasim  Spise souhlasim Nejsem si jisty/a Spise nesouhlasim Uplné nesouhlasim

14. S vychovnym poradcem jsem byl/a poprvé v kontaktu aZ pii vybéru stiedni $koly.

Uplné souhlasim  Spise souhlasim Nejsem si jisty/a Spise nesouhlasim Uplné nesouhlasim



