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1 UvoD

Ceska republika je zemi, v niZ ma sport své pevné misto. K divacky nejobliben&jsim
sportim patfi fotbal a hokej. V pripadé basketbalu, o némzZ je v praci pojednano, se jedna
o mnohem mensi ndvstévnost zapasul, coz ovsem fanouskdim neubird na nadsSeni a zajmu
podporovat sviij oblibeny klub.

Basketbal se postupné dostava do vétsiho povédomi ceské verejnosti. Vliv na tuto
skuteénost maji nékteré Uspéchy ceského muzského i Zenského basketbalu, ale téZ propagace
tohoto sportu. Ta se odehrava zejména na Urovni sponzord a klubd. Nemalou mérou vsak
atraktivitu tohoto sportu zvysuji i sami divaci.

Navstivit basketbalovy zdpas vyZaduje od fanouska zajem vyuZit sv(j volny cas
ve prospéch oblibeného klubu, podstoupit uréité nepohodli, ale téZ do basketbalu vice ¢i méné
investovat. Odménou pak byva nezfidka adrenalinovyzazitek, ktery nelze ziskat prostfednictvim
sledovani zdpasu v televizi nebo nainternetu.

Proc néktefifanouscipfistupujik aktivni podpore svého klubu bylo predmétem zkoumani
predloZené prace, jejiz cilem je popis a analyza subjektivné vnimanych motivacnich faktorG
sportovnich fanousk( ovliviiujicich jejich Ucast na zapasech vybraného vrcholového
basketbalového klubu.

Prace je koncipovana jako teoreticko-empiricka. V prvnich C¢tyrfech kapitolach jsou
pfiblizena teoreticka vychodiska. Nejprve je poddna struénd charakteristika basketbalu.
Nastinéna je historie tohoto sportu a jeho postavenive svétéiv Ceské republice. Pozornost je
vénovana svétové nejznaméjsi basketbalové lize NBL a téz ceské lize, kterd se nazyva NBL
Kooperativa. Dale je stru¢né popsdna problematika volného ¢asu a realizace rekreacnich
cinnosti, mezi néz lze zaradit i navstévu basketbalového zapasu. Dalsi dvé kapitoly jsou jiz
vénovany hlavnimu tématu, kterym je sportovni divactvi a motivace fanouskl k ucasti
na basketbalovém zapase. Definovan je pojem sportovni divactvi a uvedeny jsou také
nejpopuldrnéjiisporty v Ceské republice. Detailnéjije pojednano o sportovnim divactviv Ceské
republice. V rdmci této ¢asti jsou uvedeny také aktudlnistatistiky tykajici se sportovniho divactvi
v Ceské populaci. Problematika motivace fanousk( k Ucasti na basketbalovém zapase je
zastoupena uvedenim hlavnich motiv(, které vedou jedince k Gcasti na basketbalovém zapase.
Soucastitéto kapitoly jsou také vybrané taxonomie fanouskd.

V Sesté kapitole prace je v zakladniroviné pfedstavencil vyzkumu, kterym bylo zjistit, jaké
jsou hlavni motivaéni faktory vybranych fanousk( vrcholového basketbalového klubu k tcasti
na zapasech klubu z jejich subjektivniho hlediska. Formulovany byly dvé vyzkumné otazky,

prostfednictvim nichZ byly zkoumany vnéjsia vnitfni motivy fanousk( basketbalu k navstévé
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zapasU jejich oblibeného klubu, konkrétné klubu NH Ostrava. Pfiblizena je zvolend metodika
vyzkumu, metody sbéru aanalyzy dat a téZ je charakterizovan vyzkumny soubor. Vyzkum byl
koncipovan jako kvalitativni a Ucastnilo se jej prostfednictvim vedenych polostrukturovanych
rozhovorl devét fanouskd klubu NH Ostrava.

Vysledky vyzkumu jsou prezentovany v kapitole osmé, a to srozdélenim dle dvou
vyzkumnych otazek. Soucasti vysledkl je také navrZeni vlastni taxonomie fanouskd, v niz jsou
popsany dvé odlisné skupiny fanousk( klubu, srozdélenim primarné dle osobni vazby
k basketbalu.

V diskusi jsou vysledky vztazeny nejen k cili vyzkumu a vyzkumnym otazkdm, ale téz
teoretickym vychodiskim a obdobnym studiim. V zdvéru prace jsou shrnuta hlavni zjisténi

a uvedeny jsou také limity vyzkumu a moZnosti dalSiho zkoumani v této oblasti.
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2 CHARAKTERISTIKA BASKETBALU

Vzhledem ktomu, Ze je v praci vénovana pozornost basketbalovym zapasim, a to
v souvislostis jejich ndvstévnosti fanousky, je v prvni kapitole teoretickych vychodisek strucné
predstaven basketbal jako jedna z divacky celosvétové nejoblibenéjsich her. Charakterizovany
jsou hlavni znaky basketbalu, jeho pravidla a téz je krdtce zminéna historie této hry. Déle je
popsan stav basketbalu, ve smyslu jeho postaveni mezi sporty v Ceské republice a v zahranigi.
V zévéru kapitoly je vénovana pozornost sou¢asnému stavu basketbalu v Ceské republice,

zejména nejvyssi basketbalové lize, kterou je Kooperativa ndrodni basketbalova liga NBL.

2.1 Historie a zakladni vymezeni basketbalu

Basketbal, cesky také jako kosikova, je sportovni hra brankového typu (Taborsky, 2004).
PfestozZe stdl za jeho zrodem Kanadan J. Naismith (Tlusty, & Kraicigr, 2017), basketbal je
povazovan za americkou hru, a to jednu z nejoblibenéjsich. Naismith byl pristéhovalcem
z Kanady a basketbal zacal rozvijetaz v USA, v ramci svého studia na springfieldské télovychovné
Skole YMCA (Young Men’s Christian Association Training School), kde pusobil jako ucitel télesné
vychovy. Vedenim Skoly byl v roce 1891 pozadan, aby vymyslel novy sport, ktery bude moiné
hrat ve vnitfnich prostorech a studentiim se tak dostane zajimavé a vhodné pohybové aktivity
bé&hem zimnich mésicl, kdy pfilis nelze sportovat venku (DuBois, 2023). V té dobé bylo mozné
vénovat se uvniti haly pouze atletice, ktera nebyla pro studenty pfilis zdbavna (Tlusty, & Kraicigr,
2017).

Nicméné urcité zaklady basketbalu Ize podle Dobrého a Velenského (1987) nalézt jiz
patrné v 7. stoleti pred nasim letopoctem, o ¢emz svédci archeologické nalezy fiSe Azték(
aMayu. Hra byla soucasti naboZenskych ritudll a spojitost s dneSnim basketbalem se tyka
v zasadé jen skutecnosti, Ze na vymezeném prostoru (hfisti) bylo Gkolem hrach prohodit mic¢
kruhem, ktery byl umistén nad zemi.

Sam Naismith, ktery se pozdéjistal presbyteridnskym duchovnim, se vénoval fotbalu.
OvsSem zadani, které dostal, splnil. Vyuzil k tomu koSe na broskve, které pfibil na zabradli
na opacnych koncich télocvicny, pfiblizné do vysky desetistop. Ke kosiim umistil sbérace, jejichz
ukolem bylo vybirat spadlé mice. Zbytek tfidy rozdélildo dvou druzZstev po deviti hracich (Rocek,
2023).

Prvotnipodobase znacné lisila odtoho, jaka jsou dnesnipravidla basketbalu. Mi¢, s nimz
hradi hréli, byl pomérné lehky. Pfedevsim s nim ale nemohlihra¢i béhat. Ukolem bylo vhodit mi¢

do kose. Naismith koncipoval celkem 13 pravidel, z nichZ v dnesni hfe zlstala pouze dvé, ato
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pravidla o krocich a Uderu péstido mice. Postupné se pravidla za¢ala ménit. Pravidla bylavyddna
v roce 1892 a jiz o rok pozdéjise zménila podobakos, kdy byly vytvoreny kovové obruce. O dalsi
rok pozdéji byl plvodnifotbalovy mi¢ nahrazen basketbalovym mi¢em. V roce 1895 byly mice
nainstalovany nadrevéné desky av roce 1896 jiz pozbyly kose dna. Pocet hracd z pivodnich 9 se
na dnesnich 5snizil vroce 1897. Déle se vyvijely kose idesky, pticemz typické basketbalové sitky
se u kosu objevily az v roce 1913. Prvni synteticky mi¢ se objevil aZ v roce 1949 (Pétivlas,
& Samsula, 2017). Prvni basketbalovy zapas byl odehran dne 20. lednaroku 1982, a to na hFisti
YMCA. Jedno druzstvo vedl| Naismith, druhé Amos Alonzo Stagg, hlavni kouc tehdejsho
amerického fotbalu, pUsobici na druhé poboéce YMCA. Kazdy tym tvofilo sedm hracd. Zapas
skondil nerozhodné, se stavem 2:2. Prvni zapas sledovalo pfiblizné 100 divakd, nicméné divaky
zaujal a Naismith se tak rozhod| pofadat napfi¢ USA exhibice. V roce 1893, tedy o rok pozdéji
od prvniho zapasu, jiz byly vamerickém Connecticutu usporadany ligové zdpasy pétitym, které
celkové shlédlo 10 000 divakud (Fleischmann, 2009). Basketball zacal svou oblibou prevaZovat
na americkych stfednich a vysokych Skolach. Formovany byly prvni amatérské tymy a ligy,
dochdzelo k regionalnimu soupereni. Za pozornost stoji, Ze basketball jiz tehdy nebyl pouze
muzskou zaleZitosti, ale byl na rozdil od amerického fotbalu ¢i volejbalu atraktivni také pro Zeny
(Rocek, 2023).

Basketbal se brzy zacdal z USA Sifit i na dalsi kontinenty. V roce 1893 se hral v Pafizi
& v Indii, Austrdlii a Ciné. O rok pozdéjisizacal ziskavat oblibu v Londyné&, v roce 1900 se objevil
v Japonsku a v roce 1901 jej zacali hrat Iraané. Postupné se také ze zdbavy pro studenty stal
i vyznamny byznys. Prvni profesiondini utkani se hralo v USA v roce 1896. Kazdy hrac obdrzel
za zapas 15 dolard. Vyznamny byl rok 1898, kdy vzniklav USA prvniprofesionalniliga NBL. V roce
1904 byl zafazen basketbal jako ukdzkaturnaje s péti tymy na olympijskych hrach v Saint Louis
(Pétivlas & Samsula, 2017).

| kdyZ jsou pravidla basketbalu pomérné slozita, zakladniprincip hry je jednoduchy. Tymy
jsou péticlenné, pficemz cilem je vhodit mi¢ do kosSe soupefre, zaroven hracibrani vhozenimice
tymem soupere dovlastniho koSe. Hra je bodovana jednim, dvéma nebo tfremibody (viz obr. 1).
Hodnoceni se odviji od vzdalenosti stielce od kose, zohlednéna je i herni situace. Hristé ma
rozméry 28x15 m, nad hristém musi byt volny prostor minimalné ve vysce 7 m. Hraje se
s oranzovym micem, ktery tvofiosm panell s cernymiryhami. Dilezité je nahusténimice, kdy je
pozadavkem, aby mic pfi spusténiz vysky kolem 1,8 m odskocil od podlahy do vysky 1,2—1,4 m.
Zeny hraji s mensim mi¢em. U stfedu jedné z postrannich &r je umistény zapisovatelsky stdl,
po jeho stranach se nachdazeji zidle a lavicky pro stfidajici hrace a doprovazejici cleny druZstva.
K technickym zafizenim patfi hodiny hry, zafizeni méf¥ici 24 vtefin, zafizeni pro zvukové signaly,
ukazatel stavu utkani, ukazatel chyb hracd a ¢itac chyb druzstva (Taborsky, 2004).
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Obrazek 1

Hristé, dvoubodové a tribodové tzemi

Dvoubodové i Smér hry
uzemi
Tribodové
uzemi

Zdroj: Fédération Internationale de Basketball (FIBA, 2020, s. 8)

Druzstvo tvori 10 clend, pfi turnajich se jednd o 12 ¢lenl. Kazdé druzstvo ma kapitana.
Na hfisti mlZe byt v jeden okamzik pouze pét hracl z tymu, stfidani neni omezeno, nicméné je
nutné jej nahlasit zapisovateli. Hrac, ktery se dopusti chyby, pfipadné ktery je diskvalifikovan,
musi hristé opustit do 30 vtefin. Jestlize na hristi zGstanou jen dva hradi, druZstvo prohrava.
Z hracéskych pozic se rozlisuje rozehravag, kridelni Utocnik a stfedni ttoénik. Druzstvo doprovazi
trenér, asistent a funkcionari. Utkani tidi dva az tfi rozhod¢i. Hraje se 4x10 minut. Pokudje hra
prerusena, ¢as nebézi. Pokud po skonceni zakladni doby neni rozhodnuto o vitézi, utkdni se
prodluZuje o pét minut. V poloviné hry nasleduje prestavka, kterd trva 15 minut. Ostatni
prestdvky trvaji 2 minuty. V poloviné hraci doby si druzstva musi vyménit strany. Trenéfi maji
mozZnost vyZzadat si oddechovy c¢as pro tym. Vitézidruzstvo, které dosahne vice bod( ( Taborsky,
2004).

Vzhledem k zaméreni prace neni mozné detailnéji popsat pravidla hry. Lze vSak zminit
néktera, a to s ohledem na pfiblizeni atraktivity hry pro divaky, coZ je jeden z vyznamnych
faktord, procse lidé rozhodujinavstivit sportovnizapas. Basketbal je hroupomérné dynamickou,
pravidla ma sloZita, nicméné pokud by divak pravidldm pfilis nerozumél, patrné by jej sledovani
hry brzy prestalo bavit. Blize jsou vSak faktory ovliviiujici divactvi basketbalovych zdpasl
popsany v kapitole ctvrté.

Co se tyce zakladnich pravidel, plati, Ze pokud se tym dopusti pfestupku, tym pfichazi
o mi¢, ktery ziskava soupefr. Mic¢ se nasledné vhazuje nejblize k mistu, kde nastal prestupek.

Prestupkl je nékolik druht a patfi k nim napft. situace, kdy se hra¢ dotyka nékterou ¢asti svého
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téla podlahy za hrani¢ni arou nebo imysiné vhodi mi¢ do vlastniho koSe nebo projde mi¢ kosem
zespodu (Sportcentral, 2014). Béhem hry se hraje mi¢em pouze jednou rukou. Mi¢ mUze byt
prihran, hozen, tecovan, kutalen nebo driblovan v libovolném sméru. S micem se nesmi bézet,
nesmi se jej UmysIné kopat nebo udefit pésti. Hradi druZstva si mi¢ pfihrdvaji. Kontrola mice
druzstvem kondi, kdyz se mic¢ stane mrtvym (je dosazeno koSe ze hry nebo z trestného bodu,
zaznisignal hodu nakos, ale mi¢ je pod kontrolou muzstvaapod.). Mic se sttilinakos z pole nebo
ztrestného hodu, Ize jej dorazit rukou do kose, je vhozen do koSe spojitym pohybem ptindjezdu
do kose, hrac¢ po ukoncenidriblinku chyti mi¢ a poté pokracuje ve stieleckém pohybu. Mic je
povaZovan za micv kosi, kdyZ padne shorado kose azistane v ném nebozcela propadne kosem.
Postaci ale, kdyZ se jeho nejmensicast objemu dostane dovnitf koSe a pod uroven roviny horni
Casti obroucky. Hrac nesmizlstat déle jak tfivtefiny v souperoveé izemi, pokud majeho tym mic
v drzeni. Hraci, ktery ma mic¢ v drzeni, jej musi do 24 vtefin hodit na kos. Pokud se hrac dopusti
péti chyb, musi opustit hru (FIBA, 2020).

Tim, Ze je basketbal hrou tymovou, rozviji u jedince smysl pro kolektiv, sebekontrolu,
ukaznénost, podporujeiniciativu, samostatné rozhodovania plnéniukold. Ma velmi pfiznivy viiv
na rozvoj pohybovych schopnosti, zejména rychlosti, vytrvalosti a obratnosti. Hra je také velmi
narocna nainteligenci hracl, jejich tvofivé schopnosti. Proto je oblibeny zejména mezistudenty
(Fleischmann, 2009). Pfiblizné 15 % hry tvofi intenzivni Useky, kdy se jednd napf. o sprint.
Pfiblizné dvé tfetiny hry se hradi pohybuji chlizi nebo mirnym poklusem. Kazdy hra¢ béhem
zapasu ubéhne 5-7km pfi kterych vykona 40-50 vyskok a pfiblizné tisickrat za utkani nastava
zména aktivity. Hra je ndro¢nd na aerobni, a jesté vice anaerobnitvorbu energie, na rychlostni
silu dolnich koncetin, na vytrvalost, obratnost, flexibilitu, rychlost reakce ¢i anticipaci jednani

soupefre (Heller, 2018).
2.2 Basketbal ve svété a v Ceské republice

Masivni rozvoj basketbalu nastal v souvislosti se vznikem mezindrodni basketbalové
federace. Klicova je FIBA, tedy mezinarodnifederace pro basketbal. Ceskoslovensko se stalo
jednim z prvnich jejich ¢lend. Pfijata byla spole¢na pravidla a v roce 1953 byl muzZsky basketbal
zafazen mezi oficidlni muzské sporty na olympijskych hrach. Zensky basketbal se stal sou¢asti
olympijskych herazvroce 1976. Konajise rizné univerziady, téZ mistrovstvi Evropy. V roce 1949
vznikla NBA, tedy Narodni basketbalovd asociace, a to slou¢enim dvou mensich asociaci.
Mistrovstvi svéta muzl a Zen se odehrava jednou za Ctyfiroky, a to vzdy v sudych letech mezi

olympijskymihrami. Dlezitym milnikem byl rok 1992, kdy se olympijskych her poprvé Gcastnili
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také nejlepsi hraci americké NBA. Zenskd profesiondlni basketbalova liga WNBA vznikla v roce
1996 (Pé&tivlas & Sam3ula, 2017).

V Ceském prostredi se zacal basketbal rozvijet vlivem uditele télesné vychovy J. Kardska,
ktery se s basketbalem seznamil béhem své cesty do USA. Kardsek tak objednal basketbalové
mice a dalsi potfebné vybaveni, a to pro méstskou skolu ve Vysokém Myté. Prvni utkani se se
odehralo v rdmci mistnich verejnych slavnosti Skolni mladeze v roce 1897. Hra byla v té dobé
znacné odlisna a napf. kosSe nebyly upevnény na desky. Pravidla vytvofil az J. Klenka, publikoval
je v Casopise Sokol. Prvni kurz americkych her se konal v roce 1919. Kurz poradala YMCA, a to
pro instruktory sportovnich her lehké atletiky ve vojenskych domech. Druhy kurz usporadalo
v témie roce Ministerstvo obrany a byl zakonéen cvicenim v prazské sokolovné. Prvnivenkovni
utkani se odehralo v roce 2020. V roce 1923 vznikl Ceskoslovensky volejbalovy a basketbalovy
svaz. Rozvoj basketbalu na Uzemi dnedni Ceské republiky je spojen s YMCA. Postupné se hra
rozsifila na vysoké skoly, coz bylo dlleZité pro zajisténi instruktord, ktefi hru sifili napfi¢ zemi.
Vznikaly prvnitymy. Hra byla zprvu s vlastnimi pravidly, kterd v té dobé neodpovidala pravidlim
v zahranici. Hraci v zdsadé sttileli na kos zdalky, hraci neznali driblink nebo strelbu z vyskoku.
Striktné se rozliSovali utocnici a obranci, ktefi si své role nestfidali. Postupné se rozvijela nova
pravidla, véetné uZivani dvojtaktu (stfela z pohybu po dvou krocich). Hra se hrala prevainé
v zimnich mésicich, resp. od podzimu do jara. Na pocatku 30. let minulého stoleti bylo
v Ceskoslovensku pfiblizné 30tym(. PfevaZovaly tymyorganizace YMCA (11tymd). Déle se tymy
sokolské a stfedoskolské. Rozvijel se i Zensky basketbal. Cesti hraci se zacinali utkdvat s hraci
ze zahraniéi. Ceskoslovenska reprezentace se v roce 1936 Ucastnila olympijskych her. | pres
rozpusténi organizaci Sokol a YMCA se basketbal hral dale, a to i v obdobi protektoratu Cechy
a Morava. BEéhem druhé svétové valky byl velmi populdrni, nebotbylo mozné se schazet pravé
na sportovnich zapasech. Basketbal byl rozvijen z velké ¢asti také jako rekreacnisport (Tlusty &
Kraicigr, 2017).

O rozvoj a oblibu basketbalu se zna¢né zasadil tym Celtics, ktery zacal pfedvadét oproti
jinym zemim nové pojeti hry. Vytvofiliobrannou zénu, zaméfili se na Utocné prihravky a zadal
byt také uzivan v ramci ofenzivy pivot (pivot stoji blizko kose, mimo jiné ziskava mic odrazeny
po nepresné stiele). Postupné se také sjednocovala v ramci Evropy pravidla jednotlivych zemi.
To vse vedlo k tomu, Ze se hra stala rychlejsi, prehlednéjsi, tedy i atraktivnéjsi pro pfipadné
hrace, ale téZ divaky. V USA vsak celkem 13 tym0 tvoricich NBA odmitalo tato univerzalni
pravidla. Jejivyznam po urcitou dobu upadlvlivem konkurence, ovsemopét zacal naristat v roce
1954, kdy byl zaveden ¢asovy limit pro drzeni mi¢e. Nakonci 70. let se objevilo pravidlo koSe za
tfi body. Zacdaly se objevovat prvni basketbalové hvézdy (dilezZita byla dvojice Bird-Johnson),

které otevrely basketbalu cestu do médii. O ligu se zacaly zajimat spolec¢nosti, basketbal zacal
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mit své skalni fanousky, ktefi obléhali zapasy. Z NBA se tak stal brzy velmi atraktivni produkt
nejen pro fanousky a média, ale celkové pro byznys. Vyznamnou rolimélv tomto ohledu Michael
Jordan. Vznikl Dream Team, ktery zcela bezkonkurenéné vyhral na olympiddé v Barceloné
(Rocek, 2023).

Basketbal, stejné jako jiné sporty, zacal byt vice propagovan v masmédiich, které maji
v soucasné dobé klicovou roliv propagacisportu. Masmédia pomohla zvysit sportovni povédomi
u verejnostia téz zvysila divackou navstévnost basketbalu. Média maji stale vyznamnéjsiroli
ve sportu, vedou k mnoha zméndm ve sportu, pficemz z masmédii nabyvaji na vyznamu
predevsim elektronickd média, konkrétné pak socidlni sité. Média napomahaji vnaset
do spolecnosti hodnoty, které sport vyznava (jedna se napf. o fair play, stéle ¢astéji vSak také
o konzumnipfistup k divactvia sportu obecné). Zapojenido sportu se zvysilo pomérné vyrazné
také s nastupem chytrych telefon(. Sportovnimarketing se stale vice presouva na socialni sité.
Socialni sité slouzi jak ke komunikaci s fanousky a obecné prezentaci rliznych sportovnich
udalosti, ale maji vyznami pro samotné sportovnikluby nebo sportovnihvézdy. Pro fanouskyje
tak snadné dostat se do uzsiho kontaktu s jejich oblibenym tymem nebo sportovni hvézdou.
Kromé toho je fanouskim k dispozici velmi rychle aktudlni obsah. Sociadlni sité umoZnuji
sportovnim organizacim budovat jejich vztah s verejnosti a téZz budovat komunitu kolem
konkrétniho klubu nebo sportovniorganizace. Zaroveri se na socidlnich sitich sdruzujifanousky,
posiluji svoji vzajemnou soudrznost. Také rivalita mezi kluby se do zna¢né miry pfesunula
do online prostoru (Sahu, 2020).
rozdéleny do Zapadnia vychodnikonfederace.Po skoncéenizakladnisoutéZe postupuje 16 tyml
do play off, znéjz vyjde vitézny tym sezény(Sportcentral, 2020). V mnoha zemich patiibasketbal
k nejoblibenéjsim sportlim. Jedna se kromé USA také napr. o Turecko, balkanské zemé, ale téz
napf. Cinu. V Ceské republice se ocitd z hlediska popularity a7 tfetim misté, a to za hokejem
afotbalem. Velkd ¢ast rozpoctu na basketbal, ktery cini 45-50 mil. K¢ rocné, smétuje
do mladeZnického basketbalu. Pfiblizné jen dva tymy jsou na evropské urovni. V zahranici
sméfuje do basketbalu mnohem vice financi. Celkem 213 zemi je sdruZzeno v Mezinarodni
basketbalové federaci FIBA (Singer, 2010).

Co se tyCe zminéné NBA, ta uziva velmi dobfe svlij marketingovy mix. Jednd se napf.
o cenovou strategii, kdy se cena vstupenek odvijiod doby konanizapast. O vikendovych dnech,
kdy je navstévnost basketbalovych zapasi nejvyssi a je urcitou vyznamnou spole ¢enskou
udalosti, jsou ceny vstupenek nejdrazsi. Zapasy ve vSednich dnech jsou pak finanéné mnohem
vice dostupné. Navicjsou viaknavstupenkyzakoupené minimalné tyden pred zapasem divakiim

dostupné razné ceny. Podobné jsou cenové dostupné rlzné propagacni predméty
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(merchandising). Zaroven jsou vsak k dispozici i drazsi predméty, jako jsou napf. predméty
s podpisy hracud. Hlavnim zdrojem prijma NBA je v3ak reklama a vysilaci prava. Kazdou sezénu
vykazuje NBA pfijem pfiblizné 8 miliard americkych dolard. Zapasy NBA jsou vysilany v televizi
atézjsoustreamovany online po celémsvété. ObchodyNBA jsou téZv rliznych zemich, a kromé
tohofunguje také prodejonline. Fanouskidm jsou pravidelné k dispoziciriizné aktudlni pfipbéhy
o hradich, coz maji divaci radi. Zvetfejriovany jsourlizné GIFy a videa, ktera se tésivelké oblibé.
Nejzajimavéjsi videa jsou nahravdna na YouTube, ¢imzZ ziskavaji jesté vétsi divacky dosah.
Do propagace jsou zapojovanii hraci, ktefi za timto Ucelem podepisuji lukrativni smlouvy.
Popularita basketbalu je tak pfimo Umérna popularité nabizenych produktd. Kontakt s divaky je
navazovan prostrednictvim vybranych hracd, pficemz pozornost je z tohoto dlivodu vénovana
také skladbé tymu. Tim, Ze je budovan vztah s fanousky, zvySuje se navstévnost zapas(, nebot
fanousci nasledné touZi setkat se se sportovnimi hvézdami nazivo (MBA Skool Team, 2021).
Odlisna situace ovSem nastava v pripadé ceské ligy a ceskych tymi, o éemi je vice

pojedndno déle v textu.

2.3 Ceska liga NBL Kooperativa

V Ceské republice se hraje Narodni basketbalova liga, jejiz hlavnim sponzorem je
Kooperativa, a to jiz 8 let. Oproti dfivéjSidobé se uroven ceského basketbalu zlepsuje. Od roku
2015 se ceskd basketbalovd reprezentace zacala prosazovat i na mezinarodni Urovni.
Ve svétovém pohdru vroce 19 se tak napf. umistila na Sestém misté a na olympijskych hrach
v roce 2022 se dokonce jednalo o devaté misto, cozZ patfi k nejlepsim vysledkiim posledni doby
a Ceského (Ceskoslovenského) basketbalu. NejlepsSim tymem je tradi€né tym z Nymburka
(Kooperativy, 2023).

Cesky basketbal neni pfili§ divacky sledovéan. Primérnd navitévnost jednoho
basketbalového zapasu Cinila napf. v roce 2016 v priiméru 757 divak (Kricek, 2016). Obsazenost
hal se naviclisi, viztabulka 1, v niZ jsou zachyceny Udaje z roku 2013, nicméné prehledna aktualni
data se nepodafilo dohledat.

Jak je z tabulky 1 patrné, v dobé béhu ligy v roce 2013 se pohybovala obsazenost hal
u dvoutymi nad 80 %, ovsem nejnizsibylajen mirné nad 10 %. V Ostravé byva naplnénost haly

kolem 75 % (Hubalek, 2013).
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Tabulka 1

Naplnénost hal pfi Ceskych basketbalovych zdpasech

a0

ao 4+ —
o4+ —

g0+ — —

so4H — — |

w+H —HH —

Procenta

w4+ — — |

20—t — -

HHHE EnEn!

0 T T T T T T T T T T
Kolin  Défin  Swilavy  Osl- Uisti Mym Cho- USK Prosté- Opava Par-
rava nad burk muloy jov dubice
Labam

Zdroj: Hubalek (2013, s. 50)

Do jisté miry odpovida tato skutecnost také zahrani¢nim statistikam, a to s ohledem na
navstévnost jednotlivych sportll. Celosvétové je nejvice sledovanym kolektivnim sportem
americky fotbal. Kazdy zdpas navstivi pfiblizné 67 tisic divakl a roéni navstévnost je priblizné
17 milion. S americkym fotbalem je také spojena kazdorocné nejsledovanéjsi sportovni
udalost, kterou je Super Bowl. Basketbal se celosvétové nachazi az na osmém misté, a to po
fotbale, australském fotbale, baseballu, kriketu, kanadském fotbalu a rugby. V priiméru jej
v USA navstivi pres 17 tisic divakl, k cemuzZ je nutné pripodist také dalSich 22 tisic divakd
televiznich nebo sledujicich basketbal na jiné platformé. V Ceské republice pfislo napf. na finale
v roce 2015 celkem 5 000 divakd, coZ je ovsem ale mnohemméné, nez kolik divak( navstivi napf.
jeden fotbalovy zapas (Srovnavame, 2018).

Snahou je zvysit divactvi ceského basketbalu. Velkou mérou se v tomto ohledu angazuje
hlavni sponzor, tedy spolecnost Kooperativa. Pfed nékolika lety, resp. od roku 2018, zacala
vysilat tuto soutéz na vlastnim webu. V ramci studia jsou fanouskiim k dispozici co nejvice
aktualni informace. Pfenasen je vidy jeden zapas, ktery je komentovan ze studia. Odbornici ve
studiu zapas hodnoti a prinasi aktualniinformace (NBL basketbal, 2018).

Kromé toho jsou poradany rlizné akce a soutéze, s cilem zvysit navstévnost ¢i obemé
divactvi ceského basketbalu. V zahrani¢i je napf. oblibend soutéz nejlepsich hvézd All-star.
Pred jejim zahajenim probihajirlizné akce, které maji zvysit sledovanost zapasU. Hraci tak napf.
pini rizné ukoly, jako jsou Stafety, pfihravka na pohybujici se teré, driblink s mi¢em apod.
Soupefi mezi sebou tymy sloZzené z nejlepsSich hraca ligy. Sily pomérfujitaké jednotlivi hraci.
V oblibé jsou dil¢i soutéze strelby nakos z rliznych vzdalenosti(Prisa, 2023). Obdobu nabizitaké

Kooperativa NBL1ON1 Challenge V ramci této soutéze je rozdélena urcitd castka mezi tfi hrace,
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ktefi se vSak musi nejprve o jednotlivd mista utkat. Podobné jako v All-star game je celkem
24 hrach rozdéleno do Ctyr tymd, dale se jiz ale hraje jeden na jednoho. SoutézZ je prendsena
na webu Kooperativy (Doskarova, 2020).

Celorepublikovy dosah méla kampari Cesko dribluje, kterd byla sputéna v ndvaznosti
na olympijskou kvalifikaci a evropsky sampiondt v roce 2021. Pritomen byl také nejlispésnéjsi
Cesky basketbalista T. Satoransky. Na kampani se podileli marketéri, ktefi méli za cil privést
ke sledovani basketbalu co nejvice divakl tak, aby se basketbal zacal stabilné umistovat mezi
nejsledovanéjsimizdpasy, ¢idokonce predstihlv Ceské republice nejvice oblibeny hokej afotbal
(Jazek, 2021).

Basketbal oviem neni zastoupen pouze jednotlivymi tymy a hradi, ale téz se poji
s fanousky. Pro ty je navstéva basketbalového zapasu natolik vyznamnou volbou, Ze ji vénuiji
nezfidka znacnou ¢ast svého volného casu. Ddle v textu je nejprve strucéné pfiblizena
problematika volného ¢asu a v kapitole Ctvrté je jiz pfedstaveno sportovni divactvi jako jeden

ze zpUsobd travenivolného casu.
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3 VOLNOCASOVE A REKREACNI CINNOSTI

V kapitole je prestavena problematika volnocasovych a rekreacnich ¢innosti. Nejprve je
podana definice volného ¢asu a zminény jsou nékteré pristupy k tomu, co je to volny ¢as a jaky
je jeho hlavni vyznam. Popsany jsou hlavni funkce volnocasovych aktivit, pficemz poukazano je
také na vyznam sportu a jeho specificky dopad na ¢lovéka. V zavéru kapitoly je zvlast vénovana

pozornost problematice rekreace jako formy travenivolného ¢asu.
3.1 Definice volného casu

Autorem nejuzivanéjSia dodnes platné definice volného ¢asu je francouzsky sociolog
J. Dumazedier, pro kterého bylvolny ¢as ,,aktivitou (komplexemaktivit) mimo pracovni, rodinné
a spolecenské zavazky, jiz se jedineczabyva ze své vile, aby sibud odpocin ul, pobavil se, rozsifil
své znalosti ¢i spontannisocialni participaci nebo svobodné zdokonaloval svou tvaréi kapacitu “
(Dumazedier, 1966, cit. podle Duffkova, 2014, s. 232). Dumazier tedy nahlizel na volny cas
zejména v kontextu relaxace, odklonu od povinnosti a rozvoje osobnosti. ZdUraznoval, Ze je
dilezité zabyvat se tim, jak ¢lovék Zije, a to nejen ve smyslu pInéni riznych povinnosti, ale téz
s ohledem na to, aby se vénoval i sam sobé a Zil smysluplny Zivot. Vidy je tak zapottebi
dosahovat urcité rovnovahy. Pokud ¢lovék pfilis pracuje, mél by o to vice vénovat pozornost
odpodinku a relaxaci (Anderson, 2007). Podobné také Knotova (2011) v ramci pojednani
o volném case klade dlraz na to, Ze by mél clovék pfemyslet o tom, jak vyplni svij volny cas,
ktery je vzacny a kterého se ¢lovéku stale nedostava. Mélby o ném rozhodovat svobodné, ato
dle svych vlastnich potfeb, hodnotazajm(. Narozdilod zaméstnanima clovék prostorvolny c¢as
strukturovat.

Pomérné Casté je téZ vymezenivolného ¢asu jako ¢asu, ktery ¢lovéku zbyde poté, co se
vénuje nezbytné nutnym cinnostem ve svém Zivoté, jako jsou pracovni aktivity, domaci prace,
ale i aktivity spojené se saturaci zakladnich potieb (spanek, hygiena) ¢i vénovani se détem
(Sekot, 2013).

Kraus (2015) podotyka, Ze i kdyZ se Ize nezfidka setkats nazorem, Ze v soucasné dobé ma
Clovék méné casu, nez by mohl mit s ohledem na skutecnost, Ze se zkratila oproti minulosti
pracovni doba a mnoho prace dnes za ¢lovéka vykonavaji stroje, problém spociva spiSe v tom,
Ze lidé neumidobre s casem hospodafrit. V zasadé vSak podle autora existujidvé hlavni skupiny
lidi. Prvni je tvofena témi, kdo maji volného ¢asu mnoho (napf. lidé nezaméstnani i lidé ve
starobnim dlchodu), ovsem neuméjijej vhodné vyuzit ¢i nedisponuji prostfedky, jak svilij volny

¢as smysluplné naplnit. Oproti tomu druha skupina ma sice prostfedky a dokdaze si predstavit
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fadu rGznych smysluplinych aktivit, kterym by se ve volném c¢ase vénovali, nicméné cas tito lidé
nemaji. Vétsinou se tak déje proto, Ze hodné pracuji, nezfidka proto, aby méli dostatek
prostiedkd k viastni realizaci ve volném case, kterého se jim vSak aZ chronicky nedostava.
Dilvodd, proc¢ lidé nedokazou vyplnit svij volny ¢as tak, aby s jeho rozloZzenim a obsahem byli
spokojeni, je podle autora vice. Jednd se pretizeni povinnostmi (pracovnimi, Skolnimi),
neschopnost time managementu, nahodilé konzumovani volného ¢asu, dojizdéni na rdzné
aktivity, které ¢lovéku nepfindseji radost a uvolnéniapod.

Kraus (2015) také doplriuje, Ze ne veskery volny Cas, ktery clovék ma3, tj. ktery mu zbyde
po splnéni povinnosti, je skute¢né volny. Dle téhoz zdroje Ize veskery cCas, ktery ¢lovék m3,
rozdélit do tfi skupin. Prvnije spojenas vykonavanim rliznych povinnosti(zaméstnani, dochazka
do Skolyapod.). Dale se jednd o ¢as vazany nebo polovazany, kdy jiz sice ¢lovék nepracuje nebo
nenive Skole, ale musi se vénovat jinym povinnostem, jako je péce o domacnost nebo saturace
zakladnich potfeb. AZ tretiskupinaje ¢asem volnym. Autor pak podobnéjako Dumazier spatiuje
vtomto skutecné volném case prileZitost k osobnimu rozvoji a nahlizi na néj v kontextu
socializace ¢lovéka. Ma smysl vsimat si toho, jak ¢lovék travi svdj volny ¢as, nebot to o ném
mnohé vypovida. Napli volného ¢asu odkazuje k hodnotovému systému jedince, zpUsobu
Zivotniho stylu, véetné pfistupu k vlastni aktivité.

Za pozornost stoji, Ze ¢lovék ma pravo na volny ¢as, coZ je zakotveno ve VSeobemé
deklaraci lidskych prav, a to konkrétné v clanku 24, v némi je uvedeno, Zze ma clovék pravo
na odpocinek a téZ volny cas, ktery se odviji od omezeni pracovni doby a ndroku na placené
volno.V zasadé se tedy jednd o ¢as neproduktivniv ekonomickém smyslu, i kdyz cilem by mélo
byt, aby byl naopak tento ¢as naplnén velmi produktivné, ve vztahu k potfebam a hodnotam

jedince (Hamfik, 2022). Nicméné cilem by nemélo byt soustfedit se pouze na hodnotné aktivity

ve volném case. Do volného Casu pattfii hra, ktera mlze byt z nékterych hledisek nahlizena jako
aktivita neproduktivni, ovsem do zna¢né miry je spojena s produktivitou, nebot hra ¢asto byva
podnétem pro rozvoj rliznych schopnosti, dovednosti, zejména je vyznamnym zdrojem
kreativity. Hra by méla byt velmi dlileZitou komponentou volného ¢asu (Fuchs, 2014).

Sigmund a Sigmundova (2021) uvadéji, 7e ma dospély v Ceské republice priimérné vice
nez 4 hodiny volného ¢asu, u studujici mladezZe se jedna o 7-8 hodin volného casu, ktery je
ovsem stale vice vyplfiovan sledovanim televize, u déti a dospivajicich obrazovkou monitoru
pocitace nebo chytrého telefonu.

Nutno ovsem také doplnit, Ze se pojetivolného ¢asu a jeho zastoupeniv Zivoté ¢lovéka
znacné zménilo. Volny ¢as je fenoménem az nedavné doby, resp. modernity. V minulosti byl

volny ¢as vysadou bohatsich spolecenskych vrstev. Vlivem modernich technologii pfestala byt

vydélecnd prace zavisla na ro¢nim obdobi. Postupné se oddélil volny ¢as od c¢asu pracovniho.
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Nasledné se také zacal ménit charakter prace a lidé zacali mit také vice penéz. Kdyz se ustavil
volny ¢as jako specificky fenomén Zivota moderniho ¢lovéka, byl volny ¢as spojen zejména
s odpocinkem, rekreaci a nabranim sil do pracovniho procesu. S nardstem volného casu
a disponovanim vétsiho mnozstvi penéz sinaviclidé mohlizacit vice vybirat, jak budou svij volny
Cas travit (Kolarikova & Némec, 2017). V soucasné dobé vsak Ize sledovat do jisté miry novy
trend, neboi urdity navratk dobé minulé, nebotse opétvolny ¢as a ¢as prace propojuji. Lidé se
ve volném Case vzdélavajiCise obecné vénujisvémurozvoji. Diraz je kladen na celoZivotni uceni

a celoZivotnirozvoj. Volny ¢as urcuje spoleéensky Zivot, dotykd se myslenia vnimani. Volny ¢as

a prace se tak dostaly do nového vzdjemného vztahu (Zarotis & Tokarski, 2020).

3.2 Funkce a vyznam volného casu

Pro volny ¢as by mélo byt podle Svétové organizace volného ¢asu (World Leisure
Organization) charakteristické uspokojeni, radost, objevovani, rozvoj vlastniho J3, ale i
socializace. Volny ¢as tak ma nezastupitelny vyznam pro vyvoj ¢lovéka, ale i celé spolecnosti.
Prispiva k osobni spokojenosti, kvalité Zivota, rozvoji mezilidskych vztahl, zapojeni se do
obcdanského Zivota, rozvoji demokracie. (World Leisure Organization, 2020, cit. dle Hamfik,
2022).

Jiz Dumazier popsal ¢tyfi hlavni funkce nebo vyznam volného casu, a to nasledovné:

e volny cas osvobozuje: volny ¢as znaciosvobozeniod povinnosti, zejména prace a dalsSich
rdznych zavazk( plynoucich ze zapojenijedince do riznych socidlnich vztah(;

e volnycas je nezainteresovany: tato funkce znamen3, Ze volny ¢as nema zadny ziStny cil,
jako je tomu v pfipadé zaméstnani nebo domacich povinnosti;

e volny cas je hédonického charakteru: cilem volnocasovych aktivit je dosazeni
uspokojeni. Ptirealizaci volnocasovych aktivit usiluje jedineco to, aby se citil dobfe, byl
spokojeny, prozival radost a jiné libé pocity;

e volny ¢as uspokojuje osobni poZadavky jedince: vtomto pfipadé je volny ¢as spojovan
s pfanim jedince zbavit se nepfijemnych pocitd a stav(, jako je Unava. Volny cas
umoznuje rekreaci, pfinasi rozptylenia umozniuje vymanit se z kazdodennich starosti,
¢innosti a stereotypl (Dumazier, 1966, cit. dle Hamfik, 2022).

Funkce volného ¢asu Ize rozdélit naindividualnia skupinové. K individualnim funkcim patii
rekreace (zotaveni, odpocinek), kompenzace (jedinec mize zazit to, ¢eho se mu jinak
nedostava), vzdélavani(nékteré aktivity, které clovék ve volném case realizuje, nabizi prileZitost
kuéeni) a kontempletace (volnocCasové aktivity maji duchovni rozmér a casto pravé

s v

prostfednictvim nich naléza ¢lovék ve svém Zivoté smysl). Spolecenské funkce jsou zejména
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dvoji, a to funkce komunikaéni a participacni. Komunikacni funkce se poji s navazovanim
a udrZovanim socialnich kontakt(. Participacni funkce se vaze k Ucasti na spolecenském Zivoté
(Hajek, Hofbauer & Pavkova, 2008).

Z téchto funkcise lze pozastavit u vzdélavaci, nebo spiSe edukacnifunkce, kdy se tedy poji
vychova se vzdélavanim, pficemzZ oba tyto procesy nelze v praxi oddélit. Existuje tak napt.
pedagogika volného ¢asu, kterd ma téz definovany své funkce, které lze vztdhnout i pfimo
na volny Cas a které jsou podle Pavkové (2014) nasledujici:

e vychovné-vzdéldvaci funkce: prostfednictvim volnocasové aktivity je ovliviiovana
osobnost jedince. PlUsobeno je na fyzickou, psychickou i socidini oblast, emoce,
rozumové a volni vlastnosti. Dochazi pfi nich k uspokojovani potieb a zajmu;

e zdravotni funkce: volnocasové aktivity podporuji zdravi. Je vsak dllezité, aby byl
dostatecné zohlednén vék jedince, jeho zdravotni stav. Volnocasové aktivity jsou
dlleZitou soucasti dusevni hygieny;

e socidlni funkce: prostrfednictvim volnocdasovych aktivit jsou navazovdny a rozvijeny
vztahy. Navazovana jsou pratelstvi. Prostfednictvim novych vztah( se pak clovék
seznamuje s novymioblastmizajmu. Vlivem spolecenského kontaktu, ktery volnocasové
aktivity zprostfedkovavaji, se u jedince rozvijeji socidlni dovednosti, jako je sch opnost
komunikace, socidlni percepce a obecné socialni uceni;

e preventivnifunkce: volnocasové aktivity slouZi jako vhodna prevence rizikového nebo
socialné-patologického chovani. Sportovci napf. musi dodrzovat zdravy Zivotni styl,
do kterého nepatfi uzivani navykovych latek. Nicméné prevence se vztahuje i k dalSim
rizikovym jevim, jako je Ihani, kradeze, vandalismus, zaskoldctvi, projevy tolerance,
rasismu atd. Zejména ve sportu se jedinec potkava s rlznymi vhodnymi vzory
k ndpodobé, coz je dlleZité predevsim pro détia dospivajici.

Kolatikovd a Némec (2017) soudi, ze je hlavni funkce preventivni, pficemZ dopad
volnocasovych aktivit se poji zejména s dudevni pohodou. U¢ast na volno&asovych aktivitach
umoznuje lépe zvladat stres a snizuje také riziko rozvoje psychickych potizi, jako jsou deprese
nebo Uzkosti. Psychické prozivani pak ma dopadi na fyzicky zdravotnistav. Zaroven vsak autofi
upozornuji na to, se funkce volného ¢asu odviji také od kultury, jiz jsou soucdsti. Kultura svymi
hodnotami a normami znacné ovliviiuje to, jaké volnocasové aktivity jsou realizovany. Dalsi

dlleZitou funkcije seberealizace, a to zejména u déti a dospivajicich.
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3.3 Sport ajiné volnocasové aktivity

Volny cas je mnohdy spojovan primarné se sportem a pohybovymi aktivitami (Tma,
2018). Sportje chadpan jako ,kazdaformatélesné Cinnosti, ktera si prostfednictvim organizované
i neorganizované cinnosti klade za cil harmonicky rozvoj télesné i psychické kondice, rozvoj
spolecenskych vztahi, upevriovani zdravi a dosahovani sportovnich vykonl rekreacné nebo
v soutézich v3ech Urovni, a to individualné i spoleéné” (Zdkon ¢. 115/2001 Sb., § 2).

Rozlisuji se také sportovnia pohybové aktivity. Pohybova aktivita je tradi¢né vymezovana
jako jakykoliv télesny pohyb, ktery je zabezpecovany kosternim svalstvem a mimo jiné vede
ke zvySeni energetického vydeje, ato nad uroven klidového metabolismu ¢lovéka. V obecné
roviné se pohybovou aktivitou rozumi komplexnichovani, které se vyznacuje urcitou frekvendi
intenzitou, typem a trvanim (Sigmund & Sigmundovd, 2021). Pohybova aktivita mizZe byt
organizovana nebo neorganizovana, mlzZe byt realizovdana zdmérné nebo nezdmémé,
pravidelné nebo nepravidelné, individudlné neboskupinové. Vevolnémcase probiha predevsim
neorganizovand pohybova aktivita. Pokud je provadénav ramci sportovninebo jiné organizace,
klubu, jedna se jiz o organizovanou pohybovou aktivitu. Vétsinou je pohybova aktivita spojena
s télesnym cvi¢enim. Sportovni aktivita je téZ pohybovou aktivitou, ale vaze se k urcitému
sportovnimu odvétvi (Rubin et al., 2018).

Sport se dale mUze Clenit, pficemz se rozlisuji ¢tyfti hlavni kategorie sportu, a to sport pro
véechny nebo téZz rekreacni sport, ddle sport vykonnostni, vrcholovy a profesionalni.
aktivity. Vykonnostnisport je realizovan ve sportovnich klubech.Pojise s organizaci sportu, jsou
v ném poradany rlizné soutéze. Zatimco rekreacni sport se poji pfedevsim s odpocinkem,
zachovanim fyzické kondice a zlepSenim psychického fungovani, vykonnostni sport se poji
mnohem vice s vykonem, coz je obsaZzeno jiz v oznaceni tohoto druhu sportu. Sportovci mezi
sebou soutézZi a snazi se prekonat jeden druhého, ale téZ napt. prekonat rekordy v dané
sportovni discipliné. Vrcholovy sport je jiz zaleZitosti jen Gzké ¢asti sportovcd, ktefi se sportu
vénujinaplno a travi jim vétsSinu svého ¢asu. Vrcholovisportovcise ¢asto stavaji profesiondlnimi
sportovci. Sport je pak jejich povolanim, zdrojem pfijm0 (Vinas, 2017).

Sport ma v Ceské republice dobré postaveni, oviem neprojevuje se to ani v pfistupu
verejnosti ke sportovani, ani v pFistupu statu k financovani sportu. Cesky sport je dlouhodobé
podfinancovan, coz ma negativni dopad na dostupnost sportu pro rlizné skupiny obyvatel.
Verejnost Ize z hlediska Ucasti na sportovnich aktivitdch rozdélit do tti skupin. Prvni skupina
sportuje dostatecné nebo az pfilis. Druha skupina se naopak sportuje nevénuje viibec nebo

témér viibec. Nejpocetnéjsije treti skupina, ktera sportuje narazové. Ovsem ma-li mit sport
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pfiznivy dopad na ¢lovéka, jak je zachyceno na obrdzku 2, je nutna pravidelnost a kontinuita

sportovani (Flemr, 2022).

Obrazek 2

Model lidského kapitdlu s dirazem na vyhody planouci z pohybu a sportu

INTELEKTUALN| KAPITAL FINANCNI KAPITAL POHYBOVY KAPITAL
piinos/zlepieni: pfinos/depieni: piinos/zlepieni: prevence:
» dosaZené vzdélani » piijem # obecnd motorka * metabolicky syndrom
« ikolni angakovancst » uspéch v zameéstnani ® funkéni zdatnost/ & cukrovka typu ll
# rychlost zpracovani » produktivita/vykonnost fyzicky vzhled, sila  ® Omrtnost
» wwkonnost/mentalni feabilita » moratka/zivazky/abrat ® kardiorespiracni * kardiovaskularni
» pamét sniteni: zdatnost onemocnéni a mrvice
» studijni vysledky » naklady na 2dravotni ped ® slofeni téla ® vysoky krevni tlak
» funkce mozku a struktura » Skolni/pracovni absence * imunitni systém » [schemicka choroba
» koncentrace/pozornost » precenovind piitomnosti ® kostni/lipidowy profil  rakovina tiustého stieva
* ucenl g « rakovina plic, prsa,
» kontrola poruchy pozornasti .5 ,“E vajeénik( a délohy
souvisejict s hyperaktivitou E § ® bolest zad
» kontrola poklesu kognitivnich Z ¥ sniteni:
funkei ve stafi podporujicl e * pady
prostiedi a _M » koufeni
SOCIALNI KAPITAL padminky ® piediasné otéhotnént
plinos/zlepieni: ® rizikovy sex

® uzivani zakazanych drog
* nespavost, sebevratda
® nezdravé rividosti

» socidini normy

» socldini vztaty/sitd

» socidlni zaclenéni/péijeti

» divéra / tymova prace / spoluprace

INDIVIDUALNI

» obianske zapojeni INDIVIDUALNI KAPITAL EMOCNI KAPITAL

» wyvalenost ten a muld phinos/zlepieni: pFinos/2lepieni:

» zagogeni osob se specidlnimi » znalosti 3 dovednosti » zabava/radost/spokojenost
potfebami * nekognitivii a celolivotni devednaosti » prolitek/pacit spokojencsti

+» snifeni kriminality mladistwych » sportowni chovani, cllevédomost + sebevédomi/zebelcta

» bezpeinost * organizace viastniho &asu > * pazitivni ynimani sebe sama

» spoledenska soudrinost * Iniciativa/vedeni » vnitini motivace k pohybové

» talerance/pochopenifzotaveni » poctivast/bezdhannast/Geta/odpovédnost aktivité [ potladeni nudy

» pfemostén( roadild - rasowych, » padienl/vnitin’ motvace prevence:
etickych, sociockonomickych, » plnéni zavazki/sebekazen/kontroka » stres/deprese
nabotenzkych, sexudlnich apod » asertivita/odvaha  Gzkost

Zdroj: Bailey et al. (2013, cit. dle Sigmund & Sigmundova, 2021, s. 10)

Naobrazku 2 je zachyceno, jaky dopad majipohybové a sportovniaktivity na ¢lovéka, a to
v kontextu rozvoje jeho kapitalu. Jak je z obrazku patrné, pohybové a sportovni aktivity maji
pfiznivy dopad na psychické i fyzické zdravi jedince, ale socidini fungovani. Uvedeny finanéni
kapital odkazuje na prinos téchto aktivit i pro spole¢nost.

Kromé sportovnich aktivit se vSak rozliSuji i jiné volnocasové aktivity. Jejich prehled je
podan na obrazku 3, pfiemZ na obrazku je podana klasifikace volnocasovych aktivit nebo
volného ¢asu dle délenivolného ¢asu na vazny, nevainy a projektovy volny. Vainy volny ¢as se
tyka aktivit, kdy se jedinec cilené snazi rozvijet sdm sebe. Nevazny, nebo také pfilezitostny
¢i neformalni volny ¢as, se tyka provadéni kratkodobych aktivit, které maji za cil primarné
pobavit a pfinést libé pocity. Projektové volny ¢as se nachazi mezi témito dvéma podly. Ma téz

kratkého trvani, oviem je komplexnéjsi nez nevazny volny cas (Hamfik, 2022).
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Obrazek 3

Volnocasové aktivity dle typu volného ¢asu

VOLNY CAS

NEVAZNY VAZNE VOLNOCASOVE
VOLNY CAS CINNOST)
PROJEKTOVY VOLNY CAS
. Vainy volny as Oddani prace
A
Jednorizové  PHlefitostné Dobrevolnici svobodng
adpodinek projekty projekty AmatbH Fandowé povolan
(] Armi
A hen i shirani poradensks
rhbava 30 '|-||
lhaerad
vala rabavneé
aktivn svabad tvoren ndiktord
zabava ' matariiln el b0 i
sport povalani
ueast
spolacensksa shast tokalic ae v cinnostech
konwerzace £l i

v &innostect zabavn Iy

gportowni
nry

dobrowvalnictvi tykajici se

neformadaln

dabrovad nic T

prijemnd asrobn
ik tivita

Zdroj: Hartel (n. d., cit. dle Hamfik, 2022, s. 23)

Na obrazku 3 si Ize povSimnout, Ze sportovni aktivity patfi do vdzného volného casu.
Oproti tomu hra nebo odpocinek ¢i pasivni zdbava dand napt. sledovanim sportovniho utkani
v televizi patfi do nevainého volného casu. Kategorie oddana prace odrazi vySe uvedené
konstatovani Zarotise a Tokarského (2020), Ze dochazi ke stirdni volného a pracovniho casu.
Jedinec se tedy mUzZe vénovat aktivitam, které jej bavi, ale které jej rozvijeji a jejich dopad pak
jedinec mlze vyuZitiv pracovnioblasti.

Jak bylo v textu uvadéno, volny ¢as byl v minulosti spojen pfevazné s odpocinkem. To se
pochopitelné méniajak zminuje Sekot (2019), dnesni pfevazujici Zivotni styl je sedavy. To ma
velmi negativni dopad na zdravi, véetné zdravi déti a dospivajicich. Proto je zZadouci, aby lidé
ve svém volném case realizovali zejména pohybové Cinnosti a travili jej aktivné.

Nicméné stéle je dlleZité si ve volném Case odpocinout, coZ souvisi s rekreacia rekreacni

¢innosti, o ¢emz je vice pojednano dale v textu.
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3.4 Rekreacni cinnosti jako forma traveni volného casu

Jak vysvétluje Hamtik (2022), v praxi dochazi nezfidkak zaméné termind volny ¢as (angl.
leisure time) a rekreace (angl. recreation), kdy jsou oba pojmy povaZovana za synonyma. Lze
vSak souhlasit s autorem, Ze mezi obéma terminy existuje rozdil a v praci je tak mezi nimi téz
rozliSovano.

V Ceském prostredi je termin rekreace do jisté miry zatizen minulosti, konkrétné
fungovanim ROH, (Revolu¢ni odborové hnuti), tedy monopolni odborovad organizace
v Ceskoslovensku, ktera zajistovala sluzby pro rekreacia pohyb v piirodé (Linhart & Pacl, 2017).

Termin volny ¢as je nadfazen terminu rekreace, nebot rekreacni ¢innosti, jak je patmé
i zvySe popsaného volného casu, jsou jen jednou z mozZnosti, jak travit volny ¢as. Termin
rekreace pochaziz anglického vyrazu create, ktery Ize pfelozit jakonéco znovu vytvorit. Nicméné
puvodnilatinské slovo recreatio se vaze k zotaveninebo navratu. Rekreacitedy Ize pojimat jako
obnovu sil ¢i pfesné ji opétovny ndvrat energie, moznost opét fungovat poté, co byla do jisté
miry narusena celistvost clovéka (télo, mysla duch). Rekreace se pojis obrodnymizazitky, které
jsou dllezité pro to, aby mohl clovék dale fungovat béznym zplsobem, a to jak s potiebnou
energii, tak i urcitym pozitivnim naladénim (Hamrik, 2022).

Podle Opachowského (1966, cit. dle Jani$S & Skopalova, 2016, s. 25) je rekreace jednou
z funkci volného ¢asu a znaci ,zotaveni a upevnéni zdravi, nacerpani novych fyzickych
a psychickych sil, uspokojeni sexualnich potreb, zajisténi spanku a odpocinku®.

Rekreace byva chapana také jako Cinnost lidi, ktefi se zabyvaji organizaci a vyuzivanim
volného casu. Patfi k zakladnim motivim cestovniho ruchu, ktery reaguje na potreby lidi travit
volny ¢as urcitym zplsobem, a to formou odpocinku a zmény v bézném travenivolného ¢asu
(Beranek, 2013).

Rekreace je spojovana zejména s volnocasovymi aktivitami provadénymi o vikenduy,
dovolenych nebo o prazdninach. Rekreacni ¢innosti jsou provadény za ucelem regenerace,
relaxace, kompenzace a zdbavy. PIni fadu funkci, pfedevsim funkci zdravotné-preventivni,
lé¢ebnou a rehabilita¢ni. Casto dochazi v ramci rekreacnich ¢&innosti k navazovani novych
socialnich kontakt( nebo rozvoji novych schopnosti a dovednosti (Linhart & Pacl, 2017).

Pro rekreaci je charakteristické spojeni s emocni pohodou a obnovenim sil, psychickym
osvézenim. Tento zplsob travenivolného ¢asu je pro ¢lovéka urcitym zplsobem vyjimecny, neni
zazivan béziné, kazdodenné. Pfi rekreacnich aktivitdch byva také akcentovana socialni oblast

(Veal, 1992).
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Rekreace je Uzce spojena také s cestovnim ruchem. V tomto pfipadé je vymezen urcity
okruh aktivit, které se radi pravé pod rekreaci zajistovanou rliznymi cestovnimi organizacemi.

Vycet mozinych rekreacnich aktivit je podan na obrazku 4.

Obrazek 4

Typy rekreacnich aktivit

Cwiteni pro télesnou
Tanec kondici vEetné aerobiku Golf
A e
/!
Et?arrr:i::II :tﬂf?:{a:g Erﬂﬂénl’m 4 Tymave hry
aktivig'ﬂ A aktivni udast
, . R | .
napfiklad cyklistika - a sledovani
nebo ezdectvi
REKREACE
) | Individugini sporty
. T jake vzpirdni
Lov zvére a ryb [ 4 .,
e ™,
™,
Vodni sporty, Rizikove aktivity
napfiklad plavani, jaka horolazectvi
vodni lyzovani, windsurfing a lyzovani

Zdroj: Horner & Swarbrooke (2003, s. 335)

Jak je z obrazku 4 patrné, mnohé z uvedenych aktivit, oznacenych jako rekreacni, Ize
priradit k aktivitdm pohybovym &isportovnim (cyklistika, vzpirani, lyZovani). Jejich zalenénipod
rekreacni aktivity odrazi aspekt odpocinku a odreagovani, dale nepravidelnost dané aktivity
Ci jejirealizaci v delsich intervalech a v pojeti autord se tyka skutecnosti, Ze jsou tyto aktivity
nabizeny rliznymicestovnimiagenturamiv souvislosti s cestovnim ruchem. Pochopitelné vybér
jednotlivych rekreacnich aktivit uvedenych na obrazku 4 nelze pokladat za vycerpavajici vycet
moznych rekreacnich aktivit. llustruje vSak rozmanitost rekreacnich aktivit, které mohou mit
rdzné zaméreni (sportovni, kulturni apod.).

| v kontextu cestovniho ruchu je mozné spojit rekreaci s wellness. Wellness se poji se
zdravym Zivotném stylem. Termin vznikl spojenim dvou slov, kterymi jsou wellbeing (tedy
dusevni pohoda, blaho) a fitness. Volné tak lze wellness preloZit jako dobré zdravi. Zdravi je
v tomto pojeti pojimano komplexné, a to jako fyzicka, psychickd a socidini pohoda. Vaze se
k feckému principu kalokagathie, tedy harmonie duse a téla. Wellness neni totéz co lazenstvi,

které je zaclenéno do zdravotnického sektoru. Mnohem vice se vaze pravé k volnému casu,

rekreaci (Kotikova, 2013).
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Rekreace mlze mit formu pasivni a aktivni. Pfikladem aktivni formy rekreace je osobni
Ucast na sportovnim zdpase. Naopak pouhé sledovani sportovniho zapasu napft. v televizi je
pfikladem pasivni formy rekreace. Rekreacni aktivity Ize realizovat v blizkosti domova, coz je
priklad taneénich aktivit. Casto je viak zapotfebivycestovat do vétsivzdélenosti, nebot rekreace
se poji s pobytem v pfirodé nebo navstévou zajimavych mist, kterd jedinci vétSinou nejsou
v kazdodennim Zivoté dostupnd. Pro nékteré rekreacni aktivity je navic zapotrebi specifickych
pfirodnich podminek (jezero, skaly apod.). Mnohé rekreacni aktivity je moZné provozovat
ve specialnich aredlech (golfové hristé), provoz nékterych je také v riznych zemich cilokalitach
omezen nebo zakdzan (pfikladem je lov). Lze je realizovat individualné, s vlastni organizaci,
ale ¢asto jsou zajistovany riznymiagenturami a organizacemi (Horner & Swarbrooke, 2003).

Spoleénym prvkem sportovnich a rekreacnich aktivit je jejich pfiznivy dopad na zdravi
(Zarotis &Tokarski, 2020). Nejvyraznéjsi spojenisportu a rekreace lze spatfovat v rekreacnich
sportech, které jedincipfinasi jak uvolnénia odpocinek (rekreace), tak i znaény benefit v oblasti
fyzického zdravi (sport). Vramci rekreacniho sportu byvaji navic naplhovany i potieby
spolecenského vyziti a zapojeni a celkové ma rekreacni sport pfiznivy dopad na psychickou
pohodu jedince (Kul, Catikkas, Tirkmen, & Akyliz, 2015).

Navstéva sportovniho utkani, coz je tématem prdace, je rekreacni Cinnosti, kterd je
realizovana ve volném Case a vice neZ na psychické zdravi ma dopad na zdravi psychické
a socialni zapojenijedince. Zafazenindavstévy sportovniho utkani mezirekreacni¢innosti ma své
opodstatnéni vradosti a odpocinku, ktery jedinci pfinasi. Navstéva sportovniho
(basketbalového) utkani je zaroven volnocasovou aktivitou. Termin volnocasova aktivita je
nadrazen pojmu rekreacniaktivita. Pro ndvstévu sportovniho utkanilze tedy uzit obojioznaceni.
V praci je vSak na navstévu sportovniho utkani, konkrétné tedy basketbalového zapasu,
nahlizeno jako na cinnost rekreacni. Jedna se o pasivni rekreaci, ktera se Uzce poji s dalSim
fenoménem, kterym je sportovni divactvi. Problematika sportovniho divactvi je popsana dale

v textu.
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4 SPORTOVNI DIVACTVi JAKO ZPUSOB TRAVENi VOLNEHO CASU

V kapitole je pfiblizen fenomén sportovniho divactvi. Uvedeny jsou rozdily mezi divakem
a fanouskem. Pfiblizeny jsou populdrni a divacké sporty a zminéna jsou také néktera specifika

sportovniho divactviv ¢eské populaci.
4.1 Fenomeén sportovniho divactvi

Sportovni divactvi je soucasti konzumni kultury (Sekot, 2008). Proto je také sport velkou
mérou spjat s marketingem, reklamou, pficemz tyto firmy, byt jsou smlouvami provazany
s jednotlivymi tymy nebo soutéZemi, primarné cili pravé na divaky a fanousky (Kasal, 2013).
V sociologii je sport chapdn jako kulturni statek a jeho konzumni charakter je nejvice patrny
vramci fanouskl. Ti se s danym sportem, jesté pak vice s konkrétnim tymem identifikuji,
prozivaji silné emoce v podobé sympatii nebo antipatii. Divaci se stdvaji soucasti hry a svym
chovanim mohou také znaéné ovlivnit jeji prabéh (Sekot, 2008).

Sportovnidivactvi se vyznacuje velkou symbolizaci, kterd se pak stdva skutecnou realitou.
Neni ani tak dllezité to, jaké sportovni vykony jsou na hfisti ¢i v hale predvadény, ale spise to,
jak jsou udalosti se sportovnim dénim prezentovany, jaky prostorje jim vyclenén, komuacemu
tato reprezentace slouzi (Kasal, 2013).

Divéctvi je v Ceské republice spojeno priméarné s fotbalem. Fanouskiim fotbalu je také
nejvice vénovana pozornost vodborné literature, a to zejména s fenoménem chuligan(
aobecné nasilim na stadionech. Proto i v této podkapitole je nejvice ¢erpano pfi uvadéni
poznatkll o sportovnim divactvi v ¢eské populaci z oblasti fotbalu a tématu fotbalového
fanouskovstvi.

Pfiznivce sportu Ize podle Kasala (2013) rozdélit do nékolika zakladnich skupin, kterymi
jsou divaci, fanousci a chuligdni:

e divaci: divaci jsou zejména chuligany ¢asto oznacovani jako ti, co jen tleskaji nebo jsou
tzv. méstaky, tedy chodi jen na prestizni zapasy. Nezfidka je ani pfili§ nezajima za pas.
Od navstévy zapasu ocekavaji zabavu, uvolnéni (rekreaci), téZ spolecensky kontakt.
Do této skupiny lze také pfifadit napf. sponzory ¢i vyznamné hosty (VIP);

e fanousci: jednd se o podporovatele tymu, ktefi chodi na vsechny zapasy (domad
i venkovni). Stymem jsou identifikovani, coz také davaji okoli najevo oblecenim (dresy,
saly). Nejvyraznéjsi skupinou fanouskud jsou tzv. ultras, tedy fanousci, ktefi chodi

do kotle, pfipravuji chorea apod. Tymu a navstévé jeho zapasl vénuji znacnou cast
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svého volného ¢asu a celkové Zivota. Pravé ultras nejvétsi mérou tvofi atmosféru
na zapase. Ultras na rozdil od chuligdni nevyhledavaji fyzické strety;

e chuligani: jednase o tvrdé jadro fanousku. Fotbal je pro né predevsim zabavou a nejsou
na rozdil od ultras pfili§ s tymem identifikovani. Na zdpas chodi proto, aby vyvolali
konflikt se skupinami ze soupefova tymu, nebo s pofadatelskou sluzbou ¢i policii. Nosi
typické streetwearové obleceni oblibenych znacek (¢asto rasistickych, skinheadskych),

navstévuji tzv. fanziny, tedy webové stranky s touto tématikou.
Jak se jednotlivé skupiny liSi lze uvést s vyuzitim tabulky 2, ktera se téz tyka fotbalovych

fanousku.

Tabulka 2

Rozliseni fotbalovych divdkd, fanouskt a chuligand

Stabilita shupiny nizka wysaki wysoka
Inkegrace shupiny nizka wysakil wysoka
Koheze miza stredni wysnka
Atraktivnost skupiny mizha wysnka wyseka
Stidlost skupiny mizld stiedni wysnka
Autonamie skapiny mizla stiedni wyanka
Welikost skupimy welkd stiedni mala
Mira inbimity skupiny nizhid stiedri wyanki
Propustmost skupiny T stiedni rizkd
Homogenita/hetoragenita neterogenn hammgenni homagenni
Drigntace skupiny mizhd stiedni wyackd
Hodnatowd ericntace mizkd stiedri wyankd
Mira uspokojend mizied stiednl wyackd
Stupad likosti mizhcy stifadnl wyaoky
Mira kontraoly mizied stiednd wyackd
Méailng chowanl nizks nizhé wyaoke
Projevy nacionalsmu nizks vysoké wpaoke
Projevy zenolabie a rasismu meexigtenoe vifjimedni fasté
Stupen ideologie skupany nepxislEnCe EERiElE e wyaoky
Hodnoceni zdpash abgektivni subjektivai aubjektivni
Klubismus nizky wysaky rizky

Zdroj: Smolik (2010, s. 154)

Jak je z tabulky 2 patrné, v pripadé tfi sledovanych skupin se Ize zabyvat mnoha rlznymi
charakteristikami, které presné definuji, o jaky typ divaka/fanouska se jedna. V pripadé
sportovnich divakl se v zasadé neda uvaZovat o skupiné, nebot stabilita, integrace ¢i koheze
daného uskupeni jsou nizké, narozdil od skupiny chuligdnG. Pro chuligany je navstéva
fotbalového zapasu velmi vyznamna, nebot je vysoce spojenas jejich hodnotovou orientaci,

pfinasi vysokou miru uspokojeni. Divaci a takto radikdlni fanousci se pak lisi napf. hodnocenim
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zapasU (vice objektivni v pfipadé divaka, vice subjektivniv pfipadé chuligan(), ale tézZ velikosti
¢i propustnosti skupiny.

Sportovniho divéka Ize podle Sekota (2008) definovat jako

pasivniho pozorovatele hry, ktery je povznesen nad tymovourivalitu a ve sportovnim
klani se soustfed’uje na akci a vysledek podivané. Nebyva zaméren na jediny sport...
a nebyvaspjats konkrétnim klubem ajeho symboly. Je schopen nezaujatého pfistupu
ke sportovni podivané, kterou zpravidla sleduje prostfednictvim masovych médii.
Sportvnima jako divadelni pfedstaveni, kde se ocenuje déj a proZitek z pfedvedeného
vykonu (s. 147).

Sportovnidivaci vSak netvofihomogenniskupinu. Lze mezi nimi rozlisit ¢tyfi podskupiny.
Prvni tvofi nepravidelni divaci. Sportovni zapasy navstévuji spise vyjimecné, napf. v navaznosti
na uspéch vdaném odvétvi na mezinarodni Urovni. Dale se jedna o fanousky jinych klub(, nez
které hraji, pozorovatelé z jinych klubd (napf. trenéfi) a zvlast jsou vyclenény Zeny, pfedevsim
starsi Zzeny, které jen doprovazeji muze a na utkani byt nechtéji (Scholz, 2018). Z divaka se
fanousek stava postupné. Funk a James (2001) rozlisili v tomto procesu ¢tyii faze, kterymijsou
informovanost, pfitaZlivost, pfimknutia vérnost. Na pocatku ziskava jedinecinformace o klubu.
Zajem je posilovan atraktivitou klubu pro okolii vlastnizkusenosti. V dalsi fazi jiz zajem o klub,
véetné ucasti na sportovnim zdpase, poji s urcitymi vyhodami a saturaci potfeb (pfijemné
zazitky, soundleZitost apod.). Ve fazi prfimknuti se jiz pfinasi dany klub a fandéniklubu urcity
smysla hodnoty, které jsou duleZité pro Zivot fanouska, souznis nimi. V této fazi je jiz vytvorena
emocionalnivazba. Ve fazi vérnostije jiz pouto pevné a fanouskovstvise stava soucasti identity
jedince.

Odlisnou taxonomii poddva Giulianotti (2002), ktery rozlisil ¢tyti kategorie sportovnich
fanouskq, které zachytil ve ¢tyfech kvadrantech, s rozdélenim dvou os. Tato taxonomie se vaze
k fanouskovstvive smyslu sepjetis uréitym sportovnim klubem. Vertikalniosa je tvofena osobni
vazbou ke klubu (traditional versus consumer). Fanousek mlze byt v jednom z krajnich pripadd
skalni (jednase o oddaného fanouska, ktery ma tzkou vazbu naklub. Jednd se vétSinou o sepjeti
s mistnim klubem nebo klubem v okoli, vazba je pomérné dlouha), nebo spiSe konzumni, ktery
je ovlivnén trendy, uspésnostiklubu, jejich propagacemiapod. Druhd osamadva pdly, oznacené
jakohota cool. Tato osase vaze k loajalité s klubem, emocénimu vztahu ke klubu, ktery maze byt
v jednomz extrému velmivrely (jednase o intenzivnispojenis klubem, silnou solidaritu), nebo
naopak chladny, kdy fanousek nenipfilis emocné spojen s klubem (jeho srdce ,,nebije” pro klub).

Dle toho rozlisil autor ¢tyfi typy divak:
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e supporter(skalnifanousek): nachazise v kvadrantu ,hot” a , traditional”. Jedndse tedy
o nejvérnéjsiho fanouska, ktery je spojen s konkrétnim klubem. Jeho osobni i ¢asova
investice do klubu je intenzivnia dlouhodoba. Tito fanousci mohou vlastnit akcie klubu,
pravidelné kupuji vyrobky spojené s fungovanim klubu (dresy, reklamni pfedméty),
financné tedy klub podporuji. Vztah ke klubu se podoba vztahu k rodiné nebo prateliim.
Fandénije povinnosti, a to i tehdy, kdyZ klub nevyhrava. Neni predstavitelné vzdat se
fandéniklubu ¢idokonce prejitk jinému klubu. Ndvstéva domacich zapas( je povinnosti,
venkovnijsou ale téz ¢asto témito skalnimi fanousky klubu absolvovany. Fanousci si
neztidka nechavaji vytetovat klubové znaky. Tvofi urcitou subkulturu, spojenis klubem
je predavano dalsi generaci;

e follower(stoupenciklubu): nachazise v kvadrantu ,tradiotional” a ,,cool”. Tito fanousd
nemusi mit vazbu ke klubu jako celku, ale pojije k nému napf. oblibeny hraé, manazer
klubu apod. V mnohem mensimite ma vliv lokdlni aspekt. Fandénise odehrava vétsinou
prostfednictvim televizniho divactvi. Vazba na klub je mnohem slabsi, nez je tomu
u skalnich fanousku;

e fan (fanousek): vramci typologie se jedna o kvadrant ,hot” a ,consumer”. Jedna se
o moderni typ fanouska, ktery je vazan spiSe na konkrétni hrace (hvézdy) nez na klub.
Fanouskovstvise odehravazejména prostiednictvim nakupu zbozispojeného s klubem,
fanousek je spotrebitelsky orientovan. Tito fanousci maji vazbu k nejbohatsim klublim
s nejvétsimi sportovnimi hvézdami, jsou ve spojenis dalSimi fanousky ¢asto zejména
prostfednictvim socidlnich siti. Tito fanousci nemusi byt klubu pfili§ oddani. Kdyz se
klubu nedafi (znacka nesplfiuje jejich ocekavani), mohou prejit k jinému;

III

e flaneur (pfiznive): tento typ fanouska se nachazi v kvadrantu ,,cool” a ,,consumer”. Dle
autora se jedna o postmoderni typ fanouska, ktery své fanouskovstvi realizuje
predevsim prostiednictvim médii. Vétsinou se s dalSimi fanousky osobné neschaz,
nevyrazi spole¢né na zapas. Casto se jednd o obyvatele mést, s dobrym socidlnim
kapitdlem. Neni pfilis identifikovan s jednim klubem. Spi$ nez dany zdpas jej zajima
zazitek spojeny se sledovanim zapasu, nicménétento zazitek snadno vyméniza jiny, ato

i nesportovni.

V jiné typologii, kterou vytvofili v ndvaznosti na dfivéjsi vyzkumy Hunt, Bristol a Bashaw

(1999, In Wiid & Cant, 2015), je rozliseno pét typud fanousk:

e temporary fan (prilezitostny fanousek): jedna se o fanouska, ktery neni pfilis danému

sportu nebo klubu oddan. HIasi se k fanouskovstvivétSinouv pfipadé, kdy klub vyhrava,

33



nebo je v daném sportu dosahovano dobrych vysledkd. Fanouskovstvi je tedy ¢asoveé
ohranicené.

e mistni fanousek (local fan): tyto fanousky poji s klubem teritorialita. KdyZ se mistni
fanousek odstéhuje, najde sijiny klub, kterému bude fandit;

e oddany fanousek (devoted fan): tento typ fanouska je naopak oddany svému tymu
bezohledu na to, jakych vysledkl dosahuje. Jedna se tedy o opacny typ fanouska oproti
prilezitostnému fanouskovi. Fanouskovstvije dlleZitou soucastiidentity jedince, oviem
nikoliv natolik silnou, jako je tomu u fanatického fanouska;

e fanatickyfanousek (fanaticalfan):tento fanousekje naprostooddan svému oblibenému
klubu.Jedndse o jedineény typ loajality, pro kterou je charakteristicka vysoka loajalita,
citovd vazba, angaZovanost. Tito fanousci jezdi na vSechny zdpasy, konzumuji vsechny
dostupné informace o klubu. Z hlediska teorie spotfebniho chovani neni potreba
u téchto fanouskl dbat na udrZeni vztahu ke ,,znacce”, tedy klubu. Tito fanousci jsou
dlleziti pro rozsitenifanouskovské zakladny. Na zapasy vidy dochazejiv barvach klubu,
dresech klubu apod., kupuji merchandising, odebiraji zpravodaje a fanzimy, Ucastni se
diskusi na socidlnich sitich apod.;

e dysfunkénifanousek (dysfunctionalfan):tento typ fanouskl je téz silné spojens klubem,
nicméné jedna se o chuligany, ultras ¢i dalsi skupiny fanousk, ktefi se nebrani nasili
ve spojenis fanouskovstvim, pficemzZ tento typ chovanije nezfidka stejné dalezity nebo

dllezitéjsi nez samotné fandéniklubu.

RGznoroda skladba fotbalovych divakl pak s sebou nutné nese hodnotové zakotvenou
rdznost motivl, oekavani a reakci divacké uUcasti. Divaci se vyznacuji rdznymi nazorovymi
neshodami, ¢asto nezvladajipostoj k samotné hie, coz pak mizevéstk rGznym konfliktim, které
se odehravaji pfimo pfizapasech, nebomimo né, atjiz v ulicich, nebo v sou¢asné dobé také napfr.
na socidlnich sitich. Divacké konflikty pak mohou byt intrapsychické a interpersonalni.
Intrapsychické vyplyvaji z frustrujiciho nebo stresujiciho nesouladu divackého ocekavani
a skute¢ného vyvoje zapasu. Vysledkem je pak konflikt, ktery mGze mit i podobu agrese.
Interpersonalni konflikt probihd mezi skupinami divakd, pricemZz mezi skupinami dochazi
k polarizaci vidéni svétave smyslu dvou skupin, kdy se jedinecfadi do jedné z nich, identifikuje
se s ni, druha je pak skupinou nepfatelskou, do které pak jedinec posilovan dénim ve skupiné
a osvojovanim si prislusnosti ke skupiné projikuje rizné obsahy. Mnozinavstévnici sportovnich
zapasl se nechavaji strhnout dynamikou hry. Pokud je hra svym prlibéhem i samotnym
konceptem agresivni, probouzeji se i v divacich tendence k agresivnimu jednani. V davu, ktery

vznika sledujicimi, je pak agrese snaze uvolnéna vlivem prozivané anonymity (Sekot, 2008).
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Konflikty se ovsem neodehravaji v pfipadé pasivniho divactvi, kdy je sportovni utkani
sledovana pouze prostfednictvim médii. Tento druh sportovniho divactvi je ochuzen
o atmosféru zdpasu, chybi také prozivani spolu s ostatnimi divaky. Divaci sledujici sportovni
zapas predevsim v televizi nebo v jinych médiich vétSinou nepreferujijeden sport, na zapasy
pfili§ nechodi, apokud chodi, rychle od navstév opoustéjiv pripadé, Ze se vytraci ispéchy klubu,
zhorsuje se prostredi na stadionu (v hale apod.), zapasy jsou konfliktni. Tito divaci se pak také
pfilis k aktivnimu divactvi nevraci (Slepicka, 2010).

Jednotlivé sporty se tedy lisi tim, jak je v nich zastoupeno sportovnidivactvi. Ddle v textu

je uvedena popularita vybranych sport(, a to v kontextu sportovniho divactvi.
4.2 Popularni adivacké sporty

Motivace k navstévé sportovnich zapast vychazii ze samotného sportua toho, jak zapas
probihd a jak je k nému pfistupovano co se tyce propagace, zdzemiapod. To také vysvétluje,
proc jsou nékteré sporty vice divacky navstévované, jiné méné. Nejvice poutaji zajem divaku
sporty, které jsou dynamické, resp. jsou v nich silné zastoupeny prvky soutéZivosti,
dramaticnosti, fyzického stfetdvani, dliraz na Uspéch a soutézivost, pfipadné se mize jednat
o prvek esteticky. Mnohé sporty nebo jejich prezentace kombinuji oba prvky (sport a uméni,
coz Cini jejich sledovani atraktivnim (Slepicka, 2010).

V ¢eském prostiedije nejpopularnéjsim divackym sportem fotbal, dale pak hokej. Zadny
jiny sport se témto dvéma nemf(Ze vyrovnat, coZ tedy plati i pro basketbal. Zejména fotbal
predstavuje v Ceské republice vyznamny spoleéensky a kulturni fenomén. Pro nemalou ¢ast
verejnosti jsou udalosti ve fotbale dilezitéjsi neZ to, co se déje v politice nebo jaka je
hospodaiska situace statu. Fotbal se stal ,,symbolickou ikonou ¢eského narodniho sportu (Kasal,
2013, s. 20).

V zahranici je ovsem poradi divackych sportl z hlediska jejich popularity a sledovanosti
odligné. Shodné jako v Ceské republice se na prvnim misté objevuje fotbal. Fotbal patfi
ke sportlim, ktery je nejen nejvice sledovan, ale téz se jej aktivné ucastni nejvice sportovcu.
Na druhém misté se umistilbasketbal. Jednad se o jedinouhru, kterd ma americky plvod a, pravé
americka NBA stoji za Uspéchem tohoto sportu. Na tfetim misté se umistil kriket. Na dalSich
mistech se umistil golf, tenis, teprve poté lednihokej. Sesté misto ziskal volejbal. Dal3iv ZebFicku
nejoblibenéjsich sportl bylo rugby, nasledované boxem, baseballem, Formuli 1, cyklistikou,
lakrosem, atletikou, hazenou, bowlingem, MMA, pozemnim hokejem a badmintonem (Tendu,

2023).
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V Ceském prostiedi se basketbalu z hlediska jeho oblibenosti pfilis nedafi, a to ani
v pfipadé Uspéchu. Ocekavani, Ze napr. Uspéch reprezentace pfitdhne na zapasy nové divaky, se
vSak pfilis nenapliiuji. Postupné vsak je zretelné, Ze ma ceskd verejnost vétsi povédomi

o basketbalu, ndvstévnost se také zvysuje (Nadace NBL).

4.3 Sportovni divactvi v ceské populaci

Divactvi se v prabéhu historického vyvoje proménovalo. S rozvojem sportu a ucasti
sportovcl v riznych sportovnich klanich se také zacalo rozvijet sportovnidivactvi. To Ize z velké
Casti rozdélit do dvou fazi, a to fazi pred objevenim se masovych médii a fazi po zapojeni
masovych médii do sportovniho divactvi. Pfedtim, neZ bylo moZné sledovat sportovni zapasy
v televizi, bylo divactvi zcela odlisné, nez je tomu v soucasné dobé. Sportovni kluby mély své
pfiznivce a ndvstéva sportovniho zapasu byla ¢asto svatecni udalosti. Fandéni mélo podobu
identifikace s ndrodem a regionalnim spolecenstvim. Postupné vsak ndrodni hrdost upadala
azméniloseisportovnidivactvi. Novym fenoménem, ktery se za¢al na zapasech objevovat, bylo
nasili, které bylo oznac¢ovano jako britska nemoc (chuligdnstvi vzniklo v Anglii), bylo vyrazem
vzdoru a svobodné kultury. Lidé navstévovali sportovni zapasy ¢asto ze zvyku, nebo za ucelem
zabavy (Kasal, 2013).

V soucasné dobé ma sportovnidivactvi podobu pasivni divacké konzumace, ktera nabyla
masového charakteru. Tento stav sportovniho divactvi panuje i v dalSich modernich statech.
Vyznamné sportovni udalosti, jako jsou olympiddy nebo mistrovstvi svéta, se stavaji globdalné
celosvétovou zaleZitosti. Divacky zajem o sport se projevuje jak fyzickou navstévou zapasu, tak
i konzumacisportovnich udélosti v médiich. Uspé&ch v soutéZich je chapan jako narodni Uspéch.
Sport je provazany s politikou a byznysem. Pasivnidivactvi a jeho vyznamné zastoupeniv ramci
sportovniho divactvi odrazi dva zakladni trendy, kterymi je narist volného ¢asu a dale zména
zZivotniho stylu. Tim, Ze maji lidé vice volného ¢asu, majitaké vice moznosti, jak jej travit. Jestlize
je sport podporovan aje muv médiich vénovadnaznacna pozornost, lidé jsou do jisté miry tlaceni
k tomu, aby sport sledovali. Navic se vSak méniZivotni styl na sedavy. Pokud ¢lovék nema zdjem
vénovat se pohybovym aktivitdm, sndze pak usednek televizia sportu se vénuje pouze pasivné.
S tim pak také narostl zajem o sportovni soutéze, na coz reaguje marketing a byznys, coz pak
dale podporuje sportovni divactvi (Slepicka, 2010).

Jakou ma podobu ceské sportovni divactvi zmapovala spolecnost Ipsos, a to
na reprezentativnim vzorku1 010 respondentt ve véku 18-65 let. Hlavni zjisténijsou nasledujict:

o dvé tietiny Cech(l navitévuji sportovni zapasy alespori obéas;
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e osobni ucast na navstévé sportovniho zapasu je spojena s dfivéjSim sportovanim
v daném sportovnim odvétvi. Osobni zkusenost je hlavni motivaci, proc lidé navstéwuji
na sportovni zapasy;

e fanouskovstvii divactvi se utvari nejcastéji v détstvia dospivani. Pfiblizné dvé tretiny
divaka, ktefi navstévuji sportovni zapasy, zacaly fandit mezi 16.—18. rokem;

e néjakému sportu nebo tymu fandi devét z deseti Cech(;

e pravideln& navitévuje sportovni zépasy jen 5% Cech(j;

e aktivnimi fanousky jsou castéji muzi (70 % muzl) nez Zeny (54 % Zen) a téz Castéji lidé
do 24 let;

e za svlj oblibeny klub ¢i tym utrati nejvice aktivni fanousci (v prdméru 5 500 K¢ rocné),
pramér ¢ini 940 K¢ roéné;

e v televizisleduje sportovniutkani83 % populace, na internetu 71 %. OvSem pétinazen
vUbec nesleduje sportovni utkaniv televizia v pfipadé internetu se jedna o0 40 % Zen;

e nejvice fandilidé fotbalu (témér 90 % fotbalovych fanouskl navstévuje alespori obcas
fotbalové zapasy), na druhém misté se jedna o hokej, kdy 71 % téchto fanouskd nékdy
navstivi zapas (Kneblikova, 2023).

Nejvétsizdjem o fotbal a hokej se projevuje také v ndvstévnosti. Fotbalové ¢i hokejové
zapasy navstévujibéznétisice divakl (priblizné 4 000-5 000 divak), o ostatnich divakl se jedna
o stovky divaku (Slepicka, 2010).

Davody, proc jsou nékteré sporty oblibené, jiné méné, ale téZz motivy k osobni navstéveé

sportovniho utkani ¢ jeho sledovani v médiich, jsou popsany v nasledujici kapitole.
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5 MOTIVACE FANOUSKU K UCASTI NA BASKETBALOVYCH
ZAPASECH

V zavérecné kapitole teoretickych vychodisek je jiz vénovana pozornost tématu, ktery je
hlavnim predmétem prace a kterym je motivace fanouskl Ucastnit se sportovnich zapasu.

Nejprve je struéné popsan fenomén motivace.
5.1 Charakteristika motivace

Termin motivace pochazi z latinského vyrazu movere, ktery je prekladan jako hybat se.
Motivace je tedy hybnou silou lidského jedndni a vyznacuje se urcitou intenzitou a smérem.
Vnitfnim zdrojem motivace je motiv i tzv. pohnutka. Nasledné zavisi na dalSich faktorech, zda
se z pohnutky stane aktualizovany motiv, ktery nasledné vede k urcité mu chovani. Motivace je
vSak i spojena s motivacni strukturou osobnosti (Janousek, & Slaménik, 2019), ktera se
interindividualné lisi, nicméné zakladni motivy, resp. potfeby, jsou spole¢né viem lidem.

Jak zdlraznuje Cakirpaloglu (2012), casto jsou terminy motiv a potfeba zaménovany.
Motiv je tendence k urcitémucili, potfebaje vnitfnim stavem dostatku nebo nedostatku. Motiv
zahrnuje potrebu, ale i chovani sméfujici k uréitému cili, ktery deficitni potfebu uspokoji. Jak
autordale uvadi, motivy a motivace jsoufenomény, které jsou ddvany do souvislostis osobnosti
Clovéka, nicméné na to, jak se jedinec chova, maji vliv i jiné faktory, neZ jsou jen motivaéni
dispozice. Motivy se mohou v pribéhu Zivota ménit.

Zakladnim principem motivace je homeostaza. Pokud je v organismu (i UZejiv psychice)
stav nedostatku, organismus usiluje o jeho odstranéni a znovuobnoveni rovnovahy. Tento
mechanismus existujeiu nizsich Zivocichl. Nicméné clovék je bytostipsychicky slozit éjsi. Kromé
zakladnich, biologickych potfeb disponuje také potfebami vysSimi, psychickymi nebo
spiritudlnimi. V urcity okamzik mGze byt aktualizovano vice motivl. K zakladnim motiviim se fadi
pudy, potfeby, zajmy, sklony a idedly. Kromé toho vsak do oblasti motivace zasahuje i kognice,
tedy poznavaci procesy, zejména pak mysleni. Clovék tedy jen mélokdy jedna pudové. Pokud je
pro néj urcity cil atraktivni, zvaZuje okolnosti dosazenicile, zisky a ztraty. Zaroven do celého
procesu vstupuje i emocionalita jedince, kterd mlze byt casto vrozporu s racionalnim
uvazovanim (Pavlovsky, Mala, Prochazka, & Srutova, 2012). Jedinec si mlZe prat navstivit
sportovni zapas svého oblibeného basketbalového klubu, ale v den zapasu se kona oslava
narozenin blizké osoby. Musi se tedy rozhodovat mezi vice motivy, vice cili, nakonec voli jen

jednu variantu, pokud se nedafi obé skloubit.
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S uréitym zjednodusenim vysvétluje proces motivace Maslowova pyramida, jejiz podoba

je zachycena na obrazku 5.

Potfeba
sebarealizace

Potreba
bezpedi a jistoty

Biologické a fyzické potfeby

Obrazek 5. Maslowova pyramida potreb
Zdroj: Blazej (2019, s. 9)

Jak je z obrazku 5 patrné, existuje nékolik zakladnich potfeb nebo kategorii potteb, které
Ize usporadat hierarchicky. Plati, Ze potfeby, které jsou zakladni a na obrazku tvofi zakladnu
pyramidy, jsou pomérné silné intenzity, pokud se ocitaji v deficitnim stavu. Podle této teorie
amerického psychologa A. Maslowa tedy ¢lovék musi mit uspokojeny nejprve potreby z nizsich
pater pyramidy, aby se mohl zaméfit na potfeby vyssi, jako je potfeba sounalezitosti, uznani
a Ucty Ci seberealizace, kterd je potfebou sebetranscendentni, tedy je spojena se spiritualitou
a prostfednictvim jejiho uspokojovani ziskava clovék ve svém Zivoté smysl a seberealizuje se
(Blazej, 2019).

Kazdé chovani ¢lovéka je motivované, ovsem ne vzdy si jedinec své motivy, které byly
aktualizovany, nebo potfeby, které nebyly uspokojeny, dostatecné uvédomuje. Na této
myslence je zaloZena napft. psychoanalyza, kterad poukazuje na to, Ze jsou lidé ve svém jednani
silné ovliviiovani motivy, které si neuvédomuji. Podobné mohou mit potlacené riizné potreby,
tedy potteby vyssi, nebot biologické potfeby jsou ¢lovéku zfejmé (pocit hladu, potfeba spanku).
Je proto dllezité uvédomovat si toto vnitfni nastaveni, vnimat okolnosti, které na ¢lovéka

plsobi, aby byl jedinec schopen védomé Fidit své jednani (Ri¢an, 2010).
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V praci jsou zkoumdany motivy k Ucasti na basketbalovych zapasech. Je zfejmé, Ze nékteré
motivy si divaci dokdzou uvédomit. Oviem lze predpokladat, Ze nékteré motivy mohou byt
divakam skryty. Proto je také vhodné zaméfit se Sifeji vramci zkoumani motivace Clovéka
na doty¢ného. Mnoho motivl Ize odvodit i z toho, jak se ¢lovék chova. Nebyvaji vyjimené
situace, kdy ¢lovék védomé o néco usiluje, ovsem ve skutecénosti se dosazeni cile brani. To se
pak mlzZe projevitv chovani, které je zcela odlisné od toho, co ¢lovék verbalizuje jako své prani
nebo zamér. Hlubsim dotazovanim Ize vSak odhalit motivy, které jsou clovéku skryty, nacemz je
také zaloZena jiz zminénd psychonalyza.

S uréitym zjednodusenim Ize motivy rozdélit na vnéjsi a vnitini. Vnéjsi motivace je
chapanajako soubor pobidek, které nabadajijedince k vykonavaniurcité cinnosti. Jedna se napr.
0 penize, pochvalu, trest apod. Oproti tomu vnitini motivace je spojenas touhou realizovat
urcitou ¢innost, aniz by byly nutné tyto vnéjsi stimuly. Plati, Ze ¢im vice je jedinec motivovan
vhitfnimi motivy, tim méné potfebujeatéztim méné na néj plsobimotivy vnéjsi. Hranice mezi
vnéjsia vnitfni motivaci (resp. motivy) v zdsadé neexistuje. Jedna se spiSe o teoretické déleni.
V praxi se jednd o kontinuum. Kromé toho Ize rozliSit motivaci pozitivni a negativni. Pozitivni
motivace je zaloZena na vytvareni dojmu kladné zkusenosti, kterd nasledné smétuje k jednani,
které opét tuto pozitivni zkuSenost pfinese. Negativni motivace je postupem varujicim pred
opakovanim jednani, které v minulosti vedlo k nepfijemné zkuSenosti. Pozitivni a negativni
motivace se muZe dale délit na vnitfni a vnéjsi. Pokud se ma napt. jedinec Ucastnit urcitého
sportu (nebo navstévovat sportovni zapas), nejvhodnéjsi je, pokud ma vnitfni touhu pro toto
jedndnia dané jednani je pak nasledné zpeviiovano pozitivni zkusenosti, kdy se napft. jedind
sportovné dafi (tym vyhrava) apod. Pokud vsak jedinec neni vnitfné motivovan ke sportovnim
aktivitdm, navic bude mit pfi jejich realizaci nepfijemny zazitek (nebude Uspésny, usili nebude
zavrseno pozadovanym vysledkem, trenérjejbude trestat zajeho vykonapod.),v dlsledku této
skutecnostindsledné s velkou pravdépodobnostijedinecsportovniaktivitu opusti(Blazej, 2019).

Pozastavit se Ize vice u déleni motivace na vnéjsi a vnitfni, nebot toto déleni bylo uzito
i v ramci vlastniho vyzkumu, ktery je popsan v kapitole Sesté. Jak uvadéji Kubikova, Bohacov3,
Pavelkova a Stech (2021), pGvodné byla vnitini motivace davana do souvislosti s tim, odkud
pochazi. Vnitfni motivace pochazi zevnitt z jedince, vnéjsi pochazi zvenku. Ovsem nékdy je
obtizné urcit, zda se v pripadé urcité motivace z tohoto hlediska jednd o motivaci vnitini nebo
vnéjsi. Castéjsije spojovani vnitini motivace s potfebami (viz Maslowova pyramida). Jak viak
autofi ddle uvadéji, setkat se Ize také s rozliSenim motivace na vnéjsia vnitfni dle toho, do jaké
miry jedinec vnima své jednanijako determinuijici, tj. jedinec jej vykonava proto, Ze chce sam
0 sobé, nikoliv napt. kvili odméné. Pokud se tedy jedinec vénuje urdité aktivité proto, Ze mu

pfijde sama o sobé zajimava, nikoliv kvali tomu, k ¢emu mUiZe vést, jednd se o motivaci vnitfni.
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Vnéjsimotivace pak mize na jedince pUsobit riiznym zplsobem. ZaleZina tom, do jaké miry se
s vnéjsimi pobidkamijedinecidentifikuje a pfijima je do své motivacnistruktury. VnéjSimotivace
pak mlze mit na chovanijedince velmi maly vliv, a to v ptipadé, Ze jedinec pfijima tyto vnéjsi
stimuly jako urcitou nutnost, vnitiné s nimi nesouhlasi, nejsou v souladu s jeho potfebami,
hodnotamiapod. Postupné vsak mizZe tyto vnéjsi stimuly chapat jako dulezité. Dochazi k jejich
propojenis vnitfnimi motivy a z vnéjsi motivace se do jisté miry stdvd motivace vnitini, nebo
nelze mezi obéma druhy motivi zfetelné rozliSovat.

Déle v textu jsou pribliZeny motivy a motivace k Ucastidivak( na basketbalovych zapasech

i obecné k navstévé sportovnich zapasu.
5.2 Motivace k navstévé sportovnich zapast

Divaci navstévuji sportovnizapasy z mnoha riznych motivd. K tém nejdllezitéjsim radi
Kasal (2013) pocit sounaleZitosti, prostifednictvim kterého je mozné na pozadi sledovaného
zapasu odzZivat si nékteré obsahy, plnit si sny apod. Podle Slepicky (2010) je ¢astym divodem
osobni Ucasti na sportovnich zdpasech zajem podpofit vlastni druzstvo. KdyZ je divak
identifikovan s urcitym klubem, pocituje mnohdy (zejména je-li fanouskem) potfebu
az povinnost pomoci svému oblibenému tymu. Tento motiv je pak Uzce provdzan i s moznosti
odreagovat napéti a starosti béZného Zivota, coz se déje prostrednictvim fandéni, kdy je bézné
na zapasech kficet, zpivat nahlas apod.

Divak se svym fandénim zucastnuje hry, proziva vzruseni hracd, je naplnén emocemi
atyto okamziky jsou pro néj libé a smysluplné. Divak se stdva soucasti sledované hry a jeho
pozice ve vnéjsim svété nabyva na vétsim vyznamu (Kasal, 2013). Navstéva sportovni udalosti
byva atraktivni pro ty, ktefi nejsou ve svém Zivoté pfilis zaclenénia chybi jim pozitivni socidlni
odezva (Slepicka, 2010). Mnohdy je motivem moznost odehrat frustraci prozivanou v Zivoté. Vv
ma i lokaln{ patriotismus. Casto je viak ndvitéva sportovnich utkanispojenas rekreaénicinnost,
kdy se stava zpestfenim vSedniho dne (Kasal, 2013).

Lidé, ktefi preferujiaktivnidivactvi, jsou ¢asto lidmi, ktefijsou vice emociondlné zalozeni,
vyhleddvaji silné emocni prozitky. Nicméné intenzivni prozitky jsou také motivem, proc se lidé
vénujiipasivnimu divactvi. Jednim z dalSich motiv( je vlastnizkusenost s danym sportem. Pokud
sportovec prestane dany sport provozovat, Casto jej alespon sleduje. Lidé se také vyznacuji
riznymizajmy a pokud je jejich zajem spojense sportem, vénujise sledovanizapasl ive volném
Case. Motivace k navstévovani sportovnich uddlosti je vidy kombinaci faktorl vnéjsich
(socialnich) a vnitfnich (osobnostnich). Zaroven se objevujii dalsi faktory, které se v pribéhu

Zivota méni. Vyznamnym faktorem je vék. Pfedevsim v dospivani a mladé dospélostije vétsi
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zajem o navstévu sportovnich zapasU, coZ je dano potfebou kontaktu s vrstevniky. Pod jejich
vlivem pak jedinec ziskava novy zajem nebo voli urcity zplsob traveni volného casu. Navstéva
sportovniudalosti pak mize byt i sekundarni, nebot je pro jedince primarni neztratit kontakt se
skupinou, do niZ patfi, nebo siv ni nezhorsit pozici, pokud se nebude jedinec Gcastnit spolenych
aktivit. Sociokulturni zazemije dalsim z faktord. V tomto ohledu ma specifické postavenifotbal,
ktery je pojiman jako demonstrace potieby osvobodit se od spolecenskych norem, zpUsobe
revolty vici vétSinové spolecnosti (Slepicka, 2010).

Prvotnim stimulem ndvstévnosti sportovnich utkani je vétSinou rodina, coz se tyka
priblizné poloviny divakl. Pomérné Casté je generacné prenosnydivacky zajem. Tento fenomén
je vazéna na vék. Cim dFive rodi¢ vezme s sebou dité na zépas, tim vétsije pravdépodobnost,
Ze bude pozdéji dité jiz jako dospély navstévovat sportovni zapasy, primarné ty, které zacal
sledovat s rodicem nebo rodici. Vliv pak ma i frekvence osobni G¢asti na sportovnim zapase.
V dospélosti se jiz trvaly zajem navs$tévovat sportovni zapasy pfilis neobjevuje, resp. tyka se
pfiblizné jen desetiny divak(. Tato skutecnost souvisi s vyhranénostizajma v pozdé;jsim véku
Urcitou vyjimku predstavujivyznamné sportovniudalosti, zejména Uspésné pro narod, které pak
pfitdhnou nové divaky. V pozdéjsim véku také zacina s timto zdjmem také ti, ktefi se danému
sportu dfive vénovali (Slepicka, 2010).

Trail, Robinson, Dick a Gillentine (2003) poukazuji na to, Ze je zapotfebi rozliSovat mezi
fanousky a divaky. Podle autor(l se jedna o dvé odlisné kategorie osob, které navstévuji
sportovni zapasy. Fanousci jsou spojeni s klubem. Ocekavaji, Ze bude jejich oblibeny tym
vyhravat. Vitézstvi tymu je dulezité pro jejich sebepojeti, dobrou psychickou pohodu, zvysuje
také identifikaci s tymem. Oproti tomu divaci maji mensi vazbu na tym. Motivem k navstéveé
sportovniho zdpasu je zajem obdivovat a sledovat vykony hracli nebo tyma, ve smyslu fyzickych
nebo estetickych dovednosti, schopnosti. To, kdo vyhraje, je ménéduilezité. Tyto odlisné motivy
ke sportovnimu divactvi by méli byt dle autor(i dostatecné zohlednény ze strany marketért.
Marketéfi jsou témi, kdo mohou znacné ovlivnit navstévnost sportovnich zapasu. Jedna se
o vnéjsi motivy, které plsobi na vnitfni motivy navstévnikd sportovnich zapasu. Jestlize je
pro fanousky charakteristicka vazba natym, méliby jim napf. marketéfinabizet moznost setkani
s hlavnimi hvézdamitymu nebo trenéry apod. (autogramiady, vyjezdy po celé zemi s uréitym
programem, vydrazeni dresu sportovce apod.) a téZ by se méli zaméfit na merchandising.
Zaroven je dllezité, aby se fanouskiim dostavalo dostatek zajimavych informaci o oblibeném
klubu, a to na rlznych kanalech (noviny, socialni sité apod.). Oproti tomu divaci chtéji vidét
kvalitni hru. Pro tyto navstévniky je vhodnéjsi zajistovat rizné specifické formy zapasl (napf.
s tymy, s nimiz se klub béZné neutkd), motivy jsou napf. i cena nebo rizné sluzby a akce navic.

Divaci nemajitendencicestovat za oblibenym tymem sloZitym zpisobem, nebot nejsou natolik
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identifikovanis klubem, jako je tomu v pfipadé fanousk(. Namistotoho zdstanoudomu a budou
sledovat zdpas v televizi. Mnohdy daji televiznimu pfenosu prednost pred osobni Ucasti na
zapase, nebot maji napf. negativni zkusenost s pribéhem zapasu (kontrola bezpeénostni
sluZzbou pfed vstupem na stadion, do haly, Spatné misto k sezeniapod.).

Téma motivace sportovnich fanouskl k Ucasti na zapasech bylo zkoumano v rdmci
raznych studii. Jilka a Racek (2018) zkoumali motivaci k navstéveé sportovnich zapasl na vzorku
673 respondent(, kdy se jednalo o 211 fanouskd fotbalu, 256 fanouskd hokeje a 206 fanouskd
florbalu. Nicméné v souboru bylo 37 % student(, tedy vzorek nebyl reprezentativni. Z tohoto
vyzkumu vyplynulo, Ze ke sportovnimu divactvi pfivedli nejéastéjirespondenty rodice. Aktudiné
vsak navstévuji sportovni utkani nejcastéji s kamarady, pripadné s partnerem/partnerkou.
Zvyzkumu také vyplynulo, Ze respondenti nejéastéji navstévuji domaci zdpasy. Pokud maji
cestovat za tymem mimo domdci sportovisté, nejcastéji se jednd o vzdalenost do 20 km,
pfipadné do 50 km. Respondentinemajiani vétsinou permanentku, coz bylo vysvétlovano tim,
sleva na obcerstveni béhem utkani, darek spojeny s klubem ¢i vyraznéji levnéjsi vstupné).
Za pozornost stoji, Ze se u jednotlivych sportd liSily dlvody pro navstévu sportovniho utkani,
tedy hlavni motivace k Ucasti na zdpase. V pfipadé fotbalu byl nejé¢astéjsim motivem zazitek
z utkanina vlastnikudzi, dale pak moZnost odreagovania prileZitost byt s prateli nebo premluveni
prateli ke spolecné Ucasti na zadpase formou divactvi. U hokeje byly vysledky obdobné, oviem
v pfipadé florbalu se jednalo pfedevsim o osoby, s nimiz jedinec zapas navstivi a ve srovnani
s fotbalem a hokejem se jednalo také o osobni zndmost s nékym z tymu, ktery zdpas hral.
V Zadné ze skupin respondentll nebyly motivem sportovni hvézdy z tymd. Cena vstupenky
nehrala roli z hlediska motivace navstivit dany sportovni zapas.

Wiid a Cant (2015) vyufZili ve svém vyzkumu mapujicim motivaci k navstévé fotbalovych
zapasl a ragbyovych zapasl u 194 africkych fanouskd, kdy uZili nastroj k méreni motivace
fanouskd k Ucasti na sportovnich zapasech, v némsz je pracovano s osmi motivy, kterymijsou
eustres (tedy pfijemné napéti, vzruseni, drama spojené s utkdnim), sebevédomi (tim, Ze se
jedinecidentifikuje s klubem, zvysuji se s Uspéchem klubu sebelcta a sebevédomifanouska,
Ucast na zapase, konkrétné tedy vitézném zapase klubu, kterému fanousek fandi, umoziuje
fanouskoviudrzet i pozitivni sebepojeti. U¢ast na zapase se do znaéné miry odvijiod toho, zda
a jak casto klub vitézi), unik (navstéva sportovniho zapasu umoznuje alesporn na chvili
zapomenout na starosti, které v Zivoté jedinec mad), zdbava, estetika (vtomto pfipadé se jednd
o to, do jaké miry zapas vyvoldva v divakovi esteticky zazitek, na zapas se dobre diva. Motiv
esteticky je vice zastoupen napf. v gymnastice nebo baletu), ekonomickyzisk (jedna se o spojeni

se sazenim nazapas. Ti, ktefinavstévujizapasy v souvislostise sportovnim sazenim, vétsinou ale
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nejsou typickymi fanousky), prislusnost ke skupiné (pokud navstévuje jedinec zapas spolecné
s prateli, nebo se jedna napft. o skalniho fanouska, dochazi k posileni jeho skupinové identity)
arodina (obdobné jako v pfipadé motivu prislusnostike skupiné dochazik posilovanivazeb mezi
¢leny rodiny, pokud spole¢né navstévujisportovnizapas). Jednase o dotaznik SFMS (Sport Fan
Motivation Scale). Nejméné zastoupen byl ekonomicky faktor. Naopak nejvice byl zastoupen
faktorzabavy, ddle pak eustres, sebevédomia pfislusnost ke skupiné. Zjistény byly rozdily mezi
fanousky a fanynkami, a to i vramci obou sport. Fanynky ragby navstévuji zapasy ragby
nejcastéjikvillizabavé ainterakcis prateliarodinou. U muz( se vice jedna o identifikacis klubem
(motivace sebevédomi) a je pro né méné dlleZity aspekt esteticky. U divaek fotbalu bylo
zjiSténo nizSiskodre zabavy, vyssiskore eustresu, nizsiskdre sebevédomi, vyssiskore aniku a nizsi
skére ekonomické a skére skupinové pfislusnosti. Divacky fotbalu tedy navstévujizapasy v tomto
sportu zejménaz divodu motivu uniku od starostivsednihodne.U muZzl se stejnéjako v pfipadé
ragby jednd o motivacni faktor sebevédomi a dale faktor ekonomicky.

Témaje zkoumanoiv ramci absolventskych praci. Kuznierzovd (2015) se ve svém vyzkumu
vramci diplomové prace zaméfila na specifickou oblast navstévy sportovnich zapas(, a to
na navstévu sportovni udalosti Davis Cup, kdy jsou fanousci ochotni cestovat na udalost
do zahranié¢i. Zkoumany byly motivy k této aktivité, a to na vzorku 52 respondent(. Z vyzkumu
vyplynulo, Ze pro né predstavuje ndvstéva této sportovni udalosti v zasadé rekreaci. Z hlavnich
motivl bylo uvadéno rozptyleni, zapomenuti na kazdodenni starosti. Motiv vitézstvi byl méné
dllezity, nicméné zjisténa byla identifikace s tymem (v tomto pfipadé tymem reprezentujidm
Ceskou republiku, tj. vyznamny byl i prvek viastenectvi & narodni identity). Respondenti také
uvadéli, Ze je pro né navstéva této udalosti moznosti potkat nové lidi a byt v izkém kontaktu
s dalSimi fanousky. V mensimite byly uvadény faktory jako moznost rozsifenipoznanio daném
sportu, oblibenost urcitého hrace. Osloveni respondenti pojimaji navstévu téchto zdpasu jako
udalost, kterou ovSsem nejcastéjiprozivajibez zapojenidalsich ¢lend rodiny. SpiSe se kontaktuji
s jinymi fanousky, rodina s nimi tyto zazitky nesdili. Podobné respondenti uvadéli, Zze je pro né
dllezitéjsi podpofrit tym a zazit zabavu a Unik od problém(i neZ byt s prateli. Jedna se tedy
o proZitek, ktery je spojen spiSe s individualni nez kolektivni zabavou.

Husak (2017) se ve své diplomové praci zaméfil na motivaci fotbalovych fanousk(
k ndvstévé zdpasu FK Dukla Praha. Vyzkumny soubor tvoftilo 127 fanousku klubu. Zjisténo bylo,
Ze jen mala ¢ast respondent(l (18 %) navstévuje kazdy zdpas. Zkoumano bylo Sest hlavnich
motiv( k Ucasti na sportovnich zapasech, a to socidlni faktor, zabava, sportovni atmosféra,
zamezeni nudy, Unik a kvalita hry. NejcastéjsSim motivaénim faktorem byla zdbava. Dale se
jednalo o sportovni atmosféru a kvalitu hry. S mensi ¢etnosti byly uvadény jako motivacni

faktory socialni faktor a Unik a jako poslednizamezeninudy. Za pozornost stoji, Zze se skladba
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téchto motivl liSila v zavislosti na véku i pohlavi. Vékové nejmladsi fanousci voli ucast
na sportovnim zapase kvili zabavé, zatimco v pozdéjsim véku je dllezitym faktorem napf.
kvalita hry. Také sportovni atmosféra je jednim z nejcastéjsich motivii u mladsich fanouska.
V pfipadé Zen patfily k hlavnim motivacnim faktorlim zabava, atmosféranazapase akvalita hry.
Respondentise mélitaké vyjadritk tomu, pro¢ navstévujifotbalové zapasy, kdy mélizvolitjeden
z péti vyrokl, ktery je nejvice vystihuje. Nejcastéji respondenti uvadéli, Ze chtéji vidét svij
oblibeny klub, jak vyhraje. To se tykalo predevsim fanouskd klubu. Dalsi z poradi byl obecny
zajem Ucastnit se fotbalového zapasu jako formy zabavy a téZ osobniho zajmu (konicku), kdy
tyto faktory uvadéli respondenti, ktefi nejsou zaujati jednim klubem. Pfi dalSi volbé z moZnych
motiv(l prevladalo prani pocitovat napéti ze hry a mit pfijemny zazZitek nad pfanim byt
v pratelském prostfedia uZit si fotbal jako formu rekreace. Z hlediska socidIniho faktoru bylo
pro respondenty klicové, Ze mohou sledovat zdpas s prateli ¢i sdilet zazitek s témi, kdo maji
spolecny zajem. Faktor Uniku byl nejcastéjispojen s pfanim uniknout béZné dennirutiné a dale
s pfanim zapomenout na bézné starosti. Teprve poté byla uvadéna potieba relaxace ¢i zpUsob,
jak se zbavit proZivaného stresu. Pokud méli respondenti uvést, co by jim naopak branilo
v navstéve fotbalového zapasu, nejcastéjibyluvadén nevyhovujicitermin a ¢as zapasu, dale pak
nezajimavy zapas (respondenti preferuji atraktivni zapasy), oblibenost klubu ¢i zazemi klubu,
ve smyslu pfijemného prostredi.

le zfejmé, Ze v pripadé ndvstévy sportovniudalostiexistuje mnoho rliznych motivd, které
vysvétluji, pro¢ jedinec voli tuto rekreacni &innost, nebo pro¢ naopak ustane v téchto
navstévach. Vliv mohou mit jak faktory vnitini, tak i faktory vnéjsi, jako je napf. atraktivita
sportu, jeho pravidla, podivang, jakou pfindsi. V dalsi kapitole je pfiblizeno, jak divaci pristupuiji

k ndvstéveé basketbalovych zapasu.

5.3 Basketbalové zapasy jako objekt divackého zajmu

Basketbalovy zapas se vyrazné li$i od nejcastéji navstévovanych zapasu, kterymi jsou
fotbalové a hokejové zapasy. | v pfipadé basketbalu existuji kotle, ovSem ne vzdy. Navic
nedochazi k jasnému vymezeni kotll obou druZstev, jak tomu byva v pfipadé fotbalu nebo
hokeje, coZ je ddno tim, Ze jsou basketbalovidivaciafanousciméné agresivni. Pokudje pfitomen
kotel, fandi, ovSem ostatni divaci se vétsinou neptidavaji. Nicméné i v pfipadé basketbalu
proZivajidivaci rizné emoce aty jsou také jednim z motivl navstévnostibasketbalovych zapasu.
Emocionalita vSak nestoupa v pfipadé basketbalu natolik vyrazné, coz je dano i tim, Ze hradi

skéruji mnohem castéji, tedy neni zapotrebi kazdy Uspéch vyrazné oslavit (Slepicka, 2010).
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Slepicka (2010) realizoval vyzkum mapujicisportovnidivactvi, pficemz pozornost vénovali
i motivim sportovniho divactvi, a to i s rozliSenim jednotlivych sportll, véetné basketbalu.
Z motivQ, které vedouk navstéveé basketbalovych zapas(, byly uvadény nasledujici, atoiv tomto
pofadi: zabava, podpora fandénim, odreagovani, dramati¢nost, atmosféra, individuality
(konkrétni hraci), parta (vliv ostatnich) a konflikty. Tyto motivy se pfiliS nelisi napf. od fotbaluy,
u kterého ovSem byla uvadéna castéji atmosféra nez dramaticnost.

Z vyzkumu, ktery realizovali Lee a Kang (2015) na vzorku 224 divak( korejské profesionalni
basketbalové soutéZze muzl vyplynulo, Ze mira pravdépodobnosti, Ze divak znovu navstivi
basketbalovy zdpas, souvisi s identifikaci divaka s danym basketbalovym tymem a dale také se
zazitkem spojenym se zdpasem. Spokojenost se zapasem pozitivné ovliviiuje opakovanou ucast
na zapase. Identifikace stymem také ¢astecné ovliviiuje spokojenost se zdpasem, kterého se
fanousek ucastni, a to ma opét vliv na to, Ze dotycny znovu basketbalovy zapas navstivi.
Prokazano bylo také, Ze vedlejsiudalosti, jako jsou rlizné soutéze, zabavnia marketingové akce,
které zdpas provazeji, nejsou Ucinné pfi vytvareni identifikace fanouskl s tymem, ale tato
spokojenost mlzZe véstdivaka k tomu, Ze se rozhodné opét se vydat na basketbalovy zapas. Jak
autoti uvadéji, toto druhé zjisténi je v souladu s teorii spotfebitelského chovani. Pokud je
spotrebitel spokojen s produktem, zvySuje se pravdépodobnost jeho opétovného ndkupu,
nicméné v pfipadé sportovniho zadpasu nemusidochdzet k identifikaci se zna¢kou (tymem), coz
muze byt dano tim, Ze neni mozné plné ovlivnit prestiz znacky. Basketbalové tymy nékdy
vyhravaji, nékdy prohravaji, a i nejlepsitymy jsou nékdy poraZzeny, tedy nelze zajistit to, Ze si
divak vzdy ze zapasu odnese pozitivni zazitek.

Za pozornost stojivyzkum, ktery provedli Pua James (2016) na vzorku 281 respondentd,
a to z Ciny. Jednalo se o fanougky americké NBA, ktefi nikdy neopustili Cinu, oviem jsou
vzdéalenymi fanousky (distant fan) NBA. Cina je druhym nejvétsim trhem pro NBA. Z vyzkumu
vyplynulo, Ze sitito respondentispojujisvojisocializacis Ucastina sportu, kamarady a médii, a to
mnohem vice neZs rodinou a kulturnimi tradicemi. Autofi tak pfichazeji s hypotézou, Ze se mezi
fanousky basketbalu (ale patrné i jiného sportu) nachazi velké mnoiZstvi téch, ktefi se méné
identifikuji s vlastni rodinou a hledaji tak pfijetia moznost nékam pattit vné rodinu, tedy napf.
pravé formou spojeni prostfednictvim fanouskovstvi s uréitym sportovnim tymem a dalSimi
fanousky. Vsichnirespondentisledujiimistni basketbalovou ligu, oviemta je ve srovndnis NBA
mnohem méné kvalitnia atraktivni, coZz uvadélisamirespondenti. Jejich identifikaces ,,cizi” ligou
tak mUzZe podle autor( vyjadifovat motiv zvysit si vlastni Uctu a jedine¢nost, coZ u téchto
fanouskl neni mozné v pfipadé mistniho tymu. Jako lidé, ktefi maji radi basketbal, hraji
basketbal, basketbal je pro né duleZity, by se nemohli citit dostate¢né dobre (bytna sebe hrdi

apod.), pokud by se identifikovalis mistnibasketbalovou ligou. Basketbalje u nich soucastijejich
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vlastni identity a identifikacis horsi, méné kvalitnisoutéziby tak znamenala snizenijejich vlastni
sebelcty ¢i sebehodnoty. DalSim motivem byla atraktivita znacky, kterou NBA zcela jisté je.
Autofi také popisuji zmény motivl v ndvaznosti na proménu fanouskovstvi. Pokud prochazeli
fanousci stadiem potfeby poznani (dozvédét se néco o tymu, lize, ziskat znalosti), bylo pro né
dilezité hledat si informace z dané oblasti. Jakmile se vSak vytvofila psychologicka (emocni)
vazba na tym, potieba informaci se snizila. Tim, Ze se jednalo o vzdalené fanousky, byla u nich
v mensimire zastoupena socialniafiliace, tedy tito fanousci nemaji pfilis vysokou motivacidruzit
se se s ostatnimi fanousky a tento faktor se tak nepodili na Gcasti na zapasech NBA.

Lze tedy predpokladat, Ze je ucast divakll na basketbalovych zdpasech ovlivnéna
i samotnou hrou nebo okolnostmi, za nichZ jsou tyto zapasy poradany. Motivace divakl
a fanouskl basketbalovych klubid k osobni Ucasti na basketbalovych zapasech byla zkoumana

ve vlastnim vyzkumu, ktery je popsan dale v textu.
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6 CILE

V kapitole je uveden cilvyzkumu a od néj odvozené vyzkumné otdzky. Metodik a vyzkumu

je popsana v kapitole sedmé.
6.1 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu je zjistit, jaké jsou hlavni motivaéni faktory vybranych fanousk(

vrcholového basketbalového klubu k Ucasti na zdpasech klubu z jejich subjektivniho hlediska.
6.2 Vyzkumné otazky

Formulovany byly dvé vyzkumné otazky (VO)

VO1:Jaké jsou externi motivacnifaktory vybranych fanousk( vrcholové ho basketbalovéhoklubu

k Ucasti na zapasech klubu?

VO2:Jaké jsou internimotivacnifaktory vybranych fanousk( vrcholového basketbalového klubu

k Ucasti na zapasech klubu?
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7 METODIKA

V kapitole je pfiblizena uzitda metodika vyzkumu. Pfiblizen je zvoleny vyzkumny design
a dlivody pro tuto volbu. Dale jsou popsany metody sbéru a analyzy dat. V zavéru kapitoly je

charakterizovan vyzkumny soubor.

7.1 Vyzkumny design

Vzhledem ktomu, Ze bylo zamérem co nejdetailnéji popsat motivacni faktory vybranych
fanouskl zvoleného basketbalového klubu, zvolen byl kvalitativni vyzkum, nebot jak vysvétluje
Hendl (2016), tento typ vyzkumu umozriuje zkoumat zvoleny jev do hloubky.

Nevyhodou kvalitativniho vyzkumuje nemoznost zobecnéniziskanych dat na zkoumanou
populaci. Sbéra analyza dat byvaji¢asové narocné, navic se prolinaji a vztahy mezizkoumanymi
jevy jsou formulovany az po téchto procesech, nikoliv na zacatku vyzkumu, jako je tomu
v pfipadé kvantitativniho vyzkumu. Sbér dat konéi az po dosazeni teoretické nasycenosti, tedy
poté, co jiz dalsi sbér dat nepfinasi nové vysledky. Tento typ vyzkumu také klade vétsi naroky
na osobu badatele, ktery musibyt schopen pruzné reagovat na ménicise podminky. Vyhodou je
vSak dobré pozndani konkrétnich podminek a situaci, ziskani jedinecné vypovédi o zkoumaném
jevu. Kvalitativnivyzkum je pak ¢asto vychodiskem pro navazujicikvantitativnivyzkum (Reichel,

2009).

7.2 Metody sbéru dat

Metodami sbéru dat byl polostrukturovany rozhovor a déle zucastnéné pozorovani.
Schéma rozhovoru je uvedeno v oddilu pfiloh (pfiloha ¢. 2). Vychazelo z vyzkumnych otazek
a teoretickych vychodisek, kdy napf. byly reflektovany typologie fanousk( uvedené v kapitole
4.1. Komunikacni partnefi byli dotazovani na jejich pojeti volného casu, vztah ke sporty,
konkrétné pak k basketbalu. Zjistovano bylo, kdo je k basketbalu pfived|, pro¢ majiv oblibé dany
basketbalovy klub, jaky postoj k basketbalu a danému klubu maji jejich nejblizsi. Komunikaéni
partnefi se také méli vyjadrit k vybranym motivaénim faktor(im, jako je oblibeny hrac, zabava,
atmosféra ¢i moznost odreagovani. Zkoumano bylo také, co ovliviiuje jejich Ucast ¢i neucast
na zapase oblibeného klubu.

Rozhovory byly vedeny vzdy v klidném prostfedi, po domluvé s komunika¢nim partnerem
na smluveném misté. Komunikacni partnefi byli nejprve obeznameni s Ucelem realizace
vyzkumu, zplisobem prezentace dat, kdy byli ujisténi o zachovdni anonymity. Ucast

komunikacnich partner( byla dobrovolna, kazdy poskytl Ustniinformovany souhlas.
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Co se tyce zucastnéného pozorovani, jak vysvétluje Hendl (2016), prostfednictvim
zucCastnéného pozorovani milze vyzkumnik dosdhnout hloubkového popisu a analyzy
zkoumaného jevu. Voleno je v pfipadé, kdy je zkoumany jev malo probadany, neni pfistupny
pohledu jinych osob mimo skupinu. Pozorovatel neni v zi¢astnéném pozorovani pasivnim
registratorem dat, ale sdm se déni do znacné miry ucastni, coZje mozné i proto, Ze je v osobnim
vztahu s pozorovanymisubjekty. MlZe tak odhalit nékteré aspekty zkoumaného jevuy, které by
byly vnéjsSimu pozorovateli nedostupné.

Zucastnéné pozorovani probihalo vramci vedenych rozhovorl a do jisté miry je
i pfesahovalo, v ndvaznostina skutecénost, Ze se autor prace v ¢eském basketbalu pohybuje, zna
osobné nékteré hrace, ale i fanousky. Vyuzito bylo i vlastnich, dfivéjSich znalosti, coz je
reflektovano v kapitole 9.2.

Zvyse uvedeného je zfejmé, Ze byly dodrzeny pozadavky na etiku vyzkumu. Jak uvadi
Walker (2013), etika vyzkumu chranijak uéastniky vyzkumu, tak i badatele. Primarni je, aby se
Ucastniklim vyzkumu nestala zadnd Ujma. Je nezbytné ziskat od ucastnik (i vyzkumuinformovany
souhlas, v pfipadé potieby a poZadavku ucastnikl vyzkumu také zajistit jejich anonymitu.
Ochrana osobnich Udajt je velmidulezita. Zajisténianonymity byva Géastniky vyzkumu vétsinou
velmi vitano.

Komunikacni partnefi souhlasili s nahravanim rozhovor( na mobilni telefon. Nahravky
jsou uloZeny u autora prace. Komunikacéni partnefi neposkytli souhlas s uvedenim Uplného
prepisu rozhovord, souhlasili vsak s tim, Ze Ize odcitovat nékteré vyroky. Kazdy rozhovor trval
pfiblizné 30-45 minut. Pfepsan byl doslovné, tedy i s uvedenim nespisovné cestiny nebo
s hovorovymi vyrazy.

Pfedtim, neZ zacaly byt s komunikacnimi partnery realizovdny smluvené rozhovory, byl
proveden predvyzkum, kterého se zucastnili dva fanousci basketbalového tymu NH Ostrava,
blizci autorovi prace. Na zakladé jejich zpétné vazby byla ovéfena srozumitelnost pokladanych
dotazll. Upravena byla otazka na motivy komunikacnich partnerd navstévovat basketbalové
zapasy, kdy byly konkrétné specifikovany vybrané faktory, uréené nazakladé predchoziliterarni
reserSe. Osoby, které se zucastnily predvyzkumu, nebyly zafazeny do vyzkumu, ale nominovaly
dalsi ucastniky. Vyzkumny soubor byl tedy sestaven s vyuzitim techniky snéhové koule a dale
bylo uZito Ucelového vybéru. Autor prace vyuZil svych znalostispojenych s osobniangazovanosti
v tymu NH Ostrava a zdmérné oslovil fanousky, o nichz védél, Ze zapasy navstévuiji ¢asto, jsou

do urcité miry identifikovani s klubem a budou téZ ochotni Ucéastnit se vyzkumu.
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7.3 Metody analyzy dat

K analyze dat bylo uZito oteviené kdédovani. Jak vysvétlujiStrauss a Corbin (1999), badatel
tfidi vyroky z rozhovoru na co nejmensicelky, s nimiz pracuje. VSimasi rozdild, zabyva se tim, co
oznacuji nebo zastupuji, postupné tak oznacuje urcité jevy, které zastupuji vice mensich jeva,
dale pak s takto vzniklymi pojmy pracuje. V$ima si moznych vztah(, premyslio tom, co oznaduiji
apod. Vysledkem této analyzy je nékolik vétsich celkll, tedy kategorii, které sdruzuji vyroky
obdobného obsahu a vyznamu. Kategorie jsou tvofeny mensimi podkategoriemi, kategorie
i podkategorie jsou pojmenovany.

Obsah kategorii je nasledné vyloZzen, a to i s uvedenim vybranych pfimych vyrok(

komunikacnich partnerq.

7.4 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor tvofilo celkem devét komunikaénich partner( (KP). VSichni komunikacni
partnefifandi basketbalovému klubu NH Ostrava, ktery sidli v Ostravé, byl zalozen v roce 1952
a v nejvyssiceské basketbalové soutézZiplsobiod roku 1993. K jejich oslovenivyuZilautor prace
osobniznamostinebo doporudenidalsich blizkych osob. Kritéria pro zafazeniKP do vyzkumného
souboru byly pouze dvé, a to fandéni klubu NH Ostrava a vék 18 a vice let.

Strucna charakteristika komunikacnich partner( (pohlavia vék) jsou uvedeny v tabulce 2.

Tabulka 3

Charakteristika vyzkumného souboru

Komunikacni partner Pohlavi Vék
KP1 muz 26 let
KP2 muz 41 let
KP3 Zena 48 let
KP4 Zena 46 let
KP5 muz 45 let
KP6 Zena 22 let
KP7 Zena 48 let
KP8 muz 47 let
KP9 muzZ 53 let

Zdroj: vlastni zpracovani

Kazdy komunikacni partner je oznacden zkratkou KP, s pfidanim cisla, které vyjadiuje
poradi, v jakém byly rozhovory vedeny. Toto oznacenikomunikacnich partnerl je uZitoiv ramci

prezentace zjisténych vysledk.
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Jak je z tabulky 2 patrné, ve vyzkumném souboru mirné prevazovali muzi, kterych bylo
pét, zatimco Zeny byly pouze ¢tyfi. Vék komunikacnich partner( se pohyboval od 22 let (KP6)
az po 53 let (KP9).

Ddle byli komunikaéni partnefi vramci identifikaCnich otdzek slouzicich k popisu
vyzkumného souboru dotazovani na identifikaci s klubem (vazbu vidi klubu) a méli se sami
oznacit jako urcity typ divadka. V pfipadé vazby na klub se jednalo o vazbu silnou (odpovéd
,fandéni vyluéné jednomu klubu®) nebo slabsi (,fandéni jednomu klubu, ale nikoliv silna
identifikace s klubem*). Co se tyce typu divaka, ten byl specifikovan dle Gcastina basketbalovych
zdpasech. Komunikacni partnefi méli uvést, zda jsou pfileZitostnymi divaky, ktefi chodi
na zajimavé zapasy klubu, nebo zda jsou skalnimi fanousky klubu, ktefi navstévuji kazdy nebo
skoro kazdy zapas, klub podporujii finan¢né, jejich fanouskovstvi ma dlouho tradici, nebo zda
jsou fanousky, ktefisice fandiklubu, ale jsou vice ovlivhéniuspéchy klubu, ndkupem hvézd, fandi
pod vlivem prezentace klubu v médiich apod. Popis vyzkumného souboru z hlediska téchto dvou

aspektd fanouskovstvi je podan v tabulce 3.

Tabulka 4

Typ fanouskovstvi a pristup k ndvstevé zdpasa klubu

Komunikacni partner Mira identifikace s klubem Navstéva zapasti
KP1 slabsi dle Uspéchu klubu
KP2 silnd dle uspéchu klubu
KP3 silna dle Uspéchu klubu
KP4 slabsi zajimavé zapasy
KP5 silnd zajimavé zapasy
KP6 slabsi zajimavé zapasy
KP7 silnd zajimavé zapasy
KP8 slabsi zajimavé zapasy
KP9 silna zajimavé zapasy

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tabulky 3 vyplyva, Ze s mirnou prevahou (5 KP) se jedna o fanousky se silnou identifikaci
s klubem, nicméné Zadny z komunikacnich partner( se neoznacil za skalniho fanouska, ktery by
navstévoval vSsechny nebo skoro vsechny zapasy. Nejcastéji se jednalo o fanousky, ktefi

navstévuji zajimavé zapasy. Dalsi charakteristiky KP zjistovany nebyly.
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8 VYSLEDKY

V kapitole jsou prezentovany zjisténé vysledky. Na zakladé analyzy ziskanych rozhovori
byly motivaéni faktory vedouci k ndvstévé basketbalovych zapasl rozdéleny do dvou kategorii,
kterymi byly vnéjsi a vnitini faktory. Toto déleni analogicky odrazi dvé vyzkumné otazky.
Na obrazku 6 jsou zachyceny dil¢i podkategorie a naznaceny jsou také identifikované vazby mezi
jednotlivymi faktory. K externim motivacnim faktorlim byly pfifazeny podkategorie, které se
vazou k basketbalu, basketbalovym zadpaslim a jsou tak samy o sobé faktorem, ktery vede
k navstéveé basketbalovych zapasu, tedy nesouvisis osobamifanousk(. To se tyka i podkategorie
Pfistup blizkych. Mnozi ptratelé nebo rodinni pfislusnici komunikacénich partnerd s nimi sdileji
zajem o basketbal a nezfidka motivuji komunikaéni partnery k tomu, aby snimi zasli
na basketbalovy zapas. Vnitini faktory jiz souvisi pfimo s osobou komunika¢niho partnera, tedy

konkrétné s jeho zajmy i osobni vazbou na basketbal.

Obrazek 6

Rozdeélenivnéjsich a vnitrnich motivacnich faktort ke sledovdni basketbalovych zdpasu

L e —

Atraktivita sportu

» financovani basketbalu

Pojeti volného Casu

o x I r w
. * zpusob traveni volného ¢asu
* pravidla basketbalu P

= yztah ke sportu

Atraktivita zapasa

« priibéh zapasu Fanouskovstvi

* doprovodny program

» nabidka slufeb a atrakci * druh fanouskovstvi

« marketing klubu * zpUsob fandéni

Pristup blizkych Vyznam basketbalu

* pfistup rodiny » ® osobni vazba k basketbalu

= pfistup pratel * pfinos basketbalu pro Fivot fanouZka

Zdroj: vlastni zpracovani

vvvvv

rozpoznané vramci provedené analyzy dat. Pfianalyze dat bylo napf. zfejmé, Ze zplsob pojeti
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volného casu vede ktomu, Ze se z komunikaéniho partnera stal fanousek konkrétniho
fotbalového klubu. To, jak jsou zapasy pojaty, pak ovliviiuje zplsob fandéni (komunikacni
partnefiby napft. fandili vice, tj. navstévovaliby i venkovnizdpasy, pokud by podoba zapasu byla
vétsi ,show*). Pfistup blizkych k basketbalu, tedy rodiny, resp. nékterych jejich ¢lenti, ma
za nasledek vytvoreniosobnivazby komunikaéniho partnerak basketbalu (jestlize se basketbalu
vénuje napt. potomek komunikaénihopartnera, prostrednictvim jeho hry a Ucastina basketbalu
dochazi k ptiklonu rodic¢e k tomuto sportu, rodic sdili s ditétem jeho zdjem a podili se na jeho
aktivnim pfistupu k basketbalu).

Vnéjsifaktory tvofitfi podkategorie, a to Atraktivita sportu, Atraktivita zapasu a Pfistup
blizkych. Vnitfni faktory tvori téz tfi podkategorie, a to Pojeti volného ¢asu, Fanouskovstvi
a Vyznam basketbalu.
jako oddélené celky. VSichnikomunikacni partnefimajinapt. kladny vztah ke sportu, coZ je jeden
z vnitfnich faktorG. Basketbal je pro né oblibenym sportem a to, Ze navstévuji basketbalové
zapasy, je dano z velké ¢astitim, Ze stejny zadjem majiijejich nejblizsi.

Samotné fanouskovstvije ovlivnéno zejména pojetim volného ¢asu, dale pak atraktivitou
basketbalu a basketbalovych zapasli pro komunikacni partnery. Jak bude popsano déle v textu,
volny &as travi komunikaéni partnefi nejéastéji aktivné. Sport provozuji, ale také jej sleduiji.
Basketbal si oblibili zejména proto, Ze se mu sami v minulosti vénovali, nebo se mu vénuje
nékteré zjejich déti. Tim se pro né basketbal stal atraktivnim. V dospélém véku jiz basketbal
pravidelné nehraji, tak jejalesporisleduiji, a to jak pfimo Ucastina basketbalovych zapasech jejich
klubu, nebo prostfednictvim médii. To, do jaké miry jsou samotné basketbalové zapasy zajimavé
a atraktivni, pak ovliviiuje zplsob fanouskovstvi.

Déale vtextu jsou nejprve detailnéji popsany identifikované vnéjsi motivacni faktory
k navstéveé basketbalovych zapast NH Ostrava, posléze faktory vnitini. Popis je podan dle dil¢ich
podkategorii. V pfipadé vhodnosti jsou uzity i pfimé vyroky komunikacnich partner(. V zavéru
kapitoly je predstavena navriena typologie fanousk(, vychazejici z identifikovanych vnittnich

motivacnich faktord.

8.1 Vnéjsi motivacni faktory

Vnéjsi motivacni faktory se vazou k atributim sportu, konkrétné basketbalu, a dale

k nejblizsimu okoli komunikacnich partner(, kterym jsou rodina a pratelé.
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8.1.1 Atraktivita sportu

Pro vSechny komunikaénipartnery mabasketbal urcité kouzlo, kterym tento sport vynika
nad jinymi sporty, véetné téch, které jsou v Ceské republice nejoblibenéjsi (fotbal, hokej).
Komunikacni partner KP1 si na basketbalu ceni zejména rychlosti a mnozstvi strel na kos, ¢imz
je pro néj basketbalmnohemzajimavéjsinez napft. fotbal: ,Tak basketbal je hodné rychlejsport...
padatam enormné mockos... je to daleko podle mé atraktivnéjsispor nez nez fotbal. Uznavam,
Ze tfebahokejje pomérné atraktivnipro mé, ale zase tam tolik nespadne téch kosu... taky téch
krizovych momentutam hodné. Je to hodné nahoru dol(. Je tam spousta a spousta krizi, ktery
ty hraci musi prekonavat a obecné se mina to dobre diva“ (KP1). Také komunikacni partnerka
KP6uvadéla, Ze ji pfijde basketbal dynamicky, pofad se vném néco déje, ,porad je na co koukat”
(KP6).

Pro vétSinu komunikacnich partnerl je sledovani basketbalu zabavou a odreagovanim.
Vyzdvihovdna byla také atraktivni atmosféra. Nejcastéji vSak komunikaéni partnefi zmifovali,
Ze je proné basketbal ke sledovanizajimavéjsinez napr. fotbal, nebot basketbalovy zapas je piny
raznych dramat a napéti.

Jak uvadéla KP6, nedd se tvrdit, Ze by byl kazdy zapas zajimavy. Nejzajimavé;jsijsou zapasy
vyrovnané, v nichZ je jiz vice napéti. Jednase o zapasy pfiblizné stejné vykonnych klubd. Rlizné
stfety vtahujikomunikacnipartnery do hry. Divak pak snadno zapomene na rlizné starosti, necha
se pIné pohltit hrou. Je vsak duleZité, aby mél zapas urcitou dynamiku. Jestlize nejsou zapasy
hrany naplno, nebo proti sobé stoji favorit vii¢i outsiderovi, zapas mliZze byt méné zajimavwy,
divacky atraktivni.

Komunikaéni partnerka KP7 zd(irazfiovala, ze se nezfidka jednd o ,,drama do posledni
vtefiny“. To je také to, coji nabasketbalu fascinuje. Tato komunikaénipartnerka také zmirovala,
Ze si ovsem drama zdpasu uZije divak, ktery dobfe zna pravidla hry. Pravidla hry jsou naopak
faktorem, ktery dle nékterych komunikacénich partneri naopak mohou sniZzovat atraktivitu
basketbalu. Mohou se jevit jako pomérné sloZitd a nepouceny divak se tak mlzZe v rdmci zapasu
ztracetv tom, co se na hfistidéje. V takovych pfipadech se pak stava zapas méné zajimavy, nebot
se divak nemuze pIné ponofit do déni na hfisti: ,Laik mUzZe byt kolikrat ze sloZitosti pravidel,
kdy vlastné Uplné nerozumi, co bylo zapiskano, trochu zmateny, otraveny” (KP6).

Jak viak zd@razrovali komunikaéni partnefi, basketbal se netésiv Ceské republice pfilis
velké oblibé. To je podle nékterych komunikacnich partner( dano zejménatim, Ze do basketbalu
proudi malé mnozstvifinanci, podle KP1 je ¢esky basketbal,,podfinancovany”, coz se projevuje
v rGznych oblastech. KP7 k tomuto tématu uvedla nasledujici: ,V kazdém pripadé by se mély

penize rozdélovat spravedlivéji. Myslim si, Ze fotbalisté a hokejisté dostavaiji daleko vice penéz
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nez jini sportovci nebo sportovni kluby”. Expresivnéji se vyjadril komunikacni partner KP9:
,Ubrat penize cutélistim a hokejkam a pridat do basketbalu”.

Zminovany byly zejména malé financni prostfedky, které plynou do mladeznického
basketbalu. Nicméné podle komunikacnich partnerli vede cesta ke zvyseni atraktivnosti
basketbalu pravé pres investice do déti a dospivajicich, které je zapotrebi privést ke sportu,
priemz basketbal se jevi jako velmi vhodny, nebot se jednd o tymovou hru, kterd déti
a dospivajici pohlti. Jak jiz bylo uvadéno, vétsSinou komunikaéni partnefi sami v détstvi hréli
basketbal a hrdli jej ¢asto az do dospélosti. Mnohdy je nasleduji jejich déti, které téz privedli
k tomuto sportu. Financovani by tedy mélo probihat odspodu: ,Muselo by se zlepsit financovani
détského basketbalu/sportli vSeobecné. Tim padem by u nas byli kvalitnéjsihraci, hral by se zde
lepsi basket a méli bychom lepsi zastoupeni basketbalu v celém svété” (KP2).

Finance by také méli smérovat do zajisténi potfe bného zazemi. Komunikacni partnefi
fandi klubu NH Ostrava, ktery hraje v hale Tatran. Tato hala neni neodpovida pozadavkim
dnesnich divakd na vhodné zazemi, o ¢emz je vice referovano v dalsi podkapitole, ktera je
vénovana pfimo tomuto klubu. Komunikacnipartnetivsak zmifiovali, Ze se nejedna o vyjimecnou
situaci. Mnoho klubU hraje ve starych halach. Nejsou ani dobre zaplaceni trenéfi déti.

Specifickou kategorii, u které se komunikacni partnefihojné pozastavovali, byli rozhoddi.
Vzhledem ktomu, Ze jde do basketbalu malo penéz, nejsou dle komunikacnich partner
v zapasech anikvalitnirozhodci. Jejich vykon byva nespravedlivy (KP7:,, Rozhodcinékdy nepiskaji
spravedlivé. Pokud se to tymu nelibi ,odméni“ ho technickou”) a v pfipadé nékterych
komunikacnich partnerd se jedna o faktor, ktery mize vést az k tomu, zZe basketbalové zdpasy
prestanou navstévovat, coz uvedliexplicitné napt. komunikaénipartnefi KP7 a KP9. | kdyz by se
nejednalo o jediny faktor, tento aspekt basketbalovych zapasi je vyznamny a byl uvadén té mér
se stejnou ¢etnosti, jako sestup oblibeného klubu do nizsi ligy. Kvalita rozhodcich je podle KP3
Spatnd jiz v pfipadé ,,nejmensich kategorii... a pak se to promita i do ostatnich kategorii“.

Co se tyce financi, které by mély do basketbalu smérovat, nejednd se pouze o financni
prostfedky uréené na mladeZ nebo vystavbu ¢i rekonstrukci hal. Silné zaostava marketing, a to
jak v ramci klubu (viz nize), tak i celkové, v ramci celé Ceské republiky. Basketbalu se nedostava
potfebného medialniho prostoru, ¢imz se nemUzZe dostat do povédomi sirsi verejnosti.

Komunikaéni partner KP1 uvadél, Ze by méla byt realizovana celorepublikova reklamni
kampan, ktera mlzZe byt postavena napf. nanékterych nejuspésnéjsich hracich basketbalu. Lidé
majirddi zajimavé pfibéhy, aiv basketbalu lze vystavét atraktivitu sportu na pfibézich nékterych
hraca.

Zarover véak komunikaéni partnefi uvadéli, 7e se Ceska republika nemGze py3nit pfilis
mnoha hvézdami, byt jsou, stejné jako je do znacné miry Uspésny i éesky basketbal ve svété:
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,Uspéchy ¢eskych basketbalistl ve svété — Vesely, Satoransky, Krej¢i. Uspéch ceskych
basketbalistd na olympiadé v Tokiu“ (KP7). Podle komunikacniho partnera KP9 by vsak bylo
zapotrebivice reprezentacnich Uspéchi, ato idealné takovych, jako byla olympiddav Tokiu, kdy
Cesky basketbalovy tym postoupil na letni olympiddu poprvé od roku 1980. Reprezentacnitym
se dostal mezi 12 nejuspésnéjSich tyma, ai kdyz skondil az na devatém misté, jedna se podle
komunikacnich partnerd o jednoznacény Uspéch, ktery ovsem mUze byt stézZi brzy zopakovan,
pokud se nedostane basketbalu nélezité podpory, atozejménafinancni. Jak vSak zminoval KP1,
jestlize vysledky v ¢eskémbasketbalu nebudoudobré, nepljde do basketbalu anivice financ¢nich
prostfedkd. Jedna se tedy do jisté miry o zacarovany kruh, z néjz je obtizné vystoupit. V tomto
ohledu doporucoval stejny komunikacnipartner poradat vice riznych soutézi(napr. Eurobasket,
coZ je Mistrovstvi Evropy v basketbale muz(i, které se kona kazdé dva roky pod zastitou FIBA).
Ani to vSak nemusi byt dle téhoZz komunikaéniho partnera zarukou, Ze se bude ¢eskému
basketbalu dostavat vice zajmu ze strany vefejnosti (divakd). V poslednich letech se ¢eskému
basketbalu dafi l1épe, nez tomu bylo dfive, pfesto vSsak nebyl zaznamenan vyraznéjsi nardst
zajmu verejnosti o basketbal, véetné vétsi Ucasti na basketbalovych zapasech. Presto se vsak
maZe tento Uspéch dostavit, podobné jako tomu bylo v pfipadé biatlonu v Ceské republice:
,kdyZ si to €lovék se srovna napfiklad s ceskym biatlonem, ktery Sel nahoru a samoziejmé ty
vysledky tam byly, ale povedlo se to jednomu sportu, ktery tady nikdo nesledoval, vytvofit
opravdu legendarni sport, tak u basketbalu ta moZnost tady urcité je taky” (KP1).

Jak vysvétloval komunikaéni partner KP1, situace je odliSnd v pfipadé Zenského
basketbalu, coz ovsem nema pfilis velky dopad na basketbal muzsky: ,,Zeny hrajiv A divizich, coz
je vyborné, ale zase bohuZel ta atraktivita Zenského basketbalu neni tak vysoka. Jedina
v podstaté fakt evropskd Uroven je zensky basketbal v Uherska Praha. Co se tyce té muzské
slozky, tak bohuzel Zadna takova tady neni”.

Komunikaéni partnefi si pfeji, aby se hral v Ceské republice kvalitni basketbal, co? se
ovéem ne vidy déje. Ktomu jsou zapotrebi nejen finance, ale téZ zdjem tento sport vice
propagovat mezi vefejnosti. Jak uvadéla KP6, bylo by zapotfebi ,zkusit sport pfibliZit i lidem,
ktefi se kolem ného normalné nepohybuji. Aby jim ptisel zajimavé;jsi“. Pravidla basketbalu jsou
sice podle komunikacnich partner( sloZitéjsi a sport je tak atraktivnéjsi pro ty, ktefi s nim maji
osobni zkuSenosti (jako hraci nebo rodice déti, ktefi se basketbalu vénuji). Pravidla potfebuji
divak znat, aby se orientoval vtom, co se na hfisti déje. V opacném pripadé divak ztraci
pozornosta muzZe pro néj byt i demotivacni, Ze nevi, cemu ma fandit, proc¢ ostatni divaci reaguiji

urcitym zplsobem.
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Komunikaéni partnefi si pfi popisu toho, jak by bylo mozné basketbal vice zpfistupnit
a zatraktivnit pro $irSi masy, pomahali zkuSenostmi ziskanymi p¥i fandéni jejich oblibenému

klubu v Ostravé, cozZ je popsano dale v textu.

8.1.2 Atraktivita zapasu

Jak vysvétlovalikomunikacénipartnefi, klub NH Ostrava se v poslednidobé tésiuspéchim,
tedy i vétsi navstévnosti zapasl, ovsem nebylo tomu tak vidy. Ma vsak dlouhou tradici
a v historii klubu je také nékolik vyznamnych Uspéchu. To, Ze se klubu aktualné vice dafti, nenijiz
vdruhé lize, je podle komunikacnich partnerli dano z velké Casti tim, Ze klub zacal dobre
pracovat s mladezi. V disledku toho se pak do tymu zarazuji stale castéji odchovanci. To pak
zvysuje atraktivitu zapasQ, a to nejen rodicl téchto hracl, ale i mistnich, ktefi tuto zkusenost
nemaji.

Zapasy jsou pro komunikacnipartnery atraktivni, jak bylo popsdno vyse. Pro komunikacni
partnery se jednd o hru dynamickou, plnou napéti. K tomuto napéti pfispivd i atmosféra
pfi zapasu, ktera je ovSem zavisla i na poctu pfichozich divakda.

Jak jiz bylo téZ uvadéno, zdpasy klubu NH Ostrava se odehravaji v hale Tatran, oviem ta
podle komunikacnich partner neodpovida sou¢asnymnaroklm.Slibovany jsou jejiopravy (KP7:
Vv kazdém pfipadé by to konecné chtélo novou basketbalovou halu, kterou nam slibuji
uz hezkych parlet”), ovsem nic se nedéje. Hala by mohla pojmout vice divak(, coz v sou¢asném
stavu nelze. | kdyby tedy bylo mozZné zvysit navstévnost zapasl tymu, v praktické roviné tomu
tak neni.

Podle komunikacnich partnertl ma klub znacné rezervy v tom, jak na zapasy pfilakat
divaky. Nejednad se pouze o nevyhovujici halu, ktera by podle KP2 méla byt plné renovovana,
nebo by mohla byt postavena hala nova. Zcela nevyhovuijici jsou napf. sedacky, které jsou
nepohodlné a nezvysujitak pocit komfortu, kteryfanousekzada. Problematické je i zazemi, resp.
sluzby pro divaky. Narokm divakd neodpovida fanshop a ani bufet neni podle komunikacnich
partnerd na dobré Urovni.

Komunikacnipartnerka KP3 mélanékolik ndpad, jak zvysit atraktivitu zapast NH Ostrava:
,MiZou tady byt roztleskavacky, jiné soutéze. Ke vstupence bychom tfeba mohli dostat fan
tricko bilé barvy. Vice véci by mohlo byt ve fanshopu. Pfedméty pro déti, které vyuZiji i mimo
zapas”. Podobné také komunikacni partner KP5 zmirnioval ,,promo akce, doprovodné programy
pied zdpasem, po zapasu a béhem polocasu”, komunikacni partnerka KP6 uvadéla nasledujic:

,prijemna atmosféra, uspéchy klubu, choreo kotle, zajimavy program polocasové prestavky“.
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Néktefikomunikacnipartnefi by si prali jesté vétsizapojeniodchovancl a jini vyjadiovali
nespokojenost svedenim klubu. Komunikaéni partner KP8 povaZuje za dobrou praxi situaci
v klubu vOpavé (BK Opava), v némz se podafilo postavit A tym vylucné na ceskych hracich,
zejména pak naodchovancich klubu. Nicméné podle KP5 by se mohli zapojit vice i samotni hraci
a sport lépe propagovat napf. na svych socialnich sitich.

Primarni je vSak Uspéch:, To, Ze NH Ostrava postoupilo po dlouhé dobé do finale, takze se
klubu v soutéZidafi. Tim, Ze je Gsp&3né&jsi, hraje kvalitnéjsibasketbal“ (KP2), ,Uspéch klubu. To
Ze tady v Ostravé NH Ostrava zacalo vyhravat” (KP3),,Vyhry, kdyZ se klubu dafi“ (KP4). Jak vak
zaznivalo v rozhovorech, tito fanousci si nemohou byt jisti, Ze se bude klubu déle dafit, nebot
jim chybisystémova prace s tymem. Kvalitnibasketbal je podle KP5 zaklad k tomu, aby basketbal
pritahl vice divakl. Nejedna se vsak o klicovy faktor. Tim je podle vétsiny KP pravé propagace
klubu, tedy marketing, ktery by mél byt podpofen i vhodnou propagaci na celorepublikové

drovni.
8.1.3 Pristup blizkych

Posledni vyznamnym motivaénim faktorem, ktery byl pfifazen ke vnéjsim motivaénim
faktoram, byl pristup blizkych, zejménatedy rodiny a nejblizSich pratel. Jak jiz bylo zmifiovano,
vsichni komunikacéni partnefi maji vlastni zkuSenost s hranim basketbalu, nebo jej hraji déti
komunikacnich partneri. Komunikacni partner KP1 hral basketbal v mladeznickém klubu
v Olomouci. Pozdéji se vénoval silovym sportiim, ale k basketbalu se vratil a v souc¢asné dobé
trénuje basketbal. Komunikacni partner KP2 ma dvé déti. Dcera hrala basketbal, v soucasné
dobé se mu jiz nevénuje. Syn vsak stale hraje basketbal, a to za Frydek-Mistek. V pfipadé KP3
hraji obé déti za NH Ostrava. Komunikaéni partner KP4 uvadél, Ze basketbal hraje jeho syn.
Komunikaéni partner KP5 uvadél, Ze se v mladi vénoval volejbalu. V sou¢asné dobé hraje jeho
syn basketbal. Komunikaéni partnerka KP6 je byvalou hrackou basketbalu. Syn komunikacniho
partnera KP7 hraje basketbal za NH Ostrava. Komunikaéni partner KP8 zacal hrat basketbal
ve 12 letech a hraje jej doted. Komunikac¢nipartner KP9 uvedl, Ze jeho syn hraje basketbal, a to
opét za NH Ostrava, od jeho 8 let.

To, Ze komunikacni partnefi hrdli basketbal, nebo jej hraji jejich déti, je pak
pro komunikacni partnery silnym motivacnim faktorem, pro¢ chodi na basketbalové zapasy.
Néktefikomunikacnipartnefi uvadéli, Zze pokud by jejich déti prestali basketbal hrat, patrné by
také prestalichodit na basketbalové zapasy. Takto rezolutné se vyjadfila komunikacnipartnerka
KP4, ktera své dité v hrani basketbalu maximalné podporuje, jezdis nim na zapasy a je v zasadé

primarné fanynkou syna, neZ basketbalu ¢i basketbalového klubu, v némi syn hraje.
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Komunikaéni partnerka KP3 uvadéla, Ze by mohl nastat stav, kdy by rodina pfestala chodit
na basketbal, pokud by jej syn prestal hrat. Vzapétivsak tato komunikaéni partnerka dodala:
,Ale myslim, Ze i tak na zapasy prijdu”.

Jak uvedlkomunikacnipartner KP2: ,My jsme celkové basketbalovarodina. Dcera hravala
basket, chce i trénovat. Syn stdle hraje jiz desetlet. My basketbalem Zijeme dlouho celd rodina
a jsme fanousci NH Ostrava.” Také v pripadé KP1 predstavuje basketbal vyznamnou ¢éast
rodinného Zivota, coz je dano tim, Ze se jednd o trenéra basketbalového druzstva. Tento
komunikacni partner zmifioval, Ze se ovSem snazi omezit ¢as vénovany hovoru o basketbalu,
aby rodiné tento sport nezprotivil. Pfesto se neubranitomu, aby si obcas nepustil basketbalovy
zapas v televizi. Rodina tohoto komunikaéniho partnera basketbalu nepropadla, jako je tomu
v pfipadé ostatnich KP. To je patrné dano tim, Ze basketbal KP1 Zivi. Rodina se pouze nékdy
dopta na urcitého hrace, na zdpasy nechodi.

Ostatni KP uvadéli, Ze rodina basketbalu fandi a nezfidka se tak stava, Ze se
na basketbalovy zdpas vyda celd rodina. Pokud se jiz jedna o dospélé déti, ktefi se v minulosti
basketbalu vénovali, pusti si alespon zdpas online. Komunikac¢ni partnefi KP7, KP8 a KP9 se
shodovali v tom, Ze tymu NH Ostrava fandi celd rodina, a to jiz mnoho let. Spole¢né se vydavaji
na zdpasy tohoto tymu, nebo jej sledujionline. Basketbal se tak stava v téchto rodinach urcéitym
svornikem, spojovacim ¢lankem.

Cesta na zapasy vedla v nékterych pfipadech (napt. KP1) pres hracéstvi. Pokud se
basketbalu vénovali jako hrdci, trenér je vzal na zapas dospélého muistva, nebo détem
doporudil, aby se zasly s rodici podivat, jak vypada profesionalni basketbal.

Tuto praxi vykazujii rodic¢e déti, které se basketbalu vénuji. Rodice spontdnné berou své
déti na zapasy dospélych tymu, nebot je to dle KP3 velmi dobra ,,motivace pro nase déti,
aby védély, kam se aZ mlzou dostat”.

Neni pfekvapujici, Ze osloveni fanousci klubu NH Ostrava maji pratele, ktefi s nimi tento
zajem sdili: ,Pratelé k tomu pfistupuji pozitivné. Zase mam docela Sirokou fadu pratel, co se
pohybovali ve sportu. To znamen3d, Ze vSichni néjakému klubu fandi ja. Aktudlné bydlim
v Ostravé. Je tady téch pratel, ktefi se motaji kolem stejného klubu, pomérné hodné. Ale médm
pratele napriklad i v Olomouci. Ti fandijinym klub(m, takZe se tak navzajem kockujeme, fikdme
si, jak dopadli.... Pohybuji se v komunité, kterd ten sport sleduje pomérné hodné, takze se
probiraji jednotlivé vysledky tym(, jednotlivi hradi a obecné resime jednotlivé sporty”.

V ptipadé nékterych komunikacnich partner(i se stava, Ze nazapass nimi zajdou i pratelé,
ktefibasketbalu nefandi. Jednase o spolecny zazitek a pro tyto pratele také zazitek, kte ry bézné
nemivaji. Dosud se vSak z téchto pratel nestali fanousci basketbalu, jako je tomu v pfipadé

komunikacnich partnera.
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Mnohem castéjsije, Ze sikomunikaéni partnefinaslipratele pravé diky basketbalu. Jednat
se mohlo jak o rodice jinych déti, které s détmikomunikacnich partner( tézZ hrajibasketbal, nebo
o fanousky klubu, ktefi zasli na zapas a dali se s komunikacnimi partnery do feci. Komunikaéni
partnerka KP5 uvadéla, Ze jeji pratelé téZ fandi basketbalu, ale nikoliv ¢eskému. Sleduji pak
spolecné NBA nebo Euroligu.

le zfejmé, Ze kromé téchto vnéjsich faktorl vstupuji do motivace k Ucasti
na basketbalovych zdpasech také faktory vnitini, jako je zajem o sport ¢i obecné fanouskovstvi
jako zpUsob traveni volného ¢asu nebo zarazeni se do urcité spolecenské skupiny. Vnitini

motivacni faktory jsou popsdny dale v textu.

8.2 Vnitini motivacni faktory

Vnitfni motivacni faktory jsou zastoupeny tim, co pro komunikacniho partnera znamena

volny Cas a jak jej travi. Ddle zahrnuji fanouskovstvi, specificky pak fanouskovstvi v basketbalu.
8.2.1 Pojeti volného casu

S ohledem na vyse uvedené neni prekvapuijici, Ze vSichni komunikacni partnefi preferuji
aktivni travenivolného ¢asu. Casto se tak jedna o riizné pohybové aktivity a sport. Zmifiovan byl
kromé basketbalu také fotbal, badminton, jizda na kole, turistika, ale téz prochazky, vylety
a obecné cestovani.

Kromé téchto rdiznych pohybovych a sportovnich aktivit zmiriovali komunikacni partnefi
také napt. praci na zahradé, ¢as straveny v lese nebo na chalupé, hrani se psy, ale i starost
o rodinu a pochopitelné také ucast na zapasech oblibeného basketbalového klubu.

Pasivni zpUsoby travenivolného ¢asu zahrnovaly cetbu, sledovani film{ nebo sledovani
basketbalovych zdpas( online. Casto také zaznivalo, 7e volny &as znamend ¢as straveny
srodinou. Za pozornost stoji, Ze zadny zkomunikaénich partnerll nezminil napf.
(sebe)vzdélavani.

Sportje pro komunikacnipartnery v jejich Zivoté velmiddleZity. Je to dano tim, Ze k nému
byli vétSinou vedeni odmalicka a preneslisi jej tak i do dospélého Zivota. Navic k nému vedou
své déti. Vyjimku predstavuje komunikaénipartnerka KP4, ktera zminila, Ze je jejivztah ke sportu
pouze divacky, pricemz toto divactvise vaze primarné nasledovanibasketbalovych zdpasujejiho
syna. Opakem je napt. KP6, kterd na téma vztahu ke sportu uvedlnasledujici: ,Velice pozitivni.
Ndrazové chodim hrat basketbal, florbal nebo si tfeba zabéhat. O volnych vikendech rada
chodim po horach”. Komunikacni partner KP8 uvedl: ,bez sportu si nedovedu prestavit svij

soukromy Zivot”. Komunikacni partnefi KP7 a KP9 uvadéli, Zze je jejich vztah ke sportu kladny.
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V mladi se aktivné vénovalirGznym sportim (volejbal, tenis, fotbal). V soucasné dobé provozuji
sport pouze rekreacné, kdy se jednd predevsim o sjezdové lyZovani, stolni tenis a jizdu na kole.

Komunikaéni partnefi méli uvést, co pro né volny ¢as znamend. Zodpovézenitéto otazky
je spojeno s porozuménim tomu, proc je pro komunikacni partnery vhodnou volbou vénovat
volny Cas Ucasti na basketbalovych zapasech. V pfipadé, Ze je pro komunikacénipartnery dilezita
rodina, neni prekvapujici, Ze tito jedinci travi volny c¢as tim, Ze doprovazeji své déti hrajici
basketbal na basketbalové zapasy, nebo je vezmou na basketbalovy zapas dospélého tymu,
aby je dale motivovaly v hrani basketbalu.

Takrka vSichnikomunikacnipartnefizminiovali, Ze volny ¢as je Casem, ktery zbyva poté, co
se vénujisvé praci(zaméstnani).Jednase o ¢as, ktery mohouvénovattomu, co je tésiaje pro né
dlleZité,atoi v pripadé, Ze pro nékteré KP zaméstnanikonickem, coz je pfipad napf. KP1, ktery
se Zivi jako trenér basketbalového klubu. Obdobné jsou vSak také néktefi dalsi komunikacni
partnefi oddani basketbalu a kromé toho, Ze podporuji své détiv basketbalu, pomahaji klubu,
ve kterém dité hraje, angazuji se v pomoci jinym détem apod.

Za pozornost stoji, Ze komunikacnipartnerka KP4 uvedla, Ze Zadny volny ¢as nema. Jednd
se o komunikacni partnerku, ktera podporuje svého syna, jenz hraje basketbal. Volny ¢as tak
trdvi se synem na zdpasech nebo jinou formou podpory v této oblasti. Tato komunikaéni
partnerkavsaktaké uvedla, Ze v pfipadé, Ze by syn prestal basketbal hrat, pfestalaby ona sama
navstévovat basketbalové zapasy. Volny ¢as je tedy pro ni uréitou formou materské povinnosti,
volny ¢as sama pro sebe nema. | kdyz fandi basketbalovému tymu, jeji motivace je vyrazné
odlisnd od motivace ostatnich komunikacnich partnerd, ktefi si ucast na basketbalovych
zapasech spojujinapf. se zdbavou nebo ¢asem strdvenym s prateli. Tomuto zjiSténije vénovano

vice pozornosti v diskusi.

8.2.2 Fanouskovstvi

Specifika fanousSkovstvi byla nastinéna jiz v ramci predstaveni vybérového souboru. Jak
bylo v kapitole 7.4 uvedeno, osloveni fanousci jsou nejcastéji fanousky silnou identifikad
s klubem (NH Ostrava).

Vétsina komunikacnich partnerl navstévuje zejména domaci basketbalové zapasy jejich
oblibenéhotymu. Pokud se rozhodnou provenkovnizapas, jednase spiSe o vyjimecné pripady,
kdy se jedna napf. o zajimavy nebo dllezZity zapas. Komunikaéni partnefi nemaji dostatek
volného ¢asu k tomu, aby mohli navstévovat vSechny zapasy. Komunikaéni partner KP5 navic
zminil, Ze ma vliv i cena vstupenky, pficemz vyjezd navenkovnizapas mlze byt pomérné drahy:

»jesté seto vyplati, kdyz jedeme s prateli a sloZime se napf. na benzin. Jet sdm pfi dnesni cené
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benzinu je pomérné drahy $pas, obzvlast kdyz se jede na druhy konec republiky. Z Ostravy je
tfeba do Usti nad Labem pomérné daleko. K tomu si pfipoctéte cenu vstupenky, néjaké
obcerstveniapod., plus se pochopitelné jednd o to, Ze je cely den strdveny vyjezdem na zapas,
i kdyZsledovanizapasuje jenzlomektoho ¢asu. Takovy fanousek zase nejsem, ikdyZ by se mito
libilo. NemUzusito ale dovolit“. Komunikaénipartnerka KP6 uvedla: ,,Domaci zapasy se snazim
navstévovat pravidelné, venkovni, pokud je usporadanyvyjezd, nebose hrajenékde v dojezdové
vzddlenosti a nemam jiné plany. Na venkovni zdpasy casto koukam pres TVcom®. Néktefi
komunikaéni partnefizminovali, Ze nevynechajiZddny domaci zdpas a na venkovnizdapasy jezdi
obcas (,semtam”). Minimalné jednou mési¢né vSak na zdpas zajdou, a to v pfipadé, kdy ucasti
na zapasu klubu nebrani jedinci zdravotni stav, nutnost vykonat urcitou praci apod.

Jak jiz bylouvadéno v kapitole 8.1, komunikacénipartnefinavstévujibasketbalové zapasy,
nebot jim pfindsi odpocinek, zabavu nebo adrenalin, pfipadné napf. setkanis prateli. Jedna se
tedy o vitané naplnénivolného ¢asu, které znadi sice pasivnitravenivolného ¢asu, ale tento ¢as
je straven kvalitné a je naplnén obsahem, k némuz maji komunikacénipartneficitovy vztah:,Jde
taky o ty emoce. Ve volném case si chce ¢lovék odpocinout a nabit se pozitivhimi emocemi,
dopamin, serotonin... k tomu je samoziejmé nejlepsi ptimo si zasportovat. Jit na zapas je tedy
néco mezi“ (KP5).

Tim, Ze se u komunikacnich partnerd nejedna o skalnifanouskovstvi, fandénioblibenému
klubu je také spojenos tim, jak se klubu dafi. Pokud tym nevyhrava, neocekavase vyhra, zapas
nenizajimavy (nepfinesedramaapod.), fanouscicasto zapas nenavstivi, ikdyZ se jednd o domad
zapas.

Typ zapasu také ovliviiuje to, jak fanousek k zadpasu pristoupi: ,,predevsim pokud tenzdapas
nebude divacky atraktivni, predevsimvtomsmeéru, Ze bud'sejedna o tak tézky zapas, Ze ten mljj
tym nejspiS prohraje, anebo pokud se jedna o zapas, ktery mize nékde v sezéné nedlleZity,
ve kterém mu o nic nejde” (KP1). Na takové zapasy také muze chodit méné fanousku a hrozi,
Ze se ke komunikacnimu partnerovinepfipojipratelé, ktefijsou ale dllezitym faktorem, procjit
na zapas.

Komunikacni partnefi se také v ramci vedenych rozhovor( zabyvali tim, Ze se basketbal
a basketbalové zapasy odehravajiv Ceské republice ,,na pdl plynu“(KP3). Tim, Ze obéas navstivi
i zdpasy venkovni, maji srovnani s tim, jak by mohly zdpasy vypadat. Komunikacni partnefi se
shodovalivtom, Ze navstévnost basketbalovych zapast je pomérné nizka, opét napt. ve srovnani
s navstévou zdpasu fotbalového ¢i hokejového.

Pokud by vsak nebylzapas pouze o samotné hte, aby byl by kvalitniidoprovodny program,
navstévnost by se mohla podle KP pomérné vyrazné zvysit: ,At uz vezmu jiné tymy, nebo
samoziejmé tfeba NBA, neboinedavny EuroBasket, jde to prosté délat jinak. Roztleskavacky by
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mély byt samoziejmosti. Vibecbych se nebranila, kdyby byly pfi zdpasech rizné soutéze, at jiz
klasické strileni na kos, nebo tfeba riizné akce pro déti. Mohou to byt blbosti, kdy se vyzvou
divaci k riznym tanecnim kreacim... SoutéZe o hodnotné ceny, které by se konaly pravidelng, by
podle mne také mohla zvysit navstévnost zapas(. A ta je dulezita. S vétsi navstévnosti prijdou
do basketu sponzofi, hrase dostane vic mezi vefejnost atfebase dostane i vétsich dotaci pravé
do basketbalu... maskot, Ziva kapela, losovani vstupenek o hodnotné ceny...stadi to jen prevzit
odjinud... to je to, co mé na basketu mrzi a moc se neméni. Navstéva basketbalového zapasu
neni masovou zaleZitosti, média o lize neinformuiji... clovék musi byt klubu oddany a mit své
dlvody, pro¢ na zapas chodit. Ale to by prece slo i podpofit zvendi” (KP6).

Vliv ma také doba, kdy se zapas hraje. Zapasy play off mivaji vétsi navstévnost, mnozi
komunikaénipartnefise snazinavstévovat vsechny. Lakd také zacatek sezéony. Podle KP7 ma také
vliv ,,momentalni forma tymu®“. Komunikacni partnefi aktualné fandi tymu, ktery se umistuje
na vrcholu tabulky. To s sebou pfineslo vétsi navstévnost. Jestlize je na zapase mnoho divakd,
pridaji se rdzné doprovodné akce, soutéze, celd hala fandi, komunikacni partnefi jsou

motivovani k tomu, aby si takovy zazitek pristé znovu dopfali.

8.2.3 Vyznam basketbalu

Jak jiz bylo také uvedeno v pfedchozim textu, basketbal je pro komunikaéni partnery
srdcovou zalezitosti. Komunikacni partnefi sice Casto jiz basketbal nehraji, nebo se s nim
seznamili prostfednictvim jejich déti, presto vSsak maji basketbal radi, a to pro jeho dynamikuy,
atmosféru na zapasech apod.

Basketbal predstavuje pro komunikacni partnery moznost zastavit se v hektickém Zivoté
a zazit relax, ktery je nabije pozitivninaladou, predevsim tedy, pokudvyhrajejejich klub. Do jisté
miry se tato vazba na klub, lidi kolem basketbalu a zaZitek pfi zapase, stavaji pro komunikacéni
partnery nécim, bez ¢eho si svoji nejblizsi budoucnost nedokazou predstavit. PfestoZe nejsou
skalnimi fanousky, s klubem se identifikuji a basketbal je soucasti jejich Zivot(.

Za pozornost stoji poznamka KP2, dle kterého by se méla zlepsit napf. propagace klubu
prostfednictvim merchandisingu: , kdyz se hraje dulezity fotbalovy nebo hokejovy zapas, tak to
vi Casto celé mésto. Fanousci chodi se $alami, shlukuji se. Jdou poznat, protoze nosi klubové
barvy, oblecené s logem Baniku... my jsme tfeba oproti Baniku vyloZzené Popelka...no, moznd az
na halu, onisi taky myslim stéZujinastadion a tesknipo Bazalech. Nevidim, Ze by v dobé, kdy se
hraje zapas NH Ostrava, jezdily po mésté auta s vlajeckami. | kdyZ se da koupit néjaky merche,

vybér je maly a ceny jsou kolikrat premrsténé”.
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Osobnivazba ke klubu je posilovana dle komunikacnich partner( zejména na socidlnich
sitich akladné je také hodnocenprenos zapast na TVcom. Nicméné takév tomto pfipadé uvadeéli
komunikacni partnefi, Ze by uvitali vétsi angaZovanost pfimo klubu, ktery by mohl
prostfednictvim uréenych osob rozvijet na socidlnich sitich s fanousky diskusi, lakat je
na zajimavé zapasy apod.

Fanouscitaké pfizapase pocituji urité sepjetis klubem, které se posiluje. Svojiidentifikad
s klubem ¢i nékterymi hvézdami tymu davaji pfi zapasech najevo, coz hrace Zene k lepsim
vykonim. | kdyZ se nejedna o optimalnistav, nebot komunikacni partnefi by sidovedlipfedstavit
mnohem zajimavéjsiatmosféru nazapase (napf. vlivem roztleskavacek, riznych soutéziapod.),
basketbal a Ucast na basketbalovém zapase, je nezfidka nécim, na co se cely tyden tési, o éem
hovofis prateli, k ¢emusi ziskavajirtizné informace, tedy basketbal ovliviiuje idalsi oblasti jejich
Zivota (napft. prozivani pracovniho vytizeni, vztahy s druhymiapod.).

Komunikaéni partner KP7 uvedl na téma pfinosu basketbalu pro Zivot fanouska
nasledujici: ,plati, Ze jsou fanousciSestym hracemna hristi. Jesté v neddvné minulostipodle mne
nebylatak silnd identifikace s klubem, nebyla pfili$ silnd fanouskovska zdkladna. Ale to se méni.
| kdyZ nejsme jako fotbalovifanousci, ktefidélajirtizny brajgl na zapase, coz podle mé ale nema
s fandénim nic spole¢ného, stavame se jednou rodinou. Bez basketbalu si uz dnes asi sv(j Zivot
nedokazu moc predstavit. Kdyz mas splin, staci zajit na zajimavy zapas, kde to Zije, kde tv{j klub
vyhraje, a starosti jdou stranou. Je to pro mé i takovd mentalnihygiena, ktera navic velmi dobre

pasuje do vikendového casu, kdy si Clovék potfebuje vycistit hlavu od prace”.

8.3 Shrnuti

evse

vénovana pozornost zejména vnéjsim motivacnim faktorim, primarni jsou vniténi faktory.
Komunikacnipartnefi jsou predevsim fanousky basketbalu z vlastniho pfesvédcéenia své viastni
zkuSenosti. Zapasy oblibenéhoklubu navstévujido jisté miry navzdory tomu, jak klub pfistupuje
k fanousklm a podporuje, nebo spiSe nepodporuje fanouskovstvi. Pokud by vsak byla vénovana
vétsi pozornost vnéjsim motivacnim faktorlim, zejména tedy propagaci, zvySeni atraktivity
zapasU pomoci doprovodnych program( apod., basketbal by se dle oslovenych fanousku stal
vice lakavy i pro ty, ktefi jej dosud pfilis nesleduji. Tento aspekt fanouskovstviv basketbalu
&i zvy$eni navitévnosti basketbalovych zapash v Ceské republice jsou viak zaleZitosti primamé
klubu a statu, v izkém spojeni's financemi, které do basketbalu proudi, nebo spise neproudi.
Z vnitfnich faktorl byly identifikovany tfi hlavni, a to pojeti volného casu, vyznam

basketbalu a fanouskovstvi. S vyuZitim téchto tfi vnitfnich faktorl lze uvazovat o vytvoreni
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vlastni typologie fanouskl, kterou oviem nelze s ohledem na nizky pocet komunikacnich
partnerll oznacit za definitivni zjisténi. Jedna se pouze o navrh typologie fanouskovstvi, kterou
by bylo vhodné podrobit dalSimu zkoumani.

V ramci vyzkumného souboru je mozné rozdélit fanousky do dvou skupin, viz tabulka 5,

kdy je hlavnim rozliSujicim kritériem faktor Vyznam basketbalu, konkrétné osobni vazba

k basketbalu.

Tabulka 5

Vlastni navrZend typologie fanouskovstvi

Atributy fanouskovstvi

Fanousci s hraéskou
minulosti

Fanousci bez hracské
minulosti

Osobnivazba k basketbalu

byvaly hrac

bez hracské minulosti

Motivace k Ucasti na zapase

odpocinek, odreagovani,
setkanis prateli

eliminace stresu, vybitinapéti
(vyfvat se, nervovat se)

Ocekavani od zapasu

dobry vykon, adrenalin

fandéni (atmosféra, déni
béhem zapasu)

ProZivani zapasu

emocionalné, spiSe vnitfné

emociondlné, s vyrazné;jsimi
vnéjsimi projevy

Identifikace s klubem

slabsi, bez nutné vazby na

silnd, vyluéné jednomu klubu

jeden klub
Vztah ke sportu silny pozitivni
Bariéry k navstévé zapasu jind sportovni aktivita nemoc, rozhodci
PfevaZujici motivace rekreace Unik (odreagovaniod starosti)

Zdroj: vlastni zpracovani

Fanouscijsou v ramci navrZzené typologie rozdélenido dvou skupin, kterymijsou Fanousd
s hraéskou minulosti (komunikacéni partnefi KP1, KP6 a KP8) a Fanousci bez hracéské minulosti
(ostatni komunikacni partnefi).

U téchto dvou skupin fanouskd byly pozorovany odlisné atributy fanouskovstvi, které jsou
manifestovany predevsim tim, pro¢ fanousci navstévuji basketbalové zdpasy a téz jak je
prozivaji, co znamenaji pro jejich Zivot.

Motivaci k Ucasti na basketbalovych zapasech je u fanouskd s hracskou minulosti spise
odpocinek, odreagovani, setkani's prateli, tedy pfevazujicimotivacije rekreace, zatimco u druhé
skupiny fanouskl Ize za prevazujicimotivaci oznadit Unik (napf. od kazdodennich starosti nebo

v

vaznéjsich problému v Zivoté), coZ se v ramci motivace navstévy konkrétniho zdpasu projevuje
tim, Ze se tito fanousci nejdou na zapas primarné pobavit (uzit si pfijemny cas, sledovat zapas,
pobavit se s prateli), ale potfebujivybit prozivany stres. Ve vypovédi téchto komunikacnich
partner( zaznivalo, Ze prozivaji basketbalovy zapas naplno, s vyraznymiprojevy v chovani, jako

je krik, ,nervovani“se v pfipadé riznych hernich situaci.
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ProZivanizapasu matak utéchto dvou skupin fanouskl odlisnou podobu. U prvniskupiny,
kterou tvofi fanousci, ktefi v minulosti basketbal sami hrdli, se jednd spiSe o vnitfni prozivani,
patrné s urcitou reflexisvé drivéjsiicasti ve hie. Fanousci druhé skupiny své proZivani vice vné
manifestuji, ato napf. jiz zminénym ktikem, hlasitym fandénim. Nechavajise strhnout konkrétni
hrou, kterd determinuje jejich proZivani. Nicméné u obou skupin téchto fanouskl se jedna
o emocionalni prozivani zapasu.

Rozdil spociva také vtom, jak jsou identifikovani s konkrétnim klubem. Vsichni
komunikacni partnefi jsou identifikovani s klubem NH Ostrava, nicméné v pfipadé fanousku
bez hracské minulosti se jednd o silnou identifikaci, kdy se jednd o vylu¢nou vazbu na dany klub.
Tato identifikace je do zna¢né miry dana tim, co fanousek s konkrétnim klubem zaziva. Klub
a jeho hrace dobfe znd, vyrazné tak fandi, proZiva zapas. Fanousci, ktefi dfive basketbal aktivné
hrali, maji obecné radi basketbal. | kdyZz primarné navstévuji zapas jednoho klubu, jejich
identifikace s klubem je niZsi, coZ Ize vysvétlit tim, Ze jsou primarné identifikovanis basketbalem
nezs klubem. Proto také zapasy prozivajiodlisné (do jejich prozivanizdpasu se promitaji drivé;jsi
zkuSenosti v pozici hra¢e, mohou vzpominat na tuto svoji roli, zapas si vice uzivaji, resp. uzivaji
si primarné hru nez to, jak se dati danému klubu).

Rozdily v téchto druzich fanouskovstvi mohou byt vysvétleny také tim, jaky vztah maji
zastupci obou skupin ke sportu. Dfivéjsi hraci basketbalu maji silny vztah ke sportu. Pokud by
svlj oblibeny klub nenasledovali v podobé zdpasu, bylo by tak nejcastéji proto, Ze by dali
prednostjiné (vlastni) sportovni aktivité. Divactvi i spiSe fanouskovstvije tak jednim z aspektd
jejich vztahu ke sportu. Zastupcidruhé skupiny majike sportu pozitivnivztah, nikoliv v§ak natolik
silny, jako je tomu v pripadé fanouskl prvni skupiny. Pokud by fanousci z této druhé skupiny
nemohlinavstivit basketbalovy zapas jejich oblibeného klubu, bylo by to bud kvdliviastninemod
jako silné bariére, kterou sami nemohou ovlivnit, nebo kvili tomu, jak hra vypada, pficemz
nejcastéjibylozmifovano Spatné fungovanirozhoddich. Nazdpase by se spiSe rozcilovali, méné
by si ho uzivali, jednalo by se spiSe o distres nez eustres.

Tyto vysledky, stejné jako popis identifikovanych vnitfnich a vnéjsich motivl k navstévé
basketbalovych zapasu, jsou dale v textu vztaZzeny k teoretickym vychodiskim a vyzkumim

na toto téma.
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9 DISKUSE

V praci byla vénovana pozornost motivacnim faktordm vybranych fanouskd vrcholového
basketbalového klubu k U¢asti na zapasech klubu. Zjistované faktory byly rozdéleny na vnéjsi
a vnitini, nicméné je zfejmé, Ze se jednd o analytické déleni, coz také bylo v rdmci popsanych
vysledkd zd@raznéno. Jak uvadéji Kubikova, Bohacova, Pavelkova a Stech (2021), vnéjsi motivy
mohou byt vice ¢i méné propojeny s vnitfnimi potfebami, hodnotami apod., tedy rliznym
zplUsobem integrovany do motivacni struktury jedince.

Identifikované vnéjsi motivacni faktory vybranych fanouskd basketbalového klubu
NH Ostrava jsou znacné propojeny s vnitfnimi motiva¢nimi faktory, coz bylo také zddraznéno
vramci grafického schématu, vnémz byl podan prehled zjisténych vnéjsich a vnitfnich
motivacnich faktord. To Ize dolozit na prikladu vnitiniho motivu, kterym byla osobni vazba
komunikacniho partnera k basketbalu. Komunikaéni partnefi sami basketbal v détstvi
7e se stykaji sdal$imi osobami, které maji podobnou zku$enost s basketbalem. Udcast
na basketbalovém zédpaseje u komunikacnich partnerd vyrazné ovlivnéna toutovnitfni motivadi,
nicméné vyrazné je také posilovana tim, ze jejich blizci sleduji obdobny zdjem. V ramci tohoto
vzdjemného kontaktu pak dochazi k tomu, Ze se prohlubuje osobnivazba jedince k basketbalu,
coz se mimo jiné projevuje pravé Ucastinabasketbalovych zapasech. Vnitfnifaktory se jevijako
klicové, vice vyznamné nez faktory vnéjsi, coz je v souladu se zjisténim vyzkumu, ktery provedl
He (2022) na zakladé analyzy vyzkumi na toto téma. Dle této studie jsou klicové z hlediska
navstévy basketbalovych zapasu faktory jako identita s klubem ¢&i pozitivni vztah ke sportu,
ovsem vnitini faktory jsou natolik silné a vyznamné, Ze mohou predstavovat zaroven i bariéry
Ucasti na sportovnim zapase.

Zaroven je k tomuto délenizapotrebidoplnit, Ze se pochopitelné kazdy jedineclisiv tom,
jak silnd je jeho vnitfni motivace. Néktefi komunikacni partnefitak deklarovali, Ze budou vzdy
chodit na basketbalové zdpasy. Jini uvadéli, Ze pomérné znacné zalezi na dalSich okolnostech
(zdase bude napf. jejich dité dale vénovat basketbalu, jak sipovede jejich oblibeny klub apod.).
To bylo reflektovano v ramci navrzené typologie, v niz byl rozdil mezi dvéma typy fanousku
(s hracskou historii a bez hracské historie) spojen kromé vlastni zkuSenosti s basketbalem také
s postojem ke sportu. Byvali hraci basketbalu maji silny vztah ke sportu. Jejich fanouskovstvi
v basketbale je timto ovlivnéno. Navstéva basketbalu, tedy divactvi jako pasivni konzumace
sportu, je pro né formou rekreace, kdy si uZivaji zapas, setkaji se s prateli. Fanousci bez osobni
hraéské historie jsou do znacné miry puzeni k navstévé basketbalového zdpasu identifikaci

s klubem a dale tim, Ze na zdpas chodi odreagovat své emoce, tedy vyznamnym faktorem je
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eskapismus. Tento typ fanouskd se blizi popisu tradiéniho fanouska s identifikaci s klubem,
pro kterého je dle Galily et al. (2023) typické navstévovanisportovnich zapast kvli vzruseni,
zabavé, fandéni, oslavovani vitézstvi klubu a téZ pocitu soundleZitosti. Soundlezitost v pfipadé
vlastni typologie neni u fanouskl prvni skupiny dana identifikaci s klubem, ale identifikad
s basketbalem, osobni hra¢skou zkusenosti.

Je tedy dullezité, jak jsou jednotlivé motivy zastoupeny v motivacéni strukture jedince,
s jakymi dalSimi jsou propojeny. Dynamika motivace a motivaéni struktura u fanouskd
basketbalovych zapasl vsak nebyla prfedmétem zkoumani. Zjistovana byla predevsim skladba
motiv(, resp. cilem byla deskripce identifikovanych motivd, nikoliv jejich vzajemna propojenost
apod. Presto Ize natomto misté alespon kratce uvést, Ze komunikacni partnefi se slabou
identifikaci s klubem (viz tabulka 4) byli témi, kdo svoji ucast na basketbalovych zapasech
podminuji dalSimi okolnostmi (do jisté miry vnéjsimi faktory, ale téz drivéjsi hracskou
zkusenosti), tedy nejsou skalnimifanousky, pro které je vazba na klub az obdobou nejblizsich
socialnich vazeb, jak zminiuje Giulianotti (2002). U komunikacnich partnerd se silnou vazbou
na klub bylo castéji pozorovano, Ze je vyznamné zastoupen faktor Uniku. Trail et al. (2003)
povazuji faktor Uniku za spole¢ny fanouskim a divakiim. Wiid a Cant (2015) zdurazriuji faktor
uniku spiSe u oddanych a skalnich fanousku, coz odpovida navrzené vlastni typologii. Fanousd
druhé skupiny navstévuji basketbalové zapasy prevainé kvlli rekreaci, kterou akcentovala
ve vlastnim vyzkumu téZz Kuznierzova (2015), jez popsala motivaci k navstévé sportovnich
(tenisovych) zapas, a to konkrétné zapasi soutéze Davis Cup. Vyzkumu Kuznierzové (2015) se
téz ucastnili fanousci, kteti v minulosti tenis hrali. Jedna se tedy o urcité potvrzeni navrzené
vlastni typologie, v niZ je poukazano nato, Ze je vhodné v ramci klasifikace fanousk( uvazovat
o specifické kategoriifanouskd, tedy té, kterou tvofibyvalihracisportu, kterémufandi, pro které
je ucast na zapase jistou reminiscenci a tézZ prilezitosti k rekreaci, danou nejen sledovanim
oblibeného sportu, ale téZ spojenou se setkanim s prateli, coz je dllezitéjsinez vybit urdité
napéti a zaZivat pfi pozorovani zapasu vzruseni, jako je tomu u fanouskl oddanych a skalnich.

Prvni vyzkumnou otéazkou bylo zjistovano, jaké jsou vnéjsi motivacni faktory vybranych
fanousk( vrcholového basketbalového klubu k Ucasti na zapasech klubu. Identifikovany byly tfi
hlavnivnéjsi motivy, a to atraktivita sportu (basketbalu), atraktivita zapast a pristup blizkych.

Co se tyce atraktivity basketbalu, pro vsechny komunikacnipartnery je basketbal sportem
Cislo jedna. Je jejich srdcovou zdlezZitosti, a to proto, Ze se samiv minulosti vénovalibasketbalu,
nebo se mu vénuji jejich dité (déti), pfipadné oboji. To je opét vsouladu se zjiSténim
Giulianottiho (2002), dle kterého dochaziu skalnich fanouskl k prebiranifandéniurcité mu klubu

dalsimi generacemi. Nicméné z hlediska vnéjsich faktord, mezi néz byla atraktivita basketbalu
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zarazena, se jednalo o atraktivitu danou tim, jaky basketbal je. To bylo vyjadfenodalSimivnéjsimi
faktory, a to financovani basketbalu a pravidla basketbalu.

Jak bylo uvadéno v kapitole 2.2, prestoze se tehdejsi Ceskoslovensko stalo jednim
zprvnich ¢lend mezindrodni organizace pro basketbal FIBA (Pétivlas & Samsula, 2017),
v priiméru je navstévnost jednoho zapasu méné nez 1000 divakd (Kricek, 2016). V pripadé
americké NBA se jednalov poslednisezoné v roce 2023 o prliimérnou navstévnost pres 18 tisic
divakd (Ceska tiskova kancelaF [CTK], 2023), pfiéemz ndvitévnost se li§i dle Gsp&nosti klubu.
Vitézny klub Chicago Bulls mélv sezéné 2022/2023 navstévnost domacich zapast pres 20,5 tisic
divakl a pres 18 tis. divak( venkovnich zapas(, u posledniho klubu Oklahoma City Thunder se
jednalo v pfipadé domadcich zapasl o vice nez 15 tis. divak( a u venkovnich zédpast o 17 tis.
divakl (Entertainment and Sports Programming Networks [ESPN], 2023).

Velkd navstévnostamerické NBA jedanaz velké ¢astimarketingem, ktery jes NBA spojen,
stejné jako s dalSimi populdarnimi sporty v USA. V NBA dokdZzou velmi dobfe pracovat
s marketingovym mixem, ktery zahrnuje jak cenu vstupenek, tak i nakup rtiznych propagacnich
predmétl. Nejvétsiprilis penézje vsak spojen s vysilacimi pravy a reklamou. NBA tak ma kazdy
rok v priiméru pfijem pres 8 miliard americkych dolard (MBA Skool Team, 2021).

Nepodafrilo se dohledat, jaky je pfijem pro cesky basketbal, nicméné z dostupnych kusych
informaci je zfejmé, Ze se jednd o nepomérné nizsi ¢astky. V pfipadé hokeje, ktery patfi
k nejoblibenéjgim sportiim v CR (Singer, 2010), tvofi napf. pfijem z reklamy pFiblizné 80 % viech
financi, které do klubu pfichazeji. Ze vstupného se jednd jen 0 20%. Hokej se vSak od basketbalu
li§i. Rozpocet nejbohat$iho hokejového klubu Sparty ¢inilv roce 2008 pFes 168 milion( K& (CT24,
2008), zatimco rozpocet napf. ostravského basketbalového klubu NH Ostrava ¢inil v roce 2017
priblizné 10 miliony K¢ (Seidl, 2017). Navstévnost basketbalovych zapasl je mnohem nizsi, nez
je tomu napf. ve zminéném hokeji. V roce 2011 tak ¢inil napt. pfijem z jednoho zapasu klubu NH
Ostrava pres 56 tisic K¢. Primérny pfijem v NBL lize Cinil v danémroce 61 tisic K¢ (Pella, 2011).
Kluby dostavaji také pfijmy od rliznych sponzord, véetné mést, krajli apod. Anity vSak nejsou
pfilis vysoké. V pfipadé HN Ostrava byla napf. ze strany mésta Ostrava obdrZzena dotace ve vysi
1,5 miliond K¢ na chod sportovniho centra stfediska mladeze Basketbalového klubu NH Ostrava
(Ostrava, 2023). Ze strany statu proudi do basketbalu ro¢né priblizné 50 milion K¢, vétsina
sméFuje na podporu mladeze (CTK, 2018).

Oslovenikomunikacni partnefi navstévujizapasy zejména kvulivnitfnim motivim, co? je
v rozporu se zjisténim Jilka a Racka (2018), dle jejichZz vyzkumu je hlavni motivaci fanousk
k navstévé zdpasu atmosféra zapasu. Komunikacni partnefi vyjadfovali zna¢nou nelibost pravé
ohledné financi, které do basketbalu proudi. Dle jejich nazoru by byl basketbal pro divaky vice

atraktivni, pokud by byl vice propagovan. MoZnosti propagace jsou dle oslovenych fanouskd
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pomérné znacné, klub je nevyuziva. Kritizovana byla hala Tatran, ktera stale neprosla slibovanou
rekonstrukci. Merchandising je na nizké Urovni, stejné jako napf. obcerstveni. Zapasy nejsou
spojeny s doprovodnymi programy, klub nevyuzivda moznosti propagace na socidlnich sitich.
Pokud by kluby vénovaly vétsi pozornost marketingu klubu, Ize podle komunikacnich partner(i
predpokladat, Zze by se také zvysila popularita basketbalu v celé spolecnosti. Komunikacni
partnefi napf. navrhovali, aby byly propagovany zajimavé pfibéhy nékterych hraca. Dle MBA
Skool Team (2021) se jednd o zpUsob, ktery je velmi efektivni v pfipadé NBA a vede ke zvyseni
popularity této ligy celosvétové, nikoliv pouze v USA.

Komunikaéni partnefi také zminovali, Ze by bylo mozné navazat na uspéchy ceského
basketbalu v poslednich letech. Cesky basketbal ji nenizastoupen pouze Satoranskym, ktery se
proslavil i v NBA. Cesky basketbal zaznamenal Gspéch na olympiadé v Tokiu, na vzestupu je té?
napr. Zensky basketbal. Samotny Satoransky v rozhovoru pro server CZ Basketball (2020)
poukazoval na to, Ze je zapotiebi zvysit atraktivitu ceského basketbalu. Pomoci mohou velké
billboardy nejen ve méstech, v nichz se basketbalu dafi, ale téz napt. v celorepublikovych
médiich. DuleZité je vSak zaméfit se na socidlni sité. B. Skalabroni, ktery ved| ¢esky Zensky
basketbalovy tym do 20 let, v rozhovoru s Bernathem (2019) uvadi jako dobry pfiklad
k napodobé Némecko. Jesté doneddvna byl némecky basketbal v podobné situaci, v jaké je stale
basketbal cesky. Basketbalu se vénovali spiSe nadSenci, bez potfebného zazemi, véetné
kvalitnich hal. V poslednich 15 letech se vSak némeckému basketbalu podafrilo dostat se meazi
predniligy v Evropé. Stalo se tak vlivem zvySenipozadavk( na jednotlivé kluby ohledné zazemi,
téz byly kontrolovany financni toky. Znacné prostfedky byly investovany také do skoleni
rozhodcich. V soucasné dobé ¢ini prlimérna navstévnost basketbalovych zdpasi v Némecku
14 tis. navstévnikl. Ve velkych méstech, jako je Berlin nebo Mnichov, jsou zapasy pravidelné
vyprodany. Zvysil se pocet Némcu, ktefise vénuji basketbalu.

Kdyby tedy byla vénovana celorepublikové i v ramci jednotlivych klub( vétsi pozornost
marketingu a do basketbalu by proudilo vice financi, zvysila by se dle komunikacnich partnerG
atraktivita tohoto sportu, tedy i navstévnost zapasu. To se vSak dosud nedéje a tento vnéjsi
motivacni faktor je tak pomérné malo vyznamny. Zvyseni navstévnosti basketbalovych zapasl
nepomaha dle komunikacnich partneri anisloZitost pravidel tohoto sportu a téZ soucasna praxe,
kdy sifanouscistéZovalina pfistup rozhoddcich ajejich praci. S vyuzitim klasifikace Hunta, Bristola
a Bashaw (1999, In Wiid & Cant, 2015) Ize oznadit vétsinu komunikacnich partnert jako fanousky
oddané. Tito fanouscitedy navstévujibasketbalové zapasy i pres uvedené nedostatky, nicméné
uvitali by, pokud by zdpasy dokazaly prildkat i divaky s mensiidentifikaci s klubem, ¢imz by se
tedy zlepsila i atmosféra zapasu a v souladu se zjisténim Jilka a Racka (2018) by se tak zvysila

i ndvstévnost ceskych basketbalovych zépasa.
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Z dalSich vnéjsich faktorl byla zminovana atraktivita zapasl. Podle komunikaénich
partnerd je tento faktor je mnohem vyznamnéjsi. Svij nazor opirali komunikacni partnefi
zejména o vlastni zkusenost. Klub NH Ostrava v posledni dobé zaznamenal vyssi navstévnost,
co? je dano tim, Ze se mu dafi udriet mezi nejlepsimi kluby v CR. Vykon klubu tedy dle
komunikacnich partnerli ma znacny vliv na navstévnost zdpasu, coz potvrzujii vyzkumy na toto
téma (napf. Wiid a Cant, 2015; Husak, 2017).

Atraktivita zapasu vSak neznamenad pouze vitézstvi. Za pozornost v tomto ohledu stoji
vyzkum provedeny na vzorku 861 respondentl, v némz Trail et al. (2003) poukazalina to, Ze je
zapotrebi rozliSovat mezi divaky a fanousky a dale pak mezi rlznymi typy fanouskd. Motiv
vykonu (Uspéch tymu) je dllezity jen pro fanousky Uspésnych tyma. Vzruseni, estetické nebo
fyzické schopnostia dovednosti hracl, jsou dlleZité pro fanousky i divaky neulspésnych tymd
a potfeba socidlni interakce a uUniku je spolecna obecné fanouskim i divakim. Pokud je
pro jedince duleZity motiv vykonu, fanousek mliZe mit tendenci odvratit se od tymu nebo
i sportu, pokud tym (oblibend hvézda, trenérapod.) nepoddvavykon, ktery je ocekavan. Obdiv
k uréitym schopnostem je spojen s oddanosti vic¢i sportu jako celku. Castym motivem, ktery
existuje ufanouskd idivaka, je pak potfeba uniknout od starostivsedniho dne ¢izadjem sdruZovat
se s druhymi (socialni motiv).

V ptipadé komunikacnich partnerl je vitézstvi, kterého jejich tym zacal dosahovat, urcitou
odménouzajejich vérnost. Nicméné tito fanouscinavstévovalizapasy klubui tehdy, kdyz se mu
nedafrilo. Z hlediska atraktivity zapasQ byly vyzdviZeny jiné motivacni faktory, kterymi byly
prabéh zapasu, doprovodny program, nabidka sluzeb a atrakci a marketing klubu, coz svédd
o vhodnostidélit navstévniky sportovnich zapasl nafanousky a divaky, coz zdGraznuji Trail et al.
(2003). Fanousci cestuji za klubem na venkovni zdpasy, snesou prohry klubu, nebot jsou s nim
identifikovani. Oproti tomu divaci ocekdvaji urcity servis, pohodli, podivanou.

To, ze komunikaéni partnefivyzdvihovali tyto aspekty, tedy pribéh zapasu, doprovodny
program, nabidku sluZzeb a atrakci a obecné marketing klubu, bylo z jejich strany ndvrhem, jak
zvysit ndvstévnost basketbalovych zdpasU. Uvitali by, aby se basketbal stal masovéji
navstévovanou sportovniudalosti. Tim tedy zaroven dokazali velmi vystizné identifikovat vnéjsi
motivacni faktory pro divaky, nikoliv primarné pro fanousky. Oviem ionisami jako fanousci by
byli radi, kdyby se mohli na basketbalovych zapasech vice bavit a v nabidce byly sluzby
a program, které by zaujal napt. i déti nebo ty, ktefidosud nejsou s basketbalem pfilis spjati. Jak
vyplynulo z Setfeni Innemana (2019), zatraktivnéni doprovodného programu, SirSi nabidka
obderstveni nebo rlizné akce spojené s vyroc¢imi klubu ¢ podpora setkani hracli nebo zastupcl

klubu vedou k vétsi navstévnosti sportovnich zapasu.
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Basketbalové zapasy jsou pro oslovené fanousky atraktivni zejména dynamikou, kterou
maji. Maji radi dobrou (fandici, vzrusenou) atmosféru. Jsou si védomi toho, Ze vice divakl
a fanouskul vytvofi zajimavé;jsi atmosféru. Tu by mohly podtrhnout i navazujici sluzby (bufet,
fanshop) a riizné doprovodné programy pro déti i dospélé. Komunikacni partnefi navrhovali
razné soutéze, roztleskavacky, rozsirit nabidku ve fanshopu, nebo také napf. spojit navstévu
(vstupenku)s produktem, ktery jes klubem spojen(tricko, dres apod.). Z rozhovor( bylo patmé,
Ze ma klub v tomto ohledu znacny deficit, nebot napady, které komunikacni partnefiuvadélj se
tykaly pomérné znacného doplnéni zapast doprovodnymi akcemi (pfed zapasem, o prestavce,
po zapase).

Vinu za dosavadnineoptimalnistav vtomto ohledu kladou oslovenifanousci klubu, ktery
nevychazi fanouskim dostatecné vstfic, at jiz jak co se tyce slibované haly, nebo téz pravé
raznych akci, kterymido jisté miry podékuje klub stalym (skalnim) fanousk(im za jejich podporu
klubu, zaroven pfilaka k basketbalovym zapastim vice fanousk(. Nejedna se vSak o zaleZitost
prekvapujici nebo lokalni. King (2010) uvadi, Ze i kdyz bylo identifikovdno mnoho faktor(
vedoucich fanousky k navstévé sportovnich zapasl, odpovédné osoby z téchto dat nevychazeji
a davaji spiSe na dojem nebo vlastni ndzory nez aby pfi fizeni klubu, véetné marketingy,
vychazelo z toho, k éemu védci opakované dospéli.

Posledniskupinu vnéjsich motivacnich faktor( zastupuje pfistup blizkych, konkrétné tedy
pfistup rodiny a pratel. Jak bylo zminénojiz vySe, tento faktor, ktery je odborné literature, resp.
v ramci vyzkumud na toto téma, oznacen jako faktor socidlni, se jevi jako velmi vyznamny
motivacni faktor k navstéveé sportovnich zapas(.

Ve shodé s obdobnymi vyzkumy (Husdak, 2017; Jilka & Racek, 2018; Kuznierzova, 2015;
Trail et al., 2003; Wiid & Cant, 2015) bylo zjisténo, ze k basketbalovym (obecné sportovnim)
zapaslm vede jedince spole¢né sdileny zajem s blizkymi, zaroven jsou vsak tito blizci dale
motivatory k tomu, aby dotyény basketbalovy zdpas navstivil.

Do jisté miry vznikal z vypovédi komunikacnich partnerd obraz skupiny nadSenc(, ktefi
jsou uzce propojenispoleénym zajmem a zkuSenostia dale se v ném podporuji. Z hlediska klubu
pakvznika skupina oddanych fanouska, ktefiklub nasleduji, véfimu a podporujijejitehdy, kdyz
se nedafri. Zaroven Zzenou tymdopredu a samichtéji vnimat, Ze jsou pro klub cenni, ato v podobé
vétsiho komfortu a zabavy na zapasech. To je v souladu se zjisténim vyzkumu, ktery realizovali
Mak, King a Heo (2018) na vzorku 158 fanouskd americké Narodni fotbalové ligy. Z tohoto
vede kidentifikaci klubu. Jak autofi zdlraznuji, pokud klub usiluje o vétsi ndvstévnost zapast,
musi usilovat o spojenis fanousky a posilovat jejich identifikaci s klubem tim, Ze jim bude davat

najevo, Zze o své oddané fanousky velmi stoji.
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Z hlediska fanouskovstvise jednaskutec¢né o fanousky, nikoliv divaky, nebot divaci chodi
spiSe na prestiznizdpasy a nejsou pfilis spjatis klubem (Kasal, 2013). Dle Giulianottiho (2002) se
jednd o skalni (tradi¢ni) fanousky, ktefijsou znacné navazani na klub, coz se odrazi v osobni
a Casové investici do klubu. Autor pfipodobriuje tento typ fanouskovstvi, resp. vztah ke klubu,
ke vztahu, ktery jedineczaujimavidirodiné i prateliim. Takovy fanousek bez vétsich potizifandi
i v pfipadé, kdy klub nevyhrava. Navstéva domacich zapastl je povinnosti.

Timto zplUsobem se také osloveni komunikacni partnefi vyjadiovali. Néktefi vynechaji
domaci zdpas jen v pripadé, Ze jsou nemocni, musi odjet na sluZzebni cestu apod. Na zdpas se
&asto vypravujipo domluvé s pFateli, nebo oéekavaji, 7e se nazapase s prateli setkaji. Cas, ktery
do tohoto fandéni investuji, je pro né dobre strdvenym casem.

Tento faktor (pfistup blizkych), ktery Ize tedy ve shodé s vyse uvedenymivyzkumy oznacit
také jako faktorsocidlni, byl v realizovaném vyzkumu identifikovan jakonejdilezitéjsi ze skupiny
vnéjsich faktorl. Je tomu tak proto, Ze se Uzce poji s faktory vnitfnimi, kterych se tykala druha
vyzkumna otazka, jiz bylo zjistovano, jaké jsou vnitfni motivaéni faktory vybranych fanouskd
vrcholového basketbalového klubu k Ucasti na zdpasech klubu.

K vnitfnim faktorlm byly zaclenény t¥i hlavni faktory, oznacené jako pojetivolného Casu,
fanouskovstvi a vyznam basketbalu. Zatimco vnéjsim faktorim je v odborné literature
avyzkumech na toto téma vénovana znacna pozornost, deskripce vnitinich faktord chybi. Ty
vSak Ize vnimat jako primarni z hlediska motivace jedince dochazet na basketbalové (sportovni)
zapasy zplsobem, ktery se komunikacnich partnerd tyka (tj. oddanost, pravidelna navstéva
apod.). Vnéjsifaktory jako atraktivita zapasu jsou podle Jilka a Racka (2018) motivacni spise
pro méné oddané fanousky.

Pokud by jedince nezajimal sport, jen stézi by travil velkou ¢ast vikendl ucasti
na sportovnich zapasech. Jak uvadi Stfitesky (2015), kladny vztah ke sportu je klicovy nejen
z hlediska aktivniho provozovanisportu, ale téZ z hlediska pasivniho pfistupu ke sportu, ktery
ma podobu navstévnostia/nebo sledovanostisportovnich zapast. Navstéva sportovnich zapast
se pak dale promita do aktivniho sportovani, ale téZ je spojena se socializa¢ni Ulohou sportu,
travenim volného Casu apod. Autor na zakladé vlastniho vyzkumu, v némz vychdzel z dat
od 15 tis. respondentl ve véku 12-79 let, prokazal, Ze vztah ke sportu je vyjadien i navstévou
sportovnich utkani, pficemz s vékem navstévnost sportovnich utkani klesa, podobné jako
s vékem také klesd Ucast na aktivnim sportovani, nicméné stale plati, Ze Cesi ¢astéji navstévuiji
sportovniutkdni, nez ze by aktivné sportovali. Za pozornost stoji, Ze v tomto vyzkumu se ovsem
basketbal neobjevil vzadné zpétice nejvice preferovanych sportl z hlediska divactvi
(navstévované sporty ani sledovani daného sportu v televizi). Nebyla ani prokazana spojitost

mezi oblibenym provozovanym sportem a oblibenym sportem pasivné sledovanym.
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Pro komunikaéni partnery je sport velmi dllezity a nedovedou sisvij volny ¢as bez néj
predstavit. Volny ¢as je pro tyto jedince velmi dlleZity. VaZi si ho a pedlivé zvazuji, jak jej stravi.
Vétsinou se jednd o aktivni sportovani, kdy se komunikaéni partnefi vénuji sportu, ktery je
v jejich Zivoté zastoupendlouhodobé, nebo sportujidle moznosti, kdyse jedna o rlizné rekreacni
sporty, jako je cyklistika, turistika nebo vylety.

Pozastavit se Ize u vyjadreni jedné z komunikacnich partnerek, ktera uvedla, Ze zaddny
volny ¢as nema. Tato komunikacni partnerka navstévuje basketbalové zapasy kvali svému
synovi, ktery basketbal hraje. Patrné se vsak pro ninejednd o pfijemné straveny cas, ale o urcitou
povinnost. Tato komunikacni partnerka také jako jedind uvedla, Zze by basketbalové zapasy
patrné prestala navstévovat, kdyby se syn prestal basketbalu vénovat. Jiz Dumazedier (1966, cit.
podle Duffkova, 2014) popsal volny ¢as jako €as relaxace, kdy se jedinec nemusi vénovat
povinnostem, ale zabyva se tim, co je pro néj osobné dllezité, smysluplné a co jej osobnostné
rozviji.

U ostatnich komunikacnich partneri je vSak volny ¢as zastoupen timto zpisobem. Snazi
se jej naplnit smysluplnymi aktivitami (sport, ¢as s pfateli), které jim nejen pfinasi libé proZitky
a maji pfiznivy dopad na fyzické i psychické zdravi, ale také je do jisté miry kultivuji a rozvijeji
zplUsobem, ktery preferuji a davaji jejich Zivotu vyznam.

Co se tyCe samotného fanouskovstvi, jak jiz bylo uvedenovyse, komunikacni partnefijsou
skalnimi fanousky dle typologie vytvorené Giulianottim (2002) ¢i je Ize dle typologie Hunta,
Bristola a Bashawa (1999, In Wiid & Cant, 2015) oznacit za oddané. Tim, Ze vSichni komunikacni
partnefi maji déti a jsou v produktivnim véku, kdy maji i rizné dalsi zaliby, nejsou fanousky
fanatickymi, pro které je dle autorl charakteristickd intenzivni citova vazba, vysoka
angazovanost a loajalita vci klubu. Z velké ¢asti vsak tuto kategorii napliiuji, nebot v rdmci
moznostinavstévujizapasy klubu NH Ostrava, maji prehled o déniklubu, jeho planech, na zapasy
dochazejiv barvach a/nebo dresech klubu a jsou duleZiti pro rozsiteni fanouskovské zakladny.

Na rozdil od chuligdni nebo ultra se vSak nejedna o fanousky agresivni. Z rozhovori
s komunika¢nimi partnery bylo zfejmé, Ze se jednd o jedince, jejichZ fandéni neni o nutnosti
urcité fixace na zvoleny objekt, ani neslouzi k vybiti nékterych impulzd a vnitinich tlakd.
Basketbal byl a stale je v jejich Zivoté zastoupen jako jeho dlleZita ¢ast a nemaji potfebu tento
stav ménit.

Navstéva basketbalového zapasu jim vnasi do Zivota urcity rad a pravidelnost. Jedna se
zéroveni o spole¢enskou udalost, nebot se natyto zapasy nevypravuje jednotlivec, ale nejéastéji
se jednd o rodi¢ovsky par nebo celou rodinu, pfipadné o skupinu pfatel, pro které je navstéva
basketbalového zapasu tymu NH Ostrava moZnosti, jak se opét setkat a spolecensky Zit. Do jisté

miry tvofi uzavienou skupinu, nebot jsou sdruzenikolem svych déti, které se aktivné basketbalu
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realizuji. Toto zjisténi neni prekvapivé. Jak uvadéji Bailey et al. (2013, cit. dle Sigmund &
Sigmundova, 2021), sport ma mimo jiné vyznamny socidlni kapital.

Fanouskovstvije u téchto komunikacénich partneri natolik silné, Ze sleduji zapas svého
oblibeného basketbalového klubu v internetové televizi, pokud jej nemohou navstivit osobné.
To se tykd zejména venkovnich zdpas(, na které si musijedinec vyhradit vice ¢asu (takrka cely
vikendovy den), téZ do Gcastni na nich musi investovat vice financ¢nich prostfedkd. Za moZnost
sledovat tyto zapasy alespon online jsou komunikacni partnefi velmi radi. Tim, Ze basketbal
nepatii v CR k mainstreamu, nejsou jim tyto zapasy jinym zplsobem dostupné. | v téchto
pfipadech fandi komunikacni partnefiv rdmci rodiny nebo ptatel.

V souvislosti s tim je zapotifebi zdlraznit, Ze se timto zplsobem fanouskovstvi také
pfedavaz generace na generaci, pficemz se jednanejen o fanouskovstvismérem k basketbalu,
ale téz spojeni s danym klubem. V tomto ohledu se nejedna o ojedinély fenomén. Uher (2008)
uvadi, Ze je ,laska k milovanému klubu branajako poselstvinebo dédictvipfedavané z generace
na generaci“.

Tito fanouscise tak stdvaji soucdst basketbalové subkultury. Subkultura je podle Smolika
(2010) specificka skupina, kterd je nositelem urcitych hodnot, norem, vzorcti chovani, Zivotniho
stylu apod. V pfipadé sportu byly a jsou subkultury zkoumany zejména ve fotbale, oviem Ize
0 nich uvaZzovat i v pfipadé basketbalu. Dle Orion (2016) to plati minimalné pro fanousky NBA,
kdy se nejcastéjijedna o fanousky z mésta. NBA prinesla ovsem i znac¢nou osvétu v rlznych
spolecenskych tématech a problémech (AIDS, rozvoj mést). Je pro ni charakteristické propojeni
s cerno$skou kulturou, soubézné stim i sbojem proti rasismu. Kazdy sport je v nééem
charakteristicky, a i v pfipadé basketbalu tak Ize u fanousk( uvaZovat o specifické subkulture.

Tim, Ze v Ceské republice neni basketbal natolik popularni, jako napf. v USA, je tato
subkultura pomérné malo zndma a zcela jisté ma mnohem mensi pocet clen(, neZ je tomu
v pfipadé ceskych fanouskl fotbalu nebo hokeje. Nicméné v ndvaznosti na zjisténé vysledky ji
Ize popsat jako uskupenijedincl, ktefi maji Casto s basketbalem osobni hraéskou zkusenost,
kterd se pretavila v dospélosti k Uzkou vazbu na basketbal, kterd je projevovana pfedeviim
navstévou basketbalovych zapas(. Fanousci nejsou radikalni ani agresivni a vice nez drama
a bitky si preji v hale sledovat zajimavy zapas v pfijemné, vzrusujici atmosfére, kterou budou
tvofit také rlizné soutéze a doprovodné programy urcené pro celé rodiny. Vazba na klub je
pomérneé silna, nicméné neniv Zivoté téchto fanouskl primarni ¢i dominantni.

Jak zaznélo v rdmci vedenych rozhovord, fanousci si jsou védomi svého az minoritniho
postaveni vici fanouskiim nejpopularnéjsich sportl. Tim, Ze vyzkum probihal mezi fanousky
klubu NH Ostrava, v rozhovorech zaznéloisrovnanis fotbalovym klubem Banik, ktery patfimezi

kluby s nejvétsia nejvérnéjsi fanouskovskou zdkladnou v CR. Kdy# v Ostravé hraje Banik, je to
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patrné kazdému, kdo se ocitd v okolistadionu ve Vitkovicich. Navstéva zdpasu Baniku je téz casto
zalezitosti rodinnou. Mésto zdpasy Baniku Zije, a to i presto, Ze se klub netésiv posledni dobé
pfilis velkym Uspéchdm. Jak uvedl jeden z komunikacnich partnerd, oproti Baniku jsou NH
Ostrava a fanousci klubu ,,Popelkou”.

Co se tyCe vyznamu basketbalu, coz byl posledni popsany vnitini motivacni faktor
u oslovenych fanouskd basketbalu, v rozhovorech zaznivaly motivy, které byly identifikovany
i v dalSich vyzkumech. Jednd sezejména o moznost odreagovania prilezitost stravit spolecny cas
s prateli, coZ zminujinapfr. Jilka a Racek (2018). Wiid a Cant (2015) popisujimotivy oznacené jako
eustres, zabava a pfileZitost ke skupiné, coZ jsou motivy, které byly téz zjiStény ve vlastnim
vyzkumu. Komunikaéni partnefi uvadéli, Ze je pro né navstéva basketbalového zapasu jejich
oblibeného klubu relaxem, ktery jim pfinasi pfijemné proZitky, zlepsSuje ndladu, zaroven ma
dopad na jejich pojetivlivem identifikace s klubem. Tito fanouscijsou v sou¢asné dobé mnohem
vice hrdi na to, Ze klubu fandi, nebot se klubu dafi a je vice podporovan, napf. v podobé
mladeznického basketbalu. Zmifovan byl také faktor uniku.

Celkové lze shrnout, Ze u komunikacnich faktorl nabyvaji na vyznamu faktory vnéjsi
i vnéjsi z hlediska jejich motivace navstévovat basketbalové zdpasy jejich oblibeného klubu.
Primarné se jedna o motivy vnitini (pojetivolného Casu avyznam basketbalu pro tyto fanousky),
které jsou podporovany faktory vnéjsimi (predevsim ptistup blizkych, tedy socialni faktor, dale
pak atraktivita zapast danych typem hry a tim, jak zapasy probihaji). Motivy se pfili§ neméni,
jsou stabilni, nebot jsou spojeny s vyznamnymi charakteristikami komunikacnich partnerd
(kladny vztah ke sportu, vyznam volného ¢asu, dllezZitost rodiny a pratel). Zaroven bylo v ramci
navrZzené taxonomie poukazano nato, Ze Ize uvaZzovat o dvou odlisnych druzich motiv{, kterymi
jsourekreace a unik. Akcentna jeden nebo druhy motiv déli fanousky do dvou skupin, a to dle
toho, jakou osobni vazbu k basketbalu maji.

Navstéva basketbalového zdpasu se pro tyto komunikacni partnery stala dlleZitou
soucasti jejich zivotl. Je-li to mozné, komunikacni partnefi nevynechaji Zzadny domaci zapas.
Venkovnich zapasU se ucastimnohem méné, sleduji je vSak na internetové televizi.

Se svym fanouskovstvim si ,vystaci“, tedy zUstdvaji skalnimi fanousky, i kdyz se klubu
nedafia basketbal neniv Ceské republice pfili§ oblibeny. Spolu s dal$imi fanousky tvofi pomémé
malou skupinu, ktera je vSak oteviena nové prichozim. Jsou sivédomitoho, Ze pro méné osobné
zainteresované fanousky by bylo zapotfebizaméfit se vice na vnéjsimotivy, tj. vice zpropagovat
basketbal, zatraktivnit zapasy formou rlznych soutézi a doprovodnych programd. Byli by radi,
kdyby na zapasy zacalo chodit vice divakd. Nemusi se jednat o fanousky. Postadi, kdyz se bude

jednat o osoby, které si zapas uziji a budou se podilet na pfijemné a vzrusujici atmosfére.
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Navstévabasketbalovych zapasl sleduje urcity Ucel, resp. saturuje nékteré potreby, jako
je potifeba odpocinku a rekreace, socidlniho kontaktu, smysluplné travit volny ¢as a do urcité
miry také zapomenout na bézné starosti.

Tito fanousci jsou schopni i urcité kritiky a objektivity. Preji si zlepSeni marketingu
basketbalu na Urovnistatuijednotlivych klubi, coz by pro né byla do jisté miry i forma satisfakce
za jejich podporu klubu. Vneposledni radé je pak dualeZitym motivem sebepojeti.
Prostrednictvim Uspécht klubu se zlepsuje jejich sebeproZivani. Citise hodnotni, jsou spokojeni

s tim, jak travi svij ¢as a na své fanouskovstvi jsou hrdi.

9.1 Limity vyzkumu

Zjisténé vysledky nelze zobecnit na celou populaci fanouski ¢i divakd basketbalovych
zapasl v Ceské lize NBL Kooperativa. Lze je vztahnout pouze na vybrany soubor fanouskd NH
Ostrava, nebot vyzkumny soubor nebyl reprezentativni a zvolen byl kvalitativni vyzkumny
design, ktery neumoznuje zobecnénivysledkd.

Vysledky poukazuji na hlavni motivy oslovenych fanouskl k navstévé basketbalovych
zapasU jejich oblibeného klubu. Lze predpokladat, Zze u jiného klubu, ktery napf. neni aktualné
v NBL Kooperativa, by byly ziskany vysledky odlisné. Patrné by vSak bylo zjisténo podobné
nadsenidanych fanousku v souvislostis Ucastina basketbalovych zdpasech.Jakjiz bylo uvadéno,
basketbal nepatfii v Ceské republice k pfili§ oblibenym a vyhledavanym sportdm. Pokud tedy
fanousci zapasy navstévuji, jedna se v jejich ptipadé o znacné srdecni zalezitost.

DuleZitym aspektem vyzkumu, ktery je nutnézminit a ktery je zcelajisté limitem vyzkumu,
je osobnost vyzkumnika. Jak uvadi Hendl (2016), v kvalitativnim vyzkumu je vztah vyzkumnika
k subjektu tésny, vyzkumnik se nezfidka ocitd uvnitf zkoumané situace. Oproti tomu
v kvantitativnim vyzkumu ma badatel od situace znacny odstup.

Jako posledni a podstatny limit vyzkumu je také zapotrebi zminit jistou jazykovou
nedostatecnost, ktera se ukazala jako problematicka pfi vedenirozhovord. Tim, Ze autor prace
neni rodily Cech a &estina neni jeho matefskym jazykem, bylo ztizeno predeviim pokladani
dopliujicich otdzek. Porozuméni odpovédim i schopnost pokladat otazky nebyly danou
skutecénosti naruseny, nicméné sniZena byla rychlost a pohotovost pfi generovani doplfiujicich
otazek. Rozhovor plynul v pomalejsSim tempu, nékdy bylo potfeba doptat se na odpovéd
z dlivodu nizSiho porozuméni. To vse vedlo k tomu, Ze byla vénovana vyssi pozornost formalini

strance reci nez samotnému obsahu.
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9.2 Metodologicka reflexe vyzkumu

V popsaném vyzkumu byl vztah badatele viéi zkoumané situaci velmi tésny, nebot
vyzkumnik se v basketbalu osobné dlouhodobé profesiondiné pohybuje, pficemz mimo jiné
plsobi jako trenéru NH Ostrava, a to u vékové nizsich tymu. Zna tedy nékteré z oslovenych
komunikacnich partnerl osobné, nebot trénuje jejich déti. Tato skutec¢nost byla pfedem
s komunikacnimi partnery diskutovana. V pfipadé dfivéjSiho osobniho kontaktu vsak
komunikacni partnefi shodné uvadéli, Ze se pro né jedna o vyhodu, nebot je tento stav spojen
sdlvérou a ochotou byt otevieny. Vypovédi komunikacnich partner( jsou tedy zcela jisté
ovlivnény osobou vyzkumnika, jedna se vSak o ovlivnéni spiSe pozitivni. Zaroven vsak také Ize
predpokladat, ze komunikacéni partneti mohli mit urcity ostych, mohli sva sdéleni korigovat,
aby nebyla pfili§ negativnis ohledem na skutecnost, Ze je autor prace a autor vyzkumu profesné
angazovan u klubu, zastupuje jej. Komunikaéni partnefi byli v dvodu vyzkumu vyzvani k tomu,
aby byli ve svych vypovédich upfimni, nebali se kritiky apod. Tento tésny vztah vyzkumnika
k tématu a komunikacnim partnerim vsak také zaroveriumoznuje podat vlastnireflexitoho, jad
jsou fanousci basketbalovych zadpasli a pro¢ tyto zdpasy navstévuji. Fanousci a divaci
basketbalovych zapasi tvofri dle osobni zkusenosti autora prace do urcité miry rodinu, ktera je
semknutd, podporujiciatézitolerantniv(ci vykonim hract a klubu. Basketbalje pro né pevnou
a nenahraditelnou soucasti Zivota. Maji k nému osobnivazbu, coZ vede ke zna¢né oddanosti.

V rozhovorech pomérné mdlo zaznivalo, Ze se napt. kolemklubu NH Ostrava vytvari pevné
fanouskovské jadro, které je inspirujici z hlediska fandéni pro ostatni fanousky. Ti, co hrdli
v minulosti basketbal, nebo k nému pfivedli své potomky, se ¢asto osobné velmi dobfe znaji
atentovztah je téZ vyznamnou motivaci, pro¢ navstévujibasketbalové zapasy klubu. Zaroven je
vSak mozZné s narGstem uspéchu klubu pozorovat tendencivice se otevfit vnéjSimu svétu a sdilet
s témi, kdo dosud basketbal pfili§ neznaji, to, co dle jejich minéni a zkusenosti ¢ini basketbal
jedine¢nym.

Vybrani komunikaéni partnefijsou velmi dobte znali pravidel basketbalu. V rozhovorech
byl tento prvek zmifovani spiSe méné, nicméné jak bylo uvddénoi v teoretické ¢asti prace,
basketbal ma sloZitd pravidla, coz mlze byt pro mnoho sportovnich divakd spiSe demotivujic
z hlediska navstévy zapasu. Sledovat desitky minut hru, které divak nerozumi, spiSe snizuje dalsi
zajem znovu basketbalovy zapas navstivit. Pro fanousky (byvalé hrace basketbalu apod.) se
pravidla stavaji uréitym tmelicim prvkem, kterym se oddéluji od méné znalych divakd. Dochazi
tim k posilovani skupinové identity a pfislusnosti jedince ke skupiné.

Anitento prvek nebyl dostatecné zmifnovan. Zpétné lze vnimat absenci dotazovanina tuto

oblast jako dalsilimit vyzkumu. OsobniangaZovanost autora prace v klubu NH Ostrava lze zpétné

79



vnimat v tomto ohledu jako znacny nedostatek. Pfi vedeni rozhovord bylo zdmérem snazit se
byt co nejvice neutralni. Z tohoto divodu pak ale nebyly nékteré otazky poloZeny, cozZ se tyka
i zminéné zkusSenosti a urcité hypotézy, ze je dllezitym motivacnim faktorem k Ucasti
na basketbalovém zapasu prinalezitost ke skupiné fanousk(. Ta mlze byt u basketbalu specificka
vtom, Ze je dojisté miry elitni az elitarska: tito fanousci znajidetailné pravidla hry, osobné znaji
klub velmi dobfe, maji osobnivazby na trenéry apod., coz patrné neplatinapf. pro fotbal, ktery
pfitahuje Siroké masy a v pfipadé napf. ultras je silnym spolecnym prvkem tendence

radikalizovat se, kladny vztah k vybranym formam nasili apod.
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10 ZAVERY

Cilem prace byl popis a analyza subjektivné vnimanych motivacnich faktord sportovnich
fanouskd ovliviiujicich jejich Gcast na zapasech vybraného vrcholového basketbalového klubu.
Cilem vyzkumu bylo zjistit, jaké jsou hlavni motivacni faktory vybranych fanousku vrcholového
basketbalového klubu k Gcasti na zapasech klubu z jejich subjektivniho hlediska.

Stanovené cile Ize povaZovat za naplnéné. V rdmciteoretickych vychodisek byly ptiblizeny
fenomény, které se k témto cilim vztahuji. Stru¢né byla podana charakteristika basketbalu,
véetné Ceské ligy NBL Kooperativa, jiZ se vyzkum tykal. Poukazano bylo na vyznam volného ¢asu
a detailnéji bylo charakterizovano sportovni divactvi a dosud zmapované druhy motivace
fanousku k Ucasti na sportovnich zapasech, véetné zapast basketbalovych.

Nasledné byl popsan realizovany vyzkum, kterého se zucastnilo celkem devét
komunikacnich partnerd, kterymi byli fanousci basketbalového klubu NH Ostrava. Jak bylo
zdlraznéno v rdmcipopisu vyzkumu ilimitd vyzkumu, jednalo se o specifickou skupinu fa nouskd,
ktefi maji k basketbalu osobnivztah, nebot se mu sami v détstvia mladi vénovali, a/nebo se
v soucasné dobé basketbalu vénuji jejich déti.

Hlavni cil vyzkumu byl rozpracovan do dvou vyzkumnych otazek. Prvni vyzkumnou
otazkou bylo zjistovano, jaké jsou externi motivacni faktory vybranych fanousk( vrcholového
basketbalového klubu k Ucasti na zapasech klubu. Vnéjsi motivacni faktory se u téchto
komunikacnich partner( jevi jako méné vyznamné, i kdyz jsou téz dlleZitou formou motivace
k ndvstévé basketbalového zapasu. Zvnéjsich motivacnich faktord byla uvddéna predevsim
atraktivni atmosféra a jiz zminény pfistup blizkych. Jak v§8ak komunikacni partnefi doplfiovali,
basketbalové zapasy by mohly byt vice atraktivni, ¢imz by také prilakaly vice fanouskd, a to nejen
téch, kdo jsou osobné navazanina tento sport. Kritizovan byl nejen nedostatek financi, které do
basketbalu proudi, ale také nedostatecny marketing ¢iorganizace zapas(. Pokud by byly zapasy
spojeny s rliznymi soutézemi, divaklm by bylo k dispozici lepsi obcéerstveni, dostavalo by se dle
komunikacnich partnerl basketbalu vétsi pozornosti ze strany verejnosti.

Druhou vyzkumnou otazkou bylo zkoumano, jaké jsou interni motivacnifaktoryvybranych
fanouskd vrcholového basketbalového klubu k Ucasti na zapasech klubu. Vnitfni motivaéni
faktory se u oslovenych fanouskud jevijako klicové. Z konkrétnich vnitfnich motivacnich faktori
se jednd o kladny vztah ke sportu, zejména pak k basketbalu, osobnivyznam basketbalu pro tyto
fanousky, silnou identifikaci s klubem NH Ostrava a dileZitym motivem je téZ spolec¢né sdileny
zajem s blizkymi (rodinou, prateli). Pro dané komunikacni partnery je pak navstéva
basketbalového zapasu nejen vhodnym zplsobem travenivolného ¢asu, ale téz prileZitosti, jak

spolec¢né sdilet podobné zazitky a zkuSenostis témi, kdo jsou jim hodnotové a zajmové blizci.
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Zjisténé vysledky byly kromé osoby vyzkumnika (autora prace) jako hlavniho limitu
vyzkumu ovlivnény patrné také tim, Ze klub NH Ostravaje v soucasné dobé v dobré formé, v lize
se mu dafi, coZ vede k tomu, Ze se basketbalové zdpasy klubu vyznadujivétsinavstévnosti, tedy
i lepsi atmosférou. Tito fanousci se stavaji vice oddanymi klubu, tedy maji zajem navstévovat
i venkovni zapasy, sleduji zapasy klubu i na internetové televizi, coz dfive nebylo mozné. Lze
predpokladat zjisténi nizsi identifikace s klubem v pfipadé, Ze by oblibeny klub nebyl pfilis
Uspésny.Jak bylo uvedenov ramci popisu vlastni taxonomie fanouskd, identifikace s klubem se
u oslovenych komunikaénich partner( lisi. Vétsi dliraz na Uspésnost klubu a vétsi sepjeti
s oblibenym klubem vyjadfovali fanousci, ktefi znaji basketbal zprostfedkované, v minulosti jej
aktivné nehrali.

Oproti zahrani¢nim vyzkumUm ¢i vyzkumdm vénovanych na toto téma jinym sportim
nebylo zjisténo jako vyznamny motivacni faktor spojeni s nejvétsSimi hvézdami basketbalu
(klubu). Zahrani¢nibasketbal je zcelajisté spojen s vyznamnymijmény a néktera z nich (Michael
Jordan ¢i Shaquille O’Neal) jsou znama Siroké verejnosti, a to i té, kterd basketbal pfilis nezna.

Je tedy ziejmé, Ze zjisténé vysledky jsou specifické a odradzeji motivy k Ucasti
na basketbalovych zapasech specifické skupiny fanousku. Zcela jisté by bylo Zadouci, aby bylo
na tento vyzkum navdazano dalsim Setfenim, které by mohlo byt kvantitativni, s reprezentativnim
vzorkem, s doplnénim o mensi kvalitativni vyzkumy, které by mapovaly motivaci k ucasti
na basketbalovych zdpasech u rGznych druhi fanouskl. Zkoumani motivacnich faktor( by
nemuselo byt rozdéleno nafaktory vnéjsia vnitfni a vystupem by mimo jiné mohlo byti podani
specifické taxonomie ceskych fanousk( basketbalu. Zaroven by bylo vhodné zaméfit se
na navrzenou taxonomiifanousk( a ovéfit Ci vyvratit jejimoznou platnost na reprezentativnim
vzorku respondent(.

| pres limity vyzkumu lze povaZzovat realizované Setfeni za pfinosné. Vysledky budou
v obecné roviné predany vedeniklubu, ato jako zpétna vazba mapuijici, co fanousci klubu vnimaji
jakosilné a slabé stranky klubu ve vztahu k divakim. Vyzkum tak mGze byt pfinosny pro klub NH

Ostrava, ve smyslu namétu pro zlepseni marketingu ¢i organizace basketbalovych zapasu.
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11 SOUHRN

Cilem prace byl popis a analyza subjektivné vnimanych motivacnich faktor( sportovnich
fanouskd ovliviiujicich jejich Gcast na zapasech vybraného vrcholového basketbalového klubu.
K naplnéni tohoto cile byla nejprve pfiblizena teoreticka vychodiska, ktera se tykala podani
zakladnicharakteristiky basketbalu a volnocasovych arekreacnich ¢innosti. Dale bylo pojednano
o sportovnim divactvi jako specifické formé trdveni volného ¢asu. Detailnéji byly uvedeny
popsané motivace fanousku k Ucasti na sportovnich zapasech, véetné zapasu basketbalovych.

Na teoreticka vychodiska bylo navazano popisem vlastniho kvalitativniho vyzkumu, jehoz
cilem bylo zjistit, jaké jsou hlavni motivaéni faktory vybranych fanouskd vrcholového
basketbalového klubu k Gcasti na zdpasech klubu. Vyzkumny soubor tvofilo celkem devét
komunikacnich partner(, ktefijsou fanousky klubu NH Ostrava, ktery se Ucastni nejvyssi ceské
basketbalové ligy NBL Kooperativa. S témito fanousky byly vedeny polostrukturované
rozhovory. K jejich analyze bylo zvoleno oteviené kédovani zakotvené teorie.

Vystupem analyzovanych dat je jednoduché schéma mapujici vnéjsi a vnitini motivacni
faktory, vedouci k Ucasti na basketbalovych zapasech. K vnéjsim faktorim byla pfifazena
atraktivita sportu, atraktivita zapasU a pfistup blizkych. Z vnitfnich faktor( byly identifikovany
jako nejvyznamnéjsi pojeti volného casu, fanouskovstvi a vyznam basketbalu. Vnéjsia vnitrni
motivacnifaktory jsou ovsem provazany avzdjemné se ovliviiuji, tedy toto délenije schematické
a zjednodusujici. Pro zkoumany soubor fanousk( jsou z hlediska motivace k navstévé
basketbalovych zdpas(, konkrétné zapasu favorizovaného klubu NH Ostrava, klicové zejména
faktory vyznam basketbalu a pojeti volného casu, které jsou dale podporovany pfistupem
blizkych k basketbalu, kdy se tento faktor jevijako nejdulezitéjsi ze skupiny vnéjsich faktord.

Zjisténé vysledky se vztahuji ke zkoumanému vzorku fanouskd. Osloveni fanousci
doplnovali, Ze pro zvyseniucasti divakl na basketbalovych zapasech ¢eské basketbalové ligy je
zapotrebi zaméfit se vice na faktory vnéjsi. Pokud by do basketbalu plynulo vice financnich
zdrojU a zapasy by byly pro divaky vice atraktivni, zvysila by se pravdépodobné nejen ucast
divakd na basketbalovych zapasech, ale patrné by se také posililo fanouskovstvi v ramci
basketbalu, které je vyrazné nizsi oproti nejoblibené;jsim ¢eskym sportim, kterymi jsou fotbal

a hokej.
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12 SUMMARY

The aim of the study was to describe and analyse the subjectively perceived motivational
factors of sportsfansinfluencing their participation in the matches of a selected top basketball
club. To accomplish this goal, the theoretical background was first approached by presenting
the basic characteristics of basketball and leisure and recreational activities. Next, sports
spectatorship as a specific form of leisure was discussed. The motivations of fans to attend
sports games, including basketball games, were described in detail.

The theoretical background was followed by a description of the actual qualitative
research, which aimed to find out what are the main motivational factors of selected fans
of atop basketball club to attend the club's matches. The research sample consisted of nine
communication partners who are fans of the NH Ostrava club, which participates in the top
Czech basketball league NBL Kooperativa. Semi-structured interviews were conducted with
these fans. Open coding of grounded theory was chosen to analyse them.

The output of the analyzed data is a simple diagram mapping extrinsic and intrinsic
motivational factors leading to participation in basketball games. The externalfactors included
the attractiveness of the sport, the attractiveness of the games and the attitude of the close
ones. Among the intrinsic factors, the concept of leisure, fandom and the importance
of basketball were identified as the most important. However, extrinsic and intrinsic
motivational factors are intertwined and influence each other, thus this division is schematic
and simplistic. For the set of fans studied, the factors of importance of basketball and the
concept of leisure time are particularly crucial in terms of motivation to attend basketball
matches, specifically matches of the favoured club NH Ostrava, which are further supported
by the attitude of those close to basketball, where this factor appears to be the mostimportant
of the group of external factors.

The findings relate to the sample of fans studied. The fans interviewed added that more
focus on externalfactorsis needed toincrease spectatorattendance at Czech basketball league
games. If more financial resources flowed into basketball and the games were more attractive
for spectators, not only would spectator participation in basketball games probably increase,
butalso the fan following of basketball, which is significantly lowerthan the most popular Czech

sports, which are football and hockey, would probably be strengthened.
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14.2 Schéma rozhovoru

Prosim uvedte, jak nejcastéji travite sviij volny cas.
Popiste mi prosim, jaky je Vds vztah ke sportu.
Co pro Vds znamend volny ¢as? (prfipadné se doptat — zaméstndni, spokojenost v zaméstnadnij
volny Cas jako protivdha pracovniho éasu)
Proc jste si k divdctvi (ndvstévé zdpasi) vybral/a pravé basketbal?
Co pro Vds znamend ndvstéva zdpasi Vaseho oblibeného basketbalového klubu?
Jaké je Vase ucast na zdpasech Vaseho oblibeného basketbalového klubu? (doptat se —
pravidelnost, venkovni x domdci)
Co bylo prvnim impulzem k tomu navstivit zépas Vaseho oblibeného basketbalového klubu?
Jaky je postoj Vasi nejblizsi rodiny k basketbalu a ddle k Vasemu Vaseho oblibenému
basketbalového klubu?
Jaky je postoj Vasich nejblizsich pratel k basketbalu a ddle k Vasemu Vaseho oblibenému
basketbalového klubu?
Jaké jsou Vase motivy k ucasti na basketbalovych zdpasech?
Prosim vyjddrete se blize k t tomu, jak ndvstévu basketbalového zdpasu ovlivriuji faktory:

e fandéniklubu:

e moZnost odreagovdni:

e zdbava:

e napéti, drama pfizdpase:

e atmosféra na zdpase:

e oblibeny hrdc:

e ndvstéva zdpasu jako prileZitost pobyt s prateli:

e konflikty pfizdpase nebo po ném i pfed nim ze strany nékterych fanouskd:
Co ocekdvdte od navstévy zdpasu Vaseho oblibeného basketbalového klubu?
KdyZ se rozhodujete, zda navstivite urcity zdpas Vaseho oblibeného basketbalového klubu a
nejste si ucasti jisti (volite mezi jinymialternativami, jak dany volny cas stravit), co rozhodne pro
ucast na zdpase Vaseho oblibeného basketbalového klubu?
Co Vdm naopak brdni navstévovat basketbalové zdpasy?
Co by Vds vedlo k tomu, Ze byste prestal/a navstévovat basketbalové zdpasy?
Co by se ve Vasem Zivoté zménilo, pokud byste nemohl/a navstévovat basketbalové zdpasy?
Co by se mélo u basketbalovéhoklubu, kterému fandite, zménit, aby se zvysila ndvstévnost jeho
zdpasa?
Co by se mélo ze stejného diuvodu zménit v ceském basketbale?

92



Co simyslite, Ze dokdzZe nejvic pritdhnout nové divdky k ucasti na basketbalovych zdpasech?
Je néco, co v rozhovoru nezaznélo a rad/a byste k tématu doplnila?

Dékujiza Vas ¢as a ochotu.

93



