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UvVOD

Pii mém studiu me velice zaujaly komunikacni systémy nejen osob se sluhovym postizenim.
Zacalo mé zajimat, jestli se ty samé nebo podobné znaky vyskytuji i mimo oblast specialni
pedagogiky. Uz od stfedni Skoly mé zajimaly ozbrojené slozky naSi republiky a tak mé
napadlo, tyto dvé naprosto odli§né oblasti spojit v jedné praci. Pii psani bakalarské prace na
téma Vizualné-motorickd znakova komunikace v praxi zachrannych a ozbrojenych slozek
jsem zjistila, ze toto téma je nezkoumané a nikdo se na tim jesté nezabyval. Pfi psani jsem
zjistila tolik novych poznatk(l, Ze jsem se pifi psani své diplomové prace rozhodla v tomto

tématu pokracovat.

Cilem této diplomové prace je predstavit moznosti a metody vyuky Ceského znakového
jazyka napfti¢ organizacemi, které zabezpecuji vzdélavani, poradenstvi ¢i diagnostiku osob se
sluchovym postizenim. Tato prace se vénuje vyukou Ceského znakového jazyka od narozeni
az po moznosti vyuky v dospélém veéku a v i mimo vzdélavaci instituce. Dale se prace zabyva
vyukou vizualné-motorické znakové komunikace Armady Ceské republiky. Poznatky o této
komunikaci jsem Cerpala ze své praktické Casti v bakalarské praci. Nyni jsem se zaméfila
konkrétné na vyuku a vyuziti ve sluzb&. Ukolem této diplomové prace je piedstavit &tenaitm
komunikac¢ni systémy zalozené na vizualné-motorické podstaté, jejich omezeni, moznosti a

kde je mozné se je naucit.

Teoreticka ¢ast prace poskytuje prehled o zakladech komunikace a jeji verbalni a neverbalni
slozky. V téchto kapitolach také najdeme déleni, vyuziti, motivaci ke komunikaci a jeji roli
pro osoby jak intaktni, tak s postizenim. V teoretické Casti také najdeme seznam instituci,
které vyucuji nebo zprostiedkovavaji vyuku ceského znakového jazyka. Posledni kapitola této
Gasti popisuje vizualné-motorickou komunikaci Armady Ceské republiky. Jeji moznosti,

omezeni a vyuziti.

Prakticka Cast je uz zaméfena pfimo na vyuku Ceského znakového jazyka a vyuku vizualné-

motorické komunikace u armady. Tyto kapitoly obsadi popis vyuky, kde se vyucCuje dany



systém, kdo ho muze vyucovat, zda a popfipadé€ jaké pomucky se vyuzivaji a v jakém rozsahu

vyuka probiha.

Ke zpracovani této prace jsem vyuzila odborné literatury, odbornych internetovych zdroju.

zakonu, vyhlasek, metodik, smérnic a piirucek.

Tato prace by meéla zavérem seznamit vSechny Ctenare s dvéma skupinami komunikacnich
systému, které jsou od sebe ve vSech ohledech vzdalené, ale vyuzivaji ob€ vizualné-
motorickou znakovou komunikaci. Z tohoto divodu byly také vybrany. Prace objasiuje, z

jakych divodu jsou vyuky od sebe odlisné, v ¢em se naopak podobaji a jaké jsou jejich cile.
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1. Komunikace

Komunikace jako pojem ma Siroké pouziti. Mizeme ji zaradit mezi nejdulezitéjsi lidské
schopnosti. Na pojem komunikace se nahlizi z mnoha pohledi a kazdy odbornik ve svém
daném oboru definici upravi z pohledu své profese. Mizeme napfiklad fici, ze se jedna o sit’
k prevadéni myslenek ¢i informaci od jednoho Cloveka k druhému. Kazda osoba na svété
vyhledava komunikaci k navazovani kontaktd, patfi to k zakladim socialni interakce. V
dnesni moderni dob€ uz mame mnoho moznosti a rizné druhy komunikacnich prostiedka,
napiiklad telefon, pocitat, tablet, které nam komunikaci zjednoduSuji a umoziuji
komunikovat i na velké vzdalenosti a Setfi ndm cCas. Stale se, predevsim k ufedni komunikace,
vyziva psana forma komunikace. I kdyz u mladSich generaci to vypadd na vétsi podil
komunikace zprostfedkované pocitaCem, pfevazné v mimoskolnich aktivitach, kdy dnes

vedou pocitacové hry, nataCeni videi a vedeni blogti. (Mikulastik, 2010)

V dne$ni dobé se téma komunikace dostava ¢im dal vice dopepieni a je hodné feseno. Je
napsano mnoho knih o komunikaci, jak komunikovat s riznymi skupinami osob, moznosti
komunikace pro rizné profese. Tyto knihy se hodné zaméfuji na oblast specialni pedagogiky,
lékaftstvi, socialnich sluzeb a marketingu. Muze za to i momentalni trend integrace a inkluze
nejen déti do Skol, ale vSech vékovych skupin do pracovniho, socialniho prostiedi. Snaha se
naucit s lidmi komunikovat, co nejefektivnéji je velky krok vpred. Komunikace nema jen
funkci informacniho sdéleni. Vybiral (2005) ve svém dile uvadi pét hlavnich funkci
komunikace a to:

* Informativni funkce - doplnit jina sdélena, predat sdéleni (informovat)

* Instruktazni funkce - funkce naucit, navést, navod (instruovat)

®* Persuazitivni funkce - snaha ziskat nékoho na svou stranu, zmanipulovat nékoho

(presvédCovant)

* Funkce vyjednavaci nebo operativni - dospét k dohod¢ (vyjednat, domluvit se)

* Funkce zabavni - rozptyleni, pobaveni druhych (pobavit)
U nékterych lidi si mizeme v§imat, ze se v komunikaci zamétuji spiSe na formu nez na obsah.
Pod tim si mizeme predstavit rizné manyry, znatelna zdvorilost ¢i pfehnana spisovnost. Z
cehoz vyplyva, ze jejich zamérem je spiSe na sebe upoutat pozornost nez n¢jaké jasné sdéleni.

Stejny autor uvadi dalsi dvé funkce, které vyplyvaji praveé ze zminéného. Jsou to funkce:



* Fatické nebo kontaktni funkce - uzivani si blizkosti druhé osoby, pocit z toho, ze nékdo
ma zajem semnou mluvit a ma to pro néj n¢jakou cenu

* Sebe-reprezentaCni funkce - snaha zalibit se, prezentovat se, predvést se.

Dalsi funkei tykajici se komunikace je motivace k ni. Narozdil od sedmi zminénych funkci, je
motivace brana jako skryta funkce. Motivaci ke komunikaci mame vSichni, jeji intenzita se u
kazdého meéni, a to v zavislosti mnoha faktort. Kazdy jsme jiny, takze motivace napftiklad v
novém prostredi je u kazdého rozdilna. Nékdo nové prostiedi vyuziva k navazani kontaktd,
zjisténi informaci a k. navazani komunikac¢nich témat. Druzi naopak motivaci v novém
prostredi ztraceji. (Janousek, 2007)

Pokud nas motivuje snaha néco sdélit, informovat o sobé&, vyjadrit vlastni myslenky, emoce
nebo nazor, muzeme mluvit o motivaci kognitivni. Na tuto navazuje motivace zji§tovaci a
orientacni. Tam nas motivuje dané téma nebo snaha se zjistit nazory druhého. Doptavame se
na informace, prozitky, co u toho druhy citil, jaké k tématu ¢i ndzoru ma postoje. V novém
prostfedi, v praci s prateli, pfi flirtu, pokud chceme navazat néjaky novy vztah, mame
motivaci sdruzovaci. Pokud s novou osobou navazeme né¢jaky vztah a komunikujeme s ni uz,
prechazi naSe motivace k sebepotvrzeni. Nastdva v nas ujisténi, ze je druha osoba semnou

ochotna mluvit. (Vybiral, 2005)

Komunikace slouzi k navazovani novych kontakta ¢i vztaht, k rozvijeni sama sebe 1 druhych,
k upevinovani pratelskych ¢i mileneckych vztahtim, k predavani informaci, mySlenek ¢i
napadi. Muzeme tedy konstatovat, Ze ma mnoho vyuziti, a protozZe tento pojem bereme jako
samoziejmost a komunikaci bereme jako néco bézného a norméalniho neuvazujeme, jak nas
rozviji, jaké ma svoje formy, druhy a metody. Kdo a co vSechno patfi do komunika¢niho
modelu, co vse komunikaci ovliviiyje a jak ji mizeme ovlivnit i my sami. (DeVito, 2008) To

se pokusime popsat v dalSich podkapitolach. (DeVito, 2008)

1.1. Interpersonalni komunikace

Existuje mnoho déleni podle rtznych kritérii, pokud se ovSem zaméfime konkrétné na

komunikaci mezi lidmi, tedy na komunikaci interpersondlni, musime zminit jesté pojem
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intrapersonalni, co jsou soudy a informace v ramci nasi osoby. (Vyrost, Slaménik, 2008)
Pravé interpersonalni komunikaci se v nasledujicich podkapitolach budeme zabyvat.
Interpersonalni komunikace je také velmi dulezita ke zdokonalovani komunikace vSech forem
a druht, pfi komunikaci s druhymi se nase fe€ rozviji. V tomto pfipad€ je dilezité vyuzivat
prevazné verbalnich prostiedku, i kdyz neverbalni prostfedek jsou také velmi dulezité a nedaji
se oddélit. Samotny komunikac¢ni akt budeme popisovat nize, nyni je dalezité zménit, Ze
takovy komunikacni akt ma devét komponent, ktery mi jsou: ,,motivace mluvciho, zamér
mluvciho, smysl sdéleni pro mluvEiho, rozhodovani mluveiho o podobé zpravy spjaté s jejim
kédovanim, promluva s vécnym obsahem sdé€leni, rozhodovani piijemce o pfijeti zpravy
spjaté s jejim dekodovanim, smysl sdéleni pro pfijemce, odhad intence ¢i zaméru a efekt

sdéleni na piijemce vCetné jeho” (Janousek, 2015, s.120).

1.1.1. Formy interpersonalni komunikace

Zde si dovolim vyuzit a poupravit citat “Kolik feci umis, tolikrat jsi clovékem.” V nasem
pojeti tykajici se forem komunikace by to mohlo byt “Kolik forem komunikace umis, tolikrat
jsi ¢lovékem.” Kazda z forem ma svoje specifika, a ne kazdy umi v jednotlivych formach tzv.

“chodit. “ Cim vice forem komunikace tedy umime, tim je nase komunikace kvalitn&jsi.

V uz zminované intrapersonalni komunikaci, jde o tzv. “komunikaci sama se sebou. “ Sami
sebe hodnotime, soudime, hovofime sami k sobé&, Casto se mizeme nachytat, jak si mluvime
sami pro sebe. Tato komunikace slouzi i k vyhodnocovani nasich domnélych uspéchu ¢i
neuspéchd, k porovnavani vyhod ¢i nevyhod pfi rozhodovani a rozmluvé k nasi osob€, zname
se totiz nejlépe. Dalsi formou je interpersonalni komunikace, ktera probiha s druhou osobou.
Ovsem nemusi probihat pouze mluvenou formou, ale i1 poslanim e-mailu, kresbou ¢i zaslanim
dopisu. Komunikace muaze probihat v rodinném kruhu, na ufadech, v pracovnim kolektivu, a i
v ptipadé, kdy nam nékdo nadava ¢i po nas poktikuje. (DeVito, 2008)

Dalsi forma, ktera vyuziva otazky a odpovédi je rozhovor. Prostfednictvim rozhovoru se
dozvidame informace o druhych lidem, ale 1 o nas. (Mikulastik 2010)

Komunikace v malé skupiné je dalsi formou komunikace, mala skupina se pohybuje v poctu

okolo péti az deseti lidi. Komunikace v takové skupiné se mize odliSovat dle toho, v jakém
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prostiedi vznikla. Pracovni, pratelska, skolni ... miZze jich byt spousta, ovSem tyto skupiny
vznikaji z divodu vztahovych a ukolovych potieb. Takova skupina se i podporuje a je
vétSinou slozena z lidi, se stejnym zajmem. I malou skupiny lidi mizeme rozliSovat na
formélni a neformalni. Opomijenymi skupinami jsou konverzacni skupiny zalozené na
internetu. (Facebook, Skype...)

Rozsitenad forma interpersonalni komunikace je forma vetfejné komunikace. Tam je aktérem
mluv¢i, ktery mluvi k posluchacim, kterych muze byt libovolny pocet. V této formé jde
predevs§im o presvédCeni poslucha¢ mluv¢im. Jeho zajmem muze byt prodej, politicka
naklonnost posluchaci ¢i preneseni nabozenskych myslenek. (DeVito 2008)

Neékolikrat zminénou formou je komunikace zprostfedkovana pocitacem. V dnesni dobé jsou
to vSelijaka elektronickd a pfenosnd zafizeni, ktera nam umoziuji komunikovat na velké

vzdalenosti v kratkém Case.
Dle stejného autora predchozich forem je posledni masova komunikace. Jejimz specifikem je,
ze vychazi z jednoho zdroje a je urCena mnoha pfijemciim. Mezi nejvyznamnéjsi masmédia

patii televize, internet, socialni site.

1.1.2. Proces a pojmy interpersonalni komunikace

Nez se posuneme k samotnému procesu komunikace, seznamime se s ne¢kolika zakladnimi
pojmy, které se v procesu objevuji.

Prvnim pojmem je komunikator, to je clovek, ktery vysila néakou zpravu. Do zpravy
komunikator vzdy promitd nejen svoji osobnost, ale 1 naladu, emocni rozpolozeni Cci
zkuSenost. Na druhé strané¢ komunikant je osoba, kterd zpravu pfijima. I u n& zalezi na
raznych faktorech, jak zpravu pfijme. Vysilané zpravé od komunikatora se fika komuniké.
Muze byt vyslana ve verbalni, ale i neverbalni podobé. Komuniké mize byt chapano odlisné
raznymi lidmi.

Komunika¢nim kanalem je cesta, kterou jsou posilany zpravy. Kanaly mohou byt razného
druhy, naptiklad zvuky, parfém, stisk ruky, hlas, pohyby téla atd. Pro uspokojivou komunikaci
je dulezity feedback (zpétna vazba), ktera druhého, predevs§im mluvciho ujistuje, ze byl

pochopen. Dalsim dualezitym prvkem komunikace je komunikaéni prostfedi, kde komunikace
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probiha. Toto prostiedi je dulezité pro psychicky a emocni rozpolozeni komunikujicich. Toto
prostiedi muaze byt ovlivilovano osvétlenim, Casem, usporadanim mistnosti ¢i dalSimi
osobami v prostfeni. VSe, co komunikaci narusuje ¢i omezuje pochopeni sdéleni, nazyvame

komunika¢ni sSum. (Mikulastik, 2010)

Vse vySe zminéné probihd v komunika¢nim procesu, stale dokola a méni se pfi stfidani roli.
Tedy komunikéator vysle zpravu komunikacnim kanéalem, kde na druhé stran€ zpravu piijme
komunikant, zprava musi myt ve spolecném, pro oba zndmym komunika¢nim kodem.
Komunikant po pfijeti posle zpétnou vazbu at’ uz védomi ¢i nevédomé, pomoci télesného
projevu. V nize pfilozeném schématu muzeme vidét, jak probiha interpersonalni komunikace
za pomoci prvki komunikaéniho procesu a zahrnuje vSechny jiz zminované pojmy, stiidani
komunikac¢nich roli. Pokud se v komunikaci nedodrzuji piesné role nebo se komunikace
urychluje muze nastat situace, kdy je komunikator rovnéz i komunikantem.

V dalsim pfilozeném modelu, si mizeme v§imnout, jak dochazi k deformovani informaci.
Deformace informaci zalezi na mnoha okolnich faktorech. Primarné jde o to, jak informaci
preda komunikator, jak je informace pochopena komunikantem a jestli béhem sdéleni nedoslo

k naruSeni komunika¢niho kanalu vnéj§imi vlivy.

) . r g rdelts
£ Zdrojl D\ 4 £V

kadaval ) . kodova \

Obrazek ¢. 1 Schéma interpersondlni komunikace (DeVito 2008)
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1.2. Verbalni komunikace

Od détstvi jsme se ucili lidskému jazyku, ktery spliiuje fonologicky, sémanticky 1 syntakticky
systém. Ucili jsme se spravné a vhodné vyuzivat slova a zvuky, aby jsme se mohli dorozumét
a kvalitné se socializovat ve spolecnosti. Verbalni komunikaci se rozvijime, vzdélavame,
vedeme rozhovory, trénujeme pamét a rozSifujeme nasi slovni zasobu. Pfi verbalni
komunikaci mluvime denota¢né i konotacné. Vyjadiujeme se tedy objektivné i abstraktné. (De
Vito, 2008)

A¢ nevédomé jako lidé vyzadujeme verbalné komunikovat, pfi nedostatku ¢i moznosti se
verbalné neprojevovat muaze dojit az k deprivaci. Samoziejmosti je, ze kazdy clovék ma
potiebu komunikace individualni. Jednim z divodu je, Ze do kazdého projevu je promitnuta
osobnost, stylistika jazyka 1 pfizvuk kazdé osoby ucastnici se komunikacniho procesu.
(Mikulastik, 2010)

Jako kazda forma komunikace, ma i verbalni svoje vyhody ¢i nevyhody. Mezi jeji vyhody
patii napiiklad moznost okamzité zpétné vazby (pokud je vyuzita fe€), coz muze byt i
nevyhodou. Protoze verbalni komunikace je neoddélitelné spjata s neverbalni komunikaci,
reagujeme a podavame zpétnou vazbu i1 kdyz nechceme. V tomto ptipadé je tato vyhoda spise
pro komunikatora. Dal§i vyhodou je okamzitost reakce, ktera se vyuziva predevSim o
obhajovani ¢i presvédCovani. Opacné nevyhodami muzeme spatifovat nedostateCny Cas pro
reakci, to co vyslovime nemtzeme vzit zpatky a nemoznost si najit ¢i si obstarat informace na
nasi obhajobu. (Mikulastik, 2010)

Do verbalni komunikace fadime i1 pisemny projev. Pisemny projev je jina komunikacni
disciplina. Neznamena tedy, ze osoba, ktera je dobrym fecnikem, musi excelovat i v pisemné
komunikaci. Pisemny projev na rozdil od toho mluveného umoziuje delsi €as na rozmysleni
reakce, pfi jeho psani nikdo nevidi nasi neverbalni projevy, emocionalni rozpolozeni. Naopak,
se ale nemiizeme okamzit€ branit nafCeni, nevyuzivame hlasitost projevu, gesta atd. I z téchto
divodu je verbalni komunikace osobnéjsi, jasn€jsi a prinosnéjs§i pro obé€ stany, ovSem za

predpokladu, ze komunikuji stejnym komunika¢nim jazykem. (DeVito, 2008)

1.3. Neverbalni komunikace
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Jak uz nazev naznaCuje jedna se o komunikaci bez vyuziti slov a hlasu. Neverbalni
komunikace nemusi souhlasit s verbalnim projevem. Muze byt v rozporu nebo zesilit verbalni
zpravu, muze slouzit jako reakce, at’ uz kladna ¢i zaporna. Z ¢ehoz vyplyva, Ze je nemozné
oddglit neverbalni stranku od té verbalni. Pro posluchace je to vyhoda, hiife se zakryje lez, pro
toho, kdo zpravu sdéluje a 1ze, je to naopak nevyhoda. Verbalné fici lez je jednoduché, ale télo

na lez reaguje podvédome télesnym projevem, tedy neverbalné. (DeVito, 2008)

V lidské povaze je chtit znat odpovedi co nejdfive a najit na to prostfedek, ktery nam to
umozni. Z pohledu neverbalni komunikace nas napadaji u druhé osoby hned nékolik otazek,
jako napf.: “Co si o mé& mysli? «, “Jak se citi?” a mnoho dalgich. Cim vice se v neverbalnich
ch projevech vyzname, tim vice jsme v klidu, nemame nejistotu a jsme schopni 1épe reagovat.

(Tegze, 2003)

Neverbalni komunikace ndm dava nejvice informaci o pocitech, emocich a postojich lidi k
nam i ke spolecnosti. OvSem v porovnani s verbalni komunikaci neni neverbalni tak pfesna a
spolehliva. Ve Cteni télesnych projevii mizeme velmi snadno chybovat. Nejen z divodu, Ze
literatura se ve vSem neshoduje, ale kazdy Cloveék projevuje své emoce a postoje trochu jinak
(i z dvodu kulturnich odlisnosti). Jak jsme zminovali vySe, neni tato komunikace zcela
presnd, je tak snadné projevy pausalizovat nebo zlehCovat. Proto bychom neméli prenaset
jednotlivé projevy na ostatni a myslet si, ze vyznam je u kazdého stejny. Dopoustime se tim
mnoha nepiesnych interpretaci, které si pak s sebou prenaSime dal. Vetsi Sanci vyhnout se
chybé mame, pokud spojime vic neverbalnich ch projevi dohromady i s verbalnim projevem
a hodnotime projev jako celek, nez kdyz hodnotime kazdy druh komunikace zvlast nebo i jen

kazdy projev neverbalni komunikace zvlast. (M. Mikulastik, 2010)

Tegze (2003) ve své knize rozdéluje kritéria pro pozorovani télesnych projevi do dvou
zéakladnich kategorii. Prvni kategorie je snadnéji pozorovatelna pro lidské oko a schopnost
“Cist v lidech”, druhé kategorie zabere mnohem vice ¢asu, praxe a znalosti druhého ¢lovéka.
Dle Tegze tyto kategorie miizeme nazyvat kritéria prvniho a druhého fadu. Do prvni kategorie
zafazujeme kritéria dle pohledu energie (dostatek ¢i nedostatek), sledovani aktivity a pasivity,

dalsim kritériem jsou pohyby a projevy - oteviené ¢i uzaviené, priblizovani a vzdalovani se a
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poslednim kritériem je spontaneita a kontrola. (Tegze, 2003) Toto rozdéleni je brano ze
Sirokého pojmu, jde spiSe o projevy celého téla. Nize si popiSeme detailnéji télesné projevy od
téch nejmensSich a nejméné patrnych (mimické pohyby), pres lehce okem znatelné

(proxemika), az po ty nejobecnéjsi (chronemika).

Pod pojmem signaly téla si muzeme predstavit vSe, co vyuzijeme jakymkoliv zplisobem ke
komunikaci. At to jsou Casti t€la anebo co jsme si dnes vzali na sebe. Tyto signaly mizeme
rozdelit do péti kategorii. Do té prvni patii gesta, ktera tlumoci jednotliva slova nebo celé
fraze. Jedna se tedy o symboly. Tyto symboly vSichni zname a vétSinu Casto pouzivame,
naptiiklad “OK” a mnoho dalSich. Musime ovSem davat pozor, kdo nebo kde tyto gesta
ukazujeme. Jejich vyznam se totiz méni s kulturnim prostfedim. Druhym typem jsou
ilustratory, které zesiluji verbalni sdéleni. Jednd se o sdéleni sméru, tvaru, velikosti a
podobnych vyjadreni. Z ptikladu uz vyplyva, ze k nim vyuzivame piedev§im pohyby rukou,
hlavy ¢i celého téla. Pfi rozhovoru si nejvice v§imame predevSim oblicejovych, tedy
mimickych, signald. Tzv. mimika nejvice ukazuje emoce osoby. Od malicka se uCime jak
vypada, kdyz je ¢lovek stastny, smutny, nastvany, vétS§inou pomoci obrazkli nebo naukou od
mrknuti oka ¢i jen zaskub svalil na tvari zabere nékolik milisekund. V nasem obliceji mohou
tedy lidé najit naSe emoce, ale i sebemensi ndznaky viny, 1zi a pohrdani. Velkou roli ma
komunikace oc¢i, ne nadarmo se fika: “sméjeS se ocima.” OCi a hlavné ofni svaly mohou
zkuSenému oku povédeét hodné o komunikaénim partnerovi. VSechny zde zminéné projevy
muzeme zafadit do tfetiho typu s nazvem afektivni projevy. V rozhovoru velmi Casto
vyuzivame aktivniho naslouchani, jeho projevy (pfikyvnuti hlavou, ismévem ...) jsou dal§im
typem - regulatory. Adaptéry jsou poslednim typem, jedna se o gesta, ktera néjak uspokojuji
nasi potrebu (poskrabani se na ruce, kdyz nas néco svedi, utfeni si Spiny z obliceje ¢i oklepani

odévu od prachu atd.). (DeVito, 2008)

Komunikace vyuzitim prostoru se nazyva proxemika. E. T. Hall (1990) rozliSuje ctyfi
zéakladni vzdalenosti, které definuji o jaky typ vztahu mezi komunika¢nimi partnery jde. Mezi
tyto typy fadime intimni zoénu (do 50 cm), osobni zénu (50 - 150 cm), spoleCenskou

vzdalenost (1,5 m - 3m) a verejnou vzdalenost (3m a vice). Tyto vzdalenosti musime brat jako
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orientacni. Je potieba také vzit v ivahu kulturni zvyklosti, psychicky stav komunikujicich ¢i
socialni status. Mazeme, ale fici, ze ¢im bliz§i nam clovek je, tim se vzdalenost zkracuje.
Posturika se zabyva komunikaci za pomoci napéti, drzeni téla a polohou vSech casti téla.
Témito signaly davame na najevo postoj k partnerovi a k tématu, zaujeti pii rozhovoru a

davame najevo 1 svoje emoce. (Mikulastik, 2010)

Do neverbalni komunikace mizeme zatadit jest€ mnoho jinych signald napf. kineziku, ktera
se zaméfuje na pohyby obliceje, rukou a celého téla. Tyto pokyny se nesleduji pti né&jakych
cinnostech, ale u jak vyuzivame télo ke komunikaci. Také se dale nesleduje jen u jedince, ale
také u skupin osob. Sledujeme jaké pohyby a v jakém rozsahu se pouziji pfi komunikaci.
Hoschl (1989) ve své publikaci uvadi déleni pohybu dle Scheflena, ktery rozdélil pohyby na
bodové (ty trvaji velmi kratce, v fadu sekund), pohybové pozice (ty trvaji v fadu minut) a
pohybové prezentace (fadové hodiny), jde tedy o prezentaci celkovou, od zacatku
komunikace, az po jeji ukonceni. Pohyby pfi komunikaci, tedy kinezika poskytuje v

komunikaci zpétnou vazbu, ilustruje vypoveéd nebo zvySuje diraz vypovédi. (De Vito, 2008)

Haptika nebo také dotykova komunikace. U této komunikace mtzeme rozlisit nékolik druht

doteku, které jsou zavislé opét na mife postaveni jedince ve spoleCnosti, na jeho nastaveni zon

a psychickém a emoc¢nim rozpolozeni. Lewis. D (2008) ve své publikaci uvita toto déleni:

1) funkcionalné-profesionalni: dotyk ze specifickych duvoda,

2) spoleCensky: dle kultury, u nas napfiklad ritualizované zplsoby dotykani se pfi
spoleCenském styku,

3) pratelsko-srdeCny: vyjadiuje radost z pfitomnosti druhého,

4) laskavé-intimni: vyjadiuje hluboky citovy vztah, blizkost

5)  sexualné-eroticky: vyjadiuje fyzickou pfitazlivost, sexudlni vzruSeni z pfitomnosti

druhého.

Chapani dotekd a jejich pfijatelnost zavisi na situaci, na komunikujicich osobach psychickém
a emocnim stavu, kultufe a zvyklostech. S urcitou toleranci se muzete setkat u haptické
komunikace mezi dospélym a ditétem, kde piehlédneme 1 nevhodné dotyky. Ovsem do doby,

kdy dité jesté tyto pravidla nechape z divodu véku ¢i postizeni. vice dotykli mizeme také
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sledovat u osob stejného pohlavi. V publikaci od Wernerové (2010) mizeme najit jeste déleni

dotekd na bezdécné a nechténé (ve frontach, na koncertu, v dopravnich prostiedcich) a dale

Nazev a funkce Priklady
35 Gesta pfimo vyjadfuj slova nebe slovni | Znameni ,OK", mévnuti .pojd sem",
é‘- \ spojeni. V rdznych kulturdch mohou mit | znameni autostopafa,
N rizné vyznamy
7? %\\ llustratory doprovazeji a doslova Kruhové pohyby rukou pfi hovoru
f/ h | | -ilustruji slovni sdélent o néjakém kruhu, naznatenf velikosti

roztaZenim rukou daleke od sebe pfi
povidani o néZem velkém,

' Atektivni projevy vyjadiuji emocionélni | Vyraz étésti, piekvapeni, strachu, hnévu,

vyznamy., smutku, znechuceni, pohrdéni.

Reguléatory monitoruji, udréuji a fidi fe¢ | Mimické vyrazy a gestikulace rukou
1_/ ] druhého. naznacujici ,pokraéuj”, .zpoma!" nebo
'/ co bylo dal?".

Adaptéry uspokojuji néjakou potfebu. Skrabani na hlavé

planované & zamérné (vyuzivaji se u flirtu, navazani prvniho kontaktu).

Zrakem piijimame nejvice udaju, proto je také dalezité pii komunikaci sledovat oéi, jejich
pohled. Vétsina lidi (laikd) pozna na druhym, Ze je tfeba nemocny, smutny nebo jestli plakal.
Pohledy oci pii bliz§im pohledu mohou jedine¢nym prostfedkem v komunikaci. Kendon
rozeznava Ctyti zakladni funkce ocnich pohledu.

1) poznavaci — kognitivni funkce — zaméteny pohled tam, kde hledame urcité

informace

2) tidici — reguluyjici funkce — pohledem fidime, co se déje v nasSem okoli

3) organizujici a koordinujici funkce — vyzyvame k diskusi, tichu, ...

4) vyjadiujici — expresivni funkce — sd€lujeme zaujeti, miru pozornosti, ... (Kfivohlavy,

1988)

Pti Cteni pohledd bychom méli sledovat nejen intenzitu pohledd, ale i intenzitu mrkani, jestli
jsou pohledy zacilené, vicka, napnuti svali kolem oci, vrasky. Dulezitym aspektem jsou
zornice. Ty se rozsifuji a stahuji z ne€kolika divodi. Prvnim je svétlo, zornice se stahuji v
jasném svétle naopak v Seru a ve tmé se roztahuji. Roztazeni zornice mzeme také pozorovat u
z4jmu ¢i upiimnosti, v téchto situacich se zornice pohybuji v tzv. pootevieni (2-8 mm).
Velikost roztazeni zornic také hraje roli jako signal pfitazlivosti. Pokud jsme né€kym okouzleni
a libi se nam, zrychluje se tep a roztahuji se zornicky. (Mikuléstik, 2003) V dnes$ni dobé
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musime brat v Gvahu 1 moznost, ze zornice jsou zvétSené chemickymi latkami (alkohol,

kokain atd.) ¢i kofeinem.

Vyhybani se pohledim muzeme brat jako vyjadieni nezajmu. Nevédomé koukame vice na
osoby nebo véci, které se nam libi nebo jsou pro oko zajimavé. Déti nedostatek pozornosti
berou velmi Spatn€. Proto je dilezité, aby se pozornost a zrakovy kontakt mezi déti

rozdelovala. (Pastuchova in Mala, Kratochvilova, 2021)

Nejdulezitéjsim pro praktickou Cast této prace jsou signaly téla. O tyto symboly a gesta se
budeme zabyvat jesté jak u Ceského znakového jazyka, tak i u komunikace ozbrojenych

slozek.

Obrazek ¢.2 Pét signali téla (DeVito, 2008)
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2. Vizualné-motorické komunikacni systémy

Z pojmu vyplyva, ze se jedna o komunikaci, ktera zahrnuje pohybové prostedky, které jsme
schopni vnimat bez vyuziti sluchu, tedy pouze zrakem. Z tohoto divodu jsou tyto systémy
vhodné predev§im pro osoby se sluchovym postizenim, nejvice pro osoby neslysici. Tyto
systémy muzeme dle jejich podstaty rozd€lit do dvou skupin. Prvni skupinu nazyvame uméle
vytvorené znakové systémy, které se snazi o moznost komunikace mezi slySicimi a
neslysicimi. I z toho divodu vychazeji vét§inou z majoritniho mluveného jazyka, napf.:
znakovana Cestina a prstova abeceda (E. Souralova, 2005) Také mezi né patii Gestuno, které
bylo vytvoren pro sjednoceni komunikace mezi neslySicimi na odbornych konferencich ¢i
sjednocenich. Dnes je vyuzivan pifedev§im mezi odborniky. (Jazyky.studium.préace, 2008)
Druha skupina je opakem, tzv. pfirozené znakové systémy, které vznikaly a pfirozenym
vyvojem, maji svoji gramatiku a historii. Mezi tyto systémy patfi narodni znakové jazyky.

(Langer, 2013)

2.1. Umé¢lé komunikac¢ni systémy

S konkrétnim cilem za fizeného procesu, pod dohledem odbornikd vznikaly umélé
komunikac¢ni systémy. Které braly ohled na zachované smysly osob neslySicich a zaroven na
narodni mluvené jazyky vétsinové intaktni slysici spole¢nosti, ze kterych vychazeji. Slo o
moznost uleh¢it, a hlavn€ umoznit komunikaci osob slySicich a neslysicich. (Babylon, 2021)
Predstavime si prstovou abecedu a systém Gestuno, dale do této skupiny patfi také Makaton

¢1 znakovana ¢estina.

2.1.1. Prstova abeceda

V prstové abeced€ jde o vysvétleni, upfesnéni ¢i doplnéni pojma pomoci hlaskovani mluvené
feci, za pomoci rukou, konkrétnéji prsti.(M. Razickova, 1997) Prstova abeceda nebo také
daktylni abeceda. U této abecedy se vyuziva prevazné prsta k vytvoreni jednotlivych pismem
abecedy. V Ceské republice neslysici vyuzivaji dvé podoby prstové abecedy, jednoruéni a

dvourucni, kde kazda ma své vyhody i nevyhody. Ikdyz je jednorucni rychlejsi a je zapotiebi
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pouze jedné ruky, je u nas dle Hudakové (2008) vice vyuzivana abeceda dvourudni. Ceska
verze prstové abecedy obsahuje 26 znaku pro hlasky, které jsou jesté navic doplnény o znaky,
které simuluji nase hacky a carky. Prstova abeceda se nejvice mezi neslySicimi vyuziva k
dovysvétleni nebo inicializaci. Vyuziva se také k artikulaci cizich nazvu, jmen, zkratek,
odbornych pojmi, nazviim znacek, k fyzikalnim ¢i chemickym jednotkam a dal§im.
(Okrouhlikovéa, 2015) Dle zakona 155/1998 Sb. o komunika¢nich systémech neslySicich a
hluchoslepych osob nesmime také zapomenout na prstovou abecedu v taktilni formé, ktera je

vyuzivana u osob hluchoslepych.

Z historického pohledu to byli mnisi, ktefi byli u vzniku prstové abecedy a ne osoby neslysici
¢i jejich ucitelé. Mnisi se zavazali ke slibu vééného mlceni. Prstovou abecedu vyuzivali ke

sdélovani svych poznatkl, vymény nazort a to bez porozuméni osob mimo klaster.

Nejenom podoby prstové abecedy, ale i abeceda jako komunika¢ni forma m4 své vyhody i
nevyhody. Mezi pozitiva této formy komunikace mizeme zminit moznost jiz zmifiovanou,
komunikaci mezi slySicimi a neslySicimi, v tomto pfipade ve vizualizované podobé. Daktyl je
rychlejsi v psané podobé oproti znakovému jazyku. Negativem je pomalost této metody.
Pokud ji porovname se znakovym jazykem, je enormni. Proto, jak jsme 1 zmifiovali, vyuziva

se k upfesnéni ¢i hlaskovani cizich nebo neznamych pojmu. (Langer, 2013)

2.1.2. Makaton

Tento jazykovy program byl vytvoren primarné pro neslySici dospélé osoby, které mayji
problémy s osvojovanim novych pojmu a détem s mentalnim postizenim ¢i autismem, které
slysi, ale maji problémy s verbalni komunikaci ¢i receptivni slozkou komunikace. (Tarcsiova,
2005) Makaton vyuziva jak systému manualnich znaku, tak grafickych symbold, které jsou
podporované verbalni komunikaci a tak podnécuje k jejimu rozvoji a k porozuméni novych
pojmu. (Janovcova, 2003) Makaton mizeme zvolit pokud ma dité artikulacni problémy (napf.
artikulacni dyspraxie) nebo pro déti s problémy v uceni a objasfiovani si vyznamu pojmd, pro
nékteré dospélé osoby po urazu mozku nebo mozkove mrtvici, v jejichz disledku nastaly

komunikac¢ni problémy.
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Slovnik Makatonu obsahuje kolem 350 slov, ktera jsou rozdélena do osmi zakladnich
vyukovych etap (stupiiti) a devaty stupen je pridavny (individualni), ktery je tvoren ze slov ¢i
pojmu, které dit€ vyuziva v komunikaci nejvice a je oblastni jeho zajmu. Jednotlivé stupné
jsou rozdéleny dle naro¢nosti a jdou za sebou, vyuka musi vzdy probihat od prvniho po osmy,
popfiipade devaty stupenl. Pfesny postup nacviku urcuje piirucka Makatonu (Language
Programm Manual). Kdyz s Makatonem zaciname je vhodné vyuzivat sou¢asné mluvenou
feC, symboly i znaky. Pokud vyuka probiha u malych déti mizeme vyuzit fotek 1 obrazkd, pro
jasngjsi a jednodussi pochopeni pojmu. (Krahulcova, 2002) K nacviku vyuzivame tedy
vSechny slozky a sledujeme, ktera slozka je preferovana danou osobou a na tu se pak
zaméfime. DuleZité je, pokud vybereme tento systém jako prostiedek ke komunikaci, aby

vSechny osoby, které jsou v kontaktu s danou osobou, Makaton ovladali. (Langer, 2013)

Tento systém byl zalozen ve Velké Britanii a tak v originale vychazi z britského znakového
jazyka neslySicich. Pokud ovS§em budeme pracovat s Makatonem u nas, vyuzivaji se znaky
ceského znakového jazyka. Jednotlivé pojmy je také nutné upravovat dle podminek pfislusné

zemg. Jednotlivé znaky ve slovniku jsou standardizovany a pecliveé vybirany. (Tetauerova,

2008)

V Ceské republice se Makaton moc neuchytil a neni moc vyuzivan. Nejvice je uzivan prave

ve Velké Britanii, ale 1 v zemich jako Australie, Norsko, Malajsii ¢i Pakistan. (Langer, 20013)

2.1.3. Mezinarodni znakovy systém (MZS)

Navzdory ptesvédceni vétSiny slySicich, ze existuje pouze jeden znakovy jazyk pro vSechny
stejny, neni tomu tak. Jen u nas v Evropé mizeme narazit na desitky znakovych jazyka. Ale i
mezi znakovymi jazyky miZeme najit podobnosti a to predevs§im z téch, které vznikaly pobliz
sebe. Komunikace nemusi byt tedy zcela srozumitelna, ale i za pomoci mezinarodnich znak,
se jsou neslysici schopni spolu domluvit. Iz téchto zminénych divodi umi neslysici Casto
vice jazyku (oficialni fe¢ své zemé, sviyj znakovy jazyk, dalsi cizi fe¢ apod.).

(Jazyky.studium.prace, 2008)
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Svétova federace neslySicich (WFD) v roce 1973 sestavila Komisi sjednoceni znaku, kterou
povéfila ukolem navrhnout a standardizovat systém mezinarodnich znakt. Tento ukol byl
stanoven za uCelem sestaveni jednotné komunikace na mezinarodnich konferencich
neslySicich. O dva roky pozdéji byl sestaven standardizovany slovnik, pod celosvétove
znamym nazvem Gestuno: International Sign Language of the Deaf. (Baker-Shen, Cokely,
1981). Znaky v tomto slovniku jsou vyobrazeny na Cernobilych fotografiich a popsany ve
dvou jazycich. V pribéhu konferenci a setkanich se zjistilo, ze naucit se znaky z tohoto
slovniku je slozitéjsi nez vyuzivat a porozumét cizimu znakovému jazyku. Snaha tedy
prednasky) nebyl zcela naplnén a uspokojen. NeslysSici 1 slySici tlumocnici se snazili slovnik
vylepsit a upravit, zacal se brat ohled 1 na gramatiku a nékteré znaky byly nahrazeny
ikoni¢téj$imi a dalSimi znaky, které byly pfevzaty z riznych znakovych jazyka. (Tetauerova,
2008). Dale ve své knize Tetauerova zminuje, ze sousSasny MZS ma uz jen velmi malo
spolecného s diive publikovanym pod nazvem “Gestuno.” Dnes se vyuziva nejcastéji, jak v
odborné literatute, tak na konferencich pojem International Sign (zkratka IS). Na strankach
Deaf Unity se muzeme dojit, Ze se vola po zruSeni IS a to hlavn€ z divodu naruSeni zachovani
individualni identity, ve ktefi se projevuje kultura a jazyk. Vétsina se priklani k zavedeni na
mezinarodnich setkani jednoho znakového jazyka, prevazné z divodu, Ze na vétSina setkani a

konferenci probiha v anglické jazyce. (Deaf Unity, 2019)

2.2. Pfirozené znakové systémy

Osoby neslysici vyuzivaji ruzné typy komunikacnich systému, které davaji prednost gestim
pred hlasem. V této kapitole se zamétime na ty znakové jazyky neslySicich, které vznikly
ptirozené. Neodlisuji se jen od mluvenych jazyku, ale i mezi sebou vzajemné. (https:/
lingvo.info/cs/babylon/sign_languages) Piirozenym jazykem je dle Cerméaka “jazyk vznikly
pfirozenym vyvojem a uzivany v bézné komunikaci.” Dale také poukazuje na zakladni rysy,
které musi kazdy jazyk splriovat, jsou to: dvoji artikulace, znakovost, systémovost,
produktivnost, svébytnost a historicky rozmér. Tyto rysy spliiuje pouze jeden komunikacéni

systém pro neslySici, a to ¢esky znakovy jazyk. (Servusova, 2008)
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2.2.1. Cesky znakovy jazyk (CZ1)

Jak jsme vySe uz zminovali Cesky znakovy jazyk spliuje rysy jazyka a mizeme ho tedy brat
jako piirozeny jazyk. Z tohoto ditvodu osoby, které vyuzivaji CZJ od narozeni ¢ raného véku

maji tento jazyk jako matetsky.

Vysvétlime si vyznam sémiotického znaku a uvedeme jeho typy, dale manudlni a nemanuélni

faktory ve znakovém jazyce, které jsou pro nas dulezité v dalSich Castech této prace.

Pod pojmem sémanticky znak si mizeme predstavit “néco (forma, nosic), co zastupuje néco
jiného na zakladé spole¢né zkusenosti tiCastniki komunikace a pfitom muize mit podobu
akustickou (zvuk), vizualni (grafické vyjadreni), referen¢niho predmétu, pohybu nebo
udalosti.” (Slanska-Bimova, Okrouhlikova, 2008) V problematice komunikace neslySicich se
jedna o vizualné-motorické vyjadreni. Dle autora definice sémantického znaku je chapan jako
“ signifant (oznacujici), zatimco konkrétni véc, pfedmét vlastnost nebo jev, o kterém pomoci

signifantu komunikujeme, je signifsié (oznaCovany).” (Saussure 1996 , sec. in. Langer, 2013)

V zavislosti tohoto vztahu mizeme dle Piece (sec. cit. In Slamska -Bimova, Okrouhlikova,

2008) rozlisit tfi typy sémantickych znaka:

* O ikonu se jedna pokud jsou si signifant a signifi€¢ podobné svou zvukovou nebo vizuélni
charakteristikou, maji tedy mezi sebou vzajemny vztah. U znakového jazyka jde o vizualné
motivované znaky (znaky napodobovaci)

* Druhy zajmen, pfislovce zastupuji v pfirozenych jazycich indexy. Lisi se etikou mluv¢iho.
U kazdého miizeme mit odlisny vyznam.

Pokud chybi vzajemny vztah mezi signifiantem a signifsié oznacujeme tyto znaky jako

symboly. Ve znakovych jazycich se jedna o znaky arbitralni.

Vyse jsme si predstavili vztah mezi formou a sdélim. Tyto vztahy plati nejen ve vizualné-

motorické komunikaci, ale také v mluvenych jazycich. Znakové jazyky jsou tedy
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produkovany pomoci specifickych pohybu téla, (paze, ruce) V tomto pfipad€ jsou manualni

faktory zpravidla nosici lexikalnimi. (Langer, 2013) Tyto faktory si nize podrobné popiseme.

William Stokoe prokéazal, ze jednotlivé znaky v znakovém jazyce je mozné dale analyzovat na
mens$i segmenty, které jsou nyni oznacovany jako fonémy. Abychom tyto segmenty mohli
dobfe analyzovat a vzajemné rozliSovat mezi riznymi narodnimi znakovymi jazyky, bylo
nutné rozlisit parametry, dle kterych se budeme fidit. Jedna se o nasledujicich pét parametra:
Misto, kde se znak artikuluje - miZzeme tam zahrnout vSechny casti znakovaciho prostoru,
které jsou zasazeny béhem znakovani.

Tvar ruky/rukou, ktera/é artikuluje/i - dojde-li k zaméné v souvislém znakovani, dochazi
prevazné ke zmeénam fonetickym. V jednotlivych narodnich jazycich opét narazime na
odlisnosti poctu tvart ruky. V Ceském znakovém jazyce mizeme tvary rukou rozdélit do péti
skupin (Macurova, 1996):

* zaviena ruka,

skré¢ena ruka,

ruka s prsty u sebe,

ruka s prsty od sebe,

zaviena ruka se vztyCenymi prsty.
FoAR
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Obrazek ¢. 3 Tvary rukou ve znakovém jazyce (OUN OL, vyukovy materidl)
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Vztah ruky/rukou k télu - v tomto vztahu mizeme rozdélit dva parametry

orientace dlané - v tomto pfipad¢ je dilezita orientace vnitini plochy zapésti,
* orientace prsti - zde je dulezita orientace prsti ve vzpiimeném tvaru, mimo palce.

Vztah ruky k ruce - vzajemna poloha rukou - tento parametr sledujeme pouze, pokud jsou
pouzivany ob& k ruce k artikulaci. V CZJ mtzeme vyuzit tyto polohy rukou:

* ruce vedle sebe,

ruce za sebou,

ruce nad sebou,

jedna ruka uvnitt druhé,

ruce ve vzajemném kontaktu,
® ruce propojené.

Pohyb/y ruky/rukou - ve znakovém jazyce vyuzivame trojrozmérného znakovaciho
prostoru. Jehoz pozitivem je velka variabilita naopak negativem slozitost jeho popisu.
Muzeme se tedy setkat u riznych autort s rozdilnym délenim. Vybereme-li si déleni dle

Macurové (1996), bude déleni vypadat takto: rozliSeni sméru pohybu, druh pohybu, délka

pohybu, charakter a poptipadé jeho absence.

V dal$i ¢asti si predstavime nemanualni faktory, které predstavuji spiSe nosiCe gramatické a
jsou soucasti neverbalni komunikace. Tyto faktory jsou vyraznéji vice vnimany a lépe
ovladany skupinou osob neslySicich, maji pro né vétsi vypoveédni hodnotu néz pro osoby
intaktni. U nemanualnich faktora si vSimame pohybu a pfipadné pozice té€chto Casti:
* hlava,
* oblicej a jeho soucasti:

* obodi;
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* brada;
* ramena,
* trup,

* nohy.

Pro osoby intaktni patfi zvladani a vyuzivani nemanualnich faktort, pfi uceni se CZJ, mezi

vV v

hned napovi, ze komunikuji s osobou slySici. (Langer. 2013)

Vyse zminéné nemanudalni faktory se podileji na gramatické slozce znakového jazyka, je tedy

velice dulezité si tyto faktory osvojit v co nejvyssi mife. Zavisi na nich schopnost

porozumeéni, plynulého a srozumitelného projevu. Tyto faktory nemaji jen gramaticky

vyznam, ale mnoho dalSich roli, at uz z pohledu vyjadfovani se nebo rozliSovani slov.

Strnadova (2008) zminuje napiiklad tyto role:

* vyjadfovani emoci, zaméra a postoje komunikatort,

* stupniovani piidavnych jmen (napft.: krasny - nejkrasnéjsi),

* vyjadreni negace,

* vyjadreni ironie,

* rozliSovani lexikalnich vyznamu jednotlivych znaki - pfevazné u téch, kde je manualni ¢ast
znakl skoro stejna &i uplné totozna a mohlo by tak dojit k zamén& (napi.. KYSELY a

HORKY)
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3. Instituce vyucujici znakovy jazyk

Na poméry Ceské republiky je mnoho instituci a moznosti, kde se Gesky znakovy jazyk
vyucuje. Nize si predstavime seznam téchto instituci, ke kazdé z nich uvedeme par priklad a
kratkou charakteristiku. Moznosti, kde se vyuce znakového jazyka vénuji, je takové mnozstvi,
ze by obsahlo minimalné jednu celou praci, z tohoto diivodu uvadime jen pfiklady nekterych

z nich. Seznam je sestaveny vzestupné dle véku osob, které se vyuky ucastni.

Rana péce o déti se sluchovym postizenim - jedné se o socialni sluzbu, ktera je nabizena
rodinam s détmi se sluchovym postizenim od narozeni do sedmi let. Tato sluzba byva prvni
instituci, které rodiny s détmi, po zjisténi diagndzy, navstévuji. Jedna se naptiklad o
Centrum pro détsky sluch TamTam, o.p.s.

Specidlné pedagogicka centra pro sluchové postizené (SPC) - jsou Skolska poradenska
zafizeni, kterd vétSinou jsou soucasti Skoly pro sluchové postizené. Centrum poskytuje
speciajndpedagogickou i psychologickou pé&i a poradenstvi. Celkové mame v Ceské
republice tfinact center pro sluchové postizeni, napt.: v Olomouci, Bm&, Plzni, Ceskych
Budé¢jovicich nebo v Kyjove.

Zakladni §koly a materské Skoly pro sluchové postizené - jak jsme v predchozim bodé
zminovali u téchto instituci jsou soucasti SPC. Z toho vyplyva, ze Skol je stejné€, tedy
tfinact a ve stejnych meéstech.

Stiedni Skoly pro sluchové postizené - nabizenych oborti na Skolach pro sluchové
postizené je mén€ (nez Skol pro intaktni zaky), ale i tak si studenti se sluchovym
postizenim mohou vybrat z fady obort ke studiu, napi: Prakticka Skola dvouleta - rucni
prace a priprava pokrmti v Olomouci, Stfedni odborné ucilisté v Brn€, Maturitni obor -
pocitaCové systémy a aplikovana elektrotechnika ve Valasském Mezifi¢i nebo Gymnazium
pro sluchové postizené v Praze.

Vysoké Skoly - vyuka znakového jazyka probiha a na nékolika vysokych Skolach v ramci
studia specialni pedagogiky nebo pfimo v oborech pro studenty se sluchovym postizenim.
Tyto moznosti nabizi napt.: Karlova Univerzita v Praze, Univerzita Palackého v Olomouci
nebo Masarykova Univerzita v B¢, vyuka znakového jazyka probihd v ramci studia
specialni pedagogiky se specializaci na surdopedii, v kombinaci surdopedie-logopedie

nebo jako volitelné “C” predméty.
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Dalsimi moznostmi, kde se mtizeme naucit znakovy jazyk jsou:

® Vzdélavaci agentury - které nabizeji napi: rekvalifikaéni kurzy s akreditaci pro MSMT,
kurzy nebo pribézné vzdélavani. (Agentura ALDEA)

® Kaurzy - ty poradaji napt.: Oblastni unie neslySicich, Tichy svét v Praze, Pevnost v Hradci
Kralovém a mnoho dalSich. Kurzy jsou vétSinou rozdéleny podle urovni a rozsahu
vyucovacich hodin.

® Organizace, které nabizeji kurzy znakového jazyka, vétsinou poradaji letni kempy, kde

vyuka znakového jazyka probiha velmi intenzivné.
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4. Komunikace v praxi ozbrojenych slozek

Vizualng-motorické komunikaéni systémy u Armady Ceské republiky jsou systémy uméle
vzniklé. Byly sestaveny ke komunikaci zminéné slozky, dle jejich potieb, situaci a moznosti
vyuziti. V dnes$ni dobé je komunikace armady prevazné fizena pres radiovou komunikaci za
pomoci vysilatek a mluvenou fe¢, ovSem pii zasahu ¢i stihani pachatele je nékdy potreba byt
v uplném utajeny, k tomu slouzi praveé vizualné-motorickd komunikace. S ohledem na fakt, ze
jsou to systémy umeéle vytvoreny, nemaji svoji gramatiku ani nespliiuji zminéné zakladni rysy,
které musi spliovat kazdy plnohodnotny jazyk. Jsou tedy pouze dopliikem nebo chvilkovou
nahradou v akcich, v zadném piipadé nemuze nikdy zcela nahradit mluvenou komunikaci.

(Novakova, 2019)

4.1. Armada Ceské republiky (ACR)

Vizualng-motoricka komunikace u Armady Ceské republiky je to mnohem sloZit&jsi a
pestiejSi nez je tomu u Policie. Vojaci vyuzivaji vizualné-motorickou komunikaci ve
zékladnich situacich a to bud’ pfi tésném kontaktu s nepfitelem nebo pii stfelbé, kde hluk
znemoznuje jinou moznost komunikace. Pouziva se k predavani kratkych povelt, k hlaseni,
ke zméné dulezitych bojovych fazi, k zastaveni palby a k dalSim strategickym povelim. Jsou
také vyuzivany pifi zachranné rukojmich, pfi boji proti terorismu nebo pii zahrani¢nich
misich. V bojovych situacich se také vyzivaji jiné druhy komunikace napt: barevnymi svétly,

akusticky nebo dymem. (Pfirucka vojaka 2009)

Jak jsme zminovali armada ma v nabidce mnoho zpisobti komunikace, pokud se zaméfime na
tu vizualni a vizualné-motorickou, nejbéznéjsim typem jsou signaly za pomoci pazi a rukou,
vlajek, chemickymi svétly ¢i pyrotechnikou. Nesmime zapomenout na komunikaci radiovou,
kterd ma znacnou vyhodu v komunikaci na dalku nebo pokud je snizena viditelnost. OvSem
jeji nevyhodou je moznost jejiho odposlouchavani a je zavisla na zatizenich, které jsou k této
komunikaci vyuzivany. V bojovych podminkach je nejdulezitéjsi sdéleni predat, co
nejrychleji a je v tu chvili jedno jakou formou. Prave i z téchto divodu je u armady velké
mnozstvi typid komunikace. Dal§im divodem je rozmanitost vojenskych utvara, jejich

specializaci. (Novakova, 2019)
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Dle stejného autora ma vizualné-motoricka komunikace také sva omezeni. Jedno z omezeni
se podoba nevyhodé u radiové komunikace, kteti mize byt odposlouchavana a také diky tomu
zneuzita. Vizualné-motoricka komunikace muze byt také lehce sledovana a posléze zneuzita k
faleSnym sdélenim a vytvorenim pasti pro jednotky protivnika. Dal§im omezenim muze byt
pocasi (mlha) ¢i denni doba (noc), v téchto situacich je Casto naruSena spolehlivost této
komunikace a 1 moznosti vyuziti, tedy rozsah. V téchto situacich se vybira jind komunikace -
vétsinou svételna ¢i radiova. Dal§im omezenim je uz nékolikrat zminovana srozumitelnost. Ta

je zavislé na mife podobnosti znakt jednotlivych jednotek.

V tomto odstavci se zaméiime na vizualné-motorickou komunikaci, konkrétné na rucni
bojové signaly (Hands Combat Signal). Tyto, ale upravené signaly vyuziva i zasahova
jednotka Policie Ceské republiky. U ACR je téchto znakd znaéné vice a to i pravé z toho
divodu, ktery jsme zmifiovali uz vySe (rozmanitost vojenskych utvarti). Dal§im divodem je
bojové nasezeni v zahrani¢nich misich, tedy je potfeba ovladat vice signalt, pro sdéleni
velkého mnozstvi informaci, které si vojaci museji béhem boje predat. V tivahu také musime
brat historii utvart ¢i jednotek a jejich specializace. Pozemni jednotky budou podavat vice
signala pro navadéni techniky oproti pyrotechnickym jednotkam, které budou mit vice signalt
pro vybusniny a jejich zneSkodnéni. Prav€ rozmanitost na$i armady je nevyhodu v
nejednotnosti signalt. I pfes snahu sjednotit vSechny signaly pro vSechny jednotky, se toto
nepovedlo. Roli hraje 1 historie danych jednotek, které urcité znaky vyuzivaji uz nekolik let a
maji je tak zazité, Ze je necht&ji ménit nebo jsou pro né méné praktické. Podminkou kazdého
vojaka je ovSem se signaly naucit a umét je plnohodnotné vyuzivat. Vyvojem novych latek,
bojovych strategiich 1 vyvojem novych zbrani, munici atd. se signaly stale vyvijeji, obnovuji a

vymysli dle potifeby armady. (Novakova 2019)

Dle pftirucky vojaka (2009) je dulezité aby vojaci uméli navadét techniku (vrtulniky nebo
vozidla). K navadéni praveé techniky je vyuzivano také pomucek. Toto navadéni se vyuziva v
nepiehledném terénu, kdyz fidi¢ nema dostatecny vyhled a moznost vidét terén nebo v
zaminovaném terénu. Osoba navadéjici vozidlo by méla stat Celem k vozidlu a nejlépe Sm od

vozidla. Velikost mezi vozidlem a navade€jici osobou je zavisla na terénu, viditelnosti a
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moznostech terénu. Ridi¢ navad&jiciho vozidla vzdy sleduje pouze osobu, ktera vozidlo
nevadi a nebere ihned na déni kolem. V tomto pfipadé je naprosto jasné, ze mezi navadejici
osobou a fidi¢em vozidla musi byt davéra. Navadé€jici osoba stoji mezi vozidlem a prekazkou
a béhem navadéni neni mozné, aby se pfesouvala Ci jinak hybala. Pokud je nutné, aby se
osoba co navadi vozidlo premistila, vozidlo zastavi a potom se premisti. Komplikaci mize byt

tma, pro tyto situace se vyuziva svitilna.

Na zahrani¢nich misich, kde ACR spolupracuje se armadami jinych statd se navic ovladaji
jesté spoleéné znaky. Jak jsme nékolikrat uz zmifiovali rozmanitost znakd neni jen u ACR, ale
i jinych statd. A obdobné jako u znakového jazyka kazdého statu se znaky lisi, je tomu tak i
armad. Z téchto divodu jsou pro spoleéné mise stanoveny jasné znaky, které museji byt pro
vSechny stejné. Neni neobvyklé, ze zasahova jednotka napf. v Afghanistanu je slozena z
vojakt vice zemi. ACR v cizing hodn& pracuje s vojaky americké armady. ACR pisobi na
raznych mistech, kde pomaha nejen s vycvikem zdejSich vojenskych jednotek, ale i se
Skolstvim ¢i socialnim zazemim. Na zahrani¢nich misich se vyuzivaji NATO signaly, které
sjednocuji komunikaci pro v§echny armédni slozky ze vSech zemi. Pred kazdou akci se ov§em
jednotky a samotni vojaci seznamuji navzajem, s planem akce, komunikaci i terénem. Vse je
musi byt bezchybné, protoze kazda chyba ¢i jen zavahani muze stat Zivoty vojaky i rukojmi.

(nadporucik J.A. 2021)

kratce nékolikrat rozpazit 45°
a pfipazit, dlarh smérem vpfed

energicky mavnout rukou do ukazovackem a palcem naznacit

sméru postupu pismeno ,O"

Obdobné jako u policejnich zasahovych jednotek jsou armadni signaly pfizpusobeny vystroji
a vyzbroji, z téchto divoda je vétsina signalti provadéna jednorucné. Ty jsou provadény pazi a
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rukou, k Cislovkam a ke zbytku znakt se vyuzivaji i prsty. Mnoho znaku je také znakovano
vedle téla, nad rameny nebo hlavou, opét jde o viditelnost pro celou skupinu. Pii velmi blizké
komunikaci jeden na jednoho je velké mnozstvi signalti provadéno naopak pred nebo na tél

Obrazek ¢. 4 Ukazka Combat signdlii (htips:/www.diverzanti.cz/cl_335)

Pokud chceme porovnat armadni vizualng-motorickou komunikace s CZJ, rozdily jsou jasné.
Tato komunikace je uméle vytvofena a stale je upravovana, nema vlastni gramatiku a ac
slouzi ke komunikaci v bojovych podminkach nemutze nikdy nahradit plnohodnotny jazyk.
Vyuziva se nejvice jen jedna ruka a 1 navzdory, ze armadni znakova zasoba je veétsi nez ta
policejni, stale je omezena a pfizpusobena jen na urcité situace. U taktickych signalt najdeme
jen velmi malé mnoZstvi stejnych znakd jako u CZJ, konkrétné to jsou jen ukazovaci zajmena.

(Novakova, 2019)

ACR slouzi piedeviim k obrané statu. Nepatii tedy do Integrovaného zachranného systému
CR. I z tohoto divodu se ve vétsiné fungovani, komunikace, akci 1igi od PCR & hasii.
Ministerstvo vnitra a Ministerstvo obrany také proto vydalo smérnici pro vycvik a provadéni
zachrannych praci a ¢innosti s letadly Ministerstva vnitra provozovanymi Leteckou sluzbou
Policie Ceské republiky. Tato smérnice sjednocuje navadéni vrtulniku, zptisoby zachrannych
akci nebo uchyceni lana, pii spole¢nych akcich. ACR ma pak také svoji vyhlasku o o
vojenské letecké technice, schvalovani technické zpusobilosti vojenské letecké techniky,
provadéni pravidelnych technickych prohlidek a zkouSek technickych zafizeni vojenské
letecké techniky, provozovani a kontrolach vojenské letecké techniky a povéfovani a
osvédcovani pravnickych a fyzickych osob, a o vojenském leteckém rejstiiku (o vojenské
letecké technice)

Obr. ¢. 5 Ukdzka navddeéni vrtulniku (Smérnice, 2019)
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Vyznam - Popis

Na tuto stojanku (Na toto misto)

Paze vzpaZeny nad hlavou s dlan émi obracenymi dovnitr.

Pojizdéjte primo vpied
PaZe ¢éastecné rozpaZeny dlanémi nazad opakuji pohyb vzhiru a vzad
z vy§e ramen.

Tocte

a) Toéte vlevo

Pravda paze sméruje doli, leva dlani nazad opakuje

pohvb vzhiru a vzad z predpazeni. Rvchlost pohybu naznaéuje
rvchlost otaceni.

b) Toéte vpravo

Leva paze sméruje dolii, prava dlani nazad opakuje
pohyb vzhiru a vzad z predpaZeni. Ryvchlost pohybu
naznacuje rvchlost otacent.
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PRAKTICKA CAST
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5. Uvedeni do praktické ¢asti

5.1. Cile vyzkumného Setieni

Hlavnim cilem prace je shromazdéni informaci o vyuce ¢eského znakového jazyka a
vizualné-motorické komunikace ozbrojenych slozek. Prakticka ¢ast bude zaméfena na
popsani vyuky a jeji moznosti v jednotlivych organizacich. Prvni cast praktické casti popisuje
vyuku &eského znakového jazyka a vizualné-motorické komunikace Armady CR. Druha &ast
se zabyva analyzou a porovnavanim moznosti vyuky a rozdily v pfistupech, vyuzivanych

materialech a vyucujicich.

5.2. Vyzkumné otazky

Pro realizaci vyzkumného Setfeni byly formulovany nize uvedené tyto vyzkumné otazky:
1. Je mozné srovnavat moznosti vyuky ceského znakového jazyka a vizualné-motorické
komunikace ozbrojenych slozek?
2. Jaké se vyuzivaji materialy k vyuce Ceského znakového jazyka a jaké k vizualné-
motorické komunikaci ozbrojenych slozek?
3. Jsou né&jaké podobnosti v procesu vyuky vyzkumnych komunikaci?

4. Kdo a za jakych podminek mize vyucovat dané vyzkumné komunikace?

5.3. Metody vyzkumného Setieni

Pro tuto diplomovou praci bylo vyuzito kvalitativni vyzkumné metodologie. Kvalitativni
pristup se dle Sebery (2012) opira o indukci (pozorovani - zjisténi pravidelnosti - zavéry -
teorie). Vyuziva nenumerické Setfeni a interpretace. Cilem je odkryt vyznam ziskanych
informaci.

Ke zpracovani praktické ¢asti byla vybrana forma rozhovoru a studium pfiruc¢ek, metodik a
zakonu. Z divodu problematiky tématu byl rozhovor vybran jako nejlepsi a nejednodusi

zpusob ziskani validnich informaci

36



5.3.1. Rozhovor

Z divodu problematiky a specifik tohoto tématu, byla vybrana k ziskavani informaci metoda
rozhovoru. Konkrétné polostrukturovany rozhovor, ktery je charakterizovan vytvofenym
navodem (otazkami, tématem) dopiedu. Rozhovory byly realizovany osobn€, z divodu
pandemické situace zapii¢inéné COVID-19, probihaly nékteré rozhovory pomoci platforem
Skype a ZOOM. Nékteré rozhovory se uskute¢nit nemohly ani touto formou, byly tedy

prepsané do psané formy a zaslany dotazovanym.

5.4. Charakteristika vyzkumného vzorku

V této praci byli mezi informanty zarazeni ucitelé, specialni pedagogové, socialni pracovnici,
vojaci, velitelé utvart, instruktofi. Dotazovani byli vybrani dle potfeby vzdélavaci instituce a

vyucovaného komunikacniho systému.

Popsané organizace jsou zaméfeny na mesto Olomouc, to z divodu bydlisté autora prace a
zastoupeni vSech instituci, které jsou v praci zminéné. V Olomouci nebo v jako blizkém okoli
se nachazeji instituce pro osoby se sluchovym postizenim, tak i vojenské jednotky, které jsou

Vv praci popisované.

Rozhovory osobni, online formou ¢i po telefonu poskytly vSechny zminéné organizace v této
praci. Respondenti, ktefi se rozhovort ucastnili byli seznameni s tématem prace, jejim
zamérem a fakty z toho plynouci. VSichni respondenti s rozhovory souhlasili. Ke skutecnosti
pandemickeé situace a tedy realizovani rozhovoru na riznych komunikac¢nich platformach
nebyl pofizovan zadny audio ano vizualni zdznam. S obsahem poznamek, které byly béhem
rozhovora pisemn¢ zaznamenavany, byli respondenti seznameni a maji moznost zaslani této

prace ke kontrole.
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6. Vyuka Ceského znakového jazyka

Nejen ve svéte, ale 1 u nas existuje velké mnozstvi metod pii vzdélavani neslySicich. Kazdy z
nas je individualni osobnost a vyhovuje nam jina metoda, pfi jejiz volbé nas neovliviiuje jen
to, ale také prostfedi, rodice a jejich vychova. Kazdé dité (v tomto ptipadé o zarazeni do Skoly
¢1 vybéru komunikacniho systému rozhoduji zakonni zastupci), zak ¢i student si tedy dle
Skolského zakona mtze vybrat jakou metodou, jakym komunikatnim systémem a v jaké
Skole se bude vzdelavat. Pokud ma toto vzdélani byt smysluplné je dilezité, aby ve vybraném
jazyce dité komunikovalo obratné, aceln€, bylo schopno se prizptsobovat komunikacnim
partnerim a zaméram. Pro ucel nasi prace jsme vybrali vyuku Ceského znakového jazyka
(dale jen ,,CZJ“) u zakd preferujici komunikaci face-to-face CZJ, ktery vychazi ze zakona ¢.
384/2008 Sb., o komunikacnich systémech neslysicich a hluchoslepych osob. V tomto ptfipadé

predpokladejme, Ze primarnim vyuéujicim jazykem daného zaka je CZJ.

Nize si blize predstavime vyuku CZJ v institucich, které jsme zmifiovali v seznamu v kapitole
3. Budeme se zamétovat na posloupnost, vyucujici, materialy, které se k vyuce vyuzivaji a

casovou dotaci vyuky.

6.1. Rana péce pro sluchové postizené

Jedna se o socialni sluzbu dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ktera nabizi
poradenstvi pro rodiny s détmi se sluchovym postizenim. Tato sluzba je nabizena rodinam s
détmi od narozeni do 7 let. VétSinou je prvni zastavkou, ktera je doporucena 1ékafti, rodinou
nebo znamymi, ktefi o této sluzbe védi nebo ji dokonce 1 navstévuji. Specidlni pedagogové,
kteti v této sluzbé pracuji, jsou odborniky na détsky sluch, socialni poradenstvi, na
poradenstvi v oblasti kompenzacnich pomicek atd. tato sluzba je terénni, pracovnici tedy

jezdi pfimo do bydlisté rodiny, kde pracuji s ditétem i s celou rodinou.

Tato sluzba pfimo nevyuéuje CZJ, ale vyuziva ho ke komunikaci a rozvoji ditéte. Zam&fuji se
na ¢innosti, které podporuji dit€ ke komunikaci a k napodobé. Ve probiha formou hry napt:
pexeso, stavebnice, prohlizeni détskych knizek. Pracovnik na dité stale mluvi a k tomu

vyuziva znaky. Dilezita je posloupnost, zaciname tedy od jednoduchych znaka (ahoj, jist, pit)
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k tém slozitéjsim (zvifata, osoby). Pokud vyuzijeme hru pexeso, které s ditétem hraji nebo mu
jen obrazky ze hry ukazuji, vzdy na n¢j stale mluvime, na konkrétni obrazek ukazu a
predvedu i1 znak. V tomto duchu probihaji vSechny aktivity. Pracovnik sluzby jezdi do rodin
dle jejich potfeby, na zacatcich je to 2 krat za mésic, kde konzultace trva v rozmezi od 1,5 do
2,5 hodin. V tomto Case se pracuje nejeden s ditétem, ale i s rodici, ktefi se mohou ptat na
otazky, tesit problémy, které se béhem vychovy vyskytuji nebo rady, jak s ditétem pracovat a
jak s nim komunikovat. K ¢asové tisni a vytizenosti pracovnikii neni mozné, aby piimo
pracovnik rodige ugil znakovat. V piipadé potieby komunikace v CZJ jsou rodi¢tm

doporucovany rozné kurzy, které v daném okoli nabizeji vyuku CZJ.

Nektera strediska rané péce pro sluchové postizené (napi: TamTam v Olomouci) nabizeji
kurzy CZJ. Jedna se napiiklad o jednodenni vikendovy kurz pro za¢ate&niky nebo pokro¢ilé,
které jsou jednorazové, individualni hodiny nebo poradaji pobyty pro rodice, které jsou
vétsinou tyden a intenzivné se vénuje vyuce CZJ. Tyto kurz jsou vedeny piimo neslysicimi
lektory. Ti museji ovladat vyborné znalost ¢eského znakového jazyka, mit piehled o kulture
NeslySicich a znalost Ceského jazyka. Rana péce slouzi tedy spise ziskani podvédomi o

existenci a k seznameni se s CZJ.

6.2. Specialné pedagogické centrum pro sluchové postizené

Mezi Cinnosti téchto center patii napft.: specidlnépedagogicka a psychologicka diagnostika,
doporucovani vhodnych podpurnych opatieni, pomoc pii vybéru vhodného vzdélavaciho
proudu, socialni poradenstvi a poskytovani informaci o kompenzacnich pomuckach.
(vyhléaska ¢. 27/2016 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a Skolskych
poradenskych zafizeni) Tyto centra vznikaji pii Skolach pro déti a zaky se sluchovym
postizenim, tudiz nabizeji odborné poradenstvi, seminate i kurzy pro rodice, pedagogiky i
jiné odborné pracovniky. Ani v této instituci nemazeme poéitat piimo s vyukou CZJ. SPC
jsou Skolska zafizeni, fesi tedy vSe okolo ditéte a jeho vzdélavani. Vétsina pracovnikia SPC
(specialni pedagog, psycholog) CZJ ovladaji, minimalng na zakladni urovni ke komunikaci.

Pokud jejich znalosti nejsou v takovém rozsahu, aby mohli dit€ plnohodnotné vySetfit
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(diagnostikovat), mohou si na na preklad zavolat ugitele ze skoly, ktery CZJ ovlada na vysoké

arovni.

SPC pfi stfedni, zakladni a matetské skole pro sluchové postizené v Olomouci nenabizi kurzy
pro zacateCniky a pokrocilé, které vedou specialni pedagogové centra, ktefi maji uz nékolika
letou zkuSenost s osobami se sluchovym postizenim. Kurzy probihaji kazdy tyden v rozsahu
45 min, v prostorach SPC nebo $koly.

6.3. Matei'ska skola pro sluchové postizené

Matetské Skoly pro sluchové postizené maji stejné cile jako matefské §koly hlavniho
vzdélavaciho proudu, ty jsou stanoveny v Radmcové vzdélavacim programu pro piedskolni
vzdélavani (RVP PV). Z RVP PV vyplyva, ze MS pro sluchové postizené poskytuji, v
predskolnim véku, respektovani individualnich potieb déti s postizenim. V téchto MS jdou
navic edukacni postupy, které se vyuzivaji k pfekonavani komunika¢ni bariéry, mezi né patfi
napt. znakovy jazyk, nacvik odezirani, logopedicka péce. Jejich cilem je umoznit

plnohodnotnou komunikaci ditéte. (Souralova, Langer, 2005)

Matetské skoly zamétené na déti se sluchovym postizenim se z velké ¢asti zaméfuji na rozvoj
komunikace, je tedy kladen vétsi diraz na jazykovou a komunika¢ni vychovu. Logopedicka
pé&e na téchto MS je pravidelnou soudasti jak hlavniho vzdélavaciho bloku, tak i odpolednich
&innosti. Skupinova logopedicka péde probiha pii viech &innostech, které se v MS délaji.

Pracuje se také na slovni zasobé€, praci s obrazky a zakladech Cteni (poznavani pismenek).

Dle ugiteld z MS miZe byt problémem pii znakové komunikaci u déti jemna motorika. Ta
neni jeSté zcela vyvinuta a mohou se tedy objevovat chyby ve tvaru ruky nebo u slozitych
znakd, které si d&ti upravuji. Déti v MS vyuzivaji pfevazné ke znakovani jednu ruku, je to pro

n¢ jednodussi a pohodingjsi zaméstnat jednu ruku nez obé.

K nacviku znaka, zvétSovani slovni zasoby nebo k popisu véci Ci situace se vyuzivaji
nejCastéji obrazky, pexesa, v dnesni dobé i interaktivni tabule, deskové hry a vSe, co se v MS
da najit. Z rozhovora vyplyva, ze je dilezita kreativita a obCas to nechat i na détech a jejich

predstavivosti. Ucitelky také zminovaly, ze v situacich kdy si uz nevédély rady, dosly jim
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napady nebo mély problémy s uritym ditétem jim velmi pomohlo SPC nebo Rana péce.
Dulezita je tedy velmi spoluprace i s jinymi odborniky, ktefi mohou nabidnout podporu,

vyukové materialy i zkuSenosti ze svych praxi.

Utitelé z MS si chvalily praci s obrazky, daji se vyuZit riznymi zptsoby. Jednim ze zptsobi
je, ze dité dostane na vybér z vice obrazki a ma vybrat ten, ktery se vyznamové shoduje se
znakem, ktery mu pani ulitelka ukazala. Dalsi variantou je, ze dit€ vybira z vétSiho mnozstvi

obrazku nebo nejdiive ukaze obrazek a pak ho samo odznakuje.

Jak jsme uz vySe zminovali logopedie je soucasti vSech aktivit, tak je tomu i u znakového
jazyka. V matefské Skole je vyhoda, ze déti se uci formou her, soutézi a motivuje je, ze
znakuji 1 jejich vrstevnici. Velkym piinosem je tedy pro déti 1 neslySici ucitel, se kterym se
mohou v MS setkat. Obzvlasté velkou motivaci je pro déti, kdyz se u¢i CZJ i rodide. Vznika
soutézivost a déti jsou rady, kdyz umi vice znakl nez rodiCe, a tak se snazi, uCit se stale nové

znaky. Toto plati hlavné u déti se sluchovym postizenim, které se narodily slySicim rodi¢im.

6.4. Zakladni Skola pro sluchové postizené

Na skole, kde rozhovory s pedagogiky probihaly se CZJ vyutuje samostatné a je i soucasti
jinych vyuGovacim predmétd. Obsahovou naplii predmétu CZJ vytvoiili jak slysici, tak
neslysici pedagogové v ramci $kolniho vzdélavaciho programu (SVP). Neslysici pedagogové
jsou nazoru, e je dilezité détem vysvétlit rozdil mezi CZJ a CJ. A CZJ stale rozvijet, naudit
je nejen komunikovat, ale 1 spravné pouzivat gramatiku, stale rozsifovat slovni zasobu, naucit
je popisovat rizné situace, obrazky, ¢lovéka. Také jsou toho tvrzeni, Zze nedilnou soucasti
vyuky CZJ je zaky seznamit s komunitou Neslysicich. Slysici ucitelé souhlasi s témi
neslysicimi, ze CZJ je pro komunikaci zakd neslysicich nebo nedoslovnych velmi ddlezity a
je pro né nejpiirozendjsi. Slysici uditelé se také shoduji v tom, Ze Zaci prostiednictvim CZJ
1épe chapaji CJ, ovSem trvaji na tom, aby tyto dva jazyky byly oddé&leny. Vlastni zkugenost mi
slysici uéitelé radi potvrdili a to tu, ze CZJ je velmi slozZity, je mnoho véci, které se zakim
musi vysvétlit a snazit se o co nejvyssi ukotveni. Jako priklad mizeme uvést klasifikatory,

spravné vyuzivani znackovaciho prostoru, stfidani roli, mimiku, slovni druhy. Pozitivem na
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této Skole byla velmi profesiondlni spoluprace mezi slySicimi a neslySicimi pedagogy.
Spolupracuji jak na vytvareni SVP, tak na piipravach, navzajem si poméhaji a hledaji viechna
mozna feSeni, jak zaklim, co nejlépe a nejkvalitnéji informace predat. Tato atmosféra i fakt, ze
zaky na Skole vyucuji jak slySici, tak neslySici pedagogové je velmi ptinosna. NeslySici
ucitelé jsou pro zak vzorem, studnou informaci a ve vétsiné ptipadech, jsou to lidé vyuzivajici

CZ7J od narozeni, je tedy jejim matefskym jazykem.

Na prvnim i druhém stupni se CZJ uéi dle vzd&lavaciho oboru Jazyk a jazykova komunikace.
V ramci tohoto oboru jsou vyucovany predméty tvoreni feci, feCova vychova a Cesky znakovy
jazyk, které se nevyuduji jednotlivé, ale vzdy se prolinaji. Dle SVP $koly, na které jsem
rozhovory s pedagogy vedla je Casova dotace vyuky téchto pfedmétd na prvnim stupni 6-7
hodin tydn& a na druhém stupni 6 hodin tydn&. CZJ je vyucovan dle probiranych témat v
daném obdobi. Béhem téchto hodin je probirané ucivo propojovano i s kazdodenni praxi a
klade se diraz na vyuzitelnost v bézném zivoté. Také se zaméfuje na odezirani, pismo a
daktyl. V tomto pfedmétu se vyuziva mnoha pomiticek a velkou roli hraje i dnesni technicka
doba. Vyuziva se interaktivnich tabuli, po¢itaéd s internetem a vyukovych programi. (SVP

2017)

K vyuce nejen CZJ jazyka se vyuziva mnoho vyukovych material a pomticek. Vétsina
ucebnic, pracovnich seSitt, listd a materialti jsou upraveny pro zaky se sluchovym postizenim.
Uprava spoliva v méné textu, ktery je zjednodusen, vyuZiva se barevného & tudného
zvyraznéni. Na prvnim stupni jsou knihy s podoboru v daktylu nebo znaku. Slabikafe maji u
daného slova i obrazek a pak znak, aby dit¢ mélo moznost si pojem spojit v riznych formach
a zjistit, co mu vyhovuje i nejvice. Utitelé si také velmi chvili psani slovnikd. Zak si vede
svij vlastni slovnik nebo ptrehled gramatiky, kdyz mu nékteré slova, véta, ¢i jev dé€la stale
problém, zapiSe ho 1 pozndmkami a pfilozi k tomu obrazek ¢i obrazek znaku, aby si to 1épe
zapamatoval. Slovnik si pak prochazi doma nebo ho pouziti ve Skole, kdyz dany pojem nevi.
Ve vice se také vyuzivaji rizné Casopisy, pohadky, videa, vyukové programy. Ve se vybira a

pfipravuje podle tématu, které se zrovna probira.
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Na ZS pro sluchové postizené se zaci setkavaji kazdy den s mnoha moznostmi komunikace.
Pokud se zaméfime na CZJ, je kolem nich stale. Néktefi $koly tak zaméstnavaji neslysici
personal jako uklizecky, kucharky. I to je pro zaky velké pozitivum. Velkou vahu na motivaci
zaka ma opét rodina. Pedagogové se shodovali, ze né&jaké velké problémy v komunikaci s
rodinou nemaji. A tak neni problém obratné fesit n¢jaké vzniklé problémy nebo predavani
Informaci. Skola také uzce spolupracuje s SPC, kde jim specialni pedagogové nabizeji
pomoc, rady 1 tipy na materialy. A mohou poskytnout odborné poradenstvi a cenné informace
i roding. Pokud rodi¢e maji zajem o vyuku CZJ, SPC nabidce moznost piihlasit se do kurzd,

které porada pfimo centrum nebo doporuci jiné kurzy v okoli, dle potieb rodica.

Snaha sjednotit vyuku CZJ na $kolach a pomoc i ugitelim, byla vize, ktera se minuly rok
splnila. Byla vydana publikace Narodnim pedagogickym institutem CR, ktera se zamé&fuje na
vyuku znakového jazyka zaka se sluchovym postizenim. Tuto publikaci mizeme brat jako
metodickou pomucky pro ucitele, rodiCe i studenty. Tato metodika je pfistupna i online a je
jak v Ceském jazyce, tak i v Geském znakovém jazyce. V této publikaci mazeme najit roli CZJ
v raném véku, navrhy na oGekavané vystupy, moznosti testovani v CZJ nebo piehled

vyukovych materiala.

6.5. Stiedni Skola pro sluchové postizené

U strednich skol je to komplikovanéjsi. Predpoklada se, ze zak uz svij zvoleny komunikacéni
systém ovlada a tak pfimo predmét CZJ v SVP nenajdeme. Vybér studovanych obord je
mens$i néz pro intaktni zaky, ale moznosti pro zaky se sluchovym postizenim je dostacujici a
stale se oteviraji nové obory. V celé Ceské republice jen pouze jedno gymnazium pro
sluchové postizené a to v Praze na Jecné, kde vyuka probiha auditivné-oralni metodou, tedy
mluvenou formou jazyka. Dale je pro zdky moznost studovat na stfednich odbornych Skoléach,
kde si mohou vybrat z mnoha raznych obort, které jsou v oblastech, napt. ubytovacich,
stravovacich, cestovniho ruchu, marketingu, obchodné podnikatelskych, zdravotnictvi
(asistent zubniho technika). Dal§i moznosti je studium na stfednim odborném uciliSti v

oborech cukraf, Cisnik, strojni mechanik, malif, sklenat a mnoho dalsich. Prakticka skola je
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dalsi moznosti studia, jedna se o dvouletou skolu v oborech jako zahradnik, pfiprava pokrmi

nebo rucni prace.

Jak jsme uz zminiovali metod vyuky je vice, kazda Skola ma jiny pfistup k vyuce a vyuzit
jinou formu, proto je dulezité pfi hledani stfedoskolského studia davat pozor, jakou metodou
na Skole vyucuji. Nekteré Skoly maji jako podminku k pfijeti 1 nutny potencial rozvijet
mluvenou formu fedi. Pokud je 74k ze ZS zvykly na vyuku ve znakovém jazyce, tato $kola
pro né& nebude dobrou volbou. A pravé proto nastava problém i u vybéru oboru, protoze ne

kazdy obor je na vSech skolach, a tak zalezi prave na pristupu a metod€ vyuky dané skoly.

6.6. Vysoka skola

Predpoklada se, ze nastupem na vysokou skolu, dle vlastniho vybéru, se ¢lovek profiluje do
svého budouciho zaméstnani. Pokud chceme v ramci studia ziskat povédomi & se nauéit CZJ
muzeme vybirat z pomérné velké nabidky oborti. VSechny tyto obory se daji studovat jen ve
studijnim programu Specialni pedagogika nebo Ucitelstvi pro zakladni nebo stfedni Skoly. V
Praze na Karlové univerzit¢ mizeme jesté studovat studijni obor Psychologie a specialni

pedagogika ve studijnim programu Psychologie.

Béhem studia na VS v téchto programech je vice moznosti, jak si CZJ osvojit. Prvni moznosti
jsou volitelné predméty tzv. “C” predméty, které vétSinou katedry specialni pedagogiky
nabizeji. Druhou moznosti jsou predmeéty, které se v ramci obort vyucuji, napi: Alternativni a

augmentrativni komunikace, Surdopedie, Logopedie, komunikac¢ni techniky.

Mezi nejstar$i obory na VS pro osoby se sluchovym postizenim patii “Divadlo a vychova pro
NeslySici” na divadelni katedie JAMU, jako soucast Janackovy akademie muzickych uméni v
Brmé. Tento obor je jak pro osoby se sluchovym postizenim, tak pro intaktni studenty.
Podminkou ke studiu je mimo intelektové a talentové predpoklady, také znalost kultury
Neslysicich a znalost znakového jazyka nebo predpoklady k jeho zvladnuti. Absolventi tohoto
oboru se mohou zaméfit na umeéni ve vychove, vést volnoCasové aktivity v rdznych

organizacich, uplatnit se jako herci & tlumognici v Ceské televizi. (JAMU, 2020)
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Filozoficka fakulta Karlovy Univerzity nabizi obor “Jazyk a komunikace neslySicich” (dfive
Cestina v komunikaci neslySicich).  Tento obor se da studovat jako jednooborovy ¢i
dvouoborovy. Tento obor je zaméfen na Cesky znakovy jazyk, lingvistiku, kulturu
Neslysicich, zpisoby zapisu znakové komunikace. V ramci jednooborového studia si studenti
mohou vybirat ze tii moduld a to: Lingvistika znakovych jazykd, Vzdélavani neslySicich,
Tlumoceni a preklad: CeStina — Cesky znakovy jazyk. Posledni zminény obor je pouze pro
slysici studenty. Absolventi tohoto oboru se Casto uplatiuji jako pedagogové na vysokych
Skolach, v riznych organizacich pro sluchové postizené ¢i jako odbornici ve vyzkumech

ceského znakového jazyka. (FF UK, 2015)

Zminéné dva obory jsou pfimo vhodné pro studenty se sluchovym postizenim z divodu jejich
historie a zamé&feni. OvSem v dnesni dob& s podporou vysokoskolského poradenstvi a center
podpory pro studenty se specifickymi potiebami, které na VS vznikaji a pomahaji témto
studentim pfizpusobit vyuku a pomoc pii studiu, je dnes mozné studovat mnoho oboru na

raznych fakultach v celé republice.

6.7. Kurzy ¢eského znakového jazyka pro veiejnost

Kurzi nabizejicich vyuku CZJ je v Ceské republice pom&mé velké mnozstvi. Ne viechny, ale
nabizeji kvalitni sluzby. Dulezité je si o kurzech zjistit vice informace a podivat se na
hodnoceni, byvalych ucastniki. Ukazatelem kvality kurzu mize byt akreditace udélena
Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy. Kvalitni kurzy Casto nabizeji velkd mésta, ve
kterych se se nachazeji naptiklad skoly pro osoby se sluchovym postizenim nebo Pedagogické
fakulty nabizejici studium Specialni pedagogiky ¢i Surdopedie (Univerzita Palackého v

Olomouci, Masarykova univerzita v Brné nebo Karlova Univerzita v Praze).

Vétsina organizaci nabizi rozné druhy kurzd CZJ. Mezi ty nejzakladngjsi patii vybér
skupinového kurzu nebo kurzu individualniho. Skupinové kurzy se déli vétSinou na nékolik
modult, které jsou odstupriované podle narocnosti (zaCateCnik, pokrocily), poCet moduld se

1i§i dle organizaci, které kurzy nabizeji. Pro nastup do vy§§iho modulu je potieba splnit modul
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nizsi a po absolvovani vSech modeld a slozeni zkousky obdrzi absolvent kurzu osvédceni. I to
se, ale muze u riznych kurzi lisit. VétSina organizaci také nabizi tzv. udrzovaci
(zdokonalovaci) modul. V tomto modulu se vét§inou jedna o konverzaci ve znakovém jazyce
na ruzna témata. Rizné kurzy maji také jinou délku modulu, vétSinou se délka jednoho
modelu pohybuje okolo 5-8 mésici. Casova dostane jednotlivych lekci byva nejéastéji 90

min, jednou za tyden.

Nize si pfedstavime jak probiha vyuka v kurzu znakového jazyka, ktery nabizi Oblastni unie
neslySicich v Olomouci (OUN). Tento kurz je skupinovy a pod nazvem “Zaklady znakového
jazyka. Jeho trvani je 2 roky (120 hodin teorie a 32 hodin praxe), je rozdélen do 2 moduld.
Modul I. pro zacatecniky a Modul II. pro mirné€ pokrocilé. Jednotlivy model probiha od zafi
do Cervna. Lekce probihaji v prostoraich OUN jednou tydné v Casové dotaci 90 min. Tyto
kurzy vyuduji neslysici lektofi, ktefi maji velmi dobrou znalost i Ceského jazyka. (UNOL,
2021)

Modul I, ktery je urCen pro uplné zacCateCniky vede stejné jako ostatni neslySici lektor.
Mluvena teC je tedy na hodinach zcela nemozna. I kdyz lektofi umi velmi dobie odezirat
neberou odpoveéd zprostiedkovanou jinak, nez znakovym jazykem, za platnou. Na zacatku
kurzu kazdy ucastnik obdrzi seSit, kde ma zakladni informace a kontakty, ale hlavné je to jeho
slovnik. Na zacatku seSitu je prehled prstové abecedy, zakladni pozice rukou a znacky pro
pohyb rukou, které se vyuZivaji pro zapis. Dale také piehled tzv. znakosledu v CZJ a seznam

vyukovych lekci, které jsou:

Pozdravy, osoby
Rodina

Barvy

Obleceni

Dny v tydnu, mésice
Pocasi

Cislovky

Mésto, vesnice
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Jidlo, restaurace
Cinnosti

Nabytek, dam, byt
Dopravni prostredky
Cestovani, dovolena

Opakovani a procvicovani lekci 1-13

Ze seznamu lekci je jasné viditelné, ze vyuka dodrzuje systemati¢nost od nejleh¢iho. V kazdé
lekce je napsana znakova zasoba pro danou lekci, jedna predevSim se o podstatnd jména,

pfidavna jména a slovesa. Kazda lekce ma dostatek mista na zapisovani si poznamek a znaki.

Pocate¢ni hodiny probihaji s oporou pocitace. Pokyny, otazky nebo zadani se zapisuji a
promitaji. Postupem Casu se vyuziva uz prstova abeceda k osvétleni a dalSich par lekci dale uz
znak, ktery nevite, popisujete jinymi. Jednotlivy pojem se vzdy napiSe, lektor pak znak
vicekrat ukaze. Praktickd cast hodin probihé vét§inou formou odpovidani na otazky, vedeni
konverzace ve znakovém jazyce (Jak se mas?, Co budeS dnes délat? Jaké je venku pocasi?
Jaka je tva oblibena barva?). Konverzace probihd i ve dvojicich mezi ucastniky kurzu. Tento
modul se hlavné zabyva slovni zasobou, seznamuje s gramatikou, kulturou NeslySicich. Pro

absolvovani prvniho modulu, musi mit ti€astnik splnénou 80% dochazku.

Modul II., dal rozsifuje slovni zasobu ve vSech oblastech, ale uz vice se zaméfuje na
gramatiku, popis osoby, obrazku, €innosti. K praktické Casti patii také tzv. stfidani roli, u
kterého jeden ¢lovek popisuje, jak probihal jeho rozhovor s jinou osobou. V druhém modulu
se uz hodné konverzuje, jak s lektorem tak Gc¢astnici mezi sebou na rizna témata, ktera se
tfeba 1 ten den probirala. Trénuje se popisu obrazku, vypraveéji se piibéhy, pohadky, vymysleji
se véty na nové znaky, které se ucastnici uci, aby je umeéli uzit ve vété spravné. Lektofi se
také zaméfuji na to, aby ucastnici tohoto modulu uméli popsat svoje pocity, naladu, svoje
mySslenky. Velkou praci dava lektorim ucastniky naucit spravné€ vyuzivat mimiku. Pro
slySiciho ¢loveka, je to velmi tézké, ale ve znakovém jazyce ma mimika velkou roli, jak jsme

uz zminovali v teoretické Casti této prace.
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Pokud ma ucastnik kurzu splnénou dochazku na lekce, je pfipustén k zaveérecné zkousce, ta
obnasi konverzaci na zadané téma, popis obrazku, dle zadaného tvaru ruky vymyslet znaky,
které se timto tvarem tvofti a specifické znaky.

Po uspésném slozeni zkousky je ucastnikovi predano osvédceni o absolvovani kurzu.

Organizace jako napfiklad Trojrozmér, Pevnost nebo 3Dimenze nabizeji také tzv. intenzivni
kurzy znakového jazyka. Tyto kurzy jso u pobytové nebo se uskuteCriuji na predem
domluveném mist&, kam se dochazi. Ugelem téchto kurzii je seznamit se znakovym jazykem
osoby, které si tfeba nejdou jisté, ze by byl kurz pro n€ nebo nechtéji absolvovat 5ti mésicni
moduly. Pfi téchto kurzech si ti€astnici osvoji rychle znakovou zasobu, seznami se s kulturou
NeslySicich. Tyto intenzivni kurzy byvaji tydenni nebo vikendové a probihaji v letnich ¢i
zimnich mésicich. Organizace Bezhran z Hradce Kralového dokonce potadal letni intenzivni
kurzy, které rozdélil na tfi Cisti, po splnéni vSech Casti a splnéni zkousky, bylo ucastnikovi
predano potvrzeni o absolvovani prvniho modulu. Casova dotace na t&chto kurzech byva 3-5
hodin denn€, ovSem zbytek dne je organizovan pomoci her, soutézi, zdbavy, kde je znakovy

jazyk soucasti.
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7. Vyuka vizualn€-motorické komunikace u ozbrojenych slozek

V piedchozich kapitole jsme se seznamili se slozitym, promySlenym a metodickym
vyucCovanim Ceského znakového jazyka v rtznych institucich. V nasledujicich kapitolach
zjistime, ze vyuka vizualné-motorické komunikace u ozbrojenych slozek je mnohem

jednodussi, rychlejsi a zamétuje se predevsim na praktickou ¢ast vyuky.
7.1. Armada Ceské republiky

Jak jsme v teoretické Casti zminovali, vojenské slozky k vizualné-motorické komunikaci
vyuzivaji tzv. Combat signaly. Vyuka této komunikace obdobné jako zbytek vycviku vojaka
probihd nejdfive v ramci zékladniho pfipravy ve vycvikovém stredisku, pozd&i v

jednotlivych rotach, druzstvech v profesni pfiprave.
7.1.1. Zakladni piiprava (vycvik)

Probiha ve vycvikovém stiedisku ve Vyskové, které je brané jako jediné vycvikové stredisko
pro vSechny mozné jednotky armady. Pocatecni mési¢ni vycvik musi absolvovat kazdy, kdo
se hlasi k ACR. Tato piiprava je rozdélena hned do nékolika fazi ve 240 vycvikovych
hodinach:
* 11 dnt nepfetrzitého vojenského vycviku (NVV)
* 3 dny volna za NVV
* 4dny NVV
* 3 dny volna za NVV mimo posadku
* 4dny NVV
3 dny volna za NVV mimo posadku
* 4dny NVV
3 dny volna za NVV mimo posadku
* 8dni NVV
1 den eticky seminaft
1 den zkouska z anglického jazyka dle normy stanag

14 dnt volna za NVV a fadné dovolené mimo posadku
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Tyto dny vycviku poskytuji vojakiim pripravu ve vojenskych dovednostech, védomostech. Ke
zvySeni fyzické zdatnosti a odolnosti a osvojeni si predpist. Nejvétsi daraz je kladen na
moralni hodnoty vojaka, pfedevsim na etiku, profesionalitu, spolupraci a zodpoveédnost. To
vSe zahrnuje teoretickou a praktickou pfipravu, samostatné studium, pfipravu na dalsi den a
ukonceni vycviku. (VevVA, 2021) Ve Vyskove je cela zakladna budov, garazi, uceben,
kasaren, kde vycviky, vyuka a pfiprava probihaji.

Garantem zéakladni pfipravy je Velitelstvi vycviku ve Vyskove. Zde nenajdeme ucitelé jako
takové, ale vycvik vedou instruktofi, kteti jsou specialisté na urcité dovednosti (taktika, boj
zblizka, palné zbrané, munice). Tito instruktofi maji za sebou mnoho let praxe predevsim v
bojovych atvarech ¢i u vzdusnych sil. Z tohoto divodu velka ¢ast instruktori ma nejen
zkuSenosti s cvicenimi v CR, ale i v zahrani&i, kde byli Gasto i nasazovani. Instruktofi se stale

zdokonaluji a vzdélavaji. Sami prochazeji stale dalsimi kurzy, cviCenimi a zkouSkami.

Béhem tohoto zakladniho vycviku probiha pravé i vyuka zminénych Combat signalt
(taktickych signala). Vyuka probiha ve dvou fazich. V prvni fazi jsou budouci vojaci
seznameni s teoretickou Casti. Ta obsahuje obrazky jednotlivych znakd (povell), jejich
vysvétleni, vyuziti v boji, jejich dalsi alternativy. V ramci teoretické Casti je kladen duraz i na
osvétleni disledkd Spatné zvoleného signalu nebo pfi zavahani. Tyto signaly se také ukazuji v
raznych akcich za pouziti videi vyukovych i ptimo z boje ¢i vycviku. Po této ¢asti nastava

samostudium, kde si kazdy musi dané znaky bezchybné naucit.

Prakticka Cast se odehrava pti vycviku na bojisti. Tam se vytvareji modelové situace, kde se
bez Combat signalti neobejdou. Pti téchto modelovych situacich se nacvicuje samoziejme
taktika a mnoho jinych véci, ale zde se naucené signaly z teoretické Casti nejvice zapamatuyji.
Combat signaly se daji pomyslné rozdelit podle jejich vyuziti. Proto se vycvik na bojisti
odehrava 1 v uzavienych budovach, v lesich, v neprehledném terénu, za dne, v noci. Kazda

tato modelova situace se poté podrobné rozebira, vojaci se uci predevs§im pracovat jako jeden

tym.
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Pti zakladnim vycviku se uci vSichni stejné signaly, tedy ve vét§im mnozstvi nez realné pak
pouzivaji. Je to hlavné z diivodu, Ze po absolvovani zakladniho vycviku je vojak ptidé€len je
svému druzstvu €i roté a ta se specializuje na urcitou ¢innost. Tam se signaly uz pak lisi dle

odbornosti, historie roty a zvykul v ni.

Nazory absolventt zakladniho kurzu byly vétsinou kladné. Vétsina byla nadSena
profesionalitou, disciplinou. Casto se také opakovalo, Ze &lovék prijel sam, ale odjizdél jako
tym, i kdyZz z vétsi ¢asti jsou pak prefazeni do ruznych jednotek. Naucili se tymové prace a
oddanosti. I ptes velkou fyzickou a psychickou namahu je motivace a podpora ze stran svych

kolegti a pevného vedeni instruktorti dovedla az k Gispésnému splnéni vycviku.

7.1.2. Profesni pfiprava

Vojak ACR se fidi pfevazné podle piirucky vojaka ACR, kde je vie co by vojak mé&l ovladat,
umét, znat a jak postupovat v riznych situacich. Profesni pfiprava je predevs§im zaméfena na
splnéni kvalifika¢nich pozadavkl pro vykon ve funkci na ur¢itém sluzebnim misté. Je
realizovana odbornou piipravou pro kvalifikaci na vykon na k danému pfifazeni. Mezi
profesni pfipravu mizeme zahrnout pfipravu kariérovou, odbornou, specializacni, specialni,
ucelovou a jazykovou. Kazda z téchto pfiprav se zameétuje na néco jiného, tyto pfipravy se
zamértuji dle potteb vojaka a jeho pridéleni k jednotce. Tyto ptipravy také slouzi jako
zdokonalovaci kurzy pro kohokoliv z armady, kdo se chce nebo musi dale vzdélavat a
zdokonalovat ve svych védomostech a dovednostech. Tyto ptipravy absolvuji prave

instruktofi, kteti poté vzdélavaji na vycvikach nebo vojaci, ktefi se chtéji povysit.

Tyto kurzy profesni piipravy se odehravaji neas ve zbylych vycvikovych prostorech ACR a
to v VVP Bfezina, které je pfednostné ureno pro vycviky praktickych ¢innosti, odbornych
kurzi. Toto vycvikové stiedisko ma své uzavieny areal pro piipravu do operaci, prostor pro
takticky vycvik, stielnici. DalSim vycvikovym prostorem je VVP Boletice. Zde je prostor
Casto vyuzivan pro vycvik zahrani¢nimi jednotkami. VVP Hradisté je nejvétSim vojenskym
prostorem v nasi republice. Je jedinecné svoji Clenitosti. Jako posledni vycvikovy prostor je

VVP Libava. Prostor je ur€en pro komplexni vycvik pozemnich a vzdusnym sil.
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Praveé zde zminéné vycvikova prostory umoziuji profesni pfipravu plnit v t€ch nevhodnéjSich
podminkach dle specializace daného vycvikového strediska. Zde se uz Combat signaly neuci,
v téchto kurzech uz je bezchybna a ucelova komunikace samoziejmosti. Dochazi tedy spise

ke zdokonalovani taktiky.

Poslednim mistem pro vyuku Combat signala jsou jednotlivé jednotky. Tam na “vyuku”

dohlizi velitel jednotky. Ten preklada jednotce nové signaly, kdyz jsou poslany z vyssich mist.
Signaly se v danych jednotkach Casem upravuji a je snaha je co mozna nejvice zjednodusovat.
Z téchto divodu, jak jsme uz diive zminovali, se signaly v jednotlivych slozkach mohou lisit,

chybét ¢i se nepouzivat.
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8. Analyza vyzkumu
Z praktické &asti prace je patrné, e rozdily ve vyuce Ceského znakového jazyka a vizualng-
motorické komunikace u Armady Ceské republiky jsou znaGné. V této kapitole si zhodnotime

jednotlivé vyuky.

Z $etieni vyplyva, ze rozdily jsou opravdu velké a to predevsim kvili faktu, ze CZJ je
pfirozenym jazykem osob se sluchovym postizenim a nahrazuje oralni komunikaci znakem. U
armady a jejich Combat signalt se jedna o uméle vytvoreny systém, ktery slouzi k cilené

komunikaci, primarné v omezenych a nepftiznivych podminkach boje.

U CZJ jsme zjistili, Ze je vyuka strukturovana, metodicka a je piizpisobena véku
vyucovaného. U této komunikace je také velmi dulezité zacit, co nejdiive od zjisténi sluchové
vady. V kojeneckém véku se daji vyuzivat také Baby sign pro komunikaci matky s
miminkem. Matefska §kola nabizi vyuku CZJ primarné formou hry, nenasilnou formou si déti
osvojuji znaky za pomoci hragek, her, obrazkd & fikanek. V MS vyuka probiha vlastng stale
ve v§ech Cinnostech. Mlizeme fici, ze v tomto veku si déti pofadné neuvédomuji, ze se uci.
Zabavnou formou si osvojuji nejzakladné&jsi pojmy. Motivaci je ucit to poté rodic¢e, kamarady,
prarodiCe a dopiedu je také Zene rivalita mezi ostatnimi détmi. V tomto véku, ale mizeme
narazit na nepfesnosti ve znakovani z divodu nevyvinuté motoriky. Nema tedy cenu déti ucit
zbyteén t&zké znaky, v MS déti nejvice vyuzivaji jednoruéni znaky, ty jsou jednodusi a druha
ruka je volna. V tomto véku také nejvice vyuzivame praktickou vyuku a ne tu teoretickou. Pro
dité je dulezité, aby si feklo o hracku, ze ma hlad nebo zizer, nepotiebuje znat jesté znakosled

nebo gramatiku.

Na zakladnich $kolach uz se vice vénuje i teorii CZJ. Pro zaky je dalezité znat kulturu
NeslySicich, znakosled, gramatiku. Motorika je uz plné€ vyvinuta a tak zaci mohou pfejit k
vyuce tézsich znaku. Pii vyuce Ceského jazyka je vyuzivan k vysvétleni znakovy jazyk, pokud
ovSem ma zak vétsi slovni zasobu ve znaku. Vyuka na Skolach pro zaky se sluchovym
postizenim probiha v mensim poCtu, v upravenych tiidach a s ptizptisobenymi didaktickymi
pomtickami. Mimo to, Ze je CZJ vyuzivan ve viech piedmétech, je vyudovan i samostatng. Je

tedy prostor pro gramatickou a teoretickou ¢ast. Na zékladnich §kolach se mimo upravenych
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didaktickych pomucek také vyuzivaji vyukové videa, filmy, pisnicky na kterych se zaci uci.
Béhem studia ZS se CZJ stale zlepsuje a zdokonaluje a vyuZiva se ke komunikaci mezi
spoluzaky, pedagogy i jinymi zaméstnanci Skoly. Samoziejmosti je i komunikace s rodici a
dalsimi piibuznymi, musime brat v potaz, e ne v8ichni Z4ci se sluchovym postizenim ZS

vyuzivaji CZJ jako matefsky jazyk nebo jako hlavni formu komunikace.

Uskalim stfednich $kol pro sluchové postizené je metoda, kterou kola vyuziva. Neni tedy
vzdy vyhrou najit obor, ktery by zak chtél. V tomto ptipadé€ hraje vice aspektu roli které
mohou mit zasadni vliv na aspéchy zaka ve studijnich povinnostech. Stfedni skoly, které
vyuzivaji k vyuce CZJ nemaji uz ve SVP samostatny predmét pro vyuku CZJ. Po¢ita se, Ze
zak je uz na takové urovni, ze vyuku zvladne. Pokud by tomu tak nebylo je mozné piejit na

jinou Skolu, ktera vyuziva napfiklad oralni metodu

Mimo oboru na Karlové univerzité neni mozné samostatné studovat CZJ. Vzdy je soudasti
n¢jakého vétsSinou pedagogického oboru. Celkem logicky je nejvice spojovan se specialni
pedagogikou. Na VS je hned vice moznosti jak si osvojit znakovy jazyk. K vyuce je moznost
vyuzivat celé skaly pomucek, které jsme uz zminovali napfiklad u zakladnich $kol. Vyucujici
jsou ¢asto sami neslySici, ktefi ovladaji i Ceska jazyk. Dokazou tak ukézat rozdily a vysvétlit

1épe gramatiku.

Dalsi moznost vyuky CZJ jsme zmitiovali riizné kurzy. Kurzy jsou nejintenzivngj§i mozna
byka mimo skol. Jsou v riznych variantach, kvalitach i ¢asovych dotacich. Kazdy si tedy sam
muze vybrat , co se mu hodi dle jeho Grovné i ¢asovych moznosti. Vétsina kurzi je rozdélena
do nékolika modelti, po jehoz ukonCeni se muzeme piihlasit na dalsi s vyssi obtiznosti.
Narozdil od zakladnich & stfednich $kol, kde neni vystupni zkouska z CZJ, jsou kurzy
ukoncovany zaveére¢nou zkouskou, kde po uspéSném absolvovani dostaneme osvédceni o

absolvovani kurzu.

Podobné¢ pracuje armada. Znalost signalt k uspésnému zakonceni vycviku je potieba. V tomto
pfipadé je vyuka a znakovost signalll jedna z mnoha ¢asti, které musi kazdy vojak ovladat a

beéhem zakladniho vycviku se naucit. Jak bylo zjisténo, vétsi duraz je kladen na praktickou
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vyuku. Teoreticka stranka vyuky Combat signalti probiha v kratkém tseku a je vétsSinou
ponechéna na samostudiu kazdého vojaka. Prakticka Cast je aplikovana v nasimulovanych
bojovych ¢i zachrannych akcich, pti kterych museji vojaci spravné komunikaci vybrat a

pouzit.
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9. Diskuze

Nyni si ucelime informace zodpovézenim vyzkumnych otazek. Ve uz bylo v kapitolach pred

tim zminéno, ale pro souhrn a pfehlednost jsme piidali tuto kapitolu.

1. Je mozné srovnavat moznosti vyuky ¢eského znakového jazyka a vizualné-motorické

komunikace ozbrojenych slozek?

Uz z prvniho pohledu je zfejmé, ze moznosti, kde se dané komunikacni systémy vyucuji jsou
ve znatném nepoméru. Velky nepomér je dan piedevsim pro koho je systém uréen. CZJ je
urcen pro skupinu osob se sluchovym postizenim, pro osoby slySici, kteti maji v rodiné osobu
vyuzivajici CZJ, osoby slysici, ktefi tlumo¢i do CZJ. Vyuka znakového jazyka neni urena
jen pro odborniky, ale 1 pro laickou vefejnost. Tento fakt vypovida o tom, Ze je moznost
vyuziti v civilnim zivoté velka a tak 1 nabidka vyuky tohoto jazyka je dnes dostupna na
mnoha mistech.

Naproti tomu Combat signaly vyuziva uzce zamétena skupina a to armada. Vzhledem k
uzavrenosti armady je omezena také moznost, kde se vycviky konaji. Je omezena také vékem
a v civilnim zivoté¢ mimo armadu se takika vyuzit neda. Je to specialné zaméfeny systém k
nutné a omezené komunikaci u urcité skupiny.

Odpoved je tedy ne, zdaleka nemizeme srovnavat moznosti, kde se tyto systémy vyucu;ji.

CZJ méa mnoho instituci, kurzi. Ty jsou v riiznych méstech a jejich podet se stale zvysuje.

2. Jaké se vyuzivaji materialy k vyuce ¢eského znakového jazyka a jaké k vizualné-

motorické komunikaci ozbrojenych slozek?

Materialt je na dnesnim trhu mnoho a dalsi pomucky si vymysleji sami pedagogové na
zakladé svych zkuSenosti a potieb konkrétnich zakt. Od narozeni ditéte se vyuzivaji ty
nejzakladnéj$i a nejednodusi znaky tzv. Baby Sight. Dale se u déti vyuzivaji manasci, do
kterych se vlozi ruce rodiCe a ten poté znakuje za medvéda. Pro dité€ je to zabava a neni ve
stresu. S nastupem do MS vyuzivame obrazky, hry, motivaci komunikovat se svymi
vrstevniky. Mezi oblibenou hrou se €asto objevovalo PEXESO. Obrazek, které dité otocilo 1

odznakovalo. Vyuzivaji se videa, pohadky ve znakovém jazyce pro déti a pozdéji i pro déti na

56



zakladnich Skolach. Tam se setkavame uz s didaktickymi pomutckami, které jsou upravené pro
zéky se sluchovym postizenim. Pracovni sesit ¢i uCebnice je upravena tak, aby dit€¢ mélo
napsané slovo, mé&lo obrazek daného pojmu a jesté vidélo znak pro dany pojem. Siroce se
vyuzivaji vyukova videa, filmy, seridly, reklamy, které se snazi zaci z Ceského jazyka prelozit
do znakového jazyka. Zjednodusuje se text, tim myslime, ze zadani v ucebnicich je naptiklad
kratsi, jasné a srozumitelné. Véty nejsou zbytecné rozvité a s mnoha informacemi, ale
rozdélujeme je do jednotlivych ukola.

Pti vyuce Combat signala také vyuzivame obrazky, jejich popisky a videa. Ale ne zdaleka v

takovém rozsahu. Nevymysleji se nové materidly, ty se méni jen s novymi signaly.

3. Jsou néjaké podobnosti v procesu vyuky vyzkumnych komunikaci?

Rozdil, ale zaroveti podobnost mizeme najit ve vyuce teoretické a praktické &asti. U CZJ se
spiSe uci prakticka Cast a pak az teorie, pokud jde ovSem o rany vék ditéte. V piipad€ kurza se
stejné jako u armady uci nejdiive teorie a néjaké zaklady a poté az prakticka ¢ast. Urcitou

podobnost najdeme i ve vyuzivanych materialech, které jsme si popsali v pfedchozi otazce.

4. Kdo a za jakych podminek muze vyucovat dané vyzkumné komunikace?

V této otazce mizeme na zacatek zminit, ze v obou piipadech vyucuji prislusné komunikacni
systémy odbornici. Oviem v piipadé CZJ jsou to dnes uz vétiinou vzdélani a studovani
pedagogové, které maji vysokoskolské tituly. Vyjimkami jsou rodily neslySici, ktefi vyucu;ji
na Skolach ¢i v kurzech uz mnoho let. V dnesni dobé¢ jsou, ale 1 oni vétsinou absolventy
vysokych skol. U neslysicich pedagogt je dulezité, aby rozuméli i ceskému jazyku. SlySici
pedagogové maji za sebou vétSinou néjaky obor specialni pedagogiky, kde se znakovy jazyk
ucili nebo absolvovali kurzy znakového jazyka. Po pedagozich, ktefi chtéji ucit na skolach
pro sluchové postiZzené je uz znakovy jazyk podminkou k piijeti. Skoly a s nimi spojené i SPC
pedagogiim dale nabizeji dalsi rozvijeni a zdokonalovani se v této oblasti, za pomoci
rozvijejicich kurza ¢i podpora ze strany neslysicich pedagogu. Pokud se zaméfime na ranou

péci pro rodiny s détmi se sluchovym postizenim setkavala jsem se stale s tim, ze pro pfijeti
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do pracovniho poméru je znalost znakového jazyka vyhodou a ne podminkou. Tito pracovnici
se veétsinou uci od svych kolegu, klientl a zacinaji navstévovat kurzy znakového jazyka.

U vyuky Combat signalti v armadeé to je jiné. Nejde o vysokoskolské vzdélani, ale spise o
praxi, zkuSenosti a odslouzenych mnoho let v armadé€. Instruktofi na vycvikach jsou, ale
odborniky ve svém zaméteni. Maji za sebou vétsinou zkuSenosti z nasezenich v cizing, z
vyevika v CR, mnoho kurzil ve své profesni piipravé. Mnoho z nich si nyni vysokoskolské
vzdélani dopliiuje. Piedevsim z davodu mozného povyseni. Urcité hodnosti dnes nejsou

mozné bez vysokoskolského vzdélani.

58



ZAVER

Cilem této diplomové prace bylo seznamit a popsat vyuku ¢eského znakového jazyka napti¢
vSemi institucemi, které vyuku nabizeji a vyuku vizualné-motorické komunikace u Armady
Ceské republiky, kterou vyuZivaji v praxi. Tato prace by méla &tenafe seznamit s moznostmi a
stylem vyuky Ceského znakového jazyka napficC institucemi a vékem, dale s vyukou, druhem a
moznostmi vyuZiti vizualné-motorické komunikace u Armady Ceské republiky pii vycviku &
v pfimém boji. Z prace je také jasné, jaké moznosti vyuky v danych skupinach jsou, jaké jsou
rozdily ve vyuce i v pristupech, jaké jsou priority pii vyuzivani znakd a k Cemu se pfimo

vyuzivaji.

Vyzkumna Cast prace jasné objasnila moznosti vyuky znakové komunikace u jednotlivych
skupin. Ze ziskanych informaci vyplyvé, ze moznost vyuky ¢eského znakového jazyka je
mnohonasobné vétsi a nabizi vice moznosti a pro vice vékovych skupin, nez vyuka Combat
signalt u ACR. Tyto vysledky vyplyvaji i z faktu, Ze osob se sluchovym postizenim je u nas o
pétinu vice nez aktivnich vojakt. Velkou roli v t€chto vysledcich ma vyuziti, samotného
komunika&niho systému. Zatimco osoby uéici se CZJ ho vyuziji ke vzd&lavani, v socialni

sféte, pii pracovnim uplatnéni, Combat signaly vyuziji vojaci jen v pracovnim prostiedi.

Velkym rozdilem jsou i vékové moznosti. Zatim co CZJ se ve zjednodusené formé (baby
signs) uci uz taktka od novorozence, Combat signaly se vyucuji pouze pfi vstupu do armady a
to od 18ti let. Jak uz i v teoretické &asti prace bylo zminéno, CZJ je plnohodnotnym jazykem
a spliiyje vSechny podminky. Pro déti, které se narodi s velkou sluchovou ztratou ¢i zcela bez
sluchu, muze byt vyuzivan jako jejich primarni jazyk. To u uméle vytvoreného systému, ktery
ACR vyuziva, nejde. Tento systém v zadném piipadé nespliiuje viechny kritéria pro jazyk.
Neni tedy mozné se s nim ani plnohodnotné dorozumivat. Jedna se jen o jednotlivé znaky,

které netvori véty a tudiz nemaji ani svoji gramatiku.

Z odstavec vyse vyplyva, ze vyuka CZJ bude trvat mnohem déle a bude mnohem t&78i nez

vyuka armadnich bojovych signalti. CZJ bude osobu se sluchovym postizenim provadét, ve
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vétsing€ pripadu, cely jeho zivot. Combat signaly vyuzije vojak pouze po dobu jeho sluzby v

ACR.

Snaha ujednotit a zvysit kvalitu vyuku CZJ na kolach se projevila vytvorenim metodické
podpory - Vyuka ¢eského znakového jazyka pro zaky se sluchovym postizenim — 1.
¢ast. Tato publikace také nabizi rady a tipy pro uditele na Skolach, jak naptiklad hodnotit
zaky se sluchovym postizenim ¢i navrhy o¢ekavanych vystupt. Snaha sjednotit jednotlivé
signaly, které vyuzivaji vojaci u nas v republice, probiha. V tomto pfipad¢ je velkou
nevyhodou rtiznorodost a zaméfeni jednotek. Prvnim krokem se spolupraci mezi ACR a IZS
CR bylo vytvofeni Smérnice pro vycvik a provadéni zachrannych praci a &innosti s letadly
Ministerstva vnitra provozovanymi Leteckou sluzbou Policie Ceské republiky. Dalsi snaha
byla sjednotit Combat signaly ACR a bojové signaly PCR, které vychazeji z amerického
S.W.A.T. Snaha nimal uspéch z divodu, Ze kazda jednotka si uz dlouha 1éta vyuziva své
signaly a je na n¢€ zvykla a dal§im argumentem bylo, Ze tyto jednotky spolu tak ¢asto
nespolupracuji, aby musel byt stejny systém. Armada také vyuziva vice znakl a vice

specifickych signald nez PCR.

Tato diplomova prace poukazala na moznosti, specifika, vyuzitelnost a vyuku dvou raznych
komunikacnich systémi vizualné-motorické komunikace. Odlisnost je od pohledu enormni,

ale kazdy komunikac¢ni systém ma své uplatnéni v daném prostiedi a vyuzitelnost.
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