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Souhrn
Tato bakalaiska prace je ve své prvni Casti zaméfena zejména na teoretickd témata, kterd
popisuji komeréni a neziskovy sektor v Ceské republice, pojem firemniho darcovstvi, jeho

formy a realizaci.

Praktickd c¢ast navazuje na charakteristiky zvolenych dvou nestatnich neziskovych
organizaci a dvou firem, které se ucastnily kvalitativniho Setfeni. To probihalo formou
polostandardizovanych dotazniki, které obsahovaly jak oteviené, tak uzaviené otazky.
Soucasti Setfeni v terénu je také kvantitativni vyzkum, ktery byl realizovan prostiednictvim
anonymnich online dotaznikii jak pro komer¢ni tak neziskovy sektor. Jejich ukolem bylo
ovéfit, jaké zkuSenosti, postoje a ndzory maji na vzéjemnou spolupraci v oblasti firemniho

darcovstvi oba sektory.

Vyzkumy jednozna¢né ukazaly, ze chybi vice osvéty, lepsi propagace, informovanost
a zajem médii. Potvrdily soucasny vyvojovy trend, kdy se firmy vice kloni k nefinan¢ni
a dlouhodobé podpofe. Tento smér vitaji 1 neziskové organizace, kterym piindsi
stabilngjSiho partnera. Jako nezbytna se vSak jevi zména soucasného nastaveni
fundraisingu neziskovych organizaci. Ta by méla vést k jeho efektivnosti a k takzvanému

vztahovému fundraisingu. Zde se nabizi pomoc nejen komeréniho sektoru, ale také statu.

Kli¢ova slova: filantropie, dobrovolnictvi, darcovstvi, firemni nadace, neziskova

organizace, matchingovy fond, CSR, spolecenska odpoveédnost firem

1 Cil prace a metodika

Prace analyzuje, jak probiha spoluprace mezi komerénim a neziskovym sektorem v oblasti
firemniho déarcovstvi, upozoriiuje na jeji nedostatky a pfindsi moznosti zlepSeni spoluprace

obou sektor.

Cilem prace je ndvrh opatfeni a zmén, diky kterym se miZze spoluprace komercniho

a neziskového sektoru v oblasti firemniho darcovstvi efektivné rozvijet.



Prace je rozdélena do teoretické a praktické casti. Teoreticka Cast a charakteristika
prosttedi vychazi ze studia odbornych publikaci a ¢lankti. M4 za ukol popsat komeréni

a neziskovy sektor v Ceské republice a pojem firemniho dércovstvi, jeho formy a realizaci.

Setfeni v terénu bude probihat kvantitativnim a kvalitativnim piistupem. Kvantitativni
Setfeni je prvni fazi vyzkumu a bude provedeno mezi firmami a neziskovymi organizacemi
pomoci anonymniho online dotazniku. Ten je zdrojem vét§iho mnozstvi informaci od vice
respondentli. Uvedené Setieni ma za kol ovéfit, jaké zkuSenosti, postoje a ndzory maji na

vzajemnou spolupréci v oblasti firemniho darcovstvi oba sektory.

Druh4 ¢ast vyzkumu bude sestavat z kvalitativniho Setieni. PouZije se polostrukturovanych
dotazniki se zastupci dvou vybranych neziskovych organizaci a dvou komer¢nich
subjektt, coz nam upiesni data z kvantitativniho $etieni. Cést zpracovaného textu vznikne
i diky obsahové analyze dat ziskanych z webovych stranek respondentt kvalitativniho

vyzkumu. Vysledky budou zhodnoceny, diskutovany a bude stanoven zavér

2 Vysledky praktické ¢asti

Kvantitativni i1 kvalitativni vyzkumy mély za ukol ovéfit, jaké zkuSenosti, postoje a ndzory
maji na vzdjemnou spolupraci v oblasti firemniho darcovstvi oba sektory. Jednoznacné se
ukazalo, Ze jak komer¢ni tak neziskovy sektor vnima idealni spolupraci jako rovnocenné

partnerstvi, které je zaloZeno na diivéte a dlouhodobych vztazich.

Firmam i neziskovym organizacim chybi vice osvéty, lepsi propagace, informovanost
a zajem médii 0 toto téma. Uvedena zména by jisté zpusobila pozitivni impuls a motivaci
ke spolupraci obou sektord, kterou by mohla podpofit také systémova podpora statu, stejné
tak jako jejich vzajemné efektivni a transparentni vztahy. Napf. jde o podporu odborné
kvalifikace NNO pro spolupraci s firemnim sektorem, zavedeni danovych asignaci,
zesileni transparentnosti neziskovych organizaci, propracovangjsi politiku danovych ulev
a Vv neposledni tad¢ realizaci tzv. socialnich dluhopisti. Ty by motivovaly nadace ¢i
soukromé investory k tomu, aby vlozily penize do nejriznéjSich vefejné prospéSnych

projektli. Vynos by jim pak zaplatil stat, ktery diky takovym Usp&Snym projektim miize



jesté vyssi Castky uspofit — napt. pii uspésném zaclenéni lidi propusténych z vézeni do

normalniho zivota.

Jako velmi slaba se ukazala oblast fundraisingu neziskovych organizaci. V mnoha
piipadech nemaji dlouhodoby ani kratkodoby fundraisingovy plan se zaméfenim na
firemni a individudlni fundraising. Dostavaji se tak do stavu, kdy necili své zadosti
efektivné. Pomoci jim muze napf. pravé spoluprace s komerénim sektorem, ktery
poskytuje pomoc at’ jiz formou jednorazové konzultace ¢i poskytnutim expertniho
dobrovolnictvi, pfipadné vysvétlenim divodu, pro¢ zamita jejich zaddost o napt. finan¢ni
dar a pfipojenim doporuceni, jak by m¢li zadatelé postupovat ptiste. Nicméné neziskové
organizace by si mély uvédomit tuto skute¢nou potiebu a umét si 0 takovouto formu
pomoci fict. ZvySovani odbornosti neziskovych organizaci je tedy velmi aktudlni téma,
které si zaslouzi velkou pozornost a firmy na n¢j jiz reaguji formou nefinan¢ni podpory.
Tato zména jde ruku vruce sSnovou aktivitou neziskového sektoru - se socialnim
podnikdnim, které mu piinds$i nezavislost na finan¢nich dotacich, darech a umoznuje

neziskovym organizacim mit tolik potfebné volné finanéni prostiedky.

Nejcastéjsi podporu neziskovym organizacim poskytuji firmy podle vysledku
kvantitativniho vyzkumu formou finan¢nich nebo vécnych dard. Vice nez polovina
respondentil z fad firem uvadi také pomoc v ramci firemniho dobrovolnictvi, které se v CR
rychle rozviji. Stale vSak vétSina zaméstnancli pomahd pouze manudlni praci, kterou
samoziejmé neziskové organizace potiebuji, nicméné velmi cenné jsou pro né¢ odborné
znalosti a zkuSenosti a to podstatné vice nez b&€zna manudlni pomoc. Pfinos je navic
jednoznacné oboustranny — firma zde mulZe vyuzit prostor pro vyzkouSeni realizaci
pilotnich projektt, zapojit do nich obchodni partnery nebo klienty a prohloubit tak vztah
s nimi. Dal§i nevyuzitou moZnosti pro firmy je vyhodnoceni jejich skutecné a celkové
podpory neziskovym organizacim. Pouze minimum firem k tomu vyuZziva specialni
metodologii, kterd dokaze vyhodnotit také nefinancni darcovstvi. Pfitom by to pro né, pfip.
jejich zainteresované strany, tzv. stakeholdery, mohla byt velmi zasadni informace pfi
jejich rozhodovénich. S tim souvisi celkova komunikace dobro¢innych aktivit, do niz by
méla firma investovat. Naptiklad proto, aby pfispéla k jiz vySe zminéné nedostatecné

osvéte, informovanosti a zajmu médii. To vSe a samoziejmé fada dalSich aspekti by mély



vést firmy k tomu, aby zacaly vnimat spolupréci s neziskovym sektorem strategicky. Jejich
podpora by méla byt v souladu s obchodni strategii. Vyzkum vsSak potvrdil, ze vice nez
tietina firem spolupracuje s neziskovym sektorem dlouhodobé, ale bez jakékoli strategie.
Nasleduji ti, ktefi neziskové organizace podporuji pouze nahodile a kratkodobé. Firemni
darcovstvi je pak soucasti dlouhodobé CSR strategie u 24 % respondentti, ktefi jsou vSak

pouze z fad velkych korporaci.

3 Zavér

Cilem bakalarské prace bylo ptfedstavit téma firemniho darcovstvi jako projev spoluprace
mezi komerénim a neziskovym sektorem. V teoretické Casti jsou popsany moznosti této
spoluprace a vyvojovy trend, ktery ¢im dal tim vice sméfuje také k nefinanéni podpote
a spolupraci na dlouhodobé trovni. Ta zajiStuje obéma sektorim mnohem silnéjsi

a stabilngjsi partnerstvi.

Z vyzkumd, které probehly v rdmci Setfeni v terénu, jednoznaéné vyplynulo, Ze firmy maji
ze spoluprace s neziskovym sektorem prospéch nejen v danové oblasti nebo své image, ale
zacinaji si kone¢n¢ uvédomovat, ze pokud se bude dafit prostiedi, ve kterém podnikaji, pak
budou prosperovat i ony. Proto spoluprace obou sektort piinasi zisk celé spole¢nosti. Toto
dilezité uvédoméni méni zdsadnim zplisobem vnimani a poskytovani firemniho darcovstvi
ve firmach a posouva jej na uroven skutecné spoluprace, nikoli jednostranné podpory.
Ktomu je potieba, aby si firmy vytvofily dlouhodobou CSR strategii, kterd bude
provazana s jejich obchodnimi plany. Neziskovy sektor za¢ina velmi jasné vnimat, ze se jiz
nemuze spoléhat na jednostrannou podporu a byt zavisly pouze na finan¢nich darech
a grantech. Musi se otevfit a zménit zptisob svého financovani, diverzifikovat své zdroje.
Zmeénit vnimani svého pohledu na firemni déarcovstvi ve smyslu umét vyuzit nefinan¢ni
podporu firem, kterd se jim nabizi. Umét si o ni fict, coZ znamena pocitat s tim jiz ve svych
kapacitnich planech. To vSe se mlZe zacit ménit od okamZziku, kdy k sobé ob& strany
pristoupi jako rovnocenni partnefi, ktefi chapou potieby druhé strany a z této spoluprace

budou oboustranné profitovat.
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