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Firemni darcovstvi jako projev spoluprace komerc¢niho

a neziskového sektoru

Corporate Giving as an Expression of Cooperation

of Commercial and Non-profit Sector

Souhrn
Tato bakalaiska prace je ve své prvni ¢asti zaméiena zejména na teoretickd témata, ktera
popisuji komeréni a neziskovy sektor v Ceské republice, pojem firemniho darcovstvi, jeho

formy a realizaci.

Praktickd cast navazuje na charakteristiky zvolenych dvou nestatnich neziskovych
organizaci a dvou firem, které se ucastnily kvalitativniho Setfeni. To probihalo formou
polostandardizovanych dotazniktli, které obsahovaly jak oteviené, tak uzaviené otazky.
Soucasti Setfeni v terénu je také kvantitativni vyzkum, ktery byl realizovan prostfednictvim
anonymnich online dotaznikt jak pro komer¢ni tak neziskovy sektor. Jejich ukolem bylo
ovérit, jaké zkuSenosti, postoje a ndzory maji na vzédjemnou spolupraci v oblasti firemniho

darcovstvi oba sektory.

Vyzkumy jednoznaéné ukazaly, Ze chybi vice osvéty, lepsi propagace, informovanost
a zajem médii. Potvrdily soucasny vyvojovy trend, kdy se firmy vice kloni k nefinan¢ni
stabiln¢jSiho partnera. Jako nezbytna se vSak jevi zména soucasného nastaveni
fundraisingu neziskovych organizaci. Ta by méla vést k jeho efektivnosti a k takzvanému

vztahovému fundraisingu. Zde se nabizi pomoc nejen komer¢niho sektoru, ale také statu.

Kli¢ova slova: filantropie, dobrovolnictvi, darcovstvi, firemni nadace, neziskova

organizace, matchingovy fond, CSR, spolecenska odpoveédnost firem



Summary
The first part of this thesis is focused on theoretical topics which describe commercial and
non profit sector in the Czech Republic and the corporate giving concept, its forms and

realization.

The practical part follows the characteristics of the selected two NGOs and two companies
that participated in the qualitative survey. It took the form of a semi-structured
questionnaires which included both open and closed questions. Part of the fieldwork is also
a quantitative research, which was conducted through an anonymous online questionnaires
for both commercial and non-profit sector. Their task was to ascertain what experiences,
attitudes and beliefs have mutual cooperation in the field of corporate philanthropy of both

sectors.

The researches clearly showed the lack of more education, better promotion, awareness
and media interest. It confirmed the current trend where companies are more inclined to
non-financial long-term support. This course also welcome non-profit organizations, it
provides them a more stable partner. As necessary, however, appears to change the current
setting of nonprofit organizations fundraising. This should lead to its effectiveness and so-
called relationship fundraising. There is thus not only the help of the commercial sector,

but also of the state.

Keywords: philanthropy, volunteering, giving, corporate foundations, non-profit

organization, matching fund, CSR, corporate social responsibility
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1 Uvod

V soucasném obdobi u nas dochazi ve firemnich kulturdch k rozvoji spolecenské
odpovédnosti — tématu znamého také pod pojmem Corporate Social Responsiblity, dale
také CSR. Definic existuje relativné mnoho. Napi. Evropska komise uvadi, ze: ,,CSR je
koncept, ve kterém firmy dobrovoln¢ integruji socialni a environmentalni zajmy do chodu
svého podnikani a do svych interakci se stakeholdery*. Jinymi slovy je CSR o tom, Ze se
firma dobrovolné rozhodne délat néco pozitivniho pro své okoli, a to €ist¢ na dobrovolné
bazi, bez vidiny piimého zisku. Jde o snahu firmy piispét pozitivnimi piistupy ke zlepSeni

svého okolniho prostiedi.

Roste pocet firem, které implementuji svou spolecenskou odpovédnost do celkové firemni
strategie tak, aby byla provazéana s jejimi hodnotami a procesy. Idealn¢ si nastavi CSR
strategii, ktera stoji na tiech pilifich — socialnim, environmentalnim a ekonomickém, nékdy
také znamych pod pojmy People, Planet, Profit. Divodem je efektivni dopad téchto aktivit,
tedy aby mély co nejlepsi vliv na rozvoj prostedi, ve kterém firma pusobi, ale také na jeji
konkurenceschopnost, ktera plyne z pozitivniho vnimani klientd ¢i potencialnich
zaméstnancl téchto prospé$nych aktivit viici znacce dané firmy. Ostatné znamy americky
profesor managementu William B. Werther ve své knize ,,Strategic corporate social
responsibility: stakeholders in a global environment™ uvadi, ze CSR by mélo byt klicovym

elementem obchodni strategie firmy.

Firemni darcovstvi pak byva ve vétsich firmach nedilnou soucasti konceptu CSR a jejiho
socialniho pilite. Tento pojem vstoupil do Ceské republiky spolu s nadnarodnimi
spole¢nostmi, kdyZ zde oteviraly své pobocky. ,,Pravé ony patfily mezi prvni vyznamné
ptispévatele fady nadaci i obCanskych sdruzeni. Jiz predtim samoziejmé existovali i mistni
firemni darci, ale teprve s nastupem trendu spoleCenské odpoveédnosti firem pozorujeme
vyrazny narust objemu darovanych prostiedkii. Zaroven se 1 pocatecni ponckud
nepiehledné a nahodilé rozdavani penéz v reakci na doslé zadosti v poslednich letech méni

v propracované darcovské strategie® (Stejskal, Kuvikova, Mat’atkova, 2012).
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil

Tato prace ukazuje vyvojovy trend firemniho darcovstvi v Ceské republice véetn& p¥inosti
a prekazek, které tuto dobroCinnou aktivitu doprovazi. Prace analyzuje, jak probiha
spoluprace mezi komerénim a neziskovym sektorem, upozorfiuje na jeji nedostatky

a pfindsi moznosti zlepSeni spoluprace obou sektort.

Cilem prace je navrh opatfeni a zmén, diky kterym se muze spoluprace komerc¢niho

a neziskového sektoru v oblasti firemniho darcovstvi efektivné rozvijet.

2.2 Metodika

Prace je rozdé€lena do teoretické a praktické casti. Teoreticka ¢ast a charakteristika
prostfedi vychazi ze studia odbornych publikaci a ¢lanki. M4 za tkol popsat komeréni
a neziskovy sektor v Ceské republice a pojem firemniho darcovstvi, jeho formy

a realizaci.

Setfeni v terénu bude probihat kvantitativnim a kvalitativnim piistupem. Kvantitativni
Setfeni je prvni fazi vyzkumu a bude provedeno mezi firmami a neziskovymi organizacemi
pomoci anonymniho online dotazniku. Ten je zdrojem vétsiho mnozstvi informaci od vice
respondentti. Uvedené Setfeni ma za ukol ovéfit, jaké zkusSenosti, postoje a ndzory maji na

vzajemnou spolupraci v oblasti firemniho darcovstvi oba sektory.

Druh4 ¢ast vyzkumu bude sestavat z kvalitativniho Setieni. Pouzije se polostrukturovanych
dotaznikd se zastupci dvou vybranych neziskovych organizaci a dvou komercnich
subjektil, coZ ndam upiesni data z kvantitativniho $etfeni. Cést zpracovaného textu vznikne
I diky obsahové analyze dat ziskanych z webovych stranek respondentti kvalitativniho

vyzkumu. Vysledky budou zhodnoceny, diskutovany a bude stanoven zavér.
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3 Teoreticka ¢ast

3.1 Komeréni sektor v CR

Komerc¢ni, neboli podnikatelsky sektor je ta cast narodniho hospodarstvi, jez je
financovana z prostiedkii ziskanych subjekty ziskového sektoru z prodeje statkl, které
produkuji nebo distribuuji za trzni cenu, kterd je vytvafena na trhu na zékladé vztahu
nabidky a poptavky. Cilovou funkci tohoto sektoru je tvorba zisku. Zisk je natolik
motivatnim momentem, ze vede subjekty v tomto sektoru ke snaze dosdhnout ho za
kazdou cenu. Casteéné jim v tom brani konkurence. Objevuji se zde tendence
k monopolizaci, k dohodam mezi vyrobci apod., coz oslabuje ucinnost. Roli pak za¢ina

prebirat hospodarska politika statu se svymi nastroji regulace trhu (Streckova, 1998).

Podnikatelsky sektor tvofi souhrn podnikatelskych subjektti, rovnéz lze hovoftit o souboru
podnikii, nebot podnik predstavuje instituci, kterd vznikla k vykonu podnikatelské
¢innosti. Pod pojmem podnik se pfitom rozumi zakladni jednotka, ve které je realizovana
vyroba ¢i ktera poskytuje sluzby. MiiZze nabyvat rozliSnych pravnich forem, at’ jiz se jedna
o podnikéni v riznych typech obchodnich spolecnosti (napt. akciova spolecnost, s. r. 0.),

podnikéni v ramci druzstev, tak o podnikani ob¢ant (fyzickych osob) (Tetievova, 2011).

Podnik pfedstavuje soubor vyrobnich faktorG (prace, ptda, kapital, technologie),
prostfednictvim nichZ se jejich vlastnik snazi o dosazeni predem definovanych cili. Podnik
sleduje celou soustavu cilti, pojeti jeho cili je pluralitni. Integrujici roli v ramci
podnikovych cilli zaujimaji cile finan¢ni, maximalizace zisku, maximalizace rentability
celkového vloZeného kapitalu, pieziti firmy (spiSe jako cil s krat§im ¢asovym horizontem),
dlouhodob4 stalibita, firmy, rast (zisku a majetku podniku), uspokojeni vSech subjekti,

ktefi maji k podniku vztah ¢i maximalizace bohatstvi vlastnikd (McLaney, 1994).
Podniky urc¢itého typu maji stejné zakladni charakteristiky, jimiz se odliSuji od podnika

jin¢ho typu. Typologie tfidi podniky dle jejich spole¢nych znakil do skupin. Zakladnim

ttidénim je tfidéni dle:
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— pravni formy vlastnictvi (podniky jednotlivce — Zivnosti; osobni spole¢nosti —
vetejnd obchodni spolecnost, komanditni spolecnost; kapitdlové spolecnosti —
spolecnost s ru¢enim omezenym, akciova spoleCnost; druzstva; vefejné — statni
podniky),

— sektorti (primarni, sekundarni, tercialni sektor; vetejny a soukromy),

— odvétvi (sektor zemeéd€lstvi, pramyslu, sluzeb),

— velikosti (malé, stfedni, velké),

— typu vyroby (hromadnd, sériova a kusova vyroba) (Synek, 2002).

Podnik svou existenci, svymi aktivitami a chovanim pisobi nejen ve vztahu k vlastnikim,
ale ovliviiuje rovnéz management podniku a vSechny zaméstnance. Jeho plisobeni vSak jde
jesté dal, a to i za hranice samotného podniku. Kazdy podnik tak pisobi na subjekty uvnitt
podniku — na zaméstnance, odbory, ptipadné vlastniky a na subjekty mimo podnik —
investory, véfitelské banky, dodavatele, odbératele, konkurenci, externi poradce, vladu
ajeji organy, regulacni instituce, instituce kapitdlového trhu, zastupce médii, vetejnost

a $irsi komunitu v misté ptisobeni podniku.

Uspé&snost komeréniho sektoru tedy ptisobi na Sirokou vefejnost, nebot’ firmy v piipadé, ze
dosahuji dobrych ekonomickych vysledkl, zpravidla nezapominaji na sviij region,
finan¢né ho podporuji, napt. se podileji na financovani dopravni obsluznosti ¢i na zlepSeni
dopravniho systému a taktéZ se chovaji ohleduplngji napt. z hlediska ekologického
(Tetfevova, 2011). Chovaji se tedy odpoveédné vii¢i spolecnosti, ve které piisobi a piijimaji

koncept spolecenské odpoveédnosti firem (CSR).

3.2 Neziskovy sektor v CR

Neziskové organizace jsou organizace, které nebyly zaloZeny ¢i zfizeny za Ucelem
podnikani. Jsou to organizace, o jejichz Cinnosti je jiny zajem, at’ uz od statu, spolec¢nosti,
¢i urcité skupiny lidi. Tyto organizace pusobi v rdmci neziskového sektoru, a to jak

vetejného, tak i soukromého (Tetfevova, 2008).
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Aktualng existuji v Ceské republice nasledujici typy neziskovych organizaci:

spolky

obecné prospésné spolecnosti
— Ustavy

— nadace

— nadacni fondy

— evidované pravnické osoby

(www.neziskovky.cz, 2015)

Stale se vSak muzeme setkat s nejrozsifen¢jSi formou neziskovych organizaci, a to
S obCanskymi sdruzenimi, ktera vSak od 1. ledna 2014 pfestala podle nového obcanského
zakona existovat a musi do konce roku 2016 uvést své zakladni dokumenty i zplisoby
fungovani do souladu s novou pravni Upravou. Podle ni by stavajici obfanska sdruzeni
méla klast vetsi diiraz na spolkovou Cinnost a ¢lensky charakter a pfijmout novou pravni
formu “zapsany spolek” (zkratka z. s.) nebo se také mohou transformovat na dal$i nové
formy tustav nebo socialni druzstvo a to do zminénych tii let od platnosti nové pravni

upravy (Obcansky zakonik, 2014).

Novy obcansky zakonik upravuje také dal$i formy neziskovych organizaci. Nadace
a nada¢ni fondy se staly podmnozinou tzv. fundaci, coZ jsou sdruZeni majetku slouZici ke
konkrétné¢ vymezenému ucelu. Dale jiz neumoziuje zaklddat nové obecné prospésné
spolecnosti, stdvajici mohou fungovat nadéale nebo je mozné je transformovat na Ustav
nebo socialni druzstvo. Ustav oznaGuje pravnické osoby ustavené za uéelem provozovani
urcité spolecensky prospé€sné cinnosti, nejde vSak o cClenskou organizaci jako spolek,
funguje spiSe na zaméstnaneckém principu. Jsou vhodné zejména pro poskytovani riznych
druhti vetejné prospésnych sluzeb. Naproti tomu je socialni druzstvo urceno k rozvoji
socialniho podnikani — funguje na neziskovych principech a slouzi predevSim socialni

a pracovni integraci znevyhodnénych osob (Obcansky zakonik, 2014).

V CR bylo k 31. prosinci 2013 evidovanych 126 087 nestatnich neziskovych organizaci
(dale také NNO) (www.neziskovky.cz, 2015).
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Vyzvou pro NNO je zlepsit komunikac¢ni dovednosti s vefejnosti, mistni vefejnou spravou,
komer¢ni sférou, s médii a s dal$imi neziskovymi organizacemi. V soucasné dob¢ existuje
nekolik platforem, sdruzujici neziskové organizace, které jim ve vySe uvedenych oblastech
pomahaji. Vedle téchto oblasti je vSak pro NNO velmi aktualni uvédomeéni si, ze situace,
kdy jsou pln¢ odkazany na granty a pomoc zvenci, neni dlouhodob¢ udrzitelna. Méli by
proto zvazit (jako to jiz mnoho z nich udélalo) moznost vlastniho vydélku a zacit s tzv.

socialnim podnikanim.

3.2.1 Socialni podnikani neziskovych organizaci

Socialni podnikéani je ur€itym vrcholem usili NNO posilit vyznam vlastniho hospodateni
za ucelem vytvofeni zdrojii pro realizaci svého poslani. Jde o roz$ifeni fundraisingu
0 samostatné podnikdni a posunuti NNO na pomezi mezi neziskovymi a ziskovymi

subjekty. Zarovei jde o projekt napliujici poslani v socidlni oblasti (Boukal, 2013).

V roce 2013 provedla organizace People Planet profit ve spolupraci s Nadaci ProVida
dotaznikové Setieni v socidlnich podnicich v CR. Pro dotaznikové Setieni sebrali celkem
143 kontaktti. Z toho se podafilo dovolat a dotaznik vyplnit se 100 socialnimi podniky.
Z nevyuzitych kontaktl se 9 subjektli nepodaftilo zastihnout, 3 odmitly dotaznik vyplnit, 10
prerusilo €innost v socidlnim podnikani a zbylych 21 souhlasilo s vyplnénim, ale do

ukonceni Setieni se nepodatilo s nimi dotaznik vyplnit (People Planet Profit, online, 2013).
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Graf &. 1: Pravni formy socialnich podniki v CR. N=100
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zdroj: People Planet Profit (http://www.ceske-socialni-podnikani.cz/), 2013

Ptesto, Ze dominantni pravni formou je spolecnost s ru¢enim omezenym (s. r. 0.), kterou
ma 45 podnikt, jsou neziskové organizace zastoupeny hned na druhém misté. Zajimavou
informaci je, Ze tfi ¢tvrtiny dotazovanych podnik aktivné spolupracuji s jinymi socidlnimi
nebo komer¢nimi firmami. Z toho mizeme usoudit, Ze socialni podniky se snazi navazovat
uzsi kontakty ve svém oboru, aby mohly poskytovat kvalitnéjsi sluzby (People Planet

Profit, online, 2013).

V posledni dobé fada organizaci tomuto zplsobu financovani zaala vénovat vice
pozornosti hlavné z toho divodu, Ze si tim muze zajistit zdroje (obvykle dlouhodobé),
které muze libovolné pouzit a které takto mohou doplnovat naptiklad zdroje z vetejného
rozpoc¢tu ¢i od darct. Predpoklada se, ze s ubytkem zdroji z vefejnych rozpodétd a od
dalsich externich podporovatelli se zvysi podil aktivit souvisejicich se samofinancovanim
(Boukal, 2013).

V této oblasti existuji tfi urovné spoluprace neziskového a soukromého sektoru. Za prvé

firma mize poskytnout pro bono odborné poradenstvi pied zacatkem podnikani NNO,
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napt. pomoc s pripravou podnikatelského planu nebo spravné nastavit persondlni obsazeni
organizace. Za druhé se mize zavazat (na urcitou, predem stanovenou dobu) nakupovat
sluzby ¢i produkty, které budou predmétem podnikatelské Cinnosti NNO. Treti uroven
podpory mohou zvolit bankovni instituce a to specidlni bezkonkurencni nabidku
financovani — tuto formu podpory podle dostupnych informaci ziskanych ze Studie

infrastruktury socialni ekonomiky v CR poskytuje pouze Ceska spofitelna.

3.2.2 Fundraising neziskovych organizaci

Fundraising pfedstavuje systematické ziskavani financnich 1 nefinancnich zdroja, které
neziskovd organizace potiebuje k realizaci svého poslani prostiednictvim jednotlivych
projekti. Jde o pribéznou planovanou ¢innost napliujici finanéné-ekonomickou strategii
neziskové organizace s cilem zajistit zdroje v potfebné vysi a struktufe. Dulezitym rysem

fundraisingu je jeho systemati¢nost a Sife zahrnujici jak finanéni, tak nefinan¢ni zdroje

(Boukal, 2013).

NNO neustale hledaji cestu k podnikiim a snazi se s nimi navazat spolupréci. Dilezitym
vychodiskem je pochopeni podnikovych cilli a na jeho zéklad€ rozvijeny osobni pfistup
vedeni NNO vii¢i podnikovym manaZerdm. NNO musi studovat motivy, které vedou
podniky k spolupraci. Obvykle ma vSak zaméstnanec NNO na starosti krom¢ fundraisingu
také administraci projektil, propagaci, marketing a public relations 1 strategické panovani.
V mnoha NNO pak dochézi k prekryvani kompetenci zaméstnancii, ktefi jsou soucasné
zodpovédni za vykonavani ¢innosti ve prospéch druhych i za zajisténi finan¢nich zdroji na
jejich realizaci. Dostavaji se tak do stavu, kdy necili své zadosti efektivné. Tato situace
vSak neziskovku pfivadi do bludného kruhu, ze kterého se dostane pouze v momenté, kdy
s finan¢nimi prostfedky na fundraisera pocitd ve svych planech. Fundraiser musi védeét,
jaké jsou obchodni cile firmy, kterou oslovuje, popt. poznat jeji CSR strategii a podle toho
firm¢ svou nabidku ,,prodat”. Fundraiser v prvni fazi nikdy netika, kolik ma podnik

veénovat, ale co prostfednictvim vénovani muze ziskat (Boukal, 2013).

Jak je jiz uvedeno v kapitole Formy firemniho dércovstvi, je fundraising oblast, kde mtze

komeréni subjekt nabidnout pomoc neziskové organizaci. At jiz formou jednorazové
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konzultace ¢i poskytnuti expertniho dobrovolnictvi. Nicméné neziskové organizace by si

mély uvédomit tuto skute¢nou potiebu a umét si o takovouto formu pomoci fict.

Neziskové organizace vSak mohou vyuzit také online fundraising. Pokud fundrasing znamena
ziskavani finan¢nich prostfedkil nutnych pro existenci a aktivity NNO, pak online fundraising
znamena tutéz aktivitu s vyuzivanim internetu. Obcanské sdruzeni Econnect, které pomaha
ostatnim neziskovym organizacim vyuzivat informa¢ni technologic a internet, jim v této
oblasti na svych webovych strankach nabizi nepfeberné mnozstvi informaci. A také napf.
internetovy portal Darujme.cz nabizi NNO podle informaci na svych webovych strankach
experty, ktefi jim poradi, jak efektivné a v souladu se zakonem spravovat data jejich darci,

pravidelné s nimi komunikovat a zdroven analyzovat a vyuzivat ziskané udaje.

3.3 Firemni darcovstvi v CR

3.3.1 Pojem ,,Firemni darcovstvi*

Firemni filantropie je pojem pouZivany ve svété v souvislosti s darcovstvim firem, mluvi
se o tzv. firemni filantropii. Filantropie (z fec. filein a anthropos) znamena lasku k clovéku.
Cesky ekvivalent feckého terminu byva orientovan na lidumilnost a dobro¢innost a byva
spojovan s pfibuznymi vyznamy. Ohled na prospéch druhého patii ke spolecenské povaze
¢loveka. Lidska socialita, schopnost spoluprace a solidarity je zakladem jeho evoluéniho

uspéchu (Kolibova, 2015).

Od darovani je nutné odliSit sponzorovani, které je zalozeno na poskytnuti propagaéni
a reklamni sluzby neziskovou organizaci sponzorovi. Sponzorsky ptispévek je chapan jako
platba za poskytnuti takovéto sluzby. Smlouva v tomto pifipadé neni smlouvou darovaci,

ale smlouvou o reklamé (Boukal, 2013).

Jak jsem jiz zminila v Gvodu této prace, firemni déarcovstvi ve prospéch neziskovych
organizaci se stava ¢im dal tim Castéji soucasti strategického pfistupu firem v oblasti jejich
spolecenské odpovédnosti. Firmy tedy jiz nepfispivaji nahodile, ale vybiraji si takové

aktivity a projekty neziskovych organizaci, které souvisi s jejich obchodnimi cili. Neberme
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vSak tuto skute¢nost jako moznost pro firmy vyuzit tuto dobro¢innou aktivitu jako skryté
PR. Je nutné si uvédomit, ze firma usiluje o rozvoj spolecnosti a to se ji nejlépe podari

Vv oblasti, ve které podnika, ke které ma nejblize.

3.3.2 Formy firemniho darcovstvi — formy spoluprace komerc¢niho
a neziskového sektoru

Financni darcovstvi

Zde rozlisSujeme velikost firmy a motivace, které dané firmy k darcovstvi vedou. Jednim
Zz motivacnich ldkadel k finanénimu dércovstvi jsou pro firmy danové ulevy. Ze zékona
0 dani z pfijmu (zékon ¢. 586/1992 Sb., o danich z ptijmt) vyplyva, Ze u pravnické osoby
musi hodnota jednoho daru ¢init alesponi dva tisice korun. V thrnu Ize odecist nejvyse

deset procent zakladu dan¢ snizeného o odcitatelné polozky podle § 34.

Finan¢ni podpora je realizovéna jako:

— piimé podpora prostfednictvim finanéniho daru, a to jak jednorazova, tak

opakovana;

— sbirka mezi zaméstnanci — organizovana firmou nebo samotnymi zaméstnanci, kteti

jsou aktivné zapojeni do darcovskych aktivit;

— firemni nadace nebo firemni nadacni fondy — jsou zakladany pro dlouhodobé

darcovské programy;

— charitativni aukce anebo vystava — vytézek z akci organizovanych pro

zaméstnance, zdkazniky ¢i obchodni partnery firma daruje na dobro¢inné ucely;

— ndkup produktd NNO

Nefinanéni darcovstvi

— Firemni dobrovolnictvi
Je mnoho zptsobt, jak mize firemni dobrovolnictvi vypadat. V kazdém piipadé se v ném
velmi ptirozené potkava a propojuje svét korporace se svétem neziskovym, kdy jsou si oba
pfinosem a vytvaieji spole¢né hodnoty, néco uzitecné¢ho. Oteviraji se tak pomysIné dveie

mezi témito rozdilnymi sektory.
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V zasad¢ jde bud’ o jednorazové akce pro dobrovolniky z tfad zameéstnancti firem,
dlouhodobé dobrovolnické programy anebo expertni dobrovolnictvi, tzv. pro bono aktivity.
Kazdy z téchto zptisobil zapojeni ma své urcité vyhody. Jednorazové akce jsou vhodné pro
firmy, které zatim nemaji tolik zkuSenosti s firemnim dobrovolnictvim a rady by si je
vyzkousely, piipadné¢ chtéji dobrovolnictvi zaméstnancim predstavit. VétSinou jde
0 jednodenni pomoc ve vybrané NNO. Idealni jsou pak dlouhodobé programy s moznosti
kombinace s expertnim dobrovolnictvim. V CR jsou jiz soucasti CSR velkych firem, které
na nich mohou spolupracovat napt. s odbornou platformou firem Byznys pro spole¢nost,
s Narodnim dobrovolnickym centrem HESTIA nebo vyuzit uspé$ny internetovy projekt

S nazvem Um sem um tam.

Expertni dobrovolnictvi je v posledni dobé na vzestupu a to z toho divodu, Ze si firmy
kone¢né zacaly uvédomovat, jak jsou pro NNO jejich odborné znalosti a zkusenosti velmi
cenné a to podstatné vice nez bézna manualni pomoc. Pro NNO je totiz velmi tézké ziskat
opravdového odbornika, jednoduse proto, Ze by nesplnila jeho finan¢ni pozadavky. Ptinos
je navic jednozna¢éné oboustranny — firma zde muze vyuzit prostor pro vyzkouseni
realizaci pilotnich projektt, zapojit do nich obchodni partnery nebo klienty a prohloubit tak
vztah s nimi. Muze se jednat o spolupraci v oblasti fizeni, marketingu, PR, dani
a ucetnictvi nebo IT poradenstvi aj. Firemni dobrovolnik neni jen doplitkem finan¢nich
zdrojii neziskové organizace. Pfinasi jak své schopnosti, nasazeni a Cas, tak miize byt
nositelem novych pracovnich dovednosti, pohledi na problém, ptispévkem k rozvoji
tymové prace. Neni vSak vSechno na strané firem, NNO musi byt na pfijeti takového druhu
pomoci pripravena. Tuto pfipravu by v zadném pfipad¢é neméla podcenit, aby se zamezilo
zbyteCnym obavam a nedorozuménim. V NNO se idealné témto programim vénuje
fundraiser, ve firmach pak pracovnici CSR nebo personalniho oddéleni. Neziskové
organizace si v§ak velmi ¢asto nemohou fundraisera na plny uvazek z finan¢nich davodu
dovolit a tak kontakt s firmami zajistuje pracovnik, ktery se této oblasti vénuje pouze
povrchné (Boukal, 2013). Boukal ve své knize také zdiraziiuje, Ze fundraiser, ktery by mél
zkuSenost jako pracovnik podniku, nejlépe na manazerském misté, by byl ve vyhodé& pfi
jednani s podnikovymi manazery v porovnani s fundraiserem bez této zkuSenosti. Napf.

Ceskd spofitelna ma v této oblasti konkrétni zkuSenost, kdy jeden z manaZerti v ramci
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dobrovolnického programu pomahal tyden Vv neziskové organizaci pfi jednanich

S potencidlnimi partnery.

Jednou z forem expertniho dobrovolnictvi je tzv. secondement (muzeme prelozit jako
sluzebni pobyt), v Ceské republice zatim nepiili§ vyuzivany. Spodiva v tom, Ze firma
docasné (na dobu alespon Sesti mésict) ptidéli svého zaméstnance na praci do neziskové
organizace, ktera tak ziskd na uvedenou dobu zdarma pracovni silu. Firmy jej vyuzivaji
jako prostiedek osobniho rozvoje svych zaméstnancii nebo je absolvuji zaméstnanci v dobé

podstatné zmény ve své kariéfe jako opatieni k preklenuti del§iho ¢asového obdobi.

Zajimavym udajem pro kazdého ekonoma je také ocenéni dobrovolnické prace. Ta totiz
neni vykazovana v Ucetnictvich jednotlivych organizaci (avSak pravé dobrovolnici tvori
vyraznou ¢ast vystupu organizaci nestatniho neziskového sektoru) a jeji ocenéni ma velky
vliv na podil, kterym pfispivaji k tvorbé makroekonomickych vystupt (Stejskal, Kuvikova,
Matatkova, 2012).

Dalsi moznosti nefinanéni podpory:

— Vécné dary

— Zvyhodnéné nabidky produkti a sluzeb firmy NNO

— Nakup produkti a sluzeb NNO

— Pro bono sluzby

— Cause marketing - marketingova snaha firmy o vytvofeni vefejného spojeni
suritou spoleCenskou nebo charitativni zaleZitosti €1 organizaci, za Ucelem
propagace produktd nebo sluzeb firmy a ziskdni penéz pro danou zalezitost ¢i
organizaci (Korchnak, 2009)

— Poskytnuti prostoru firmy zdarma na akce NNO

— Matchingovy fond (fond, do kterého zaméstnavatel vklada vzdy ekvivalent kazdého
finan¢niho daru od zaméstnance)

— Vzdélavaci programy pro NNO

— Zaméstnavani klientd NNO v dané firmé (staZe, brigady, plné uvazky)

— Spolecné vyzkumy
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3.3.3 Firemni darcovstvi jako soucast Public relations

Role spolecenské odpoveédnosti firem ziskava stale vétsi dilezitost v ocich vetejnosti, proto
je pochopitelné, ze firmy vidi pfilezitost zvySovat nejen sviij obrat, ale také reputaci.
Reputace ma velky vliv na vyrobky firmy a jeji brand. Dobra reputace celé firmy, jeji
brand a produkty ovliviiuji spokojenost potencialnich klientii. Firmy, které maji dobrou
reputaci a podporuji dobro¢inné aktivity prostiednictvim brandingu, mohou jasné odlisit
své produkty od piimé konkurence. Public relations a marketing je hlavnim nastrojem pro
komunikaci CSR aktivit potencidlnim zakazniktim, diky kterému firma ziskavéa pozitivni

ptistup klientii a diferenciaci svého brandu (Paetzold, 2010).

K povzbuzeni zdjmu o problematiku spoleéenské odpovédnosti v CR i k prezentaci
pozitivnich piikladd firem, které se jiZ aktivné angaZzuji na poli CSR, mohou velkou mérou
prispét 1 zastupci médii. Pro budouci uspéSnou komunikaci firemniho dércovstvi, resp.
k tomu, aby nékteid zastupci médii v CR nevnimali stale snahu firem komunikovat o jejich
pocinech v oblasti CSR jen jako skryté PR, jisté pfisp&je diivéryhodna a také komplexni
komunikace firem, ktera se dlouhodobé dotykd vSech oblasti jejich fungovéni, vcetné

dopad jejich ¢innosti na okoli (Kasparova, Kunz, 2013).

V roce 2012 zacaly napt. Hospodatské noviny vydavat specializovanou ptilohu vénovanou
CSR. Tato pfiloha je vSak komer¢ni a za ptispévky tak firmy musi platit nemalé penize,
které by mohly vénovat dobrodinnym ucelim. Tyto naklady totiz jdou povétSinou

Z rozpoctu, ktery je alokovan na dobro¢inné aktivity dané firmy.

Jak z toho ven? JednoduSe feceno: zapojit tvlirci schopnosti a v neposledni fadé nemit
strach oslovit PR agenturu a v maximalni moZné mife vyuzit socidlni média. Sebevic
spolecensky odpoveédny projekt se nedostane k lidem, pokud bude postradat kreativni
mySlenku. A naopak: bude-li originélni, je vic neZ pravdépodobné, Ze o ném budou
informovat média sama a lidé ho budou sdilet na socidlnich sitich (Duron, 2015).
V soucasné dobé pomadhaji Vv informovanosti také nékteré z iniciativ, které si vSimaji

a ocenuji organizace za jejich filantropické poCiny. Je to napt. prestizni Cena VIA Bona,
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udélovana od roku 2006 Nadaci VIA nebo TOP Odpovédna firma, kterou vyhlasuje od

roku 2004 organizace Byznys pro spolecnost.

Cause related marketing

Cause related marketing (dale také CRM) je u nas znam pod pojmem socialni marketing.

CRM znamena spojeni vefejné¢ prospéSnych véci s marketingovymi aktivitami firmy.
Vysledkem je socialn¢ ladéna marketingovd kampan, kterd ma nesporny potencial byt
atraktivnéjsi a vynosnéjsi nez standardni kampainl s pouzitim klasickych marketingovych

nastroji (Pokorna, 2007).

Cause Related Markeing piedstavuje souhrn nejriznéjSich marketingovych aktivit, které
mohou byt uzivany odliSnym zplisobem. Obecné se vSak jednd o formu spojenectvi a
partnerstvi mezi spoleCnosti a neziskovou organizaci s cilem vefejné prospésné akce,

stimulem je potom spole¢ny prospéch obou partnerii (Adkins, 2000).

Cause Related Marketing je novym marketingovym nastrojem i zpisobem spoluprace mezi
firmou a neziskovou organizaci. Neni pouhou komunikaci firemniho darcovstvi ¢i
sponzoringu, ale plnohodnotnym marketingovym nastrojem, ktery posiluje firemni kulturu,
hrdost zaméstnanci a jejich vérnost firm¢. Desk research stavajicich socialnich kampani a
jejich vliv na chovani spotiebitelll skute¢né poukazuje na jeho vristajici vyznam. CRM se
tedy v soucasnosti stava efektivnim néstrojem spoleenské odpovédnosti firem. Jeho silu si
jiz uvédomilo mnoho firem, které vedou celosvétové kampané vyuzivajici pravé prvek
CRM. Nebezpeci vSak mlZe nastat, pokud spolecnosti pouzivaji CRM jen jako Public
Relations a socialnich kampani zneuzivaji pouze ke svému vlastnimu prospéchu (Kuldova,

2011).

3.3.4 Danova problematika firemniho darcovstvi

Poskytnuti daru firmy neziskovym organizacim stat danové zvyhodiuje pii tthradé dané
z ptijmu pfi splnéni vécnych a hodnotovych podminek podle zakona ¢. 586/1992, Sh. o

danich z pfijmu. Vécné podminky v uvedeném zakoné stanovuji, komu a k jakym tacelim
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se poskytnuté dary (od roku 2014 bezuplatna plnéni) vyuzité k danovému zvyhodnéni vazi.

Hodnotové podminky jsou stanoveny takto:

Hodnota kazdého poskytnutého daru, resp. bezuplatného plnéni (samostatné) musi
¢init alespon 2 000 K¢.

V thrnu 1ze odecist nejvyse 10 % ze zakladu dané snizeného podle § 34 ZDP (do
konce roku 2013 platil horni limit odpoctu 5 %, resp. dalSich 5 % se tykalo jen
vybranych darti Skolam a vyzkumnym institucim).

U hmotného a nehmotného (pozn.: pouhé formulacni upiesnéni) majetku je
hodnotou daru, resp. beztplatného plnéni nejvySe danova =zistatkova cena
hmotného majetku (§ 29 odst. 2 ZDP) nebo hodnota zachycena v ucetnictvi podle
ucetnich predpisit u ostatniho majetku. V souladu s § 13 odst. 4 a5 zakona
0 DPH podléha u platcit DPH na vystupu darovani majetku, u néhoz byl uplatnén
odpocet dané.

Do limitd pro tento odpocet se nezapocitavaji beziplatnd plnéni, kterd odpovidaji
uplatnénym slevam na dil¢im odvodu z loterii a jinych podobnych her (pozn.:
u loterijnich firem zamezuje duplicitnimu uplatnéni dart poskytnutych Ceskému
olympijskému vyboru — poprvé pro ucely snizeni odvodu z loterii a kursovych
sdzek podle loterijnitho zdkona, a podruhé formou odpoctu poskytnutych dari

u dané z piijmi).

Od zékladu dané nelze odecist hodnotu bezuplatného plnéni, na zaklad¢ kterého plyne

poskytovateli bezuplatného plnéni nebo osobé s nim spojené prospéch bez poskytnuti

odpovidajiciho protiplnéni (pozn.: nova zabrana moznosti odecteni ,,dari* poskytnutych

zi$tn¢ za ucelem ziskani n¢jakého protiplnéni, lhostejno, zda protiplnéni plyne samotnému

»darci“ €1 jeho spojené osob¢; pokud vSak pfijemce ,,daru“ poskytuje plnéni, které¢ nema

vztah k tomuto poskytnutému bezuplatnému plnéni, pak lze odpocet uplatnit). (Zakon

¢. 586/1992 Sb., o danich z ptfijmu v aktudlnim znéni).

Priklad:

Dobraci, s.r.o0. se zabyvaji vyrobou hracek, jsou platci DPH, a v roce 2014 poskytnou tyto

dary:
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Hracky skolce ve vysi 8 000 K¢ vlastnich naklada (v obvyklé prodejni cené 10 000 K¢ +
DPH 2 100 K¢):
— od zakladu dan¢ odpocitatelnou hodnotou daru je 8 000 K¢ + 2 100 K¢ DPH na

vystupu z daru.

Hracky klubu modelait ve vysi 1 500 K¢ vlastnich nakladt (v prodejni cen¢ 2 000 K¢ +
420 K¢ DPH):
— 0 tento dar nelze snizit zaklad dané, protoze jeho ,,hodnota“ je pod 2 000 K¢ =1
500 K¢ + 420 K.

Ojeté osobni auto koupené od neplatce DPH v aktudlni ucetni zlstatkové cené 50 000 K¢
s danovou zustatkovou cenou 30 000 K¢ (po uplatnéni poloviny ro¢niho odpisu za rok
2014 podle § 26 odst. 7 pism. a) ZDP), jehoz aktualni trzni cena obvykla je cca 80 000 K¢,

darované zacinajicimu praktickému lékati:

— odcitatelnou hodnotou daru je 30 000 K¢&, pfi¢emz darovani tohoto auta nepodléha

DPH na vystupu.

Penézité dary: zoologické zahradé 5 000 K¢, hasicim 1 500 K¢ a psimu atulku rovnéz
1 500 K¢:
— danové lze uplatnit pouze dar pro ZOO, zbyvajici dva dary jednotlivé nedosahuji

limitu 2 000 K¢&.

Celkové si tak Dobraci, s.r.o. budou moci z titulu poskytnutych dara snizit zdklad dané
Z ptijmt za rok 2014 nejvyse o Castku = 8 000 K¢ + 2 100 K& + 30 000 K¢ + 5 000 K¢
=45 100 K¢&. To ovSem za piedpokladu, Ze jejich zaklad dané snizeny o uplatiiované
danové ztraty minulych let (a pfipadné o dalsi odcitatelné polozky podle § 34 ZDP) bude
nejméne 451 000 K¢. Z ¢ehoz horni hodnotovy limit ,,dara” 10 % ¢ini prave 45 100 K¢
(www.portal pohoda.cz, 2014).

Dary versus sponsoring
Pokud by firma zvaZovala, zda neziskové organizaci poskytnout sponzorsky piispévek ¢i
dar, muze ji vrozhodovani pomoci mj. fakt, ze naklady na propagaci a reklamu jsou

dafiové uznatelnymi néklady a sponzor je muze v plné vysi zahrnout do zékladu dané. Na
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rozdil od odc¢itatelné polozky ,,dary* tak sponzorsky piispévek snizuje zdklad dan€ v plné
vysi. Pokud je neziskova organizace plaitcem DPH, musi ,,cena“ za reklamu obsahovat
DPH (reklama je zdanitelnym plnénim). Piijmy ze sponzorského vztahu jsou v neziskové
organizaci povazovany za piijmy, piip. Vynosy, z reklamy, které jsou predmétem dané
zpiijmt a v kazdém piipadé jsou zahrnuty do zakladu dané. Neplati pro né¢ zadné
osvobozeni od dané. NNO musi pro danové ucely rozliSovat rizné druhy ¢innosti, ptip.
i jednotlivé ¢innosti v ramci jednoho druhu a piijmy i vydaje (vynosy — naklady) spojené
S jednotlivymi ¢innostmi musi byt piijmy z reklamy odliSeny od ostatnich pfijmt a musi
k nim byt ptifazeny odpovidajici vydaje. To jsou vydaje za zajisténi reklamni, propagacni
sluzby pro sponzora. Tyto vydaje vSak mohou tvofit malou ¢ast piijmt. Rozdil mezi
pfijmy a vydaji je soucdsti datlového zékladu. Neziskové organizace maji narok na
odcitatelnou polozku ve vysi 30 % zdkladu dan€, maximalné¢ vSak jeden milion K¢,
pouziji-li takto ziskané prostiedky ke kryti ndkladd souvisejicich s ¢innostmi, z nichz
ziskané pfijmy nejsou predmétem dané, a to ve tfech bezprosttedné nasledujicich
zdanovacich obdobich. Pokud 30% snizeni ¢ini méné nez 300 000 K¢, 1ze odecist castku
ve vys$i 300 000 K¢, maximalné vSak do vySe zdkladu dané. Lze tudiz kalkulovat s tim, ze
az do vyse 300 000 K¢ zékladu dan¢ nebude neziskova organizace z celkovych piijmu
z reklamy a ostatni vydélecné Cinnosti platit dan. Darce na rozdil od sponzora neziskové
organizaci dava jasné najevo, ze podporuje ¢innost organizace bez ohledu na dalsi mozné

vyhody pro firmu (Boukal, 2013).

Darnové asignace
Dainova asignace je moznost danového poplatnika rozhodnout o sméfovani casti své
daflové povinnosti (tj. ur¢itého podilu jim odvadéné dan¢) jinym piijemcim neZ statu,

pficemz okruh téchto jinych pfijemcu stat vymezuje (Kinkor, 1996).

V CR prozatim tuto moznost dafiovi poplatnici nemaji. V sou¢asné dobé& pouzivaji tento
systém na financovani neziskovych organizaci tyto zemé ze sttedni Evropy: Slovensko,
Polsko, Mad’arsko, Litva a Rumunsko. Na Slovensku jej upravuje Novela zakona o dani
z ptijmi od 1. 1. 2013. Jednoduse se da fici, ze platce dané mize dat dané procento podilu
na neziskovky a dokonce jim to mize sam zaslat, coz je své€tové unikum. Podminky jsou

nasledujici:
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— pro zdanovaci obdobi 2014 — 2016 je podminka poskytnout finan¢ni dar ve vysi
1 % ze zékladu dang z pfijmu, potom mize platce dan¢ poskytnout 1,5 % zaplacené
dan¢ (jinak 1 %),

— pro zdanovaci obdobi 2017 — 2019 je podminka poskytnout finan¢ni dar ve vysSi
1,5 % ze zékladu dan¢ z ptijmd, potom muze platce dané poskytnout 1 % zaplacené
dan¢ (jinak 0,5 %)

Na Slovensku tim vznikla pfima vazba mezi platci dan¢ a neziskovym sektorem. Ten mlze

délat pravidelné roéni rozpocty, protoze plus minus vi, kolik penéz dostane na cely rok
(Umlauf, 2015).

Ve své diplomové praci ,,.Danové asignace jako mozny zdroj financovani nevladdnich
neziskovych organizaci“ dosla Alice Vrbikova k tomuto zavéru: Pfijmout danové asignace
a rozs§ifit tak zdroje financovani neziskového sektoru se jevi jako logicka véc. Presto se
jednd o zpusob podpory, ktery je nesystémovy a vSechna pozitiva maji spiSe politické
a nekdy az populistické argumenty. Z hlediska ekonomického danové asignace jiz takovy
vyznam nemaji, a proto se domnivam, Ze neziskové organizace by se mély snazit zvysit
své Usili o zviditelnéni za soucasné danych podminek a neprofitovat na negativnim postoji
vétSiny poplatnikii k danim ve sviij prospéch snahou o ziskéni ¢asti jejich danového

vynosu (Vrbikova, 2013).
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4 Charakteristika prostredi

4.1 Ceska sporitelna, a. s.

Ceska spofitelna je moderni bankou orientovanou na drobné klienty, malé a stfedni firmy,
mésta a obce. Ma nezastupitelnou roli ve financovani velkych korporaci a v poskytovani
sluzeb v oblasti finan¢nich trhG. S poctem klientl pfesahujicim 5 miliond je nejvetsi
bankou v Ceské republice. Na &eském trhu ma nejdelsi tradici, v roce 2015 oslavi 190 let

své existence.

V roce 2014 &inila bilanéni suma Ceské spofitelny 902 589 mil. K&, pramémy pocet

zaméstnancu dosahl 10 471.

Firemni darcovstvi je souéasti CSR aktivit Ceské spofitelny a jejich obou nadaci - Nadace
Ceské spofitelny a Nadace Depositum Bonum. Tyto aktivity vychazeji ze CSR strategie
banky s nazvem Pomdhame dobrym vécem. V ramci této strategie napliuje tfi zakladni

pilite, které banku definuji:

1. Jsme s témi, od nichz se spolecnost odvraci
2. Vzdélavame ke konkurenceschopnosti
3. Jsme bez bariér

Ad 1. V roce 2002 zalozila banka vlastni Nadaci Ceské spofitelny, ktera je vlajkovou lodi
jeji firemniho darcovstvi. Nadace CS se zaméfuje na oblasti socialniho rozvoje, které jsou
Casto ostatnimi darci opomijeny, ostatné proto jeji motto zni “Jsme s témi, od nichZ se
spole¢nost odvraci”. Nadace CS efektivné a dlouhodobé poméha pii feseni zavaznych
spoleCenskych témat, jako jsou problémy seniorli, prevence a boj s drogovou zavislosti
a pomoc lidem s mentélnim postizenim. Aby Nadace CS jesté vice podpofila ty, ktefi se
vénuji pomoci lidem vyloucenym ze spole¢nosti, vyhlasila na podzim roku 2014 prvni
ro¢nik Ceny Floccus, ceny za odvahu — pro organizace i jednotlivce. V roce 2014 piispéla
Nadace CS svym partnerim vice nez 17 mil. K& a podpofila 57 projektil. Z toho v ramci

Grantového programu rozdélila celkem 2 miliony korun mezi 35 projekti.
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Ad 2. Ceska spofitelna tuto oblast podporuje svym komplexnim vyukovym programem
pro zékladni a stfedni Skoly z ndzvem Dnesni finan¢ni svét a pfispiva tak k prohlubovani
finan¢ni gramotnosti déti. Je servisnim programem pro vyucujici a zaroven vzdélavacim
programem pro jejich zaky. Dale podporuje prestizni vysoké Skoly, kterym poskytuje
nejen finanéni podporu, ale i odbornou spolupraci ve formé stazi, stinovani manaZzert
nebo vedeni studentskych praci. Podporuje také odborné konference a ¢innost mnoha
novych 1 zavedenych studentskych spolkl, organizuje podnikatelské akceleratory
a spoustu dalSich zajimavych aktivit. V roce 2012 zalozila banka druhou nadaci pod
nazvem Nadace Depositum Bonum. U&elem, pro ktery byla zfizena, je podpora &eské

spole¢nosti v oblasti védy, vyzkumu, vyvoje a vzdelani.

Ad 3.V této oblasti banka odstrafiuje bariéry nejen ve svych pobockach a na
bankomatech, ale také bariéry v pfistupu svych klientd a zaméstnanci k tém, ktefi
potfebuji pomoc druhych. Banka potadd kurzy bankovnictvi pro handicapované a
organizuje pro lidi se zrakovym handicapem $koleni, jak spravné pouZivat bankomaty se
zvukovym vystupem, plus jim nabizi staze na svych pracovistich. Prostiednictvim
programu s nazvem Den pro charitu mohou zaméstnanci banky vyuzit dva pracovni dny
Vv roce pro dobrovolnickou ¢innost v neziskovych organizacich. Manazeti pak maji navic
5 pracovnich dni, béhem kterych pomahaji v neziskovém sektoru svymi odbornymi

znalostmi.

Mezi dalsi aktivity banky patfi velmi aktualni téma podpory a rozvoje socialniho
podnikani, diverzity nebo sniZovani spotieby energii a aktivity, které zmirfiuji dopad

¢innosti banky na Zivotni prostiedi.

4.2 Equa bank, a. s.

Equa bank byla zalozena v roce 1994 jako IC Banka, v roce 2007 pfisel prodej
a prejmenovani na Banco Popolare, v roce 2011 doslo k pfevodu na Equa Group Limited
a pfejmenovani na Equa bank. Jde o nizkondkladovou banku, ktera v CR plisobi &tvrtym

rokem.
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V roce 2014 ¢inila bilan¢ni suma Equa bank 27 374 mil. K&, pramérny poc¢et zaméstnanct
byl 453 a pocet klientii ¢inil 115 tis. Banka nabizi produkty a sluzby osobniho i firemniho
bankovnictvi, k nimz patii béZné a spofici ucty s vedenim zdarma, viceménové platebni
karty, hypotéky, terminované vklady, spottebitelské ptijcky, pojisténi a podnikatelské

uvery.

Od pocatku svého puisobeni na ¢eském trhu se Equa bank vénuje firemnimu darcovstvi a to
prevazné ve form¢ vécnych darti, organizovanim firemnich akci ve prospéch neziskového

sektoru a v neposledni fad€ i drobnymi finan¢nimi dary.

Jednou z dulezitych aktivit banky se stal dobrovolnicky den, kdy banka dava piilezitost
vSem zaméstnanclim pfispét na dobrou véc, a to jak finan¢né, tak svou praci. Pracovnich
aktivit se v ramci druhého dobrovolnického dne zG¢astnilo ptes 70 dobrovolnikd, coz tvoii
ptiblizné 11 % vsech jejich zaméstnanci. Ostatni zaméstnanci mohli pfispét financné,
napf. v rdmci charitativni tomboly, kterd je nedilnou soucasti jejich kazdoro¢nich oslav

narozenin, nebo do zaméstnaneckého charitativniho fondu.

Strategii v oblasti spolecenské odpoveédnosti v souc¢asné dobé buduji, nicméné se v budoucnu
chtéji zaméfit na podporu projektti, které si kladou za cil pomahat détem — nemocnym,
tyranym ¢i jinak znevyhodnénym, déle socidln€é slabym rodindm, se zacleiovanim lidi
S postizenim do spolecnosti, seniorim — nemocnym nebo jinak znevyhodnénym a projekta,

které se vénuji prevenci a pomoci obétem domaciho nasili.

4.3 Ceska asociace pro psychické zdravi

Ceska asociace pro psychické zdravi (dale jen CAPZ) byla zaloZena v roce 1996. Od té
doby vytvaii podminky pro plnohodnotny zivot lidi se zavaznymi duSevnimi poruchami
a jejich rodin a prostor pro distojné souziti a vzajemné porozuméni mezi lidmi s duSevnim
onemocnénim, jejich blizkymi, odborniky z pomahajicich profesi a vefejnosti. Prosazuje
arealizuje zmény v péci o lidi s dusevnim onemocnénim. Propojuje a zmociuje
rodicovské, pacientské organizace, odborniky a poskytovatele péce. Realizuje programy

péfe o duSevni zdravi a destigmatizatni kampang. ZajiStuje komplexni socialné
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rehabilita¢ni péci o lidi se schizofrenii v komunitnim prostfedi a provazi je navratem do

aktivniho Zivota.

CAPZ spolupracuje s komerénim sektorem v ramci firemniho darcovstvi prostiednictvim
ptimé financ¢ni podpory jak z firem, tak z firemnich nadaci nebo firemnich nada¢nich

fondii, prostfednictvim vécnych dari a prodejem svych produkti a sluzeb.

4.4 Domov Sue Ryder, z. u.

Domov Sue Ryder ma od svého pocatku v roce 1994 motto ,,Sance pro diistojné stafi®.
Jeho hlavni Cinnosti je poskytovani socialnich sluzeb pro seniory. Domov Sue Ryder
poskytuje dvé registrované socialni sluzby a dvé sluzby souvisejici. Registrované socialni
sluzby:

— osobni asistence (terénni sluzba);

— pobytova sluzba (dlouhodobé pobyty).
Souvisejici sluzby:

— poradenstvi;

— paj¢ovna kompenzacnich pomucek.

Diky vicezdrojovému systému financovani poskytuje socidlni sluzby pro seniory v takové
kvalité, kterd je v nasi zemi ojediné€la. Tento systém financovani ma i v budoucnu umoznit
dalsi rozvoj péce o seniory. Domov Sue Ryder zajistuje finanéni prostiedky na sviij provoz
z nékolika zdroji — z pfijmi od klienth, z dotaci a grantd, z darG od jednotlivct,
spole¢nosti, nadaci a nada¢nich fondd, z benefi¢nich akci a také z vlastnich obchodnich

aktivit (napf. provozovani dobroc¢innych obchodu ¢i restaurace Michelsky dvir).

Domov Sue Ryder spolupracuje s komerénim sektorem dlouhodobé a velmi aktivné.
Pfijima pfimou finanéni podporu z firem, z firemnich nadaci nebo firemnich nadac¢nich
fondt, vécné dary, firemni dobrovolnictvi, prodava firmam své produkty a sluzby, vyuziva
prostory firem, podporu PR a komunikace a za vyhodnych podminek vybrané firemni
produkty a sluzby. Navic se také Ucastni odbornych vzdélavacich programu firem pro

neziskové organizace.
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5 Setfeni v terénu

Pti volbé vhodnych metod k realizaci tohoto vyzkumu bylo zohlediiovano nékolik aspekta.
Zejména bylo zvazovano to, zda vybrané metody umozni:
— doséhnout pravdivého obrazu skutecnosti

— prispét k dosazeni stanovenych cilti vyzkumu

Z duvodu ziskani co nejobsahlejSich zdroji dat byl v ramci vyzkumu vyuzit jak
kvantitativni tak kvalitativni pfistup. Jednak bylo vyuzito dotaznikové Setieni, které bylo
zdrojem vétsiho mnozstvi informaci od vice respondentti. Doplnéni kvalitativni metody,
kdy se pouzilo osobnich i pisemnych rozhovorti se zastupci vybranych neziskovych
organizaci a komerénich subjektti umoznilo upfesnit data z kvantitativniho Setfeni. Cést
zpracovaného textu umoznila i obsahova analyza dat ziskanych z webovych stranek

respondentt kvalitativniho vyzkumu.

Kvantitativni vyzkum formou dotaznikového Setteni probihal v prvni fazi vyzkumu, druha
¢ast vyzkum pak sestavala z rozhovoru s vybranymi dvéma respondenty z kazdého sektoru

v ramci kvalitativniho Setfeni.

5.1 Kvantitativni vyzkum

Kvantitativni Setfeni prostfednictvim elektronického dotazniku mélo za kol ovéfit, jaké
zkuSenosti, postoje a ndzory maji na vzajemnou spolupraci v oblasti firemniho darcovstvi
oba sektory. Pro tento vyzkum jsem pouzila osnovu doporuc¢enou v publikaci Miroslava

Dismana.

Prvnim krokem je formulace teoretického nebo praktického socidlniho problému, ktery je
predmétem této prace. Nasledovala formulace teoretické hypotézy, ktera zni: Spoluprace
neziskového a komeréniho sektoru v oblasti firemniho darcovstvi je oboustranné vyhodna

a pfinasi zisk celé spole¢nosti. Dale bylo potieba vytvofit pracovni hypotézy, které jsou
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chapany jako tvrzeni pfedpovidajici existenci souvislosti mezi dvéma ¢i vice proménnymi.
Pracovni hypotézy zni:

— Nestatni neziskovou organizaci s delsi historii podporuje vice firem.

— NNO s vyssimi vynosy zvefejiiuje o svych firemnich darcich vice informaci nez

NNO s niz§imi vynosy.

Ctvrty krok osnovy podle Dismana je rozhodnuti o populaci a vzorku. Ten byl ziskan
nahodilym vybérem nestatnich neziskovych organizaci a komerénich subjekti bez
zohlednéni jejich pravni formy, oblasti Cinnosti ¢i pusobnosti. Pilotni studie, ktera
predstavuje paty bod osnovy, byla provedena na skupiné péti neziskovych a komercnich
subjektll pomoci kvalitativniho postupu, tedy nestandardizovaného rozhovoru. UmozZznila
mi zjistit, zda informace, které pozaduji, jsou dosazitelné. Poté doSlo k rozhodnuti o
technice sbéru informaci a konstrukci nastrojii pro tento sbér. Kvantitativni vyzkum
probihal formou dotaznikového Setfeni Vv online systému Survio, respondenti byli
oslovovani prostfednictvim e-mailu. Dotaznik, ktery byl koncipovan jako anonymni, byl
rozdélen na dvé Casti. Prvni mapovala situaci v oblasti firemniho darcovstvi, druhd se
zameétovala na charakteristiku respondenta. Oblast firemniho déarcovstvi byla sestavena z
deseti otazek u neziskového a jedenacti u komeréniho sektoru. Otazky byly polytomické
vyctové a vybérové. Charakteristika nestatnich neziskovych organizaci sestavala ze tii a u
firem ze dvou identifikacnich otdzek. Kvantitativni dotazniky pro oba sektory jsou
uvedeny v pfiloze ¢. 1 a 2 této prace. Dotaznik umoziiuje pomérné snadno ziskat
informace od velkého poctu jedincl v pomémé kratkém case a s pomérné malym
nakladem (Disman, 2011). Predvyzkum byl proveden na deseti respondentech v obou
sektorech a mél za tkol zjistit, zda jsou otazky srozumitelné. Diky tomuto kroku byly
odstranény chyby ¢i dal$i nesrovnalosti ve formulaci otdzek. Sbér dat probihal od srpna
2015 do zati 2015. Poslednim krokem byla analyza dat, interpretace, zavéry a teoretické

zobecnéni uvedené v nasledujicich kapitolach.
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5.1.1 Spoluprace z pohledu neziskového sektoru

Celkem bylo ziskano 103 dotaznikli. Nejvétsi skupina respondentli se rekrutovala
z prostiedi stfedné¢ malych neziskovych organizaci, bylo jich 38 %. Urceni velikosti NNO
pro potitebu vytvoteni dotazniku jsem Cerpala z bakalafské prace Marka Fremunta, ,,VIiv
velikosti neziskové organizace na efektivitu jejiho financovéani”. Pro tcel kvantitativniho
dotazniku jsem si tedy zvolila definici na zékladé velikosti rozpoctu NNO, respektive na
zékladé celkovych vynost organizace.

1. Malé NNO (vynosy do 500 000 K¢).

2. Stiedn€ malé NNO (vynosy 500 000 — 5 mil. K¢).

3. Stiedné velké NNO (vynosy 5 mil. — 25 mil. K¢).

4. Velké NNO (vynosy nad 25 mil. K¢).

Graf ¢. 2: Objem ro¢nich vynosi NNO. N=103

Jaké jsou celkové rocni vynosy Vasi organizace?

B do 500 tis. K& ®500 tis. — 5 mil. K& ™5 mil. — 25 mil. K& ®nad 25 mil. K&

Zdroj: vlastni Setfeni
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Respondenti z 55 % ptisobi v rozmezi 16 - 30 let.

Graf ¢. 3: Délka piisobeni NNO. N=103

Jak dlouho piisobi VaSe organizace?

M1-5let M6-15let M16-30let mM31-50let M vice nez 50 let

Zdroj: vlastni Setfeni
Nejvice zastoupenou skupinou (35 %) byly neziskové organizace, které poskytuji socialni

sluzby détem, nésledovaly socialni sluzby seniorim s 25 % a 21 % patii zdravotné

a mentalné hendikepovanym dospélym.
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Graf €. 4: Oblast puisobeni NNO. N=103
V jaké oblasti VaSe organizace piisobi?

zivotni prostfedni, ekologie a zvifata

rozvojova a humanitarni pomoc

kultura a uméni

vzdélavani, vyzkum

prevence a lécba drogové zavislosti
socialni sluzby - lidé vyc€lenéni na okraj..
socialni sluzby - déti 35%
socialni sluzby - zdravotné a mentalné. .

jiné

volny Cas a amatérsky sport

regionalni a ekonomicky rozvoj

ochrana lidskych prav

socialni sluzby - seniofi

Zdroj: vlastni Setfeni
Vétsina respondentll odpovédéla, ze dlouhodobé spolupracuje s komerénim sektorem,
nema vsak pro tuto spolupraci vypracovanou zadnou fundraisingovou strategii. Nicméné

nezanedbatelnych 15 % respondentti uvedlo, Ze spoluprace probiha praveé na zéklade jejich

fundraisingové strategie.
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Graf ¢. 5: ZkuSenost NNO s firemnim darcovstvim. N=103

Ma VasSe neziskova organizace piimou zkuSenost s
firemnim darcovstvim?

B Ano, dlouhodobé spolupracujeme s komer¢nim sektorem na zakladé€ nasi
fundraisingové strategie.

® Ano, dlouhodob¢ spolupracujeme s komerénim sektorem, nemame vsak pro ni
zadnou fundraisingovou strategii.

M Ano, spoluprace s komer¢nim sektorem je vSak nahodilé a kratkodoba, pfip.
jednorazova.

R Ne, prestoze aktivné firmy oslovujeme, nedafi se ndm je presvédcit, aby nas
podporily.
M Ne, komer¢ni sektor neoslovujeme, nevime jak.

M Ne, o spolupraci s komer¢nim sektorem nemame zajem.

i Jiné.

Zdroj: vlastni Setfeni
Nejcastejsi formou firemniho déarcovstvi byla v 87 % uvedena finan¢ni podpora z firmy

prostfednictvim finan¢niho daru, a to jak jenorazova, tak opakovana. Nasleduji vécné dary

s 85 % a dynamicky se rozvijejici firemni dobrovolnictvi.
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Graf ¢. 6: Formy podpory. N=103

Jakou formu podpory od firem ziskavate?

nefinancni - ¢as zaméstnancii (firemni
dobrovolnictvi)

nefinancni - vécné dary

finan¢ni - jinou
finanéni - z charitativni aukce nebo
vystavy

finan¢ni - z matchingového fondu,
zaméstnanecké sbirky

finanéni - z firemni nadace nebo firemnich
nadacénich fondu
zadnou

nefinan¢ni - jinou

nefinan¢ni - spole¢né vyzkumy
nefinan¢ni - zaméstnavani Vasich klientt v
dané firm¢ (staze, brigady, plné tvazky...)

nefinancni - vzdélavaci programy firem
pro NNO (fundraising, personalni...

nefinan¢ni - poskytovani vybranych

produkti a sluzeb firmy zdarma ¢i za. ..

nefinan¢ni - poskytnuti prostoru firmy
zdarma

finan¢ni - pfima podpora z firmy

prostiednictvim finan¢niho daru, a to jak..

Zdroj: vlastni Setfeni

I
T 8s5%
0%

] 29%
I 40%
T 42%

0 8%

0%

0 10%

I 15%

] 18%

I 21%

T 31%

————4

Dalsi otazka méla za cil zjistit, s kolika firmami jednotlivé neziskové organizace
spolupracuji a jak ¢asto jsou s nimi v kontaktu. Téméf polovina uvedla pocet v rozmezi 4 —
8 firem. Polovina respondenti pak uvadi, ze v poslednich 12 mésicich byla v kontaktu

s komer¢nim sektorem jednou za mésic.
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Graf ¢. 7: Pocet firem podporujicich NNO. N=103

S kolika firmami spolupracujete v ramci firemniho
darcovstvi?

M1-3 M4-8 Fvicenez8 Ms zadnou

8 %

Zdroj: vlastni Setfeni

Graf €. 8: Frekvence spoluprace NNO a darcovskych firem. N=103

Jak casto jste v poslednich 12 mésicich byli v kontaktu
s firmami ohledné firemniho darcovstvi?

B t¢méf denné M kazdy tyden
i jednou za mésic M jen jednou nebo dvakrat do roka
M nikdy

8% 10 %

Zdroj: vlastni Setfeni
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Neziskové organizace uvedly, ze vétSina firem, které je podporuji, je z fad velkych firem,

které s 37 % nasleduji stfedné velké firmy.

Graf €. 9: Velikost darcovskych firem. N=103

Jak velké firmy Vas podporuji
7adné - 8%
velké firmy s vice nez 250 zaméstnanci _ 41%
stitedné velké firmy od 50 do 249 _ 37%

zaméstnanci

podnikatelé a malé firmy s mén¢ nez 50 28%
Zaméstnanci — 6

Zdroj: vlastni Setfeni

Soucasti dotazniku bylo hodnoceni spoluprace obou sektord. Respondenti mohli zvolit
Skalu od jedné — nejlepsi do péti — nejhorsi. Vzajemnou spolupraci hodnoti neziskovy
sektor ptes 60 % znamkou nejlepsi, tedy jedni¢kou, coz je velmi dobrd zprava pro

komer¢ni sektor.

Graf ¢. 10: Hodnoceni spoluprace NNO a darcovskych firem. N=103

Jak tuto spolupraci hodnotite?
(hodnoceni jako ve §kole: 1 — nejlepsi, 5 — nejhorsi)

m]l] m2 m3 m4 m5 ®Komercni sektor nas nepodporuje.
1%10, 8%

Zdroj: vlastni Setfeni
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Horsi zpravou uz je fakt, ze vétSina neziskovych organizaci informuje vefejnost o této
spolupraci ne vzdy komplexné. V 86 % zvefejiiuje ,,pouze™ jejich nazev a/nebo logo.
Pouze 6 % si jiz uvédomuje nutnost zvefejiiovat pichledné informace o vysi jejich dart ¢i

formy jejich spoluprace. Tady vidime velky prostor pro zlepSeni vzajemné spoluprace.

Graf ¢. 11: Zverejnéni informaci o darcovskych firmach. N=103

Uvadite Vase firemni partnery na svych webovych
strankach ¢i ve vyroc¢nich zpravach?

R Ano, uvadime jejich nazev a/nebo logo, také piehledné informace o vysi jejich
darti a formy spoluprace.

M Ano, uvadime jejich ndzev a/nebo logo.
M Ne, neuvadime.
M Firemni darce nemame

0% 8 % 6 %

Zdroj: vlastni Setfeni
Co v8ak neni piekvapenim, je fakt, Ze velké procento (témé&f 80 %) respondentii neumi

vyhodnotit podil firemnich darg, a to v€etné nefinan¢niho, na svych vynosech. Pouze 13 %

je schopno tento podil vy¢islit.
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Graf ¢. 12: Podil firemniho darcovstvi na vynosech NNO. N=103

Muzete uvést podil firemniho darcovstvi v %,
véetné nefinancniho, na vasich vynosech v roce 2014?

® Neumime vyhodnotit. ®do 4,9 m5-99
m10-199 m20-29,9 "30-39,9
mM40-49,9 M vice nez 50 M Nemame firemni darce.
3o 8%
10 %

Zdroj: vlastni Setfeni
Prostiednictvim dotazniku jsme chtéli také zjistit divod, pro¢ nékteré neziskové

organizace nevyuzivaji firemni déarcovstvi. Uvedeny byly dva ddvody: prvni se tykal

nedostate¢né kapacity a druhy neschopnosti v plné mife vyuzivat fundraising.
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Graf ¢. 13: Diivody, pro¢ NNO nevyuzivaji firemni darcovstvi. N=103

Pokud firemni darcovstvi nevyuZivate,
co Vam v tom brani?

® Neumime vyuZivat v plné mife fundraising sméfovany na firmy.
B Nemame kapacitu se dostatecné vénovat firemnimu fundraisingu.
M Firmy nejsou ochotny nasi organizaci podpofit.

® Nepotiebujeme ho.

R Jiné.

M Firemni darcovstvi vyuzivame.

20, 2%

1%

Zdroj: vlastni Setfeni

Posledni dotaz mél za ukol zjistit, jaka opatfeni ¢i zmény by pomohly v rozvoji firemniho
darcovstvi. Neni piekvapenim, Ze nejcastéj$i odpoveédi bylo vice osvéty, lepsi propagace,
informovanost a zdjem médii, dale pak casto diskutované danové asignace, danové

zvyhodnéni a v neposledni fad€ zvyseni tirovné firemniho fundrasingu.
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Graf ¢. 14: Opatreni ¢i zmény vedouci k rozvoji firemniho darcovstvi. N=103

Jaka opati‘eni ¢i zmény by podle Vas pomohla v rozvoji
firemniho darcovstvi jako spoluprace neziskového
sektoru s firmami?

VEtsi zajem firem o spolecenskou
angazovanost.

Danové zvyhodnéni, zvyseni daitového

limitu pro odpocet darl, propracovangjsi...

Odstranéni DPH pro vécné dary.

Realizace tzv. socialnich dluhopisii v CR

(motivuji nadace ¢i soukromé investory...

Zvyseni transparentnosti NNO.

Podpora (statu ¢i firem) odborné

kvalifikace NNO pro spolupraci s...

Zavedeni danovych asignaci jako jedné z
forem financovani neziskového sektoru.

Podpora statu umoznujici zvySeni kapacity
zameéstnancii NNO, aby se tak NNO...

Jiné.

Vice osvéty, lepsi propagace,
informovanost, zdjem médii.

Zvyseni trovng firemniho fundrasingu
neziskovych organizaci.

Zdroj: vlastni Setfeni

o
73 %
I 21%

] 1%

M 5%

] 8%
T 65%
T 57 %
7%
T 2%

E———
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5.1.2 Spoluprace z pohledu komer¢niho sektoru

Dotaznik vyplnilo celkem 101 oslovenych firem. Pro tcely dotaznikového Setfeni jsem
jejich velikost ur¢ila podle vyse jejich ro¢niho obratu a to nasledovné:

e Podnikatelé a malé firmy s obratem do 60 mil. K¢

e Firmy s obratem od 60 mil. K¢ do 2 mld. K¢

e Velké korporace nad 2 mid. K¢

Vétsina respondentd vychazi z fad firem s obratem od 60 mil. K¢ do 2 mld. K¢. Na trhu

pusobi v rozmezi 16 — 30 let nejvice z nich.

Graf ¢. 15: Ro¢ni obrat firmy. N=101

Do které kategorie spada Vase firma?

® Podnikatelé a firmy s obratem do 60 mil. K¢
M Firmy s obratem od 60 mil. K¢ do 2 mld. K¢
i Velké korporace nad 2 mld. K¢

Zdroj: vlastni Setfeni

45



Graf ¢. 16: Doba piisobeni firmy na trhu. N=101

Jak dlouho Vase firma piisobi na trhu?

M1-5let M6-15let M16-30let H®31-50let Mvice nez 50 let

Zdroj: vlastni Setfeni

Vice nez tfetina firem odpovédéla, Ze s neziskovym sektorem spolupracuje dlouhodobé,
ale nemaji vypracovanou zadnou CSR strategii. Nasleduji ti, ktefi neziskové organizace
podporuji nahodile a kratkodobé. Firemni darcovstvi je pak soucéasti dlouhodobé CSR

strategie u 24 % respondent.
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Graf ¢. 17: Spoluprace firmy s NNO. N=101

Je Vase firma aktivni v oblasti firemniho darcovstvi ?
® Ano, dlouhodobé& spolupracujeme s neziskovym sektorem na zaklad€ nasi CSR
strategie.

B Ano, dlouhodobé podporujeme neziskovy sektor, nemame vSak zddnou CSR
strategii.

R Ano, naSe podpora neziskovych organizaci je vSak nahodilé a kratkodoba, ptip.
jednorazova.
B Ne. Radi bychom, ale neziskové organizace nés aktivné neoslovuji.

M Nemame zajem podporovat neziskové organizace.

M Jiné

2% 3%

Zdroj: vlastni Setfeni

Pro¢ se oslovené firmy rozhodly podporovat neziskovy sektor? A co jim v tom naopak
brani? Firmy véfi, ze pokud se bude dafit prostfedi, ve kterém podnikaji, pak budou
prosperovat i ony. Nezanedbatelna ¢ast respondentli vidi svou podporu jako Cisté nezistnou
pomoc, ze které nechtéji mit prospéch. V darcovstvi firmam brani Casto jeji vlastni

management nebo v tom prosté nevidi souvislost s jejich podnikanim.
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Graf ¢. 18: Diivody firemniho darcovstvi. N=101

Proc se zabyvate firemnim darcovstvim?

Jiné. 19 %

1

Neposkytujeme firemni darcovstvi. 5%

Jde ¢isté o nezistnou pomoc, nic z toho

, 31%
nechceme mit.

Vniméme jej predevsim jako marketingovy
nastroj.

10 %

31%

Pro zlepSeni nasi image.

Vétime, ze kdyz se bude dafit prostiedi, ve
kterém podnikame, bude se dafit 1 nasi
firme.

Jde o pozadavek naSich akcionafi. 22 %

|

Zdroj: vlastni Setfeni

6 %
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Graf ¢. 19: Divody, pro¢ firma darcovstvi neposkytuje. N=101

Pokud firemni darcovstvi neposkytujete, co Vam v tom
brani?
B Nechut’ managementu firmy vénovat se firemnimu darcovstvi.
® Nizké datiové vyhody.
M Zamétfujeme se pouze na vytvareni zisku.
B Nemame ¢as na tyto aktivity.

M Nevidime v tom souvislost s nasi podnikatelskou ¢innosti.

M Této aktivité se v dohledné dobé zaCneme vénovat.
U Jiné.
M Firemni darcovstvi poskytujeme.

3% 2%

Zdroj: vlastni Setfeni

Jako nejcastéj$i podporu neziskovym organizacim uvadéji firmy stejné jako neziskové
organizace ptimou finanéni podporu firmy prostiednictvim finanéniho daru a to jak
jednorazovou, tak opakovanou. Stejné Casto pak uvadéji vécné dary, vyuziti prostort firmy

zdarma a opét ¢as zaméstnancu firem, tedy firemni dobrovolnictvi.
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Graf ¢. 20: Formy podpory NNO. N=101

Jakou formu podpory nezikovym organizacim
poskytujete?

nefinancni - podpora PR, komunikace

nefinan¢ni - nakup produkti a sluzeb NNO
nefinancni - ¢as zaméstnancu (firemni. .
nefinancni - vécné dary 67 %

finan¢ni - jinou
finan¢ni - z charitativni aukce nebo..
finan¢ni - zaméstnanecké sbirky, z..
finan¢ni - z firemni nadace nebo..

Zadnou

nefinanéni - jinou

nefinan¢ni - spole¢né vyzkumy
nefinanéni - zaméstnavani klientd NNO..
nefinancni - vzdélavaci programy firem..
nefinancni - poskytovani vybranych..
nefinan¢ni - poskytnuti prostoru firmy..

finan¢ni - pfima podpora z firmy.. 5%

Zdroj: vlastni Setfeni

Polovina firem uvadi, ze podporuje 1 az 3 neziskové organizace. Z ¢ehoz muZeme
usuzovat, ze nechtgji tfiStit svou pomoc, ale spiSe se zamétuji na efektivni spolupraci
s mens$im poctem neziskovych organizaci. Frekvenci Cetnosti spoluprace je pak ve vétSing

pripadii na mésicni bazi, stejné tak odpoveédeli zastupci neziskového sektoru.
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Graf ¢. 21: Po€et podporovanych NNO. N=101

Kolik neziskovych organizaci podporujete?

M1-3 ®M4-8 Myicenez8 M Zadnou

5%

Zdroj: vlastni Setfeni

Z grafu nize mizeme vidét, ze z velké casti také firemni sektor hodnoti vzajemnou
spolupréci na vybornou. Prostor pro zlepSeni uvedla ¢tvrtina respondentii volbou ,,velmi

dobré* spolupréce.

Graf ¢. 22: Hodnoceni spoluprace firmy s neziskovym sektorem. N=101

Jak tuto spolupraci hodnotite?

m] m2 m3 B4 M5 M Nespolupracujeme s neziskovym sektorem.

5%

Zdroj: vlastni Setieni
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O svém darcovstvi firmy informuji pfevazné prostfednictvim svych webovych stranek,
Casto také vyuzivaji vyrocni zpravy. Dvacet procent respondenti vSak uvadi, ze o svych
darcovskych aktivitich nikde neinformuje. Velmi pravdépodobné tito respondenti uvedli

Vv tieti otazce diivod své podpory jako neziStnou pomoc, za kterou nic neocekavaji.

Graf ¢. 23: Dostupnost informaci o darcovstvi firmy. N=101

Jsou informace o Vasich aktivitach v oblasti firemniho
darcovstvi dostupné verejnosti?

Neposkytujeme firemni darcovstvi. h 5%
Ne, neuvadime je. _ 21%
Ano, jsou dostupné na nasich webovych
ks I 49%
strankach.
Ano, jsou dostupné v nasi vyrocni zprave. _ 35%

Ano, vSechny informace jsou soucasti 15%
naseho CSR reportu. F

Zdroj: vlastni Setfeni

Firmy vyhodnocuji svou podporu neziskovému sektoru prevazné podle svych finan¢nich
darti. Specialni metodologii vyuziva minimum respondenti, Dvacet procent pak provadi

vyhodnoceni firemniho darcovstvi, véetné nefinan¢niho, na zakladé své metodologie.
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Graf ¢. 24: Objem finan¢nich prostiedki vénovanych NNO. N=101

Vyhodnocuje v korunach Vase firma, kolik vénovala v
roce 2014 na firemni darcovstvi, véetné nefinan¢niho ?

M Ano, pouzivame k tomu specialni metodologii.
B Ano, vyhodnocujeme si to vlastnimi silami.
M Ne, uvadime pouze vysi finan¢nich dard.

M Ne, neuvadime.

M Neposkytujeme firemni darcovstvi.
5% 6%

Zdroj: vlastni Setfeni

Pokud se tyka vybéru cilové skupiny neziskovych organizaci, pak vétSina firem dava
ptednost pomoci détem. Nasleduji zdravotné a mentalné hendikepovani dospéli, kultura,
umeéni, volny Cas a amatérsky sport. Nejméné podporovanou oblasti je bohuzel velmi
nepopularni prevence a lécba drogové zavislosti. Presto jsou na trhu uvédomélé firmy,
které se neboji jit proti proudu a mohou byt piikladem pro ostatni. Z naSich respondenti je

to 8 %.
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Graf ¢. 25: Oblasti podpory firmy neziskovému sektoru. N=101

Jaké oblasti prostfednictvim firemniho darcovstvi
podporujete?

rozvojova a humanitarni pomoc

volny Cas a amatérsky sport

kultura a uméni

vzdélavani, vyzkum

prevence a lécba drogové zavislosti

socialni sluzby - lidé vyc€lenéni na okraj
spolecnosti

socialni sluzby - déti

socialni sluzby - zdravotné€ a mentalng
hendikepovani

zadné

jiné

volny Cas a amatérsky sport
regionalni a ekonomicky rozvoj
ochrana lidskych prav

zivotni prostfedni, ekologie a zvifata

socialni sluzby - seniofi

Zdroj: vlastni Setfeni
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Jaka opatfeni ¢i zmény pomohou rozvoji firemniho darcovstvi? Podle vétSiny respondentt
je to zavedeni danovych asignaci jako jedné z forem financovani neziskového sektoru, dale
velmi ¢asto uvadeli vice osvety, lepsi propagaci a zajem médii. Tretina firem si uvédomuje

také vyhodu zavedeni tzv. socidlnich dluhopist, které jiz fadu let funguji v zapadnim svéte.
Graf ¢. 26: Opatreni ¢i zmény vedouci k rozvoji firemniho darcovstvi. N=101
Jaka opatieni ¢i zmény by podle Vas pomohla v rozvoji

firemniho darcovstvi jako spoluprace neziskového
sektoru s firmami?

e B o anapy ke — 47%
v 0
angazovanost.
Danové zvyhodnéni, zvyseni danového _ 5
0

limitu pro odpocet darl, propracovangjsi...

Odstranéni DPH pro vécné dary. 29 %

Realizace tzv. socialnich dluhopisii v CR
(motivuji nadace ¢i soukromé investory...

35%

29 %

Zvyseni transparentnosti NNO.

Podpora (statu ¢i firem) odborné
kvalifikace NNO pro spolupraci s...

23%

Zavedeni danovych asignaci jako jedné z

. . ; 62 %
forem financovani neziskového sektoru.

Podpora statu umoziujici zvyseni kapacity
zaméstnanci NNO, aby se tak NNO...

15 %

Jiné. 5%

Vice osvety, lepsi propagace,
informovanost, zdjem médii.

53 %

Zvyseni urovné firemniho fundrasingu

. , ., 32%
neziskovych organizaci.

I

Zdroj: vlastni Setieni
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Analyza zavislosti kvalitativnich znaki

Dale nasledovalo testovani hypotéz stanovenych na pocatku kvantitativniho Setfeni pro
zjisténi statisticky vyznamné zavislosti. U vSech tiech hypotéz jsem pouzila Pearsontuv chi
kvadrat test s hladinou vyznamnosti o stanovenou na 0,05. Aby bylo mozno tento test
uplatnit, nesmi byt vice nez 20 % teoretickych cetnosti v kontingen¢ni tabulce mensich nez
5 a zadna ocekavana Cetnost mensi nez 1. Pokud je vypoctena hodnota (p-hodnota) vétsi
nez hladina vyznamnosti, nulovou hypotézu nelze zamitnout, pokud je mensi, nulovou
hypotézu zamitdme a plati alternativni hypotéza. K vypoctu jsem vyuzila kontingen¢ni

tabulku.

Graf &. 3/Graf ¢. 7

Nulova hypotéza (dale Hgy: Neexistuje statisticky vyznamna zavislost vlivu historie NNO
na poctu firem, které ji podporuji.

Alternativni hypotéza (dale Hj): Existuje statisticky vyznamna zavislost vlivu historie
NNO na poctu firem, které ji podporuji.

Testové kritérium je 0,082. Kriticka hodnota je 9,488.

Rozhodnuti: Na hladiné vyznamnosti 5 % nulovou hypotézu (Hp) o nezavislosti

jednotlivych znakii nezamitame.

Graf &. 2/Graf ¢. 11

Ho. Neexistuje statisticky vyznamna zavislost mezi velikosti NNO a mnozZstvim informaci,
které NNO zveiejiiuje o svych firemnich darcich.

Hi. Existuje statisticky vyznamna zavislost mezi velikosti NNO a mnozstvim informaci,
které NNO zvefejiuje o svych firemnich darcich.

Testové kritérium je 0,009. Kriticka hodnota je 3,841.

Rozhodnuti: Na hladiné¢ vyznamnosti 5 % nulovou hypotézu (Hp) o nezavislosti

jednotlivych znakli nezamitame.
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5.2 Kvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum byl v neziskovém i komer¢nim sektoru proveden formou dotazniku,
ktery obsahoval jak oteviené, tak uzaviené otazky. Pro kvalitativni dotaznik jsem ziskala
odpovédi od dvou firem a dvou neziskovych organizaci. Dotazovanou firmou byla Ceska
spofitelna a Equa bank a neziskovou organizaci pak Ceska asociace pro psychické zdravi
aDomov Sue Ryder. Informace o téchto subjektech jsou jiz uvedeny v kapitole

Charakteristika prostiedi.

5.2.1 Ceska spoFitelna - spoluprice s neziskovym sektorem

Podle dotazniku patii oblast firemniho darcovstvi Ceské spotitelny do kompetence CSR
tymu, ktery je soudasti tiseku komunikace a CSR. Souéasti tohoto tymu je Nadace Ceské
sporitelny, kterda zastfeSuje vétSinu darcovskych programti banky. Tento usek je
v organizacni struktufe umistén v divizi, ktera spada do kompetence piedsedy
pfedstavenstva a generalniho feditele. Reditel useku komunikace a CSR je tedy piimo

podiizeny piedsedovi pfedstavenstva a generdlnimu fediteli.

Jiz od svého zalozeni v 19. stoleti se Ceska spofitelna chové jako odpovédna firma, vstup
do Erste Group, jejimz zakladatelem je Nadace Erste Stiftung, tuto cestu potvrdila. Ceské
spotitelna je piesvédcena o tom, ze jako banka, kterd ma vice nez 5 mil. klientii a pies 10
tis. zaméstnancli, ma moralni povinnost chovat se socidlné¢ odpovédné a pomahat rozvijet
spolecnost, v niz pusobi. Otazka firemniho darcovstvi a obecné spolecenské odpovédnosti
tedy neni v jeji firemni kultufe novym prvkem. Odpovédnost a dobrocinnost byly
V podstaté soucasti poslani spofitelen uz pted vice nez 180 lety. Nova jsou vSak néktera
témata, ktera banka povazuje za velmi dilezita a usiluje o uplatiovani spolecenské
odpovédnosti ve vSech svych Cinnostech a o jeji zaméfeni jak na své klienty, tak

zamestnance, akcionare 1 spolecnost jako celek.

Strategie v oblasti firemniho darcovstvi je v Ceské spofitelné soudasti celkové CSR

strategie, kterou banka stanovuje vzdy na tii roky. Aktualni trva do roku 2016 a ma nazev
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,Pomahame dobrym vécem®. Konkrétni aktivity a programy jsou uvedeny v kapitole

Charakteristika prostfedi.

Ceska spotitelna spolupracuje s neziskovymi organizacemi na dlouhodobé bazi. Vybira si
neziskové organizace, které zasadnim zpisobem ovliviiuji déni v podporované oblasti.
Tuto dlouhodobou spolupraci mé nastavenou na urovni, kterd podle jejiho nazoru obéma
stranam vyhovuje. Na dotaz, co podle ni spolupraci komercniho a neziskového sektoru
brzdi, uvadi, Zze se velmi Casto setkava s zadostmi o podporu, které nejsou spravné
zpracovany. Je z nich zfejmé, Ze neziskové organizace nemaji vypracovan spravny
fundraisingovy pldn, ze neumi spravné své darce z fad komer¢niho sektoru oslovit. Déle
vnimd, ze fada neziskovych organizaci neumi dostate¢né vyuzit jinou podporu firem nezli
finan¢ni. Je zde prostor pro vyuziti firemnich dobrovolniki, nejen pro praci manualni, ale
pro jejich know how, odbornost. Neziskové organizace by se meély naucit nachazet
moznosti, které jim firma muZze nabidnout a nic ji to navic nemusi stat. Pfipouta si tak
k sobé vlivného partnera, se kterym navaze dlouhodobou spolupraci. Stejné tak by k tomu

m¢ély zacit pfistupovat firmy samotné.

Jak by méla vypadat spoluprace mezi obéma sektory vystihuje jedina véta, kterou uvedla
feditelka SANANIMu, z. 0., Martina Richterova Téminova, Vv ivodnim slové Vyro¢ni
zpravy 2014. A konetné bych rada jesté jednou podékovala Nadaci Ceské spofitelny,
kterd je nam opravdovym partnerem nejen po strance financni, ale 1 nefinan¢ni, lidské®.
SANANIM piisobi v oblasti drogovych zavislosti, Nadace Ceské spofitelny jej podporuje
od svého vzniku v roce 2002. Ceska spofitelna podporuje SANANIM jak finanéné, tak
nefinanéng€. Nefinanéni podpora spociva napi. ve firemnim dobrovolnictvi, nakupu
vyrobkll keramické dilny ustavu, pofadani spole¢nych odbornych konferenci, poskytovani

prostort banky zdarma, atd.

V objemu prostiedki vénovanych na spolecensko-odpovédné aktivity vykazuje banka
a Nadace Ceské spotitelny pouze finanéni dary. Tento objem &inil v roce 2014 vice nez
70 000 000 K¢. Od roku 2017 vSsak mé banka V planu reportovat podle GRI metodiky
(Global Reporting Initiative).
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Ceska spotitelna komunikuje své darcovské aktivity prostfednictvim vsech dostupnych
komunikacnich kanal a novych trendt podle pfedem stanoveného komunika¢niho planu.
Komunikaci se vénuje zkuSeny zaméstnanec — specialista komunikace. Komunikace nejde
pouze ze strany banky a jeji nadace, ale také ze strany jejich partnert z fad neziskovych

organizaci.

Jako jedna z mala firem vyuziva Ceska spofitelna socialni marketing. Jako piiklad jsem
zvolila nediavno uvedenou kampan snazvem ,I vaSe karta pomutze“, kterou banka
realizovala i v pfedchozim roce 2014. Kampan je postavena na platb¢é kartou - za kazdou
platbu kartou, kterou klienti Ceské spofitelny od 1. dubna do 31. kvétna 2015 uskuteénili,
ptispéla banka zrakové postizenym seniorim z Domova Palata. Minuly rok vénovala
spofitelna prostfednictvim této kampané domovu na potizeni specidlnich ¢tecich pomicek
a dalsiho vybaveni ¢astku 1 079 561 K¢. Letos $ly prosttedky ve vysi 1 017 655 K¢
zejména na nakup specialnich pecovatelskych polohovacich lizek. Tvafemi kampané se
staly dvé obyvatelky Domova Palata, jednadevadesatileta Jifina V. a o tfi roky starSi Alena

L. (Nadace Ceské spofitelny, online, 2015).
Obrazek ¢&. 1: Socialni marketing Ceské sporitelny

Dnes ji udélate radost
tim, ze zaplatite kartou.

Za kazdou platbu kartou Ceské spofitelny prispivame
na péci o seniory se zrakovym postizenim.

kartou €S

S tham
Diky Vasim pla Palata castkou

prispgjeme DOmovy

| 1 017 655 K¢. Dékujeme!

zdroj: www.nadacecs.cz

Rozvoji spoluprace komeréniho a neziskového sektoru by podle Ceské spofitelny velmi
pomohlo zvyseni trovné firemniho fundrasingu neziskovych organizaci a zavedeni
danovych asignaci jako jedné z forem financovani neziskového sektoru. Dale uvedla

podporu odborné kvalifikace NNO pro spolupraci s firmami a jejimi zaméstnanci
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a realizaci tzv. socialnich dluhopist v CR, dale vice osvéty, lepsi propagaci, informovanost

a zajem médii.

Ceska spofitelna bude v piistim roce pokratovat v napliiovani své CSR strategie. Budou

hodnotit jeji vysledky a podle nich sestavovat strategii na dal§i obdobi.

5.2.2 Equa bank a. s. — spoluprace s neziskovym sektorem

Od pocatku pisobeni na trhu v roce 2011 se banka vénuje firemnimu darcovstvi a to
pfevazné ve formé vécnych darti, organizovanim firemnich akci ve prospéch neziskového
sektoru a v neposledni fad€ i drobnymi finan¢nimi dary. Strategii v této oblasti stale jesté
buduje, nicméné by se v budoucnu radi zaméfili na podporu projektt, které si kladou za cil
poméahat détem — nemocnym, tyranym ¢i jinak znevyhodnénym, dale socidlné slabym
rodinam, se zaclenovanim lidi s postizenim do spole¢nosti, seniorim — nemocnym nebo
jinak znevyhodnénym a projektim, které se vénuji prevenci a pomoci obétem domaciho

nasili.

Oblast firemniho darcovstvi spadd v Equa bank do piisobnosti PR odd¢leni, které je ptimo
podfizeno generalnimu fediteli. Tento model odpovida nastaveni u dlouholetych firemnich

darc.

Své partnery z neziskového sektoru si Equa bank vybirad podle toho, zda piisobi ve stejnych
regionech nebo s nimi banka spolupracovala v minulosti, poptipadé na zaklad¢ referenci
od svych zaméstnanci. Napf. v ramci dobrovolnického dne, ktery banka organizovala pro
své zaméstnance v zafi letosniho roku 2015, spolupracovali s témito organizacemi — Dim

tfi ptani, CID, Pristav 18600, Sdruzeni Neratov, Pfekonej sam sebe, MS Eligka.

Equa bank prozatim nema dostatek svych zkuSenosti v oblasti firemniho darcovstvi, coZ se
odrazi v jeji odpovédi na otdzku, zda a s jakymi piekazkami se v této oblasti setkava, popf.
co podle ni spolupraci komeréniho a neziskového sektoru brzdi. Zde pouze uvadi, Ze se
s zadnymi piekazkami prozatim nesetkali. Nicméné se podle jejiho ndzoru zlepSuje situace

V oblasti spoluprace mezi obéma sektory. Neziskové organizace jiz 1épe vnimaji potiebu
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zpétné vazby. Z pozice darce chce byt zase banka informovana, jak byl jeji ptispévek

vyuzit, cemu prospél.

Své darcovské aktivity komunikuje banka prozatim ve formé tiskovych zprav, na svém
facebookovém profilu a internimi komunika¢nimi kanaly. V soucasné dobé& piipravuje
zvlastni sekci na svych webovych strankach. Je velmi pravdépodobné, ze banka bude své
komunikaéni aktivity postupné rozSifovat i dale a vyuzivat mnohem S$ir$i spektrum

komunikacénich mozZnosti.

Pro vypocet firemniho darcovstvi pouziva Equa bank metodologii Standard odpovédna
firma neboli LBG (London Benchmarking Group), avSak pouze interné. Za lonsky rok
2014 byla vyse ptispeévku komunité 267 975 K¢.

Rozvoji spoluprace komer¢niho a neziskového sektoru by podle Equa bank velmi pomohlo
daniové zvyhodnéni, zvySeni dafiového limitu pro odpocet darti, propracovanéjsi politika

danovych ulev, dale uvedla vice osvéty, lepsi propagaci, informovanost a zajem médii.

V piistim roce by Equa bank rada finalizovala svou CSR strategii a S dosazenim ziskovosti

zvysila finan¢ni zapojeni firmy do vetejné prospésnych projekti.

5.2.3 Ceska asociace pro psychické zdravi — spoluprice s komerénim
sektorem

Spolupraci s komerénim sektorem méa v Ceské asociaci pro psychické zdravi na starost
fundraiser, ktery organizuje firemni dobrovolniky a je v kontaktu s firemnimi darci. Od
firem a firemnich nadaci nebo nada¢nich fondd ziskava piimou finan¢ni podporu
prostiednictvim finan¢niho daru, dale jsou to vécné dary, firmy od nich nakupuji produkty
¢1 sluzby. Podil firemniho darcovstvi v roce 2014 byl 5 %. Tato procenta zahrnuji pouze

finan¢ni dary.

Na dotaz, zda je asociace s urovni svého firemniho fundraisingu spokojena nebo by

potfebovala pomoc, pfiznava, ze uUroven je velice nizkd, byt z ¢asti firemni podporu
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pfijima. Nicméné s ptichodem nové teditelky se snazi vytvotit dlouhodoby a kratkodoby
fundraisingovy plan se zamétenim na firemni a individualni fundraising tak, aby si zajistili

vicezdrojové financovani a mél néjaky rad.

S ptfihlédnutim na svou cilovou skupinu, kterd je zatizena ptredsudky zplsobenymi napft.
negativnimi zprdvami z médii, jsou si védomi, ze prace s firmami nebude lehka, a proto
hledaji moznosti spoluprace, které by byly pro firmy atraktivni. V dnesni dob¢ je pro firmu
dalezité jeji zapojeni do c¢innosti organizace, financni dary jsou az na druhém misté.
Momentalné je pro asociaci obtizné firmy zapojovat do svych Cinnosti, a proto nyni

potiebuji v prvé fad€ vytvofit plan, co firmédm budou nabizet, jak s nimi budou pracovat.

Podle Lucie Polatkové, zastupkyné feditelky CAPZ velice zaleZi na tom, na jakou cilovou
skupinu se neziskova organizace zamétuje a jaké aktivity provozuje. Od toho se odviji,
jaké firmy organizace oslovuje a jak s nimi bude spolupracovat. Taktéz je podle ni velice
dulezité, jak organizace vystupuje na vefejnosti a jaké ma PR. V soucasné dobé se firmy
chtéji angazovat spiSe nefinan¢né, tj. pfimym zapojenim do ¢innosti organizace a nebyt jen
tou, kdo zasle finance. Tento smér vnimé Lucie Polackova jako naprosto spravny, protoze
ma organizace moznost si postupné budovat firemni dlouhodobé partnery. Uz to neni
pouze o jednostranné pomoci, ale vzajemné spolupraci, ktera mize pfinést mnohem vice.
Nicméné, osobné vnima, ze se postupné vydéluji organizace, které maji zvucné jméno,
a upozad’uji se organizace, které maji skvélé aktivity, ale uz nemaji napf. kapacity na to,

aby o nich bylo vice slySet a staly se tak pro firmy atraktivni.

Idealni spoluprace s komercnim sektorem je podle Pola€kové rovnocenné partnerstvi. Obé
dv¢ strany (jak organizace, tak i firma) by ze spoluprace mély profitovat. Organizace tak
muze ziskat napt. pomoc odbornikil, finan¢ni dary, naproti tomu firma splni ob¢anskou
odpovédnost, ziska jinou formu publicity. Pokud organizace provozuje socialni podnik,
firma taktéz muize ziskat dobrého dodavatele, z toho prameni i dal$i vyhody v podobé¢
datiovych tlev. Spoluprace by rozhodné neméla fungovat jako jednostranna pomoc. S tim

nelze nez souhlasit.
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Velka piekazka ve spolupraci s komerénim sektorem je pro CAPZ jejich slozita cilova
skupina, tedy lidé s dusevnim onemocnénim, ktera je zatizena predsudky a nevédomosti
vétsinové spolecnosti. Velkou roli v tom podle asociace hraji média, ktera produkuji
zjednoduSené informace. Firma tedy bude podporovat organizaci, ktera se zaméfuje na
pozitivné vnimanou cilovou skupinu a mé ve spolecnosti pozitivni ohlas. Dalsi piekazku

predstavuje nepropracovany fundraisingovy plan, na kterém momentaln¢ asociace pracuje.

Rozvoji spoluprace komeréniho a neziskového sektoru by podle CAPZ pomohla podpora
odborné kvalifikace nestatniho neziskového sektoru pro spolupraci s firmami a jejimi
zaméstnanci, zvySeni transparentnosti NNO, vétsi zajem firem 0 spolecenskou

angazovanost, dale vice osvéty, lepsi propagace, informovanost a zajem médii.

K mozZnosti danového zvyhodnéni, zvySeni danového limitu pro odpocet dart
a propracovangjsi politiku danovych ulev Polackova uvedla, ze firmy maji moznost
i naptiklad tzv. nahradniho pInéni, které organizacim pomaha. Celkové zde podle ni chybi
vyssi kontrola statu, firmy totiz casto pravidla nastavena pro spolupraci/pomoc

neziskovému sektoru obchazi.

5.2.4 Domov Sue Ryder — spoluprace s komerc¢nim sektorem

Domov Sue Ryder spolupracuje s komer¢nim sektorem podle pifedem stanovenych cild,
které se mu daii plnit a tak probiha podle jeho piedstav. Vénuji se jim fundraisefi domova,
kteti maji tuto spolupraci v néplni své prace. Domov pfijima jak finan¢ni podporu, kam
patii finan¢ni dary z firem, firemnich nadaci nebo nadac¢nich fondl, ze zaméstnaneckych
sbirek, z charitativnich aukci nebo vystav, tak nefinan¢ni podporu. Sem se tadi vécné dary,
firemni dobrovolnictvi, ndkup produkti a sluzeb domova, podpora PR a komunikace, déle
firmy poskytuji domovu své prostory zdarma a vybrané produkty a sluzby zdarma ¢i za

velmi vyhodnych podminek. Domov vyuziva také odborné vzdélavaci programy firem.

Domov Sue Ryder spolupracuje s firmami na dlouhodobé bazi a jejich zkusenosti jsou

naprosto pozitivni. Neni divu, domov podle svych informaci uplatiuje tzv. vztahovy
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fundraising. Nicméné uvadi i negativni zkuSenost, kdy se v minulosti nékolikrat musel

vymezit vi€i nékterym firmam, které chtély profitovat na jeho dobrém jménu.

Ve firemnim fundraisingu se domovu osvédcilo zapojovat zaméstnance firem a motivovat

je k individualnimu darcovstvi.

Finan¢ni a nefinan¢ni darcovstvi, trzby z fundraisingu, smlouvy o reklamé, se podili na

celkovych vynosech Domova Sue Ryder jedenacti procenty.
Rozvoji spoluprace komeréniho a neziskového sektoru by podle domova pomohlo zvyseni

urovné firemniho fundrasingu neziskovych organizaci a vice osvéty, lepsi propagace,

informovanost a zajem médii.
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6 Vysledky a diskuze

Kvantitativni i kvalitativni vyzkumy mély za ukol ovéfit, jaké zkuSenosti, postoje a ndzory
maji na vzajemnou spolupraci v oblasti firemniho déarcovstvi oba sektory. Jednoznacné se
ukazalo, ze jak komercni tak neziskovy sektor vnima idedlni spolupraci jako rovnocenné

partnerstvi, které je zalozeno na divéie a dlouhodobych vztazich.

Firmam i neziskovym organizacim chybi vice osvéty, lepsi propagace, informovanost
a zajem médii 0 toto téma. Uvedena zména by jisté zpusobila pozitivni impuls a motivaci
ke spolupraci obou sektord, kterou by mohla podpofit také systémova podpora statu, stejné
tak jako jejich vzajemné efektivni a transparentni vztahy. Napt. jde o podporu odborné
kvalifikace NNO pro spolupraci s firemnim sektorem, zavedeni danovych asignaci,
zesileni transparentnosti neziskovych organizaci, propracovanéjsi politiku danovych tlev
a Vv neposledni tfad¢ realizaci tzv. socidlnich dluhopisti. Ty by motivovaly nadace ci
soukromé investory k tomu, aby vlozily penize do nejriznéjSich vefejné prospésnych
projektl. Vynos by jim pak zaplatil stat, ktery diky takovym uspé$nym projektim muize
jesté vyssi Castky uspofit — napt. pii uspeSném zaclenéni lidi propusténych z vézeni do

normalniho zivota.

Jako velmi slaba se ukazala oblast fundraisingu neziskovych organizaci. V mnoha
ptipadech nemaji dlouhodoby ani kratkodoby fundraisingovy plan se zaméfenim na
firemni a individudlni fundraising. Dostavaji se tak do stavu, kdy necili své Zadosti
efektivné. Pomoci jim muze napt. pravé spoluprace s komerénim sektorem, ktery
poskytuje pomoc at jiz formou jednorazové konzultace ¢i poskytnutim expertniho
dobrovolnictvi, ptipadné vysvétlenim diivodu, pro¢ zamitd jejich Zadost o napf. financni
dar a pfipojenim doporuceni, jak by méli Zadatelé postupovat pfisté. Nicméné neziskové
organizace by si mély uvédomit tuto skute¢nou potiebu a umét si 0 takovouto formu
pomoci fict. ZvySovani odbornosti neziskovych organizaci je tedy velmi aktualni téma,
které si zaslouzi velkou pozornost a firmy na n¢j jiz reaguji formou nefinanc¢ni podpory.
Tato zména jde ruku v ruce s novou aktivitou neziskového sektoru — se socidlnim

podnikanim, které mu pfinasi nezavislost na finan¢nich dotacich, darech a umoziuje

neziskovym organizacim mit tolik potfebné volné finanéni prostredky.
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Nejcastéjsi podporu neziskovym organizacim poskytuji firmy podle vysledka
kvantitativnino vyzkumu formou finan¢nich nebo vécnych darti. Vice nez polovina
respondentt z fad firem uvadi také pomoc v ramci firemniho dobrovolnictvi, které se v CR
rychle rozviji. Stale vSak vétSina zaméstnanci pomaha pouze manualni praci, kterou
samoziejm¢ neziskové organizace potiebuji, nicméné velmi cenné jsou pro né¢ odborné
znalosti a zkuSenosti a to podstatné vice nez béznd manudlni pomoc. Pfinos je navic
jednozna¢né oboustranny — firma zde mize vyuzit prostor pro vyzkouseni realizaci
pilotnich projektd, zapojit do nich obchodni partnery nebo klienty a prohloubit tak vztah
s nimi. Dal$i nevyuzitou moznosti pro firmy je vyhodnoceni jejich skuteéné a celkové
podpory neziskovym organizacim. Pouze minimum firem k tomu vyuziva specialni
metodologii, kterda dokaze vyhodnotit také nefinancni darcovstvi. Pfitom by to pro né, pfip.
jejich zainteresované strany, tzv. stakeholdery, mohla byt velmi zasadni informace pfi
jejich rozhodovanich. S tim souvisi celkova komunikace dobro¢innych aktivit, do niz by
meéla firma investovat. Naptiklad proto, aby pfispéla k jiz vySe zminéné nedostatecné
osvété, informovanosti a zdjmu médii. To vSe a samoziejmé fada dalSich aspektl by mély
vést firmy k tomu, aby zacaly vnimat spolupraci s neziskovym sektorem strategicky. Jejich
podpora by méla byt v souladu s obchodni strategii. Vyzkum vSak potvrdil, ze vice nez
tietina firem spolupracuje s neziskovym sektorem dlouhodobé, ale bez jakékoli strategie.
Nasleduji ti, ktefi neziskové organizace podporuji pouze nahodile a kratkodobé. Firemni
darcovstvi je pak soucasti dlouhodobé CSR strategie u 24 % respondenttl, ktefi jsou vSak

pouze z fad velkych korporaci.
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7 Zavér

Cilem této bakalatské prace bylo pfedstavit téma firemniho darcovstvi jako projevu
spoluprace mezi komer¢nim a neziskovym sektorem. V teoretické Casti jsou popsany
moznosti této spoluprace a vyvojovy trend, ktery ¢im dal tim vice smétfuje také
Kk nefinan¢ni podpoie a spolupraci na dlouhodobé trovni. Ta zajistuje obéma sektorim

mnohem silngjs$i a stabilnéjsi partnerstvi.

Z vyzkumu, které probehly v rdmci Setfeni v terénu, jednoznacné vyplynulo, ze firmy maji
ze spoluprace s neziskovym sektorem prospéch nejen v danové oblasti nebo své image, ale
zacinaji si kone¢n¢ uvédomovat, ze pokud se bude dafit prostiedi, ve kterém podnikaji, pak
budou prosperovat i ony. Proto spoluprace obou sektort piinasi zisk celé spole¢nosti. Toto
dulezité uvédoméni si méni zasadnim zpusobem vnimani a poskytovani firemniho
darcovstvi ve firmach a posouva jej na troven skutecné spoluprace, nikoli jednostranné
podpory. K tomu je potieba, aby si firmy vytvofily dlouhodobou CSR strategii, ktera bude

provazana s jejich obchodnimi plany.

Neziskovy sektor za¢ina velmi jasné vnimat, ze se jiz nemuze spoléhat na jednostrannou
podporu a byt zavisly pouze na finanénich darech a grantech. Musi se vice oteviit novym
moznostem a zmenit zpuisob svého financovani, diverzifikovat své zdroje. Zménit vnimani
svého pohledu na firemni darcovstvi ve smyslu umét vyuzit nefinan¢ni podporu firem,
ktera se jim nabizi. Umét si o ni fict, cozZ znamend pocitat s tim jiZ ve svych kapacitnich

planech.
To v8e se muze zacit ménit od okamziku, kdy k sob& obé strany pfistoupi jako rovnocenni

partnefi, ktefi chdpou potieby druhé strany a z této spoluprdce budou oboustranné

profitovat.
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9 Prilohy

Piiloha €. 1 — Kvantitativni dotaznik pro neziskovy sektor

1. Ma Vase neziskova organizace primou zkuSenost s firemnim darcovstvim? Pozor,
nejde o sponzoring, kdy firma vyZaduje protiplnéni na zakladé smlouvy o spolupraci,

ale o filantropickou aktivitu firmy.

Moznosti odpovédi
Ano, dlouhodobé spolupracujeme s komercnim sektorem na zéklad¢é nasi fundraisingové
strategie.

Ano, dlouhodobé spolupracujeme s komerénim sektorem, nemame vSak pro ni Zadnou
fundraisingovou strategii.

Ano, spolupréce s komerénim sektorem je vSak nahodild a kratkodoba, pfip. jednorazova.
Ne, pfestoze aktivné firmy oslovujeme, nedaii se nam je piesvédcit, aby nds podpotily.
Ne, komer¢ni sektor neoslovujeme, nevime jak.

Ne, o spolupraci s komerénim sektorem nemame zajem.

Jiné.
2. Pokud firemni darcovstvi nevyuzZivate, co Vam v tom brani?

Moznosti odpovédi
Neumime vyuZivat v plné mife fundraising sméfovany na firmy.

Nemame kapacitu se dostate€né vénovat firemnimu fundraisingu.
Firmy nejsou ochotny nasi organizaci podpofit.

Nepotiebujeme ho.

Jiné.

Firemni darcovstvi vyuzivame.
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3. Jakou formu podpory od firem ziskavate? (vice moznosti)

MoZnosti odpovédi

finan¢ni - pfimé podpora z firmy prostfednictvim finan¢niho daru, a to jak jednorazova, tak
opakovana

nefinan¢ni - poskytnuti prostoru firmy zdarma

nefinanéni - poskytovani vybranych produkti a sluzeb firmy zdarma ¢i za velmi
vyhodnych podminek

nefinanéni - vzdélavaci programy firem pro NNO (fundraising, personalni oblast,
marketing, finance...)

nefinan¢ni - zamé&stnavani Vasich klientl v dané firmé (staZe, brigady, plné uvazky...)
nefinanéni - spolecné vyzkumy

nefinan¢ni - jinou

Zadnou

finan¢ni - z firemni nadace nebo firemnich nada¢nich fonda

finan¢ni - z matchingového fondu, zaméstnanecké sbirky

finan¢ni - z charitativni aukce nebo vystavy

finanéni - jinou

nefinanéni - vécné dary

nefinan¢ni - ¢as zaméstnanct (firemni dobrovolnictvi)

nefinan¢ni - nakup Vasich produkti a sluzeb

nefinan¢ni - podpora PR, komunikace

4. S kolika firmami spolupracujete v ramci firemniho darcovstvi?
Moznosti odpovédi

1-3

4-8

vice nez 8
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s Zadnou

5. Jak velké firmy Vas podporuji? (vice moZnosti)

MoZnosti odpovédi

podnikatelé a malé firmy s méné¢ nez 50 zaméstnanci
stitedné velké firmy od 50 do 250 zaméstnanct
velké firmy s vice nez 250 zaméstnanci

Zadné

6. Jak casto jste v poslednich 12 mésicich byli v kontaktu s firmami ohledné

firemniho darcovstvi?

MoZnosti odpovédi
témet denné

kazdy tyden
jednou za mésic

jen jednou nebo dvakrat do roka

Nikdy

7. Jak tuto spolupraci hodnotite? (hodnoceni jako ve Skole: 1 — nejlepsi, 5 — nejhorsi)

Moznosti odpovédi
1

2
3
4
5

Komercni sektor nas nepodporuje.
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8. Uvadite VaSe firemni partnery na svych webovych strankiach ¢i ve vyroénich

zpravach?

Moznosti odpovédi

Ano, uvadime jejich ndzev a/nebo logo, také ptehledné informace o vysi jejich dart a
formy spolupréace.

Ano, uvadime jejich ndzev a/nebo logo.

Ne, neuvadime.

Firemni darce nemame

9. Miizete uvést podil firemniho darcovstvi v %, véetné nefinancniho, na vaSich
vynosech v roce 2014?

MoZnosti odpovédi

Neumime vyhodnotit.
do 4,9

5-99

10-19,9

20-29,9

30-39,9

40-49,9

vice nez 50

Nemame firemni darce.

10. Jaka opatreni ¢i zmény by podle Vs pomohla v rozvoji firemniho darcovstvi jako

spoluprace neziskového sektoru s firmami? (vice moZnosti)

Moznosti odpovédi

ZvySeni trovné firemniho fundrasingu neziskovych organizaci.

Vice osvéty, lepsi propagace, informovanost, zajem médii.
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Jiné.

Podpora statu umoznujici zvySeni kapacity zaméstnanci NNO, aby se tak NNO mohly
soustiedit na firemni fundraising.

Zavedeni danovych asignaci jako jedné z forem financovani neziskového sektoru.

Podpora (statu ¢i firem) odborné kvalifikace NNO pro spoluprdci s firmami a jejimi
zameéstnanci.

Zvyseni transparentnosti NNO.

Realizace tzv. socialnich dluhopisti v CR (motivuji nadace &i soukromé investory k tomu,
aby vlozily penize do nejriznéjsich vefejné prospéSnych projektd. Vynos jim pak zaplati
stat, ktery diky takovym uspéSnym projektim miize jesSté¢ vysSi ¢astky uspofit — napf.
uspesné zaclenéni lidi propusténych z vézeni do “normalniho” zivota)

Odstranéni DPH pro vécné dary.

Danové zvyhodnéni, zvySeni dafiového limitu pro odpocet darti, propracovanéjsi politika
daniovych tlev.

VéEtsi zajem firem o spoleenskou angazovanost.

11.V jaké oblasti VaSe organizace ptisobi? (vice moZnosti)
MoZnosti odpovédi

socialni sluzby - seniofi

ochrana lidskych prav

regiondlni a ekonomicky rozvoj

volny Cas a amatérsky sport

jiné

socialni sluzby - zdravotn€ a mentalné hendikepovani dospéli
socialni sluzby - déti

socialni sluzby - lidé vyclenéni na okraj spole¢nosti

prevence a lécba drogové zavislosti

vzdélavani, vyzkum
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kultura a uméni
rozvojova a humanitarni pomoc

zivotni prostiedni, ekologie a zvitata

12. Jak dlouho piisobi Vase organizace?
Moznosti odpovédi

1-5let

6 - 15 let

16 - 30 let

31-50 let

vice nez 50 let

13. Jaké jsou celkové ro¢ni vynosy Vasi organizace?
MoZnosti odpovédi

do 500 tis. K¢

500 tis. — 5 mil. K¢

5 mil. — 25 mil. K¢

nad 25 mil. K¢
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Priloha ¢. 2 — Kvantitativni dotaznik pro komer¢ni sektor

1. Je VaSe firma aktivni v oblasti firemniho darcovstvi? Pozor, nejde o sponzoring,
kdy firma vyZaduje protiplnéni na zakladé smlouvy o spolupraci, ale o filantropickou

aktivitu firmy.

MozZnosti odpovédi

Ano, dlouhodobé¢ spolupracujeme s neziskovym sektorem na zakladé nasi CSR strategie.
Ano, dlouhodob¢ podporujeme neziskovy sektor, nemadme vSak zadnou CSR strategii.

Ano, naSe podpora neziskovych organizaci je vSak nahodild a kratkodoba, pfip.
jednorazova.

Ne. Réadi bychom, ale neziskové organizace nas aktivné neoslovuji.
Nemame z4jem podporovat neziskové organizace.

Jiné

2. Pokud firemni darcovstvi neposkytujete, co Vam v tom brani?
MoZnosti odpovédi

Nechut’ managementu firmy vénovat se firemnimu darcovstvi.
Nizké danové vyhody.

Zamgéfujeme se pouze na vytvareni zisku.

Nemame ¢as na tyto aktivity.

Nevidime v tom souvislost s nasi podnikatelskou ¢innosti.

Této aktivité se v dohledné dobé zaéneme vénovat.

Jiné.

Firemni darcovstvi poskytujeme.
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3. Proc se zabyvate firemnim darcovstvim?

MoZnosti odpovédi

Jde o pozadavek nasich akcionafi.

Vétime, Ze kdyz se bude dafit prostiedi, ve kterém podnikame, bude se dafit i nasi firmé.
Pro zlepsSeni nasi image.

Vnimame jej pfedevsim jako marketingovy nastroj.

Jde cisté o neziStnou pomoc, nic z toho nechceme mit.

Neposkytujeme firemni darcovstvi.

Jiné.

4. Jakou formu podpory neziskovym organizacim poskytujete? (vice moZnosti)

MoZnosti odpovédi

finan¢ni - pfimé podpora z firmy prostfednictvim finan¢niho daru, a to jak jednorazova, tak
opakovana

nefinan¢ni - poskytnuti prostoru firmy zdarma

nefinanéni - poskytovani vybranych produkt a sluzeb firmy zdarma ¢i za velmi
vyhodnych podminek

nefinanéni - vzdélavaci programy firem pro NNO (fundraising, personalni oblast,
marketing, finance...)

nefinanéni - zaméstnavani klientdh NNO v dané firmé (staze, brigady, plné tivazky...)
nefinanéni - spolecné vyzkumy

nefinanc¢ni - jinou

zaddnou

finan¢ni - z firemni nadace nebo firemnich nadac¢nich fonda

finan¢ni - z matchingového fondu, zaméstnaneckeé sbirky

finan¢ni - z charitativni aukce nebo vystavy
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finanéni - jinou

nefinancni - vécné dary

nefinancni - ¢as zaméstnancu (firemni dobrovolnictvi)
nefinan¢ni - nakup produktt a sluzeb NNO

nefinan¢ni - podpora PR, komunikace

5. Kolik neziskovych organizaci podporujete?
MoZnosti odpovédi

1-3

4-8

vice nez 8

Zadnou

6. Jak Casto jste v poslednich 12 mésicich podporovali neziskové organizace?

MoZnosti odpovédi

témé&f denné

kazdy tyden

jednou za mésic

jen jednou nebo dvakrat do roka

Nikdy

7. Jak tuto spolupraci hodnotite? (hodnoceni jako ve §kole: 1 — nejlepsi, 5 — nejhorsi)

Moznosti odpovédi
1

2
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Nespolupracujeme s neziskovym sektorem.

8. Jsou informace o VaSich aktivitich v oblasti firemniho darcovstvi dostupné
verejnosti? (vice moznosti)

Moznosti odpovédi

Ano, v§echny informace jsou souc¢asti naSeho CSR reportu.
Ano, jsou dostupné v nasi vyro¢ni zprave.

Ano, jsou dostupné na naSich webovych strankach.

Ne, neuvadime je.

Neposkytujeme firemni darcovstvi.

9. Vyhodnocuje v koruniach VaSe firma, kolik vénovala v roce 2014 na firemni
darcovstvi, véetné nefinan¢niho (viz ot. ¢. 3)?

MoZnosti odpovédi

Ano, pouzivame k tomu specialni metodologii.
Ano, vyhodnocujeme si to vlastnimi silami.
Ne, uvadime pouze vysi finan¢nich dara.

Ne, neuvadime.

Neposkytujeme firemni darcovstvi.

10. Jaké oblasti prostiednictvim firemniho darcovstvi podporujete? (vice moZnosti)

Moznosti odpovédi
socialni sluzby - seniofi
zivotni prostfedni, ekologie a zvifata

ochrana lidskych prav
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regionalni a ekonomicky rozvoj

volny Cas a amatérsky sport

jiné

zadné

socialni sluzby - zdravotné a mentalné¢ hendikepovani
socialni sluzby - déti

socialni sluzby - lidé vyclenéni na okraj spolecnosti
prevence a lécba drogové zavislosti

vzdélavani, vyzkum

kultura a uméni

volny ¢as a amatérsky sport

rozvojova a humanitarni pomoc

11. Jaka opatieni ¢i zmény by podle Vas pomohla v rozvoji firemniho darcovstvi jako

spoluprace neziskového sektoru s firmami? (vice mozZnosti)
Moznosti odpovédi

ZvySeni trovné firemniho fundrasingu neziskovych organizaci.
Vice osvéty, lepsi propagace, informovanost, zajem médii.
Jiné.

Podpora statu umoznujici zvySeni kapacity zaméstnanci NNO, aby se tak NNO mohly
soustiedit na firemni fundraising.

Zavedeni danovych asignaci jako jedné z forem financovani neziskového sektoru.

Podpora (statu ¢i firem) odborné kvalifikace NNO pro spolupraci s firmami a jejimi
zaméstnanci.

ZvySeni transparentnosti NNO.

Realizace tzv. socialnich dluhopisti v CR (motivuji nadace &i soukromé investory k tomu,
aby vlozily penize do nejriznéjsich vefejné prospéSnych projekti. Vynos jim pak zaplati
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stat, ktery diky takovym tuspéSnym projektim muze jest¢ vysSi castky uspofit — napf.
uspesné zaclenéni lidi propusténych z vézeni do “normalniho” zivota)

Odstranéni DPH pro vécné dary.

Danové zvyhodnéni, zvySeni daflového limitu pro odpocet darti, propracovanéjsi politika
danovych tulev.

V¢Etsi zajem firem o spolecenskou angazovanost.

12. Do které kategorie spada Vase firma?

Moznosti odpovédi

Podnikatel¢ a malé firmy s obratem do 60 mil. K¢ (bez zahrani¢ni majetkové tiCasti)
Podnikatelé a malé firmy s obratem do 60 mil. K¢ (se zahrani¢ni ui¢asti)

Lokalni firmy s obratem od 60 mil. K¢ do 2 mld. K¢ (bez zahrani¢ni tcasti)

Lokalni firmy s obratem od 60 mil. K¢ do 2 mld. K¢ (se zahrani¢ni ucasti)

Velké korporace nad 2 mld. K¢ (bez zahrani¢ni ucasti)

Velké korporace nad 2 mld. K¢ (se zahrani¢ni ui¢asti)

13. Jak dlouho VaSe firma piisobi na trhu?
Moznosti odpovédi

1-5let

6 - 15 let

16 - 30 let

31-50 let

vice nez 50 let

83



Piiloha ¢. 3 — Kvalitativni dotaznik pro neziskovy sektor

1. Ma Vase asociace pozici fundraisera? Pokud ne, kdo se u Vas zabyva firemnim

darcovstvim?

2. Je uroven VaSeho firemniho fundraisingu podle VaSich predstav? Potfebovali

byste v této oblasti pomoc? Jakou?

3. Pokud prijimate firemni darcovstvi, v jaké formé? Pokud neprijimate firemni

darcovstvi, prejdéte k otazce ¢. 6 - 9.

finan¢ni - pfima podpora z firmy prostiednictvim finan¢niho daru, a to jak
jednorazova, tak opakovana

finan¢ni - z firemni nadace nebo firemnich nada¢nich fonda
finan¢ni - z matchingového fondu, zaméstnanecké sbirky
finan¢ni - z charitativni aukce nebo vystavy

finanéni — jinou (uved’te jakou)

nefinan¢ni - vécné dary

nefinan¢ni - ¢as zaméstnanci (firemni dobrovolnictvi)
nefinanéni - ndkup produktl a sluzeb NNO

nefinanéni - podpora PR, komunikace

nefinan¢ni - poskytnuti prostoru firmy zdarma

nefinan¢ni - poskytovani vybranych produktd a sluzeb firmy zdarma ¢i za velmi
vyhodnych podminek

nefinanéni - vzdélavaci programy firem pro NNO (fundraising, personalni oblast,
marketing, finance...)

nefinan¢ni - zaméstnavani klientt NNO v dané firmé (staze, brigady, plné uvazky...)
nefinanéni - spolecné vyzkumy

nefinan¢ni — jinou (uved’te jakou)
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. MiiZete uvést, kolika procenty se firemni darcovstvi podili na VaSich celkovych
vynosech za rok 2014? Zahrnuje ¢astka nefinancni darcovstvi, nebo uvadite pouze

financ¢ni dary?

. Jak spolupraci firem a neziskovek v oblasti firemniho darcovstvi vnimate

a hodnotite? Jaka je VaSe zkuSenost?

. Jak si predstavujete idealni spolupraci s komercnim sektorem?

. S jakymi prekazkami se setkavate? Co tuto spolupraci podle Vas brzdi?

. Jaké opatfeni ¢i zmény (ze strany Vasi, firmy nebo statu), by podle Vas pomohly
V rozvoji spoluprace komercniho a neziskového sektoru?

Zvyseni trovné firemniho fundrasingu neziskovych organizaci.

Podpora statu umoziujici zvySeni kapacity zaméstnanci NNO, aby se tak NNO
mohly sousttedit na firemni fundraising.

Zavedeni danovych asignaci jako jedné z forem financovani neziskového sektoru.

Podpora (statu ¢i firem) odborné kvalifikace NNO pro spolupraci s firmami a jejimi
zamestnanci.

Zvyseni transparentnosti NNO.

Realizace tzv. socialnich dluhopisii v CR (motivuji nadace ¢&i soukromé investory
k tomu, aby vlozily penize do nejriznéjsich vefejné prospésnych projektd. Vynos jim
pak zaplati stat, ktery diky takovym uspéSnym projektim muize jesté vyssi castky
uspofit — napf. uspésné zaclenéni lidi propusténych z vézeni do “normalniho” Zivota)

Odstranéni DPH pro vécné dary.

Danové zvyhodnéni, zvySeni danového limitu pro odpocet darl, propracovanéjsi
politika danovych tlev.

Vétsi zajem firem o spolecenskou angazovanost.
Vice osvéty, lepsi propagace, informovanost, zajem médii.

Jiné (uved’te prosim jaké)
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Piiloha ¢. 4 — Kvalitativni dotaznik pro komeréni sektor

1.

Do které casti Vasi organizaéni a ridici struktury patri aktivity firemniho

darcovstvi? Kdo je ve Vasi firmé zodpovédny za firemni darcovstvi?

. Jak dlouho a pro¢ se vénujete firemnimu darcovstvi?

. Mate vypracovanou strategii v oblasti firemniho darcovstvi? Pokud ano, mZete

uvést jakou a na jak dlouho? Dopliite prosim konkrétni aktivity/programy.

. Uved’te prosim neziskové organizace, se kterymi spolupracujete. Na zakladé ¢eho

je vybirate?

. Jaky je objem (v K¢) poskytnutych dari a to vcéetné nefinancnich? Jakym

zpusobem jej vykazujete? VyuZzivate napr. néjakou metodologii?

. S jakymi prekazkami se setkavate? Co tuto spolupraci podle Vas brzdi?

. Jak firemni darcovstvi komunikujete?

. Jak by podle Vas méla vypadat spoluprice mezi obéma sektory? (V soucasné dobé

ji mnoho firem vnima jako jednostrannou).

. Jaké opatfeni ¢i zmény (ze strany Vasi, firmy nebo statu), by podle Vas pomohly

V rozvoji spoluprace komercniho a neziskového sektoru?

Zvyseni urovné firemniho fundrasingu neziskovych organizaci.

Podpora statu umoziujici zvySeni kapacity zaméstnanci NNO, aby se tak NNO
mohly sousttedit na firemni fundraising.

Zavedeni danovych asignaci jako jedné z forem financovani neziskového sektoru.

Podpora (statu ¢i firem) odborné kvalifikace NNO pro spolupraci s firmami a jejimi
zamestnanci.

Zvyseni transparentnosti NNO.
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Realizace tzv. socialnich dluhopistt v CR (motivuji nadace &i soukromé investory
k tomu, aby vlozily penize do nejriznéjsich vefejné prospésnych projekti. Vynos jim
pak zaplati stat, ktery diky takovym uspéSnym projektim mize jeSté vyssi ¢astky
uspoftit — napf. ispeésné zaclenéni lidi propusténych z vézeni do “normalniho” zivota)

Odstranéni DPH pro vécné dary.

Danové zvyhodnéni, zvySeni danového limitu pro odpocet dard, propracovanéjsi
politika danovych ulev.

VEtsi zajem firem o spolecenskou angazovanost.
Vice osvéty, lepsi propagace, informovanost, zajem médii.
Jiné (uved’te prosim jaké)

10. Jaké jsou VaSe plany v oblasti firemniho darcovstvi na dalsi obdobi?
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