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Abstrakt

Bakalatska prace se zabyva vybérem vhodného ekonomického softwaru pro danovou
kancelat. Na zdklade teoretickych vychodisek jsou tii ucetni softwary podrobeny analyze
pomoci metody multikriteridlnitho vybéru. V praktické Casti je srovnavano nékolik
kritérii, kterd byla firmou stanovena jako diilezita. S ohledem na soucasnou situaci v

podniku je danové kancelatri doporucen nejvhodnéjsi z hodnocenych programu.

Kli¢ova slova

UCetnictvi, ERP systémy, podnikové informaéni systémy, multikriterialni vybér, analyza

Abstract

The bachelor thesis deals with the selection of suitable economic software for a tax office.
Based on theoretical foundations, three accounting software packages are subjected to
analysis using the multi-criteria decision-making method. The practical part compares
several criteria that the company has identified as important. Considering the current
situation in the business, the most suitable of the evaluated programs is recommended for

the tax office.

Keywords

accounting, ERP systems, business information systems, multicriteria selection, analysis
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UvoD

Tato bakalatské prace je rozdélena na dvé hlavni ¢asti. V prvni €asti se vénuji teoretickym
zakladim, které byly wvychodiskem pro dosazeni cile mé bakalaiské prace.
Nejprve bylo dulezité si vymezit zakladni pojmy, které jsou dilezité pro spravné
pochopeni smyslu Gcetnictvi. Velmi dilezitou soucasti Ucetnictvi jsou ucetni zasady

a predpoklady, kterym je vénovana jedna z kapitol.

V navazujici kapitole kratce popisuji pravni tpravu Géetnictvi v Ceské republice. Obor
ucetnictvi, tak jak ho zname dnes, byl formovan po dlouha staleti a zmény v jeho vedeni
se Vv prubéhu ¢asu velmi razantné ménily. Prvni ¢ast se také sklada z definovani
podnikovych informacnich syst¢émti a ERP systémi. Posledni kapitolou této casti
je kratky navod, jak postupovat pti vybéru nového tcéetniho programu. Je zde definovana
metoda multikriteridlniho hodnoceni od pana Mejzlika, ktera byla nasledné pouzita

v navazujici analyze.

Druha ¢ast mé prace je zamétfend na ucetni a danovou firmu DS danova kancelaf, s.r.o.
Firma zpracovava celorocné ucetnictvi nékolika menSim a stfednim firmam.
V praktické casti jsem provedla analyzu tfi ucetnich programii. Konkrétné se jednalo
0o POHODU, Money S3 a Vario. Programy byly zvoleny hlavné z toho divodu, Ze je
danova kancelaf pravideln¢ vyuZziva a vede v nich n€kolik téetnich jednotek. Cilem firmy
do budoucna je sjednotit veskeré ucetnictvi svych klientd do jednoho tcetniho programu.
Usnadnilo by to ¢asovou naro¢nost vynalozenou na vedeni uCetnictvi, pribézné
vzd¢lavani, aktualizace, a pfedevsim finan¢ni néaklady. Z toho diavodu je provedena
analyza zvolenych produkti. Na zakladé multikriteridlniho hodnoceni je v zavéru

o 24 v

doporucen software, ktery je pro firmu a jeji klienty nejvhodnéjsi moznou variantou.

Téma mé bakalarské prace jsem si vybrala z duvodu, Ze jiz delsi dobu ve vySe uvedené
danové kancelati vypomaham s vedenim ucetnich agend. Zacatkem roku 2024 nékolik
stavajicich klient ptechazelo z programu Vario na program POHODA, jelikoz jim
nevyhovoval jak z finanéniho, tak z funkéniho hlediska. ProtoZe vznikly problém
momentalné danova kancelar fesi, pfislo mi zajimavé a piinosné provést analyzu, ktery

Z programu by byl idealnim feSenim.



1 Teoreticka vychodiska prace

1.1  Uéetnictvi

Pojem tucetnictvi mizeme vnimat ve tiech riznych vyznamech. Prvni z nich je nazev
védni discipliny — ekonomie. Z jiného pohledu pojem muzeme chapat jako ¢innost —
uctovani. Tteti a posledni pohled na ticetnictvi mizou byt vysledky vysSe zminéné ¢innosti

neboli zaznamy v Gc¢etnich knihach (Janhuba, 2007, s. 5).

1.1.1 Rozdéleni ucletnictvi

V dnesni dobé zname tii druhy ucetnictvi: jednoduché ucetnictvi, kameralni ucetnictvi
a podvojné ucetnictvi (Janhuba, 2007, s. 12).

Jednoduché ucetnictvi je od roku 2016 urceno zejména neziskovym organizacim.
Pomoci ucetnich knih (penézni denik, kniha pohledavek a zavazka, kniha dlouhodobého
majetku atd.) jsou sledovany piijmy, vydaje, pohledavky, zavazky a majetek. Od roku
2004 se termin jednoduché uéetnictvi zménil pro OSVC na termin dafiova evidence
(Seyfor, 2021).

Kameralni ietnictvi jiz neni v CR od roku 1954 pouzivéano. Principy tohoto uéetnictvi
byly po nckolik staleti vyuzivany hlavné ve vefejné spravé. V dneSni dobé
je jeho zdokonalena forma vyuzivana napiiklad v Némecku nebo Rakousku.
Jeho metodika probiha na zaklad¢ sledovani penéznich tokud, které se piimo vazou
na rozpocty. Tento zpisob ucetnictvi je urcen hlavné pro organizace, které nejsou ztizeny
pro tvorbu zisku (Janhuba, 2007, s. 12).

Podvojné fcetnictvi — muZzeme ho také nazvat akrudlni uletnictvi. Jedna se
o nejpouzivanéjsi zplisob vedeni ucetnich zaznami. Je zaloZeno na pifedpokladu, Ze
vynosové 1 ndkladové operace se projevi, aniz by doslo k pohybu penéznich prostiedkt
(Landa, 2005, s. 16).

V priibéhu let se zmenila struktura uzivatelli Ucetnich informaci. Vzniklo rozdéleni
ucetnictvi na finan¢ni a manazerské. Finanéni udetnictvi ma za ukol poskytovat
ekonomickeé informace, které jsou urceny jako podklad externim uZivatelim pii jejich
rozhodovéni. Hlavnim vystupem je uletni zavérka. ManaZerské ucetnictvi také

poskytuje ekonomické informace. Rozdil oproti finanénimu je, Ze jeho vystupy jsou
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ureny pro interni uzivatele — napiiklad pro vedeni konkrétniho podniku. Nasledné se
management dle zjisténych vystupti rozhoduje o dalsim vyvoji a sméfovani podniku.
Orientace manazerského ucetnictvi je cilena pievazné na budoucnost (Landa, 2005,
s. 18-19).

1.1.2 Zakladni pojmy

Uzivatelé, kteti vyuzivaji ucetni informace, je mozné rozdélit na dva druhy:

e Interni — mezi né fadime naptiklad vlastniky podniku, zaméstnance a vedeni

podniku

e Externi — zde miizeme uvést piiklady jako jsou véfitelé, potencionalni investofi,
zakaznici, vlada a statni sprava, konkurence nebo vefejnost (Novotny, 2007,

s. 10)

Utetni jednotka je dle zakona &. 563/1991 Sb., 0 uéetnictvi, je povinna vést uéetnictvi
v takovém rozsahu, ktery ji tento zakon natizuje. Uéetni jednotkou miize byt fyzicka
i pravnicka osoba. V tabulce niZe je popsano rozdéleni ucetnich jednotek dle zakona

(Zakon €. 563/1991 Sb., v platném znéni).

Tabulka €. 1: Rozdéleni ucetnich jednotek
(Zdroj: Zékon ¢. 563/1991 Sb., v platném znéni, vlastni zpracovani)

Mikro Mala Stiedni Velka
Aktiva celkem <9 mil. <100 mil. <500 mil Ta, ktera
prekroci
Cisty obrat/rok | <18 mil. | <200 mil. <1 mld. alespon 2
kritéria

stfedni

Pocet <10 <50 <250
zaméstnancu

Kazdd tcetni jednotka sestavuje za urcité casové obdobi ucetni zavérku.
Vétsinou se vyhotovuje na konci ucetniho obdobi a obsahuje data o jejim hospodaient,
kterd lze vyjadfit v penéznich jednotkach. Uetni zavérka je pfevazné tvofena uéetnimi
vykazy — rozvahou (bilanci) a vykazem zisku a ztraty (vysledovkou). Déle obsahuje

ptilohu k u€etnim vykazim. Stiedni nebo velka ucetni jednotka musi navic vyhotovit
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https://www.vsem.cz/data/data/sis-ukazky-kapitol/ZU_ukazka.pdf

i vykaz cash flow a vykaz o zméné ve vlastnim kapitalu (Kubickova, 2016, s. 36-37;
Fedorov4, 2009, s. 28-30; Kadetabkova, 2020).

,UCetni obdobi se stanovi pravidelné, a to jako dvandact po sobé jdoucich mésicii.*

(Bfezinova, 2019, s. 19)
e Kalendéini rok — za¢ina vzdy 1. ledna

e Hospodaisky rok — pocatek se datuje vzdy od 1. dne v mésici mimo leden
(Btezinova, 2019, s. 19)

V nékterych ptipadech muze byt ucetni obdobi delsi néz 12 mésicth nebo kratsi.

Jedna se o ptipady, kdy probihé vznik nebo zanik cetni jednotky nebo zména ucetniho

obdobi (Bfezinova, 2019, s. 19).

Rozvaha nam zachycuje majetek a zdroje, kterymi byl financovany (Fedorova, 2009,
s. 29; Kubickova, 2016, s. 37).

Vykaz zisku a ztraty z rozdilu nakladi a vynosi nam sdéluje vysledek hospodateni

ucetni jednotky. Pokud jsou:
e Naklady > vynosy — jedna se o ztratu
e Vynosy > naklady — jedna se o zisk (Fedorova, 2009, s. 29; Kubickova, 2016,
s. 37)
Vykaz cash flow nebo také vykaz o penéZnich tocich zachycuje pifijmy a vydaje
penéznich prostiedkt (Fedorova, 2009, s. 29; Kubickova, 2016, s. 37).

Vykaz o zméné ve vlastnim kapitalu zkouma zmény, které nastaly ve vlastnim kapitalu

ucetni jednotky (Fedorova, 2009, s. 29; Kubickova, 2016, s. 37).

Dle zadkona ¢. 563/1991 Sb., 0 tcetnictvi, musi ucetni jednotka Gc¢tovat na zakladé
ucetnich dokladi. Ty musi spliiovat i piedepsané podminky. Doklad musi byt fadné
oznaen (nazev a Cislo dokladu), musi byt uvedeni ucastnici transakce a popsano,
co konkrétné je pfedmétem plnéni. Je nutné, aby obsahoval mnozstvi a ¢astku, kterd musi
byt rozepsana pro danové ucely. Dalsi potifebnou polozkou jsou data vyhotoveni
a provedeni ucetniho piipadu. Posledni nezbytnou nalezitosti tcetnich dokladi jsou
podpisy. Konkrétné se jednd o podpis osoby, kterd provedla zauctovani

a osoby, kterd zodpovida za ucetni piipad (Kubickova, 2016, s. 84).

12



Mezi Gc€etni doklady fadime faktury vystavené i pfijaté, pifijmové a vydajové pokladni
doklady, bankovni vypisy a vnitini acetni doklady (ptijemky, vydejky, vyplatni listiny)
(ALTAXO, c2019; Zakon €. 563/1991 Sb., v platném znéni).

1.1.3 Ug&etni zasady a piedpoklady

V prub¢hu let se ucetnictvi vyvijelo a s nim se vyvijely i zasady a piedpoklady, kterymi
se ucetni jednotky fidily. V soucasné dobé mame nékolik zdsadnich predpokladi, které
ucetni jednotky musi respektovat a podle nich se fidit. Mizeme je chépat
jako pravidla a postupy. Dodrzovani téchto pozadavki ulehcuje srovnani tcetnich vykaza
mezi podniky a jejich divéryhodnost. V nasledujici podkapitole si uvedeme nekolik
zasadnich principt vedeni ucetnictvi (Dvorakova, 2021, s. 10).

Mezi prvni zasadu fadime vérné a poctivé zobrazeni. Jedna se o pozadavek
na ucetni jednotky, aby informace, které jsou nasledné vyuzity pii uetnich zavérkach,
prezentovaly skuteCnost, jakd doopravdy je. Tato zasada je 1 ddna Ceskym zdkonem

o ucetnictvi, a to konkrétné v §7 (Bfezinova, 2019, s. 17; Kubickova, 2016, s. 35).

Dle zakona o Gcetnictvi, konkrétné §1 se stanovi, které osoby jsou ucetnimi jednotkami,
za jakych podminek se jimi stanou a jakym zplisobem povedou své Gcetnictvi. Jedna se
0 zasadu vymezeni ucetni jednotky (Bfezinova, 2019, s. 18).

Zasada nepretrzitého trvani ucetni jednotky nam predpoklada, ze ucetni jednotka ma
v planu nadale pokracovat ve své ¢innosti v blizké budoucnosti a nehrozi ji likvidace.
Pokud bereme v potaz, ze ucetni jednotka ma nadale v planu v ekonomické ¢innosti
setrvavat, tak se dle toho fidi i pouzité ucetni metody, naptiklad vytvareni rezerv na dalsi
roky, opotiebeni majetku atd. (Kubickova, 2016, s. 32; Dvorakova, 2021, s. 12).
Zasada periodicity nam ftika, ze Géetni vykazy jsou sestavovany pravidelné vzdy za
jeden kalendaini nebo hospodaisky rok (Biezinova, 2019, s. 19).

Tim nejzakladnéjsim piistupem k vedeni ucetnictvi je akrualni princip. Na jeho zakladé
jsou ucetni jednotky povinny zavést do ucetnictvi skutecnosti, které vécné a Casove
souvisi s u¢etnim obdobim. Nebere se v Uvahu, zda byly piijaty penézni prostiedky.
K tomu, aby byl akrudlni princip Gcetnictvi realizovatelny i v praxi existuje nékolik
ucetnich metod jako naptiklad Casové rozliSeni, rezervy, odpisy a dohadné polozky

(Bfezinova, 2019, s. 21; Dvorakova, 2021, s. 13).
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Aby v ucetnictvi nedochazelo k mezeram po uzavieni roku, existuje zasada bilan¢ni
kontinuity. Ta nam ftika, Ze konecné stavy G¢th jsou rovny pocateCnim stavim Gcéta
v nasledujicim obdobi. Se zasadou bilan¢ni kontinuity souvisi zasada konzistence mezi
obdobimi, ktera uréuje, ze vSechny ucetni informace a metody na sebe musi navazovat

(Kubickova, 2016, s. 32).

Ugetni jednotka je povinna si zvolit wletni metody, kterymi se bude Fidit
pfi zapisovani hospodatskych operaci. Musi béhem tcetniho obdobi dodrzovat stélost

ucetnich metod a nesmi je ménit (Biezinova, 2019, s. 20).

Zasada ocenovani historickymi cenami stanovuje, Ze majetek, zavazky
nebo kapitdl musi byt ohodnoceny cenou, za kterou dana polozka byla pofizena
(Kubigkova, 2016, s. 34).

Uetni zasady se v dostupné literatufe lisi, vy$e jsem uvedla pouze zakladni,
které se shodovaly. Kubic¢kova navic uvadi tfeba zasadu opatrnosti, zasadu objektivnosti
ucetnich dat nebo zasadu zakazu kompenzace. V publikaci Biezinové je navic zasada
prednosti obsahu pted formou. Dvotakova ve své knize ptidava zdsadu okamziku uznani
(realizace) vynosil, zdsadu vyznamnosti nebo zasadu rovnovahy nakladl a uZitku

(Kubickova, 2016, s. 35-36; Brezinova, 2019, s. 21; Dvorakova, 2021, s. 13-16).

1.1.4 Pravni uprava uletnictvi v CR

V kontinentalni Evropé se pouziva pfima regulace postupli Gctovani. To probihd na
zaklad¢ zakoni, vyhlaSek a ucetnich standardi. Pomoci nich je ucetnim jednotkam
ptikazovano, jak maji uctovat a jak sestavovat ucetni zavérky. Charakteristické
je propojeni Ucetnictvi a dani. Regulace ucetnictvi probiha ze strany stdtu — konkrétné
Ministerstvem financi CR. Systém regulace uéetnictvi v Ceské republice lze oznagit
jako tiistupiiovy (viz. Obrazek €. 1.) (Dvorakova, 2021, s. 236; Kubickova, 2016, s. 93-
96).

Zakon o ucetnictvi €. 563/1991 Sb., je zédkladnim pilitem Ceské legislativy urcujici
vedeni GcCetnictvi. Je platny pro vSechny ucetni jednotky, které vedou podvojné ticetnictvi.
Sklada se ze 7 Casti a 38 paragrafii (Dvorakova, 2021, s. 239; Fedorova, 2009, s. 48-49).
JelikoZz mame nékolik typtd ucetnich jednotek, které maji sva specifika pfi uctovani, tak
v roce 2002 byly Ministerstvem financi vydany vyhlasky, které podrobnéji popisuji, jak

vést ucetnictvi a pripravovat ucetni zavérky s ohledem na specifika. Pro podnikatele se
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jedna o vyhlasku €. 500/2002 Sb. Dalsi takové vyhlasky byly vydany pro bankovni
a finanéni instituce, pro pojistovny a ucetni jednotky nepodnikatelského typu (Fedorova,
20009, s. 48-49).

Ceské tdetni standardy jsou stejné jako vyhlasky uréené pro jednotlivé typy uéetnich
jednotek. Pro podnikatelské subjekty byly vydany Ceské ucletni standardy pro
podnikatele. Popisuji se zde ucetni problémy, kterou mohou nastat a jak je vyfesit
a zauctovat. Jednotlivé oblasti jsou rozepsany pod ¢isly 001-023. Napfiiklad standard ¢islo
001 se zabyvéa problematikou Géth a zasadami, jak na nich uctovat (Fedorova, 2009,
S. 48-49; Dvotakova, 2021, s. 242).

Kazdy podnik by si mél stanovit pomoci vnitini podnikové smérnice vlastni zasady pro
vedeni ucetnictvi — vlastni pravidla, postupy a metody. Nesmi vSak byt v rozporu
s legislativni regulaci Gcetnictvi (Kubickova, 2016, s. 93-96).

Ugetnictvi neni ovlivnéno pouze vyse zminénymi zakony a vyhlaskami. Ugetnictvi
podnikatelskych subjekt ovlivituje také obchodni pravo — obcansky zakonik, zakonik
préace, zdkon o obchodnich korporacich, zdkon o auditorech. JelikoZ vedeni ucetnictvi
vCR je propojeno s danémi, prichdzi zde také ovlivnéni dafiovymi piedpisy
- napiiklad zdkonem o danich z ptijmu, zakonem o rezervach, zakonem o dani z pfidané
hodnoty (Dvorakova, 2021, s. 239; Kubickova, 2016, s. 96).

Zakon o ucetnictvi

Vyhlasky MF CR

Ceské udetni standardy

Vnitini podnikova smérnice

Obrazek &. 1: Systém regulace tu&etnictvi v CR
(Zdroj: Kubickova, 2016, s. 96, vlastni zpracovani)

1.1.5 Historie uletnictvi

Pocatky historie UcCetnictvi sahaji az do doby tfi tisice let pfed n.L
Jedny z nejstarSich hospodatskych zaznamii pochdzi ze starého Sumeru a Babylonie.

Jednalo se o malé hlinéné desticky, popsané klinopisnymi znaky, které byly suSené
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na slunci a nékdy i vypalované. Na téchto destickach se zaznamenavalo hospodareni
chrdmi a palact, informace o velikosti produkce, ale také se na nich vedly obchodni
smlouvy, pohledavky a dluhy. Desticky byly skladovany az do doby, nez doslo k zaniku
dluhu. Nasledné byly rozbity. V tomto obdobi mizeme pozorovat prvni pokusy o tvorbu
danového systému. Pole byla rozdélena do vynosovych tiid a nasledné dle nich byla

zdanéna (Janhuba, 2007, s. 180).

Ve starovékém Egypté se vedeni Gcéetnictvi vyvijelo zhruba podobné jako v Babylonii.
Bylo vedeno na papyrovych svitcich. Zde pozdéji vznikaly kralovské banky. Jejich
fungovani bylo téméf podobné jako u dnesnich bank. Ugetnictvi bylo vedeno v deniku
chronologicky a kazdy mésic piedkladano ke kontrole (Hora, 2006b,
s. 83).

Ve starém Rimé byly vedeny ziznamy v nékolika uéetnich knihach. Tyto knihy vedly
chramy, statni ufady, cisarsky dvir, ale také bohat¢ a velmi respektované fimské rodiny.
V knihach byly vykazovany piijmy, vydaje, prevody (dluhy) a zésoby. Vzdy na konci
roku se provedlo zac¢tovani s rokem minulym (Janhuba, 2007, s. 181-182).

Po rozpadu Rimské fise v Evropé nastava obrovsky upadek v oblasti vedeni tdetnich
zaznamu. Pfi¢inou byla mald vzdélanost obyvatel. Béhem témét tisiciletého obdobi,
zatimco Evropa v tomto ohledu stradala, se vedeni hospodatskych zdznamu dale vyvijelo
a zlepsovalo v arabské oblasti. Byli to Arabové, ktefi ve 12. stoleti n. 1. pfinesli do Evropy
na Pyrenejsky ostrov jejich znalosti hlavné z oblasti matematiky a ucetnictvi. Od tohoto
obdobi se v Evropé opét rozviji systematické a chronologické vedeni hospodaiskych
zaznamu. MuzZeme jiz mluvit o pocatcich podvojného tcetnictvi (Janhuba, 2007, s. 181-
182; Kubickova, 2016, s. 13-15).

V Itélii, konkrétné v Benatkach, byla na konci 15. stoleti n. 1. vytistén historicky prvni
navod moderniho podvojného uéetnictvi. Jednalo se o kapitolu v matematické ucebnici
Summa de arithmetica, geometria, proportii et proportionalita. Autorem je italsky
matematik Luca Pacioli. V kapitole jsou popsany zakladni principy, jak vést podvojné
ucetnictvi. V dusledki hospodarskych zmén v nasledujicim stoleti byla Pacioliho teorie
doplnéna a rozsifena dal$imi autory (Janhuba, 2007, s. 183-184; Kubickova, 2016, s. 13-
15).

V 17. stoleti byly ve Francii zavedeny prvni povinné vykazy, které¢ mély informovat

o finan¢ni situaci tehdej$i statni spravu. Novinkou bylo, Ze vykazy byly sestavovany
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pravideln¢ kazdé dva roky. V tomto stoleti se objevuje i prvni jednotna teorie ucti. Zacina
se take uétovat o kapitalovych vkladech (Janhuba, 2007, s. 188; Kubickova, 2016, s. 13-
15).

V 19. stoleti se sjednocuje postup, jak v ucetnictvi zachazet s dlouhodobym majetkem.
V tomto stoleti piichazeji rizné navrhy pro zjednoduSeni vedeni ucetnictvi, jeho
zrychleni a zefektivnéni. VétSina téchto naméth vsak v praxi neobstala. Velky posun
oboru nastal ve druhé poloving 20. stoleti, kdy se do vedeni t€etnictvi za¢inaji prosazovat

pocitaCe a ostatni vypocetni technika (Janhuba, 2007, s. 189; Kubickova, 2016, s. 19).

1.1.6 Vyvoj technologického vedeni ucetnictvi

V prabéhu let se vyvijela jak obsahova stranka ucetnictvi, tak 1 technologie vedeni
ucetnictvi. Hlavnim diivodem technologického vyvoje byla snaha Géetnim jednotkdm
zefektivnit a najit optimum mezi tfemi dileZitymi aspekty ve zpracovani Ucetnictvi —
kvalitou (chybovosti), ndklady (cenou) a casem (Mejzlik, 2006, s. 15).

Technologické zmény v ucetnictvi se postupné zdokonalovaly v pribéhu nékolika staleti.
Na ¢asové ose, kterou ve své knize uvadi Mejzlik, mizeme zhruba vidét ¢asové rozpéti
jednotlivych fazi. Faze muzeme rozdé€lit na rucni Gcetnictvi (piepisovaci formy,
propisovaci formy), mechanizaci uéetnictvi a automatizaci uCetnictvi. K¥izova dale
ve svych skriptech pfidava etapu interaktivnich systémia (Mejzlik, 2006, s. 18-22;
Kftizova, 2005, s. 15).

Piepisovaci formy jsou pievzaty ze staré Italie. Jednalo se o zpusob prepisovani
hospodarskych zaznamt ru¢né. Zapisovani probihalo do nékolika evidenénich knih —
prvotné se zapis napsal do memorialu, poté probehl piepis do zurnalu a nésledné do hlavni
knihy. Tento zptisob vedeni GCetnictvi se stal s postupem pozadavkil na vedeni ucetnictvi
a vétsimu poctu operaci prili§ komplikovany a dochazelo pii ném k velké chybovosti
(Mejzlik, 2006, s. 19-20).

Propisovaci formy fungovaly podobné jako piepisovaci formy, jen pfiSla snaha napsat
zapisy najednou do deniku, na jeden cet hlavni knihy a nésledné na druhy. K tomuto
ucelu se zapis propisoval pomoci thlového papiru. Tento zplisob mél snizit chybovost.
Jelikoz se ptepis nedal realizovat do knih, zacaly se v ucetnictvi pouzivat volné listy — to

napomohlo Kk vyuziti mechanického stroje a zapocalo novou etapu vedeni ucetnictvi
(Mejzlik, 2006, s. 20).
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Mechanizace uéetnictvi byla zalozena na vyuziti mechanického psaciho stroje, z ktereho
se postupem casu vyvinul G¢tovaci stroj. Ten ke svému spravnému fungovani vyuzival
zafizeni urCené k poditani a systém psaciho stroje. Pozd&ji uvedené stroje zacaly
nahrazovat jiné — stroje na dérné Stitky. Jejich spravné fungovani bylo pfimo zavislé
na Clovéku (Kiizova, 2005, s. 15; Mejzlik, 2006, s. 21).

Klasicka automatizace ucetnictvi byla etapa, kdy se k vedeni tcetnictvi zacaly vyuzivat
velké salové pocitace. Tyto pocitace potiebovaly specialni prostory a byly pomérné
drahé, takze si je kazdy podnik nemohl dovolit. Pocitade z prvni generace zpocatku
pracovaly pouze sjednou agendou a vystupy se musely ruéné zadavat
do agendy jiné. Pocitace druhé generace jiz zvladaly data z agend piejimat samy
(Ktizova, 2005, s. 15-16).

Interaktivni systémy lze povaZovat za etapu, ktera zapocala pouZivanim osobnich
pocitaci. Pocitace jiz nezabiraly celou mistnost, ale jen ¢ast stolu. Velikou vyhodou je,
Ze jedna osoba mutize vést nékolik ucetnich agend. Vystupy z nich ziskava béhem nékolika
sekund (Ktizova, 2005, s. 16).

MiulzZeme fict, Ze vyvoj vedeni UCetnictvi se vyvijel zarovenl s vyvojem vypocetni
techniky, ktera se v dnesni dobé stala nezbytnou soucasti pti vedeni téetnictvi (Pavlicek

etal.,, 2017, s. 157).

Interaktivni

_ Klasicka systémy
Mechanizace || 5 tomatizace
Propisovaci ucetnictvi
Piepisovaci formy
formy
L 1850 1920 1950 1970 2000

Obrazek ¢. 2: Vyvoj technologického vedeni ucetnictvi
(Zdroj Mejzlik, 2006, s. 18, Kiizova, 2005, s. 15-17, zpracovani vlastni)
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1.1.7 Vliv automatizace na vedeni ucetnictvi

Do roku 1992 bylo zakonem urceno, Ze za platné ucetni knihy jsou povazovany ty, které
jsou v papirové podobé. Utetni jednotka méla moznost vést hospodaiské operace ruéné,
S vyuzitim pocitace nebo jinak. Od roku 1992 zakon o ucetnictvi dovoluje zpracovavat
ucetnictvi pfimo v pocitaci a ucetni knihy nemusi byt tiStény, ale na vyzadani musi byt
mozné je pievést do papirové podoby (Pospisilova et al., 2008, s. 97).

1.1.7.1 Komunikace s vefejnou spravou

Od roku 2000 se priabézné rozviji projekt eGoverment. Cilem projektu

je vytvotit pro ob¢any jednodussi, méné ¢asoveé narocnou a efektivni komunikaci s Gfady.
To vse z pohodli domova nebo kancelate prosttednictvim internetu (Pavlic¢ek et al., 2017,
s. 144).

Ve stejném roce se zacal pouzivat elektronicky podpis. Jeho pravni Uprava je dana
zakonem ¢. 486/2004 Sh. Slouzi k autorizaci osob na internetu. Diky digitalnimu podpisu
muzeme povazovat doklad, ktery ndm pfijde v elektronické podobé za prokazatelny
(Pospisilova et al., 2008, s. 100).

Ceska sprava socialniho zabezpedeni zavedla pro rychlejsi a efektivngjsi komunikaci
s klienty sluzbu ePortal. Tuto sluzbu mohou vyuZit pojisténci, zaméstnavatelé nebo
OSVC. Novinkou na tomto portalu je eNeschopenka. Jedna se o elektronickou podobu
neschopenky papirové. Zaméstnanci nyni nemusi osobné zaméstnavatelim dorucovat
doklad o neschopnosti, obdrzi jej ptimo od 1ékate elektronicky (Ceska sprava socialniho

zabezpedeni, c2023; Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR, ¢2023).

Finan¢ni sprava CR zaved| portdl MOJE dané, ktery umoziuje klientim prostfednictvim
elektronického podani (EPO) odeslat daiiova pfiznani — naptiklad dan z ptidané hodnoty,
dan z ptijmt fyzickych i pravnickych osob, dan silni¢ni a dals$i (Generalni a finan¢ni
feditelstvi, c2020).

Na zaklad¢é zakona ¢. 300/2008 Sh., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi
dokumenti byla sG¢innosti od 1. 7. 2009 uvedeno do provozu datova schranka.
Navazuje na ni provadéci vyhlaska ¢. 194/2009 Sb. Jedna se o sluzbu elektronické
ulozist¢, které je uréeno k dodavani dokumenti vefejné spravé. Vyhodou datovych

schréanek je rychld, jednoduchd, spolehliva a bezplatna komunikace. Ptihlaseni do datové
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schranky a odeslani dokumenti je mozné kdykoliv a kdekoliv. Lze pomoci ni zasilat
dafiova piiznani, komunikovat se zdravotni pojistovnou, spravou socialniho zatizeni
a dal$imi statnimi institucemi. Jeji uziti bylo povinné pro v§echny pravnické osoby. Od
1. 1. 2023 byla datova schranka povinné zfizena i Zivnostnikim, spolkiim a nadacim.
Pokud by o zfizeni datové schranky méla zajem fyzické osoba, tak na zékladé zadosti ji

Ize zalozit (Malikova, 2009; Dlubalova, 2022; Pavlicek et al., 2017, s. 147).

Jelikoz se pies portaly zasilaji vétSinou citlivé udaje konkrétnich subjektt, je velmi
dulezité zabezpeceni. Odeslani je mozné pouze s piistupovymi udaji, ovétenou identitou,
prostfednictvim elektronického certifikatu nebo ovérenim identity pres SMS. Webové

stranky portali jsou zaSifrované. To lze ovéfit zkratkou https a ikonkou zamku vedle ni

(Vodicka, 2014, s. 132-133).

1.2 Podnikové informacni systémy

., Podnikovy informacni systém vytvareji lide, kteri prostrednictvim dostupnych
technologickych prostredkii a stanovené metodiky zpracovavaji podnikova data
a vytvareji z nich informacni a znalostni bazi organizace slouzici k Fizeni podnikovych
procesii, manazerskému rozhodovani a sprave podnikové agendy. (Sodomka, 2010,

s. 61)

1.2.1 Zivotni cyklus podnikového informaé¢niho systému

Zivotni cyklus informaéniho systému zaéina rozhodnutim o jeho vytvoteni a konéi
obdobim, kdy jiz subjekt dany systém nevyuziva. V odborné literatufe se tyto cykly 1isi,
dle Silerové a Hennyeyové podnikovy informaéni systém prochazi za sviyj Zivot étyfmi
etapami.

1. Planovéni (specification)

2. Navrh (design)

3. Zavadéni (implementation)

4

Provoz a udrzba (operation and maintenance) (Silerova a Hennyeyova, 2017,

s. 42)
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1.2.2 Prvky podnikového informaéniho systému

Mezi zékladni prvky, kterymi je tvoien podnikovy informacni systém patii lidé,
informacni technologie, data, fizeni a transformaéni procesy (Gala et al., 2015, s. 21).
e Lidé — délime je na dva druhy, uzivatelé a IT personal

e Transformaéni proces — jednd se o aplikacni software nebo IT aplikaci,
ktera pracuje s daty (informacemi) s pomoci softwaru, hardwaru a lidského

faktoru
e Data — zdznam, ktery lze prenést, dale komunikovat a zpracovavat

e Informacni technologie — software nebo hardware (Gala et al., 2015, s. 21)

Lidé

\ Informacni technologie /

Transformace

Data

A
v

Obrazek €. 3: Prvky podnikového informaéniho systému
(Géla et al., 2015, s. 21, vlastni zpracovani)

1.2.3 Klasifikace podnikovych informacnich systému

Nejvice ucelna klasifikace pro podnikové informacni systémy je tzv. holisticko-procesni
pohled. Dle tohoto pohledu je podnikovy informac¢ni systém tvofen:

e ERP - Enterprise Resource Planning — jadro celého informaéniho systému,
které je prizpusobeno k fizeni internich procest v podniku (viz. kapitola 1.3)
(Sodomka a Kl¢ova, 2010, s. 77; Karat software, c2006-2023).

e CRM — Customer Relationship Managment — dle pfekladu ndm mize byt ziejmé,

7e tento systém pracuje s procesy, které jsou mifeny k zakaznikim (Sodomka

a Kl¢ova, 2010, s. 77, Karat software; c2006-2023).
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e SCM — Supply Chain Management — tento systém se zabyva procesy v podniku,

které jsou spojeny s dodavateli. K detailn¢jSimu planovani vyroby muze byt

jeho soucasti i APS systém — Advanced Planning and Scheduling (Sodomka
a Klcova, 2010, s. 77; Karat software, c2006-2023).

e PRM - Partner Relationship Management — jedna se o aplikaci, ktera umoznuje

spojeni obchodnich partnert piimo s daty podniku (Bagranoff et al., 2008, s. 178-

182).

e Bl - Business Intelligence — pracuje v kombinaci s CRM. Z dat, ktera jsou

ziskana z CRM piebira a vyhodnocuje maximum informaci, které nasledné slouzi

pii manaZerském rozhodovani (Bagranoff et al., 2008, s. 178-182).

SCM//APS

Dodavatel¢ 1 ¢———

Podnik

Zéakaznici

-

C

RM//BI

PRM

Partnefi

Obrazek €. 4: Klasifikace informaéniho systému dle holisticko-procesniho pohledu

(Bagranoff et al., 2008, s.180, vlastni zpracovani)

1.3 ERP systéemy

ERP systémy lze chapat jako vicemodulové softwarové bali¢ky. Jejich cilem je spojit

hlavni organiza¢ni procesy (mzdy, personalistika, vyroba, zdsobovani, a dal$i) do jednoho

systému, ktery pouziva jen jednu databazi. Ve firm¢ tak dosdhneme k rychlejSimu,

spolehlivéjsimu Sifeni dat mezi pracovniky v celé organizaci (Hall, 2008, s. 529).
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1.3.1 Funkce ERP

ERP systémy maji nékolik funkci — moduli. Ty mizeme rozd¢lit na funkce zakladni,
které zahrnuji oblasti ekonomiky, logistiky a lidskych zdroju. Dalsi funkce jsou funkce
rozsirujici (Gala et al., 2015, s. 100).

1.3.1.1 Zakladni funkce

Jednou z hlavnich funkci ERP systému je podpora vSech procesu logistického fetézce.
Naptiklad pracuje jiz se samotnym pfijetim objednavky, hodnoti a fidi skladové zasoby,
zpracovava pozadavky na objednavku u dodavatelli, planuje a vyhodnocuje vyrobni
kapacitu a archivuje data spjatd sfetézcem (Basl a Blazicek, 2012, s. 69; Gala
etal., 2015, s. 100).

Ekonomické nebo také finan¢ni fizeni podniku je velmi dulezité pro dalsi rozhodovani
0 jeho postaveni na trhu. Tento modul umoznuje vést finanéni i nakladové Gcetnictvi,
controlling, G¢tovani mezd, spravu majetku, veskeré tkony tykajici se finan¢nich
prostiedktl, ale také zpracovavat vykaznictvi. To vSe v souladu s legislativou (Basl
a Blazicek, 2012, s. 71; Géla et al., 2015, s. 100).

Poslednim modulem je personalistika neboli lidské zdroje. V této oblasti se zpracovavaji
informace 0 zaméstnancich z divodu optimalniho planovani, najimani novych
pracovnikil, analyze préce, potfebné kvalifikace a vyhodnoceni celkovych finan¢nich

nakladt na zaméstnance (Basl a Blazi¢ek, 2012, s. 72).

1.3.1.2 Funkce rozsirujici

Krom¢ zakladnich funkci byvaji v dnesni dobé ERP systémy rozsifeny o fadu dalSich
modult. Mezi né patii SCM, CRM, APS nebo BI. Detailngji jsou popsané v kapitole 1.10
(Bagranoff et al., 2008, s. 178-181).

1.3.2 Klasifikace ERP systémi

Zakladni déleni systému probiha na zakladé toho, Vv jakém rozpéti jsou schopny pinit
zakladni funkce (Sodomka a Kl¢ova, 2010, s. 149-150; Géla et al., 2015, s. 60).

Takové, které dokazi pomoci jednoho softwaru pokryt vSechny zékladni funkce
nazyvame All-in-one. Jejich nejvétsi vyhodou je uroven integrace, ktera je na velmi

vysokeé Urovni. Nevyhodou je nizka funkcionalita (Sodomka a Kl¢ova, 2010, s. 149-150).
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Best-of-Bread funkce.

Jsou navrhnuty pro ur¢ité procesy nebo obory. Vyhodou je funkcionalita na vysoké

systtmy nejsou orientovdny na vSechny zékladni

YV wr

Posledni skupinou jsou Lite ERP systémy. Tyto systémy jsou uréeny pro malé a stiedni
podniky. Vyhodou je, Ze jsou cenové dostupné. Nevyhodou je, Ze jejich funkcionalita je
pomérné dost omezena (Sodomka a Kl¢ova, 2010, s. 149-150; Géla et al., 2015, s. 60).

Dalsi mozny zptisob &lenéni je podle velikosti podniku. V Ceské republice se vyuziva

rozdéleni na velké, stiedni a malé spole¢nosti (Géla et al., 2015, s. 60).

1.3.3 ERP systémy v CR

Dle piilohy ¢. 1/2021 a ¢. 1/2022 odborného periodika IT Systems s ndzvem ,ERP
systémy* v tabulce niZe uvadim ERP systémy, které na zakladé prizkumu trhu v Ceské
republice dosahly vice nez 500 instalaci.

Tabulka & 2: NejpouZivanéjsi ERP systémy v CR

(Zdroj: IT system, zpracovani viastni)

Nézev produktu Nézev dodavatele Nézev produktu Nézev dodavatele
HELIOS Fenix Asseco Solutions, Sage X3 DEVEHO
a.s. consulting s.r.o.
Kel EXPRESS Keloc CS, s.r.o. Vario Solitea a.s.
HELIOS Orange Asseco Solutions, SAP Business SAP CR, spol.
a.s. Suite S.r.0.
Informacni systém | K2 atmitec s.r.o. Vision ERP Vision Praha s.r.o.
K2
KARAT KARAT Software POHODA E1 STORMWARE
a.s. S.r.0.

Oddo UNIOSO s.r.o. Ql QI GROUP as.
Oracle ERP Cloud Algotech, a.s. Soft-4 — Sale MTJ Service, s.r.0.
SOFTIP PROFIT SOFTIP,a.s. WInFAS software | WInFAS software

PLUS S.r.o.




ABRA Gen ABRA Software Microsoft Microsoft s.r.o.
a.s. Dynamics NAV

1.3.4 Udetni systém

Ugetni systém je software, ktery v podnicich slouzi k vedeni uéetnich zaznamé za pomoci
pocitace. Mohou ho vyuzit malé, stfedni, velké podniky, neziskové organizace nebo
podnikatelé. Rozdil mezi Géetnim a ERP systémem je v rozsahu funkci, které jsou
schopny v podniku plnit. Ugetni systém dokéZe pracovat s informacemi pouze v rozsahu
ucetnich agend, zatimco ERP systém zvladé4 navic zpracovavat ekonomické, personalni,

obchodni nebo vyrobni procesy (Ontl, c2000-2023).

1.4  Jak si vybrat ucetni systém

Firma se rozhoduje o vybéru nového softwaru, pokud nastanou nasledujici okolnosti. Bud’
je na trhu novackem, takze zadny software doposud nevyuziva anebo ji stavajici software
z jakéhokoliv ditvodu nevyhovuje (K#izova, 2005, s. 22).

Vybér vhodného tucetniho softwaru je pro firmu velmi dilezitym rozhodnutim. Pti vybéru

je proto doporucené postupovat pomoci nasledujicich kroku:
1. vymezeni z&kladnich potieb a pozadavk, které firma na ucetni program ma
vybér vhodnych produktii na trhu
urceni kritérii pro hodnoceni programu
vyhodnoceni programu na zaklad¢ kritérii
sjednéni a uzavieni smlouvy o ndkupu softwaru a jeho nasledné implementaci

zavedeni ucetniho softwaru do firmy (Grésgruber, 2001, s. 40-43)

o o & w DN

1.4.1 Vymezeni poti‘eb firmy

Prizkum potieb provadi bud’ zaméstnanec, ktery je firmou povéten anebo najaty odborny
poradce, ktery se této problematice vénuje. Cilem je zjistit co podnik od systému vyzaduje
(Ktizova, 2005, s. 22).
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1.4.2 Vybér vhodnych produktii na trhu

V tomto kroku probihd jen pfedbézny vybér ucetnich softward, které budeme na zékladé
kritérii hodnotit. Na Ceském trhu mame pomérné Sirokou nabidku, z které mtzeme
vybirat. Programy do pfedvybéru miizeme vybrat na zakladé doporuceni od znamych,
z reklamy, z recenzi v odbornych ¢asopisech anebo Si zjistit nejprodavangjsi tcetni

programy na internetu (Grasgruber, 2001, s.40-43).

1.4.3 Multikriterialni hodnoceni

Dle Mejzlika je nejvice ucelné pouzit multikriterialni hodnoceni. Na zaklad¢ néj se
kritéria déli na tii kategorie — obsahova, systémova a obchodni (Mejzlik, 2006,
s. 70).

1.4.3.1 Obsahové kritéria

Jedna se o kritéria, kterd ndam zhodnoti, zda program bude schopny plnit funkce, které
podnik potiebuje vzhledem ke své velikosti, organizaéni struktufe a jeho podnikatelské
¢innosti (Mejzlik, 2006, s. 70).

Funkénost systému je velmi dalezitym faktorem. V tomto kritériu budeme zjistovat, zda
software obsahuje funkce — moduly, které podnik vyuziva. Mezi zékladni funkce fadime
naptiklad vedeni ucetnictvi (ucetni knihy, vykazy), fakturaci, evidenci majetku
a mzdovou agendu. K doplikovym funkcim fadime naptiklad skladovou evidenci,
pokladni a bankovni doklady, knihu jizd, analyza a reporting, fizeni reklamaci nebo

propojeni s e-shopem (Hindls et al., 2015, s. 69; Generali Ceska profi, 2021).

Otevienost a modularita systému je dulezitym aspektem rozhodovani. V budoucnu
bychom se mohli setkat s tim, Ze mame na systém dals$i pozadavky ohledn¢ jeho funkeci,
proto nas zajima, zda je mozné moduly pozdé&ji dokoupit a bez vétsich problému provést
instalaci k stavajicimu programu. Otevienost systému nam urcuje, zda systém dokaze
pracovat i sjinym softwarem (Hindls et al., 2015, s. 69; Mejzlik, 2006,
s. 71).

Pro uleh&eni prace v programu je také dilezité uZivatelské rozhrani. Ugetni program by
mél byt prehledny, srozumitelny a jeho ovlddani by mélo byt pfirozené a pohodiné

(Mejzlik, 2006, s.74; Grasgruber, 2001, s.40-43).
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Mira prizpuasobitelnosti programu udava uzivateli, do jaké miry je mozné si upravit
funkce a parametry programy (Mejzlik, 2006, s. 74).

Je dulezité, aby program fungoval na zakladé platnych legislativnich pozadavka —
narizeni. Tuto podminku by mél spliiovat kazdy program, ktery se na ¢eském trhu nabizi
(Mejzlik, 2006, s. 75).

1.4.3.2 Systémova kritéria

Pozadavky na technické vybaveni jsou specifikovany dodavateli. Mezi n¢€ byva zahrnut
jak hardware, tak software. Mezi hardwarové polozky, které mohou ovlivnit nas vybér
jsou naptiklad procesor, opera¢ni pamét’ nebo kapacita pevného disku. Softwarovou ¢ast
ovlivni hlavné operaéni systém, ve kterém jsme zvykli pracovat. Uzivatelsky
nejrozsifenéjSim systémem je Windows. Na trhu jsou dostupné ucetni programy, které jiz
spolupracuji s ostatnimi opera¢nimi systémy jako je naptiklad Linux. Firma by pfi vybéru
nového programu méla zhodnotit své stavajici vybaveni a porovnat, zda spliiuje
pozadované parametry pro sprdvneé fungovéani softwaru (Hindls et al., 2015, s. 70;
Mejzlik, 2006, s. 75; Hora, 20064, s. 80).

Ochrana, bezpe¢nost dat a jejich zalohovani jsou v dne$ni dobé velmi dilezité.
Ochrana dat a bezpe¢nost byva podpofena hesly a pfistupovymi pravy. Nemélo by dojit
k tomu, Ze se k informacim dostane neopravnéna osoba. Pro zachovani dat je nutné
provadét pravidelné zalohovani. Nekteré programy tuto funkei zvladaji délat
automaticky. Pomoci nastaveni ¢asu se data vzdy odeslou na zéalozni disk (Hora, 20064,

s. 81; Hindls et al., 2015, s. 70).
1.4.3.3 Obchodni kritéria

Fyzicky nekupujeme program, ale pouze licen¢ni pravo k uzivani. V kupni smlouvé musi
byt stanoveny licen¢éni podminky. Byva zde uvedeno, kolik o0sob program muze
vyuzivat, na kolik zafizeni mize byt nainstalovan, datum pocatku a ukonceni licence.
Nase rozhodovani pti vybéru probihd i na zakladé téchto podminek (Mejzlik, 2006, s. 78).
Instalace softwaru by méla byt jednoducha a zékaznik by ji mél zvladnout sam. Sluzba
instalace vétSinou nebyva zahrnuty v balicku sluzeb, které nakupujeme spolecné
s programem, musime tedy zvazit i naklady, které ptipadné vynalozime (Hindls et al.,
2015, s. 70).
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Vzhledem K uzivatelsky piivetivému ovladani programi vétsinou zvladnou zaSkoleni
novi zédkaznici sami. Nékdy byva zahrnuto pfimo v zakoupeném balicku. V piipadé
zajmu je mozné sluzbu zaskoleni zakoupit. Skoleni probiha bud’ v sidle dodavatele nebo
ptimo u zékaznika (Hindls et al., 2015, s. 71; Mejzlik, 2006, s. 79).

V pribéhu pouzivani ucetniho programu se mize zakaznik setkat s technickymi
problémy, proto je pii vybéru dulezité vzit v potaz také to, jakou dodavatel nabizi
podporu uZivatele. VétSina dodavatelt nabizi podporu pomoci telefonni zékaznické
linky, emailovou komunikaci anebo rubrikou s odpovéd'mi na otazky, které jsou
nejcastéji kladeny uzivateli a které pribézné zvefejiiuji na webovych strankach (Hindls
etal., 2015, s. 71; Hora, 20064, s. 80; Pavlicek et al., 2017, s. 162).

Upgrade programu je ¢as od ¢asu nevyhnutelny. Pomoci nich se fesi naptiklad drobné
chyby, které verze miize mit nebo zaélenuji nové legislativni pozadavky. Je proto vhodné
zjistovat za jakych cenovych podminek nam dodavatel nejnovéjsi upgrade nabidne
(Hindls et al., 2015, s. 71; Mejzlik, 2006, s. 80).

I kdyz by se nemé¢lo pti vybéru programu jednat o hlavni méfitko, je dilezité zvazit cenu
a porovnat ji s vykonem. K zakladni pofizovaci cené se piipocitava také cena za Skoleni,
udrzbu a aktualizaci, uzivatelskou podporu. Velkd vétSina dodavateld svym
potencionalnim zakazniktm nabizi moznost vyzkouset program na ur¢itou dobu, mnohdy

s ur¢itym funkénim omezenim, zcela zdarma (Bé&lovsky, c2023).

Povést dodavatelské firmy je velmi dulezitym faktorem. Méli bychom si zjistit globalni
informace o dodavateli jako je naptiklad velikost firmy (pocet zaméstnancti, pocet
pobocek), rok zalozeni, pocet zakaznikti nebo sidla pobocek. Bylo by vhodné zajistit si
posudky nezavislych odbornikti na firmu i software (Hora, 2006a, s. 81; Grasgruber,
2001, s. 40-43).

1.4.4 Vyhodnoceni na zikladé multikriterialniho hodnoceni

Po urceni kritérii, které jsou pii kazdodenni praci s ucetnim softwarem pro nas dulezité,
je doporuceno si sestavit piehlednou tabulku (viz tabulka nize), kde veskeré nasSe
pozadavky budou vypsany. Vybrané programy budeme hodnotit bodovym hodnocenim
(naptiklad 1-10). Vysledky ndm udavaji, na kolik bodi program spliiuje nas pozadavek.
Kazdy nas pozadavek pro firmu nema stejnou vahu dulezitosti. Proto si stanovime

procentem, jak moc dany pozadavek shledavame dtlezitym (0-100 %). Nasledné pomoci
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vynasobeni poctu ziskanych bodli a procentualni vahou obdrzime vysledek kritéria
(Hindls et al., 2015, s. 72-73; Mejzlik, 2006, s. 82-84).

Tabulka €. 3: Vyhodnoceni na zdkladé multikriteridlniho hodnoceni
(Zdroj: Mejzlik, 2006, s. 84, vlastni zpracovani)

Né&zev hodnoceného programu

Cislo Kritérium Hodnoceni Véha Vysledek
0-10 bodu 0-100 %

Obsahova kritéria

1 Kritérium 1 5 60 % 3
2 Kritérium 2 10 100 % 10
3 Kritérium 3 2 30 % 0,6

Systémova kritéria

1 Kritérium 1 6 75 % 45
2 Kritérium 2 8 90 % 7,2
3 Kritérium 3 7 100 % 7

Obchodni kritéria

1 Kritérium 1 4 60 % 2,4
2 Kritérium 2 9 25 % 2,25
3 Kritérium 3 6 95 % 57
X Celkové hodnoceni 42,65

Po zhodnoceni zvolenych programi je idealni si vypracovat souhrnnou tabulku vysledka
hodnoceni vSech programu, které jsme vybrali jako vhodné. Software, ktery dosahl
nejvyssi souhrnného hodnoceni 1ze povazovat pro podnik za nejvyhodné&jsi (Hindls et al.,

2015, s. 73).
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1.4.5 Uzavrieni smlouvy o koupi a nasledna implementace

V okamziku, kdy vybereme pro nase potieby idedlni software, je nutné uzaviit
s dodavatelem smlouvu o koupi a implementaci programu. Do kupni smlouvy je tieba
zahrnout klicové podminky jako jsou cena, rozsah programu, ostatni sluzby spojené
sprogramem a zaruéni dobou. Pokud se ustné domluvime s dodavatelem na
nadstandartnich podminkach, je dalezité je uvést pisemné ve smlouvé (Grasgruber, 2001,
S. 40-43).

1.4.6 Zavedeni softwaru do firmy

V piipadé splnéni piedchazejicich krok, nastava proces implementace softwaru. Pro tuto
etapu je dulezité si zvolit dobry ¢asovy harmonogram, protoze software musi projit
nejprve zkusebnim provozem. Pokud se rozhodneme ménit ve firmé ucetni program, je

idealnim ¢asem pocatek nového nebo hospodatského roku (Grésgruber, 2001, s. 40-43).

Prvnim krokem je zajistit a nainstalovat doporucovany hardware. Dal§im krokem
je proskolit zaméstnance a nastavit program (analytika ucth atd.). Pievod dat
zZ ptedchoziho programu do nového lze provést ruéné (pokud se jednd o malou firmu)
nebo pomoci softwaru. Pfi spusténi zkuSebniho provozu je cilem zjistit a eliminovat

ptipadné chyby a nedostatky (Grasgruber, 2001, s. 40-43).
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2 Analyza soucasné situace podniku

2.1  Predstaveni podniku

Podnik, ktery budu v bakalaiské praci analyzovat je DS danova kancelaf, s.r.o. Firma
vznikla a byla zapséna do obchodniho rejstiiku 12. prosince 1991 pod spisovym ¢&islem
C 4309/KSBR u Krajského soudu v Brn¢. Sidli na adrese Ptikop 27/2a, 602 00 Brno.
Zéakladni kapital firmy ¢ini 200 000 K¢ a je splacen na 100 %. Dle CZ NACE je hlavni
ekonomicka ¢innost firmy fazena pod kddem 69200 — Ucetnické a auditorské Ginnosti,
danové poradentstvi. Ostatni ekonomickeé cinnosti firmy jsou 471 — Maloobchod
v nespecializovanych prodejnach a 702 — Poradenstvi v oblasti fizeni. Od 1. 12. 2005 se
firma stala platcem DPH (DS danova kancelat, c2024).

DANOVA KEANCELAR

Obrazek €. 5: Logo daiiové kancelare
(Zdroj: DS daiova kancelat, c2024)

2.1.1 Predmét podnikani

Firma se zabyva zejména danovym, ekonomickym a ucetnim poradenstvim.

Pro své klienty zpracovava ptiznani dan¢ z ptijmu fyzickych i pravnickych osob, k dani
z ptidané hodnoty, k silni¢ni dani, dan¢ z nemovitych véci a dan¢ z nabyti nemovitych
veéci. Dale poskytuje ucetni a ekonomické poradentstvi véetné auditu. Pro mensi firmy
zpracovava ucetni a danovou evidenci véetné mzdové agendy. Nekolika klientim vede
pravidelné ucetnictvi, provadi ucetni kontroly a zhotovuje mési¢éné ucéetni uzavérky (DS

danova kancelat, c2024).
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2.1.2 Organizacni struktura

Jedna se 0 spole¢nost s ru¢enim omezenym, kterd ma statutarni organ tvofeny jednim
¢lenem, ktery je zaroven jednatelem. Firma zaméstnava jednoho zaméstnance — tcetni
a jednoho externiho zaméstnance — danového poradce. Muzeme tedy fict, ze se jedna
0 velmi jednoduchou liniovou organizaéni strukturu. Jednozna¢né zde jsou rozdany

pravomoci, ukoly a odpovédnost (Interni zdroj, 2024).

2.2 Komunikace s klienty

Komunikace mezi Kklienty a danovou kancelaii probiha prostiednictvim emaild,
telefonniho spojeni nebo osobnich schuzek.

Z&kaznici pottebné doklady pro uctovani posilaji pribézn¢ emailem nebo jednou mésicné
doruéuji osobné do sidla kanceléate. Klienti, ktefi nejsou z Brna vyuzivaji sluzeb Ceské
posty.

Nekteti klienti si ¢ast ucetnich doklada zpracovavaji sami, naptiklad vystavovani faktur.
Z tohoto diavodu je nutnd osobni schiizka v sidle firmy, kde ucetni piekontroluje
spravnost vyhotoveni a dopracuje dalsi potiebné nalezitosti. Aby se snizila Casova
naro¢nost spojena s cestovanim k jednotlivym zakazniktm, vyuziva se vzdaleny piistup
do PC. Ugetni ma moznost se piihlasit do pocitade, ktery se nachazi v sidle klienta
a provadét zmény v ucetnictvi odkudkoliv a kdykoliv. Vétsina klientd vSak voli posilani

Ucetnich podkladu elektronicky (Interni zdroj, 2024).

2.3 Ekonomické softwary vyuzivané firmou

V souCasné dobé vySe uvedend spolecnost vede ucetnictvi nékolika malym
a stfednim firmam. Uetni operace zpracovava pievazné jedna udetni ve tiech riiznych
programech — Money S3, Pohoda a Vario. Zhruba 15 % firem je zpracovavano ve Variu,
20 % v programu Money S3 a zbyvajicim firmam je ucetnictvi vedeno Vv programu
Pohoda.

V budoucnu by kancelai rada pievedla veSkeré ucetni agendy pouze do jednoho
ekonomického softwaru. Cilem je snizit celkové naklady, zjednodusit praci a ¢asovou

naro¢nost (Interni zdroj, 2024).

32



2.4 Pozadavky na ekonomicky software

Mezi hlavni pozadavky dafiové kancelaie na i€etni program je mozZnost vést jak dafiovou
evidenci, tak podvojné ucetnictvi. JelikoZ klienti jsou spiSe mens$i a stfedni firmy
Z riznych odvétvi, je potieba aby v softwaru bylo kromé zakladnich funkci mozné
zpracovavat i personalistiku, vest skladovou evidenci, fakturovat, evidovat majetek.
Veskeré funkce musi byt vzdy v souladu s platnou legislativou. Dulezitd je snadna
aktualizace programu a zakaznicka podpora. Idealni je moznost sdileni dat s klienty, aby
mohli dalkové kdykoliv nahlédnout do svého ucetnictvi. Vysokou prioritu ma mira
ochrany dat. Pro danovou kancelaf je zadouci snadnd integrace s danovymi portaly
vefejné spravy — podani danovych piiznani a dalSich dokumenta (Interni zdroj, 2024).

Tabulka ¢. 4: PoZadavky danové kancelafe na ekonomicky software
Zdroj: Interni zdroj, vlastni zpracovani)

Obsahova kritéria: Vaha kritérii:
Funk¢nost systému 100 %
Otevienost a modularita 100 %
Uzivatelské rozhrani + ptizpisobitelnost 90 %
Naplnéni legislativy 100 %

Systémova Kritéria:

Technické vybaveni 70 %

Ochrana dat + zalohovani 90 %
Obchodni kritéria:

Instalace 90 %

Skoleni 55 %

Uzivatelska podpora 90 %

Upgrade 85 %

Cena 80 %

Povést dodavatele 90 %
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2.5 Analyza vybranych ekonomickych softwari

V této kapitole provedu analyzu ti softwart, které firma momentalné vyuziva. Provedu

rozbor jednotlivych kritérii, které spolecnost povazuje pii vybéru za diilezité.

2.5.1 Money S3

Money S3 je jednim z nejpouzivanéjSich softwarti mezi ¢eskymi i slovenskymi firmami.
Mezi jeho uZivatele patii Zivnostnici, malé a stiedné velké firmy. Casto vyuZzivany byva
Vv neziskovych organizacich, Skolach nebo také ucetnich kancelarich (Seyfor, c2024f).

2.5.1.1 Obsahova kritéria

Funkénost systému

Velké mnozstvi modult, které Money S3 nabizi jsou: Adresat, Banka a pokladna, Danova
evidence, Evidence majetku, Fakturace, Kniha jizd, Mzdy a personalistika, Podvojné
ucetnictvi, Skladové hospodaistvi a objednavky, E-shop konektor, Import doklada
z Excelu, Kniha jizd a cestovni nahrady, Money S3 Kasa, Periodicka a hromadna
fakturace, Pokladny EURO, TaxEdit, Servis, S3 Automatic, Skladové analyzy, Uéetni
analyzy, Udetni centrala a téetni klient, XML DE Profi, XML vykazy pro ptispévkové
organizace, Mzdy a personalistika PLUS, Zadrzné, InBox. Podrobnéji budou funkce

popsany Vv nasledujicim kritériu Otevienost a modularita (Seyfor, c2024m).

Money S3 je tvofeno v 5 kompletech — Mini, Lite, Sklad, Office, Premium. Moduly, které
vSechny balicky obsahuji jsou Adresaf, Banka a pokladna, Kniha jizd a Fakturace
(Seyfor, c2024m). V tabulce ¢. 5 jsou pro srovnani vymezeny funkce, které se
V jednotlivych nabizenych kompletech mohou lisit.

Tabulka €. 5: Funkénost systému Money S3
(Zdroj: Seyfor, c2024m, vlastni zpracovani)

Mini Lite Sklad Office Premium
Neomezeny
pocet agend a x x x x
dokladu
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Evidence

majetku x

Mzdy a

personalistika

Podvojné

ucetnictvi

Danova

evidence x

Skladové

IR S AR S
% X X X X
> SR S S SP

hospodaistvi
a objednavky

Otevienost a modularita

Dokoupit rozsifujici novy modul je mozné kdykoliv béhem roku. Po uhrazeni prodejni
ceny ucetni jednotka obdrzi ptidavny kod k licenénimu ¢islu. Na zakladé tohoto kodu se
v Money S3 provede aktivace modulu. Ceny jednotlivych moduli jsou uvedeny v tabulce
¢. 6 (Seyfor, c2024m).

Modul InBox slouzi kuchovavani dokladi pfimo v programu Money S3. Uzivatel
nemusi archivovat doklady v listinné podob¢. Velkou vyhodou je moznost samostatneho
nacteni dat z faktur a diky tomu neni nutné zdlouhavé piepisovani do programu (Seyfor,
c2024m).

Kniha jizd a cestovnich nahrad umoznuje rozsifen¢ evidovat sluzebni cesty a veskeré
potiebné informace o vozidlech, naptiklad pocet najetych kilometrti, terminy technickych

kontrol (Seyfor, c2024m).

Modul Periodickd a hromadnd fakturace pomoci prvotniho nastaveni faktury,

automaticky danovy doklad vystavi a rozesila klientam (Seyfor, c2024m).

Dalsi ¢ast rozsiteni programu — XML DE Prof zvladne ptfevést veskera data z Money S3
do formatu XML. Pro uzivatele je propojeni s ostatnimi aplikacemi, které vyuziva

k podnikani, naptiklad pokladni systém, mnohem jednodussi (Seyfor, c2024m).
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Import dokladli z Excelu umoziuje ptevod tcetnich dokladi — pfijatych a vystavenych

faktur a dobropisu, z tabulek v programu Excel do systému Money S3 (Seyfor, c2024m).

Rozsifujici doplnék E-shop konektor je vhodny pro podnikatele vlastnici a provozujici
elektronicky obchod. Diky tomuto modulu platformu jednoduSe propoji s Money S3

a veskeré informace automaticky ptrevede do programu (Seyfor, c2024m).

Modul S3 Automatic zvladne sam vykonat az 11 rutinnich krokt bez toho, aby uZivatel
spustil program Money S3, naptiklad udrzbu systému (Seyfor, c2024m).

Ugetni centrala a uéetni klient jsou roziifeni zaméfena na ucetni a datiové kancelare. Od
klienta se diky t¢émto dvéma modulim pienasi ucetni doklady do centrdly — dariové
kancelate, do kterych ucetni nasledné mize nahlizet a jednoduSe pracovat bez nutnosti
slozitého ru¢niho piepisovani dat (Seyfor, c2024m).

Modul Zadrzné je vhodny pro firmy podnikajici ve stavebnim prumyslu. Jednoduse

zaucCtuje pozastaveni faktury a vytvori novy doklad s pozdé&jsim datem splatnosti (Seyfor,
c2024m).

XML vykazy pro ptispévkové organizace je obdobny doplnék jako XML DE PROFI.
Uzivatel hladce vytvoti vykazy, které zasila statnim institucim ve formatu XML (Seyfor,
c2024m).

TaxEdit S3 nabizi snadné zpracovani v§ech daniovych ptiznani ptimo v programu Money

S3 (Seyfor, c2024m).

Skladové analyzy uzivatelim nabizi informace o evidovanych nakupech produkti,
materialti a jejich prodeji. Dopomaha pii rozhodovani a analyzovani situace podniku
z hlediska skladovych pohybt (Seyfor, c2024m).

Doplngk Ugetni analyzy V rozsifenych sestavach nabizi uZivatelim nadstandartni
sledovani ekonomickych ukazateld a dat (Seyfor, c2024m).

Modul Servis je vhodny K fizeni a sledovani reklamaci, oprav a servisti. Umoznuje vedeni

zaznaml vuc¢i dodavatelim i klientim firmy. Vyuziti nabizi obchodnim i vyrobnim

podnikim. (Seyfor, c2024m).

Money S3 Kasa Professional je u¢eny obchodnikiim. Na prodejnach jednoduse vytvoti
ucetni doklad — prodejku, ktera se automaticky piepiSe do uéetnictvi v programu. (Seyfor,
c2024m).
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Napojeni na pokladny EURO je vhodny pro obchodniky, kteti vyuzivaji pokladny EURO

Vv naro¢néjsich provoznich podminkach. Modul propoji pokladnu s Géetnictvim. (Seyfor,
c2024m).

Mzdy a personalistika PLUS je rozsifeni k zakladnimu modulu Mzdy, ktery je soucasti
nékterych zakladnich balickt. Jednou z vyhod je napiiklad moznost evidovani srazek
exekuci zaméstnancu (Seyfor, c2024m).

Tabulka ¢. 6: Ceny modulit Money S3, bez DPH
(Zdroj: Seyfor, c2024m, vlastni zpracovani)

InBox 990 K¢
Kniha jizd a cestovni ndhrady 4990 K¢
Periodické a hromadna fakturace 3990 K¢
XML DE Prof 4990 K¢

Import dokladt z Excelu 990 K¢
E-shop konektor 5990 K¢
S3 Automatic 3990 K¢
Ucetni centrala 2 990 K¢&

Ucetni klient 990 K¢&
Zadrzné 3990 K¢
XML vykazy pro piispévkové organizace 3390 K¢
TaxEdit S3 4 600 K¢
Skladové analyzy 6 990 K¢
Ugetni analyzy 3990 K¢
Servis 3990 K¢
Money S3 Kasa Professional 3990 K¢
Napojeni na pokladny EURO 2990 K¢
Mzdy a personalistika PLUS 5990 K¢
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Pro danovou kancelat by bylo vyhodné pofidit snavic modul TaxEdit S3, ktery stoji 4 600
K¢&. V budoucnu by bylo mozné uvazovat o modulu Uéetni centréla a Gidetni klient nebo
o dopliku InBox, ktery vyrazné uleh¢i praci ucetni.

Uzivatelské rozhrani

Uzivatelské rozhrani je velmi ptehledné. Ovladani programu je snadné

a intuitivni. Pfedevsim proto, Ze vychazi z MS Outlook (Seyfor, c1994-2024).

Naplnéni legislativy

Na zédkladé zmén, které jsou v legislativé, jsou dopfedu vytvareny aktualizace.
Ty zarucuji, ze v den, kdy za¢ne legislativa platit bude program pracovat s aktudlné

platnym znénim zakont (Seyfor, c1994-2024).

2.5.1.2 Systémova kritéria

Technické vybaveni

Pro spravné fungovani softwaru je potiebny pocitac nebo notebook S operacnim
systémem Microsoft Windows 10 Pro a vyssim. Pocita¢ by m¢l minimalné disponovat
operacni paméti 8 GB RAM. Jelikoz program bez pfistupu k internetu nemusi spravné
fungovat, doporucuje piistup k internetu a potizeni pevného disku (Seyfor, c2024k).

Ochrana dat a zalohovani

Zalohu dat je mozné tvofit kdykoliv. Cetnost zaloh zaleZi pouze na potiebach widetni
jednotky. Moznost je bud’ vytvotit zalohu vSech agend nebo pouze aktualni agendy.
Zaloha se nasledn¢ da ulozit na pevny disk, flash disk nebo na CD (Seyfor, c1994-2024).
V programu je pro bezpecnost dat, na zaklad¢ nafizeni o ochrané tidaju (GDPR), mozné
zvolit ptistupova prava jednotlivym uzivatelim. Kazdy z nich mtze mit své heslo. Ptistup
k funkcim a agendam muize byt omezen dle pozadavki firmy. Mozné je také sledovat

historii provedenych pracovnich ukont (Seyfor, 2022).
2.5.1.3 Obchodni kritéria

Instalace

Instalace softwaru je pomérné jednoducha. Probiha sitové. Po celou dobu instalace vas
bude provazet instalacni program, ktery provede témét veskeré potfebné operace. Na
webovych strankdch Money.cz je dostupny detailni navod, jak postupovat (Seyfor,
c2024c).
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Skoleni

V nabidce je n€kolik typi Skoleni, které probihaji pouze online. Kazdy kurz je zaméfen
na jiné téma, naptiklad Jak na podvojné ucetnictvi v Money S3, Mzdy v Money S3, Jak
na sklady v Money S3. Kazdé skoleni je tematicky rozdéleno na vice lekci. Cena se odviji
od toho, zda chcete vyuZit pouze jednu lekci nebo celé skoleni. Jedna lekce stoji 600 K¢
bez DPH. Ceny celého skoliciho balicku se pohybuji od 1 690 K¢ do 1 990 K¢ bez DPH.
Po zakoupeni kurzu je obsah ptistupny po dobu 12 mésici (Seyfor, c20249).

Uzivatelska podpora

Zé&kaznicka podpora je zajistovana telefonicky, prostiednictvim emailu nebo piimo
v programu Money S3 v zalozce Zakaznicka podpora. Na oficialnich webovych stranek
je mozné pomoci vyhledavani najit kratky navod na feSeni vzniklého problému ve formé
¢lanku nebo videa. Prvni rok od zakoupeni jsou tyto sluzby pro uzivatele poskytovany
zdarma. Nasledujici roky je mozné zakoupit si sluzbu Podpora a aktualizace, ktera
obsahuje 10 telefonickych konzultaci ro¢né. Cena sluzby se odviji od kompletu, ktery
mame zakoupeny. Pokud by uzivatel vyzadoval vice telefonické pomoci, existuje
potieba fesit osobng, nabizen je vzdaleny servis pies aplikaci TeamViewer anebo osobni
navstéva konzultanta piimo u zakaznika. Cenik téchto sluzeb je v tabulce ¢. 7 (Seyfor,

c2024i).

Tabulka €. 7: Cena uZivatelské podpory Money S3, bez DPH
(Zdroj: Seyfor, c2024i, vlastni zpracovani)

Vzdaleny servis 380 K¢ / 15 minut
Osobni konzultace 1 520 K¢ / hodina
Ptiplatek za vyjezd 750 K¢
Néklady na dopravu 15 K&/ km

Podpora a aktualizace 1 690 K¢ —4 890 K¢
Podpora Premium 3490 K¢/ rok
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Upgrade

Aktualizaci programu je mozné si stahnout kdykoliv. Dole na pravé strané pracovni
plochy miZeme kontrolovat aktudlnost nas$i verze. Zde kliknutim mulzeme zahijit
aktualizaci. Pfed zahdjenim procesu je nabizena zaloha dat. Pivodni varianta programu
je nahrazend novou, kterd je stazena z internetu. Veskerd data jsou automaticky
pfevedena. VSechny nové aktualizace jsou oznamovany na webovych strankach

programu nebo piimo v programu (Seyfor, c2024c).
Cena

V nabidce je 5 variant uc¢etniho programu Money S3, které maji rtizné rozsahy funkei.
V tabulce nize jsou ceny veSkerych balicku, které na svych strankach firma nabizi. Pro
ucetni kancelare, $koly a neziskové organizace jsou v nabidce vybrané komplety s 50 %
slevou. V nabidce je verze, kterou si Ize stahnout na vyzkousSeni zdarma (Seyfor,
c2024a).

Tabulka ¢. 8: Cena kompleti Money S3, bez DPH
(Zdroj: Seyfor, c2024a, vlastni zpracovani)

Komplet Cena Cena se slevou
Mini 2990Ke | mmmmeee-
Lite 6990K¢ | e

Sklad 9990Ke | mmmmee-
Office 12 990 K¢ 6 495 K¢
Premium 19 990 K¢ 9995 K¢

Ceny kompleti se odviji od poctu uzivatell, ktefi budou v programu pracovat.
V analyzované firmé by v programu pracoval pouze jeden ¢loveék. Ideédlni by pro dafiovou
kancelar bylo zvolit modul Premium v cené 9 995 K¢. Ro¢ni podpora a aktualizace by

kazdy nasledujici rok stala firmu 4 890 K¢.

Povést dodavatele

Firma Seyfor a.s., diive Cigler Software, byla zalozena v roce 1990 v Brn¢. Béhem svého
vice jak 30letého ptisobeni na trhu se stala jednou z nejvétsich firem, které vyviji ERP

systémy ve stfedni Evropé. Momentalné maji v nabidce 34 riznych programi a aplikaci
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pro vSechny typy podnika (Seyfor, c2024h). Jedna se o firmu stabilni a spolehlivou

s vysokymi odbornymi znalostmi a uzivatelskou spokojenosti.

2.5.2 Pohoda

Ugetni program POHODA je jednim z nejpouzivangjich v Ceské i Slovenské republice.
Za svou 31letou historii si ziskal velkou oblibu mezi malymi, sttednimi, vétSimi firmami

i neziskovymi organizacemi (Stormware, c2024c).

2.5.2.1 Obsahova kritéria

Funkénost systému

Produkty, které jsou nabizeny jsou rozdéleny do tii fad: POHODA, POHODA SQL,
POHODA El. Nejpouzivangjsi je POHODA — jedna se 0 nejlepsi variantu pro mensi
podniky, které vedou ucetnictvi nebo danovou evidenci. POHODA SQL ma oproti
POHODE daleko 3irsi zabezpedeni, pokud v programu pracuje vice uZivatelii najednou.
POHODA E1 dovoluje uzivateliim navic tvotit vlastni agendy a datova pole. Dalsi funkci
jsou rozsifené funkce ve skladové evidenci a pokrocilé upravy, které uzivatel mize

provést (Stormware, c2024e).
Pro mnou analyzovanou firmu je dostacujici zakladni fada POHODA. Z toho divodu
v nasledujici tabulce budou popsany funkce, které produkty z této fady obsahuiji.

Tabulka ¢. 9: Funk¢nost systému POHODA
(Zdroj: Stormware, c2024e, vlastni zpracovani)

Mini Lite Jazz | Standard | Profi | Premium | Komplet
Danova
evidence a x x x x
jednoduché
udetnictvi
Ucetnictvi x x x
Fakturace,
e, | 98196 96 | 96 |98 | % | %
adresar
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Sprava
osobnich x x x
udaju dle
GDPR

Dang x x

Majetek,

kniha jizd X

Sklady,

internetove x

obchody

2
2
2
2

3

X X X XX
% 8 B Xx

Mzdy a

cestovni

ptikazy

Objednavky,

poStovni x x

sestavy, cizi

X X X XX

meény,

homebanking

Zakladni

piistupova x x x x x x

prava

Otevienost a modularita

Ke kazdé fadé je mozné ziskat zcela zdarma dopliiky jako je aplikace mKasa, report

Designer nebo POHODA Look (Stormware, c2024b).

Aplikaci mKasa lze vyuzit jako jednoduchou kalkulacku, do které se zadava cena zbozi

nebo Ize rovnou vybrat zbozi ze skladu a nemusi se rucné piepisovat (Stormware,
c2024b).

REPORT Designer nabizi Upravu tiskovych sestav dle potieb uzivatele (Stormware,
c2024b).
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POHODA Look slouZi klientovi ke vzdalenému nahlédnuti do Gcetnictvi, které je vedeno
napiiklad v ucetni kancelafi. Muze tisknout potiebné sestavy a sledovat pozadované

informace (Stormware, c2024b).

V nabidce jsou rozsitujici programy, které se mohou kdykoliv ptipojit k dosavadnimu
programu, ktery vyuzivame. Lze je také vyuzivat samostatné. Patii mezi né¢ PAMICA.
Tento program slouzi k rozsitenému zpracovani mezd. Obsahuje spoustu automatickych
funkci a vypocti, naptiklad je propojeny s dochazkovym systémem zaméstnanci, eviduje
jejich 1ékarské prohlidky a nutnost potfebnych Skoleni. V nabidce je nékolik variant
a lisi se pouze tim, pro jaky poéet zaméstnancti je mozné v dané firm¢ personalni
a mzdové zalezitosti zpracovavat (Stormware, c2024b).

Tabulka ¢. 10: Cena modulu PAMICA, bez DPH
(Zdroj: Stormware, c2024b, vlastni zpracovani)

Mini M50 M100 M200 Max

Pocet 20 50 100 200 Neomezeno

zaméstnancu

CenaprolPC | 5980K¢ | 11980Kc¢ | 22980 K¢ | 33980 K¢ | 44980 K&

Dalsim programem k dokoupeni nebo samostatnému uzivani je TAX, ktery uleh¢i
zpracovani danovych pfiznani. Existuji 3 verze. Jednotlivé verze se liSi poétem
poplatnikli, pro které je mozné zpracovavat danova piiznani a nasledné rozSifenymi
funkcemi (Stormware, c2024b).

Tabulka €. 11: Cena modulu TAX, bez DPH
(Zdroj: Stormware, c2024b, vlastni zpracovani)

Mini Standard Profi
Pocet poplatnikti 2 10 neomezeng
Cenapro 1l PC 2 480 K¢ 4 980 K¢ 6 980 K¢

Kniha jizd GLX 2024 slouzi kvedeni tuzemskych i zahrani¢nich ptikaza
a dovoluje rozsifené¢ vést evidenci cestovnich nahrad, ale také dulezité informace
potiebné k provozovani vozidel, naptiklad pocet najetych kilometrd, mnozstvi spotieby

pohonnych hmot, evidenci technickych prohlidek vozidel (Stormware, c2024b).
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Tabulka ¢. 12: Cena modulu Kniha jizd GLX, bez DPH
(Zdroj: Stormware, c2024b, vlastni zpracovani)

Mini Standard Profi

Cenapro 1 PC 2480 K¢ 3980 K¢ 4 980 K¢

Oblibenym doplikem, ktery je mozny k programu ptikoupit, je Business Intelligence.
Jedna se o funkci, kterd nabizi uzivatelim analyzovani a ptetvareni dat pro lepsi
vyhodnoceni  ekonomické situace podniku a pro nasledné rozhodovéni.
Vse je v programu Microsoft Excel.

Dale je pro uzivatele v nabidce k zakoupeni doplnék POHODA English UI. Tato varianta
je vhodna pro uzivatele, ktefi nerozumi Cesky. Celé uzivatelské prostiedi komunikuje
V anglicting.

Poslednim dopliikem je POHODA Afilace, ktera je vhodna pro klienty, ktefi chtéji mit
vzdaleny ptistup do Géetnictvi (Stormware, c2024b).

Tabulka ¢. 13: Cena ostatnich moduli, bez DPH
(Zdroj: Stormware, c2024b, vlastni zpracovani)

Cena
Business Intelligence Od 10 980 K¢
POHODA English Ul 7980 K¢
POHODA Afilace 7980 K¢

Z mého pohledu by pro analyzovanou firmu bylo vhodné vyuzit modul REPORT
Designer a POHODA Look, které jsou poskytovany zdarma a zakoupit TAX Profi. Firma
by ho vyuzila hlavné v obdobi, kdy zpracovava danova pfiznani fyzickych i pravnickych
osob pro klienty, kterym bézn¢ ucetnictvi nevede.

Uzivatelské rozhrani

Uzivatelské rozhrani je ptehledné, velmi podobné programu Money. Okna jednotlivych
agend se nachazi v horni listé. Program vychazi z Microsoft Office, jeho ovladani je pro

uZivatele snadné a intuitivni (Ugetni program Pohoda, c2024).
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Naplnéni legislativy

Veskeré produkty, které jsou v nabidce, jsou neustale aktualizovany, aby spliovaly
pozadavky platné ceské legislativy (Stormware, 2022).

2.5.2.2 Systémova kritéria

Technické vybaveni

Pro spravné fungovani programu je potfebny pocita¢ nebo notebook s opera¢nim
systémem Windows 11, Windows 10, Windows 8/8.1 CZ a Windows 7 SP1 CZ. Pocita¢

by mél obsahovat opera¢ni pamét’ o velikosti nejméne 4 GB (Stormware, 2022).

Ochrana dat a z&lohovéani

Zalohovani je wuzivatelim POHODY nabizeno vzdy pii ukonéeni prace
Vv programu. Zalohu je mozné provadét v ¢asovych usecich, které si pracovnik sém zvoli.
Zélohovat data je mozné na pevny disk, na CD, na flash disk (Stormware, 2022).

Aby se k datim nedostaly nezadouci osoby, je mozné uzivatelim piid€lit pristupova
prava. S témito pravy se dany uzivatel dostane pouze do sekci POHODY, které mu jsou
povoleny. Program nabizi funkci sledovani, kdo a kdy data vlozil a tim i celou historii
provedenych operacii. POHODA nabizi ochranu osobnich dat v souladu
s nafizenim GDPR (Stormware, 2022).

2.5.2.3 Obchodni kritéria

Instalace

Instalace softwaru probiha prostiednictvim instalacniho DVD. Po vlozeni do pocitace se
spusti instalaéni okno. Je potfeba vyplnit identifika¢ni udaje — jméno, nazev firmy
a instala¢ni ¢islo programu. Na webovych strankach 1ze vSe nalézt v Zakaznickém centru
v osobnim profilu. Nasledn¢ instalace probiha sama a vytvofi ikonu programu na plose.
V nékterych piipadech je vyzadovano restartovani pocitace. Mozna je také sitova
instalace ptes internetové pfipojeni. Ta probiha velmi obdobné. Po spusténi a vyplnéni

udaji se objevi instalaéni pruvodce dle kterého se postupuje (Stormware, 2022).
Skoleni

Uzivatelim softwaru je nabizeno n€kolik druhli vzdélavani. Prezenéni Skoleni, které

probiha na pobockach firmy Stormware — v Praze, Brn¢, Ostravé, Hradci Kralové,
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Olomouci nebo v Plzni. Cena jednotlivych $koleni ¢ini 1580 K¢ bez DPH. Dalsi
moznosti je online $koleni, které je vénovano aktudlnim tématiim napiiklad Ugetni
uzavérka — uzavérka G¢th. Cena kurzi se pohybuje v rozmezi 680 K¢ — 880 K.
Individualni Skoleni je dal$i moznosti, kterou firma nabizi svym uzivatelim. Po vzajemné
dohodé¢ si sami zvoli t¢éma a misto konani (pobocka Stormware, online, sidlo firmy). Cena
za hodinu je stanovena od 1520 K¢ do 1920 K& Mozné je vyuzit i bezplatné
e-learningové kurzy. Firemni $koleni pro vice tcastnikti v cené¢ 1 780 K¢ za hodinu je
nabizeno piimo v sidle zdkaznika nebo v prostorach spole¢nosti Stormware. Minimalni

pocet je 2 a vice Gi¢astniku (Stormware, c2024d).

Uzivatelska podpora

Zékaznickd podpora je bezplatné feSena formou otazky — odpovédi na oficidlnich
webovych strankach. Uzivatelim je k dispozici zékaznické centrum, které je zcela
zdarma. Zde mohou klienti pokladat své dotazy. Dalsi zakaznicka podpora probiha
prostiednictvim telefonni konzultace nebo emailu. Prvni rok je tato sluzba v ceng.
Nésledujici roky je pro klienty ziizena sluzba SERVIS, ktera garantuje aktualnost
sprava. Pomoci této sluzby je mozné provést opravu vzdalené, technik nemusi dojizdét
do mista, kde sidli zékaznik. Pokud zékaznik vyZzaduje osobni feseni problému, plati se
hodinova sazba, poplatek za vyjezd a dopravné. Ttikrat ro¢né je vydavan ¢asopis Moje
POHODA, ktery uzivatelim piinasi nejnovéjsi odborné informace z prostredi programu
a zajimavé clanky z ekonomickych obord. Jednotliva Cisla jsou vydavana v tiSténé
1 elektronické podob& a volné¢ dostupnd na webovych strankach firmy Stormware

(Stormware, c2024d).

Tabulka ¢. 14: Cena uZivatelské podpory POHODA, bez DPH
(Zdroj: Stormware, c2024d, vlastni zpracovani)

SERVIS 860 K¢ — 8 050 K¢ /rok
Vzdalena sprava 480 K¢/ 15 minut
Expertni konzultace a servisni sluzby 1 580 K¢/hodina
Vyjezd k zékaznikovi 780 K¢
Dopravné 18 K&/km
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Upgrade

Pro pohodIné uzivani programu existuje moznost automatické aktualizace. Pokud je
v programu nova aktualizace, uZivatel je 0 ni informovany piimo na pracovni plose. Zde
ji také mtize rovnou spustit. Nasledné se otevie priavodce, ktery celou aktualizaci provede.
V momenté, kdy je aktualizace nainstalovand se musi program ukoncit
a nasledné znovu spustit. Timto krokem se aktualizace dokon¢i a program zahrnuje

v

nejnovejsi upravy. Veskeré aktualizace probihaji online (Stormware, 2022).

Cena

Software je nabizeny ve tfech fadach: Pohoda, Pohoda SQL, Pohoda ML.
Kazda z fad je dostupna v 7 variantach: Mini, Lite, Jazz, Standard, Profi, Premium,
Komplet. Ceny nize jsou uvedeny za zakladni licenci pro jeden pocita¢. Moznosti je
bezplatné vyzkouseni programu (Stormware, c2024a).

Tabulka ¢. 15: Cena kompleti POHODA, bez DPH
(Zdroj: Stormware, c2024a, vlastni zpracovani)

POHODA POHODA SQL POHODA M1

Mini 2980 K¢ ----

Lite 4 980 K¢ -— ——-

Jazz 6 980 K¢ 14 980 K¢ 21 980 K¢
Standard 8 980 K¢ 16 980 K¢ 23 980 K¢

Profi 12 980 K¢ 20 980 K¢ 27 980 K¢
Premium 16 980 K¢ 24 980 K¢ 31980 K¢
Komplet 19 980 K¢ 27 980 K¢ 34 980 K¢

V analyzované firm¢ by byla nyni potiebna licence na 1 pocitac. Idealni feseni z hlediska
provoznich potieb a funkci je varianta Pohoda — Komplet, ktera by stala 19 980 K¢. Roéni
SERVIS by néasledn¢ vysel na 4 600 K¢.

Povést dodavatele

Firma Stormware se jiz od roku 1994 zabyva vyvojem ekonomickych produkti.
V soucasné dobé pusobi jak na ¢eském, tak slovenském trhu. Hlavni centrala se nachazi

v Jihlavé. Sidla jejich pobogek najdeme v Cesku v Praze, Brng, Olomouci, Hradci
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Kralové, Plzni a Ostravé. Na Slovensku potom sidli v Bratislavé, Kogicich a Ziling. Na
svém webu uvadi 212 000 aktivnich uzivateld POHODY (Stormware, c2024c).

2.5.3 Vario

Jedna se o podnikovy informacni systém, ktery nej¢astéji vyuzivaji podniky zabyvajici
se vyrobou, servisem nebo obchodem. Je vhodny zejména pro stiedni firmy. VyuZzivat ho

ale mizou i mensi firmy, neziskové organizace nebo zivnostnici (Seyfor, c2024l).

2.5.3.1 Obsahova kritéria

Funkénost systému

Pro uzivatele je velkou vyhodou moznost vytvoreni si z nasledujicich moduld systém,
ktery bude ptesn¢ vyhovovat jejich pozadavkiim. Moduly, které¢ je mozné si zakoupit
jsou: Finance, Zasobovani, Vyroba a servis, Rizeni, Lidské zdroje a Obchod (Seyfor,
c2024e).

Modul Finance dovoluje vést dafiovou evidenci i podvojné ucetnictvi. Obsahuje vSechny
funkce, které danova kancelat potiebuje k vedeni Géetnictvi — zahrnuje agendu majetku,

mezd, pokladny, faktur i banky (Seyfor, c2024e).

Modul Zasobovani je vhodny spiSe do vyrobnich firem. Piehledné Ize sledovat stav zasob

na sklad¢ a pomoci pii ndkupu dalsiho zbozi (Seyfor, c2024e).

Modul Vyroba a servis je navrzen k fizeni vyroby, planovani strategii pro optimalizaci
vyrobniho procesu, sledovéani servisu a Udrzby strojii. Eviduje smlouvy a tidi proces

reklamace. Diky mobilnimu Klientovi Ize sledovat procesy odkudkoliv (Seyfor, c2024e),

Modul Rizeni je vhodny k pfenosu dat a komunikaci ve spole¢nosti. Diky nému je mozné
ziskavat reporty, které nasledné manazeti vyuzivaji pfi rozhodovani a dopomahaji
k tizeni firmy (Seyfor, c2024e).

Modul Lidské zdroje slouzi k vedeni ditkladné personalistiky. Je mozné zde vést detailné
dulezit¢ udaje kazdého zameéstnance — potiebnost Skoleni, pracovnich pomducek,
hodnoceni. Vyhodou je moznost piimé elektronickeé komunikace s urady. Program

umoznuje i vystavovat mzdy (Seyfor, c2024e).

Modul Obchod je ur¢en pro fizeni vztahu se zdkazniky — CRM. Nabizi napiiklad
evidovani objednavek vcetné historie, vedeni adresafe obchodnich kontaktt, chovani

zakaznikd, jejich rozdé€leni do kategorii a mnohé dalsi funkce (Seyfor, c2024e).
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Pro mnou analyzovanou firmu by bylo vhodné pofidit si modul Finance, ktery
momentalné splnuje dosavadni potieby klientti kancelafe. V budoucnu by bylo mozné

uvazovat 0 dokoupeni modulu Lidské zdroje.

Otevienost a modularita

Program Vario nabizi propojeni vSech casti firmy a tim rychlé prendSeni dat.
Je mozné se napojit na e-shopy, na dopravce, na call centrum. Umoziuje také ptipojit se

na program Power Bl a sledovat ptehledné veskera data (Seyfor, c2024j).

Co se tyka dokoupeni moduld, tak jsem na webovych strankach Varia zadné blizsi

informace o ptipadném dokoupeni nebo rozsifeni programu nenasla.

Uzivatelské rozhrani

Uzivatelské rozhrani je zpracované tak, aby bylo piehledné a jednoduSe ovladatelné.
Vychazi z opera¢niho systému Windows a velmi se podoba programu Excel. UzZivatelim
oproti jinym programiim vysokou miru ptizptsobitelnosti vzhledu a seskupeni agend na
pracovni plose (Seyfor, c2024b).

Naplnéni legislativy

Tvirci programu slibuji zapracovat vzdy aktualné platné legislativni podminky Ceské
republiky, Slovenska i ostatnich zemi Evropy pro pohodiné a bezstarostné fungovani
uzivatele (Seyfor, c2024b).

2.5.3.2 Systémova kritéria

Technické vybaveni

Pro spravny chod programu je potieba operacni systém Windows 8.1, 10 nebo 11

Vv Ceském jazyce. Potiebna je minimalni RAM pamét’ o velikosti 8 GB (Seyfor, c2024b).

Ochrana dat a zalohovani

Zalohovani dat je mozné provést kdykoliv, vyrobcem je doporu¢ené minimalné jednou
tydné na externi zafizeni. Program nabizi i nastaveni automatického zalohovani dat.

Ochrana dat je v souladu s nafizenim GDPR. V programu je moznost nastaveni opravnéni

uzivatelim k pftistupu do jednotlivych agend (Seyfor, c2024b).
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2.5.3.3 Obchodni kritéria

Instalace

Instalace softwaru je mozna z internetu. Pied spusténim je vhodné vypnout veskeré bézici
aplikace v pozadi. Po stazeni se spusti piehledny privodce, ktery uZzivatele provede
jednotlivymi kroky instalace. Vyrobce doporucuje v tomto kroku neménit nastaveni,
pouze postupovat pomoci tlacitka ,,Dalsi“. Po dokonceni instalace Ize program oteviit
a vytvorit si ptistupové jméno a heslo (Seyfor, c2024b).

Skoleni

V nabidce najdeme moznost §koleni online i prezenéné. Uzivatel muze vyuzit Vzdélavaci
Portal, kde nalezne edukacni videa, ktera si miaze prohlédnout kdykoliv. Prezen¢ni
Skoleni ¢i online webinaf je mozné si objednat bud’ na témata, kterd jsou vypsdna na
webovych strankéch, piipadné pozadat o individualni vzdélavani. Na webovych
strank&ch nejsou zveifejnény ceny kurza (Seyfor, 2024n).

Uzivatelska podpora

Uzivatelskd podpora, stejné jako u piedchozich programi, nabizi moznost spojeni se
specialisty v pracovnich dnech od 8:00 dol17:00 hodin pomoci zakaznické linky. Na
webovych strankach firmy je k dispozici sekce ,,Casto kladené otazky*“, kde uZivatel
muze ziskat odpovéd na problém, ktery fesi. Pokud se v priab&hu uzivani programu objevi
uzivateli chybova hlaSka, jednim kliknutim pfes tlacitko ,,Odeslat do Helpdesk* muze
vzdalené pozadat o technickou podporu (Seyfor, 2024n).

Upgrade

Aktualizace probihda vzdy online pfimo v informa¢nim panelu v agend¢ Informace je
funkce ,,Vyhledat aktualizace“. Pokud ji zvolime, aktualizace za¢ne probihat a dokon¢i
se pii opétovném spusténi programu (Seyfor, c2024b).

Cena

Na webovych strankach Varia neni mozné ziskat pfesnou cenu programu, ale pouze cenu
orientacni. Na zakladé vyplnéni kratkého dotazniku by mél byt zaslan Zadateli nezdvazny
cenik. Dotaznikem se zjistuje, zda chceme zakoupit licenci nebo pouze systém

pronajmout, kolik uzivatelt bude soucasn¢ v programu pracovat a na které firemni
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¢innosti budeme systém vyuzivat. Nabizi se nezavazné vyzkouseni DEMO verze zdarma
(Seyfor, c2024d)

Pro Gc¢ely mé prace jsem pozadala o zpracovani ceniku. Zajimala jsem se o nakup licence,
kdy by v programu pracovala pouze jedna osoba. Mé pozadavky na oblasti uzivani byly
finance, zasobovani, fizeni a lidské zdroje. Pracovniky dané firmy jsem byla
kontaktovana zhruba po 2 tydnech. Po nasledné emailové komunikaci jsem se dozvédéla,
Ze pro dané ucely nabizi Komplet KDP, ktery neobsahuje moduly Sklad a Zakazky a ma

zvyhodnénou cenu v neomezené kategorii 17 000 K¢ bez DPH.

Povést dodavatele

Dodavatel je shodny jako u programu Money S3, jedna se o firmu Seyfor a.s. Povést

firmy byla popsana vyse v bod¢ 2.5.1.3 Obchodni kritéria.

2.6  Zhodnoceni kritérii

V nésledujici kapitole provedu zhodnoceni kritérii, kter4 spole¢nost povazuje
za dulezité pii volbé softwaru, do kterého by pievedla veskeré své agendy, které
zabezpecuje. Kazd¢ kritérium ohodnotim body od 0 az 10, kde 10 bodl predstavuje

maximum.

Funkénost systému

Program Money nabizi nékolik variant. Pro daiiovou kancelai by byl idealni bali¢ek

Premium, ktery spliiuje veskeré pozadavky na funkce, které firma na software ma.
Program Pohoda je rovnéz vyrabény v nckolika variantach. PoZadavky, které firma

uvedla jako dulezité, splnuje dokonale balicck POHODA — Komplet.

Program Vario nabizi né€kolik moduld. Pro analyzovanou firmu by byl dostacujici modul
Finance. Vario je tvofen pro stfedni firmy — spiSe vyrobni firmy, které¢ dikladné vedou
sklad, objednavky materialu a potiebuji podrobné&jsi podklady pro rozhodovani. Dle mého

nazoru Vario nabizi daleko vice funkci, které klienti dafiové kancelafe nevyuziji.

Otevienost a modularita

Programy Money a Pohoda nabizi celou fadu moznych moduld, které je mozné
si kdykoliv ke stavajici verzi programu potidit a nainstalovat. Program Pohoda navic
nabizi dva ze svych dopliki uzivateltim zcela zdarma. Na druhou stranu kazdy z doplika

nabizi v n€kolika verzich, které jsou omezeny po¢tem moznych vedenych agend, coz
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program Money S3 nema. Program Vario na svych webovych strankach informace

0 moznosti rozsifeni programu neuvadi.

Uzivatelské rozhrani

Vzhled vSech tii programt vychazi z produktii firmy Microsoft. Pro uzivatele je tak jejich
ovladani snadné a intuitivni, jelikoz podobu jiz znaji z jinych produkti, které bézné
k praci vyuzivaji. Ikonky modulid se u vSech programi nachazi v horni ¢asti listy.
Program Vario navic nabizi uzivatelim vysokou miru ptizpisobeni pracovni plochy.

Naplnéni legislativy

Vsechny tfi vySe zminéné programy jsou neustdle aktualizovany, aby naplnovaly
pozadavky platné ¢eské legislativy. Program Vario navic nabizi i platnou slovenskou

legislativu a ostatnich zemi Evropy.

Technické vybaveni

Momentélné firma vlastni stolni pocitac, na kterém vede ucetnictvi klientii, znacky HP.
Pocitac je vybaven paméti 8 GB a opera¢nim systémem Windows 11 Pro. Pro danovou
kancelat je zadouci, aby kvili programu nemusela pofizovat nové zafizeni. VSechny
programy jsou kompatibilni se stdvajicim zafizenim, takZe by nebyla potfebna dalsi
investice.

Ochrana dat a zalohovani

Vsechny analyzované programy nabizi jak automatickou zalohu, tak mozZnost uzivatele
si nastavit Cetnost zaloh sam. Ukladani zalohy je mozné do slozek v pocitaci nebo na
externi zafizeni. Ochrana dat je FeSena u vSech pfistupovymi hesly a moznosti nastaveni
uzivatelskych prav.

Instalace

Instalace hodnocenych programi probiha velmi podobné. Pred zafatkem instalace je
vhodné ukoncit veskeré bézici aplikace na pozadi. Po celou dobu instalovani vas provazi
pruvodce. Instalace probiha sitové — stazenim z internetu. V dne$ni dobé se jedna
o nejjednodussi zpiisob. Pohoda také nabizi instalaci pomoci CD. Programy Money
a Pohoda maji na svych webovych strankdch volné dostupné navody, které mohou

uzivatelim pomoci. Vario tuto informaci volné dostupnou nema. Pravdépodobné

je ale dostupna v sekci pro uzivatele, ktera je zabezpeéena pfistupovym heslem.
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Skoleni

Vyrobci posuzovanych programia nabizi online $koleni. V dne$ni dobé online $koleni
povazuji za velice vyhodné, zamé&stnanci tak neztraceji ¢as s cestovanim. Programy Vario
a Pohoda nabizi také moznost prezen¢niho Skoleni v jejich sidle nebo prostorach firmy.
Program Money ma v nabidce pouze online $koleni, které je nasledné uzivateli pfistupné
rok pro opétovné ptehrani. Ze vSech tfi mnou analyzovanych programi mé dle mého
nazoru nejlepsi nabidku program Pohoda. Oproti Variu se na webovych strankach
dozvime témata kurzt 1 jejich cenu. To stejné plati i pro Money S3 u kterého povazuji za

nevyhodu, Ze v nabidce neni prezenc¢ni skoleni.

Uzivatelska podpora

Vsechny tii programy nabizi uzivatelim sluzbu zakaznické linky v ur¢itém casovém
rozpéti nebo komunikaci prostiednictvim emailu. Na webovych strankach se u vSech
programll nachazi sekce nejcastéjSich kladenych otadzek s odpovéd’'mi. Jako obrovskou
vyhodu u programu Vario vnimdm moznost odeslani ptimo chybové hlasky technikiim
prostiednictvim sluzby Helpdesk. UZivatel se nemusi pokouset sloZit¢ vysvétlovat sviij
problém. Programy Money S3 a Pohoda navic svym uzivatelim nabizeji vzdalenou
spravu nebo osobni feSeni problému technikem v misté firmy. U programu Money S3
tyto sluzby vychazeji o néco levnéji. U Varia se mi nepodaftilo zjistit, zda tuto sluzbu
nabizeji. K programu Pohoda je navic pravidelné vydavan odborny casopis Moje

POHODA plny zajimavych ¢lanki a novinek ze svéta softwaru i mimo n¢j.

Upgrade

Co se tyka upgradu, tak ve vSech tfech analyzovanych programech probiha za stejnych
podminek — online. Aktualizaci je mozné spustit kdykoliv a vede vas priavodce.
V programech Money a Pohoda jsou prvni rok upgrady zdarma, nésledujici roky jsou
zpoplatnény. U programu Vario se mi tuto informaci kvili absenci ceniku na webovych
strankéach nepodafilo zjistit.

Cena

Pii analyze nejlépe financn€ vychazi potizeni licence na 1 PC k programu
Money S3 -9 995 K¢ bez DPH. Program Vario by dle emailové komunikace s obchodnim
oddélenim firmy vysel na 17 000 K¢ bez DPH. Nejdrazsi je program Pohoda - 19 980 K¢

bez DPH. Ugetni program Vario na svych webovych strankach neuvadi konkrétni
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orientani cenik. Aby se zdjemce dozv&dél cenu, musi vyplnit dotaznik a cekat,
az se s nim zastupce firmy spoji. Oproti Pohod¢ a Money S3 tuto skute¢nost vnimam jako
nevyhodu. Potencionalniho zajemce mize odradit zdlouhavy postup ziskani orienta¢ni

cenové nabidky.

Povést dodavatele

Firma Seyfor i firma Stormware na trhu G¢etnich programu ptsobi n¢kolik desitek let.
Jedné se pravdépodobné o dva nejvetsi konkurenty mezi dodavateli na trhu pro malé
a stiedni podniky. Béhem téchto let si firmy vybudovaly povést spolehlivého a solidniho

dodavatele.

2.7 Multikriterialni hodnoceni

V nasledujici kapitole budou vyse zminéné programy vyhodnoceny dle multikriterialniho
hodnoceni, jehoz postup je detailné popsan v kapitole 1.4.3. Zvolena kritéria a jejich vaha
byla urena a konzultovina se zaméstnankyni danové kancelafe viz kapitola 2.4.

Software, ktery ziska nejvyssi pocet bodl je dle hodnoceni povazovan za nejvyhodnéjsi.

2.7.1 Money S3

Prvni z analyzovanych softwarti byl program Money S3. Na zakladé bodového hodnoceni
obdrzel celkem 92,05 bodii. Nalezi mu tedy prvni misto.

Tabulka €. 16: Multikriterialni hodnoceni programu Money S3
(Vlastni zpracovani)

Kritérium Body Véha Hodnoceni
Funk¢nost systému 9 100 % 9
Otevienost a 9 100 % 9
modularita
Uzivatelské 8 90 % 7,2
rozhrani
Naplnéni 10 100 % 10
legislativy
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Technické 10 70 % 7
vybaveni
Ochrana dat a 9 90 % 8,1
zalohovani
Instalace 8 90 % 7,2
Skoleni 8 55 % 4,4
Uzivatelska 8 90 % 7,2
podpora
Upgrade 9 85 % 7,65
Cena 9 80 % 7,2
Povést dodavatele 9 90 % 8,1
Celkem 92,05
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2.7.2 Pohoda

Druhym analyzovanym programem byl ekonomicky software Pohoda. Na zakladé
hodnoceni kritérii obdrzel 91,3 bodd. Umistil se s minimalnim rozdilem boda na druhém
miste.

Tabulka ¢. 17: Multikriterialni hodnoceni programu POHODA
(Vlastni zpracovani)

Kritérium Body Véaha Hodnoceni
Funk¢nost systému 9 100 % 9
Otevienost a 8,5 100 % 8,5
modularita
Uzivatelské 8 90 % 7,2
rozhrani
NaplInéni 10 100 % 10
legislativy
Technické 10 70 % 7
vybaveni
Ochrana dat a 9 90 % 8,1
zalohovani
Instalace 8 90 % 7,2
Skoleni 9 55 % 4,95
Uzivatelska 8 90 % 7,2
podpora
Upgrade 9 85 % 7,65
Cena 8 80 % 6,4
Povést dodavatele 9 90 % 8,1
Celkem 91,3
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2.7.3 Vario

Poslednim analyzovanym softwarem byl Vario. Obdrzel nejnizsi bodové hodnoceni ve

vysi 85 bodl a obsadil posledni — tfeti misto.

Tabulka €. 18: Multikriterialni hodnoceni programu Vario

(Vlastni zpracovani)

Kritérium Body Vaha Hodnoceni
Funkc¢nost systému 7 100 % 7
Otevienost a 6 100 % 6
modularita
Uzivatelské 8,5 90 % 7,65
rozhrani
Naplnéni 10 100 % 10
legislativy
Technické 10 70 % 7
vybaveni
Ochrana dat a 9 90 % 8,1
zalohovani
Instalace 8 90 % 7,2
Skoleni 8 55 % 4,4
Uzivatelska 7 90 % 6,3
podpora
Upgrade 9 85 % 7,65
Cena 7 80 % 5,6
Povést dodavatele 9 90 % 8,1
Celkem 85
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2.8 Vyhodnoceni vhodnosti programi

Po provedeni analyzy a nasledného multikriteridlniho hodnoceni programtt Money S3,
Pohoda a Vario, jsem na zakladé bodového hodnoceni dospéla k zavéru, Ze nejvyhodnéjsi
variantou pro zvolenou danovou kancelaft je program Money S3. Dosahl hodnoceni 92,05
bodl. Na druhém miste se umistil program Pohoda s bodovym hodnocenim 91,3. Nejhiife
dopadl program Vario s 85 bodh.

Program Vario ziskal nejniz$i hodnoceni pfevazné z diivodu, Ze je tvofen spiSe pro stiedni
firmy, které se zaméfuji na vyrobu. Pro klienty danové kancelafe mé program pfrilis
mnoho funkci, které Kk vedeni ucetnictvi momentalné¢ nevyuZziji a nevyzaduji.
Dalsim diivodem niz§iho bodového hodnoceni vnimam omezené informace na webovych
strankach. Pro potenciondlniho zijemce je ziskani orientacni ceny podminéné tim,
7e musi kontaktovat zdstupce Varia. Ziskani informaci ohledné bali¢ki a mozZnosti
dokoupeni modulu je také podminéno osobnim kontaktem. Pokud by si chtél zakaznik
pouze prohlédnout a porovnat své moznosti pii rozhodovani, ktery ekonomicky software

zvolit, mohlo by byt pro néj malé mnozstvi dostupnych informaci rozhodujicim faktorem.

Na prvnim misté se umistil program Money S3. V porovnani s programem Pohoda ziskal
vy$si bodové hodnoceni v kritériu cena a otevienost, modularita. Momentalné by firmu
cenove vyslo 1épe pofidit program Money, jelikoz na jejich webovych strankdch prave
probiha sleva 50 % na zakoupeni varianty Komplet pro daiiové kancelare. Vyssi bodové
hodnoceni ziskal diky tomu, ze vedeni agend v pfikoupenych modulech neni omezeno,
jako je tomu v programu Pohoda. Naopak niz§i bodové hodnoceni obdrzel v Kkritériu

Skoleni. To pfevazné z ditvodu, Ze nenabizi klientliim prezen¢ni formu vzdélavani.

I ptesto, Ze se program Pohoda v bodovém hodnoceni ocitl s malym rozdilem ziskanych
bodll na druhém misté, doporucila bych danové kancelaii zvolit pravé tento software.
K zavéru me vedla skutecnost, Ze v soucasné dobé je zhruba 65 % z celkového poctu
klientt, je Gcetnictvi vedeno pravé v programu Pohoda. Z toho dtivodu bude pro dafiovou
kancelat jednodussi a méné Casove narocné sjednotit veSkeré agendy do Pohody, jelikoz

téméft vétsina stavajicich klientl tento program preferuje a dlouhodobé vyuziva.
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ZAVER

Téma mé bakalafské prace bylo ,,Zhodnoceni uetniho programu ve firmée®.
V prvni ¢asti jsem se vénovala teorii, ktera byla vychodiskem pro splnéni cile zadani.
Od zakladnich ucetnich pojml pies historii oboru jsem se dostala k podnikovym
informac¢nim systémum, ERP systémdm a jak si spravné zvolit tento systém pro firmu.
Detailné jsem zde popsala multikriteridlni hodnoceni dle Mejzlika, které jsem nésledné
vyuzila v praktické ¢asti.

Ve druhé ¢asti jsem provedla analyzu a vybér vhodného softwaru pro vedeni ucetnictvi.
Mnou zvolend firma byla DS danova kancelat, s.r.o., kterd vede ucetnictvi né¢kolika
mensim a stfednim firmam jiz od roku 1991. V soucasné dob¢ firma vyuziva ke své ucetni
préci programy — Money S3, Pohoda a Vario. Systém zpracovani ucetnictvi ve tfech
ucetnich programech ma fadu vyraznych nevyhod. Finanéni naklady na provoz jsou
pomérné vysoké. Pro ucetni je nepraktické a Casové narocné pii své praci neustéle
prechazet z jednoho programu do druhého, vzdélavat se a sledovat novinky, které
nabizeji. Z vyse uvedenych divodi by v budoucnu danova kancelaf rada sjednotila
veskeré agendy pouze do jednoho programu. Cilem mé bakalarské prace bylo vybrat
a doporucit jeden ze stavajicich programu, ktery by byl pro firmu i jeji klienty
nejidealnéjSim feSenim.

Mym prvnim krokem bylo ziskani informaci od zaméstnankyné danové kancelafe.
Zajimala jsem se, co od softwaru vyzaduje a oéekava. Nasledné byla stanovena kritéria,
ktera ohodnotila procentualni vahou dle dulezitosti. Druhym krokem bylo provedeni
dukladné analyzy vySe zminénych programi na zakladé kritérii. Ke zvoleni vhodného
softwaru jsem pouzila multikriterialni hodnoceni. Kazdé kritérium bylo bodové
hodnoceno od 0 do 10, kdy 10 ptedstavuje nejvyssi pocet bodi. Pro kazdy software byla
vytvofena souhrnna tabulka s celkovym poctem dosazenych bodi. Nejvyssi bodové
hodnoceni ziskal program Money S3 — 92,05 bodii. Program Pohoda obdrzel 91,3 bodu
a program Vario 85 bodu. Na zakladé posouzeni veskerych faktord, jsem se rozhodla
daniové kancelafi doporucit prevod agend do programu Pohoda. I pfesto, Ze se velmi tésné
umistil na druhém misté za programem Money S3. Stézejnim diivodem mého rozhodnuti
je skutecnost, Ze momentalné 65 % veSkerych agend vede danova kancelaf pravé

v programu Pohoda. Sjednoceni bude pro firmu jednodussi a méné ¢asové narocné.
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