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UvoD

Vyvoj Clovéka je nezastavitelny a trvaly proces, ktery je limitovany pouze
samostatnou lidskou odvahou, zvidavosti a pfedstavivosti. Na zacatku byl ohen, poté
svétlo, z animalnich zvuk( se stavala prvni slova, ktera dala vzniknout fec€i a nasledné
prvnim organizovanym spolec€enstvim, klanim, pozdéji narodim. S vyvojem pro
Clovéka postupné ziskaval svét novy rozmér, ktery jiz nekongil dvorkem vlastniho domu
a placatym horizontem, ale diky vytrvalé lidské c&inorodosti se postupné zacal
zakulacovat az do tvaru dokonalé koule, ktera vSak v souCasnosti jiz také zacina byt
nedostacujici. Pohledy lidi pfekroCily zemskou atmosféru a nekone¢nost vesmiru se
zda dnes byt jen jako dalSi vyzvou v pofadi. Tento vyvoj lidského mySleni a vzdélanosti
z pohledu cClovéka v ,civilizovaném® svété odklonil jeho priority od zakladnich otazek
prezivani smérem k prozivani delSiho a pohodingjSiho zivota. Moderni technologie
v sou€asnosti umoznuji jeho okamzitou a nepretrzitou dosazitelnost v celosvétovém
méfitku, kdy jedinym omezenim byva kvalita signalu a pokryti pozadované oblasti
dostateénym internetovym pfipojenim. Tento technologicky rozvoj a propojeni svéta
vSak nezrychlil jen proces pfenosu informaci, ale také celkové tempo lidského Zivota.

Souc€asny ,moderni“ Clovék je jiz od utlého détstvi kazdy den vystaven
nekone¢nému objemu dat a informacim, ve kterych se muze bez hlubSich znalosti
snadno ztratit. Kazdy jedinec je cilem nadnarodnich obchodnich spole€nosti, které se
za UCelem maximalizace svych ziskl snazi pomoci cilenych reklamnich kampani
nastavovat Zivotni trendy a neni neobvyklé, Ze se pfi nedodrzovani téchto ucelové
nastavenych standardd snadno stane z ,moderniho® ¢lovéka ,nemoderni“ a zakonité
tedy cilem svych vrstevnikl. Mobilni telefony a jejich aplikace dnes provazeji
,moderniho® Clovéka na kazdém jeho kroku. Organizuji mu ¢as, pfipominaji ukoly,
hlidaji jeho jidelniCek, zdravy pohyb, dech i srdeCni tep. Dale poskytuji zabavu a
pfimou komunikaci s jednotlivci & kamarady ve skupiné. Celkové dokumentuji a
zaznamenavaji veskeré osobni informace, vcetné jeho jedineCnych identifikacnich
znakdl, které jednotlivci s védomym ¢&i nevédomym souhlasem o sobé& den co den
vypous$téji do virtualniho prostfedi bez hlubsiho povédomi kam, komu, nebo kdo je pro
jaky ucel vyuziva a pouziva. ,Kazda novéa technologie skryva paradox. Mize lidsky

Zivot obohatit a mtiZze ho také proménit v peklo™.

1 ROGERS, V., Kybersikana, 1. vyd. — Praha: Portal, 2011, str. 7, ISBN 978-80-7367—984-2



Cilem této diplomové prace je zjistit aktualni ¢asovy fond pfi uzivani mobilnich
zarizeni (v€etné mobilnich aplikaci) u déti, mladeze i dospélych. Roztfidéni
jednotlivych uzivatel do vékovych kategorii s ovéfenim jejich znalosti o bezpecné
elektronické komunikaci a vlivu mobilnich aplikaci na jejich celkovou vykonnost a
duSevni hygienu. Celé téma nasledné zafadit do koncepce celozivotniho uceni,
protoze se vyhradné netyka jen déti a mladistvych, o které rodiCe pouze pecuji a snazi
se je kvalitné pfipravit na veSkera uskali a nastrahy souCasného realného svéta.
Zasadni otazkou, ale zbyva, zda rodi€e nezapominaji na svét virtualni a zda také znaji
jeho pfipadné nastrahy.

Pro dosazeni vySe uvedeného cile byl zvolen postup zpracovani diplomové prace,
ktery zahrnuje seznameni se a predstaveni duSevni hygieny z pohledu jejiho
mezioborového pfesahu z historického i sou¢asného hlediska vcetné jejiho vyznamu
pro Clovéka v kapitole prvni teoretické Casti. Problematika mobilnich zafizeni, jejich
vyvoj a aplikace ve virtualnim prostfedi tvorfi kapitolu druhou. Teoreticka €ast, ktera
také Ctenafe seznamuje se souvisejicimi rizikovymi faktory a jejich disledky na lidsky
organismus obsahuje celkem dvé zakladni tematické kapitoly.

Prakticka Cast je zahajena kapitolou tfeti, kiera se zaméfuje na definovani cill
vyzkumu v€etné sestaveni jeho konceptualniho ramce a dale stanovuje metody
kvantitativniho Setfeni pro specifické skupiny zkoumanych respondentl, které blize
popisuje. Popis nastaveného systému a vystupy dotaznikového Setfeni analyzuje
kapitola Ctvrta, jejiz dil€i vystupy shrnuje kapitola pata.

Zjisténé vysledky a vysledované vztahy zkoumanych proménnych vramci
stanoveného cile a systému Setfeni jsou uvedeny v zavéru této diplomové prace na
téma Vyznam a vliv mobilnich zafizeni na vykonnost Clovéka a jeho duSevni hygienu,

kterou obsahové v souhrnu tvofi pét kapitol.



TEORETICKA CAST
1 DUSEVNI HYGIENA

v

Uvodem bylo zminéno, Ze soudasny ,moderni* &lovék je vystaven systematickému
tlaku svého okoli a nepretrzitému toku informaci, které musi neustale filtrovat a
vstiebavat. S globalizaci svéta se na jednotlivce neustale kladou vy3Si pozadavky,
které maji vliv na jeho zZivotni tempo, uroven znalosti a dovednosti v€etné jeho
flexibility. S vidinou dosazeni vySSich pfijmi a ekonomickych cilu si lidé museji zacit
upravovat svUj biorytmus, a to napfiklad z divodu €asovych posunl pfi on-line video
jednanich s klienty a obchodnimi partnery z opaCné polokoule, tak aby uspokojili
poZadavky a zavazky své, nebo svych nadfizenych. Vy3sSi pfijmy umoziuji dosazeni
nastavenych vysSich zivotnich standardd, a to prostfednictvim rychlé pomoci
bankovnich a stale ¢astéji nebankovnich domu ve formé poskytovanych hypotec¢nich,
leasingovych, nebo ucelové neucelovych uvérl a jejich pravidelné splaceni zase nuti
lidi k navySovani si ukold, nebo pfibirani si dalSich zaméstnani. Tato tendence
zrychlovani s honbou za dosazenim lepSich vysledku také ovliviiuje studentské obsahy
uciv a jejich studijni plany se na v8ech stupnich vzdélavaciho systému umérné rozsituji
s vyvojem poznani svéta a pfichodem novych technologii. To, co bylo standardem
minulého dne, tak jiz nutné nemusi dostacovat a vyhovovat pozadavkim dneSka. VSe
vySe uvedené vSak pfinasi nepretrzity tlak na lidsky organismus, ktery ma v souladu
s rozvojovymi pozadavky spolecnosti zcela zasadni vliv na celkové zdravi Clovéka, bez
kterého klesa jeho vykonnost a efektivita v ,modernim“ svété. Nepretrzity rozvoj
humanitnich véd nam v8ak umoznuje neustalou identifikaci novych podnétd a vlivi na
Clovéka v pracovnim prostfedi, definovat nové postupy s ohledem na stavajici
civilizaCni hrozby a jejich prevenci. Vyzkumy jsou ¢asto pod nemalou finan¢ni zastitou
jiz zminénych bohatych obchodnich nadnarodnich spole€nosti, které zaméruji priority a
smeéry jednotlivych projektd k ucelu optimalizace pracovnich vykonud svych
zameéstnancl a vyzkumu dopadd cilenych kampani na vybranou cilovou skupinu
populace. Sméfuji se podle vlastniho obchodniho u€elu na specifické pracovni
podminky a na vliv pracovniho prostfedi ke vztahu k poZadavku na nejvyssi efektivitu
v proménlivosti vyvojovych cykll obchodnich trhd a v kvalité poskytovanych sluzeb.
Ptat se mizeme ve smyslu pro¢ a z jakého dlivodu tyto organizace vynakladaji tyto
nemalé finan¢ni prostfedky do investic v podobé vySe zminénych vyzkumu lidského

chovani a jejich zaméstnancu? ,ProtoZe lidé uvadéji do pohybu ostatni zdroje a
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determinuji jejich vyuZivani a protoZze zaroveri predstavuji pro organizaci ten
nejcennéjsi a v rozvinutych trznich podminkach zpravidla i nejdraZzsi zdroj, ktery
rozhoduje o prosperité a konkurenceschopnosti organizace.

Obchodni svét prostfednictvim malych rodinnych firem, nebo bohatych
nadnarodnich spole¢nosti vyznam a pfinos Clovéka pro uspéch pochopil. Pro své
kliCové zaméstnance sestavuji idealni individualni pracovni podminky s dokonalym
materialnim zabezpecenim v podobé sluzebnich bytl, vozidel, pocitacl, mobilnich
telefond, tabletu, stravenek, permanentek do sportovnich center, bazénu, aquaparkl a
vycet dalSich vyhod muze pokraCovat s ohledem na jedine€nou individualitu ¢lovéka az
do nekonecna.

DalSi pojmy dulezité pro ,moderniho” ¢lovéka Ize zafadit a znazornit také ve vyctu a
to napf. jako prace, osobni Zivot, uspéch, efektivita, spokojenost, uspéch v praci,
rodina, déti, povySeni, vykon, zména, spokojenost v osobnim Zivoté, penize, vztahy,
klid, radost? Terminy, které mohou ohrani¢ovat smysl, nebo smér lidského Zivota, ale
pfi nevhodném Casovani ho také mohou svazovat a omezovat. Kazdy termin zvIast se
stdva pomyslnou metou a cestu kjejimu dosazeni si voli kazdy c&lovék sam
v navaznosti na vlastni zkuSenosti a znalosti pribézné nabyvané v jeho predchozich
vyvojovych etapach. Nasleduje tedy dalSi otazka, a to jestli si uvédomuje Clovék jako
jedine€na individualita svUj vyznam pro praci a jeji vliv na jeho samotny osobni Zivot?
,Lidska spole¢nost zatim navic nedokazala vybudovat takovy systém sveho
sebefizeni, ktery by optimalizoval jak zarazeni a pusobeni lidi ve sféfe prace, tak i
podminky jejich Zivota Ci jeho zplsob. At jiz z pohledu celospoleCenského, tak i
Z hlediska jednotlivych &lent, chybi pfedevsim vychova k odpovédnosti za vlastni Zivot
i k odpovédnosti vici druhym*?

Praci a osobni zivot Clovéka lze chapat jako pomysiné dva svéty, které se
navzajem propojuji a ovliviiuji. Usp&ch v jednom pfinasi &lovéku radost v druhém a
stejné tak i v pfipadé zavahani, nebo prohry. Usp&sné Zeny buduiji ispésné podniky a
na druhé strané& buduji dokonalé rodinné zazemi pro své muze a déti. Usp&sni muzi

buduji uspé&sné podniky, aby ochranili a zabezpecili dokonalé rodinné zazemi pro svou

2 KOUBEK, J., Rizeni lidskych zdroji, 5. vyd. — Praha: Management press, 2015, str. 13, ISBN 978—
80-7261-288-8

3 BEDRNOVA, E. a kol., Dusevni hygiena a seberizeni, 1. vyd. — Praha: Fortuna, 1999, str. 9, ISBN
80-7168-681-6
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zenu a déti. Zakladni kolobéh Zzivota, ktery jak jiz bylo zminéno, se toci stale rychleiji jiz
od dob vzniku lidské civilizace az do podoby soucasné turbulentni doby.

Obchodni firmy a spole€nosti si své talentované zaméstnance snazi zabezpecit a
chranit, ale bez zdravého pfistupu k praci a k osobnimu zivotu samotného talentu toto
veSkeré usili kolabuje. Kdyz si sam c&lovék neumi, nebo nedokaze nastavit spravné
cile, pfistup ke svétu ani sam k sobé, tak se postupné zacne vytracet jeho vlastni
osobnost a nasledné i zdravi. Hlavnim nastrojem pro ziskani i udrzeni si celkového
zdravi Clovéka je jeho vlastni duSevni hygiena a sebefizeni.

sDusevni hygiena se jako pfedmét studia zacCiné v ramci vysokoSkolského
vzdélavani ¢astéji objevovat aZz v nedavné, historicky pomérné kratké dobé poslednich
asi 20 aZ 30 let tohoto stoleti [MySlena 60. Léta 20. stoleti, pozn. Autora]. Poznatkové
zaklady, na kterych stavi byly vybudovéany daleko drive a mnohé z mySlenek pro
duSevni hygienu ¢lovéka dilezitych miuzeme spojovat dokonce jiz se samymi pocatky
vyvoje lidské civilizace*. Pivodnim zamé&rem zkoumani bylo zjist&ni a oznageni pouze
nepfiznivych vlivl, které pusobi na ¢lovéka a postupnym vyvojem duSevni hygieny jako
interdisciplinarniho oboru se zaaly vyhledavat pfinosy a postupy Zivot pfiznivé
ovliviujici. Podrobnéjsi vyvojovy popis pfedklada, ze ,Hygiena jako obor, ktery
vymezuje a uplatriuje pravidla zdravého zpusobu Zivota, je spolu s epidemiologii a
socialnim lékarstvim zakladnim zdrojem preventivni mediciny. V pavodni podobé se
hygiena zabyvala vdemi znamymi Ciniteli ovliviiujicimi télesné i duSevni zdravi a
vztahovala se k vétsiné oblasti lidské ¢innosti a vétsiné stadii vyvoje lidského Zivota
(hygiena prace, pracovnich podminek a pracovniho prostredi, hygiena vyZivy, hygiena
déti a dorostu, hygiena starnuti a stafi, dusevni hygiena). Toto puvodni spojeni se v
dusledku specializace a diferenciace obor( zabyvajicich se puvodné hygienickymi
problémy a v diasledku postupného vzniku a rozvoje novych tendenci v diagnostice,
terapii, prevenci, rehabilitaci a resocializaci poruch a nemoci zachovalo pfedevsim v
pfipadé infekénich nemoci. Poznatky a zakladni témata duSevni hygieny, jako je
v8estranny rozvoj osobnosti, spravné usporadani Zivotospravy, pfedchazeni nemocem
Ci otazky celkové zZivotni vyrovnanosti a moudrosti, byly jiz ve starovéku a stfedovéku

rozvijeny v ramci filozofie, teologie a mediciny“.>

4 BEDRNOVA, E. a kol., Dusevni hygiena a sebefizeni, 1. vyd. — Praha: Fortuna, 1999, str. 13, ISBN
80-7168—-681-6

5 KEBZA, V. Dusevni hygiena [online] 13.11.2009 [cit. 2020-03-21]. Dostupné z:
https://nakladatelstvi.portal.cz/nakladatelstvi/aktuality/81068
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Pocatkem 20. stoleti psychiatfi Adolf Meyer s Cliffordem W. Beersem zavedli pojem
duSevni hygiena a spolecné pfispéli k rozvoji duSevni hygieny ve smyslu ob¢ansko-
medicinském vnimani. Dlsledkem snah Clifforda W. Beerse a jeho ostatnich kolegu
bylo napf. zalozeni Connecticut Society for Mental Health v r. 1908. Uvedena
spoleCnost se stala zakladem mezinarodnich spole€nosti duSevni hygieny, jako
nasledné prvnimu vzniklému Mezinarodniho vyboru dusevni hygieny a po ukonceni
druhé svétové valky nasledné Svétové federaci dusevniho zdravi.

V Sovétském svazu byl v pribéhu 30. az do 50. let 20. stoleti nastaven a dale
rozvijen koncept dusevni hygieny na zakladé principa vysSi nervové €innosti. Dusevni
hygiena byla tedy pfevedena na hygienu vysSi nervové cinnosti. ,Sovétsti védci
dokazali, Ze Skodlivé vnéjsi podnéty z raného détstvi mohou mit negativni viiv na
rozvoj psychiky ditéte. Byly studovany patopsychologické a patofyziologické
mechanismy a jejich ptsobeni v prubéhu rozvoje osobnosti“® Disledkem bylo, Ze
psychologické pojeti dusevni hygieny bylo ve snaze o nastaveni dusledné prevence
duSevnich chorob opomijeno a nahrazovano hledisky vySe uvedenymi
psychopatologickymi s patofyziologickymi. Tento pfistup se zménil az po roce 1956,
kdy se zaCalo v souvislosti zacinajicich celosvétovych spole€enskych zmén ménit i
vnimani psychologie a jeji role v zivoté jedince a spolecnosti.

V Evropé a Spojenych statech americkych doslo k rozvoji dusevni hygieny v obdobi
po druhé svétové valce, kdy se jeji poznatky zacaly vyuZzivat v rlznych oblastech
lidského zivota, jako napf. ve Skolstvi, vychové, v armadé, primyslu, v socialni pédi,
nebo také v partnerském i rodinném Zzivoté vCetné ve vychovné — vzdélavacim
poradenstvi. Vyraznym milnikem rozvoje dusevni hygieny bylo v roce 1948 zalozeni
Svétové zdravotnické organizace (World Health Organization — WHO) a zvlasté
Svétové federace duSevniho zdravi (World Federation for Mental Health — WFMH).
Svétova federace duSevniho zdravi stanovila jako hlavni cile zvySeni povédomi
vefejnosti o vyznamu dusevniho zdravi, podporu dusevniho zdravi, zvySeni efektivity
prevence duSevnich poruch a posileni péCe o duSevni zdravi véetné 1éEby dusevnich
poruch. Svétova federace duSevniho zdravi celkové zacala koordinovat celosvétové
usili o podporu dusevniho zdravi, v€etné pofadani odbornych svétovych kongresu.
Pocdatkem roku 1992 vyhlasuje WFMH vzdy na den 10. fijna Svétovy den duSevniho
zdravi (World Mental Health Day).

6 MICEK, L., Du$evni hygiena, Praha: Statni pedagogické nakladatelstvi, 1986, str. 10, Signatura: 2-
0907.179.
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DuSevni hygiena neni povazovana a nepredstavuje samostatny védni obor. Je
vnimana jako mezioborova nazorova, provadéci a vyzkumna platforma sluéujici
poznatky, ¢&innosti a pfistupy pochazejici z rdznych pfirodovédnych i
spoleCenskovédnich oborl, obzvlasté psychologie, psychiatrie, sociologie, filozofie,
pedagogiky, antropologie vcéetné jejich podoborl jako napf. psychoterapie,
psychosomatické mediciny, psychologie zdravi, behavioralni mediciny, nebo
andragogiky. Zakladem du$evni hygieny lze vnimat jeji tradi¢ni usili ochranovat,
upeviiovat i podporovat dudevni zdravi zejména u osob duSevné& zdravych, osob na
hranici zdravi a nemoci i nemocnym.

»1. Zdravym; vétSina lidi je duSevné zdrava, tj. prosta pfiznak( duSevni nemoci a
(vétSich, pripadné trvalejSich) symptom( dusevni nerovnovahy a poruch adaptace.
Dodrzovanim zasad duSevni hygieny se jejich zdravi dale upevni a posili, zkvalitni se
Jejich Zivotni adaptace.

2. Tém, kdo jsou na hranici zdravi a nemoci; projevily se u nich ¢etnéjsi, stalejsi a
vaznéjsi priznaky naruSeni duSevni rovnovahy. Pro tuto skupinu ma znalost dusevni
hygieny a dodrZovani jejich zasad zvlast velky vyznam. UmoZzni ji jednak lépe poznat
sama sebe, rozebrat pficiny zacinajicich poruch, jednak ukazZe cesty ke znovunabyti
rovnovahy a k posileni duSevniho zdravi.

3. Nemocnym (télesné i dusevné); pouha dusevni hygiena k léCeni obvykle nestaci.
Zde je treba zkuSeného lékare (podle druhu nemoci) psychiatra, neurologa, klinického
psychologa ¢i dalSiho odbornika. Presto vSak dodrZzovani zasad duSevni hygieny u lidi
nemocnych (at’ jiz télesné, nebo dusSevné) mize nékdy zkratit dobu lé¢eni. ZkuSeni
lékari praktici nejednou zdlrazriuji velky viiv upevnéni dusSevni rovnovahy na tspésné
léceni télesnych nemoci.“

V soucasnosti se obvykle rozliSuje na SirSi a uzsi pojeti dusevni hygieny a také na
jeji vnimani zaméfené negativné, nebo pozitivné. Ob& vymezeni spolu Castetné
souviseji a to tak, ze v SirSim vnimanim duSevni hygieny se vyjadfuje jeji zaméfeni na
péci o idealni stav a rozvoj duSevniho zdravi z pohledu jako soucasti celkového zdravi
Clovéka. ,Pozitivnim pojetim duSevni hygieny se mysli pozitivhé zaloZena, aktivné
vytvafena a podporovanéa orientace na hlavni oblasti duSevniho zdravi a duraz na
odpovédnost lidi za stav duSevniho zdravi. UZSi pojeti duSevni hygieny je vétSinou

chépéano jako odstranéni duSevnich nemoci ve smyslu jejich primarni a terciarni

7 MICEK, L., Duevni hygiena, Praha: Statni pedagogické nakladatelstvi, 1986, str. 13, Signatura: 2-
0907.179.
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prevence; nékdy je duSevni hygiena spojovana se snizovanim ¢i odstrariovanim
nadmérné psychofyzické zatéze Ci stresu; toto pojeti vystihuje zaméreni duSevni

hygieny na negativa.®

1.1 RIZIKOVE FAKTORY VEDOUCI K DUSEVNIM PORUCHAM

Ve vztahu k rizikovym faktordm vedoucich zdravé lidi k duSevnim porucham
obecné tzv. psycho — socialnim faktorim ,odbornici fikaji, Ze vSichni mame potencial k
rozvoji problémd v duSevnim zdravi, bez ohledu na stafi, zda jsme muZzi nebo Zeny,
bohati nebo chudi, nebo do které etnické skupiny patfime. Velkéa ¢ast lidi, ktefi jiz maji
dusevni poruchu, maji vice nez jednu. °“*°

Za zakladni rizikovy faktor a pfi dlouhotrvajicim puasobeni i startér vzniku
duSevnich poruch lze oznacit stres ve své negativni podobé& v u€inku na lidsky
organismus zvany distres. Odolnost vi¢i stresu-distresu je u kazdého Clovéka rozdilna
a hranice unosnosti jednotlivych podnétll — stresorll jsou nastaveny podle osobnich
zkuSenosti a urovné kvality vychovy jednotlivce. S ohledem na jiz uvedené a téma
prace rozliSujme zakladni stresory v interakci pracovniho prostfedi a osobniho Zivota
Clovéka. V rodinném zazemi, nebo osobnim souziti muze psychickou zatéz vyvolat
prosté stéhovani, nebo pfestavba bytové Casti, jisté i naruSené rodinné, nebo pratelské
vztahy, nemoci ¢i dokonce umrti blizkych osob. V kombinaci s pusobenim stresoru
v pracovnim prostfedi, (napf. zklamani z porady, rychlé pracovni tempo, &etnost
zadanych ukoll, naruSené pracovni vztahy, Sikana na pracovisti, stereotypni prace,
dlouhé dojizdéni €i pozadavky na Casté sluZzebni cesty), dostavame Sirokou zatéZzovou
zakladnu, ktera pfi dlouhodobém plsobeni na lidsky organismus muaze vyvolat
nezadouci zmény v jeho fyzické, ale zejména psychické strance.

DalSim rizikovym faktorem, ktery tvofi pomysiny katalyzator stresu je unava.

V soukromém i pracovnim zivoté jednotlivce se muzeme podle druhu vykonavané

8 KEBZA, V. Dusevni hygiena [online] 13.11.2009 [cit. 2020-03-21]. Dostupné z:
https://nakladatelstvi.portal.cz/nakladatelstvi/aktuality/81068

9 “Experts say we all have the potential to develop mental health problems, no matter how old we are,
whether we are male or female, rich or poor, or which ethnic group we belong to. A large proportion of the
people who have a mental disorder have more than one.*

©LEGG, J., L., NEWMAN, T. What is menthal health? [online] 24.8.2017 [cit. 2020-03-25]. Dostupné

z: https://www.medicalnewstoday.com/articles/154543#risk-factors
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¢innosti setkat s Unavou svalovou, nervovou, dusevni, nebo smyslovou. ,Unava se
projevuje docasnymi psychickymi a fyziologickymi zménami a zhorSenim vykonu
pracovnika. Obvykle ji charakterizuje snizena pozornost, ospalost, Spatna koordinace
pohybu, zhorSena ostrost vidéni apod. Dlouhodobé prekonavani unavy vede k oslabeni
organismu, a to jak fyzicky, tak psychicky. Mize se to projevit ve snizené imunité
organismu nebo C¢lovék muizZe reagovat i na malickosti popudlivé, agresivné a
podrazdéné.“* PFi dlouhotrvajicim pfehlizeni Unavy a jeji signalizace mlze dojit ke
stavu celkového pretizeni a vy€erpani lidského organismu.

Rizikovym faktorem ovliviujici rychlost nastupu zminéného vycCerpani lidského
organismu, a tedy i pfimou cestou ke stresu je nevyvazena vyZzivova a stravovaci
stranka Clovéka. SouCasny obecny pozadavek vzaméstnani na vykon a vysokeé
pracovni tempo v3ak Casto pfedstavuje riziko odbourani, nebo celkové znemoziuje
pfijem pravidelné a nutricné vyvazené stravy. NejrychlejSi cestou k odstranéni
vzniklého nedostatku energie je tedy nahrazeni kvalitni stravy rdznou formou ,rychlych®
cukrt a snadno dostupnymi litry energetickych napoji a kofeinu. Civiliza¢ni zlozvyky
dale vySe uvedeny jidelniCek pfipadné dopliuji o pravidelnou gramaz nikotinu a za
odménu po pracovnim vykonu také i kapkou alkoholu. Toto rizikové chovani negativné
pusobi na lidsky vykon a pfimo ovliviiuje psychiku ¢lovéka.

V pfipadé vySe zminénych legalnich navykovych latek v podobé tabakovych
vyrobkd a alkoholu se jedna o celospoledensky problém, protoze jen ,V CR koufi
zhruba 2 300 000 lidi, z hlediska populace starsi 18 let to je 26 %“** a ,Alkohol je
v Evropé nejrozSifenéjsi navykovou latkou. Alkohol je navykova latka, kterda ma velmi
komplexni ucinky na lidsky organismus, které se rozhodné neomezuji jen na ovlivnéni
psychiky nebo chovani. Uéinky alkoholu na CNS jsou znamé, tykaji se mozkové kuiry
(ovlivnéni poznavacich schopnosti, zejména prijimani, uchovani a vybavovani, resp.
vyuzivani informaci), mozecku (alkohol ovliviiuje motoriku), hipokampu (alkohol snizuje
schopnost zapamatovat si nové informace), mozkového kmene (alkohol zde muze
ovlivnit fizeni dychani a krevniho obéhu). Alkohol také silné pusobi na mozkovy okruh
odmény (reward pathway), vyvolava pocity uspokojeni, které pak vedou k tendenci

opakovat konzumni chovani. Postupné se pak v nékterych pripadech mdze rozvinout

11 pPAUKNEROVA, D. a kol., Psychologie pro ekonomy a manaZery, 3. vyd. — Praha: Grada, 2012, str.
140, 141, ISBN 978-80-247-3809-3
12 ANAMNEZA,  Statistiky  koufeni,  [online].  [cit. ~ 2020-03-25].  Dostupné  z:

https://www.anamneza.cz/Statistiky-koureni/clanek/78
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zavislost na alkoholu, ktera je zavaznou psychiatrickou poruchou®. ,Alkohol také

naru$uje spanek a sniZuje tak schopnost regenerace organismu*“*?

1.1.1 DUSEVNIi PORUCHY

Dusledkem prehlizeni signall lidského téla a vy$e uvedenych rizikovych psycho —
socialnich faktor( je u ¢lovéka postupny vznik a rozvoj dusevnich poruch (nebo také

shodné pouzivani oznaceni jako nemoci, tedy dusevnich nemoci).

.pusevni poruchy a poruchy chovani jsou charakterizované naruSenim myS$leni,
nalady nebo chovani, které nezapada do obvyklych kulturnich norem. Jsou vyjadrené
riznymi symptomy, které zpozoruje jedinec sam nebo jeho nejblizsi okoli. Mezi tyto

symptomy mizZou patrit:

e zdravotni (somatické, fyzické) priznaky jako napf. rtizné typy bolesti (hlavy,

svalu, kloubd, utroby, bricha apod.), potize se spankem a jiné;

e poruchy emoci napf. pocity smutku, strach, tzkost nebo naopak nepfiméfena

veselost, bujarost, ktera je silnéji vyjadiena nebo neodpovida situaci;

e poruchy mySleni a kognitivnich funkci, kam muZeme zaradit napf. zhorSeny
usudek, neschopnost jasneho mySsleni i uvaZovani, vyskyt nepfimérenych az
abnormalnich mys$lenek (napf. ,v8ichni po mné jdou®, ,vSechno je Spinavé®
,Zamknul jsem byt?“ apod.), které se jedinci vtiraji do mysle a nedokaze se jim

ubranit; dale potize s paméti nebo pozornosti apod.;

e poruchy chovani jako napf. agresivni chovéani, neschopnost vykonavat bézné

denni ¢innosti, nadmérné uZivani navykovych latek apod.;

e poruchy vnimani, napr. rGzné formy zkresleného vnimani ¢&i halucinaci, pfi

kterych jedinec vidi nebo slysi véci, které ostatni nevnimaji“**

13 PREVENCE-INFO.CZ, Popis rizikového chovéni, [online] 2010-2018 [cit. 2020-03-25]. Dostupné z:

http://www.prevence-info.cz/popis-rizikoveho-chovani

14 CELOSTNIMEDICINA.CZ, Nejéastéjsi dusevni poruchy [online] 23.1.2013 [cit. 2020-04-13].

Dostupné z: https://www.celostnimedicina.cz/nejcastejsi-dusevni-poruchy.htm
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Svétova zdravotnicka organizace oznacuje psychické zdravi jako stav duSevni
pohody tzv. well-being, pfi které si je jednotlivec schopny uvédomit a uskutecnit své
jedinené moznosti, schopnosti, pfi kterych se dokaze vypofadat s béznymi
stresujicimi situacemi, dale je schopen UspésSné a produktivné vykonavat svou osobni
ginnost i praci. Pouha nepfitomnost duSevni poruchy neznamena a neoznacuje

du8evni zdravi Clovéka.
NejCastéji se vyskytované duSevni poruchy:
a) UZKOSTNE PORUCHY A NEUROZY

Uzkostné poruchy predstavuiji nejrozsitenéjsi skupinu dusevnich poruch, pfi kterych
postizeny trpi strachem nebo Uzkosti a u vétSiny takto postizenych osob se projevuje

snaha vyhybat se podnétim, které strach nebo Uzkost vyvolavaiji.

PANICKA PORUCHA - projevuje se pocitem nahlé paralyzy, Uzkosti, strachem a

hrizou.

FOBIE — Oznacuji strach z konkrétnich objektl ¢i situaci. RozliSujeme socialni
fobie, které se projevuji strachem ve spolecnosti ostatnich lidi, nebo obavami
z kritického hodnoceni, akrofobie pfedstavujici strach z vySky nebo hloubky,
agorafobie, které oznaluji strach a obavy z otevienych, ale i uzavienych
prostord, nebo i centra koncentrace vyS$Sich pocta lidi, antropofobie — strach
z lidi, bacilofobie — strach z bacili, mikrobl, nebo nakazy. Vycet fobii pokracuje
s individualitou ¢lovéka a strachy z napf. pavoukd, z rozhodovani, koni, zvifat,

Z prace, sexu atd.

OBSEDANTNE-KOMPULZIVNI PORUCHA - vyznadujici se nepfetrzitymi
vtiravymi myslenkami tzv. obsesemi, které se objevuji nahle a postizeny se jim
nedokaze ubranit. Projevuji se jako nepfetrzité pocity, ze je vSude neporadek,
nebo Ze zlstaly oteviené vodovodni kohoutky, plyn &i dvefe domu. Aby Clovék
tyto myslenky a tisefi €lovék zmirnil, tak dochazi k nutkavému vykonavani
konkrétni Cinnosti, tedy kompulzi. Kompulze se projevuje napf. nekoncicim
Uklidem domu, nebo opakované vraceni se doml za ucelem zkontrolovat

uzavfeni vody, plynu, uzamc&eni dvefi apod.

POSTTRAUMATICKA STRESOVA PORUCHA - Oznaduje se také jako

Posttraumaticky stresovy syndrom a je dlsledkem prodélané zavazné
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traumatické udalosti. Tato porucha se objevuje s Casovym odstupem a
projevuje se opakovanym prozivanim stresové udalosti ve snech, nebo
neustale v myslenkach. Postizeny postupné pocituje emocni tupost v kombinaci

s vybuchy vzteku a agrese.
b) PORUCHY EMOCIi A NALADY.
Tyto poruchy se oznacuji jako afektivni a k nejCastéjSim patfi:

DEPRESE, depresivni epizoda — jedna se o zavaznou a dlouhotrvajici poruchu,
pfi které postizeny postupné ztraci zajem a radost k ¢innostem, které mél rad.
Projevuje se déletrvajicimi a hlubokymi pocity smutku, pfi kterych zaziva zmar,

beznadé&j a motivaci k Zivotu.

L,Deprese se lisi od obvyklych zmén nalady a kratkodobych emocnich reakci na
vyzvy v kazdodennim Zzivoté. Obzviasté pri dlouhodobém trvani se mize stat
vaznym zdravotnim stavem, kdyZ postizena osoba stéle trpi a $patné funguje v
praci nebo ve Skole, v rodiné a komunité. Deprese mizZe vést k sebevrazdé. Je

vSak velmi dilezité mit na paméti toto: deprese je lééitelna > .*°

BIPOLARNI AFEKTIVNi PORUCHA z minulosti znaméa jako maniodepresivni
porucha. Jedna se také o vaznou poruchu, pfi které postizeny zaziva
nekontrolovatelné vykyvy nalad, které stfidaji extrémni nadSeni a zapal pro

konkrétni €innost s propady do hluboké deprese.

DYSTYMIE — je oznadovana jako leh&i forma deprese v chronickém stavu. Poruchy
nalady se projevuji mirnymi, ale neustalymi pocity smutku, nepohody, ztraty

zajmu a poklesem aktivity.

15 Depression is different from usual mood changes and short-lived emotional reactions to challenges
in everyday life. Especially when long-lasting, it may become a serious health condition when the affected
person continues to suffer greatly and function poorly at work or at school and in the family and
community. Depression can lead to suicide. However, it is very important to keep this in mind: depression

is treatable.”

16 WORLD HEALTH ORGANIZATION AND COLUMBIA UNIVERSITY, Group Interpersonal Therapy
(IPT) for Depression, Geneva, WHO, 2016, s. 7, WHO generic field-trial version 1.0
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SCHIZOFRENIE - se projevuje dezintegraci osobnosti, coz znamena, ze je
postizeny zmateny, miva rozporuplné pocity, pfehlceni mySlenek, stfidavé
pocituje napéti bez zjevné pfi¢iny a naopak i pocity naprosté prazdnoty.

Chovani schizofrennich osob se da tézko predvidat.

,Clovék, ktery onemocni duSevni poruchou, mnohdy musi ujit dlouhou cestu, nez
vyhleda odbornou pomoc a pfijme své onemocnéni. Uvédomit si a pfijmout duSevni
onemocnéni hluboce souvisi s prozitkem naSi identity a sebehodnotou. Jedinec, ktery
onemocni, také bojuje se svymi vliastnimi stereotypy, které jsou ve spole¢nosti sdilené.
Mezi nejcastéjsi myty patfi, Ze duSevni nemoc je projevem slabé vile, Spatného
charakteru, vychovy, lenosti... KdyZ pochopi, Ze se napf. z deprese ,nevyspi*, dalsi
cestou byva navstéva psychologa &i psychiatra. Néktefi lidé navstivi radéji psychologa
a to ztoho duvodu, Ze hledaji nezdravotnické zafizeni, protoZze se boji navstévy
psychiatra. NejCastéji se setkdvame sobavami z medikace, nedobrovolné
hospitalizace, pfidéleni diagnosy a stigmatu z ni vyplyvajici. Hodné nemocnych
popisuje, Ze nez pfijmuli své onemocnéni, méli pocit, jako by svou nemoc méli
napsanou na Cele. Néktefi z nemocnych naopak radéji vyhledaji psychiatra nez
psychologa, u kterého hledaji rychlou pomoc od obtizi pomoci Iékt, protoZe maji obavu

z kontaktu s psychologem a nechtéji rozebirat své problémy*“*’

1.2 ZASADY DUSEVNIi HYGIENY

V pfedchozich podkapitolach byly zohlednény zakladni rizikové faktory, které
negativné ovliviuji lidsky organismus a pfi dostate¢né dlouhém pusobeni s jistotou
podporuji rozvoj dusevnich poruch nebo nemoci. O sile vlivu vy$e uvedenych faktoru
na konkrétni organismus v3ak rozhoduje Clovék sam, a to bez nutnosti pravidelného
|ékafského zasahu, nebo dohledu. Pomysliny zaklad tvofi znalost zminénych rizikovych
faktorl se schopnosti jejich identifikace v konkrétnich Zivotnich situacich jednotlivce a
s tim souvisejici povédomi o tom, jak s nimi nakladat, protoZe nelze se jim v realném
zivoté zcela vyhnout. V3e zavérem musi byt podminéno ochotou a zajmem o vlastni

zivot a zivoty ostatnich.

17 HODOVALOVA, M. Dusevni nemoci a jejich projevy [online] © Copyright Modré dvefe 2016-2020
[cit 2020-04-13]. Dostupné z: https://www.modredvere.cz/cz/41.dusevni-nemoci-a-jejich-projevy
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Obecné Ize termin zasada, nebo zasady definovat jako ustanoveni, kterymi je tfeba
se fidit a v souvislosti s duSevni hygienou si musi kazdy ¢lovék sam uvédomit, ze
hlavnim ddvodem, pro¢ si péstovat zasady je jeho vlastni zdravi a Zivot. Dale si v ramci
vlastniho sebefizeni musi umét kazdy jednotlivec védomé sestavit své osobni
ustanoveni zahrnujici vzorce chovani pro rizikové situace, kterymi je tfeba se Fidit,
potom ,,Mé&li bychom proto byt vzdy pripraveni reagovat flexibilné a s urcitou otuzilosti i
neochvéjnosti takové situace zviadat. Znamena to, Ze na to, na co budeme moci, se
pfipravime dopfedu, a to, co nebudeme schopni pfedvidat &i ovlivnit, se podle potfeby
(a moznosti) nauéime bud' ignorovat, nebo snaset.“

Skladbu vlastnich zasad |ze chapat jako vychodiska a vzorce chovani, ktera se
postupné& zazZivaji v osobnim pfistupu ke své i cizi osobé. Zakladnim stavebnim
kamenem pro vystavbu lze oznadit pozitivni pfistup k Zivotu a upfednostnéni hledani
dobrych zku$enosti, poznatkii &i zavéru, protoze v opacném pripadé nas obavy
vystavuji tlaku a stresu, ktery generuje zatéz, tedy unavu s naslednym vlivem na
vlastni vykon organismu podle energetického stavu celkové télesné schranky. Zminény
pfistup je nutno zahrnout i do oblasti komunikace s aplikaci v jeji intrapersonaini i
interpersonalni formé, protoze nelze oCekavat zdravy a seriézni pfistup k ostatnim
lidem bez stejného pfistupu k sobé samému. Pro uspésny osobni rozvoj jednotlivce je
dale velmi podstatna schopnost rozpoznani vlastniho chybového jednani, které si
kazdy jednotlivec musi také umét sam objektivné zanalyzovat a stanovit si zmény,
nebo postupy, ke kterym bude pfisté pfistupovat jinak. Toto ,sebepoznavani ¢ini
Clovéka otevrenéjsim vici osobnim zkuSenostem a zvySuje jeho ochotu k napravé a
k sebevychové — odmitat sebepoznavani nepfimo znamena také odmitat sebevychovu,
jeZ je nejpozdéji v adolescenci (a po ni v celém dalSim Zivoté) hlavnim pramenem
pokroku ve vlastnim vyvoji jedince®'® Dulezitou sougasti sebepoznavani je vlastni
sebehodnoceni, pfi kterém se za zjisténé chyby jednotlivci nebudou piehnané
zatracovat ani jinak dehonestovat. Podstatou je zdravé pouceni se z vlastnich chyb,
protoze pfistup k vlastni osobé& ma zasadni vliv na lidskou sebeduvéru, ktera ,je

skuteCnym zakladem nejen pro ziskani duvéry, ale pro uspésnost jako takovou. Je

18 BEDRNOVA, E. a kol., Du$evni hygiena a sebefizeni, 1. vyd. — Praha: Fortuna, 1999, str. 19, ISBN
80-7168-681-6.

19 MICEK, L. Sebevychova a dusevni hygiena, Praha: Statni pedagogické nakladatelstvi, 1982, str.
13, Signatura: PK-0079.432-82.
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velka Sance, Ze lidé vas budou hodnotit tak, jak se hodnotite vy sami, protoZe se podle
tohoto sebehodnoceni chovate*

Vyhodou, ale také moznou nevyhodou dne$ni doby muze byt snadna dostupnost
sluzeb v porovnani s pracovnim vytizenim a jiz zmifiovanym trendem nastavovanych
vzoru tfeti stranou. Bez vyvazené organizace vlastnich priorit a ¢asovych pozadavku
v pracovni i osobni sféfe hrozi Clovéku nekontrolovatelny zivotni dostih, ktery je
ohrani¢ovan pouze negativnimi informacemi ve smyslu nedodrzenych termind,
pozdnich pfichodl, nebo odloZzenych udalosti. Tento postupné narUstajici tlak na lidsky
organismus snizuje lidskou vykonnost, ovliviiuje vlastni sebehodnoceni a dava prlichod
obavam existencniho charakteru, kdy u C¢lovéka zaCinaji pfeviadat strachy
0 zaméstnani a stim souvisejici obavy o finanéni zabezpeCeni, nebo celkové o
bezpeli svych blizkych. Postupy k pfedchazeni neorganizované cinnosti v pracovni i
osobni sféfe, a tedy jako prevenci vzniku stresu zahrnuje duSevni hygiena a sebefizeni
v podob& postupd a doporudeni Time-managementu. ,Rizeni d&asu (Time
Management) je oblast Fizeni, ktera zahrnuje rizné metody hospodareni se zdrojem
Casu, ktery vnima jako omezujici zdroj (Casu mame vSichni stejné). Jedna se o metody,
Jejichz cilem je ziskani kontroly nad Casem, ktery Clovék nebo organizace ftravi na
urcitych aktivitach ¢&i procesech.?* Time — management zahrnuje ,dokumentacni
éinnosti jako jsou vytvareni seznamdi, zapisy cilt a vyuzivani kalendaii**?.?®

Pro aktivni a pozitivni pfistup je dulezité zdravé télo, které za vyuziti technické
terminologie potfebuje pravidelny provoz, kvalitni palivo i udrzbu. Pro zajisténi
navaznosti na vySe uvedenou organizaci vlastnich Cinnosti dnesni doba pfinasi pro
Clovéka elektronické pomocniky v podobé& mobilnich zafizeni a nespocet jejich aplikaci,
které umoznuji efektivné planovat pohyb, stravu, zabavu i nutnou regeneraci
organismu. Obliba téchto zafizeni neustale narlsta a pfi spravném vyuziti téchto
systému ziskavame propojenou organizovanou globalni spole¢nost bez hranic, ktera

se motivuje k lepSim vysledkim a zitrkam.

20 PLAMINEK, J. Re$eni konfliktti a uméni rozhodovat, Argo, 1994, str. 52, ISBN 80-85794-14-4.

21 MANAGEMENT MANIA, Time management [online] 12.1.2016 [cit. 2020-04-05]. Dostupné z:

https://managementmania.com/cs/time-management

22 documentation activities such as making lists, writing down goals, and utilizing calendars“

23 STOILOV, T., Time Management, Rijeka-Croatia: InTech, 2012, s. 5, ISBN 978-953-51-0335-6.
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2 MOBILNI APLIKACE A SOCIALNI SITE

Mobilni aplikace a socialni sité jsou fenoménem dnesni doby, a to z divodu jejich
univerzalniho praktického vyuziti a individualizace lidské zabavy i zaméstnani.
Zakladem aplikaci v dnesSni podobé a socialnim sitim je internet, ktery vzniknul
postupnym rozvojem plvodni vojenské sité ARPANET v 60. letech minulého stoleti ve
Spojenych statech americkych. Prvotnim ucelem pro vznik tzv. ,sité siti“ byl pozadavek
na rychly pfenos informaci, a to zprvu vyhradné pro armadni ucely v dobach studené
valky. Zména nastala poCatkem 70. let minulého stoleti, kdy bylo umoznéno zapojeni
do spolecné sité i ostatnim statnim institucim, Skolam i univerzitam a diky tomuto
postupnému procesu dosSlo k celkovému propojeni Spojenych statl. Univerzity
spolec¢né pracovaly na zakladnim softwaru, jehoz prostfednictvim jejich koncové
pocitate mohly spolu komunikovat. Historicky prvni zprava pres sit ARPANET byla
odeslana 29. fijna 1969 a smérovala z Los Angeles do Stanfordu. Zprava byla ve
znéni: ,LO”. Mélo to tedy byt celé slovo ,LOGIN”, ale software se po odeslani dvou
znakt zhroutil. Chyba vSak byla obratem opravena a komunikace se pak skute¢né
rozbéhla“?* Hlavnim impulzem a k pozdé&j$imu rozsifeni internetu v masovém méfitku
a v podobé, jak ji dnes zname, byl vznik sluzby WWW v doslovném prekladu World
Wide Web v roce 1990. Vynalezci WWW pochazejici z Centra jaderného vyzkumu
(CERN) v Zenevé byli Tim Berners-Lee a Robert Cailliau.

Paralelné s vyvojem internetu na pfelomu 60. a 70. let zaCala spoleénost Motorola
vyvoj mobilniho telefonu a potfebné infrastruktury k provozu. Spole¢nost predstavila
svUj prvni funkéni prototyp v roce 1973, ve kterém byl také uskuteénén vibec prvni
hovor v mobilni siti. V roce 1982 byl zahajen vyvoj mobilnich siti GSM umoziiujicich
pfenosu mobilnich dat i hlasu. Prvni chytry telefon byl pfedstaven vroce 1992
spole¢nosti IBM a toto zafizeni bylo schopné mimo zprostfedkovani telefonického
hovoru zobrazit i kalendar, adresar, svétovy Cas, kalkulacku, poznamkovy blog, e-mail,
pfijmout i odeslat fax, prvni hry a vSe zobrazované prostiednictvim dotykove

obrazovky. ,Jmenoval se IBM Simon, a i kdyZ vazil pres pul kila, umél na svou dobu

24 CZNIC, Jak na internet [online] © 2020 CZ.NIC [cit. 2020-04-12]. Dostupné z:
https://www.jaknainternet.cz/page/1205/historie-internetu/
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celkem dost véci“.?® Mobilni pfipojeni k internetu pres sité typu GSM umoznilo celkovy
rozvoj chytrych telefond a mobilnich aplikaci do dnesni podoby a zménily zivotni styl i
pracovni navyky mnoha lidi. Sou¢asné mobilni aplikace bézné pracuijici v nepretrzitém
pfipojeni k internetu dnes umozfuji prfesné urceni polohy pomoci GPS, okamzité
vyhledavani sluzeb ¢&i zafizeni jako napfiklad nejblizSich restauraci, kavaren,
bankomatt, nebo planovani tras ke konkrétnim obchodim &i jinym cilim. Zafizeni dale
bézné umoznuji synchronizovani osobnich kalendard, seskupovani zprav, nebo
poslednich novinek ze socialnich siti. VSe dostupné vjednom malém osobnim
zafizeni, které ma Clovék vzdy po ruce a kterému budouci vyvoj pFedpovida
zrychlovani v nabizenych sluzbach souasné se zmen3ovanim osobnich rozméru
zafizeni s mozZnou vestavbou projekce obrazu pfimo do zorného pole uZivatele.
Nepretrzité pfipojeni kinternetu dale mimo vySe uvedenych vyhod mobilnich
aplikaci dalo vzniknout tzv. Socialnim sitim. ,Socialni sit’ (z angl. social network nebo
community network) v ramci pojm( virtualniho svéta muzeme definovat jako online
sluzbu, ktera na zakladé registrace umoZzni vytvorit profil uZivatele, pod kterym Ize tuto
sluzbu vyuZivat zejména ke komunikaci, sdileni informaci, fotografii, videa atd. s
dalSimi registrovanymi uzivateli. Socialni sité jsou v soucasné dobé velice casto
diskutovanym tématem a jsou oznacovany za celosvétovy fenomén. Tvrzeni o
fenoménu neni nikterak pfehnané, nebot’ se piné naplriuji prognézy, které predpovidaly
narast uzivatelt socialnich siti z 0,97 miliardy v roce 2010 na neuvéritelnych 2,5
miliardy uZivatelt v roce 2018 — pokud budeme brat v Gvahu fakt, Ze pocet lidi na
planeté Zemi je 7,2 miliardy, jedna se o vice jak tretinu celé zemské populace“.?®
Internet v jakékoliv pfistupné formé se stal béZnou soucasti lidského Zivota a jeho
zakladnim ucelem je jeho usnadnovani a propojovani. ,Sit siti“ nema jasné definovana
a ohraniCena pravidla uzivani a mimo totalitnich rezimd neni tok informaci nijak
usmériiovan, nebo cenzurovan. Tento bezbariérovy pfistup pfenasi moralni
odpovédnost za vkladané obsahy a chovani se ve virtualnim prostfedi internetu
vyhradné na jeho uZivatele, které Ize jako v béZném skutecném Zivoté rozliSovat na

padouchy a hrdiny.

25 G.CZ, Prvni smartphone na svété [online] 23.11.2019 [cit. 2020-04-12]. Dostupné z:
https://g.cz/prvni-smartphone-na-svete-predbehl-svou-dobu-a-neuspel-ibm-simon-mel-jiz-v-roce-1992-

dotykovy-displej

26 INTERNETEM BEZPECNE, Sociéini sité [online] © 2018 INTERNETEM BEZPECNE [cit. 2020-04-
12]. Dostupné z: https://www.internetembezpecne.cz/internetem-bezpecne/socialni-media/socialni-site/
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2.1 RIZIKA SPOJENA S UZiVANIM MOBILNIiCH APLIKACI

Vyvoj mobilnich zafizeni pfinesl do kapes jednotlivell vykonné pfistroje, které jsou
schopné svym vykonem a grafickou vyspélosti plné konkurovat hernim konzolim a
osobnim pogitaddm. V celkovém segmentu herniho primyslu se jen v Ceské republice
na vyvoji pro mobilni platformy hrani v sou€asnosti zaméfuje vice nez polovina
vyvojovych firem a grafickych studii, které upfednostiiuji digitalni distribuci svych
hernich aplikaci pfed uzivanim externich nosi¢u v podobé CD, DVD apod. Tento rychle
se rozrUstajici herni trh, ktery je Uzce propojeny s reklamou a ostatni marketingovou
¢innosti umoznuje prostfednictvim mobilnich telefond platicim uzivatelim 24 hodinovy
pFistup ke svym produktim. Mobilni aplikace jsou svym charakterem koncipované ke
zdokonalovani virtualnich idold, nebo k zisku novych hernich drovni, které umozni
hracdm v uréeném ¢Casovém horizontu osobni virtualni zdokonaleni, nebo rozvoj.
Uspé&snost hrage v herni aplikaci je pfimo vazan na tento uvedeny osobni virtualni
rozvoj, ktery lze urychlit pomoci nakupl realnou ménou v hodnotach aktualniho
kurzovniho listku uskuteénénych prostfednictvim okamzitych on-line plateb.

Hrac je tedy pfimo vedeny a motivovany k platbam za virtualni uspéch, ktery pfi
nezralém pfistupu maze zpusobit, ze ,V urcité chvili pfestane byt hrani pocitacovych
her, surfovani na internetu nebo permanentni pritomnost na socialnich sitich pouhou
zalibou. Zavislost na internetu, ktery odborné nazyvame netolismus, zac¢ina postupné
rozkladat psychickou pohodu, odolnost i socialni Zivot postizeného jedince. Ackoliv se
jedna o pomérné novou zavislost, existuji pro vznik zavislosti na pocitacovych hrach,
zavislosti na mobilech a zavislosti na dalSich elektronickych médiich celkem
jednoznacénéa diagnosticka kritéria. Zavislost na alkoholu je podobna zavislosti na
poditadovych hrach. Rika se, Ze zavislost neni spravedliva. Zavislost na alkoholu
nesouvisi primarné s mnoZzstvim alkoholickych napoju, které konzumujeme. MnoZstvi
vypitého alkoholu samozfejmé hraje pfi vzniku alkoholismu velmi ddlezZitou roli, nikoliv
v8ak jedinou a primarni. Tak se stava, Ze Clovék, ktery podle svédectvi pije celozivotné
Lprvni ligu®, svoji zavislost nakonec zvladne. Citlivéj§i jedinec, ktery zapiji napriklad
rozchod s partnerem, a pije co do mnozstvi daleko méné, nakonec zavislosti podlehne.
Podobné je to i u zavislosti na pocitacovych hrach a internetu. Samozrejmé, Ze prvnim
ukazatelem zavislosti je pocet hodin, ktery dotyény u pocitace (mobilu, notebooku)
stravi. Zaroveri vSak plati, Ze ne kazdy, kdo travi nadprimérné mnoZzstvi casu

surfovanim po internetu ¢i hranim pocitacovych her, musi trpét netolismem — zavislosti
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na internetu“?’ V pfipad®, Ze hrani pocitadovych her, surfovani po internetu véetné
pritomnosti na socialnich sitich je jednotlivcem - uzivatelem vnimano jako hlavni zdroj
sebeuspokojeni, realizace, prostfedku k ziskani adrenalinu, spoleCenského uznani,
nebo moci, tak prestane plnit formu zabavné relaxace a zacCina se stavat rizikovym

jednanim s hrozbou vzniku vySe uvedené zavislosti.

Mezi zakladni symptomy netolismu patfi:

- Stale se zvySujici poCet hodin, které dité &i jedinec travi u pocitace.
kontakt( vztah( mimo herni zénu.

- Postupné se objevujici poruchy spanku, bolesti hlavy i zad.

- Snizujici se schopnost koncentrace, pozornosti a kapacity kratkodobé paméti a
tim souvisejici zhorSeny Skolni prospéch.

- Osobnostni zmény, které se projevuji nahlymi vykyvy nalad s vyraznymi
emocCnimi propady, nebo pretrvavajici psychickou nestabilitou v podobé
zachvatu agresivity pfi znemoznéni pfistupu k pocitatové hie, nebo internetové

siti.

DalSim nemalym rizikem pfi uzivani mobilnich aplikaci pro chytré telefony a tablety
je unik osobnich informaci do virtualniho prostfedi. Tento unik mize byt cilenou
¢innosti vyvojarfi k zamérnému mapovani, stopovani, nebo i sledovani uzivateld za
uCelem osobnich, nebo marketingovych ziskd. Nastrojem tohoto pocinani jsou
aplikace, které nejsou nabizené z garantovanych zdroji, nebo nabizené upravené
originalni aplikace umoznujici zcela zjevné nadstandardni sluzby zdarma.

Jedna cesta k uniku osobnich citlivych informaci vede prostfednictvim udélovani
pozadovanych opravnéni k pfistupu jednotlivym vySe uvedenym aplikacim v mobilnim
zafizeni. UZivatel si pfed samotnou instalaci neovéfi pozadovany rozsah a svym

souhlasem umozni potvrzeny vstup do vlastniho zafizeni a tedy i soukromi. Timto

27 ADICARE, Zavislost na internetu a poditadovych hrach [online] 28.6.2019 [cit. 2020-04-15].
Dostupné z: https://www.adicare.cz/lecba-zavislosti-na-alkoholu/zavislost-na-internetu-a-pocitacovych-
hrach/
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potvrzenim umozni vstup prostfednictvim napfiklad bezvyznamné herni aplikaci treti

osobé ke svym kontaktim, osobnim zpravam a hovortiim, nebo kompletni fotogalerii.

Druhou cestu predstavuje samotné stahovani aplikaci z nedtvéryhodnych zdroji do

osobniho zafizeni, kdy si uzivatel spole¢né s aplikaci instaluje do svého mobilniho

telefonu, nebo pocitace dalSi Skodlivy podvodny program.

Priklady nej¢astéji uzivanych podvodnych programu a jejich ucel:

PHISHING - Predstirani jiné identity nejCastéji v podobé pozadavkd,
upozornéni, nebo vyzev riznych spolecnosti zejména z bankovniho sektoru a
to za u€elem ziskani osobnich informaci a pfistupu k platebnim udajim &i Sifeni

dalSich virt.

PRESMEROVANI DOMEN — Zpusob, kterym se nejéastéji realizuje phishing a
utoky podobného charakteru. Uzivatel je automaticky pfesmérovan na

nezadouci, nebo faleSny web.

CERV - Predstavuje autonomni program, ktery vytvaFi své vlastni kopie za
Ucelem rozesilani a rozmnozovani se do dalSich pocitaovych siti nebo

systéma, kde plni hlavni ukol, pro ktery byl stvofen a naprogramovan.

VIRUS — Obecné oznaceni programu, ktery je schopny samostatného pfenosu

sam poskodit hostitelsky pocitac.

SCAM - Podvodny e-mail, ktery obsahuje nej¢astéji zadost o finan¢ni podporu,
nebo IZivé informace napf. k vyhfe v loterii a jinych soutéZi s podminkou
k vyplaceni vyhry az po uhrazeni zalohy. Hlavnim ucelem je zisk finan¢nich

prostfedkl v podobé pozadovanych plateb pfedem.

SPAM — Nezadouci reklamni e-mail, nebo jiné nevyzadané sdéleni Sifené

internetem.
ODPOSLECH — Program, ktery je schopen zpfistupnit ovlada¢ mikrofonu tfeti

strané, ktera muze touto cestou odposlouchavat komunikaci uzivatele véetné

zvukl na pozadi a v okoli mobilniho zafizeni.
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2.2 RIZIKA SPOJENA S UZiVANIM SOCIALNICH SiTi

Hlavni Ucel, ktery pIni a pro ktery byly socialni sité navrzeny je sdélovani a sdileni
osobnich udaju, fotografii, vlastnich nazord, socialnich stava tzv. statutd, zazitk( a
dalSich rdznorodych informaci mezi pfateli, nebo lidmi obecné. Toto zvefejiiovani a
umistovani informaci do virtualniho svéta je vSak nevratny proces, ktery jiz nejde vzit
samotnym uzivatelem zpét, a proto je velmi dulezité, aby jednotlivi uzivatelé vhodné
volili a dobfe rozmysleli, co o sobé a svém soukromi na socialnich sitich zvefejni.
Jednim z nékolika duavodu je riziko odcizeni, nebo zneuziti virtualni identity, tedy
uzivatelského elektronického profilu na socialnich sitich, které podle vlastniho druhu a
uCelu aplikace mohou zahrnovat i kompletni fotogalerii s popisem v€etné soukromé
korespondence blizkych osob. Tyto osobni udaje a fotografie tvofi v nespravnych
rukou nastroje, které jsou vyuZitelné pro pachani trestné Cinnosti v realném svété v
podobé cilenych loupezi, nebo jiného neopravnéného uzivani soukromym majetkem
obéti.

Velmi vyraznym rizikem socialnich sitich je kybersSikana. ,KyberSikana neni
samostatnou entitou, tedy Sikanou sama pro sebe, ale jedna se pouze o jednu z forem
Sikany“. V tradi¢nim pojeti Sikana pfedstavuje veSkeré chovani se zamérem opakované
ublizovat, ohrozovat nebo zastraSovat jiného Clovéka, nebo pfipadné skupinu lidi.
,Podstata a fada mechanismd jsou u kyberSikany a tradi¢ni (nepfimé) Sikany spolecné.
Obé formy se déji zamérné, opakované, zahrnuji psychické nasili véetné symbolické
agrese. Spojuje je i to, Ze nepusobi Sramy, modriny, neteCe pri nich krev. Zplsobuji
psychicka traumata, rany, které nejsou vidét. Tato zranéni byvaji hluboka a obtizné
lécitelnd. Rozleptavaji identitu cClovéka, dotyény se citi poniZzeny, bezvyznamny.

ProZivéa nejen virtualni, ale i skute¢nou exkomunikaci ze spoleéenstvi, kam patfi“.?®

Hlavni nastroje kybersikany tvofi:
- Pomluvy a IZi Sifené na socidlnich sitich, nebo formou textovych zprav za
ucelem posSkozeni vztahd, nebo povésti konkrétni osoby (tzv. Pomlouvani,

ang. Denigration).

28 ROGERS, V., Kybersikana, 1. vyd. — Praha: Portal, 2011, ISBN 978-80-7367—984-2
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- Opakované a zesméSiujici, nebo ponizujici obtézovani, které zahrnuje
vyhruzky a zastraSovani jinych konkrétnich osob (tzv. Kyberpronasledovani,
ang. Cyberstalking).

- Vulgarni internetové diskuse zahrnujici nadavky a vyhrozovani prostfednictvim
socialnich siti (tzv. Narez, ang. Flaming).

- Zverfejiovani citlivych cizich tajemstvi, nebo fotografii jinych uzivatell
socialnich siti (tzv. Prozrazeni, ang. Outing).

NejvétSim a nejhrozivéjSim nastrojem kyberSikany je, Zze je schopna pronasledovat
svou obét bez ohledu na to, zda se jedna o $kolni prostfedi, nebo pomysiné bezpedi
domova obéti. Plsobi nepretrzité, v jakychkoliv podminkach a vzdy s maximalni
ucinnosti, ktera je zaru€ena rozsahlym virtualnim publikem. ,Rodice, ktefi jsou
pfesvédceni, Ze dohled je nejlepsSi zpusob, jak zajistit svym détem bezpeci, Casto
sleduji online aktivity svych déti, nebo jim koukaji pfes rameno, aby vidéli co sdileji...
Pri tomto dohledu rodi¢e ¢asto zaznamenayji riizné kruté a nenavistné projevy, ne vzdy
ale dokazou odlisit jizlivy komentai zvefejnény v Zertu od zamérné zrariujiciho

zasahu“?

DalSim Casto propojenym a s kyberSikanou souvisejicim rizikovym chovanim je
internetové sexualni obtézovani tzv. Sexting, ktery tvofi dalsi rizikovy faktor zejména

na socialnich sitich.

»,Slovo sexting je spojeni slov sex a textovani a znamena posilani textového,
fotografického, audio a video obsahu se sexualnim podtextem prostiednictvim
informacnich a komunikacnich technologii. Takovy obsah, zasilany prevazné v ramci
milostného vztahu, je zejména po jeho ukonceni zneuZit k poSkozeni druhé strany jeho
zvefejnénim nebo vyhrizkou jeho zverejnéni. Sexting, v némz figuruji nezletilé a
mladistvé osoby, muzZe byt z pravniho hlediska kvalifikovan i jako trestny ¢in.“*°
Uvedenou tématikou se detailné zabyva dokumentarni film z roku 2020 nazvany V siti.

Ve jmenovaném filmu , TFi dospélé hereCky s détskymi rysy se vydavaji na socialni sité,

29 BOYDOVA, D, Je to slozitéjsi, Socialni Zivot teenagerii na sociélnich sitich, Praha: Akropolis, 2017,
str. 163, 164, ISBN 978-80-7470-165-8.

3 |NTERNETEM BEZPECNE, Socidini sité [online] © 2018 [cit. 2020-04-15]. Dostupné z:

https://www.internetembezpecne.cz/internetem-bezpecne/rizika-online-komunikace/sexting/
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aby v pfimém prenosu proZily zkuSenost dvanactiletych divek online. Ve vérnych
kopiich détskych pokoji chatuji a skypuji s muzi, ktefi je na netu aktivné vyhledali
a oslovili. Drtiva vétsina téchto muzd pozaduje sex pfes webkameru, posila fotky svych
penist a odkazy na porno. Déti jsou dokonce vystaveny vydirani. Dokumentarni film
Barbory Chalupové a Vita Klusaka vypravi strhujici drama tfi hrdinek alias
Ldvanactiletych divek", pro které se ucast na experimentu, od castingu aZz po osobni

schuzky s predatory pod dozorem ochranky, stava zasadni zZivotni zku$enosti“3!

Za neméné zavazné rizikové faktory Ize oznadlit cilené pronasledovani uzivatelu
socialnich siti. Toto chovani se projevuje ve dvou podobach.

V prvnim pfipadé se jedna o tzv. Kybergrooming, kdy se pachatel pomoci
zvefejhovanych osobnich informaci samotnou obéti snazi o navazani a vybudovani si
s ni blizkého vztahu se zamérem jejiho vylakani k osobnimu setkani a jejiho dalSiho
zneuziti na misteé.

Druh&a forma cileného pronasledovani se nazyva Kyberstalking. Zde utoCnik
vyuziva dostupné technologie k dlouhodobému a opakovanému sledovani a
kontaktovanim vybrané obéti s postupnym stupfiovanim svych Gtokd. Cilem virtualnich
stalkeru je vyvolat timto pronasledovanim u své obéti pocit nejistoty a strachu o své
soukromi, nebo zivot svUj a jejich blizkych. Tento aktualni problém ma vzrustajici
tendenci, a to z dlivodu, ze i po pfipadném rozpadu partnerstvi, nebo manzelstvi dvou
osob z jakychkoliv davodu socialni sité umozhuji dalSi dohled, sledovani a
pronasledovani byvalych partneru.

Tento uvedeny trend se FeSi pomoci zvySovani informovanosti o problematice, kdy
se na odbornych internetovych strankach oteviené vysvétluji Siroké verejnosti a také
potencionalnim virtualnim stalkerdm negativni dopady pfedmétného jednani, protoze
.kromé béznych urovni zvédavosti je kybernetické pronasledovani jistou formou

sebeposkozovani®? 3

31 CSFD, V siti [online] © 2001-2020 [cit. 2020-05-04]. Dostupné z: https://www.csfd.cz/film/720753-v-

siti/prehled/
32 _Beyond normal levels of curiosity, cyber-stalking is a form of self-torture”.

33 MEDIUM, How to Stop Online Stalking Your Ex [online] 11.5.2017 [cit. 2020-04-17]. Dostupné z:
https://medium.com/on-the-couch/how-to-stop-online-stalking-your-ex-8b63ed4d63c7
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2.2.1 DESATERO BEZPECNEHO UZiVANIi SOCIALNI SITE

Virtualni prostfedi vyzaduje zodpovédny pfistup vSech osob, které do ného vstupuiji
a pozadavek opatrného a obezfetného podinani je zde nutnosti. V porovnani
s dopravou se jedna o stejné rizikové prostfedi, které mize pfi neopatrném jednani
Clovéku zplsobit nemalé materialni Skody, psychicka traumata & smrt. S touto
problematikou jsou seznamovany jiz déti v pfedskolnim véku, kdy jim jsou popisovany
hrozby dopravnich prostfedkd s durazem na opatrnost a povinnost zastaveni se u
pfechodu pro chodce. Tyto ziskané védomosti jsou dale organizované rozvijeny
v ramci dopravni vychovy na zakladnich Skolach. Zde Zaci ziskavaji celkovy pfehled,
uci se spravnou terminologii a osvojuji si dopravni pravidla, ktera jim umozni ziskat
prikaz cyklisty a stat se certifikovanym ucastnikem dopravniho provozu. Virtualni
provoz zatim pevné nastavené pravidlo pravé ruky nema. Internet umoznujici pFistup
na socialni sité a hrani online her je pfevazné vniman jako nastroj uréeny k zabavé. Je
to prostor, kam rodie bézné posilaji své déti bez dozoru, bez pocitu hroziciho
nebezpecli a bez potfeby drzet je za ruku.

Internet celkové propoijil svét a jeho dalSi rozvoj v mobilni platformé zprostiedkoval
a zpfistupnil virtualni sluzby uzivatelim v nepfetrzitém rezimu dvacet ¢tyfi hodin denné.
Tento lidsky a technicky pokrok odboural poZzadavek statického pfipojeni
k nepfenosnému objemnému zafizeni a dal ¢lovéku moznost pohybu véetné
schopnosti fesit v pohybu. Resit Ize tedy pracovni Ukoly, GFedni povinnosti,
plnohodnotné studovat i bavit se. Nepreberné mnozZstvi mobilnich aplikaci
zprostiedkovava Clovéku zabavu ve vSech dostupnych formach od hudby pfes hry az
k individualnim zalibam vyhranénych jednotlivcu. Socialni sité v€etné komunikacnich i
hernich aplikaci celkové propojily svét a zazity systém umoziujici uzivat pfi komunikaci
anonymni status, nebo virtualni pfezdivku tzv. NICK (,Nickname - anglicky "pfezdivka".
Slovem nickname se casto oznaluje uZivatelské jméno, které uZivatel pouZziva v
diskusnich forech, pfi instant messangingu Ci pfi hrani online pocitaCovych her. V

m34

hovorové podobé se toto slovo zkracuje jen na "nick zjednoduSuje komunikaci

introvertim v realném Zzivoté bez ostychu publikovat a prezentovat vlastni nazory v tom

34 ITSLOVNIK.cz, Nickname, [online] © 2008-2020 [cit. 2020-04-22]. Dostupné z: https://it-

slovnik.cz/pojem/nickname
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virtualnim. Tuto zminénou anonymitu vSak lze zafadit i mezi zapory predmétného
lidského pokroku, ktery byl od samého zacdatku konstruovan jako sebe-regulacni bez
stanoveného ustfedniho kontrolniho organu co by nastavoval a vymahal pravidla.

V tomto prostfedi se vS8ak musi také dodrzovat ur€ita pravidla, ktera jsou nejcastéji
distribuovana pravé prostfednictvim internetu ve formé osvédCenych navodd a
doporuceni vychazejicich z pfedchozich Spatnych zku$enosti. Tento virtualni prostor
bez pravidel sohledem na jeho kratkou desetiletou vyvojovou historii Ize tedy
v soucasnosti pfipodobnit k prostfedi divokého zapadu 19. stoleti, kdy se také prvni
pionyfi pfi jeho osidlovani bez blizSich informaci potykali s neznamou krajinou a

nepretrzitou hrozbou utokd anonymnich desperadu.

Doporuéované ,,Desatero bezpeéného uzZivani socialni sité:

1. Prectéte si podminky uzZivani socialni sité pred registraci a zjistéte, jak bude
nakladano s Vasimi osobnimi udaji ze strany provozovatele (zda nebudou
poskytovany tfetim stranam).

2. Cim méné toho o sobé pfi registraci vyplnite, tim je mensi riziko, Ze se vém
néco stane.

3. Naucte se nastavovat ruzna prava svym pratelim — napf. svym
spolupracovniktim nastavte nizsi nez ¢lenam rodiny.

4. Nesdilejte své intimni fotografie. Mohou byt zneuZity.

Nesdilejte komentare ani statusy, které mohou byt pouZity proti vam — napr.
pomlouvat nadfizeného v pracovni dobé.

6. Pokud pojedete na delsi dobu mimo své obydli, nesdilejte tuto skute¢nost, leda
aZ po navratu.

7. Zapnéte kontrolu obsahu a prispévku, kde jste oznaceni.

8. Neposkytujte hram a dalSim aplikacim obsaZenym v socialnich sitich své
osobni udaje — napfr. informace o poloze nebo seznam pratel.

9. Pravidelné v nastaveni zabezpeceni kontrolujte, na jakém zafizeni jste
pfihlaseni — zda jste se nékde (napi. ve Skole nebo v praci) nezapomnéli
odhlasit.

10. Potvrzujte pratelstvi pouze osobam, které znate.

11. Cokoliv vloZim na sociélni sit, jiz zpravidla nelze vymazat!® *

3 INTERNETEM BEZPECNE, Socidlni sité [online] © 2018 [cit. 2020-04-13]. Dostupné z:

https://www.internetembezpecne.cz/internetem-bezpecne/socialni-media/socialni-site/
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PRAKTICKA CAST

Teoreticka €ast uvodem souhrnné upozornila na stale se zvySujici rychlost
souCasné lidské spolecCnosti vCetné souvisejicich kladd a zaporl. NejvyraznéjSim
uvedenym kladem, ktery jisté I1ze oznacit za hlavni faktor vyde zminéného zrychlovani
lidské spolecnosti byla jeji dalsi vyvojova etapa v podobé rozvoje elektrotechnickych
zarizeni, ktera dala vzniknout globalni datové siti znamé jako internet. Diky
internetovému rozsahu ziskali jednotlivci do té doby nepfedstavitelnou moznost, a
hlavné schopnost pfimo kontaktovat jiné uzivatele, nebo skupiny uzivatell pohybujicich
se ve virtualnim prostredi kdekoliv na svété bez nutnosti prekonavani bariér v podobé
statnich hranic, nebo vzdalenosti a komunikovat s nimi pfimo v realném case s
okamzitou zpétnou vazbou. Clovék jako samostatna osobnost tedy ziskal timto
objevem dfive nevidanou moznost k Sifeni vlastnich obsahl a nazorl v masovém
rozsahu globalniho méfitka bez nutnosti opusténi vlastni komfortni zény a zatisi vlastni
pracovny. V souvislosti s uvedenym je nutno podotknout, Zze mimo stat(l s totalitnim
zfizenim, kde jsou internetové sluzby omezovany a cenzurovany tuto schopnost ziskal
jakykoliv uzivatel bez ohledu na jeho kvalifikaci, stupen vzdélani, osobni motivaci i
ambice pro vyjadfovani se k ur€itym tématim oteviené a verejné.

Neméné dllezita soucast teoretické Casti se vénuje duSevnimu zdravi ¢lovéka,
ktery v sou€asnosti ruku v ruce s vysSe uvedenym technickym pokrokem zpracovava
¢innosti. Pfehledné jsou také uvedeny souvisejici rizikové faktory, kterym se v pribéhu
souCasného bézného zivota Clovék nemulze vyhnout, ale pfi svém dlouhotrvajicim
pusobeni mohou pfivést zdravého C&lovéka az k rozvoji psychickych nemoci jejichz
popis je také pfiloZzen. Zde je dale zohlednén vyznam prevence v podobé duSevni
hygieny a schopnosti vlastniho sebefizeni Clovéka v uvedené oblasti. V souhrnu
jednotlivych podkapitol teoretické Casti Ize s urCitosti oznacit mobilni zafizeni a jejich
aplikace v konkrétnich podminkach jako zdroj zatéze pro lidsky organismus, ktery pfi
rizikovém uzivani s jistotou vede ke vzniku zavislosti a duSevnich nemoci.

Podminky a pozadavky pro spravny chod lidského téla jsou tedy pfimo ovlivnény
Cetnosti a rozsahem vyuzivani mobilnich zafizeni a jejich aplikaci, které muzou
v souvislosti s nadmérnym rizikovym uzivanim zasadné ovliviovat lidsky biorytmus a

celkovou Zivotospravu ¢lovéka.
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3  VYMEZENI CiLU A FORMULACE HYPOTEZ VYZKUMU

NejvétSi vyvojovy rozmach mobilnich aplikaci a socialnich siti je zaznamenam
vrozmezi let 2010 az 2018 (viz strana 23). Z pohledu soucasnych dospélych
Ctyficetiletych osob zacal tento vyvojovy rozmach nové technologie v jejich fficeti
letech, tedy v obdobi jiz bézné mimo Skolni lavice a vzdélavaci systém obecné.
Soucasného studenta stfednich Skol zasahnul zacatek tohoto technického zazraku
v lavicich prvniho stupné zakladnich Skol a soucasni zaci do ¢étvrtych tfid zakladnich
Skol jiz osobné zminény technicky milnik ani nezaznamenali. S ohledem na uvedené
kratké vyvojové obdobi, ve kterém se mimo rozvoje po technologické strance utvarel i
spolecensky pfistup a povédomi o nové sluzbé tvofi tematickou oblast tohoto vyzkumu
znalost a vliv zminénych mobilnich zafizeni na organismus ¢&lovéka v sou€asné
populaci. Zakladni téma Setfeni se vymezuje na zjisténi hlavniho ucelu, pfikladanému
vyznamu mobilnim zafizenim a zjisténi primérného denniho ¢asového fondu pfi jejich
uzivani s porovnanim vzajemnych vztah mezi respondenty.

V souladu s vymezenou oblasti a tématem vyzkumu jsou nasledné nize stanoveny
navrhy cill vyzkumu, které jsou zpracovany podle metodiky Keith F. PUNCHE
v rozsahu uvedenych poradovych ¢isel 1-5 a 7%, které jsou déle v syntéze s metodikou
Petera GAVORY pfeformulovany do hypotéz v pofadovém ¢isle 6 vramci nize

uvedeného obecného konceptualniho ramce:
1. Navrhnout jasné vymezené cile (C) Setfeni.
2. Navrhnout obecné vyzkumné otazky (O) na zakladé cild.
3. Navrhnout specifické vyzkumné otazky (S) na zakladé obecnych
vyzkumnych otazek.
4. Zajistit, aby kazda vyzkumna otézka vyhovovala empirickému kritériu.
5. Zpracovat konceptualni schéma Setreni
6. Formulace Hypotéz vyzkumu.

7. Formulace otazek pro sbér dat na zakladé specifickych vyzkumnych otazek.

36 PUNCH,F.,K.,Zaklady kvantitativniho Setfeni, Praha: Portal, 2008, str. 43, ISBN 978-80-7367-381-9
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1. Navrhnout jasné vymezené cile (C) Setfeni:

Cl) Zjistit aktualni ¢asovy fond respondentl v uzivani mobilnich zafizeni a
jejich aplikaci.

C2)  Zjistit vliv uzivani mobilnich aplikaci na biorytmus, vykonnost a dusevni
zdravi respondent(.

C3)  Zjistit hlavni ucel vyuzivani mobilnich zafizeni respondenty.

C4)  Zjistit znalosti respondentt o kybersikané a kde je ziskal.

2. Navrhnout obecné vyzkumné otazky (O) na zakladé cilu:

01) Jak dlouho a kdy respondenti pouzivaji mobilni zafizeni a jejich
aplikace?

02) Jaky vliv ma pouzivani mobilnich zafizeni a jejich aplikace na lidsky

organismus a vykonnost respondent(?

3. Navrhnout specifické vyzkumné otazky (S) na zakladé obecnych vyzkumnych

otazek:

»,Z dobfe formulovanych otazek musi byt jasné jaka data jsou zapotfebi k jejich

zodpovézeni“ 3

S1) Jaké jsou rozdily v ¢asovém fondu uzivani mobilnich zafizeni a jejich
aplikaci v pribéhu bézného dne respondentl riznych vékovych skupin
rozdélenych na Zaky zakladnich Skol, studenty stfednich Skol a dospélé

— pracuijici populace?

S2)  Jaky vliv ma uzivani mobilnich zafizeni a jejich aplikaci na bézny denni
rytmus respondentd rdznych vékovych skupin tedy na unavu, spanek a

vznik pfipadného stresu?

S3) Jaky je hlavni ucel pro vyuzivani mobilnich aplikaci respondentl

riznych vékovych skupin?

3T PUNCH,F. K., Zaklady kvantitativniho Setfeni, Praha: Portal 2008, str. 45, ISBN 978-80-7367-381-9
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S4) Jak vysoké je povédomi respondentl rlznych vékovych skupin o
kybersikané pfi pouzivani socialnich siti i ostatnich mobilnich aplikaci a

kde je ziskali?

4. Zajistit, aby kazda vyzkumna specificka otazka vyhovovala empirickému

kritériu (EK), tedy v ureni dat, ktera jsou zapotfebi pro jeji zodpovézeni.

EK pro S1)
Zjisténi rozdilnosti v dennim ¢&asovém fondu vyuzivani mobilnich

zafizeni a respondentud rdznych vékovych skupin.

EK pro S2)
Zjisténi pfitomnosti nadmérného vyuZzivani a vzniku pfipadného stresu
souvisejiciho s pouzivanim mobilnich zafizeni respondenty ruznych

vékovych skupin.

EK pro S3)
Zjisténi konkrétniho ucelu, pro jaky je mobilni zafizeni respondenty

ruznych vékovych skupin nej¢astéji vyuzivano.

EK pro S4)
Zjisténi aktualniho povédomi o kyberSikané a zdrojich jejiho poznani u

respondentd riiznych vékovych skupin.

5. Zpracovat KONCEPTUALNIi SCHEMA.

KONTEXTOVA PROMENNA
Zahrnuje ENTITY vyzkumu v podob& KATEGORIALNICH PROMENNYCH,

které predstavuji rozdilné vékové skupiny respondentu:
Skupina A:  Zdci zakladnich $kol

Skupina B:  Studenti stfednich Skol

Skupina C: Dospéla — pracujici populace
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NEZAVISLE PROMENNE
Predstavuji PRICINY v podob& SPOJITYCH PROMENNYCH, které oznaduiji:

Aktualni ¢asovy fond

Kontrolni proménna

Uéel a vliv mobilnich zarizeni

Roztridéni (respondentu do vékovych kategorii)

ZAVISLE PROMENNA

Dokladaji DUSLEDKY na:

Vykonnost a dusevni hygienu

CILE:

Zkoumat vztah mezi aktualnim ¢asovym fondem a pfipisovanym ucelem i vlivu

mobilnich zafizeni jako nezavisle proménnymi a vykonnost s dusevni hygienou

jako zavisle proménnou, pfi zohlednéni roztfidéni jako kontrolni proménné a

kontextu danym rozdily vékovych skupin respondent(.

Zasazeni konceptu vyzkumu do grafického schématu:

Tabulka 1: Grafické znazornéni Konceptualniho schématu

DRUH PROMENNE

KONTEXTOVA

Z4ci Z8

NEZAVISLE

Studenti S$

Aktualni ¢asovy fond

Dospéli - pracuijici

Vyznam, Gcel a viiv
mobilnich zafizeni

Kontrolnl

ZAVISLE

Vykonnost

>—>M\>
|

Dusevnl hygiena

Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani)

6. Formulace hypotéz (H) vyzkumu.

Hypotézy byly sestaveny na zakladé studia sekundarnich odbornych zdroju a

literatury uvedené v teoretické Casti této prace a vlastniho pozorovani, protoze
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»~Hypotéza je védecky pfedpoklad. To znamena, Ze byla vyvozena z védeckeé teorie,

z toho, co je o daném problému zpracovéno.®
Hypotézy:

H1) Zaci zakladnich $kol a studenti stfednich $kol pouZivaji mobilni zafizeni a
jejich aplikace v prabéhu dne celkové ve vét§im ¢asovém fondu, nez dospéli —

pracujici.

H2) Zaci zakladnich a stfednich kol si nadmérnym uzivanim mobilnich zafizeni

narusuji svUj vlastni biorytmus daleko vice nez dospéli — pracuijici.

H3) Zéaci zakladnich a stfednich $kol vnimaji mobilni zafizeni vice jako zdroj
zabavy zahrnujici vice online hry a socialni sité uréené k vyplnéni volného ¢asu
nez dospéli — pracujici, ktefi se vice orientuje svym uzivanim na praci a

organizaci ¢asu.

H4) Zaci zékladnich a stfednich $kol maji vétsi osobni zkuSenost
s kyberSikanou v&etné povédomi o ni vice nez dospéli — pracujici, ktefi nebyli

s problematikou organizované seznameni.
7. Formulace otazek pro sbér dat na zakladé specifickych vyzkumnych otazek (S).

S1) Jaké jsou rozdily v Casovém fondu uzivani mobilnich zafizeni a jejich
aplikaci v pribéhu bézného dne respondentd ruznych vékovych skupin
rozdélenych na zaky zakladnich Skol, studenty stfednich Skol a dospélé —

pracujici populace?
Formulace otazek pro sbér dat:

- Kolik primérné minut (pfipadné hodin) denné respondent pouziva mobilni

zafizeni a jejich aplikace?

S2) Jaky vliv ma uzivani mobilnich zafizeni a jejich aplikaci na bézny denni
rytmus respondentd rdznych vékovych skupin tedy na unavu, spanek a vznik

pfipadného stresu?

38 GAVORA, P., Uvod do pedagogického vyzkumu, Brno: Paido, 2000, str. 50, ISBN 80-85931-79-6
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Formulace otazek pro sbér dat:

- Kdy nej¢astéji v pribéhu pracovniho dne respondent pouziva mobilni zafizeni

a jejich aplikace?

- Reaguje respondent na pfichozi zpravy a signaly z mobilniho zafizeni ihned

véetné prabéhu noci?

- Pocituji respondenti pfi uzivani mobilnich zafizeni a jejich aplikaci unavu,

nebo bolest o&i?

- Maji respondenti osobni zkuSenost s Utoky na jejich osobu pfi pouzivani

mobilnich zafizeni a jejich aplikaci?

- Museli respondenti FeSit problémy ve skute¢ném Zivoté a to z divodu jejich

prezentace €i jednani v zivoté virtualnim?

S3) Jaky je hlavni ucel pro vyuzivani mobilnich aplikaci respondentt rdznych

vékovych skupin?
Formulace otazek pro shér dat:

- Pro jaky ucel respondent v pribéhu dne nejCastéji pouziva mobilni zafizeni a

jejich aplikace? Je to zabava, nutné zafizovani a organizace €asu, nebo jiné?

- Jaké respondent oznacCi své nejoblibenéjSi mobilni aplikace, které nejCastéji

pouziva a shoduji se s uvedenym ucelem?

- Jaky vidi respondent nejvétSi pfinos mobilnich zafizeni pro svuj zivot a jaka

omezeni by vnimal bez moznosti jejich pouzivani?

- Projevuji se respondenti aktivné na socialnich sitich, ¢asto a radi komentuji

vlastni ¢innosti, nebo jiné uzivatele?

- Je hlavnim ucelem on-line hrani k vyplnéni ¢asu, nebo pfistup k informacim a

komunikace?

S4) Jak vysoké je povédomi respondentd ruznych vékovych skupin o
kyberSikané pfi pouzivani socialnich siti i ostatnich mobilnich aplikaci a kde je

ziskali?
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Formulace otazek pro sbér dat?

- Dokaze respondent rozliSit pfi uzivani mobilnich zafizeni a jejich aplikaci

kyberSikanu?

- Kde a jak se respondenti dozvédeéli o kybersikané a jak se ji branit?

3.1 SPECIFIKACE ZKOUMANYCH SKUPIN RESPONDENTU

Jednotlivé subjekty vyzkumu reprezentuji tfi skupiny respondentl rozdélenych

podle jejich véku, na:

Skupinu prvni:  Vékovy pramér od 6 do 14 let.
Skupina druha:  Vékovy pramér od 15 do 18 let.
Skupina treti: Vékovy priamér od 19 do 65 let.

Tyto skupiny subjektd jsou urCeny jako zakladni soubor vyzkumu a z divodu
dosazeni maximalizace variability jsou zamérné zafazené do nasledujicich ucelovych

skupin tohoto vyzkumu:

Ugelova skupina prvni:  Zaci zakladnich $kol (vékovy primér od 6 do 14 let).
Ugelova skupina druha: Studenti stiednich $kol (vékovy primér od 15 do 18 let).

Ugelova skupina tfeti:  Dospéli — pracuijici (vé&kovy pramér od 19 do 65 let).

,Vybér vzorku tak, aby byla maximalizovana variabilita nezéavislé proménné,
zvySuje $Sanci, Ze budeme pozorovat existujici vztah mezi zavisle a nezavisle

proménnou.

39 PUNCH,F., K. Zaklady kvantitativniho Setfeni, Praha: Portal 2008, str. 54, ISBN 978-80-7367-381-9
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Takto sestavené Ucelové skupiny respondenttl umoznuji vy$si dosah a pfistupnost
k ziskani maximalniho poctu respondentt v prabéhu probihajicich omezeni proti Sifeni

nakazy COVID-19 a s tim souvisejiciho uzavieni zakladnich a stfednich Skol.

3.2 STRATEGIE ZiSKANIi DAT

Nastrojem pro sbér dat tohoto kvantitativnino Setfeni, které je zaméfeno na

zkoumani vztaht mezi proménnymi je dotaznik vyplfiovany respondentem.

Strategie distribuce byla zvolena variaci metod prostfednika, kdy ,vyplriovany
respondentem® znamena, Ze vyzkumnik se nesetka s respondentem osobné. Variace
této metody zahrnuji i osobni setkani vyzkumnika s respondentem nebo setkani se
skupinou respondentt, vyplnéni dotazniku po telefonu nebo dnes stale pouzivanéjsi

metoda vyplriovani pomoci vymény elektronické posty & pomoci internetu®*°

Pro jednotlivé ucCelové skupiny zakladniho souboru byly primarné stanoveny
dotazniky v tisténé podobé se zamérem jejich distribuce na libovolné dostupnych
zakladnich a stfednich Skolach prostfednictvim pedagogického personalu a z rad
dospélych pracujicich prostfednictvim fidicich pracovnikd jednotlivych dostupnych
pracovist. Tento zamér sledoval zisk maximalniho poc¢tu respondentd splfujici
podminky pro zafazeni do ucelovych skupin vyzkumu, ale z divodu zavedeni opatfeni
k eliminaci rizik spojenych s epidemii COVID-19 musel byt tistény dotaznik dale
rozSifen i o svou elektronickou formu, kterou lze pfi uzavieni zakladnich i stfednich
Skol distribuovat respondentim pomoci dostupnych elektronickych Skolnich a

pracovnich skupin.

Casovy ramec sbéru dat byl stanoven v rozsahu 60 dnG v prab&hu kalendainich

meésicl bfezen a duben 2020.

40 PUNCH,F., K. Zaklady kvantitativniho $etfeni, Praha: Portal 2008, str. 57, ISBN 978-80-7367-381-9.
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3.2.1 SESTAVENI A ROZLOZENi OTAZEK DOTAZNIKU

Dotaznik byl sestaven, tak aby obsahové zahrnoval celkovy rozsah cili a byl tedy

schopen potvrdit ¢i vyvratit stanovené hypotézy:

Cl) Zjistit aktualni ¢asovy fond respondentl v uzivani mobilnich zafizeni a

jejich aplikaci.

C2)  Zjistit vliv uzivani mobilnich aplikaci na biorytmus, vykonnost a dusevni

zdravi respondenta.
C3)  Zjistit hlavni ugel vyuzivani mobilnich zafizeni respondenty.
C4)  Zjistit znalosti respondentt o kybersSikané a kde je ziskal.

H1) Zaci zakladnich $kol a studenti stfednich $kol pouzivaji mobilni zafizeni a
jejich aplikace v prabéhu dne celkové ve véts§im casovém fondu, nez dospéli —

pracujici.

H2) Zaci zakladnich a stfednich $kol si nadmé&rnym uzivanim mobilnich zafizeni

narusuji svUj vlastni biorytmus daleko vice nez dospéli — pracujici.

H3) Zéaci zakladnich a stfednich $kol vnimaji mobilni zafizeni vice jako zdroj
zabavy zahrnujici vice online hry a socialni sité uréené k vyplnéni volného ¢asu
nez dospéli — pracujici, ktefi se vice orientuje svym uzivanim na praci a

organizaci ¢asu.

H4) Zaci zakladnich a stfednich $kol maji vétsi osobni zku$enost
s kybersikanou vcetné povédomi o ni vice nez dospéli — pracujici, ktefi nebyli

s problematikou organizované seznameni.

Pro vySe uvedeny ucel obsahuje dotaznik celkem 19 otazek, které byly ucelové
tematicky nesetfidéné, a to z ddvodu snizeni mozného vzajemného ovlivhovani a

tvorby logickych konstrukt( respondentu.

Otazka s poradovym ¢&islem 8. piimo sleduje cil C1, Casovy fond uzivani

mobilnich zarizeni.

Soupis porfadovych Cisel otazek 3, 4., 11., 13., 16. a 19. Sleduje cil C2, tedy vliv

mobilnich zafizeni na Zzivotospravu respondentll z pohledu jejich nadmérného
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uzivani, tvorby spankového deficitu & jako pfipadného zdroje stresu ve vztahu

k socialnim sitim a osobni publikace respondentd.

Soupis poradovych disel otazek 1., 2., 5., 6., 9., 10., 12., 14., a 18 v dotazniku

sleduje cil C3, tedy Ué&el mobilnich zafizeni.

Soupis poradovych Cisel otazek 7. a 15 Sleduje cil C4, ktery ovéfuje schopnost
rozlisit kybersikanu se souvisejicim zjisténim kde respondent informace o uvedené

problematice ziskal.

Dotaznik je zaméFen na ziskani faktickych tvrzeni respondentd a z tohoto duvodu
jsou do jeho struktury zafazeny otazky dichotomické formy. Systém otazek je za
ucelem snizeni zkreslenych tvrzeni respondent vzajemné provazan, tak aby se napfr.
validita zadané otazky pro zjisténi hlavniho uU€elu k pouZivani mobilnich zafizeni a
jejich aplikaci dala ovéfit tim, Ze neni ve zjevném nesouladu s uvedenou paletou
nejcastéji vyuzivanych mobilnich aplikaci. Celkovou hodnotu uvedeného Casového
fondu v uzivani mobilnich zafizeni Ize dale zasadit do celkového denniho pfehledu
pracovniho dne respondentl v navaznosti logickych souvislosti zadanych udaju, které

dotvareji celkovy obraz o ucelu a pfipadné zatézi na lidsky organismus.

3.3 PREDVYZKUM

~Predvyzkum se uskutecriuje na malém souboru lidi. Cilem je zjistit, zda vyzkumny

nastroj funguje a jak funguje“**

Pfedvyzkum byl zaméfen na celkovy zakladni soubor vyzkumu, ktery je rozdélen
do nize uvedenych uc€elovych skupin. Cilem bylo ovéfeni, zda vyzkumny nastroj

v tomto pfipadé dotaznik splfiuje poZzadované pfedpoklady v rozsahu:

- Srozumitelnosti v celkové formé i v dil€ich otazkach.
- Zjisténi primérné Casové naro¢nosti pro jeho vyplnéni.

- Ovéreni, zda vysledky odpovidaji na vyzkumné otazky v ramci cild vyzkumu.

41 GAVORA, P., Uvod do pedagogického vyzkumu, Brmo: Paido, 2000, str. 69, ISBN 80-85931-79-6.
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Predvyzkum byl proveden pro kazdou ucelovou skupinu oddélené a zahrnoval
kvalitativni techniku skupinového rozhovoru k zajisténi pfesnych dat k provedeni

potfebnych korektur dotazniku.

1) Ugelova skupina prvni: Zaci zakladnich $kol (vékovy pramér od 6 do 14 let).

Predvyzkum u prvni skupiny byl proveden v malém souboru 4 respondentu ve véku
14 let. Respondenti byli seznameni s u€elem dotazniku a o anonymité uvadénych
dat. Na zakladé nasledného rozhovoru byly provedeny drobné upravy v terminologii
pro tuto vékovou skupinu srozumitelnou. Doba vypInéni se zde pohybovala

VvV rozmezi 7-9 minut.

I.) Ugelova skupina druha: Studenti stfrednich $kol (v&kovy priimér od 15 do 18
let).

Predvyzkum u druhé skupiny byl proveden v malém souboru také 4 respondentl ve
véku 17 a 18 let. Respondenti byli seznameni s u€elem dotazniku a o anonymité
poskytovanych dat. Naslednym rozhovorem po vyplnéni dotazniku byla potvrzena

celkova srozumitelnost nastavené formy s dobou na vyplnéni 5-8 minut.

1) U&elova skupina treti: Dospéli — pracujici (vékovy pramér od 19 do 65 let).

Pfedvyzkum u tfeti skupiny byl proveden v malém souboru 5 respondentl z fad
fidicich pracovnikll samostatnych pracovnich celkl v rozsahu véku 37-54 Ilet.
Uvedeni respondenti byli seznameni s u€elem pro vyplnéni dotazniku a také o
anonymité poskytovanych dat. Toto pouceni bylo respondentim také pfilozeno i
v tisténé podobé&, a to z ddvodu jejich pfislibené dal§i distribuce podfizenym
pracovnikim. Pohovorem u této ucelové skupiny byla potvrzena srozumitelnost a

prehlednost. Délka vypInéni dotazniku se pohybovala v rozmezi 5-10 minut.

V souhrnu byl pfedvyzkum proveden v celkovém poctu 13 respondentu, jejichz
jednotlivé postiehy umoznily ovéfit a upravit vyzkumny nastroj v tisténé podobé, tak ze

splfiuje vdechny pozadované predpoklady ve vy$e uvedeném rozsahu.
Se zavedenim opatfeni souvisejicich k zabranéni Sifeni epidemie COVID-19 byla

tisténa forma prevedena pomoci nastroje SURVIO, ktery je ,idealni nastroj pro rychlou

tvorbu jakkoli slozitého dotazniku... | pfi velkém mnoZzstvi odpovédi (1000+) se Ize ve
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vystupech snadno orientovat, uZivatelsky je nastroj velmi privétivy™? do elektronické
platformy a respondentidm distribuovana elektronickou formou cestou QR kdédu pres

mobilni zafizeni a osobni pocitace.

Zdroj: SURVIO, 2020, Michovsky: Vyznam a vliv mobilnich zafizeni na vykonnost ¢lovéka a jeho

duSevni hygienu.

42 SURVIO, Vytvorit dotaznik zdarma [online] © Copyright 2012—-2020 [cit. 2020-04-30]. Dostupné z:

https://www.survio.com/cs/
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4  ANALYZA ZISKANYCH DAT

4.1 CELKOVY POCET ZISKANYCH DOTAZNIKU

S ohledem na stale platnd nafizeni vramci bezpeénostnich opatfeni a stim
souvisejicich omezeni proti Sifeni epidemie COVID-19, ktera celkové ovlivnila
nastavenou strategii pro ziskani dat byl dne 1.5.2020 ukoncen sbér dat v podobé

tiSténych i elektronickych dotaznikd.

DosazZené vysledky sbéru dat:

Tisténa forma dotazniku - ziskano 119 kusu
Elektronicka forma dotazniku - ziskano 45 kusu
Celkem - ziskano 164 kusu

Pfehled ziskanych pocetnich stavd v jednotlivych u&elovych skupinach véetné

rozliSeni formatu, ve kterém byla data ziskana, zobecriuje nize uvedeny graf €. 1.

Graf 1: Celkovy pocet ziskanych dotaznikd

Celkovy pocet dotazniki a jejich znazornéni podle
formy ziskanych dat
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Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani)
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Pro potfeby dalSiho Setfeni zahrnujici naslednou analyzu dosazenych dat byly
dosazeného koneéného stavu. Ugelem uvedené redukce je vytvoreni podetné

vyrovnanych skupin, u kterych Ize sledovat srovnatelné vzajemné vztahy.

Prehled redukce ucelovych skupin: Vychozi celkovy pocet respondenti: 164 ks.
Ugelova skupina prvni:  Zaci zakladnich $kol (v&kovy priimér od 6 do 14 let).
Nejmensi skupina respondentu, podle které byly nastaveny pocty ostatnich skupin.

Provedena redukce: 0 Konecny pocet urCeny k Setfeni: 44 kusu (ks).

Ugelova skupina druha: Studenti stfednich $kol (v&kovy primér od 15 do 18 let).

Provedena redukce: - 3 ks. Konec€ny pocet ur€eny k Setfeni: 44 ks.

Ugelova skupina tfeti:  Dospéli — pracuijici (vékovy pramér od 19 do 65 let).
Nejpocetnéjsi skupina se ziskanymi daty respondenta.
Provedena redukce: - 29 ks. Konec¢ny pocet urCeny k Setfeni: 44 ks.

Redukce celkem: -32 ks. Celkovy pocet respondentu: 132 ks.

Graf 2: Redukce poctl ucelovych skupin

Celkové pocty ziskanych dotazniku a jejich pocetni
sjednoceni v U€elovych skupinach
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Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani)
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4.2 ANALYZA DAT JEDNOTLIVYCH UCELOVYCH SKUPIN

4.2.1 SYSTEM VYHODNOCENI DAT

Systém vyhodnocovani ziskanych dat v ramci dotaznikového Setfeni za ucelem
sumarizace proménnych byl nastaven zakladnim stanovenim koncového skoru diléiho
vystupu kazdého respondenta, ktery byl sestaven ze 4 zakladnich kategorii dat
dotazniku sledujicich stanovené cile Setfeni zahrnujici jeho elektronickou i tidténou
formu. Dil€i vystupy jednotlivych respondentid jsou dale sumarizovany v celku
stanovenych u€elovych skupin se zamérem jejich celkového vzajemného porovnani

pomoci metod srovnavaci analyzy s cilem zjistit rozdilnosti ve sledovanych jevech.

Zakladni kategorie dat dotazniku podle stanovenych cilu Setfeni, viz str. 41 a 42:

C1) Zaznam uvedeného denniho ¢asového fondu pouzivani mobilnich zafizeni.
Pfepis uvedeného skoéru respondenta v dotaznikové otazce &. 8, ktery se
pomoci aritmetického priméru za celkovou Uuc€elovou skupinu bude dale
statisticky charakterizovat a porovnavat.

C2) Stanoveni vlivu mobilnich aplikaci na duSevni hygienu prostfednictvim
rizikovych faktoru stres a unava.
Stanoveni pfitomnosti stresu je vyvozeno na zakladé kladné potvrzenych
otazek tisténého dotazniku &. 4., 16. a 19. Cilené zvolen lichy pocet
s podminkou zapo¢tu vysledku minimalné dvou potvrzenych odpovédi.
Stanoveni pfitomnosti unavy z nadmérného uzZivani mobilnich zafizeni je
vyvozeno na zakladé kladné potvrzenych otazek dotazniku €. 3., 11.a 13.
Cilené zvolen lichy poet s podminkou zapoctu vysledku minimainé dvou
potvrzenych odpovédi.
C3) Stanoveni hlavniho G&elu pro vyuzivani mobilnich zafizeni respondent(.
Zde stanoveno na zakladé dat vyplyvajicich z otazek €. 1., 5., 9. a 12.
dotazniku. V tomto pfipadé byly za uCelem sniZzeni nepfesnosti dat dale
vyuzivany dokreslujici otazky €. 2., 6., 10. a 17.

C4) Oveéreni znalosti kyberSikany a zjisténi zplsobu, kterym respondent znalosti

ziskal. Zde stanoveno na zakladé dat z otazek dotazniku ¢. 7. a 15.
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4.2.2 UCELOVA SKUPINA PRVNI: ZACI ZAKLADNICH SKOL

Na zakladé provedené analyzy ziskanych dat byly zjistény nize uvedené hodnoty,

které jsou roztfidéné podle dfive uvedené zakladni kategorizace cilt dotazniku.

C1) Zaznam uvedeného denniho ¢asoveého fondu pouzivani mobilnich zafizeni.

Tabulka &. 2: Casovy fond, Zaci zakladnich gkol

Respondent Uvedené_hgdnota v Respondent Uvedené_hgdnota v
hodinach hodinach

1 15 23 4
2 4 24 2
3 12 25 2
4 26 7
5 27 10
6 8,5 28
7 1 29
8 30 3,5
9 2 31 8
10 11 32 5
11 6 33 5
12 9 34 9
13 35 8
14 36 4,5
15 10 37 6
16 8 38 7
17 6 39 10
18 9 40 2
19 2 41 5
20 5 42 7
21 7 43 11
22 6 44 6

Soucet sloupce 132 Soucet sloupce 130

Soucet celkem 262

Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani)
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C2) Stanoveni vlivu mobilnich aplikaci na duSevni hygienu prostfednictvim

rizikovych faktoru stres a Unava.
Tabulka 3: Stres, Zaci zakladnich $kol (ZS).

Respondent Stres ANO / NE Respondent Stres ANO / NE
1 NE 23 NE
2 NE 24 NE
3 ANO 25 ANO
4 NE 26 NE
5 ANO 27 ANO
6 NE 28 NE
7 NE 29 NE
8 NE 30 NE
9 ANO 31 NE
10 ANO 32 NE
11 NE 33 NE
12 NE 34 NE
13 NE 35 ANO
14 NE 36 ANO
15 NE 37 NE
16 NE 38 NE
17 ANO 39 NE
18 NE 40 NE
19 NE 41 ANO
20 NE 42 NE
21 ANO 43 NE
22 NE 44 NE

Soucet sloupce ANO 6/ NE 16 Soucet sloupce ANO 5/ NE 17

Soucet celkem

ANO 11/ NE 33

%

ANO 25 % / NE 75 %

Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani)
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Tabulka 4: Unava, Zaci Z8S.

Respondent Unava ANO /NE |Respondent Unava ANO / NE
1 NE 23 NE
2 NE 24 NE
3 ANO 25 NE
4 ANO 26 ANO
5 NE 27 ANO
6 ANO 28 ANO
7 NE 29 NE
8 NE 30 NE
9 NE 31 ANO
10 ANO 32 NE
11 NE 33 NE
12 ANO 34 ANO
13 NE 35 ANO
14 ANO 36 NE
15 ANO 37 ANO
16 NE 38 ANO
17 NE 39 ANO
18 ANO 40 NE
19 NE 41 NE
20 ANO 42 ANO
21 ANO 43 ANO
22 NE 44 NE

Soucet sloupce ANO 10/ NE 12 Soucet sloupce ANO 11/ NE 11

Soucet celkem

ANO 21/ NE 23

%

ANO 48 % / NE 52 %

Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani)
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C3) Stanoveni hlavniho uc¢elu pro vyuzivani mobilnich zafizeni respondentu.

Tabulka 5: U&el vyuzivani mobilnich zaFizeni, Zaci ZS.

Ucel
Respondent Prace / é"‘i'a’ organizace Zabava, hry, socialni sité
casu
1 NE ANO
2 NE ANO
3 NE ANO
4 NE ANO
5 ANO NE
6 NE ANO
7 ANO NE
8 NE ANO
9 NE ANO
10 NE ANO
11 NE ANO
12 NE ANO
13 ANO NE
14 NE ANO
15 NE ANO
16 NE ANO
17 NE ANO
18 NE ANO
19 ANO NE
20 NE ANO
21 NE ANO
22 NE ANO
23 NE ANO
24 NE ANO
25 NE ANO
26 NE ANO
27 NE ANO
28 NE ANO
29 ANO NE
30 NE ANO
31 NE ANO
32 NE ANO
33 NE ANO
34 NE ANO
35 NE ANO
36 ANO NE
37 NE ANO
38 NE ANO
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39 NE ANO
40 ANO NE

41 NE ANO
42 NE ANO
43 NE ANO
44 NE ANO

Celkem 7x ANO 37x ANO

% 16 84

Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani)

C4) Ovéfeni znalosti kyberSikany a zjiSténi zplsobu, kterym respondent znalosti
ziskal.
Tabulka 6: Kybersikana, Zaci ZS

Kybersikana
Respondent . . I .
Dokaze rozlisit Kde zjistil, slySel

1 ANO Skola

2 ANO Skola

3 NE Skola

4 ANO Skola

5 ANO Skola

6 ANO Skola

7 ANO Skola

8 NE Skola

9 ANO Skola

10 NE Skola

11 ANO od rodicu
12 NE Skola

13 ANO Skola

14 NE Skola

15 ANO Skola

16 NE Skola

17 ANO Skola

18 ANO Skola

19 ANO Skola

20 NE Skola

21 ANO Skola

22 ANO Skola

23 NE Skola

24 ANO od rodi¢l
25 ANO Skola

26 NE nezna, neslysel
27 ANO Skola
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28 ANO Skola

29 ANO Skola

30 ANO od rodicu

31 NE Skola

32 ANO Skola

33 ANO Skola

34 ANO Skola

35 NE Skola

36 ANO Skola

37 ANO Skola

38 NE Skola

39 NE Skola

40 ANO Skola

41 ANO od rodicl

42 NE Skola

43 NE Skola

44 ANO Skola

Celkem 29x ANO 39x Skola 5x jiné

% 66 % ANO 88 % $kola 12% jiné

Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani

4.2.3 UCELOVA SKUPINA DRUHA: STUDENTI STREDNICH SKOL

Na zakladé provedené analyzy ziskanych dat byly zjistény nize uvedené hodnoty,
které jsou roztfidéné podle dfive uvedené zakladni kategorizace cilu dotazniku.

C1) Zaznam uvedeného denniho ¢asového fondu pouzivani mobilnich zafizeni.
Tabulka ¢&. 7: Casovy fond, Studenti stfednich $kol (SS).

Respondent UVEdﬁ:gizggE otav Respondent Uvedﬁggi:ggs otav
1 7 23 3
2 4 24 2
3 6 25 3,5
4 6 26 6
5 2 27 5
6 3 28 2
7 3 29 10
8 18 30 9
9 12 31 3

10 5 32 15
11 3 33 5
12 9 34 3
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13 9 35 9
14 3 36 4
15 2 37 2
16 2 38 6
17 3 39 7
18 10 40 2
19 5 41 1
20 4 42 5
21 1 43 8
22 10 44 4
Soucet sloupce 127 Soucet sloupce 101
Soucet celkem 228

Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani)

C2) Stanoveni vlivu mobilnich aplikaci na duSevni hygienu prostfednictvim
rizikovych faktor( stres a Unava.
Tabulka 8: Stres, Studenti SS

Respondent Stres ANO / NE Respondent Stres ANO / NE
1 ANO 23 ANO
2 NE 24 NE
3 ANO 25 NE
4 NE 26 NE
5 NE 27 ANO
6 NE 28 ANO
7 ANO 29 NE
8 NE 30 NE
9 ANO 31 NE
10 NE 32 NE
11 NE 33 ANO
12 ANO 34 NE
13 ANO 35 ANO
14 NE 36 ANO
15 NE 37 NE
16 NE 38 NE
17 ANO 39 NE
18 NE 40 ANO
19 NE 41 ANO
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20 ANO 42 NE
21 NE 43 NE
22 ANO 44 NE

Soucet sloupce

ANO 9/ NE 13 Soucet sloupce ANO 8/ NE 14

Soucet celkem

ANO 17 / NE 27

%

ANO 39 % / NE 61 %

Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani)

Tabulka 9: Unava, Studenti SS

Respondent Unava ANO/NE |Respondent Unava ANO / NE
1 ANO 23 NE
2 ANO 24 NE
3 ANO 25 ANO
4 NE 26 ANO
5 NE 27 NE
6 NE 28 ANO
7 NE 29 NE
8 NE 30 NE
9 ANO 31 NE
10 NE 32 NE
11 ANO 33 ANO
12 NE 34 NE
13 NE 35 NE
14 ANO 36 ANO
15 ANO 37 ANO
16 NE 38 NE
17 NE 39 NE
18 NE 40 NE
19 ANO 41 NE
20 NE 42 NE
21 NE 43 NE
22 NE 44 ANO

Soucet sloupce ANO 8/ NE 14 Soucet sloupce ANO 7/ NE 15

Soucet celkem

ANO 15/ NE 29

%

ANO 34 % / NE 66 %

Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani)
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C3) Stanoveni hlavniho uc¢elu pro vyuzivani mobilnich zafizeni respondentu.

Tabulka 10: Ugel vyuzivani mobilnich zaFizeni, Studenti SS.

Ucel
Respondent Prace / ékgla, organizace Zabava, hry, socialni sité
casu
1 NE ANO
2 ANO NE
3 NE ANO
4 NE ANO
5 NE ANO
6 ANO NE
7 ANO NE
8 NE ANO
9 ANO NE
10 NE ANO
11 NE ANO
12 ANO NE
13 ANO NE
14 ANO NE
15 ANO NE
16 NE ANO
17 ANO NE
18 ANO NE
19 ANO NE
20 NE ANO
21 NE ANO
22 ANO NE
23 ANO NE
24 NE ANO
25 ANO NE
26 NE ANO
27 NE ANO
28 ANO NE
29 NE ANO
30 NE ANO
31 NE ANO
32 NE ANO
33 ANO NE
34 ANO NE
35 ANO NE
36 NE ANO
37 NE ANO
38 ANO NE
39 NE ANO
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40 NE ANO
41 ANO NE
42 ANO NE
43 ANO NE
44 NE ANO

Celkem 22x ANO 22x ANO
% 50 50

Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani)

C4) Oveéreni znalosti kyberSikany a zjisténi zplsobu, kterym respondent znalosti

ziskal.

Tabulka 11: Kybersikana, Studenti SS.

Kybersikana
Respondent . . I .
Dokaze rozlisit Kde zjistil, slySel
1 NEVi Knihy, TV, i-net
2 NEVI Skola
3 ANO Skola
4 ANO Skola
5 ANO Skola
6 ANO Skola
7 ANO Skola
8 ANO Skola
9 NE Skola
10 ANO Knihy, TV, i-net
11 ANO Knihy, TV, i-net
12 ANO Skola
13 ANO Skola
14 ANO Skola
15 ANO Skola
16 ANO Skola
17 NEVIi Skola
18 ANO Skola
19 ANO Skola
20 ANO Skola
21 ANO Skola
22 ANO Skola
23 NE Skola
24 ANO Knihy, TV, i-net
25 ANO Skola
26 ANO Skola
27 ANO Knihy, TV, i-net
28 NE Skola
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29 ANO Skola

30 ANO Skola

31 ANO Skola

32 ANO Skola

33 ANO Skola

34 ANO Skola

35 NEVI Skola

36 ANO Skola

37 ANO Skola

38 NE Skola

39 NEVI Skola

40 ANO Knihy, TV, i-net

41 ANO Skola

42 ANO Skola

43 ANO Skola

44 ANO Skola
Celkem 35x ANO, 5x NEVI 38x $kola 6x jiné

% 79 % ANO, 11 % NEVI 86 % Skola 14 % jiné

Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani

4.2.4 UCELOVA SKUPINA TRETI: DOSPELIi-PRACUJICI

Na zakladé provedené analyzy ziskanych dat byly zjistény nize uvedené hodnoty,

které jsou roztfidéné podle dfive uvedené zakladni kategorizace cilu dotazniku.

C1) Zaznam uvedeného denniho ¢asového fondu pouzivani mobilnich zafizeni.

Tabulka &. 12: Casovy fond, Dospéli - pracujici (D - P).

Uvedena hodnota v Uvedena hodnota v
Respondent hodinach Respondent hodinach
1 1,5 23 2,5
2 3,5 24 1
3 1 25 2
4 15 26 5
5 1 27 5
6 0,5 28 1
7 2 29 1
8 1,5 30 2
9 3 31 3
10 4 32 2
11 2 33 1
12 0,5 34 2
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13 1 35 0,5
14 3 36 0,5
15 3 37 2
16 5 38 3
17 15 39 0,5
18 1 40 2
19 1 41 2
20 2 42 10
21 3 43 4
22 2 44 1
Soucet sloupce 445 Soucet sloupce 53
Soucet celkem 97,5

Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani)

C2) Stanoveni vlivu mobilnich aplikaci na duSevni hygienu prostfednictvim

rizikovych faktor( stres a Unava.

Tabulka 13: Stres, D - P.

Respondent Stres ANO / NE Respondent Stres ANO / NE
1 NE 23 NE
2 NE 24 NE
3 NE 25 NE
4 NE 26 NE
5 NE 27 NE
6 NE 28 NE
7 NE 29 NE
8 NE 30 NE
9 NE 31 NE
10 NE 32 NE
11 NE 33 NE
12 NE 34 NE
13 NE 35 NE
14 NE 36 NE
15 NE 37 ANO
16 NE 38 NE
17 NE 39 NE
18 NE 40 NE
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19 NE 41 NE
20 NE 42 NE
21 NE 43 NE
22 NE 44 NE

Soucet sloupce

ANO 0/ NE 22 Soucet sloupce ANO 1/ NE 21

Soucet celkem

ANO 1/ NE 43

%

ANO 2 % / NE 98 %

Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani)

Tabulka 14: Unava, D - P.

Respondent Unava ANO/NE |Respondent Unava ANO / NE
1 NE 23 NE
2 NE 24 NE
3 NE 25 NE
4 NE 26 NE
5 NE 27 NE
6 NE 28 NE
7 NE 29 NE
8 NE 30 NE
9 NE 31 NE
10 NE 32 NE
11 NE 33 NE
12 NE 34 NE
13 NE 35 NE
14 NE 36 NE
15 NE 37 ANO
16 NE 38 NE
17 NE 39 NE
18 NE 40 NE
19 NE 41 NE
20 NE 42 NE
21 NE 43 NE
22 NE 44 NE

Soucet sloupce ANO 0/ NE 22 Soucet sloupce ANO 1/ NE 21

Soucet celkem

ANO 1/NE 43

%

ANO 2 % / NE 98 %

Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani)
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C3) Stanoveni hlavniho uc¢elu pro vyuzivani mobilnich zafizeni respondentu.

Tabulka 15: Ugel vyuzivani mobilnich zaFizeni, D - P.

Ucel
Respondent | Prace / ékgla, organizace Zabava, hry, socialni sité
casu
1 ANO NE
2 ANO NE
3 ANO NE
4 ANO NE
5 ANO NE
6 ANO NE
7 NE ANO
8 ANO NE
9 ANO NE
10 ANO NE
11 ANO NE
12 ANO NE
13 ANO NE
14 ANO NE
15 ANO NE
16 ANO NE
17 ANO NE
18 ANO NE
19 ANO NE
20 ANO NE
21 NE ANO
22 ANO NE
23 ANO NE
24 ANO NE
25 ANO NE
26 ANO NE
27 ANO NE
28 ANO NE
29 ANO NE
30 ANO NE
31 NE ANO
32 NE ANO
33 ANO NE
34 ANO NE
35 ANO NE
36 ANO NE
37 NE ANO
38 ANO NE
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39 ANO NE
40 NE ANO
41 ANO NE
42 ANO NE
43 ANO NE
44 ANO NE
Celkem 38x ANO 6x ANO
% 86 14

Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani)

C4) Oveéreni znalosti kybersSikany a zjisténi zpUsobu, kterym respondent znalosti

ziskal.

Tabulka 16: Kybersikana, D - P.

KybersSikana
Respondent . . o .
Dokaze rozlisit Kde zjistil, slySel
1 ANO Knihy, TV, i-net
2 ANO Knihy, TV, i-net
3 ANO Knihy, TV, i-net
4 ANO Knihy, TV, i-net
5 NEVIM Knihy, TV, i-net
6 ANO Knihy, TV, i-net
7 ANO Knihy, TV, i-net
8 ANO Skola
9 ANO Knihy, TV, i-net
10 ANO Odborné Skoleni, prace
11 ANO Knihy, TV, i-net
12 ANO Knihy, TV, i-net
13 ANO Knihy, TV, i-net
14 ANO Knihy, TV, i-net
15 ANO Knihy, TV, i-net
16 ANO Knihy, TV, i-net
17 NEViI Neslysel, nevim
18 NE Neslysel, nevim
19 ANO Knihy, TV, i-net
20 ANO Odborné Skoleni, prace
21 ANO Odborné Skoleni, prace
22 ANO Knihy, TV, i-net
23 NEVIM Skola
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24 ANO Knihy, TV, i-net
25 ANO Knihy, TV, i-net
26 NE NeslySel, nevim
27 ANO Knihy, TV, i-net
28 ANO Knihy, TV, i-net
29 NEVIM Nesly3el

30 ANO Knihy, TV, i-net
31 NE Knihy, TV, i-net
32 NE Knihy, TV, i-net
33 NE Knihy, TV, i-net
34 NE Knihy, TV, i-net
35 NE Knihy, TV, i-net
36 NE Knihy, TV, i-net
37 NE Knihy, TV, i-net
38 NE Knihy, TV, i-net
39 NE Knihy, TV, i-net
40 NE Knihy, TV, i-net
41 NE Knihy, TV, i-net
42 NE Knihy, TV, i-net
43 ANO Knihy, TV, i-net
44 NE Knihy, TV, i-net

Celkem 25x ANO, 4x NEVI, 15x NE | ¥ Sko'ﬁesz‘;‘ze:ésﬁg’é Ine ax
57 % ANO, 34 % NE 9 % 10 % Skola-Skoleni 80 % jiné,

% NEVI 10 % nezna

Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani)
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5 SYNTEZA SOUHRNNYCH DAT UCELOVYCH SKUPIN

V této kapitole je provedeno systémové sjednoceni vSech ziskanych souhrnnych
dat jednotlivych ucelovych skupin respondentd. Souhrn je zpracovan podle dfive
nastaveného systému zakladni kategorizace cilll, ktery byl dosud pouzivan v pribéhu
zpracované podkapitoly 4.2.

C1) Zaznam uvedeného denniho ¢asového fondu pfi pouzivani mobilnich zafizeni.
Dosazené dil¢i hodnoty byly zpracovany procedurou popisné statistiky
prostfednictvim vypoctu aritmetického prameéru, ktery byl dale zaokrouhlen na celou
hodnotu oznacujici pramérny denni ¢asovy fond respondentd vSech ucelovych skupin

v Casovych jednotkach hodina / den.

Graf 3: Souhrnny prehled ¢asovych fondu celkem.

mZaci Z8
m Studenti SS

m Dospéli-pracujici

Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani)
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C2) Stanoveni vlivu mobilnich aplikaci na duSevni hygienu prostfednictvim

rizikovych faktoru stres a Unava.

Provedenym S$etfenim bylo sledovano zjisténi a potvrzeni pfitomnosti rizikovych
faktor( ovliviiujici lidsky biorytmus a miru stresu pfi uzivani mobilnich zafizeni.
Namérené hodnoty vyjadfuji pfitomnost uvedenych negativnich jevl v procentech v

prehledu vSech tfi u¢elovych skupin respondentt v grafu nize.

Graf 4: Souhrnny pfehled potvrzené pfitomnosti stresu a Unavy.
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Stres Unava

Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani)

C3) Stanoveni hlavniho ucelu pro vyuzivani mobilnich zafizeni respondenta.

Cilem tfetim byl sledovan a nize popsan nejCasté&jsi ucel, pro ktery respondenti
vyuzivaji mobilni zafizeni. Z&kladni prvni kategorii tvofi pracovni — studijni ucel
zameérfeny na vyhledavani vSeobecnych informaci a druhou kategorii Ucelu pro
pouzivani mobilnich zafizeni je komunikace na socialnich sitich za uc¢elem zabavy,
hrani a vypInéni volného C€asu. Mira preferenci ucelovych skupin je znazornéna

v procentech v grafu nize.
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Graf 5: Souhrnny pfehled preferovanych ucell pouziti.
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Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani)

C4) Ovéreni znalosti kybersikany a zjisténi zpUsobu, kterym respondent znalosti
ziskal.

Ctvrty cil ovéFuje procentudlni rozdily ve schopnosti rozliit kybersikanu pfi uzivani

mobilnich zafizeni a zjiStuje, kde respondenti znalosti o kyberSikané ziskali. Zamérem

bylo zjisténi, zda se jednalo o organizovanou nauku, nebo individualni.

Graf 6: Souhrnny pfehled znalosti kyberSikany a zdroji poznani.
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rozlisit rozlisit kyberSikané kyberSikané

Zdroj: Michovsky, 2020 (vlastni zpracovani). *zbyvajicich 10 % Dospélych uvedlo, Ze kybersikanu celkové nezna.
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ZAVER

Ukolem této diplomové prace bylo zjisténi aktualniho asového fondu pfi uzivani
mobilnich zafizeni a preferovaného ucelu pro jejich pouziti u déti, mladeze i dospélych.
DalSi sledovanou oblasti byla po roztfidéni jednotlivych uzivatell do vékovych kategorii
jejich znalost kybersikany v ramci elektronické komunikace a vlivu mobilnich aplikaci
na jejich vykonnost a dusevni hygienu. Pro uvedené ukoly byly stanoveny dil¢i cile a
souvisejici vyzkumné otazky sestavené na zakladé metodiky Keitha F. Punche, jejichz

zivotaschopnost byla dale ovéfena sestavenim hypotéz podle konceptu Petera Gavory.

Stanoveny cil prvni oznacovany v pribéhu prace jako C1, ve znéni Zjistit aktualni
Casovy fond respondentd v uzivani mobilnich zafizeni a jejich aplikaci byl zpracovan
v praktické Casti a vysledky Setfeni pro uvedeny cil byly uvedeny samostatné pro
vSechny ftfi skupiny respondentil a nasledné i souhrnné vyhodnoceny. Zjisténé
souhrnné hodnoty dennich ¢asovych fondu, kdy zaci zakladnich Skol vyuzivaji mobilni
zafizeni v praiméru 6 hodin denné, studenti stfednich Skol 5 hodin denné a dospéli
pracujici 2 hodiny denné potvrzuji stanovenou hypotézu prvni oznac¢ovanou v pribéhu
prace jako H1, ve znéni Zaci zakladnich $kol a studenti stfednich $kol pouZivaji mobilni
zarizeni a jejich aplikace v pribéhu dne celkové ve vétsSim ¢asovém fondu, nez dospéli

— pracujici.

Stanoveny cil druhy oznaCovany v prabéhu prace jako C2, ve znéni Zjistit vliv
uzivani mobilnich aplikaci na biorytmus, vykonnost a duSevni hygienu s uvedenymi
vysledky Setfeni v praktické Casti, pfi kterych bylo zjisténo, Zze 25 % zaku zakladnich
Skol zazilo v disledku pouzivani mobilnich zafizeni a jejich aplikaci stresové situace a
to po cilenych utocich ve formé nadavek, nebo vyhroZovani a 48 % zaku zakladnich
Skol potvrdilo pfimé pocity unavy v souvislosti s nadmérnym uzivanim mobilnich
zafizeni. Vysledky studentl stfednich Skol dokladaji zjiSténou jesté vyssi pfitomnost
miry stresu z divodu osobnich utokl &i v disledku vlastnich aktivit na socialnich sitich,
a to vcelkovém poc¢tu 39 % dotazanych. Nadmérné uzivani a souvisejici unavu
potvrdilo celkem 34 % dotazanych studentd stfednich Skol. Sledované rizikové faktory
unavy a stresu ve treti uCelové skupiné dospélych pracujicich byly shodné vykazany
v hodnoté 2 % respondentl. Popsané zjisténé vysledky Setfeni potvrzuji stanovenou

hypotézu druhou oznagovanou v prabé&hu prace jako H2, ve znéni Zaci zakladnich kol
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a stfednich $kol si nadmérnym uzivanim mobilnich zafizeni naruSuji sv(j vlastni

biorytmus daleko vice nez dospéli — pracuijici.

Stanoveny cil tfeti oznacovany v prabéhu prace jako C3, ve znéni Zjistit hlavni ucel
vyuzivani mobilnich zafizeni respondenty, ktery byl shodné zpracovany s pfedchozimi
cili v praktické ¢asti, svymi vysledky doklada, ze 16 % dotazanych zakl zakladnich
Skol pfednostné vyuziva mobilni zafizeni pro studium a zisk souvisejicich informaci a
zbylych 84 % zaku zakladnich Skol se vyhradné zaméfuje na zabavu ve formé her a
komunikace na socialnich sitich. U student stfednich Skol bylo zjisténo vyvazené
rozloZeni 50 % pfi vyuzivani mobilnich zafizeni uéelové pro praci, nebo studijni potfeby
a u skupiny tfeti 86 % dotazanych dospélych pracujicich vyuziva mobilni zafizeni pro
praci a organizaci zivota oproti 14 % zaméfenych na kraceni volného Casu, hry a
zabavu. Zjisténé preference potvrzuji hypotézu treti oznaCovanou v pribéhu prace jako
H3, ve znéni Zaci zakladnich a stfednich $kol vnimaji mobilni zafizeni vice jako zdroj
zabavy zahrnujici vice online hry a socialni sité ur¢ené k vyplnéni volného ¢asu nez
dospéli — pracujici, ktefi se vice orientuji svym uZivanim na praci a organizaci ¢asu.
Zde je nutno dale zohlednit vyrovnané dosazené vysledky u studentl stfednich Skol, u
kterych byly naméfeny 50 % preference, pfi kterych vysledek u této ucelové skupiny
nelze jednoznacné urcit. Podle celkového znéni stanovené treti hypotézy vSak lze
jednoznacné prokazat vysSi procento zaméfeni respondentl druhé skupiny nez

skupiny treti.

Stanoveny cil ¢tvrty oznaCovany v prubéhu prace jako C4, ve znéni Zjistit znalosti
respondentd o kyberSikané a kde je ziskali. Vysledky v praktické Casti dokladaji, ze
Zaci zakladnich skol jsou v 66 % schopni kyberSikanu v ramci vlastniho pasobeni
rozliSit a zbyvajicich 44 % zaka se pfimo vyslovilo, Ze neni schopno tohoto rozliSeni.
Celkové 88 % procent zaku zakladnich Skol potvrdilo organizovanou nauku o
kyberSikané v pribéhu vyucovani ve Skole. U studentu stfednich Skol byla kladna
schopnost rozeznani kybersikany potvrzena u 79 % proti 10 % dotazanych studentd,
ktefi tuto schopnost rozliSeni nemaji. Informovanost byla celkem v 86 % v ramci
organizované Skolni nauky proti 14 % dotazanych, ktefi uvedli individualni zjisténi o
predmétné problematice. Zbyvajicich 11 % procent stfedoskolakl uvedlo, Ze nevi, zda
jsou kyberSikanu schopni rozeznat z ¢ehoz Ize vyvozovat nizs8i povédomi k uvedené
problematice, a tedy hrozbu vy38Siho ohroZeni ve virtualnim prostfedi. U skupiny tfeti
dospélych pracujicich byla schopnost rozliseni kyberSikany potvrzena u 57 %

dotazanych. 34 % respondentl pfimo potvrdilo, Ze neni schopno kyberSikanu rozlisit a
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zbyvajicich 9 % dospélych nevi, jestli je schopno tohoto rozliSeni. V celkovém souctu
lze u 43 % dotdzanych dospélych osob prokazat niz8i povédomi o pfedmétné
problematice, o které se z 80 % dotazanych dospélych dozvédélo individualni cestou
vlastniho poznani a jen 10 % z nich bylo organizované seznameno v ramci pracovnich
Skoleni. Zbyvajicich 10 % dotazanych dospélych uvedlo, Ze kybersikanu vibec nezna.
Uvedené zjisténé vysledky druhého a Cc&tvrtého cile potvrzuji hypotézu ¢tvrtou
oznadovanou v pribéhu prace jako H4, ve znéni Zaci zakladnich a stfednich $kol maji
vétdi osobni zkuSenost s kyberSikanou véetné povédomi o ni vice nez dospéli —

pracuijici, ktefi nebyli s problematikou organizované seznameni.

Z diplomové prace vyplyva, Ze mobilni zafizeni maji pfimy vliv na biorytmus
Clovéka v podobé stresu a Uunavy generované v ramci jejich nadmérného uzivani a s
timto souvisejicim dlouhodobym omezovanim pfirozené regenerace lidského

organismu muzou snizovat jeho celkovou vykonnost.

Zjisténa data této prace pfinaseji vyuzitelné hodnoty rodi€um, tak aby zabezpedili
stanoveni a dodrzovani zasad duSevni hygieny u svych potomkd, za které jsou pfimo
odpovédni. Tato prace rodicim dale predklada teoretické podklady k identifikaci
skrytych hrozeb virtualniho svéta, kam bézné se svym souhlasem posilaji hrat si své
déti, nebo bavit se své dospivajici mladistvé. Skute€nost virtualniho nasili potvrzuji
vystupy z praktické ¢asti, které mohou vyuzit také ucitelé zakladnich a stfednich Skol, a
to prostfednictvim zachyceného narlstu pfimé agrese potvrzenych virtualnich utoku
zejména u oslovenych studentl stfednich Skol. Rodi¢im by méla byt také pfinosem a
moznosti k vlastnimu zamysSleni zjiSténa alarmujici neznalost virtualniho svéta
oslovenych dospélych pracujicich. Virtualni svét vstupuje do lidskych Zivotl, a to
zejména u téch nejmladSich stale Castéji a rodiCe v téchto kon€inach pomalu ztraceji
kontrolu nad vychovou vlastnich déti, a to v dusledku vlastnich omezenych znalosti
této mladé a stale se rozrlstajici technologie. Toto zjiSténi dale pootevira pomysiné
dvefe poznani a poukazuje na nutnost organizované pfipravy dospélych pracujicich
v ramci vzdélavani dospélych, tak aby rodi€e byli nadale schopni byt oporou svych déti

a nestavali se sami snadnou virtualni obéti.

Aktudlni globalni téma souvisejici s pandemii COVID — 19 bez ohlaSeni uvrhlo svét
do izolace a veSkera profesni i osobni komunikace se s ohledem na lidskou
bezpe€nost v podobé& minimalizace osobniho mezilidského kontaktu pfevedla do

virtualniho svéta. Tento neCekany zvrat postavil lidskou spoleCnost do zcela nové
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situace, na kterou nebyla pfipravena. Bezpec€nostni opatfeni proti Sifeni nakazy si
vyzadalo uzavieni Skol a pfevedeni vyuky zaku a studentd do virtualniho prostredi
pomoci socialnich siti. Pracovni svét se globalné zpomalil, a to zejména z divodu
snizovani poc¢td pracovnikl na pracovistich a jejich masového prevadéni do
uvedeného kyberprostoru ve formé prace z domova po siti (home office). S ohledem
na vysSe uvedené zjisténi vaznych nedostatki v povédomi o bezpetném chovani ve
virtualnim svété dospélych a s dolozenym trendem celkového narustu agresivity
oslovenych dospivajicich v prostfedi socialnich sitich je pomysiné bezpeci prace
z domova relativnim pojmem, ktery naznacuje profil budoucich potencionalnich obéti a
podtrhuje aktualni nutnost organizovaného vzdélavani dospélych v problematice
elektronickych médii a socialnich sitich. Obecné |ze konstatovat, Ze jiZ kazdy druhy
soucasny dospély, tedy produktivni zaméstnanec nema potfebné kvalitni ucelené
informace k pfedmétnému tématu a je v osobnim zajmu statnich i soukromych
zaméstnavatell, aby minimalné z divodu ochrany vlastnich investic do personalu tento
negativni jev v ramci profesniho vzdélavani dospélych v uvedené oblasti organizované

a systematicky fesili.
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Priloha A - Dotaznik

VEK: ZENA / MUZX
Zak Zakladni $koly* Student Stiedni $koly* Dospély, pracujici*

Trida: Trida: Povolani:

*nehodici se Skrtnout

PRED ZAHAJENIM DOTAZNIKU PROSIM O VYPLNENi ZAKLADNICH UDAJU VYSE

1. Mobilni zafizeni a jejich aplikace pouzivam nejcastéji pro:
(oznac/te pouze jednu moznost)
A) vypInéni volného Casu
B) pouze k nutnému zafizovani
C) jiné (vypis/te):

2. Rad a ¢asto hraji on-line hry:
ANO - NE

3. V priibéhu pracovniho dne vyuzivam mobilni zaFizeni a jejich aplikace:
(oznac/te v kazdém radku, napr. rano malo, v poledne ¢asto, odpoledne, vecer..., v noci...)

Rano (05:00 - 08:00) vubec malo ¢asto
V poledne (08:00 — 14:00) vubec malo ¢asto
Odpoledne (14:00 - 19:00) vibec malo Casto
Vecer (19:00 - 24:00) vibec malo ¢asto
V noci (00:00 - 05:00) vubec malo ¢asto

4. Prostiednictvim mobilnich zafizeni a jejich aplikaci (socidlni sité apod.) jsem zazil/a
vyhrozovani, nadavky a utoky na mou osobu:

ANO - NE
5. Vypis/te vlastnich 5 nejvice oblibenych a pouzivanych mobilnich aplikaci:

1. 2, 3.

4. 5.

6. Casto a rad reaguji na socialnich sitich na prispévky ostatnich uzivateli:
ANO - NE

7. Co je kybersikana a jak se ji branit jsem slySel:
(oznac/te pouze jednu moznost)
A) ve Skole
B) na odborném 3koleni, v praci
C) doma od rodicl
D) docetl jsem se sam na internetu, TV, nebo v knihach
E) NeslySel a nevim, jak se ji branit

8. Napis/te, kolik priimérné minut (pfipadné hodin) za den pouzivate mobilni zafizeni a jejich
aplikace (vcéetné on-line her, socialnich siti apod.):

9.V éem bych vidél/a nejvétsi omezeni bez pFistupu k mobilnim zafizenim a jejich aplikacim:



(oznac/te pouze jednu moznost)

A) nevédél/a bych co mam dé&lat a zazZival/a bych nudu
B) nedokazal/a bych se ugit/pracovat

C) necitil/a bych zadné omezeni

D) jiné (vypis/te):

10. Na prichozi zpravy a vzkazy ostatnich uzivatel se snazim odpovidat ihned, nebo co
nejdrive:
ANO - NE
11. Na pfichozi zpravy a prispévky ostatnich uzivateltl odpovidam i v pribéhu noci:
ANO - NE

12. V €éem vidim pfinos mobilnich zafizeni a jejich aplikaci pro maj zivot (vypis/te):

13. P¥i uzivani mobilnich zafizeni a jejich aplikaci ¢asto zazivam pocit Unavy a bolest oci:

ANO - NE
14. Casto a rad popisuji na socialnich sitich své éinnosti, které vykonavam:
ANO - NE

15. P¥i pouzivani mobilnich aplikaci dokazu rozlisit kybersikanu:
ANO - NE - NEVIM

16. Z divodu vlastniho prezentovani na socialnich sitich jsem musel resSit problémy ve
skuteéném zivoté (napr. ve Skole, v praci, doma):

ANO - NE

17. P¥i ¢ekani napfr. ve fronté, na autobus, tramvaj, vlak obvykle pouzivam mobilni zafizeni a

jejich aplikace pro vyplnéni éasu:
ANO - NE

18. Mobilni zafizeni a jejich aplikace vnimam jako pomticku pro:
(oznac/te pouze jednu moznost)
A) zabavu a hry
B) zejména k praci a vyhledavani informaci
C) jiné (vypis/te):

19. Kdyz nemohu delSi dobu ovéfit aktualni déni na socialnich sitich, tak pocit'uji nervozitu:

ANO - NE

Za uplne, pfesné a pravdivé vyplnéni dotazniku vam velmi

dékuji
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