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Abstract

Vodak, ]J. Complex web administration system for IDEATECH company. Diploma
thesis. Brno: Mendel University, 2017.

The thesis deals with the design and implementation of a complex web administra-
tion system for IDEATECH company, focusing on the universality of solution and
the possibility of its repeated uses across various company projects. The design
and subsequent implementation are based on the company's written require-
ments.
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Abstrakt

Vodak, J. Komplexni webové administracni rozhrani pro firmu IDEATECH. Diplo-
mova prace. Brno: Mendelova univerzita v Brné, 2017.

Prace se zabyva navrhem a naslednou implementaci komplexniho webového ad-
ministracniho rozhrani pro spole¢nost IDEATECH s.r.o., se zamérenim na univer-
zalnost navrhovaného reseni a moznosti jeho opakovaného vyuziti napii¢ riznymi
projekty spole¢nosti. Navrh a nasledna implementace vychazi ze sepsanych poza-
davki spolecnosti.

Klicova slova

Administracni systém, CMS, modularni systém, Nette framework, PHP, MVC, Boot-
strap, jazyk UML, internetovy obchod, pokrocilé webové technologie.
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1 Uvod

Na soucasnych, modernich arychle se rozvijejicich konkurenc¢nich trzich vznika
a zanika velké mnoZstvi spolecnosti, jejichZz tspéch se odviji od mnoha faktord.
Jednim z téchto faktorii mize byt prezentace firmy s vyuzitim internetovych tech-
nologii, ktera se stala jiZ jeji nezbytnou soucasti. Doby, kdy stacila jednoduch3, sta-
ticka webova stranka, jsou jizZ davno minulosti. Naprosta vétsina firem nyni vyuZi-
va pokrocilé webové aplikace, poskytujici vlastniklim pestrou skalu moZnosti, jak
se svou webovou prezentaci pracovat. Internet jako takovy se postupem Casu stal
velmi silnym nastrojem, obsahujici obrovsky potencial, a pokud jej firmy dokaZzi
spravné vyuzit, mohou posilit svou stabilitu a ziskat konkuren¢ni vyhodu oproti
ostatnim Ucastnikiim trhu.

Prezentace firem, potazmo jednotlivci skrze internet, je de facto nikdy nekon-
Cici proces, ktery by se nemél po dokonceni jedné faze povazovat za hotovou zale-
Zitost, ale naopak by se do této oblasti mélo dale investovat a ke kazdému procesu
pristupovat s naprostou profesionalitou od samého pocatku, nehledé na to, jestli se
jedna o pocatec¢ni navrh, design, marketingovou propagaci nebo dalsi rozvoj webu.
Z téchto aspektl je patrné, Ze jeden ¢lovék sdm nedokaze pokryt cely tento proces,
a proto je potieba vice odbornikli ve své profesi, kde kazdy prispéje k vysledku
svym dilem.

Jednotlivé webové prezentace se mohou velmi liSit, vzhled ¢asto podléha fi-
remni identité, spolecnosti se od sebe snaZi odliSovat, ¢imZ se mohou dostavat vice
do povédomi zakaznikd, tudiZ v této oblasti mohou UX designéri a grafici, zabyvaji-
ci se danou problematikou, prokazat své kreativni schopnosti. AvSak existuji i jisté
pozadavky, které se pravidelné opakuji, coz mliZe byt dano nékterymi trendy
dnesni doby. Pro firmy, které se zabyvaji vyvojem webovych prezentaci a systémi
na jejich spravu, je proto casto zbytecné pro kazdou zakazku vyvijet novy systém
na spravu téchto stranek, ale naopak je vyhodné poskytnou jiZz své hotové reSeni,
které se da lehce prizplisobit a rozsirit o nové, specifické pozadavky. Tato hotova
reSeni byvaji soucasti firemniho know-how, coZ se da povazZovat za dalsi
z moznych faktora ovliviiujici dspéSnost firmy. MiiZze tedy byt velmi dilezité, aby
kazda spolecnost, zabyvajici se danou problematikou, dokazala poskytnou své
vlastni reSeni. Dale je také nezbytné, aby tyto spolecnosti dokazaly spravné a v Cas
reagovat na dynamické zmény v okoli, zahrnout tyto zmény do svych postupi
a snazit se je vyuZzit ve sviij prospéch, ¢cimz by mohly poskytovat lepsi resenti.

Existuji i jiZ hotova reSeni, ktera jsou volné dostupna k uZiti, avsak tato reSeni
nemuseji byt pro spousty zakaznickych firem dostacujici. DokaZi sice poskytnout
nezbytny zaklad, ale pro specifické pozadavky klientd se stavaji nepouzitelna, a to
hlavné z diivodu Spatné rozsiritelnosti kédu a jeho budouci nemoznosti jednodu-
ché udrzby. Naopak pro malé a teprve se rozvijejici spolecnosti je volné dostupné
feSeni systému pro spravu stranek vhodnym fesenim, a to hlavné z divodu dspor
financi nebo moZnosti jednoduché implementace. Pokud se spole¢nosti tato reSeni
v budoucnu osvédci a zjisti, Ze poskytuji produkt, o ktery je mezi zakazniky zajem,
miiZou pozadovat vytvoreni specifického systému na miru.



12 Cil prace

2 Cil prace

Hlavnim cilem této prace je poskytnou sjednocené komplexni administrac¢ni reSeni
pro opakujici se pozadavky zakaznikl na spravu webové aplikace, které by opako-
vanym uZitim uSetrilo ¢as a hlavné finan¢ni prostredky spolecnosti vynaloZené pri
budoucim vyvoji. Tyto uspory by mély byt vramci této prace vyhodnoceny jak
z hlediska technické, tak i ekonomické stranky a nasledné by mély byt doporuceny
i dal$i moZnosti budouciho vyvoje. Vysledny systém bude pouzit a otestovan na
konkrétnim pripadé.

Opakujici se poZzadavky na systém budou prevzaty ze sepsaného zadani spo-
le¢nosti IDEATECH s.r.o., pro kterou je tento systém urcen. Tyto poZadavky budou
analyzovany, na zakladé vysledkii této analyzy bude navrhnut a pozdéji implemen-
tovan vysledny systém se zamérenim na univerzalnost vyuziti napti¢ riznymi pro-
jekty spolecnosti. V ramci implementace systému bude zvolena optimalni techno-
logie, vychazejici z potreb spolecnosti a tato technologie bude pospana v resersi
nastrojli pro tvorbu systémi dané problematiky.

Jedna z klicovych mysSlenek je také zajiSténi moZnosti budouci jednoduché
rozsititelnosti systému za pomoci vyuziti moduli. Timto krokem bude zajiSténa
modernizace existujicich firemnich reSeni, kterda mohou byt jiZ zastarala a jejichz
momentalni rozsititelnosti je znacné omezena jednak z diivodu zminéné zastara-
losti, nebo kvili Spatné udrzovanému kédu. Ale i presto by bylo vhodné tato stara
reSeni prozkoumat a urcit, zda nékteré z nich bude moZzné zachovat a sjednotit do
nové, ucelené verze.
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3 Technologie pro tvorbu webovych aplikaci

Uplné na zacatku by mél byt objasnén zakladni rozdil mezi dvéma podobnymi po-
jmy, které nékteri lidé casto zameénuji. Témito pojmy jsou webova stranka
a webova aplikace. Webova stranka (prezentace) je formatovany dokument, ktery
je moZné zobrazit skrze webovy prohliZe¢. Formatovavani je nejCastéji zajiSténo
pomoci hypertextu, coZ je kombinace znacek jazyka HTML, nebo XHTML. Obsah
stranek je tvoren textem, odkazy umoznujicimi prechod mezi jednotlivymi stran-
kami a multimedialnimi daty - obrazky, videi, zvukem. Cilem webové prezentace je
ovlivnit, ¢i zménit chovani urcité skupiny lidi - prezentuje urcity produkt, nebo
sluzbu a je ¢asto kanalem pro prode;j.

Webova aplikace je naopak sluzba, poskytovana prostiednictvim webového
serveru a internetového prohlizece, ktery slouZi jako klient a nezna podrobnosti
lace softwaru mezi uZivateli tvofi hlavni vyhodu této sluzby. Resi ur¢ity problém
prostrednictvim sebe sama. Neni kanalem pro prodej produktu, ale pfimo produk-
tem. Cilem webového designéra je vytvorit novy navyk - aplikace tedy zapadne do
zZivota clovéka, ktery ji pouziva. S témito dvéma pojmy jeSté souvisi jeden pojem,
a to e-shop. E-shop prodava produkty a sluzby online - cilem e-shopu neni jen pre-
zentace produktt, ale predevsim jejich pfimy prodej (Rezag, 2014).

3.1 Zakladni nastroje pro tvorbu webovych aplikaci

Zakladnim nastrojem, nebo spiSe jazykem pro tvorbu webové aplikace, bez které-
ho se neobejde zadny vyvojar webovych aplikaci, je hypertextovy znackovaci jazyk,
zkracené HTML, coZ je oznaceni pro anglicky vyraz Hypertext Markup Language.
Tento jazyk umozinuje propojit velké mnoZstvi oddélenych informaci a vytvorit tak
nové usporadani pro existujici informace. To ma z nasledek, Ze v jednom dokumen-
tu mohou byt vedle sebe umistény informace z oddélenych zdrojt. Jejich propojeni
je dosahnuto pomoci elementd, diky kterym se mohou vytvaret, formatovat nebo
upravovat webové stranky. Jedna se napriklad o nastaveni vzhledu textu, vkladani
obrazkil a tabulek nebo pouzivani rdmi pro umisténi jednotlivych informaci (Pi-
sek, 2014).

Dopliikkem pro tento jazyk, ktery se vyuziva pro konkrétni nastavovani styli
a prvkii HTML dokumentu, jsou kaskaddové styly, neboli CSS (Cascading Style She-
ets). Tento doplnék se vyuziva hlavné pro oddélenim kédu vyuzitého pro defino-
vani vzhledu od obsahu dokumentu, coZ ma za nasledek zprehlednéni vysledného
kédu. Jedna se o soubor pravidel a predpisti, které umoziuji formatovat dokumen-
ty, definuji zplisob prezentace v jednotlivych koncovych zarizenich, urcuji vzhled
a styl jednotlivych prvk dokumentu HTML a XHTML, ale jako takové do struktury
nezasahuiji, coz je jejich hlavni vyhoda. Jedna se tedy o samostatny, doplnujici jazyk
k HTML, jehoz vytvorené styly se aplikuji na obsah dokumentu webovych stranek
(Druska, 2006).
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Koncepce hypertextu je znama vice nez 60 let. V Cervenci 1945 napsal Vanne-
var Bush clanek ,,As We May Think“ pro Atlantic Monthly, ve kterém popsal systém
pro ,prohliZeni a porizovdni pozndmek z rozsdhlych texti a grafiky“. Avsak prvni
verze HTML jazyka (HTML 1.0) byla objevena aZ vroce 1990 a neoficialni verze
HTML + byla predstavena ve druhé poloviné roku 1993. Tato verze sice obsahovala
elementy pro praci sobrazky, formulari atabulkami, ale sformatovanim textu
a odstavcl si zatim neporadila. V soucasné dobé se vyuziva verze HTML 5.1,
z ¢ehoZ lze usoudit, Ze s postupem casu se vydavaly nové verze, které reagovaly na
pozadavky uzivatelli, redukovaly pocty zbytecnych elementl a naopak pridavaly
nové elementy a funkcionalitu (Pisek, 2014). Z vySe uvedeného popisu je patrné, Ze
tento jazyk ma Siroké vyuziti, avSak existuji i rliznd omezeni, se kterymi si nepora-
di, a je proto potreba si uvédomit, Ze pro vytvoreni nékterych funkci, kterymi dnes
béZné webové stranky disponuji, si pouze s HTML nelze vystacit. Neni zde mozZné
vytvorit ovérovani uzivatele, HTML je urceno pro staticky obsah dokumentd nebo
nelze vytvorit dynamicky se ménici nabidky, vysouvaci menu a nic podobného (Pi-
sek, 2014).

Predchozi zminéné nedostatky jazyka HTML freSi programovaci jazyk
JavaScript od spolecnosti Netscape. Jedna se o jednu z nejrozsirenéjSich technolo-
gii viibec a de facto jediny skutecny programovaci jazyk pouZzivany v ramci HTML
dokumentd. PrestoZe zacal jako jednoduchy jazyk, ktery nachazel uplatnéni ve va-
lidaci formulait nebo drobné manipulaci s obsahem stranky, tak se velmi vyvinul,
a proto je vném dnes moZné vytvaret bohaté klientské aplikace. Béhem nékolika
prvnich let své existence dokazal odsunout na vedlejsi kolej svého jediného konku-
renta VBSCript, navrzeného spole¢nosti Microsoft, a kromé toho v priibéhu tohoto
obdobi také zacal do jisté miry nahrazovat zasuvny modul Flash (Pehlivanian,
2014).

Jazyk JavaScript se postupem casu stal silnym a pokrocilym vyvojarskym na-
strojem, avsSak ne vSichni navrhari, plsobici v oblasti danych technologii, jsou
schopni v ném programovat na dostatecné vysoké urovni, a proto se obraceji na
nejriznéjsi knihovny, které by jim pomohly s béZnymi ikony a navic by jim uSetfi-
ly i ¢as. Pro ulehceni prace z téchto diivodu vznikla vSestranna a volné dostupna
knihovna jQuery, vyuZzivajici spoustu koncepci z jazykti HTML a CSS. Tato knihov-
na poskytuje viceucelovou abstraktni vrstvu pro bézné webové skriptovani aje
uzite¢na skoro ve vSech situacich, v nichZ je potreba skriptovat. Jedna se napriklad
o pristup k elementlim dokumentu skrze model DOM (Document Object Model),
o zménu obsahu dokumentu, schopnost reagovat na akce uZivatele, animovat zmé-
ny vdokumentu, ale hlavné usnadnuje pouZivani technologie Ajax! (Chaffer,
2013).

Popularita JavaScriptu neklesala, ale naopak stale rostla, na coZ zacaly reago-
vat i velké spolecnosti jako tfeba Google, ktery se rozhodl pro sviij vlastni prohlizec¢

1 Ajax - asynchronni JavaScript a XML (Asynchronous JavaScript and XML) umoziuje aktualizovat
obsah stranky bez nutnosti obnoveni, zazddat aziskdvat data ze serveru po nacteni stranky
a odesilat mu jej zpét na pozadi
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Chrome vytvorit zbrusu novou avykonnou implementaci jazyka, ¢imz dochazi
k oziveni mySlenky, Ze lze jazyk vyuZit nejen v ramci klientského skriptovani, ale
lze jej vyuZit i pro programovani serverového kodu. Tyto uvahy v roce 2009 usti
v zaloZeni neformalni organizace CommonJS, ktera si stanovila za cil prozkoumat
a standardizovat chybéjici serverova rozhrani. JeSté v tomtéZ roce se ale objevuje
jiny projekt - Node.js, ktery prichazi se sadou rozhrani a knihoven obalujici nové
vytvorenou implementaci jazyka a jednoduSe tim dovoluje spoustét JavaScriptovy
kod i mimo webovy prohlizec. Node,s si velmi rychle ziskal silnou uZivatelskou
zakladnu, zastinil Common]S a stal se tak de facto standardnim reSenim pro serve-
rové vykonavani JavaScriptu (Zara, 2015).

DalSim velmi dllezitym jazykem je jazyk PHP. Na tento jazyk nesmi byt zapo-
menuto, jelikoZ se jedna o jeden z nejvice rozsifenych jazykl na strané serveru
v oblasti webového vyvoje aje na ném zaloZena vétSina projektd, témér 78,9%
vSech webovych aplikaci. Jeho pocatky spadaji do stejného roku jako u jazyku
JavaScript, tedy do roku 1995, ale na rozdil od néj bylo jeho hlavni naplni od samé-
ho pocatku reSit ulohy béZici vyhradné na strané serveru. PHP jazyk vytvoril Ras-
mus Lerdorf pod nazvem ,Personal Home Page (Tools)“, coZ bylo preloZeno jako
,Ndstroj pro osobni domovské strdnky", ale nyni se jedna spiSe o rekurzivni zkratku
,PHP: Hypertext Preprocessor”, cesky Hypertextovy Preprocesor PHP. Hlavnim cilem
jazyka PHP je tedy zminéné zpracovani dat tak, aby je bylo moZné dynamicky zob-
razovat do webovych stranek. Konkrétné se jednd o matematické vypocty, preva-
déni formatd dat a spoluprace s databazemi. Dale umoznuje vyvojairim vylepSit
statické stranky o reakce na uzivatelské pozadavky. Jazyk PHP se tizce specializuje
na webovy vyvoj, a proto predstavuje obvyklou volbu pro tyto vyvojare (Hopkins,
2014).

3.2 Frameworky

Pri vyvoji jakékoliv aplikace ¢i systému je vhodné zvazit moZnost vyuZiti jiz existu-
jicich frameworkd. Jedna se o softwarovou strukturu, ktera slouzi jako podpora pri
tvorbé a vyvoji dané aplikace. MiiZe obsahovat podpiirné knihovny nebo ttidy, pri-
padné jiné uZite¢né nastroje.

3.21 Typy framework a jejich hodnoceni

Jak je mozné odhadnout z podnadpisu, existuje vice druhii frameworka, tykajicich
se webovych prezentaci ¢i aplikaci. Jiz byla zminéna knihovna jQuery, jeZ sama
o sobé neni frameworkem, nybrZ jen zminénou knihovnou, a mize byt ve frame-
worcich obsaZena. Frameworky se daji rozdélit na frontendové a backendové.
Souvisi to s rozdélenim aplikace, kde pojem frontend predstavuje klientskou ¢ast,
ktera béZzi na strané klienta aje bézné viditelna. Naproti tomu backednova cast
aplikace, neboli serverova Cast, se stara o administraci klientské ¢asti a nachazi se
na strané serveru. Prostym ajednoduchym tvrzenim se da rici, Ze frontendové
frameworky se staraji o zplisob zobrazovani aprezentovani informaci, tedy

o problémy uZivatelského rozhrani. Backendové maji naopak za ukol se starat
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vV

o serverovou ¢ast aplikace, bézici v pozadi, jehoZ soucasti je potom i zplisob zobra-
zovani. Samoziejmé se daji rlizné kombinovat a pouZivat soucasné.

Asi nejznaméjsim frontendovym HTML, CSS a JavaScriptovym frameworkem,
napomahajicim pfi tvorbé uZzivatelského rozhrani, je Bootstrap, ktery byl ptivodné
vyvinut pro potreby Twitteru a nékteri jej nazyvali ,responzivni framework“. To
v$ak jiZz neni prilis presné, protoze zvladne pokryt mnohem Sirsi skalu problémd,
mezi které se da responsivita webu zatadit. Bootstrap je de facto sada nastrojd, jez
ma za ukol usnadnit praci stvorbou Sablony, napomaha s upravou typografie
a celkové s tvorbou elementl uzivatelského rozhrani a zaroven oSetiuje zobrazo-
vani napric vSemi platformami. Pod timto nazvem se v dneSni dobé mohou skryvat
take technologie jako jsou React, Angular, Vue atp., avSak zde se pojednava o fra-
meworku pro tvorbu GUI (Graphical User Interface). Mezi hlavni vyhody téchto

typa framework patti (Malek, 2013):

* Rychly vyvoj typizovanych webovych prezentaci pomoci znovupouZitelnych
komponent, coZ usnadiuje zac¢atky projektt

* Usnadnéni vyvoje a ubytek starosti programatoriim s frontendovou ¢asti

* Sjednoceni vizualniho jazyka napric¢ celym projektem, tzn. Ze grafik, designer,
kodér a programator vyuZzivaji sjednocené zobrazovani elementi

Podle vySe zminéného rozdéleni frameworkli bude dale vtextu pojednavano
o frameworcich patricich svym zatrazenim do backendové c¢asti. Hlavni vyhodou
téchto frameworkd je, Ze pokud uZivatel dodrzi doporucené postupy a navrhové
vzory, miiZe se oprostit od vedlejSich, rusivych ¢innosti nebo problémi a miize se
soustiedit na hlavni ¢innost, ¢imz si usnadni praci a vyvoj. DalsSimi neméné duleZi-
tymi vyhodami mohou byt zajisténi bezpecnosti a dodrZeni spravnych programa-
torskych standard{i, ¢imz se zpiehlediiuje kéd a predchazi se opakovanému psani
duplicitniho kddu. Aplikace vyuZzivajici framework se stava snadno udrzovatelna
arozSiritelna nejen pro samotného vyvojare, ale i pro ostatni uzivatele. Mezi dalsi
vyhody pouZiti frameworku patti (Monus, 2015):

* Rychlejsi vyvoj
* Dobre organizovany, znovupouZitelny a udrzovatelny kod

* Prosazovani modernich webovych vyvojovych postupi, jako naptiklad objek-
tové orientované programovani

Oddéleni prezentace od logiky (architektura MVC)

Skalovatelnost kédu

sV

Pokud se vyvojar rozhodne pro vyuzZiti frameworku, neprinasi to jenom radu vy-
hod, ale musi byt zvaZeny i moZné nevyhody. Jednou z nich je uZ samotné vyuZiti
kodu tretich stran ve vlastni aplikaci. To ma za nasledek hlavné riziko, Ze pokud se
bude spoléhat jen na tento kdéd a jeho vyvoj se v budoucnu zastavi, mohou byt vy-
staveny riziku i vSechny dalSi projekty, kde se tento kéd vyuziva. Nebylo by to po-
prvé, kdy se vyvoj urcitého frameworku tUplné zastavil a tim de facto zaniknul. Dal-
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$1 nevyhoda miiZe byt naivni pocit bezpeci, kdy chybné napsana aplikace je mnoh-
dy vice zranitelnd, neZ kdyz framework nevyuziva. Da se predpokladat, Ze zacinaji-
ci programator mliZe mit s prvotnim vyvojem jisté problémy a udéla mnoho chyb.
Méla by byt také zvazena individuadlnost projektu, jelikoz uZziti frameworku muze
do zna¢né miry programatora svazovat, a pokud by projekt byl prili§ individualni
i nestandardni, bude lepsi se tomuto vyuziti zcela vyhnout. Nékteré zdroje pouka-
zuji na sniZeni rychlosti aplikace vyuzivajici néjaky framework, avSak toto tvrzeni
je mnohdy velmi sporné.

3.2.2  Priklady PHP frameworkii

Mezi nejznaméjsi PHP frameworky lze zaradit napriklad Laravel, Symphony, Yii,
Zend, CakePHP nebo pro ceské vyvojare velmi dobre znamy Nette framework.

[ kdyzZ je Laravel oproti nékterym frameworkim relativné mlady (2011), me-
zi PHP programatory se tési obrovské popularité napric¢ celym svétem. Mezi jeho
hlavni prednosti patfi velmi rozvinuty ekosystém s platformou pripravenou
k okamzitému hostovani. Na jeho webu je dostupnych velmi mnoho tutoriali
arozsahla dokumentace v podobé komentovanych video zdznamt obrazovky, kte-
ré jsou nazyvany Laracasty. Dal$i vyhodou je jeho samotna implementace, jeZ dis-
ponuje spoustou vlastnosti, které urychluji samotny vyvoj, nebo to, Ze obsahuje
vlastni odleh¢ené Sablonovaci jadro Blade. Tento framework garantuje snadnou
implementaci casto se opakujicich cinnosti jako je napriklad autentizace, relace
a razeni do front nebo smérovani. Navic obsahuje vlastni lokalni vyvojové prostre-
di nazvané Homested. Tato kombinace prednosti z néj ¢inni velmi silny vyvojarsky
nastroj (Monus, 2015).

Pro vyvojare, kteri prechazi z frontendového prostredi do backendového, je
vhodné priklonit se ke frameworku Yii, a to hlavné z toho diivodu, Ze tento nastroj
je primo integrovany s JavaScriptovou knihovou jQuery a ve svém zakladu jej uzi-
vatel dostava se sadou funkci pro AJAX a mechanismem pro motivy a skiny. Jednou
z dalSich vyhod je jeho generator kédu zvany Gii, tvorba prototypli nebo fakt, Ze je
zaloZen na kddovacim pojeti DRY - ,Don‘t Repeat Yourself, coz v prekladu zni ,ne-
opakuj se* a jako uz vétsSina frameworkd uZzivatele vede k Cisté objektové oriento-
vanému programovani. Jeho hlavni dominantou je jeho tidajna rychlost - honosi se
titulem ,nejrychlejsi PHP framework®, ktera prameni zvyuZiti Lazy Loadingu,
v prekladu ,,pohodového nacitdni“ (Monus, 2015).

Pro rozsahlé projekty se jevi jako velmi vhodné reSeni Zend Framework, kte-
ry byl vytvoren a optimalizovan pro metodologii agilniho vyvoje systému. Mimo
jiné je velmi robustni aobsahuje velmi velké mnoZstvi konfiguracnich voleb
a moZnosti nastaveni. Mezi jeho hlavni partnery se radi v oblasti IT velmi dobre
zname firmy, jako jsou IBM, Adobe, Microsoft a Google. Mezi dalSi jeho prednosti se
radi spousta kladné hodnocenych funkcionalit - napriklad nastroje pro kryptogra-
fické kodovani, testovaci nastroje PHP Unit testing, online ladici nastroje
a frontendovy editor Drag and Drop (Monus, 2015).

Dal$im velmi popularnim mezi PHP vyvojari je framework Symphony, jehoz
komponenty jsou vyuzity pro rfadu zndmych projektli, jakymi jsou Drupal nebo
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mimo jiné i jiZ zminény framework Laravel. To je dano hlavné tim, Ze jeho kompo-
nenty jsou opétovné vyuzitelné PHP knihovny, dodavané prostrednictvim nastroje
pro spravu zavislosti vPHP projektech - Composeru, ktery bude popsan
v podkapitole 3.4. Mezi tyto samostatné knihovny patfi napriklad tvorba formula-
', smérovani, Sablonovani, autentizace nebo konfigurace objektti (Monus, 2015).

Jako posledni z PHP frameworki{ byl zdmérné ponechan v Ceské republice
nejvice rozsireny Nette framework od ceského vyvojare Davida Grudla. Mezi jeho
hlavni prednosti se radi Sablonovaci systém, ladici nastroje, rozsahlé zabezpeceni
proti chybam a zranitelnostem nebo kvalitni ¢eska dokumentace. Zdmérné je navr-
Zen tak, aby co nejvice usnadnoval a ulehcoval praci vyvojare.

Mezi jednu z hlavnich prednosti tohoto frameworku je, jizZ zminény ladici na-
stroj Tracy, ktery je mimo jiné znamy pod nazvem Ladénka, jeZ se da mimo jiné
pouzit i jako jako samostatna komponenta v jakémkoliv soukromém projektu. Po-
maha rychleji odhalit chyby, logovat je nebo mérit ¢as - stara se tedy
o debuggovani. Jelikoz PHP jazyk poskytuje dostatek volnosti, mnohdy se
v projektu vyskytnou téZce odhalitelné chyby, o to vétsi roli hraje pravé tento na-
stroj, ktery tyto chyby spravné vizualizuje. Tracy je hojné vyuzivana v takzvaném
vyvojovém prostredi, kdy programatorovi usnadnuje vyvoj a napomaha pri odla-
d'ovani chyb. Naproti tomu v ostrém, produkénim rezimu ziistava skrytd, chyby
zaznamenava do textovych soubori, nebo je umi odeslat prostiednictvim e-mailu
prislusné osobé. Informace o chybach hraji velmi podstatnou roli, nebot uZivatelé
jsou de facto nejlepsi testeri, avSak sami velmi malo kdy poskytnou zpétnou vazbu
o aplikaci a jeji funkCnosti, takze vlastni testovani aplikace, které je soucasti vyvoje,
by nemélo byt opomijeno. Existuje i pripad, kdy ladici informace se neposila primo
do okna prohliZece, coz se tyka napiiklad ajaxovych pozadavki, generovani XML
vystupl i obrazkil. Tyto chyby je moZné odchytavat prostrednictvim doplika do
internetovych prohliZeci jako jsou Google Chrome nebo Firefox (Nette Foundation,
2017a).

Nette vyuZziva jako Sablonovaci systém Latte, ktery je navrZen primo pro PHP
jazyk, jelikoz z Casti vyuziva i jeho syntaxi a vychazi z potifeb piimo webdesignerd.
Pouzitim téchto Sablon je PHP vyvojaiiim usnadnéna prace a zarovein je jiz na této
urovni provedeno zabezpeceni proti zranitelnostem, napriklad proti XSS?, které,
i kdyz je jedno z nejtrivialnéjSich naruseni, mtiZe vést i k odcizeni identity. Obranou
proti tomuto typu utoku je takzvané ,escapovdni” vypisovanych proménnych, coz
je prevod znaki, majicich v daném kontextu specialni vyznam, na jiné odpovidajici
sekvence. Pro Casté zapominani na tuto povinnost byl navrZzen automaticky me-
chanismus, jenZ disponuje technologii Context-Aware Escaping. Ta automaticky
detekuje, ve které casti dokumentu se makro nachazi a podle toho zvoli spravny
zplisob oSetfeni proménnych a tim zabranuje chybam pramenicim z mylné zvole-
ného druhu oSetreni vypisovanych dat (Nette Foundation, 2017d).

2 XSS - Cross-site scripting je druh zranitelnosti webovych aplikaci, kterd vyuziva neosetiené vstu-
py a Gto¢nik dokaze podstréit svij vlastni JavaScriptovy kod do stranky
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DalS$imi vyhodami Latte, které jsou pfimo uvedeny na strankach Nette (Nette
Foundation, 2017d), je vyuziti maker, blokii, dédicnosti a pouzivani filtr, jez lze
spolecné s makry ivytvaret. Filtry jsou specialnim druhem funkci, jenZ pomahaji
upravit nebo preformatovat data do vysledné podoby. Makra jsou fragmenty kodu,
kterym je prirazen identifikaCni retézec a poté jsou preprocesorem nahrazeny ob-
sahem daného makra. Navic je v Sablonach systém diky Latte velmi rychly, nebot
jednotlivé Sablony se prekladaji do PHP kodu a poté se ukladaji do cache paméti na
disk, coz ma za nasledek, jako by byly psany primo v PHP, ale jsou mnohem pre-
hlednéjsi a bezpecnéjsi.

Velmi diilezita prace s formulafi je vyfeSena diky vlastnimu mechanismu. Net-
te vyrazné usnadiiuje vytvareni a zpracovani primo v aplikaci, data odeslana na
strané serveru se automaticky validuji prostrednictvim JavaScriptu, je poskytnuto
zabezpeceni proti zranitelnostem a tento mechanismus pocita i s moznosti prekla-
du webové stranky do vice jazyki nebo s rezimem pro vicendsobné vykreslovani.
UZzivatel se také vyhne celé radé rutinnich tkold, jakym je tieba psani dvoji valida-
ce na strané serveru iklienta, minimalizuje se pravdépodobnost vzniku chyb
a bezpecnostnich dér. To vSe zcela transparentné a automaticky. Dale je zabranéno
utoklim jiz zminéného XSS, ovéruje se validita UTF-8 kédovani nebo jestli nejsou
poloZky vybrané v select boxech podvrZzené (Nette Foundation, 2017b).

3.3 Architektura MVC

V poslednich letech se zacina prosazovat vyvoj zaloZeny na architektonickych
a navrhovych vzorech, ktery umoziuje navrhovat software rychleji, v lepsi kvalité
a znovu pouzivat jiz existujici zdroje. Vyvojar miize pracovat na vyssi arovni abs-
trakce a aplikuje vzory, které popisuji obecna reseni opakujicich se problémi pii
navrhu. Vzory zapouzdiuji specifickou znalost architektury a technologie, ¢imz
pomahaji vytvaret znovupouzitelny kéd. V softwarovém inZenyrstvi se hojné vyzi-
va napriklad architektura MVC. Ta byla definovana jiz poc¢atkem 80-tych let minu-
1ého stoleti, avSak k rozmachu navrhovych vzort dochazi az o 10 let pozdéji, a to
hlavné diky zverejnéni publikace na toto téma (Bruckner, 2012).

VSechny PHP frameworky, jez byly zminéné v predchozi podkapitole, tuto
softwarovou architekturu vyuzivaji, a proto je potreba ji zminit také zde. MVC, ce-
lym nazvem Model-View-Controller, nebo také MVP, kde P miiZze znamenat Presen-
ter (Controller), se sklada ze tri zakladnich vrstev, priCemz kazda z nich je odpo-
védna za specifické Cinnosti. Architektura vznikla z potreby oddélit u slozitych
aplikaci s grafickym rozhranim kéd obsluhy (Controller) od kodu aplikacni logiky
(Model) a od kodu zobrazujici data (View, neboli pohled). Timto se aplikace mno-
hem vice zprehledni, usnadnuje budouci vyvoj a tymovou spolupraci vice specialis-
tl nebo umoznuje testovani jednolitych ¢asti zvlast.

Funk¢ni a datovy zaklad celé aplikace se nazyva Model, jenZ obsahuje celou
aplikacni logiku a jakakoliv akce uZivatele predstavuje jeho akci. Vnitfni stav si
spravuje sam, ven nabizi pevné dané rozhrani a volanim funkci toho rozhrani se
miiZe zjiStovat, ¢i ménit vnitini stav. Model nevi o existenci kontroleru ani pohle-
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du. Pohled je naopak vrstva aplikace, kterd ma na starost zobrazovani vysledkd.
Obvykle vyuziva néjaky Sablonovaci systém a vi, jak se ma zobrazit vysledek ziska-
ny z modelu. Cely tento priibéh ridi kontroler, ktery zpracovava pozadavky od
uzivatelli a na jejich zakladé vola patricnou aplika¢ni logiku a poté Zada pohled
o vykresleni dat (Nette Foundation, 2017c). Popis procesu je znazornén na nasle-
dujicim obrazku a bude popsan na ilustrativnim PHP frameworku

Obr. 1 Schéma architektury MVC

UZzivatelliv pozadavek, ktery piiSel formou HTTP poZadavku, je zpracovan skrze
router a nasledné je predan dale do aplikace. Router je Cast aplikace slouZici jako
obousmérny prekladac¢ mezi URL adresami a akcemi kontroleru. Dokaze tedy pod-
le URL adresy urcit, ktery kontroler a jaka akce se ma vykonat, nebo naopak jaka
URL adresa se ma vygenerovat. Nyni, kdyZ je urCen kontroler a akce, prichazi na
radu model, jenZ obstara potrebnou aplika¢ni logiku (napriklad doda potrebné
data nebo provede dil¢i vypocty) a vysledek vrati zpét do kontroleru. Ten tato data
preda do zvoleného pohledu, ktery se postara o zobrazeni dat a vysledek skrze ok-
no internetového prohliZece zobrazi uzivateli.

3.4 Pokrocilé vyvojarské nastroje

V tvodni podkapitole byly predstaveny zakladni technologie pro vyvoj webovych
aplikaci ¢i webovych prezentaci, avSak tyto technologie nemuseji byt dostacujici,
proto existuji i dalsi technologie, které na né navazuji a vylepsuji je, ¢imZ usnadnuji
naslednou praci pri vyvoiji.

Prvni z téchto pokrocilejsich technologii je Sablonovaci systém Jade (mimo ji-
né znamy ipod starSim nazvem PUG). Vznikl pivodné pro Nodejs, ale existuje
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i alternativa pro PHP jazyk. U jakéhokoliv webu, at' uz se jedna o komplikovany, ¢i
jednoduchy, si lze usnadnit praci hned p¥i samotném kédovani. Sablony nabizej,
kromé zakladnich véci jako jsou proménné, podminky nebo cykly, hlavné také al-
ternativni zapis HTML jazyka, ktery ma za nasledek uspornéjsi kod. Tento usporny
kod je az nasledné preveden do prostého HTML. Zakladni pravidla pro psani
v tomto Sablonovacim systému jsou (Krause, 2017):

1. Ostré zavorky bézné v HTML se nepouZivaji. Na misto toho se pisi jen nazvy
elementt

2. Koncové znacky se vynechavaji vSude a zanoreni je dosaZeno prostrednictvim
tabulatorového odsazeni

3. Tridy a identifikatory se pisi pfimo k nazviim elementu
4. Atributy se zapisuji do zavorek

5. Kazdy text na zacatku je chapan jako element, pripojeny text k elementu je de-
finovan pres znak svislého lomitka

Existuje tedy moZnost odliSného, avSak uspornéjSiho zapisu HTML kédu, ktery ten-
to zakladni jazyk navic rozsiruje o novou funkcionalitu a nasledné je preveden do
klasického HTML. To se hodi zejména u rozsahlejsich projekti. Co ale s rozsahlymi
CSS styly? I na né lze aplikovat podobny pristup. Aby kéd ziistal srozumitelny
a byla zachovana struktura, pripadné aby mohlo dojit k obohaceni o novou funkci-
onalitu, byly navrzeny CSS preprocesory, které prekladaji vlastni syntaxi zdrojové-
ho kodu do klasického CSS, se kterym si uZ internetové prohliZece dokaZzi poradit.
Mezi nejznaméjsi priklady se daji zaradit LESS a Stylus, které jsou psany v Node.js,
nebo velmi popularni SASS, ktery je oproti dvéma predchozim napsan
v programovacim jazyce Ruby. Je tedy patrné, Ze k jednoduchému zapisovani CSS
stylll je nutné pridat dil¢i mezikrok, kterym je transpilace3, coZ neni vhodné pro
editaci stylG pfimo na serveru. Ve vyvojovém prostiedi je feSenim sledovaci rezim,
jenZ monitoruje zmény vsouborech aprfi zméné dojde kprekladu
a znovusestaveni vysledného CSS souboru.

SASS vyuziva vice syntaxi - klasickou SASS nebo SCSS. Od sebe se lisi tim, Ze
SASS nepouziva uzavorkovani do sloZenych zavorek a ani stredniky, ale misto toho
vyuziva odsazeni pomoci tabulatoru. Druhou moZnosti je SCSS, které ma stejnou
syntaxi jako LESS, ale vyuziva uzavorkovani a stredniky. Jaky zplisob zapisu si uZzi-
vatel zvoli, je uZ jen na ném. A ted hlavni otazka, co to tedy vyvojari prinasi za vy-
hody kromé délby kédu a prehlednosti? Jedna se hlavné o (Documentation of Sass,
2016):

* Rozsireni jazyka o proménné, mixiny (znovupouzivani opakujiciho se kdédu),
Nesting(pielozeno jako hnizdéni, coZ je zanorovani CSS stylli do sebe), rizné
funkce ¢i poCetni operace a podminky

3 Transpilace - proces prekladu zdrojového kédu z jednoho programovaciho jazyka do jiného. Na
rozdil od kompilace dochazi k prekladu jazykd na ptiblizné podobné tirovni abstrakce
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Mnoho uzite¢nych funkci pro manipulaci napriklad s barvami a jinymi hodno-
tami

Pokrocilé funkce jako napriklad smérnice kontroly pro knihovny

Dobre formatovany, automaticky kontrolovany vystup proti chybam

Délbu souboru na mensi, znovupouZitelné ¢asti, které 1ze importovat

Z nékterych vysSe uvedenych poznatkii vyplyva, Ze existuje vice nadstavbovych
technologii, které vyzaduji vice ikont, nez je nezbytné nutné pti psani prostého
kédu. Avsak vyuzitim kombinaci téchto technologii a nékterych z nastrojt, které je
potieba do projektu zapojit kviili nékterym z téchto technologii, se mohou lisit
dobri vyvojari od téch obycejnych. Mezi dalSi pokrocilé nastroje lze zaradit Bower,
Grunt a Gulp, coZ jsou moduly pro uZ mnohokrat zminény Nodejs a jejich vyuziti
se muze hodit pravé pro zminéné dodatecné ukony, spojené s vyuzitim tsporné;jsi-
ho zapisu kodu. Pro upresnéni, nastroj Bower s témito ukony primo nesouvisi, ale
ma za ukol starat se o klientskou ¢ast aplikace a nékdy je oznacovan za ,balickovaci
systém” (Stanék, 2014). Tento nastroj dodava do projektu potrebné knihovny jako
miiZe byt tfeba jQuery nebo potiebné soubory pro frontendovy framework Boot-
strap.

Nyni konec¢né ke zminénému preprocesorovému pirevodu SASS do CSS, kterou
miiZe mit na starost jeden z dvojice Gulp nebo Grunt. Oba dva slouzi jako takzvany
»The JavaScript Task Runner”, coZ znamena, Ze tyto nastroje po spusténi automa-
ticky sleduji, zachytavaji a reaguji na zmény v urcitych souborech (transpilace).
Oba dva jsou si velmi podobni, ovladaji se pomoci prikazové radky, jsou open-
source pod licenci MIT a maji Sirokou a aktivni komunitu uZzivateld. Rozdil je vSak
az ten, Ze Gulp se snaZzi byt rychlejsi tim, Ze data se mezi jednotlivymi procesy pre-
davaji pres pipeline*, ¢imz se redukuje pocet diskovych operaci a ulohy se daji
snadno retézit, avsak je na vyvojari, ktery zvoli (OZana, 2014). Potfebné moduly
pro praci s témito nastroji jsou do projektu dodany pomoci jiného, ,balickovaciho
systému” NPM, ale tentokrat se jedna o ,serverovy balickovaci systém*“, ktery do pro-
jektu automaticky pridava napriklad moduly gulp-pug, gulp-sass, gulp-images atd.,
ale také miZe slouzit jako ndhrada za predchozi zminény Bower, ktery oproti nové
zminénému NPM ve své podstaté nic odliSného neposkytuje, takze NPM lze vyuZit i
pro pridani knihoven jako jsou Bootstrap, jQuery atd.

V pripadé vyuziti frameworku budou kdispozici jiZz hotové knihovny
a nastroje, které se budou do projektu moci pridavat, a tim mize byt prace ulehce-
na. Preci jen je to vyhodnéjsi, nez na vSechny problémy znovu vyvijet reSeni samo-
statné. O spravu zavislosti se v PHP stara nastroj zvany Composer, ktery podle ofi-
cialni stranky getcomposer.org umoznuje deklarovat tyto knihovny a ma na starost
jejich zavislosti. Navic se stara o aktualizace téchto knihoven ajiZ pri pocatecni
instalaci vybira nejaktualnéjsi verzi. Nejedna se vSak o klasického ,sprdvce balic-
kii“, jenZ by mél za ukol globalni instalaci, nybrz se stara o pridavani zavislosti do

4 Pipeline - sada instrukci, ktera se uplatiiuje pri toku dat, kdy vystup jednoho procesu je zaroven
vstup dalsiho, coz umoZni vykonavani vétsi poctu instrukci a umoziuje paralelni zpracovani.
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konkrétniho projektu. Na prvni pohled je i patrné, Ze zakladni myslenka tohoto
nastroje neni Zaddna novinka, ale je silné inspirovana zminénym NPM.

V poslednich letech se velmi rychle do povédomi vSech programatord, bez oh-
ledu na to, v jakém jazyce své projekty vyvijeji, dostal pojem ,verzovaci ndstroje*,
nebo také jen zkracené GIT. Jedna se o nastroj, ktery umoznuje rychly pristup ke
kompletni historii projektu, moZnost vyvijet bez dostupnosti pripojeni
k centralnimu repozitafi nebo schopnost vytvaret lokalni vétve vyvoje.
V neposledni radé je kazda kopie repozitare jeho uplnou zalohou. Jeho hlavni vy-
hodou je moznost prochazet si historii vyvoje, mit prehled, kdo je za jakou Cast vy-
voje zodpovédny a hlavné umoZnuje snadny vyvoj projektu v tymech. I kdyzZ dojde
k situaci, kdy jednotlivy ¢lenové tymu upravi stejné soubory, nedojde k jejich vza-
jemnému prepsani, nybrz vyvojare upozorni na tyto mozné problémy a priméje je,
aby svou praci sladili. Jednotlivé vétve umoznuji, Ze vyvoj probiha oddélené a ke
slouceni téchto vétvi dojde azZ v pripadé, kdy se jedna o odladénou cast, které je
pripravena ke spojeni s hlavni produk¢ni verzi projektu. Tento nastroj se hodi jak
pro vyvoj velkych, tak i malych projektd (Vrana, 2012).

S prvni oficidlni verzi tohoto nastroje priSel jeden z hlavnich vyvojara Linux
kernelu Linus Torvalds v roce 2005. Cely princip je zaloZen na zptsobu ukladani
soubort, kdy kazdy soubor je uloZen vZdy jen jednou a poté jsou ukladany jen tzv.
snapshot a v kazdém pomyslném uzlu (commit) jsou uloZeny vSechny soubory pra-
vé jako tyto snapshoty. Jedna se o binarni soubory, které umoznuji ukladat neje-
nom textové soubory, ale také i obrazkové, pripadné jiné soubory a velikost adre-
sare zlstava skoro totoznd. Neukldda se rovnou na server, ale kazda operace je
nejprve lokalni, takZe se mezi lokalni uloziSté a server vlozi dil¢i meziclanek, ktery
umoziuje moznost opravy pred publikovanim na zminény server. Pro kontrolu
integrity jsou vyuZzity kontrolni soucty zname jako hash (Gajda, 2013).

3.5 Metodiky a pristupy pri vyvoji systému

Jiz jsou znamé zakladni a i pokrocilejsi nastroje pro vyvoj redakcnich systémi ve
webovém prostredi, ale jeSté je vSak potreba pred zahajenim celého vyvojového
procesu si objasnit jisté fakty, jakymi jsou napriklad informace, jak pti tomto vyvoji
postupovat, co je potreba zjistit za informace jeSté pred danym vyvojem a jaké
existuji metody vyvoje systémi jako takovych.

Celkova uspésnost tvorby systémii podle vétSiny prizkumi neni uspokojiva.
Podle spolecnosti Standish Group v ramci projektu CHAOS je uspésnost projektu
definovana splnénim tri kritérii — projekt dokoncen vcas, podle rozpoctu a se
vSemi specifickymi funkcemi. S postupem c¢asu se vsak tato uspéSnost tvorby
projektli postupné zlepsuje, a to i vlivem napriklad aplikaci riiznych metodik, stan-
dardl a norem. Zvysit ispésnost softwarovych projektii se mimo jiné také snazi jak
tradicni pristupy, tak i ty agilni. Kazdy z nich vSak k tomu pristupuje na zakladé
jinych predpokladii. Tradi¢ni pristupy povazuji tvorbu IS za definovany proces,
ktery je mozZné presné popsat apodle toho popisu opakované realizovat
a zlepSovat. Agilni pristupy naopak vychazeji z presvédceni, Ze tvorba IS je empi-
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ricky proces, jenZ nema smysl popisovat, ale je tfeba jej monitorovat a prizplisobit
realité. V ramci tradi¢nich pristupti se mizeme setkat s referen¢nimi modely pro-
ces(, riznymi modely Zivotniho cyklu, posuzovanim zralosti a zptlisobilosti procesii
a tradi¢nimi metodikami budovani IS. Agilni pristupy jsou reprezentovany agilnimi
metodikami, jeZ jsou postaveny pouze na iterativnim modelu Zivotniho cyklu
s velmi kratkymi iteracemi. V posledni dobé se vice nezZ kompletni agilnimi meto-
diky pouzivaji spiSe jen jednotlivé agilni metody Ci praktiky, které se navzajem
kombinuji (Bruckner, 2012).

Mezi historicky neznaméjsi modely Zivotniho cyklu patfi vodopadovy model
amodel pro iterativni vyvoj. Zivotni cyklus systému je ¢asovy usek, ktery zac¢ina
umyslem vytvorit systém a konci, kdyz se systém prestane pouZzivat. Model Zivot-
niho cyklu je rdmec procest a aktivit a je ¢asto organizovan do fazi. Vodopadovy
model, ktery se rozsiril zejména v 70. a 80. letech minulého stoleti, se inspiroval
postupy v primyslu a rozdélil vyvoj softwaru do postupné provadénych fazi. Po-
jem vodopad se zacal pouZivat proto, Ze jednotlivé faze nasleduji po sobé a jejich
grafické znazornéni pripomina vodopad (Bruckner, 2012). Cely proces je zachycen
na nasledujicim obrazku.

Specifikace
pozadavku

Analyza

Navrh

Implementace

Testovani

Zavedeni

Obr. 2 Jednotlivé dil¢i faze zivotniho cyklu Vodopadového modelu
Zdroj: Tvorba informacnich systémd, 2012

Zacina fazi specifikace pozadavki, poté nasleduje faze analyzy, navrhu, implemen-
tace, testovani a nakonec zavedeni. V dobé vzniku tohoto modelu predstavoval vy-
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znamny pokrok, nebot’ dokazal rozdélit cely proces vyvoje na dilci faze, které se
mohou opakovat. V dneSni dobé je jiZz mnohdy kritizovany, ale v nékterych pripa-
dech miiZe byt dostacujici. To zavisi hlavné na tom, zda na zacatku procesu vyvoje
mohou byt specifikovany vSechny poZadavky a zda se v priibéhu vyvoje neméni.
V opacném pripadé nastava problém. Dalsi podstatny vliv je, zda je potfeba zapo-
jeni zakaznika do projektu. Vodopadovy model pocita se zapojenim jen na zacatku
a na konci. Nejpodstatnéjsi nedostatek je vcasna integrace, ktera se provadi aZ na
konci vyvoje, kdy se mohou zjistit znacné nedostatky vyzadujici zmény v navrhu
a preprogramovani, coz vede ke zpozdéni celého projektu (Bruckner, 2012).

Tyto nevyhody tesi iterativni vyvoj. Ten je postaven na skutecnosti, Ze ¢lovék
lépe reSi mensi problémy, a proto je potieba rozlozit cely projekt do dil¢ich projek-
tl - iteraci. Pritom jednotlivé iterace obsahuji vSechny dil¢i faze od planovani az po
zavedeni. Vysledkem kazdé iterace je funkCni, otestovana Cast systému. To vede
k podstatnému sniZenti rizik pri vyvoji, protoze pripadné problémy se odhali vcas,
atudiz se také vcas daji reSit. Iterativni vyvoj rovnéz poskytuje lepSi prehled
o projektu jako takovém (Bruckner, 2012).

Zastanci agilnich vyvojovych pristupti jsou presvédceni, Ze proces vyvoje
nelze predem pospat, ale je nutné jej priibézné monitorovat a ptizptisobovat zme-
nam, a proto kazda z agilnich metodik je svym zplisobem jedinec¢na. I kdyZ pocatky
téchto technik sahaji do 80. let minulého stoleti, dlilezitym rokem byl rok 2011,
kdy byl definovan Manifestu agilniho vyvoje softwaru, ve kterém byly definovany
zakladni principy vyvoje, zaloZeného na téchto technikach. Mezi neznamé;jsi meto-
diky patti Lean Development, Extrémni programovdni nebo SCRUM, ktera je za-
mérena hlavné na rizeni projektu ajejiz vyvoj probiha v kratkych iteracich nazy-
vany Sprint trvajicich vrozmezi 2 aZ 4 tydni. Clenové tym@ si vybiraji tkoly,
ucastni se dennich schiizek, monitoruji a identifikuji vzniklé problémy a snazi se
vSe v ramci Sprintu vyreSit (Bruckner, 2012).
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4 Metodika

Pri vyvoji systému by mély byt dodrZeny jisté postupy, kterymi se bude ridit i tato
prace abude se dle nich postupovat. Tyto pristupy tvorby systéml vychazi
z modeld Zivotniho cyklu, ptipadné z jinych pristupd, o kterych bylo pojednavano
v predchozi podkapitole. Tato prace bude rozclenéna na nasledujici ¢asti:

* Specifikace pozadavki

Analyza pozadavki
* Navrh systému

* Implementace

* Testovani

¢ Zavedeni rozhrani

* Vyhodnoceni

V tvodni fazi budou specifikovany dil¢i pozadavky spoleCnosti, pro kterou je sys-
tém vyvijen. Tyto poZadavky jsou zaloZeny na zadani spolecnosti, kde jsou defino-
vany opakujici se pozadavky klientli na administra¢ni systém. Na zakladé téchto
pozadavkl bude poté provedena analyza, ve které se zvoli optimalni technologie,
zanalyzuji se ostatni firemni reSeni a zjisti se, jestli z danych reSeni lze vyuZiti né-
které casti pro vyvoj nového systému. Na zakladé tohoto zjisténi budou definovany
funkéni a nefunkéni pozadavky a poté se provede analyza rizik, ve které budou
nalezeny mozna rizika projektu, pro které se nasledné stanovi prislusna opatreni.
Soucasti analyzy budou také vlastni postiehy a poznamky ke specifikaci pozadavki
spolecnosti, které budou reagovat na pripadné nedostatky.

Na zakladné specifikace pozadavki a ndsledné analyzy se vyhotovi navrh sys-
tému, ktery bude obsahovat dil¢i navrhy funkcionality systému. Pro jednotlivé na-
vrhy se vyuZije jazyk UML, procesni modelovani, ER model a dratény model. Sys-
tém bude béhem navrhu rozloZen na dil¢i moduly se zamérenim na urcity druh
funckionality. Po dokonceni navrhu nasleduje implementace, jejiZ vysledkem bude
funkéni systém, vyuzitelny jako jiZ hotovy produkt. Implementace bude probihat
postupné po castech, kdy vystupem kazdé Casti bude funkéni ¢ast systému, poté
probéhne kratké zhodnoceni dosavadni Casti s pripadnymi navrhy na zlepSeni,
které budou implementovany v nasledujici ¢asti. Vzhledem na planované budouci
rozsifovani, nebo pripadné drobné dpravy dle pozadavki jedlovych zakazniki bu-
dou jako soucast implementace také sepsany testy. Tyto testy zamezi naslednym
chybam plynoucim pravé ze zminénych zmén v systému.

Funk¢ni reSeni se nasledné otestuje na firemnich zakazkach, kde se zjisti, jestli
navrzené reSeni obstoji v realnych podminkach a na praktickych problémech. Po
zavedeni rozhrani do ostrého prostredi se provede zhodnoceni, zda reSeni vyhovu-
je, ¢i nikoliv. Soucasti celkového vyhodnoceni je také ekonomické zhodnoceni efek-
tivnosti, ekonomické uspory spolecnosti atechnické shrnuti. Spole¢nosti budou
navrzeny moznosti pro zlepSeni, nebo prostory pro pripadné rozsireni.
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5 Specifikace pozadavku spolecnosti
IDEATECH s.r.o.

JiZ bylo uvedeno, Ze nové navrhované reseni bude vyvijeno ve spolupraci se spo-
le¢nosti IDEATECH s.r.o. Jde o obchodni spolecnost se sidlem v hlavnim mésté
Praze. Do rejstriku obchodnich firem byla zapsana pod identifika¢cnim Ccislem
05090521 dne 17.5.2016. Z toho lze usoudit, Ze se jedna o relativné mladou spo-
leCnost, avsak jeji zakladatel ajeho spoletnici uz predtim piisobili nékolik let
v daném oboru, ale pod jinou pravni formou podnikani. Vyhradnim vlastnikem
spolecnosti je Adam Kysel, jenZ spolecnost zalozil se zakladnim kapitalovym vkla-
dem 100 000 K¢, aje tedy jedinym vlastnikem. Spolecnost se po celou dobu své
existence zabyva témito predméty ¢innosti:

* Zprostredkovani obchodu a sluZeb

* Poskytovani softwaru v oblasti informacnich technologii, zpracovani dat, hos-
tingové a souvisejici ¢innosti s webovymi portaly

* Poradenska a konzulta¢ni ¢innost, zpracovani odbornych studii a posudk
* Reklamni €innost, marketing, medialni zastoupeni

* Grafické sluzby

V souCasné dobé se spoleCnost primarné zabyva tvorbou webovych aplikaci
a internetovych obchodd, z ¢ehoZ ma firma nejvétsi prijem, ale tento fakt by jeji
fidici pracovnici chtéli zmeénit a mit vice prostiedkd na tvorbu mobilnich aplikaci
a dale vice rozvijet i tuto oblast podnikani. Pro ukazku tvorby spolecnost vytvorila
spoustu webovych aplikaci s pokrocCilymi funkcemi rezervaci, s napojenim na treti
strany (napft. ucetni systém Pohoda), riizné platebni brany (napf. GoPay), propoje-
ni na MLM systém D3Soft, propojeni s lékarskou kartou a spoustu dalSich systémi.
Momentalné spolecnost vyviji i specifickou webovou aplikaci zamérenou na repor-
ty a analyzy databazového vyuZziti klientd pro spolec¢nost, zabyvajici se pravé opti-
malizaci databazi. V nejblizsi dobé zahaji projekt na tvorbu specifického CRM sys-
tém. Jako vedlejsi cinnosti spolecnost vyviji dopliiky pro systém WordPress
a aktualné jsou v Ceské republice jedini, kdo vlastni propojeni WordPress Woo-
Commerce se sluzbou Balikobot, ze které prameni pasivni prijem spolecnosti. Jako
cil do nasledujiciho roku 2018 si zvolili rozsitreni sluzby do blizkého zahranici, a to
zejména do Rakouska a Slovenska, jelikoZ misto vykonani ¢innosti je momentalné
mésto Bieclav, jeZ lezi na hranici Ceské republiky s témito zemémi.

5.1 Neformalni specifikace poZadavki

Ve 2 kapitole bylo definovano, Ze hlavnim cilem je vytvoreni sjednoceného kom-
plexniho reSeni pro opakujici se pozadavky zakaznikli na spravu webové aplikace,
vychazejici z definovanych pozadavki spole¢nosti. Takto vytvoreny systém by mél
slouzit jako jiz hotovy produkt, ktery bude zakaznik{ nabizen, nebo by mél alesporii
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poskytnou dostatec¢né stabilni zaklad pro detailnéjsi zadani a rozsirovani dle po-
treb zakaznika. Spole¢nost disponuje vice hotovymi projekty slouZicimi jako refe-
rence pro lepsi predstavy zakaznik, priCemz tato feseni byla vyvijena predchozim
zdkazniklim primo na miru. Velmi Casto se vSak stava, Ze novy zdkaznik ma stejné
potreby, a proto by mu tato reSeni také vyhovovala. Bylo by tedy vhodné tato rese-
ni sjednotit, pripadné navrhnout nova, pokud by jiZ nevyhovovala nebo byla zasta-
rala. Nové poskytnuté reSeni by mélo byt komplexni a poskytovat Siroké spektrum
moznosti. Z tohoto diivodu by se mélo k nové navrhovanému feseni pristupovat
zodpovédné jiZ od samotného navrhu, a pokusit se systém spravné rozdélit do dil-
¢ich ¢asti, neboli modulti, které by mély jit jednoduSe odebrat nebo naopak také
pridat. Z toho vyplyva, Ze tyto ¢asti musi byt na sobé nezavislé.

JelikoZ ve spolec¢nosti IDEATECH s.r.o. nejsou jako zaméstnanci jen programa-
tori, kteri disponuji potrebnymi znalostmi kodu, ale i jini zaméstnanci specializujici
se na jiné oblasti, bylo by vhodné pro nové navrZzeny systém vytvorit privétivé uzi-
vatelské prostredi, skrze které by se dalo se systémem snadno pracovat
a v pripadé potreby v systému provést modifikace bez nutnosti zasahu do kodu.
Z téchto zminénych diivodi je jednou z hlavnich myslenek navrhnout mechanis-
mus pro urcovani aktivnich modult, ke kterému budou mit pristup vyhradné
zaméstnanci firmy a budou schopni zakaznikovi nakonfigurovat systém dle potteb.
Zakaznik nebude mit k této casti systému pristup, a tudiZ nebude schopen si sdm
aktivovat nebo deaktivovat jednotlivé ¢asti. Pokud by vyjadril potifebu rozsirit sys-
tém o jiZ hotovou komponentu, mélo by stacit ji jen zaktivovat v systému, pripadné
prizplsobit frontendovou ¢ast a tim vse vyresit.

Jak napovida predchozi odstavec, ne vSichni v administra¢nim rozhrani budou
mit stejné opravnéni abudou zde moci vykovavat vSechny akce. Proto by
v systému mél byt navrzen stabilni mechanismus pro definovani uZivatelskych
prav, zaloZeny na uzivatelskych skupinach ajim definovanych piistupti k akcim,
které budou moci vykonavat. Jen zaméstnanci spolecnosti IDEATECH budou moci
aktivovat a deaktivovat ¢asti administracniho systému a budou nad nim mit abso-
lutni kontrolu. Mize se ale také vyskytnou situace, kdy zadkaznik bude vyzadovat
vymezeni pravomoci pro své zameéstnance. Jedna se napriklad o situaci, kdy nebu-
de chtit, aby nékteri jeho zaméstnanci, ktefi budou mit k systému pristup, si mohli
zobrazit informace o objednavkach nebo o uzivatelskym udajich, avSak bude vyza-
dovat, aby se mu starali naptiklad Cisté jen o piridavani prispévki na web.

Jednou z hlavnich a nedilnych funkcionalit systému by méla byt sprava obsa-
hu webu. Webovou stranku, neboli frontendovou c¢ast, budou tvorit jednotlivé
stranky, jeZ budou zarazeny do menu. Diky nému se uZivatel bude moci pohybovat
na webu, a proto by v systému mél byt mechanismus pro vytvareni, potazmo cel-
kovou spravu tohoto menu a definovani, jaké polozky vném budou zarazeny,
v jaké pozici se budou nachazet - zanorovani polozek do sebe a definovani vztaht
mezi nimi. Dal$i funkcionalitou pro spravu obsahu webu, ktera je v systému oceka-
vana, je moznost prace se SEO polozkami, jakymi jsou napriklad titulky a popisky
stranek ¢i klicovd slova webu, na ktera se zakaznici velmi casto ptaji.
Ke konkrétnimu pridavani obsahu webu velmi ¢asto majitelé pouZzivaji blog, nebo
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spiSe aktuality, ¢imZ informuji zakazniky o pripravovanych akcich ¢i zménach ne-
bo poskytuji informativni sdéleni. Tato ¢ast se da vesmés pojmenovat rliznymi na-
zvy, avSak podstatné je to, Ze slouzi k primému vkladani informaci do stranky.

Velka cast zakazniki, ktefi spole¢nost oslovi, tvori skupinu vyuzivajici inter-
net jako prostiedek pro prodej. Tento prodej mize byt primarni ¢innosti, tvorici
jediny zdroj prijmu prostrednictvim takzvaného e-shopu, nebo ¢innosti podptr-
nou, kdy internetovy prodej predstavuje jen ¢ast hlavniho prijmu a zakaznik dis-
ponuje napriklad i ,,kamennou prodejnou”. Cilem této prace neni poskytnou do de-
tailu propracovanou platformu pro prodej, ale jak nazev prace napovida, bylo by
velmi vhodné zahrnout do nové vytvoreného komplexniho reSeni i pevny zaklad
pro pripadné budouciho rozsirovani. Tento zaklad by bylo mozné v nékterych pri-
padech, kdy nejsou kladeny velmi specifické pozadavky, pouZit, pripadné toto re-
Seni rozsitit prostiednictvim moduli a novych funkcionalit. Problematika interne-
tového prodeje je pomérné komplikovanou zalezitosti a vyvinout resSeni pro velké
spolecnosti by samo o sobé mohlo zabrat jednomu ¢lovéku velmi dlouhou dobu,
avSak zaklad byva de facto stejny. Pozadované reSeni této Casti administrace je
tedy urcené spiSe pro mensi spolecnosti, pripadné pro spoleCnosti nachazejici se
na pomezi malych a stifedné velkych podniki. Detailni pozadavky budou rozebrany
v nasledujici podkapitole 5.2.2.

Velmi diilezitou Casti systému, které by se méla vénovat jista pozornost, tvori
sprava medii. Jak jiZ bylo zminéno v ivodu 3. kapitoly, obsah webovych stranek je
tvoren kromé textu také i multimedidlnimi daty, do nichZ lze jednoznac¢né zaradit
obrazky, videa a zvuk. Tato data jsou lidmi mnohem lépe vnimana, je dokazano, Ze
jim lidé vénuji vice pozornosti alépe znich ziskavaji informace. Nové navrZeny
systém by mél uZivateli vyjit co nejvice vstiic a poskytnout jednoduchou spravu
téchto dilezitych dat. To znamen3, Ze uzivatel bude mit jasny ptehled, jaka data se
na jeho webu nachazeji, bude existovat jednoducha moznost je pridavat, odstrano-
vat Ci editovat. K tomuto typu dat se vztahuji také jisté standardy, podle kterych je
nutné definovat k tomuto typu dat specifické atributy - titulek a zastupny text.
Jedna se soucast SEO optimalizace, a i kdyz se miize zdat, Ze nemusi mit velky vliv,
presto by bylo hodné tyto konvence dodrZet a umoznit uZzivateli jednoduSe praco-
vat s témito specifickymi daty.

Velmi ac¢innym nastrojem, ktery lze vyuZit pro praci s navStévnikem webové
stranky, je sbér uzivatelskych e-mailovych adres. Pro jejich ziskani je nutny
souhlas uzivatele, jenz vSak miiZe na webové strance sdm poskytnout pii jeho vy-
plnéni. Takto ziskanou adresu lze poté vyuzit mnoha zptlisoby, jako naptiklad pro
zasilani informativnich e-mailovych zprav, které lze vyuZit jako podporu prodeje,
nebo pro mozZnosti remarketingu, tedy cileni reklamy na zakazniky. Proto by
v systému mél byt zahrnut mechanismus, ktery by umozioval sbér e-mailovych
adres od uzivatelli, uchovavat je a umoznovat zakladni operace jako napriklad ex-
port pro jiné vyuZiti.
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5.2 Formalni specifikace pozadavkii

Specifické zadani spolecnosti patii hlavnim a podle predpokladu nejvice pouZiva-
nym polozkam administrace - spravé obsahu ac¢asti pro internetovy prode;j.
K ostatnim vécem jsou poznamenany jen minimalistické poZadavky, hlavné na
existenci urcité funkcionality, a proto je zde prostor pro navrh vlastniho feSeni,
pripadné pro zlepSeni. Pro UX navrh administra¢niho rozhrani je kladen poZada-
vek na jednoduchost prostiedi, se kterym by se uzivatelim jednoduse pracovalo.
Velmi bézné totiz v oblasti vyvoje systémi dochazi k situaci, Ze se zadkaznici obra-
ceji na poskytovatele sluzeb, protoZe nevédi, jak s nékterymi ¢astmi systému pra-
covat, nékteré polozky nemohou najit a celkové se jim systém zda slozity. Proto
i sebelepsi zamér nemusi byt vidy spravné pochopen a nesmi se zapominat na
hlavni myslenku, pro koho je navrhované reSeni vyvijeno - pro zakazniky. A pravé
podle dosavadnich zkuSenosti se velmi osvédcilo tabulkové UX prostredi, kterému
uzivatelé dobre rozumi.

Predpokladana hlavni nabidka menu administrace v zadani se odrazi od jed-
notlivych casti a funkcionalit systému, jez jsou specifikovany pravé v zadani. Tato
hlavni nabidka je zachycena na nasledujicim seznamu:

Obsah stranek

Aktuality

E-shop

Partnerské loga a socialni sité
Uzivatelé a prava

Nastaveni a SEO

Sbér uzivatelskych e-mailovych adres

® N WN R

Video navody k administraci

Zaklad administrace je tedy tvoren spravou obsahu webové prezentace. Ta se
sklada primarné z dil¢ich stranek, a samotné zarazovani stranek do menu je toho
soucasti. Jednotlivé stranky museji jit jednoduse vytvorit, editovat a také odstranit.
U jednotlivych stranek musi existovat funkcionalita pro zarazeni stranky, nebo
naopak o jeji vyrazeni z menu, pripadné moznost stranky zaradit do sekundarniho
menu, takzvaného submenu.

5.2.1 Formalni specifikace spravy obsahu a nastaveni

Obsah stranky by mél obsahovat zadkladni nastaveni SEO prvki, jakymi jsou titulek
a popisek, jez by mély byt optimalizovany pro internetové vyhledavace. Optimali-
zace vtomto pripadé znamend kontrolu, piipadné omezeni poctu znakl. Pokud
uzivatel hleda specifickou stranku prostrednictvim internetového vyhledavace,
zada do vyhledavace klicové slovo a ten mu zobrazi polozky, které spliuji podmin-
ky vyhledavani. Tyto polozky budou obsahovat pravé zminény titulek a kratky po-
pisek. Je tedy vhodné zvolit dostatecnou délku. Titulek se bud’ automaticky doplni
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znazvu polozky, nebo se definuje rucné. Kromé zminéného titulku, popisku
anazvu by stranka méla obsahovat také moZnost nastaveni URL adresy, pod kte-
rou bude dostupna, jeji obrazek a perex (kratky, sekundarni popisek obsahu). Tex-
tovych popisi mliZze byt samoziejmé vice nez jen jeden. Stranka by také méla ob-
sahovat moznost volby poradi dané stranky v menu, jeZ se miiZe nastavit pomoci
Cisla - ¢im vySsi cislo, tim bude polozka zarazena vys v seznamu. Ke konkrétni
strance musi jit kromé popiski a dil¢ich nastaveni vlozit také obsah.

Pro vkladani konkrétniho obsahu do webovych stranek se vyuZije néktery
z jednoduchych editord. Ty umoziuji vkladat kromé Cistého textu také HTML ele-
menty a tim formatovat text. Tyto editory funguji na principu rozsireni klasického
textového prvku HTML formulare o funkcionality pro vkladani pravé HTML ele-
mentl. Vysledny text se poté ulozi do databaze a jeho vystup se nebude osetiovat
proti vypisu HTML elementli. Nékteré webové stranky jsou ptilis individualni, jed-
notlivé podstranky obsahuji mnoho textovych bloki ai tyto bloky museji jit néja-
kym zplisobem editovat skrze administraci, avsak vlozit vétsi mnozstvi téchto edi-
tovatelnych bloki do detailu stranky neni spravné reseni. Proto je potfeba navrh-
nout mechanismus editovani textovych blokl primo z frontendové ¢asti po prove-
deni autentizace a autorizace. To se nebude tykat pevnych bloki, které se daji edi-
tovat primo z administrace a maji jasné urcené své misto - aktuality a jiné podobné
bloky.

Kazda stranka miiZe obsahovat svou galerii fotek, jezZ miiZe byt realizovana
skrze prezentaci (takzvany slider), nebo maticové, avSak toto je spiSe otazka navr-
hu webové prezentace. Nahravani fotek by mélo jit realizovat hromadnym vybé-
rem a byt omezeno velikosti jednotlivych fotek na 5MB, s moznosti upozornéni,
pokud je fotka vétsi nez 800KB, aby uzivatel nahraval fotky v kvalité pro webové
stranky. Nazev fotky a zastupny popisek se automaticky priradi, avSak bude exis-
tovat moznost jej v administraci manualné zménit. Fotky by mélo jit hromadné
nahrat, ale pripadné také i hromadné odstranit. Kazda stranka bude kromé svoji
galerie také obsahovat i moznost nahrat obrazek na pozadi, pripadné jeden
z obrazki nastavit jako hlavni.

JiZ zminéné aktuality by se mély skladat z nazvu, titulku, URL adresy, ktera by
se méla automaticky doplnit nebo jit i ru¢né zadat, obrazku (pripadné iz vice ob-
razkd) a konkrétniho obsahu. Titulek mize obsahovat zakladni HTML elementy,
jakymi jsou vloZeni prazdného radku ¢i tucného textu. Nékteré aktuality mohou
mit vySs$i prioritu sdéleni nez jiné, coZ znamen4, Ze by mély byt v poradi nad ostat-
nimi, aby si jich uzivatel snaze v§imnul. Proto by méla existovat moZnost nastavit
tuto prioritu, jeZ bude pred chronologickym razenim dle data vloZeni, a pokud da-
tum vloZeni nebude aktualni, nybrz dopredny, aktualita bude na webové strance
zobrazena aZ nastane toto datum.

Soucasti témér vSech webovych prezentaci byvaji napriklad v paticce, nebo
kdekoliv jinde na strance, partnerska loga spolecnosti zobrazeny formou loga
konkrétniho partnera, jeho jména a odkazu na jeho webovou stranku. Jednotliva
loga by mély jit seradit napriklad pomoci c¢iselného razeni ataké urcit, na jaké
strance se budou zobrazovat. Pro toto urceni lze vyuZit mechanismus kategorii,
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pricemz jednotlivé kategorie jsou existujici stranky. Pokud by pro logo nebyla vy-
brana Zadna kategorie, logo partnera se zobrazi na vSech strankach. Na stejném
principu by mély fungovat i dalsi informace, které jsou pro web diilezité. Jedna se
zejména o nastaveni kontaktniho telefonu, e-mailovych adres, odkazli na socialni
sité, ale také i o popisek a klicova slova celé webové stranky. Internetové vyhleda-
vace je mohou ignorovat, ale nékteri zakaznici nikoliv, takZe minimalné jen pro
efekt by tu tato moZnost méla byt. Pripadné ponechat v této ¢asti mozZnost pro roz-
Sireni o dalsi specifické tidaje podle budoucich potreb, jeZ by bylo potfeba nasta-
vovat z administrace.

Pro pripad, Ze administra¢ni prostredi bude moci vyuzivat vice uZivatelskych
skupin, mél by byt navrzen mechanismus pro definovani opravnéni konkrétnim
skupindm uzivatelli, ¢cimz se ziskd alespon ¢astecnd kontrola nad uzivatelskym
chovanim. O této moZnosti bylo pojednavano uz v predchozi kapitole o neformalni
specifikaci pozadavk, avsak zde budou rozebirany konkrétni specifika spole¢nos-
ti. Samotna sekce pro definovani uzivatelskych prav by méla byt pristupna jen po-
véfenym uzivatellim, a pokud by byl udélen ptistup izakaznikovi k nastavovani
opravnéni, musi byt vyreSena otazka, jak zamezit pridéleni pristupu k internimu
nastaveni administrace. Samotny mechanismus by mél byt co nejvice jednoduchy -
uzivatelé se budou moci shlukovat do skupin, pricemz témto skupinam se bude
moci povolovat pristup do dil¢ich ¢asti systému. Pokud uZivatel bude mit pristup
do specifické ¢asti, nebude to automaticky znamenat, Ze v této sekci mize vykona-
vat jednotlivé akce pro editaci, vytvareni a mazani poloZek. Bude platit, Ze cokoliv
neni povoleno, automaticky se bere jako zakazané. V pripadé potieby se bude moci
jakémukoliv uZivateli vygenerovat nové heslo, jeZ bude nadhodné a bude mu ode-
slano na email, skrze ktery se bude do systému prihlasovat. Pro jeSté detailnéjsi
piehled nad vyuzivanim systému by bylo vhodné zaznamenavat vSechny uziva-
telské akce a mit prehled nad tim, kdy a kym byly provedeny. Pro tento pozadavek
by méla byt zavedena dilci sekce, kde bude vypis téchto jiZ provedenych akci. Diky
tomu bude velmi snadné v pripadé potreby jednoznacné urcit, kdo je za akci zod-
povédny a zjistit, proc se tak stalo.

Pro pokus o vyhnuti se asto opakujicim dotaziim by v administraci méla exis-
tovat mala sekce, kterd by obsahovala pripravené videonavody, jak s administraci
pracovat a upozoriniovat na jeji klicové informace. Je samozrejmosti, Ze novému
klientovi bude vSe vysvétleno, ale pro pripad, Ze by néco zapomnél nebo by chtél
praci delegovat na vice lidi, budou zde zminéné navody pripravené zaméstnanci
spolecnosti. Skrze navody se spole¢nost pokusi odpovédét na vSechny klientovi
pripadné otazky. Tato ¢ast by neméla byt soucasti hlavniho menu, ale odkaz na ni
by mél byt umistén na méné napadné misto v paticce, nebo hlavicce systému.

5.2.2 Formalni specifikace modulu pro internetovy prode;j

Jednoduchy zaklad platformy urcené pro internetovy prodej musi obsahovat spra-
vu produkti, pricemz tyto produkty mohou byt jednoduché, nebo naopak varia-
bilni. Jinymi slovy, k produktu existuje moZnost definovat libovolné atributy. Pro-
dukt zlistava vzdy stejny, ale miiZe se vyskytovat v riiznych provedenich jako na-
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priklad velikosti obleceni. Dal$i parametry produktu jsou nazev, cena, nastaveni
URL adresy pro zobrazeni detailu produktu ve webové strance, nastaveni slevy
a akéni ceny nebo to, zda produkt lze viibec objednat, pripadné status (publikova-
ny, skryty atd.). Dale kazdy produkt mize mit svou galerii a zarazeni do kategorii,
podle kterych se produkty budou moci na webové strance filtrovat. Tyto kategorie
se budou moct snadno vytvaret a editovat ana webu pro né bude pripravené
stromové menu. Produkty se budou moci ptridat do kosiku anasledné znéj
i odebrat. Nakupni kosSik bude propojen s uZivatelem a v pripadé nedokonceni na-
kupu kosik nezanikd, nybrz ziistava stale naplnén produkty konkrétniho uzivatele.
Pro dokonceni ndkupu bude nutné postupné v dil¢ich krocich vyplnit uZivatelské
udaje, zvolit metody dopravy a platby, které budou editovatelné z administrace
a potvrdit souhrn objednavky. K objednavce se bude moci pripojit uZivatelsky sle-
vovy kupon, jenZ bude také editovatelny z administrace. Poslednim krokem objed-
navky bude dékovna stranka, na kterou se bude moci uzivatel dostat pouze po do-
konceni objednavky. Tato dékovna stranka bude obsahovat pripadné skripty pro
méreni konverze.

Vsechny dokoncené objednavky budou k zobrazeni v administraci, kde bude
moZznost nastavovat jim dil¢i stav podle toho, jestli se objednavka zpracovava, pri-
padné je na cesté, nebo uz vyrizena. Objednavka bude také editovatelna - uZivatelé
si budou moci zménit jejich zadané udaje, doplnit dalsSi produkt k objednavce c¢i
rucné nastavit dobu splatnosti faktury, nebo jeji datum vystaveni. Faktura se bude
generovat automaticky a prichozi platby pres internet se sparuji ru¢né s konkrétni
objednavkou skrze variabilni symbol. Ten se automaticky vygeneruje pri dokonce-
ni objednavky. Pri dokonceni objednavky, nebo pri jakékoliv zméné stavu se za-
kaznikovi automaticky odesila informacni e-mail na jim zadanou adresu, pripadné
pri vzniku objednavky dojde k informovani i doty¢né osoby, ktera je za objednavky
zodpovédna. Zakaznikovi navic s e-mailem prichazi i faktura ve formé PDF doku-
mentu. Jako se uchovavaji vSechny e-mailové adresy uzivateldi, ziskané z webové
stranky, tak by také mél existovat i piehled vSech zakazniku - registrovanych
i neregistrovanych - ajejich seznam se vSemi jejich informacemi a prehledy jejich
objednavek.

Kromé jiZ zminéné kuponové slevy, limitované datem platnosti a po¢tem pou-
Ziti, budou existovat i slevy uZivatelské. Tyto slevy predpokladaji registraci zakaz-
nika do systému a budou vychazet z celkové utracené Castky. Vadministraci se
nastavi zlomové Castky, pri jejichz prekroceni dochazi k prepoCtu cen na webu
podle procentualni slevy, jeZ se promitne jak do cen produktu, tak i do celkové ce-
ny objednavky. Tyto slevy se vSak neprojevi do cen za poStovné a platbu. Kromé
téchto slev se musi pocitat is mnoZstevnimi slevami, které budou vychazet
z nakoupeného mnozstvi. Navic se nesmi zapomenout na mozZnost nastaveni vice
mén. Tato ¢ast nemusi byt vZdy vyuzita, ale v pripadé potieby by méla existovat
moznost nadefinovat z administrace mény, ve kterych se bude obchodovat. Sprav-
ce systému bude moci vytvorit ménu, nastavi ji zkratku a urcit jeji kurz. Zakaznik
na webové casti jednoduSe prepne ménu, ceny se prepocitaji podle nastaveného
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kurzu a toto uzivatelovo nastaveni se projevi i vadministraci a e-mailovych zpra-
vach. Objednavka tedy bude i v administraci zobrazena v dané méné.

Z téchto pozadavki je patrné, Ze pro tuto Cast systému jsou vyzadana speci-
ficka nastaveni, ktera se tykaji kromé jiz zminénych polozek také hlavné ucetniho
nastaveni, tedy zda provozovatel bude, ¢i nebude platce DPH. V pripadé, Ze plat-
cem bude, mél by zde nastavit i vySi dané a tato hodnota se dale projevi i do vypo-
¢tu cen produkti. Toto nastaveni se miiZe po urcité dobé zménit, a proto je vhodné
vZdy nastavit platnost. | kdyZ pri zaloZeni internetového obchodu nemusi byt pro-
vozovatel platce DPH, po uplynuti néjaké doby mize zjistit, Ze prekrocil povolenou
vySi obratu a automaticky se platcem DPH stava, tudiz musi tyto zmény zahrnout
i do budouciho ucetnictvi. Kvili vystavovani faktur bude potieba nastavit i dalsi
udaje, jakymi jsou sidlo spolec¢nosti, kontaktni tidaje vcetné identifikaCniho ¢isla
a danového identifikacniho cisla spolec¢nosti, ¢islo uctu a kdd banky, pripadné spi-
sovou znacku.
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6 Analyza pozadavkii

Po prostudovani vyse zminénych pozadavkil spolecnosti je potieba upozornit na
jisté vlastni poznatky, pripadné na specifické nedostatky jesté pred zacatkem na-
vrhu systému, které mohou pramenit z prehnané snahy o jednoduchost ajiZ na
prvni pohled plisobi pomérné zastarale, proto je potieba do pozdéjstho navrhu
zavést jistou miru inovace. Nékteré z téchto prvkl by se mohly projevit jiz v ranych
fazich navrhu, avSak jsou patrné jiz v tuto chvili. Napriklad predpokladané rozvr-
Zeni systému, které se odrazi do vzhledu menu jiZ na prvni pohled nemiiZe byt ta-
kové, jaké bylo zamysleno v zadani, ale bude vice sjednocené. Je to diisledkem
hlavné pozadavku na jednoduchost systému a piimo v piivodnim zadani je zminé-
no, Ze ¢im vice moznosti ma uzivatel na vybér, tim vice jej to mliZze zmast, coz by
mohlo nastat hned p¥i prvnim pohledu na slozite zakladni menu. Dal$im divodem
je planované rozvrzeni systémil do samostatnych moduldi, tim padem se nékteré
zamyslené polozky sjednoti do jedné nadiazené polozky.

Prace s jednotlivymi udaji, jako zminéné razeni poloZek, je v dneSni dobé ne-
zbytny standart. Zminénou metodu razeni pomoci ¢iselné hodnoty lze naopak po-
vazovat za jiZ zastaralou, protoZe s prichodem novych technologii (viz. HTML 5
atd.) se prace s daty stala vice intuitivni zalezitosti. Tyto nové technologie poskytu-
ji fadu novych funkcionalit, jeZ pti dlimyslném vyuZziti poskytnou v budoucnu uzi-
vateli jisty komfort. Napriklad pri vyuZiti techniky Drag and Drop uZivateli staci
polozky pomoci mysi poskladat tak, jak uzna za vhodné, pricemz v pozadi se ukla-
daji jiz zminéné Ciselné hodnoty pro urceni poradi. V zadani byly opomenuty i jiné
uzite¢né funkce pro praci s daty, které by nemély chybét. V pripadé mnoha vypsa-
nych poloZek by pri klasickém tabulkovém zobrazeni mohlo dochazet k problému
pii vyhledavani, z tohoto dlivodu by proto mély existovat kromé metody jednodu-
chého razeni jednotlivych poloZek i dalSi operace pro praci s daty, jako jsou napfri-
klad filtrovani, vyhledavani nebo moZnost zminéné hromadné operace mazani.

Nejvice duilezity poznatek, ktery by mél byt bran do Givahy jesté pired samot-
nym zacatkem navrhovani systému, se tyka navrhu modulu pro internetovy ob-
chod. Po dokonceni objednavky ma systém generovat faktury a poskytovat prehled
jednotlivych objednavek, které zajisté budou obsahovat informace o zakaznikovi,
provozovateli ¢i o produktech v objednavce, ale hlavné o cené. Co se ale stane, po-
kud se néktery ze zminénych tidajii v administraci zméni? Tyto zmény se v zadném
piipadé nesmi projevit do jiZ existujicich objednavek a faktur, protoZe by zptsobily
naprosty zmatek a cely modul by se stal nepouzitelnym. Ze zminéného divodu te-
dy vyplyva, Ze pri jednotlivych zménach v produktech, udajich provozovatele,
v Ucetnictvi, nebo udajich zakaznika nesmi dojit k tomu, aby se tyto zmény projevi-
ly do historie. V pripadé nutnosti smazani nékterych dat je potreba tato data
v administraci uchovat z diivodu archivace a napojeni na jiné polozky, jako mohou
byt zminéné objednavky. Z tohoto dlivodu se namisto iplného smazani polozky jen
skryji, v pripade editace by se systém mél pokusit starou poloZku odstranit, pokud
by byla napojena na jiné uidaje, tak je potreba ji v systému uchovat a tudiz ji jen
skryt a na zaroven vytvorit novou polozku s poZadovanymi zménami. Zaveér je tedy
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takovy, Ze je potreba kvalitniho navrhu databaze a poté samotné funkcionality, jeZ
vyuzije pravé navrh databaze a kontroly referenci jednotlivych odkazii z tabulek.
Tyto kontroly referenci v databazi budou mit na starost vyjimky v kodu.

6.1 Volba technologie

Ze specifikace pozadavki spolecnosti je patrné, Ze je potieba navrhnout komplexni
reSeni, pricemZ hlavni zamyslena vyhoda takto navrzeného systému je jeho zno-
vupouzitelnost a rozsiritelnost. Z predchozi podkapitoly 3.2 o frameworcich jasné
vyplyvaji vyhody vyuziti raznych typl frameworkl a navic jejich vyuziti prispéje
pro pozadovanou znuvupouZzitelnost nebo rozsiritelnost a celkové i spravny zaklad
aplikace. Zminéné zavéry vychazeji hlavné ze skutecnosti, Ze tyto softwarové
struktury jsou navrzeny tak, aby dokazaly oddélit prezentaci informaci od logiky
aplikace, kod se stava dobre strukturovany a znovupouzitelny a tudiz se i 1épe udr-
Zuje, coZ je presné to, co spolecnost IDEATECH pozaduje. Dalsi vyhody, které fra-
meworky do projektu prinaseji, jsou vyuziti jejich doplnka a bezpec¢nostnich me-
chanismi, pro které stac¢i dodrzeni doporucenych postupt. Navic s ohledem na
velikost spolecnosti je i témér nevyhnutelné vyuzit néktery zjiz existujicich fra-
meworkd, tudiz by se piipadné nevyuziti mohlo povazovat i za chybu.

Otazka vybéru byva velmi casto ryze subjektivni, jelikoz kazdy z existujicich
frameworkl poskytuje své specifické metodologie a své vyhody. Ze zminénych
existujicich frameworki vSak bude pro tento projekt zvolen ¢esky NETTE frame-
work, coZ je dano hlavné tim, Ze tento framework je mezi vyvojaii v Ceské republi-
ce nejvice rozsiren, tudiz by nemél nastat problém v pripadé zaméstnani novych
vyvojari do spolec¢nosti. Prejit z jednoho frameworku na druhy by se totiZ mohl
pro programatory jevit jako problém, jelikoZ je to otazka programatorskych navy-
ki a konvenci, ve kterych by spolecnost chtéla novym i stavajicim clentim vyjit
vstric. Vyuzity framework navic svou strukturou a rozhranim definuje do znac¢né
miry i kdd aplikace.

Mimo jiné budou do projektu zapojeny izbylé popisované technologie, bez
kterych by se podobny projekt zajisté neobeSel. Jedna se ojazyk JavaScript
s knihovnou jQuery a frontendovy framework Bootstrap. Pro tvorbu klientskych
webovych prezentaci, nad kterymi bude systém pracovat, se vyuZije Sablonovaci
systém Jade s technologii SASS. Pro vysledné zpracovani soubort a spojeni vSech
dil¢ich prvki dohromady se postard nastroj Gulp. Pro ptidavani potrebnych dil-
¢ich prvki bude vyuZzit nastroj Bower a pro spravu zavislosti v NETTE framewor-
ku a pridavani potrebnych knihoven do projektu bude vyuzit nastroj Composer.
Pri volbé datové zakladny projektu se opét vychazi z potreb spoleCnosti, pro kte-
rou je systém vyvijen. Budou se vyuzivat firemni servery, které vyuZzivaji MySQL
databaze. Pro ucely zamysleného typu projektu je to vhodny typ databaze, jelikoz
se nepredpokladaji specifické pozadavky na data.
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6.2 Funkc¢ni a nefunkéni pozadavky

Jedna se prevazné o novy projekt, ktery neobsahuje Zadné hotové casti prevzaté
z jinych firemnich feseni, jelikoZ po provedeni rychlého prizkumu bylo zjisténo, Ze
by se do projektu nemohly jednoduse zakomponovat. Spole¢nost disponuje hoto-
vymi feSenimi na rliznych komerc¢nich platformach, pripadné se reSeni vyvijelo
zcela na miru klientovi, a nepocitalo se s obecnosti, tudiz se tato reSeni nedaji jed-
nodusSe zahrnout do nové navrhovaného systému, avSak v nékterych pripadech lze
vyuZit alespon mySlenky a algoritmy. Jedna se o zaklad pro spravu webovych stra-
nek, pro kterou byl jizZ v minulosti navrZzen jednoduchy mechanismus, pripadné
inspirace ohledné funkcionality internetového obchodu, ale Zadné hotové casti
reSeni do projektu nebudou pouzity.

Jiné projekty spolecnosti vyuzivaji systém naprogramovany v jazyce PHP, kte-
ry nevyziva zadny framework, a i kdyz se jedna o uCinny zaklad, ktery se da rychle
vyuzit s ohledem na budouci vyvoj ¢i spolupraci vyvojart v tymu, je zcela nepouzi-
telny a zastaraly. Proto je potfeba vSe navrhnout zcela od zakladu. V pripadé po-
treby by se v budoucnu mohlo uvaZzovat v ramci rozsifeni o naprogramovani ko-
munikacnich rozhrani, ¢imZ by se do projektu dala zahrnout jina reSeni, ktera by
spolecnost chtéla v budoucnu nabizet, nebo je jiZz nabizi.

VyuZitim frameworku lze ziskat vyhodu mozZnosti zahrnuti jiZz hotovych
a verejné poskytovanych knihoven pro zvoleny framework, coz vSak nebyva pod-
minkou, protoze existuji i jiné, obecné knihovny, které se daji vyuzit napri¢ vSemi
riznymi projekty. Navic ve vétSiné pripadi jsou tyto knihovny lepSim fesenim, nez
které by programator sam vytvoril. Z téchto divodi budou do projektu zahrnuty
tyto knihovny:

* Mpdf: rozsifena knihovna pro generovani PDF soubord nejen v Nette frame-
worku

* Upload-manager: knihovna pro praci se soubory a jejich nahravanim na ser-
ver

¢ Ublaboo datagrid: knihovna pro snadnéjSi manipulaci s daty, ktera obstarava
praci s jednotlivymi poloZkami jako napriklad filtrovani, razeni, selektovani,
vkladani a editaci poloZek.

* Nella forms-datetime: knihovna z projektu Nella pro praci s datem ve formu-
larich.
* Mobile detect: v pripadé potreby detekce mobilnich zarizeni

* Kdyby Translation: knihovna pro lokalizaci textl. V ptipadé potieby prekla-
dl, nachazejicich se na webové strance, by mél byt navrzZen vlastni mechanis-
mus, ale pro tvorbu prekladii lezicich v administraci, je tato knihovna dostacu-
jici. Neni potreba, aby mél uzivatel moZnost prekladat texty i pro administrac-
ni ¢ast, ale Ize je nadefinovat skrze statické soubory.

* Kdyby Facebook: knihovna slouZici pro uzivatelské prihlaSeni prostrednic-
tvim Udaji ze socialni sité Facebook
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* Carrooi nette menu: komponenta pro tvorbu menu v administrativni ¢asti

TinyMCE: WYSIWYG editor pro pridavani HTML elementt pti vkladani obsa-
hu do webové prezentace.

Nette AJAX a Nette Forms: rozsirujici knihovny pro zpracovani ajaxovych
pozadavkd a praci s formulari

Chartist.js: JavaScriptova knihovna pro vykreslovani grafli v systému

6.3 Analyzarizik

[ kdyZ jde o projekt jednotlivce, je potreba identifikovat mozna rizika, pokusit se
jim predejit, nebo o nich alesponi predem védét. Pro danou analyzu se vyuZzije me-
toda RIPRAN, ve které bude stanoveni hodnoty pravdépodobnosti, Ze riziko oprav-
du nastane, odhadnuto na zakladé zkuSenosti z predchozich firemnich projektd,
protoze nékteré z uvedenych rizik neni ani jinak mozné presné kvantifikovat.

Metoda RIPRAN (RIsk PRoject ANalysis) je urCena zejména pro analyzu projek-
tovych rizik a jejim autorem je B. Lacko. Metoda ptivodné vznikla pro analyzu rizik
automatizacnich projektti v ramci vyzkumného zadmeéru na VUT v Brné. Praxe uka-
zala, Ze po urcitych upravach je metodu mozno aplikovat pro analyzu rizik Siroké-
ho spektra riznych projekti a v urcitych ptipadech i pro analyzu jinych druht ri-
zik, neZ jakymi jsou projektova rizika. RIPRAN™ je ochranna znamka, registrovana
autorem v Ufadu primyslového vlastnictvi Praha pod reg. 283536 (RIPRAN,
2016).

Pribéh metody se déli do 4 postupnych krokd, které jsou (RIPRAN, 2016):

Urceni nebezpeci a zpracovani scénare - identifikace rizika
Kvantifikace rizika -vyse Skody a pravdépodobnost s jakou ke Skodé dojde
Reakce na rizika projektu

» N

Celkové posouzeni rizika projektu

Pro kvantifikaci rizika se vyuzivaji stanovené udaje, podle kterych lze verbalné
ohodnotit nepriznivé dopady na projekt (RIPRAN, 2016):
* Velky nepriznivy dopad na projekt - VD
o Ohrozeni cile projektu a jeho celkového dokonceni
o Skoda vice jak 20% hodnoty projektu
¢ Stredni nepriznivy dopad na projekt - SD
o Skoda 0,5%-19,5% hodnoty projektu
o OhroZeni termint, zasahy do plant
¢ Maly nepriznivy dopad na projekt - MD
o Skody do 0,5% hodnoty projektu, malé zasahy do planu
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Verbalni kvantifikace hodnoceni rizik se sklada ze tri c¢asti: Vysoka pravdépodob-
nost VP, kam riziko spada, pokud je jeho pravdépodobnost vyskytu nad 66%. Dale
je to stredni pravdépodobnost SP s rozmezim 33 - 66% a Nizka pravdépodobnost
NP, kam riziko spad4, pokud je jeho pravdépodobnost pod 33%. Podle téchto uda-
ji se stavi prevodni tabulka, ze které se ziska posledni hodnota druhého kroku -
hodnota rizika.

Tab. 1 Metoda RIPRAN - pfevodni tabulka pro hodnoty rizika

VD SD MD
VP Vysoka hodnota Vysoka hodnota Stredni hodnota
rizika VHR rizika VHR rizika SHR
Sp Vysoka hodnota Stredni hodnota Nizka hodnota
rizika VHR rizika SHR rizika NHR
NP Stredni hodnota Nizka hodnota Nizka hodnota
rizika SHR rizika NHR rizika NHR

Zdroj: RIPRAN, 2016.

Z téchto hodnot byly sestavy nasledujici klicové hrozby, scénar, ktery nastane
v pripadé jejich vyskytu, pravdépodobnost toho vyskytu, ohodnoceni dopadu na
projekt a celkové hodnota rizika. JelikoZ se jedna o projekt jednoho ¢lovéka v ramci
diplomové prace, byly do nasledujicich hrozeb zahrnuty jen opodstatnéné rizika.
Nasledujici tabulka €. 2 tedy odpovida vysledku druhého kroku metody RIPRAN.

Tab. 2 Metoda RIPRAN - urceni hrozeb a kvantifikace rizik projektu

ID Hrozba Scénar Pravdépod. | Dopad | Riziko
;o Zpozdéni
1. | Chybnynavrh, teri‘minﬁ, chybna 0,30 VD | SHR
nepochopeni zadani | .
implementace
5 Zahrnuti kédu tretich Qmezeni pri . 0,25 MD NHR
stran implementaci
Zastaveni vyvoje NemoZnost
3. zvolenych budouciho 0,35 VD VHR
frameworkl rozvoje
Nenavratnost Ztraty
4. implementovaného spolec¢nosti 0,35 VD VHR
reseni z prodeje
5 Chybné zv.olené Ned.okonéeni 0,15 D NHR
technologie projektu
Spatné
6. Projekt jednotlivce zabezpeceni, 0,20 VD SHR
chyby v projektu
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Treti krok spociva v sestaveni konkrétnich opatreni, diky kterym hodnoty rizika,
ziskané ve druhém kroku, klesnou na nizsi Uroven, jez je lépe akceptovatelna. Dale
se také stanovi predpokladané naklady, terminy realizace opatreni a odpovédna
osoba. Do nové sestavované tabulky nemuseji byt zahrnuty hrozby, kterym vysla
vysledna hodnota rizika NHR, tedy nizka hodnota. Tyto typy hrozeb se akceptuji,
jelikoZ hodnotu jiz vice sniZit nelze. Naopak je potteba klast dliraz na hodnoty typu
SHR a hlavné VHR, protozZe maji vysoky celkovy dopad na projekt a jejich pravdé-
podobnost je také vysoka.

Tab. 3 Metoda RIPRAN - navrhy na opatteni
: N T
. Navrh na opatreni . hodnota
Rizika odpovédno .
rizika
st
Neustala konzultace se zadavatelem Bez nakladt
1. [terativni vyvoj systému v kombinaci s jinymi 31.10.2016 NHR
osvédcenymi pristupy Jan Vodak
Nalezeni informaci ohledné budoucnosti vyvoje | Bez nakladt
3. Volba kvalitni technologie se Sirokou 31.10.2016 SHR
komunitou uzivateli Jan Vodak
Predimplementacni priprava Bez nakladt
4. Volba kvalitniho obchodniho zastupce 31.3.2017 SHR
Analyza pozadavki zakaznikl Jan Vodak
Sebevzdélavani Bez nakladt
6. Navazani spoluprace s odborniky z praxe 30.4.2017 NHR
Pribézna kontrola vysledki prace Jan Vodak

JiZ bylo zminéno, Ze se akceptuji jediné hodnoty s nizkou hodnotou rizika. Podle
vysledki lze soudit, Ze se podarilo téméf u vSech hrozeb snizit tuto hodnotu na
poZadovanou uroven, avsak s prihlédnutim na miru abstrakce pri odhadu se jedna
pouze o ilustracni hodnoty. Jedinymi hrozbami, které ztistaly porad relativné vyso-
ké, jsou nenavratnost navrZzeného reSeni a ohroZeni plynouci z volby technolo-
gie (frameworku). Tyto mozZnosti ani nelze na poZadovanou uroven optimalizovat,
protoze budou existovat vZdy. Nikdy neni garantovano, Ze vyvoj zvolené technolo-
gie se jednoho dne nezastavi, ale s prihlédnutim na Zivotnost internetovych aplika-
ci, vyvojai'skou komunitu a mnoZstvi projektii v Ceské republice, vyuZivajici zvole-
ny framework, je tato hrozba pro spolecnost prijatelna. Navratnost jakéhokoliv
projektu neni také nikdy garantovana, avSak zkuSenosti odpovédnych lidi spolec-
nosti ukazuji, Ze je tato hrozba také prijatelna, coZ je podporeno také faktem, Ze
projekt je vyvijen v ramci akademickych uceld.
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7 Navrh systému

Pro zakladni navrh systému je potreba prevést slovni analyzu systému do standar-
dizované podoby, ktera vyuziva pri objektové orientované analyze a navrhu mode-
lovaci techniky zaloZené na jazyku UML - Unified Modeling Language. UML byl
vytvoren v poloviné 90. let a v soucCasnosti je v této oblasti standardem. Jeho vel-
kou vyhodou je nezavislost na procesu vyvoje, protoZe neni svazan s Zadnou kon-
krétni metodikou. UML je v podstaté jedinou pouzivanou objektovou notaci, ktera
je podporovana naprostou vétSinou CASE nastroji a na UML je postavena vétSina
objektové orientovanych metodik. Tento jazyk umoziuje prostrednictvim riiznych
typl diagramu zachytit systém zrlznych pohledi ana rizné drovni abstrakce
(Bruckner, 2012).

Pro popsani chovani systému z hlediska uzivatele lze vyuzit diagram pripadi
uziti, neboli Use Case Diagram. V tomto typu diagramu lze zachytit, jaké typy uZi-
vatelll pouZzivaji systém a jaké ¢innosti vykonavaji. Prvky diagramu jsou aktér (Ac-
tor), pripad uziti (Use case) a vztah (Relation). Aktér predstavuje prvek okoli sys-
tému, ktery komunikuje se systémem a nemusi se nutné jednat jen o Zivé osoby, ale
také o externi systém, se kterym modelovany systém komunikuje. Aktér hlavné
vymezuje zakladni roli, kterou hraje clovék, hardwarové zarizeni nebo externi sys-
tém ve vztahu k modelovanému systému (Bruckner, 2012).

Z ptredchozich kapitol o specifikaci pozadavkii na systém a nasledné vlastni
analyzy byl sestaven nasledujici Use Case Diagram, jenZ zachycuje zakladni poza-
davky na funkcionalitu z pohledu uZivatele. Dil¢i pripady uZiti, zachycené na nasle-
dujicim obrazku, predstavuji zakladni uZivatelské operace, které miizou definovani
uzivatelé se systémem vykonat. Jednotlivé pripady uZiti vyjadruji zakladni aroven,
pricemz dalsi vnorené interakce se daji zobrazit pri dil¢im rozkladu ¢innosti do
nizsich vrstev. Jednotlivymi aktéry jsou Administrator, tedy uZzivatel s nejvysSim
opravnénim, a Prosty uzivatel. Role Administrator je ve vztahu typu generalizace
k Prostému uZivateli, coZ znamena, Ze prebira vSechny pripady uZziti od tohoto typu
role. Samoziejmé v systému miiZe byt nadefinovano vice typi roli, které budou mit
opravnéni pouze pro specifické pripady uziti, avSak pro pocate¢ni navrh je pod-
statné rozliSit alespon tyto dvé role, kde Administrator by mél byt typ role pro
tviirce systému a Uzivatel zdkaznik, pro kterého je systém prizpiisoben. Z toho vy-
plyva, Ze Nastaveni modulii, Sprdva uZivatelského oprdvnéni a Zobrazeni zdznamii
o uZivatelskych akcich budou ptistupné jen pro tviirce systému, nikoliv pro zakaz-
niky. Vyplyva to z predpokladu, Ze zdkaznik nemize mit opravnéni pro aktivaci
nezaplacenych modulii, kontrola uzivatelskych akci muize slouzit jako takzvana
,zadni vratka“, ktera napriklad v pripadé stiznosti klienta na chybéjici data mohou
dokazat, Ze pripadné smazani provedl konkrétni uzivatel. AvSak v pripadé potreby
se da tato sekce zpristupnit i zakaznikovi.
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Komplexni webové administracni rozhrani

Spravovat obsah
frontendu

Evidovat zakazniky

Spravovat
uzivatele systému

Spravovat medialni
soubory

Pracovat s daty pro
internetovy prodej

Uzivatel
Evidovat e-mailové
adresy z frontendu

Zobrazit zaznamy
provedenych akci v
systému

Administrator Spravovat uzivatelské

opravnéni

Nastavit aktivni
moduly

Obr. 3 Zakladni Use Case Diagram systému

Dalsi ze zastupcu z rady technik pro modelovani je procesni modelovani, které
vyuzivd mnoho riznych notaci, obvykle zavislych na konvenci v daném byznysu,
na konvenci dodavatele softwaru a na pouZitém modelovacim nastroji. Standardi-
zace pro procesni modelovani neni tak silna jako v pripadé UML, zejména proto Ze
se jedna o modelovani mnohem mékciho systému neZ programového. Striktni
konvence modelu v takovém pripadé Casto velmi svazuje, coz vede k tomu, Ze se
rizné dileZzité nuance v byznysu zachycuji nestandardizované. Na druhou stranu
je striktni konvence nutna, aby byl zachovan jednotny smysl procesniho modelu
a jeho pouZitelnost (Bruckner, 2012).

Ze zastupcl procesniho modelovani byla zvolena Eriksson-Penkerova nota-
ce, kterad slouZi jako rozsireni UML a pokousi se vyreSit nevhodnost standardu
UML pro procesni modelovani. Nékteré z UML diagramii, naptiklad diagram akti-
vit, se hodi pro modelovani nékterych aspektl procesu, jako je modelovani navaz-
nosti Cinnosti, avSak neumoziuje vhodné modelovat nékteré byznys aspekty pro-
cest (napriklad kvantitativni cile procesu). Eriksson a Penker navrhuji modelovat
proces jako celek a sledovat u néj vstupni a vystupni objekty, kontrolni a podptrné
zdroje a hlavné cil procesu. Tento pristup pak Ize kombinovat se standardnim dia-
gramem aktivit UML pro zobrazeni toku Cinnosti v rdmci procesu, pripadné pro
predavani udalosti mezi procesy (Bruckner, 2012).

Diagram zakladnich procesd prvni vrstvy navrhovaného systému je znazor-
nény na nasledujicim obrazku. Mezi zakladni procesy patti Internetovy prodej,
Sprava obsahu webu a Globdlni sprdva CMS. Tyto procesy opét obsahuji radu dal-
$ich, mensich procest, takZe se opét daji rozlozit na nizsi irovné. Opét jsou zde
zachyceny zakladni role, které tyto procesy budou v systému vykonavat prostred-
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nictvim udalosti. Pro jednotlivé procesy jsou pouzity zdroje, informace a navic tyto
procesy maji sviij vystup, nebo pravidlo.

«resources «resource»
Objedndvka Zakaznici
l «input» I «input» «goal»
: L Dokonéend
Internetovy prodej objednavka
«goal»
S?pré\fa Sprava
objednavek / Produkty
Nastaveni «output»
. -~
e-shopu
I Sprava Sprava = Ucetni nastaveni
ek et internetového “outputs
prodeje
«output» Faktura
Povéieny uzivatel Obsah webu
l Tvorba stra':ek Spréva
i s aktualit
Nastaveni i / / Obsah webu
obsahu - =
webu - «output»
Sprivaobsahu - Sprava
webu webového
menu
Administrat
ministrator Globalni spréva CMS
l Sprava ) Sprava N\

i aktivnic.h ufivateld
opravnéni N o?put»? nastaveni pro CMS
Sprava ; Sprava \,
uzivatelskych roli uZivatelskych
akci

in i ik
‘ |'«input» ‘ |' «inputs | «input»
«resource» «resource» «resource»
Udaje o akcich Udaje moduld Udaje uzivatell
Obr. 4 Eriksson-Penkerav diagram zakladnich procest systému

Vystupem procesu pro spravu produkti je samotny produkt, spravy internetového
prodeje je ucetni nastaveni a vystupem spravy objednavek je faktura. Zdrojem to-
hoto procesu jsou udaje o zakaznicich a objednavky a podminkou je dokonceni
objednavky z frontendové Casti zakaznikem.
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7.1 Rozvrzeni do moduli

Systém bude rozdélen na verejné pristupnou cast (frontend modul), ktery je pri-
stupny vSem uZzivatelskym rolim, pocinaje zakladniroli typu guest (prosty na-
vStévnik webu) a privatni ¢ast (backend), do které budou mit naopak pristup pou-
ze uzivatelé s vybranymi rolemi. Privatni ¢ast se dale rozdéli do dil¢ich moduld,
které vyplyvaji ze zakladniho navrhu systému, znazornéném prostrednictvim Use
Case diagramu na Obr. 3. Tyto moduly jsou:

* Blog modul
CMS modul

Core modul

Email modul

Eshop modul

¢ Media modul

Blog modul bude slouzit pro vkladani prispévki do klientské ¢asti systému a jedna
se vlastné o modul pro vkladani aktualit. Tento modul by mohl byt klidné soucasti
CMS modulu, avSak bude lepsi jej osamostatnit, coZ usnadni budouci moznost de-
aktivace v pripadé jeho nevyuZiti, avSak navrh tohoto modulu bude soucasti CMS
modulu. Media modul slouzi pro spravu vSech nahranych obrazkil na server, email
modul naopak obstara praci se sesbiranymi emailovymi adresami zakaznik. SloZi-
tost téchto modulti je pomérné jednoducha a jejich velikost nenf piilis velka, coz je
dano tim, Ze plni Gizky okruh Cinnosti. Vice sloZitéjsi jsou moduly CMS, Eshop, Front
a Core, protoZe jejich okruh ¢innosti je mnohem vice rozsahlejsi.

Oznacit media modul za jednoduchy se muze jevit ponékud sporné, protoze
jeho slozitost milize byt naopak velmi komplikovang, avsak v zdkladnim navrhu
bude vykonavat pouze jednoduchou spravu médii o které bylo pojednavano
v podkapitolach 5.1 - sprava médii a 5.2 - nahravanti fotek pro produkty, stranky a
aktuality pripadné pro nahrani obrazku jako pozadi stranky. Zakladni sprava bude
tedy obsahovat prehled nahranych souborti (obrazki), editaci SEO elementii jako
je popisek a zastupny text obrazku, nastavovani hlavniho obrazku z jizZ nahranych
obrazki, pripadé se bude kontrolovat velikost nahravanych souborti pfti jejich na-
hravani. Kromé zminéného vyctu prvkd, které budou obsahovat své obrazky, mo-
hou byt v ramci rozsirovani systému vytvoreny nové prvky, které budou mit také
své vlastni obrazky. Z tohoto divodu musi byt pozdéjsi implementace dostatecné
obecna a pocitat s timto faktorem.

7.1.1 Core modul

Tento modul bude slouzit, jak nazev napovida, jako jadro - bude se pres néj pristu-
povat do privatni casti systému, a navic bude obsahovat zakladni funkcionalitu,
ktera musi byt obsaZena v jakémkoliv projektu, ktery bude na tomto systému po-
staven. Pripady uZiti tohoto modulu jsou Nastavit aktivni moduly, Spravovat uZiva-
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telské oprdvnéni a Zobrazit zdznamy provedenych akci v systému, které jsou zobra-
zeny na Obr. 3. Tyto pripady uziti byly tedy sjednoceny do tohoto moduly a dale
budou obohaceny o dalsi funkcionalitu systému.

Z predpokladaného rozdéleni systému na verejné pristupnou a privatni Cast,
nebo dale také na sekce, které budou pristupné jen vybranym uZivatelskym rolim,
vyplyva, Ze bude potieba kontrolovat, zda uZivatel je prihlaSeny, a pokud bude pri-
hlaSen, jestli ma potfebné opravnéni pro vstup a zobrazeni poZadované c¢asti sys-
tému. Proces pro ovéreni totoZnosti uZivatele se odborné nazyva autentizace a ma
za ukol ovérit, Ze uzivatel je skutecné ten, za koho se vydava. Proces autentizace
bude zaloZen na databazi, ve které budou uloZeny uzivatelské udaje (prihlasovaci
jméno a heslo), jejichZ kombinaci bude znat jen dany uZivatel. Proces ovéreni uzi-
vatelského opravnéni se nazyva autorizace a navazuje na autentizaci. PrihlaSené-
mu uZivateli bude pridélena konfigurovatelna role, které je pridéleno opravnéni
pro pristup do sekce.

Pri navrhu a pozdéjSi implementaci se musi brat do uvahy zvolena technolo-
gie - Nette framework, ktery vyuziva architekturu MVC. Dana funkcionalita byla
popsana v podkapitole 3.3, avSak pro navrzeni mechanismu autentizace
a autorizace je potreba spravného pochopeni. Pro nasledné popsani pozadavku od
uzivatele na zobrazeni stranky bude vyuzit UML sekven¢ni diagram. Tento typ dia-
gramu graficky znazornuje pribéh zpracovani procesu v podobé zasilani zprav.
Zpravy si posilaji vétSinou objekty, ale komunikovat mohou i tfidy nebo aktéri.
Zakladni charakteristikou objektu je jeho schopnost prijmout zpravu a reagovat na
ni - spusténi prislusné metody. V rdmci této metody objekt miize poslat zprava
dalSimu objektu, a tak vznika sekvence zprav, jez je pravé zachycena pomoci toho-
to typu diagramu (Bruckner, 2012).

Na obrazku jsou znazornéni aktér UZivatel aobjekty Router, Kontroler
a Databdze. Pro dodrZeni autentiCnosti jsou pojmenovany i se zpravami anglicky,
jelikoZ i v pozdéjsi implementaci bude vSe pojmenovano anglicky. Diagram obsa-
huje dva typy zprav - plna cara s plnou Sipka na konci znaci synchronni zpravy,
kdy vysilajici objekt ¢ekd na ukonceni zpracovani zpravy. Srafovana ¢ara znadi
asynchronni navratovou zpravu, kdy vysilajici objekt naopak na navratovou zpra-
vu ¢ekat nemusi. Na obrazku lIze tedy vidét, Ze pocateCni uzivatelsky pozadavek
prichazi na Router, ktery jej zachyti a zpracuje. Podle zpracovaného pozadavku se
najde prisluSny Kontroler, ve kterém se pripadné naleznou poZadovana data
v Databdzi a témito daty se naplni Sablona, ktera se na zavér zobrazi uzivateli skrze
okno webového prohliZece.
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Obr. 5 Sekvenc¢ni diagram pro pozadavek na zobrazeni stranky

Proces autentizace a autorizace je tedy vyuzit i v procesu zobrazeni stranky systé-
mem a bude nasledné znazornén v diagramu aktivit, ktery rovnéz patii do UML.
Tento typ diagramu umoZniuje zachytit posloupnost aktivit, které mohou probihat
jak sekvencné, tak paralelné. Lze jej vyuzit pro modelovani byznys procesti, mode-
lovani logiky scénare pripadu uziti ¢i modelovani logiky byznys pravidel. ]Jde
o objektové orientovanou alternativu vyvojovych diagrami. Prvky diagramu jsou:
zahajeni, ukonceni, jednotlivé aktivity, tok, rozhodovani a vétveni. Pokud je potre-
ba zachytit, kdo danou aktivitu provede, lze k tomu vyuzit prvek takzvané plavecké
drahy, ¢imz se aktivity seskupi do souvislych pruhti podle nositele aktivity (Bruc-
kner, 2012).

JiZ v tomto bodé lze vymezit takzvané ,plavecké drdhy" pro aktéry, ktefi budou
vykonavat jednotlivé aktivity a budou jimi UZivatel a Systém. UZivatel cely proces
zahaji svym pozadavkem na Systém o zobrazeni urcité sekce, Systém mu ji zobrazi,
ale jeSté predtim provede ovéreni zminéné autentizace a autorizace. Tyto ¢innosti
se budou ovérovat pri kazdém poZadavku jesté pred nactenim pozZadovanych dat
z databaze v kazdém kontroleru. Bylo by proto vhodné vyuZzit zakladni prvek ob-
jektového programovani - dédi¢nost a nadefinovat pro kontrolery spolecného
predka. Konkrétni navrh funk¢nosti je zobrazen na nasledujici strané.

Z nasledujiciho obrazku lze jednoduse vycist posloupnost kroki, které pre-
chazi zobrazeni konkrétni stranky. V pripadé netuspéchu pri autentizaci ¢i autori-
zaci bude nasledovat zobrazeni chybové hlasky a presmérovani na predem pripra-
venou stranku pro tento pripad, nebo naopak v pripadé uspéchu se uZivateli zob-
razi pozadovana stranka. Nejprve se provadi kontrola opravnéni a aZ poté se pro-
vadi kontrola, zda je modul viibec aktivni. Je to dano prevazné tim, Ze i kdyz bude
sekce aktivovana, uzivatel do ni viibec nemusi mit pristup - proto se kontrola
opravnéni provadi driv.
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Obr. 6 Diagram aktivit pro kontrolu autentizace a autorizace

Kromé téchto zminénych kontrol bude Core modul obsahovat dalsi, jiZ zminénou
zakladni funkcionalitu. Do této funkcionality bude patrit prace s uZivateli, tedy
moZznost uZivatele vytvorit a ru¢né mu nastavit jeho roli. Role se bude dat také ma-
nualné vytvorit a nastavit ji pristupy do konkrétnich sekci. Pfi tomto nastavovani
se opét musi brat v potaz zvolena technologie. V Nette frameworku existuje moz-
nost role definovat spolu se zdroji a akcemi v konfigura¢nich souborech a pokazdé,
kdyZ se v systému vytvori novy zdroj nebo akce, musi se ru¢né nadefinovat pravé
v téchto souborech. Této moZnosti by vSak bylo dobré se vyvarovat, zdroje
s akcemi automaticky ukladat do databaze auZivatel by poté jen rucné
v administraci nastavil dil¢i opravnéni pro dané role. Pro automatické nacteni
zdrojl a akci se vytvori takzvany autoloader, ktery projde vSechny soubory a podle
zvlastniho pripadu anotace je ulozi do databaze. UloZeni probéhne jen jednou, ulo-
Zi se vZdy nazev akce/zdroje a k nému se také uloZi jeho popisek pro usnadnéni
pozdéjsi manipulace s témito daty. Bude se vychazet jiZ ze zminéného pravidla, Ze
cokoliv neni povoleno, je zakazano. UzZivateli vystaci vzdy jen jedna role, ¢imzZ se
situace znac¢né usnadni, jelikoZ v pripadé vice roli by mohlo dochazet ke konflik-
tlim, kdy néjaky zdroj by v jedné roli byl povolen a v jiné zase ne, avSak vzhledem
na rozsah navrhovaného systému je to prijatelné zjednoduseni.
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7.1.2 CMS modul

Tento modul je de facto hlavni prvek systému a jeho primarni tlohou bude obsta-
rat spravu obsahu webu - zde se budou vytvaret a spravovat jednotlivé stranky
frontendového modulu a z téchto stranek se bude definovat i menu. Zakladni funk-
cionalitu tohoto modulu znazornuje nasledujici Use Case diagram.

Sprava obsahu webu

Spravovat dil¢i webové stranky

Publikovat pFispévky
< <Extend>>
extension points 00 A&----------- X -
)‘Nastavit kategorii pfispévku Nastavit kategorii
prispévku

Nastavit socialni sit

L/ Spravovat menu webu
Uzivatel s L
odpovidajicim ?

opravnénim

Nastavit emailové adresy

Nastavit partnery

Obr. 7 Use Case Diagram pro spravu obsahu webu

Kromé zminéné tvorby stranek pro frontendovou Cast se zde také budou vytvaret
a modifikovat i dalsi poloZky, které s tvorbou obsahu souviseji. Jedné se o tvorbu
aktualit, jeZ budou vyclenény do samostatného modulu, ale co se tyka zarazeni,
patfi sem a z uzivatelského hlediska toto zaClenéni nebude rozpoznatelné. Dale se
pro web budou vytvaret odkazy na socialni sité a partnery, které budou ve formé
obrazku aodkazu na prisluSnou webovou stranku, jak bylo specifikovano
v pozadavcich spolecnosti. Poslednim z danych nastaveni je prace s e-mailovymi
adresami, které urci, kam se budou odesilat e-maily z kontaktniho formulare, nebo
v pripadé vytvoreni nové objednavky atp. Vazba typu extend znaci rozsireni dané-
ho pripadu uziti o novou funkcionalitu. Uzivatel sice pristupuje a vyvola plivodni
akci, ktera ovSem vyvola akci rozsirujici. Jedna se samostatny pripad uziti, ktery na
ptivodni akci nema zadny vliv a v pripadé nefunk¢nosti ¢i neexistence by se pi-
vodni volany piipad uziti tak ¢i tak provedl. O existenci rozsireni ptivodni piipad
uziti nemusi ani védét.

Pri tvorbé jednotlivych stranek pro webovou prezentaci by nemélo byt zapo-
minano, Ze ve velmi mnoha pripadech existuji dil¢i podstranky jednotlivych stra-
nek. Jinymi slovy, podstranka miize byt potomek jiné stranky, ktera je naopak jeji
rodi¢, tedy nadrazena polozka, coZ ma za nasledek definovani vztahu rodic-
potomek. Ve vypisu menu na frontendové casti se potom vyuzije takzvané stromo-
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vé menu, jeZ je obdobné jako pro vypis kategorie produktd, kde se tento vztah musi
také navrhnout. Jednotlivé kategorie by také mély byt navrzeny i pro modul aktua-
lit/blogu, ¢imZ se usnadni pozdéjsi filtrovani ve verejné pristupné casti. Dale miize
nastat situace, Ze dil¢i stranka nemusi byt dynamickad a editovatelna primo
z administrace, nybrz odkazuje na statickou stranku, ktera je jiz preddefinovana.
Zminény ptiklad se mize tykat tieba vypisu produktii, nebo stranka muze také
odkazovat na produkt, ktery by mohl byt ve specifickych pripadech zarazen do
menu jako jeho poloZka.

Z téchto zminénych divodi je vhodné tvorbé menu vénovat jistou pozornost,
jelikoZ prosté zatrhnuti, zda je stranka poloZkou menu by nemuselo byt dostacuji-
ci. Navic se velmi Casto objevuji pripady, ve kterych je potifeba na webové strance
vytvorit vice typli menu, kdy polozky hlavniho menu, umisténého napriklad
v hlavicce webové stranky, nemuseji odpovidat polozkam jednodussiho menu
umistnéného v patiCce. Proto je vhodné vytvaret jednotlivé menu jako objekty, do
kterych budou zarazovany jednotlivé stranky, prispévky blogu, produkty nebo sta-
tické odkazy na akce presenterti. Tyto menu se poté budou uzivatelim snaze edi-
tovat.

Soucasti tvorby jednotlivych stranek bude také prace se SEO elementy, kon-
krétné s titulkem, popiskem a klicovymi slovy. Z tohoto diivodu by se mély vytvorit
vSechny dostupné stranky z webové prezentace v prislusné sekci a to i v tom pri-
padé, Ze budou odkazovat na jiz pripravenou statickou Sablonu. Pro kazdou ze
stranek se zminéné hodnoty jednodusSe nastavi a poté v Sabloné vypisi. V pripadé,
Ze se hodnoty v administraci nevyplni, vyuziji se predem pripravené, obecné texto-
vé retézce, které budou staticky definovany v prisluSnych metodach pro predavani
dat do jednotlivych Sablon. Ve vychozi metodé pro nastaveni téchto hodnot se tedy
nejprve pokusi najit prislusna stranka v administraci, v pripadé nalezeni se doplni
hodnoty z administrace, jinak se doplni obecné popisky.

7.1.3 E-shop modul

Obsahem tohoto modulu budou veskeré ¢innosti, jeZ spadaji pod poloZku interne-
tového prodeje. Jedna se o volitelny typ moduluy, jelikoZ ne vSichni, kteri oslovi spo-
le¢nost IDEATECH, budou chtit prostfednictvim svého webu prodavat. Proto by
mél jit tento model snadno deaktivovat. Hlavni ¢innosti jsou znazornény na nasle-
dujicim Use Case diagramu. Diagram zachycuje zakladni pripady uziti. Nékteré lze
opét hierarchicky rozlozit na nizsi urovné. Napriklad Spravovat produkty obsahuje
dalSi pripady uziti, jakymi jsou Vytvoreni produktu, Vytvoreni variant produktu, Vy-
tvorenti galerii produktu, Vytvoreni atributii produktu a Zarazeni produktu do kate-
gorii.

Jiz bylo zminéné ve specifikaci pozadavkd, Ze nékteré produkty nemuseji byt
jen jednoduché, ale napiiklad jeden produkt se mize vyskytovat ve vice variantach
a zakaznik si z téchto variant mize vybrat. Bylo by velmi nevhodné, kdyby pfti vy-
pisu produktii byl tentyz produkt vypsan vicekrat, pokazdé v jiné varianté, protoze
se de facto jedna o tentyZ produkt. Kazda varianta vSak miize mit jiné vlastnosti,
riznou cenu ¢i obrazky. Naopak hodnoceni by mélo zlistat vzdy stejné, jelikoz se
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jedna vzdy o jeden a tentyz produkt. Proto je potieba k produktiim vytvaret atribu-
ty, které k jednotlivym produktiim bude mozné pozdéji priradit, a tim vytvorit je-
jich varianty. Z jednoduchého produktu se tedy muze stat produkt s variantami
podle toho, zda mu bude néktery z atributl pridélen. Z jednotlivych atributl se
tedy vytvori dalsi produkty, jez jsou k pivodnimu produktu ve vztahu rodic-
potomek a budou vytvoreny na zakladé téchto atributd.

Spravovat
produkty

Eshop Modul

Spravovat objednavky

T~ <<Include>>

“*A\/ Odeslat informacni
email o zménach
zakaznikovi

Z

Uzivatel s
odpovidajicim
opravnénim

Zobrazit prehled
zakazniku

Nasatvit ucetni
nastaveni

Nastavit udaje N:éiv;tjlé}xi:‘zy
rodejce

P ! hodnoty

Nastavit metody platby a

dopravy

Nastavit
uzivatelské slevy a
slevové kupony

Obr. 8 Use Case Diagram pro spravu internetového obchodu

Pripad uZiti Spravovat objedndvky je rozsiren o funkcionalitu Odeslat informacni e-
mail o zméndch zdkaznikovi. Vztah mezi témito pripady uziti je include, coZ zname-
na, Ze pokud by toto rozsifeni nefungovalo, nefungoval by i ptivodni piipad uziti.
Z toho vyplyva, Ze jsou na sobé primo zavislé a pripad uZiti Spravovat objedndvky
by bez tohoto rozsireni nebyl funk¢ni. Je to dano hlavné tim, Ze pokud se objednav-
ka jakkoliv zméni, musi o tom byt uZivatel informovan skrze e-mail. Dale lze tento
pripad uziti opét rozlozit na nizsi uroven, jelikoZ ve spravé objednavky se budou
moci Upravit tdaje zdkaznika, které se nepromitnou nikam jinam nez do udaji ob-
jednavky, bude zde moznost Pridat dalsi produkty do objedndvky, nastavit manual-
né nebo automaticky datum vystaventi a splatnosti faktury. Mimo tyto mozZnosti zde
bude velmi dullezity proces Nastaveni stavu objedndvky. Téch miiZe mit objednavka
vice, avSak vZdy bude pouze jeden proces, ktery nastavi systém bud’to automatic-
ky, nebo jej nastavi uZivatel podle toho, zda zdkaznik zaplatil, zda je objednavka
hotova, nebo naopak zrusena. VSechny tyto stavy a prechod mezi nimi je znazor-

nén na nasledujicim stavovém diagramu.
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Obr. 9 Stavovy Diagram pro objednavku

Z ptredchoziho diagramu vyplyva velké mnozstvi stavii, ve kterych se objednavka
miiZe vyskytovat. Tyto stavy lze zredukovat jen na pét modifikovatelnych stavii:
Nova, Prijata, Expedovana, Pozastavena, ZruSena. Existuje vSak jeSté dodatecny
Sesty stav, coZ je stav pro kosik, v ném se objednavka nachazi pokud neni dokon-
Cena, aproto tyto objednavky nejsou zahrnuty do prehledu objednavek
v administraci. Do tohoto prehledu se objednavka dostane aZ v momenté, kdy ji
uzivatel potvrdi a objednavka se stala dokonc¢enou. Tento stav objednavce automa-
ticky nastavi systém. V databazi tedy miiZe existovat mnoho polozek, které nebu-
dou do administrace zahrnuty a mohou se vyuZzit pro pozdéjSi analytické ucely,
napriklad pro zjisténi, které produkty byly pridany do koSiku nejcastéji, avsak ob-
jednavka nebyla dokoncena, nebo jestli se uZivatel dostal alespoii k procesu volby
metod dopravy a platby atp. Z tohoto tedy jasné plyne, Ze koSik je vlastné jen ne-
dokoncena objednavka, ktera je urcitym zpisobem sparovana se zakaznikem.

7.1.4 Front modul

Poslednim ze zminénych modulii je ten, pro ktery neni nastaveno zadné omezeni
pristupu a je tedy verejné pristupny komukoliv. Do této Casti se propisuji data, kte-
ra jsou vytvarena a modifikovana z privatni sekce, a proto odrazi moznosti, jeZ po-
skytuje kompletni administrace. Na rozdil od ostatnich moduli se tato ¢ast bude
velmi Casto ménit a prizplisobovat podle potieb a pozadavki klienta, nehledé na
to, jestli se bude jednat o potreby tykajici se vzhledu nebo jiné modifikace. Velmi
vyhodné by vsak bylo tuto ¢ast navrhnout co nejvice obecné, aby i tady dochazelo
ke zménam co nejméné a napriklad pro vzhled by mohla byt navrZena vychozi Sa-
blona, ktera by se jen minimalné upravovala v pripadech, kdy klient nebude vyZa-
dovat originalni vzhled této Casti. Navrh pripadl uziti a jeho aktérii pro tento mo-
dul je znazornén na nasledujicim use case diagramu.

Na prvni pohled se mize zdat, Ze proti predeslym use case diagramtm je ten-
to navrh pomérné sloZit€jsi, avSak to je dano prevazné tim, Ze ostatni diagramy
vyjadruji prvni drovné navrhu a daji se dale rozkladat na nizsi vrstvy. Tento navrh
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se uZ pomérné moc rozkladat neda a zahrnuje témér kompletni prehled uzivatel-
skych pripadt uziti. Hlavnimi aktéry jsou Ndvstévnik, tedy uZivatel, ktery neni pri-
hlaSen, a naopak Prihldseny uZivatel, ktery ma stejné moznosti, ale navic ziskava
moznost Hodnotit produkty, VyuZivat uZivatelské slevy a v pripadé potreba také Edi-
tovat sviij profil. Neptihlaseny i ptrihlaseny uzivatel budou mit mozZnost Vyhleddvat
produkty, Nakupovat produkty, mit moznost Volby penéZni mény, ve které budou
chtit nakupovat a tim padem se iceny automaticky prepocitaji dle nastaveného
kurzu, Odebirat novinky nebo se Prihldsit. Pokud uZivatel zapomene heslo, existuje
zde moznost Vygenerovat heslo nové a odeslat jej na zadany e-mail. Tento rozsiruji-
ci pripad uZiti je zde vyuzit pro vice moznosti v riznych vazbach (include i extend).
V navrhu je mozné vidét i vazbu generalizace mezi pripady uziti. Jedna o moznost
vyuzit slevy jednak uZzivatelské, nebo prostiednictvim slevovych kupéni. Vzdy se
jedna o slevy, ale pokazdé se budou v nékterych detailech lisit.
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__—__Prihlasit se <<Extend>>
wonsi St tli e e generovat
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--------- - Filtrovat
_ produkty <<Extend>>
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Vyuzit uzivatelské
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produkty hodnoceni

<<Extend>>

Editovat ucet
extension points
Zménit heslo

Obr.10  Use Case Diagram pro vefejné pristupnou cast

Ve specifikacich spolecnosti v podkapitole 5.2 bylo pojednavalo o problému, kdy
jednotlivé webové stranky obsahovaly vétsi pocet editovatelnych bloki a vytvore-
ni patricného poctu formularovych poli v editaci jednotlivych stranek a podstranek
v CMS modulu bylo jiz v dané podkapitole oznaceno za neoptimalni reSeni. Tento
problém se da vyreSit vyuzitim WYSIWYG knihovny TinyMCE, kterou pomoci
JavaScriptového nastaveni lze vyuzit pro takzvanou ,inline editaci“. Lze poté tedy
dosahnout poZadovaného efektu, Ze prihlaSeny uzivatel s prisluSnym opravnénim
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ma moznost primo ve webové strance tyto bloky editovat. Predpokladana funkcio-
nalita potom je takova, Ze v jednotlivych Sablonach budou vypsany vychozi textové
hodnoty, které po kliknuti na né spusti editaci a jakmile probéhne zminéna editace,
nové hodnoty se uloZi do databaze, odkud se vzdy od tohoto okamzZiku budou vypi-
sovat do Sablony namisto vychozich hodnot. Nemusi se jednat pouze o textové
hodnoty, jelikoz knihovna umoziuje vkladani HTML elementt do prostého textu.
Na prvni pohled by se mohlo zdat, Ze tato funckionalita by méla spadat pod CMS
modul, avSak jedna se o funkcionalitu Front modulu, protoZe pravé zde se dana
funkcionalita bude vykonavat.

Jak funguje koSik jiz bylo nastinéno v navrhu modulu pro internetovy obchod
(Eshop modul), avSak samotné provedeni nadkupu je samo o sobé také pomérné
komplikovanym procesem a bylo by vhodné jej trochu vice rozebrat. Tento proces
se odehrava v uzivatelské c¢asti systému, tudiz jeho navrh patfi sem. Tento proces
je zachycen na nasledujicim diagramu aktivit.

Navstévnik System

J

Zadat pozadavek na \ \( Zobrazit obsah kosiku
zobrazeni koSiku / /K
Pouzit slevovy kupon?
\ Ano Ne

( Zadat kod kuponu

—

| \(Zpracoval pozadavek na Kontrola autentifikace )
slevovy kupon > i uzivatele
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Vyplnit formular pro
uzivatelské informace

| Zobrazit formular pro
Vyplnit formulaf pro \\ vybér dopravy a platby
dopravy a platby ) A
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| \[Doplnil do objendnavky
’kmelody dopravy a platby
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>{ Zaevidovat objednavku
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\/
Odeslat informacni
e-maily
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( Zobrazit dékovnou
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N N N

Obr.11  Diagram Aktivit pro proces uzivatelské objednavky

Cely tento proces se odrazi od pozadavkd, které byly specifikovany v predchozi
kapitole 5.2.2, a bude se skladat z péti dil¢ich kroktli - zobrazeni obsahu koSiku,
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kde bude moznost vyuzit slevovy Kkupén, vyplnéni udaju o zakaznikovi -
v pripadé, Ze je prihlasen, se tyto udaje do objednavky doplni automaticky a tento
krok se preskoci na volbu metody dopravy a platby, zobrazeni souhrnu objed-
navky a pri nasledném potvrzeni objednavky se zobrazi dékovna stranka, kde
cely tento proces jednoho ndkupu kondci. Prvni Ctyti kroky se skladaji primarné ze
¢tyl samostatnych formulard, kdy se automaticky prechazi na nasledujici pri po-
tvrzeni toho predchoziho. Posledni krok - dékovna stranka je jen podékovani na
zavér. Pri potvrzeni objednavky se uzivateli odesila informativni e-mail s vyzvou
k zaplaceni a zaroven se jeden e-mail odesila opravnéné osobé s informaci o nové
objednavce. Do souhrnu objednavky se zakaznik bude moct dostat jediné
v pripadé, Ze nema prazdny kosik, vyplnil zakaznické informace a zvolil si zpiisob
dopravy a platby. Obdobné to bude i s dékovnou strankou, na kterou se bude moct
dostat jen po potvrzeni objednavky.

Pri volbé dopravy a platby se navic bude kontrolovat, jakou celkovou ¢astku
zakaznik hodla utratit, neboli jaka je suma koSiku. Podle této sumy se nasledné
uzivateli zobrazi prislusné volby dopravy a platby, coZ ma za nasledek vyreSeni
problému ceny danych metod podle urcité utracené castky. Napriklad si provozo-
vatel internetového obchodu bude prat, Ze od utracené ¢astky 1 000 K¢ budou tyto
metody zdarma. V administraci v prisluSném nastavené pro internetovy obchod se
jesté predtim nastavi praveé tato zlomova castka, od které se dané metody zobrazi a
pomoci databazového dotazu se tyto hodnoty automaticky vyfiltruji pro dany vy-

pis.

7.2 Navrh databaze

Pro navrh datové zakladny se vyuzivaji modely pattici do ER modelt, jez slouZzi
primo pro modelovani dat. Zakladnimi elementy datového modelu na konceptualni
urovni jsou entita (Entity) a vztah (Relationship). Prikladem entit mtze byt kon-
krétni prvek redlného svéta. Vztah je néjaké spojeni mezi témito entitami. U vztahi
lze rozliSovat jejich kardinalitu a volitelnost. Kardinalita zkouma, zda vztah jedné
entity k vyskytu jiné entity je vyjimecny (exkluzivni), a tedy miiZe nastat pouze
jednou, nebo zda miiZe nastat vicekrat. U volitelnosti vztahu se sleduje, zda vztah
pri vyskytu entity vZdy nastane a je tedy povinny, nebo zda nastat nemusi a je tedy
volitelny (Bruckner, 2012).

Jiz bylo stanoveno, Ze bude vyuzita MySQL rela¢ni databaze a z tohoto divodu
bude také pro navrh vyuZit specialni nastroj MySQL Workbench, ktery se vyuZziva
pro spravu, potazmo modelovani tohoto typu databaze a byl vytvoren primo spo-
le¢nosti MySQL. Vystupem tohoto modelovani je potom EER diagram,
v origindlnim znéni Enhanced Entity-Relationship model, ktery byl navrzen pro
tvorbu ,presnéjsich“ databazovych schémat alépe odrazi datové vlastnosti nebo
omezeni. V porovnanim s klasickym ER modelem obsahuje vSechny jeho modelo-
vaci pojeti, avSak navic obsahuje napriklad vztahy typu specializace a generalizace
(Bruckner, 2012). Vzhledem k funkcionalité navrhovaného systému bude celkovy
navrh rozloZen do mensSich ¢asti, které budou sloZit pro popis dilcich ¢asti. Celkovy
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navrh by zde nebylo mozné jednoduse popsat, proto bude zaméreno jen na vybra-
né stéZejni Casti, které byly navrhovany v predchozich podkapitolach.

Prvni z téchto Casti je navrh datové zakladny pro produkty. Z pozadavki
spolecnosti a samotné funkcionality platformy pro internetovy obchod vyplyva, Ze
produkty budou existovat jednoduché a variabilni. VSe je zachyceno na nasleduji-
cim navrhu. Navrh obsahuje tabulky produkt, kategorie, hodnoceni produktu, atri-
buty a hodnoty atributii. Kvili prednosti byly nékteré vazby, které vedly na tabulky
mimo tento navrh, odstranény, ale v téchto tabulkach ztistaly odkazujici indexy.
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Obr.12  EER diagram pro navrh produktt

Z vazeb, které zde zUstaly, jsou patrné vztahy typu 1:1, kdy napriklad produkt mi-
Ze mit svého rodicCe, nebo naopak svého potomka. To stejné plati i pro kategorie,
které budou tvorit ukazkovou stromovou strukturu v pripadé sloZité€jsich zanoreni.
Ze znazornénych vazeb je dale patrné, Ze jeden produkt mliZe mit vice atributi
s vice hodnotami a atribut miize byt prirazen k vice produktiim. Z toho vyplyva, Ze
je potieba takzvana vazebni tabulka, které pomaha resit tento typ vztahu, jenz je
oznaceny M:N. Tento vztah lze potom rozlozit prostrednictvim této tabulky na jed-
nodussi - 1:N, kdy prvek z jedné tabulky muiZe byt ve vazebni tabulce obsaZen vi-
cekrat v rliznych kombinacich s prvkem z jiné tabulky.

Tento typ tabulek se v navrhu vyskytoval velmi ¢asto. Obdobna tabulka je na-
piiklad potfeba pro prifazeni produktii k objednavce, jelikoZ objednavka miize
zahrnovat vice produktd, ale navic tyto produkty mohou patrit do vice objednavek.
Stejny vztah plati i pro produkty a kategorie - produkt miiZe byt ve vice kategori-
ich a tyto kategorie mohou mit vice produktti. Tyto vazebni tabulky potom obsahu-
ji jen indexy s primou vazbou na zaznamy do danych tabulek, nebo mohou obsaho-
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vat i primarni kli¢ pro pripad, Ze se k tomuto danému zaznamu pripoji dalsi atribu-
ty, jak je mozné vidét ve vazebni tabulce pro produkty a atributy. Zde se priradi
atribut a varianta pro produkt, navic se vSak uchovava i hodnota, jestli je dany
produkt ten plivodni (variabilni produkt), nebo je jiZ varianta tohoto produktu
s danou vlastnosti.

Funkcionalita je potom takovj, Ze existuje moznost vytvorit jednoduchy pro-
dukt, atributy a pro dany atribut i dil¢i hodnoty. Tyto atributy se priradi produktu,
ktery se tim padem stava variabilni, a zvoli se, které hodnoty atributu se budou
aplikovat pro tento produkt. V pozadi se potom tento produkt zkopiruje a vytvari
se podle téchto hodnot atributii ve vice variantach. Tyto kopie produktu se potom
mohou od sebe liSit v nékterych vlastnostech, jakymi je napt. cena. Ve verejné casti
se potom vypisuji produkty a podle typu (jednoduchy, variabilni) se v detailu pro-
duktu dale hledaji tyto kopie, které si uzivatel mize skrze volbu, realizovanou for-
mularem, zobrazit a pridat do kosiku.

Dalsi, pomérné rozsahlejsi ndvrh se tykd objednavky vcetné tabulek pro
ukladani Uidaji k osobadm a vSech ostatnich souvisejicich udajii. Konkrétni tabulka
pro produkty byla k vidéni v predchozim diagramu a s objednavkou je spojena skr-
ze indexy v propojovaci tabulce, ktera zde pro zjednoduSeni neni zachycena. Zde
by bylo vhodné objasnit predchozi poznatek o provazanosti dat, ktera se pri doda-
tecné modifikaci nesmi projevit do jinych uchovavanych udajt. Velmi ¢asto nasta-
ne situace, Ze zadkaznické Uidaje a idaje ménovych kurzi budou modifikovany, zpt-
soby platby a dopravy mohou byt smazany, ale Zadna z téchto modifikaci se nesmi
projevit do faktur, které budou vychazet pravé z iidajii objednavek.

Resen{ tohoto problému vyplyva ze skute¢nosti, Ze objednavky si musi vSech-
ny potiebné udaje uchovavat skrze reference do prislusnych tabulek a v pripadé
modifikace nékterych z téchto udaji musi byt oSetiena jejich neménnost. Této sta-
losti dat se dosahne tak, Ze v pozadi se misto modifikace konkrétnich dat vytvareji
data nova, jak jiZ bylo naznaceno v kapitole 6. Napriklad z nasledujiciho diagramu
vyplyva, Ze tabulka osoby (person) je jen propojovaci tabulkou, ktera spojuje udaje
pro adresu, bankovni ucCet, detail osoby, potazmo pravnické osoby a vSech dalsi
udajii do jednoho celku. V pripadé modifikace detailnich informaci se vytvari
v prisluSené tabulce novy zaznam, stary se ponechava neaktivni a novy zaznam se
propoji v prislusné tabulce pro osoby. PoZadovana zména se tedy skutecné vykona,
ale staré udaje, na které se odkazuje v objednavce, zlistavaji stale v databazi uloze-
ny. Takto si objednavka uchovava udaje pro dopravu, platbu, ménové kurzy, udaje
prodejce a kupujiciho, ale co je hlavni, idaje pro ucetnictvi atp. Pokud by uZzivatel
poZadoval smazani nékteré z polozky, na kterou je odkazovano skrze cizi kli¢, po-
lozka se neodstrani, ale nybrZ se jen skryje tim zplisobem, Ze se ji nastavi hodnota
statusu na skryty.
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Obr.13  EER diagram pro objednavku

Nastaveni ucetnictvi odpovida tabulka ,accounting_settings“, ktera uchovava vy-
mezenou platnost, velikost DPH, odkaz na prodejce a také odkaz na jeho detail.
Detail z toho dlivodu, Ze pokud se zméni Uidaje pro prodejce, tyto zmény se sice
projevi do nové vzniklych objednavek, ale nesmi dojit ke zméné globalniho nasta-
veni velikosti DPH. Tento udaj je vymezen svou platnosti a toto pravidlo nesmi byt
poruseno. V udajich prodejce miize dojit ke zméné adresy, pripadné nazvu, tyto
zmény se neprojevi do starych faktur, jelikoz si kazda uchovava potrebné informa-
ce, ale DPH byt zménéno nemfiZe.

Detail ucetniho nastaveni obsahuje mimo jiné i polozku ,tax number,” ktera
odpovida dafiovému identifika¢nimu &islu prodejce (G¢etniho). Uéetni nastaveni
bude globalni pro cely systém a vzdy musi byt nastaveno a to i v pripadé, Ze provo-
zovatel neni platce DPH. V tomto pripadé nastavi hodnotu na 0 a nevypliiuje po-



58 Navrh systému

lozku pro DIC (tax number). Pfed kazdou budouci praci s DPH se vzdy budou kon-
trolovat tyto dva udaje, jinak se s DPH pocitat nebude. Ceny produktii a sluzeb
v systému potom budou podléhat tomu uUcCetnimu nastaveni, objednavky budou
cenu prepocitavat vzdy podle svého nastaveni, jehoZ hodnotu si vZdy uchovavaji.

7.3 Navrh vzhledu administracni sekce

JiZ bylo zminéno, Ze verejné pristupna Cast se bude projekt od projektu ménit, tak-
Ze navrh vzhledu, potazmo zakladni funkcionality bude proveden pro de facto ne-
ménnou cast systému - pro administracni, privatni sekci, jeZ obsahuje vSechny
moduly aZ na jednu vyjimku, kterou tvori pravé zminény frontendovy modul. Podle
téchto modulli dojde ke sjednoceni polozek menu, které bude obsahovat Nasténku
slouzici pro zakladni prehled, globalni Nataveni a Spravu uzivateld. Tyto tfi po-
loZky vzniknou rozdélenim Core modulu na vice casti, jelikoz se predpoklada, Ze
tyto polozky zde budou obsaZeny vzdy. Dale zde bude poloZka pro spravu obsahu -
CMS (vychazejici ze zkratky Content Management System), E-shop ana zavér
Sprava médii.

Pro navrh zakladniho rozloZeni prvki na strance bude vyuzit navrh prostied-
nictvim wireframu, neboli draténého modelu a jedna se o pomérné dulezity krok
pri pripravé obsahu webové stranky. Jedna se o skicu prezentace obsahu (napfr.
podoba webové stranky), neboli navrh, ktery definuje funkci a obsah stranky.
Wireframe obvykle pripravuje UX specialista, jinymi slovy odbornik na uzivatelsky
zazitek apouzitelnost webu. Prostrednictvim toho navrhu je rozhodnuto
o budoucim rozloZeni jednotlivych prvki tak, aby webova stranka efektivné plnila
svij cil. K tomu patii nejen rozvrzeni jednotlivych prvki na webu, ale také vhodné
rozloZeni textd, jejich mnozstvi a ticel (Salov4, et al, 2015).

Protoze se jedna o administracni ¢ast systému, neni potieba experimentovat
se vzhledem, se snahou oslovit co nejsirsi spektrum uzivateld, ale naopak by zde
mél byt kladen diliraz na jednoduchost a mély by byt dodrZeny jisté standardy, vy-
uzivajici se pri tvorbé vzhledu systému. Zejména pak, Ze nejvétsi cast prostoru by
méla byt vénovana praveé pro praci s daty, menu by mélo byt jednoduché, vétSinou
byva umisténo na levé strané, a hlavicka s paticka nemuseji byt prili§ vyrazné, ale
naopak by mély obsahovat jen nutné tdaje. Nasledujici obrazek odpovida tomuto
rozvrzeni prostrednictvim draténého modelu.



Navrh systému 59

LOGO KLIENTA PREPINAC NA MOBILNi MENU A TITULEK CMS LOGIN EMAIL | ODHLASIT

MENU CMS

IMG POLOZKA 1
IMG POLOZKA 2
IMG POLOZKA 3

SUBPOLOZKA 1 .
DYNAMICKY GENEROVANY OBSAH

SUBPOLOZKA 2

IMG POLOZKA 4

KLIENTSKE
LOGO
VODOZNAK

FAQ COPYRIGHT

Obr.14  Dratény model pro administrac¢ni sekci

Vzhled se bude ménit co nejméné, zménami mohou projit barvy administrace a obé
klientské loga, ktera jsou umisténa vlevo nahore a pod menu vlevo dole, kde je
umistén vodoznak klientského loga. Menu je umisténo presné tak, jak bylo popsa-
no vlevo a je fixovano, takze nebude mizet pii posunu obrazovky doli. Tento posun
se tedy bude tykat jen pravé ¢asti od menu, tedy té, ktera je urcena pro obsah, coz
je dano hlavné dirazem na pouzitelnost. Vpravo dole je umistén copyright s logem
spolecnosti IDEATECH, vlevo dole v paticce bude odkaz na casté dotazy, kde spo-
le¢nost umisti pripadné i materialy s videem pro nastaveni a praci s administraci.
Hlavicka obsahové casti bude obsahovat ikonu pro prepnuti menu do jesSté tenci
listy, misto nazvii poloZek menu zlistanou jen ikonky a obsahova ¢ast se tim padem
stava jesté vétsi. Dale zde bude hlavni titulek pro jednotlivé stranky, vpravo pak
bude informace o pravé prihlaseném uZivateli s odkazem na jeho detailni informa-
ce a tlacitko pro odhlaseni.
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8 Implementace a zavedeni rozhrani

Z predchozich kapitol, ve kterych byly rozebirany specifikace a nasledné navrh
funkcionality systému, lze vydedukovat, Ze nové navrhovany systém by mél byt
zaloZen na co nejvice samostatnych a nezavislych modulech, coZ bylo patrné uz
v dobé specifikace poZadavkil a nasledny navrh to jen potvrdil. Vychozi adresarova
struktura Nette frameworku tedy jiZ neni dostacujici, avsak i s touto moZnosti se
jiZ pocita a o pripadnou modifikaci a rozdéleni souborii do vlastni struktury se po-
stard takzvany autoloader, ktery pri dodrZeni jmennych prostort tiid zabezpeci
spravné nalezeni potiebnych soubori.

Vysledna adresarova struktura je zachycena na nasledujicim diagramu, kde
rozloZeni aplikace do modulii je vyjadieno jednim adresaiem pojmenovanym ,mo-
dul name“, podstatné je vSak obsah tohoto adresare, ktery odpovida rozloZenim
kazdému z navrhovanych moduld. Timto rozloZenim je zabezpeCena dostatecna
nezavislost moduld, jelikoZ vSechny jejich potiebné soubory jsou obsazeny uvnitr
jejich vychoziho adresare. Vyskytuje se vSak i situace, Ze se volaji prvky jiného mo-
dulu, k CemuZ velmi bézné dochazi ve frontendovém modulu, jenZ se sklada vy-
hradné z prvki jinych moduli. Ttidy, které jsou spolecné pro vice moduld, jsou
obsaZeny v nadrazeném adresari pro moduly, tedy v adresari pojmenovaném app.
Propojeni se zbytkem aplikace je také zajiSténo skrze konfigura¢ni soubory, pfri-
¢emZ kazdy z moduli ma vlastni a vSechny jsou spojeny do jednoho hlavniho na-
chazejiciho se v adresari nazvaném app.

e
root
1
— — L —\ v — L — — ¥ — ¥
app log temp tests vendor www sql
'y
— — — — — —_ — —_ —_ —_ —
components  config forms lang mailing model modules presenters router services templates
L —
modul name
—T —y — — —_
components  config model presenters templates

Obr.15  Vysledné rozvrzeni adresarové struktury

Tyto konfiguracni soubory slouZzi pro vychozi nastaveni, které ma na starost trida
Configurator spousténa pri pocatecni inicializaci. Vychozim nastavenim miize byt
napriklad nastaveni produkc¢niho a vyvojového reZimu, nastaveni session, databa-
ze atp. Mimo jiné se zde umistuji definice vlastnich sluzeb, které jsou velmi casto
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vyuzivany, ¢imz se kdéd stava prehlednéjsi aje tim zajiSténa znovupouZzitelnost
opakujiciho se kodu. Jako vlastni sluzby jsou zde konfigurovany mimo jiné kompo-
nenty, jez tvori zakladni stavebni kamen celého systému.

8.1 Implementace

Prvni ukazkovym prikladem, ktery plynule navazuje na rozloZeni adresarové
struktury a zdkladnimu popisu konfigurac¢nich soubori, potazmo vyuziti kompo-
nent, je pravé moznosti tvorby komponent skrze autowiring.

8.1.1  Autowiring a tvorba komponent

Tento proces zacina definici takzvanych tovdrnich sluZzeb ve zminénych konfigu-
raCnich souborech, skrze které jsou tyto komponenty vytvareny jako instance trid
danych komponent. Vyhodou takto vytvarenych komponent je mimo jiné také
moznost jejich opakovaného vytvareni skrze Nette nastroj Multiplier. Nasledné
redukce mnozstvi kodu je dosazZeno prostirednictvim sluzby pro tovarni tridy, ktera
je postavena na funkcionalité zvané Interface a DI kontejneru, coZ je ve své podsta-
té jednoduSe reCeno delegovani zodpovédnosti o dodavani potrebnych zavislosti
do vysSich vrstev, tedy tam, kde se potom tridy opravdu vytvareji. VétSinou se jed-
na o systémovy kontejner, ktery je na pocatku tvorby témér vsech objektii (Dobes,
2014). Nasledujici ukazka kddu odpovida takto navrzené komponenté.

1. class PriceCounterControl extends Control {

2

3 const TEMPLATE_PATH = '/../templates/components/PriceCounter/";
4.

5. private $currencyManager;

6 private $currency;

7

8 public function __construct(CurrencyManager $currencyManager) {
9. parent::__construct();

10. $this->currencyManager = $currencyManager;

11. $this->currency = $this->currencyManager->getActualCurrency();
12.  }

13. // Class content = render function and others functions ...

14. }

15.

16. interface IPriceCounterControlFactory {

17. /** @return PriceCounterControl */

18. public function create();

19. }

V prisluSném presenteru se poté tato komponenta jednoduse vytvori za pomoci
vytvoreného rozhrani, které je zachyceno v predchozim ukazkovém kédu. Vytvo-
reni pak vypada nasledovné:

/** @return PriceCounterControl */
protected function createComponentPrice() {
return $this->priceCounterControlFactory->create();

}

A WNBR
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Ukazkovou komponentou, vytvorenou timto zplisobem, je napiiklad komponenta
pro vypocet vysledné ceny, které se vola pokazdé, kdyZ se v systému vypisuje jaka-
koliv polozka tykajici se ceny. Tato komponenta je zachycena pravé v predchozich
ukazkach kédu na predchozi strané. Ceny produktl jsou ulozeny v databazi, ale
vysledna c¢astka se dopocitava podle polozZek, jez obsahuje. Vysledna cena se mize
skladat z vice faktort, které maji na vyslednou hodnotu velky vliv - jedna se o DPH,
slevy a ménovy kurz. Dale do tohoto vypoctu vstupuje Cinitel, Ze pokud se budou
dopocitavat slevy z objednavky, tak tyto slevy by se nemély tykat cen za dopravu
nebo platby. V posledni radé se zde vyskytuje mozZnost zaokrouhleni a nastaveni
pocCtu desetinnych mist pri vypisu vysledné castky.

Pro ukazku zde bude uvedena hlavni funkce, slouZici pro vypocet vysledné
castky, coZ je také vystupem této funkce. Funkce spada pod prisluSny model a je
volana ve zminéné komponenté pro vypocet ceny. Jako parametry se této funkci
predavaji hodnoty ceny, ménovy kurz, uCetni nastaveni, identifikacni Cislo uzivate-
le a pridana c¢astka. Nejdrive se testuje, zda je prodejce platce DPH a pokud ano,
castka se zvySi o hodnotu DPH. Totéz se provede i pro dodatecnou c¢astku, které
odpovida napriklad cené za dopravu a platbu. Pokud je zadano uzivatelovo identi-
fikacni cislo, zjisti se jeho celkova hodnota utraty a prozkouma se, jestli pro tuto
hodnotu neni nastavena néjaka sleva. Tento druh slevy slouZi jako vérnostni klub,
kdy od urcité Castky se ceny snizuji o zadanou procentualni hodnotu. Kupénové
slevy se resi jiz pri vypoctu celkové castky pro objednavku, takZe v tomto bodé je
tato sleva jiZ zapocCtena v proménné pro hodnotu ceny. Na zavér se pricte k cené
pridana Castka, které se netykaly slevy z vérnostniho klubu, a provede se prepocet
podle ménového kurzu. VSe je zachyceno na nasledujici ukazce kodu.

1. public function calculatePrice($price, $cur, $settings, $uid, $adPrice) {
2. $vatPayer = isset($settings[self::TAX_NUMBER]);

3.

4. if ($settings && $vatPayer) {

5. $price = $price * (1 + ($settings[self::VAT] / 100));

6. if ($adPrice) {

7. $vat = 1 + ($settings[self::VAT] / 100);

8. $adPrice = $adPrice * $vat;

9. }

10. }

11.

12, if ($uid) {

13. $userAmount = $this->personManager->getUserTotalAmount($uid);
14. $discount = $this->getActualUserDiscountLevel($userAmount);
15. $price = $discount ? $price * (1 - ($discount / 100)) : $price;
16. }

17

18. if ($adPrice) {

19. $price += $adPrice;

20.  }

21.

22. return $price / $cur[CurrencyManager: :EXCHANGE_RATE];
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8.1.2 Dashboard

Nyni k ukazce systému, ktery vychazi z predchoziho wireframe navrhu. Po uspés-
ném prihlaseni do administrace a kontrole opravnéni nasleduje presmérovani na
uvitaci stranu, jeZ slouZi jako nasténka (anglicky dashboard). Tato nasténka ma za
ukol integrovat informace z vice sloZek do jednoho zobrazeni a vyuZiva se jako
prehled klicovych informaci a upozornéni. Tato uvitaci stranka je zachycena na
nasledujicim obrazku:

' ideatech ‘ CMS - Administrace webu jan@ideatech.cz Odhlésit se
© wastenca
3 ‘ 109 808 K¢ 1
%, uzvaree
fe
4 13 1

26. blezna 11:32:58 DEATECH 5.1 36300Ke 2017041101 = an@ideatech cz 14. dubna 08:38:53

26. biezna 10:41:52

if

21. blezna 12:45:52 IDEATECH s.r.0. 27225 K¢ 2017032601

12. dubna 10:40:22

Obr.16  Domovska stranka administrace - dashboard

Na obrazku lze vidét vychozi rozvrZzeni poloZek v administraci. To se sklada ze za-
kladnich prvki jako jsou menu, hlavicka, paticka a obsahova ¢ast. V obsahové ¢asti
jsou v boxech umistény zakladni ¢iselné statistiky, jakymi jsou poCet objednavek
v daném mésici, celkové mésicni trzby a pocet dotazli z kontaktnich formulai.
Tyto polozky zaroven obsahuji procentualni porovnani oproti predchozimu mésici.
V dolni casti je rychly prehled poslednich objednavek s odkazy na jednotlivé detai-
ly a také je zde znazornén prehled poslednich uzivatelskych prihlaseni do adminis-
trace se jménem uZivatele a ¢asem jeho prihlaSeni. Nejvice dominantni ¢ast do-
movské stranky vSak tvori grafické vyjadieni mésicnich trzeb za posledni rok. UZi-
vatel si tedy dokaZe jednoduSe predstavit, jaké trzby momentalné dosahuje
v porovnani s predchozimi mésici i rok pozpatku. V pripadé Ze bude modul pro
internetovy obchod neaktivni, pfislusné polozky nebudou viibec pouzity a budou

skryty.



64 Implementace a zavedeni rozhrani

V podkapitole 6.2 o funkcnich a nefunkcnich pozadavcich bylo vysvétleno, Ze
pro grafické vyjadrovani informaci je vyuzito JavaScriptové knihovny Chartist.js.
Toto vyuziti spociva v pridani potrebnych JavaScriptovych souborii do projektu
avnasledné predanim dat pro vykresleni. Mimo jiné jednotlivé vytvoreni grafu,
ziskani dat pro graf a jeho vypsani do Sablony je realizovano také skrze komponen-
tu, o kterych bylo psano v predchozi podkapitole. Predani prislusnych dat mezi
PHP soubory a JavaScriptem je zajiSténo skrze prislusny typ Nette funkce - handle,
které jsou urCeny pro zpracovani signald, neboli pro subrequesty. Hlavni vyuziti
téchto funkci spociva ve zpracovani ajaxovych pozadavki, kterych je mimo jiné
vyuzivano napftiklad u formulart nebo pro zminéné predani dat do JavaScripto-
vych souborti. V této funkci je potieba si ziskat prislusna data, ktera jsou poté ode-
slana v Json formatu a nasledné ziskana v JavaScriptovém souboru. Pro ukazku je
zde uvedena prislusna funkce:

1. public function handleGetMonthData() {

2 $months = array();

3. $sales = array();

4. $monthsNames = $this->formatHelperService->getChartMonths();
5

6 for ($1i = 0; $i < 12; $i++) {

7 $monthNum = date('n', strtotime("-$i month"));

8.

9. $monthSales = $this->getTotalMonthSales($monthNum);

10.

11. if($monthSales > 0){

12. array_push($months, $monthsNames[$monthNum - 1]);

13. array_push($sales, $this->getTotalMonthSales($monthNum));
14. }

5. }

16.

17. $this->presenter->sendJson([

18. ‘labels' => array_reverse($months),

19. 'series' => [

20. ['name' => 'monthSales', 'data' => array_reverse($sales)],
2. 11);

22.}

V této funkci je vidét zminéné ziskani dat pro jednotlivé mésice rok dozadu od ak-
tualniho mésice. Data jsou predana jediné v tom pripadé, kdyz jsou trzby pro dany
mésic vétSi nez 0, coZ zabrani zbyteCnému vykresleni nulovych hodnot. Ovéreni
miiZe byt vhodné napriklad pokud néjaka firma zacina vyuzivat toto feseni a nema
historicka data pro zobrazeni. Jméno mésice se ziskava z pomocné sluzby, ve které
jsou definovany mimo jiné zkratky ¢eskych mésicti, nebo se zde nachazi funkce pro
formatovani jmen osob a jejich adres do podoby vhodné pro vypis do Sablony. Poté
nasleduje v Sabloné pro vypis zavolani této funkce skrze specialni makro plink, kte-
ré slouzi pro odkazovani se na metody presenteru, ¢imZ se data nactou do Sablony
a v prisluseném skriptu, ktery slouzi pro vytvoreni grafu, jsou data ziskana pro-
strednictvim jQuery metody get/son a nasledné jsou dosazeny do grafu.
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8.1.3 Uzivatelé, nastaveni opravnéni a aktivnosti moduli

Prehledy udajt uzivateld ajejich pripadna sprava v administraci vyuzivd kompo-
nentu datagrid, o které bylo psano v podkapitole 6.2 o funk¢nich a nefunkénich
poZadavcich. Tato komponenta usnadnuje praci s daty a umoZziiuje mimo jiné na-
priklad vyhledavani, razeni, filtrovani, ale také moznost editace nebo vkladani uda-
ji primo v daném vypise. Ukdzkovy datagrid pro prehled uZzivatell a jejich roli je
zachycen na nasledujicim obrazku:

Administrator
""""""" IDEATECH s.r.o info@ideatech.cz
Petr Novak e novak@mail.cz

Marek Hoy = holy@mail.cz

Jan Voddk jan@ideatech.cz Adpinistrétor v

Administrator

Registrovany zékaznik
Obr.17  Ukazkovy datagrid pro spravu uzivateld

Na obrazku je znazornén vypis uzivatell a zdkladnich informaci o nich. Tento vypis
je realizovan skrze tabulku, avSak ta je obohacena pravé o zminénou interaktivitu.
Tabulka obsahuje klasicky hlavicku, kde jsou vypsany nazvy sloupct, které Ize ta-
dit vzestupné ¢i sestupné, a pod nazvy sloupcli jsou umistény vyhledavaci pole,
pripadné filtry, priCemz prace s jednotlivymi prvky je realizovana ajaxové. Pod té-
mito radky nasleduje vypis danych informaci. Ukazkovy vypis na obrazku obsahuje
mimo jiné i informaci o prihlaSovacim jméné do systému, které je realizovano skr-
ze unikatni e-mailovou adresu a uzZivatelskou roli. Tato role se da jednoduSe pri
kliknuti na ni zménit, jak je patrné z predchoziho obrazku, a lze ji vybrat z predem
pripraveného seznamu vSech povolenych roli.

Pro detail nebo vytvoreni nové poloZzky jsou zde umistény prislusna tlacitka,
ktera odkazuji na konkrétni podstranu. MoZnost tvorby a editace polozky pirimo ve
vypise zde neni mozZné vykonavat, jelikoZ se jedna o rozsahlejsi proces, ale napri-
klad v datagridu pro uZivatelské role je tato moZnost tvorby a editace primo ve
vypise mozn3, jelikoZ role obsahuji pouze zakladni informace, jakymi jsou jeji jmé-
no, popisek a nasledny unikatni textovy retézec, podle kterého lze roli jednoduse
identifikovat. Tyto akce nasledné zpracovavaji prislusné handle metody, o kterych
bylo psano v predchozi podkapitole.

Autentizaci uZivatele zajiStuje specialni trida, ktera se vyuziva pri uzivatel-
ském prihlaSeni do systému, ale provedeni autorizace predchazi pomérné slozi-
téjsi proces. Jednotlivym rolim musi byt umoZnéno manualni nastaveni prisluse-
ného opravnéni pro jednotlivé sekce, pripadné udéleni povoleni vykonavat jednot-
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livé akce. Z tohoto dlivodu odpada moznost vyuziti nastaveni opravnéni skrze kon-
figuraCni soubory, kde si lze predem nadefinovat uZzivatelské role a poté jim nasta-
vovat opravnéni, a nelze vyuZit ani mozZnost nastaveni opravnéni skrze anotace,
protoze i v tomto pripadé by administrator v systému nemohl jednoduSe provadét
modifikace. Proto je potieba vytvoreni vlastniho zplisobu, ktery je zaloZen na ano-
tacich, jak jiZ bylo nastinéno v podkapitole 7.1.1, a navic je potfeba také zapojit
databazi.

Anotace jsou specialni druh komentar, které dokazi rozsirit programovaci ja-
zyk o novou funkcionalitu. Cely mechanismus je tedy zaloZen na vytvareni special-
nich komentard, ve kterych bude nastaveno jméno a popis pro jednotlivé zdroje
(presentery) a jejich akce, na které uzivatel miiZe byt presmérovan a které by mohl
pripadné vykonat. Tyto akce se tykaji i jednotlivych komponent, jeZ jsou pro speci-
fické pripady vytvareny. Pro vSechny tyto anotace se nasledné provadi kontrola,
zda jsou uloZeny v databazi, a v pripadé, Ze tam nejsou, provede se jejich uloZeni.
Tato Cinnost je mimo jiné podminky v kontrole také zaloZena na testovani unikat-
niho sloZeného klice v databazi, ktery ma na starost pravé doplnék kontroly, zda je
poloZzka jiz v databazi uloZena. Tento kli¢ se sklada ze jména akce aindexu na
zdroj, tedy na presenter. Jméno zdroje také navic obsahuje jméno modulu, coz
umoziuje hned na prvni pohled jednoznac¢né urcit, pod ktery modul tento zdroj
patri, a to i kdyZ kromé zminénych hodnot polozka pro akci obsahuje i primo refe-
renci na dany modul. Proces nacteni vSech anotaci zdrojl a akci, uloZeni do data-
baze i se zminénou kontrolou, se provadi automaticky vzdy pri vstupu uzivatele do
prislusné sekce pro nastaveni opravnéni a obstarava ji specialni sluzba.

Z toho mechanismu vyplyva, Ze je potreba uchovavat zvlast uzivatele, role,
zdroje aakce pro tyto zdroje. Pro propojeni roli ajejich povolenych zdroji
s akcemi je vytvorena v databazi specialni vazebni tabulka, ktera obsahuje tri
sloupce s indexy roli, zdrojl a akci. Proces manipulace s daty této tabulky je zabez-
pecen skrze komponentu formulare. Tento formuldr obsahuje vSechny akce do-
stupné v daném systému a uzivatel ma moznost v ném zatrhnout, které akce budou
pro danou roli povoleny. Pri zpracovani se poté ztéto tabulky nejprve smazou
vSechny aktualni zaznamy urcené pro danou roli a uloZi se vSechny nové povolené
akce, které byly uZivatelem povoleny i s odkazy na jejich zdroj a roli. Ukazka tohoto
formulare je zndzornéna na nasledujicim obrazku, kde je nastaveni pristupii pro
roli Administrator. Tato role je zaroven nejvyssi zakaznickou roli aje prirazena
uzivateli, kterému bude systém nasledné prodan. Jedna se o v poradi druhou nej-
vysSi roli hned za roli Super Administrator, ktera je naopak prirazena vyvojari,
pripadné lidem ze spolec¢nosti IDEATECH a lisi se hlavné v tom, Ze se neda editovat.
Tato role ma permanentné povolen pristup kamkoliv a moZnost vykonat vSechny
akce, zejména se pak jedna o moznost pristupu k logovanym uzivatelskym akcim,
piipadné moznost urcovat aktivnost moduld.
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Nastaveni opravnéni pro roli Administrator

Blog Modul ~

Cms Modul a ) .
Vykresluje prehled véech vytvofenych

webovych stranek

«© «© «©

Core Modul
Obr.18  Formular pro nastaveni opravnéni pro vybranou uzivatelskou roli

Na obrazku jsou vidét moduly, které lze po kliknuti na jejich nazev rozbalit. Jejich
obsahem jsou vlevo moznosti nastaveni aktivnosti zdroje a vpravo jsou zminéné
akce. Po najeti na kazdy formularovy prvek se objevi napovéda slouzici pro zvysSeni
piehlednosti. Prosté nazvy zdroju a akci vétSiné uzivatel(, s vyjimkou programato-
ra, nic nefeknou, od toho jsou zde zminéné napovédy.

Vysledné sestaveni ma na starost specialni trida, jez slouZi jako takzvany ,au-
torizdtor”. Nette framework disponuje jiZ hotovou implementaci takovéto tridy,
ktera poskytuje programatorovi lehkou a flexibilni vrstvu pro fizeni uZivatelskych
prav a pristupt. Nové navrZena tfida vyuZziva pravé tento predpripraveny mecha-
nismus, jehoZ prace spociva v definici roli a jednotlivych zdroji. Z tohoto diivodu
se tedy uchovavaji pravé zminéné informace, jakymi jsou zdroje a akce, jelikoZ me-
chanismus je vybudovan na jiz existujici funkcionalité Nette frameworku. Tato tfi-
da bude vyuZivat navrhovy vzor ,factory” a bude vracet pri svém vytvoreni kom-
pletni nastaveni uZivatelského opravnéni, seznam roli, zdroji a povolenych akci
pro jednotlivé role. Nasledujici kod zachycuje vyslednou metodu, ktera zabezpeci
vraceni kompletniho nastaveni.

1. public function getPermission() {

2. $permission = new Permission();

3. $permission = $this->gerRoles($permission);

4. $permission = $this->getResources($permission);

5. $rolesActions = $this->roleManager->getAllResourceActions();

6.

7. foreach ($rolesActions as $action){

8. $role = $this->roleManager->getRole($action[self::ROLE_ID]);

9. $res = $this->roleManager->getResource($action[self::RESOURCE_ID]);
10. $action = $this->roleManager->getAction($action[self::ACTION_ID]);
11. $permission->allow($role, $res, $action);

12.  }

13.

14. $permission->allow(self::SUPER_ADMIN, Permission::ALL, Permission::ALL);
15

16. return $permission;
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Y4 o

Tato metoda vytvari plivodni pripravenou tridu pro praci s opravnénim a poté zis-
ka vSechny povolené akce izdroje a preda je do tohoto nastaveni vcetné prislus-
nych uZivatelskych roli. Na zavér se automaticky nastavi opravnéni pro roli ,Super
Administrator, kterd neni konfigurovatelna z administrace. Po nakonfigurovani
této tovarni tridy do konfiguracniho souboru se miiZe pristoupit ke konkrétnimu
hlidani opravnéni, jezZ se bude provadét vzidy pred jakymkoliv presmérovanim,
nebo spiSe pred nactenim stranky. Toho lze dosahnout skrze umisténi nasledujici-
ho kdédu do startovaci metody rodi¢ovského presenteru, od kterého jej dédi vSech-
ny ostatni presentery.

1. protected function startup() {

2 parent::startup();

3.

4. $moduleSlug = strstr($this->getName(), ':', true);

5 $resource = $this->getName();

6 $action = $this->getAction();

7

8. if (!$this->getUser()->isAllowed($resource, $action)) {

9. $logMsg = $this->translator->translate('core.common.permission’);
10. $this->flashMessage($logMsg, MessageType::ERROR);

11. if ($this->loginPresenter) {

12. $this->redirect($this->loginPresenter);

13. }

14. }else if (!$this->moduleManager->checkModulActivity($moduleSlug)) {
15. $modulMsg = $this->translator->translate('core.common.noActiveMod');
16. $this->flashMessage($modulMsg, MessageType::ERROR);

17. if ($this->loginPresenter) {

18. $this->redirect($this->loginPresenter);

19. }

20. }

21. }

V predchozim kédu je zachycena podminka, zda uZivatel ma opravnéni pro pristup
do pozadovaného presenteru a konkrétni akce, ale je zde ji jiny test. Pokud uZzivatel
s danou roli ma poZadované opravnéni, jesté se neprovadi pozadované presmeéro-
vani, ale misto toho se spousti tento dalsi test - zda je modul, kam uZivatel Zada
o pristup, aktivni, ¢i nikoliv. Tato aktivnost se také nastavuje v administraci skrze
datagrid aje velmi prosta. Modul ma své jméno, unikatni textovy identifikator
a aktivnost. Tento unikatni identifikator je vlastni prvni ¢ast jeho nazvu - napriklad
,CoreModul” bude mit sviij identifikator ,Core”. Tento identifikator je obsaZen
v nazvu zdroje (presenteru), ktery tento zdroj zaclefiuje do modulu. Aktivnost mo-
dulu se nastavuje skrze tento datagrid, kde obdobné jako se pro uzivatele voli role,
tak zde se voli ze danych moznosti - aktivni, nebo neaktivni.

Z nazvu akce v presenteru se tedy vezme i identifikator (nazev) modulu, najde
se prislusny zaznam v databazi a provede se test, zda je modul nastaven jako ak-
tivni. Pokud ne, provede se presmérovani na presenter, ktery slouZi pro prihlaseni.
Uzivatel uz prihlaseny je, jelikoz splnil prvni c¢ast testu, takZe bude presmérovan na
domovskou stranku administrace - tedy na nasténku. Mimo jiné je v kddu také vi-
dét vyuziti prekladace realizovaného pro administraci skrze knihovnu Kdyby. Jed-
notlivé retézce jsou umistény v prisluSnych souborech azde jsou jen jednodusSe
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volany. Pristup do jednotlivych sekci je nyni kontrolovan jednak na zakladé pri-
sluSného uZivatelského opravnéni, tak i na zakladé aktivnosti modulu. To ale neni
vSe, protoZe je navic potreba neaktivni poloZzky v administracnim menu skryt
a toto skryti zamezi zbyteCnym pokuslim o pristup. Administra¢ni menu vyuziva
knihovnu, ktera byla také zminéna v podkapitole 6.2 o funkénich a nefunkénich
poZadavcich. Vyuzitim této knihovny lze potom jednoduse konfigurovat menu pro-
strednictvim konfigura¢nim soubort. Tyto soubory jsou pozdéji ptidany do konfi-
guracnich souborti pro dil¢i moduly, které jsou spojeny v jeden vysledny soubor.

Vykresleni menu zajiStuje specialni komponenta, v niZ se ovéruje, zda modul
pro odkazovanou polozku je aktivni. Nazev modulu se urci ve zminénych konfigu-
raCnich souborech. Vyuzitim této knihovny pro tvorbu menu se da také ovérovat,
jaké role do jednotlivych odkazii budou mit pristup, a v pripadé, Ze uZzivatel tuto
roli nem3, poloZzka se automaticky skryje. Obdobné se da kontrolovat také to, zda je
uzivatel prihlasSen, zda je predan poZadovany parametr pro poZadovanou akci nebo
je zde moznost vytvorit vlastni metodu, ktera se otuto kontrolu postara
a z konfigurace je na ni odkazano. Kontrola aktivnosti modulli se netyka verejné
pristupné Casti - webové prezentace. Presnéji receno se kontroly provadéji pred
uplné kazdou akci, takze izde, ale vSechny akce obstaravaji presentery v tomto
modulu, takZe tato kontrola bude vZdy provedena s kladnym vysledkem. Je tedy
potreba jiz pred tvorbou verejné pristupné Casti védét dopredu, co zakaznik oce-
kava, avpripadé budouci potreby se poZadovana funkcionalita dodéla
a v administraci zaktivuje.

8.1.4  Nastaveni mén a nakupni proces na frontendu

Nakupni proces ve vefejné pristupné casti se sklada z 5 kroki, kde prvni krok je
zobrazeni obsahu kosiku, za timto krokem nasleduje zadani uzivatelskych udajd,
volba dopravy a platby, rekapitulace objednavky a dékovna stranka. Z navrhu vy-
plyva, Ze uZzivatelsky koSik je vlastné poloZzka ve stejné databazové tabulce, jako
jsou objednavky, jelikoZ se jedna o stejné informace, které se 1isi jen stavem. Tento
stav urci, zda se jedna o uzivatelsky koSik, pripadné jiz dokonCeny nakup, ze které-
ho se stava objednavka.

Jak bylo zminéno v navrhu, jednotlivé kroky pri dokonceni nakupu zpracova-
vaji formulare, které postupné doplnuji dil¢i zakaznické udaje do databaze
k prisluSnému zaznamu a podle téchto informaci se nasledné da iridit pristup
k témto jednotlivych krokl objednavky. Pokud ma uzivatel prazdny kosik, nebo
nevyplnil své osobni udaje, nebo nezvolil moZnosti dopravy a platby, nebude moci
prejit k rekapitulaci objednavky a pokud nedokoncil objednavku, nezobrazi se mu
dékovna stranka. V zobrazeni obsahu kosiku je formulat pro editaci mnozstvi kusii
jednotlivych produktl v kosiku (objednavce) a pro pridani slevového kupénu do
objednavky. Nejdtlezitéjsi formular je vSak v rekapitulaci, kde zakaznik musi sou-
hlasit s obchodnimi podminkami a navic se zde doplni nejvic informaci, jako jsou
kompletni Uidaje prodejce, informace o pouZité méné a ucetnim nastaveni, nebo se
zde generuje variabilni symbol pro sparovani platby. Pfi dokonceni objednavky je
nastaven prislusny stav, ktery urci, Ze je objednavka dokoncena. Od této chvile se



70 Implementace a zavedeni rozhrani

s danym zaznamem nebude pracovat jako s koSikem ve frontendové casti, ale ny-
brZ jako s dokoncenou objednavkou, které je evidovana v systému. Fyzicky se vSak
stale jedna ojeden atentyZ zaznam. Stav objednavky je konfigurovatelny
a objednavka miize prechazet mezi jednotlivymi stavy presné tak, jak bylo navrze-
no v prislusném diagramu na Obr. 9, kde jsou tyto zmény zachyceny skrze stavovy
diagram.

Jednotlivym krokiim nakupniho procesu vsak predchazi proces jiny, ktery je
toho vSeho de facto soucasti. Jedna se o proces pridani produktu do kosiku. Jiz
bylo vysvétleno, Ze koSik se od objednavky lisi pouze stavem, ve kterém se dany
zaznam nachazi, ale jeSté je potreba uvést, kdy ajak se tento zaznam vytvari.
V tento moment je jiZ jasné, Ze je vyuzit mechanismus zapojeni databaze a pro-
blém pri parovani zakaznika s vytvorenym koSikem dokazi vyreSit cookies, které
uchovavaji identifikator prisluSného kosiku na urcenou dobu, jeZ je napriklad delsi
nez u sessions, a proto je lepsi je vyuZit na jejich ukor. Jako identifikator daného
kosiku, ktery se bude uchovavat v cookies, se vyuzije identifika¢ni ¢islo objednavky
(koSiku) z databaze. Pro zvySeni bezpecnosti se bude k identifikatoru kosiku také
ukladat i 48 znaki dlouhy textovy retézec, ktery se ndhodné vygeneruje a také se
uloZi do databaze. Tato kombinace zajisti, Ze uZivatel nebude schopny jednoduse
ovliviiovat objednavky jinych uzivatel(i, jelikoz by bylo velmi obtiZzné uhadnout
nahodné vygenerovany textovy retézec a v kombinaci téchto dvou hodnot se to jevi
jako takirka nemozné.

S cookies se manipule prostrednictvim HTTP pozadavki, prichazejicich od
klienta. Server je dokaZe zpracovat a poslat na né odpovéd, ktera také obsahuje
tento typ hodnot. Pro praci s timto typem dat pripravil Nette framework specialni
typ objektli, nabizejici uzivatelim bezpecné API, zapouzdiujici HTTP pozadavek
a odpovéd do zminénych objektii, ¢imz dokaZe oSetrit nedostatky prostych PHP
funkci pro praci s cookies, jako je napriklad oSetreni neplatnych znakt nebo po-
skytnuti zabezpeceni pred kradeZi skrze JavaScript (Nette Foundation, 2017e).

Objednavka, presnéji receno koSik, se vytvari v momenté prvniho pridani
produktu do kosiku, tedy v momenté€, pokud si uZzivatel preje vlozit produkt do ko-
Siku a jeSté Zadny nema. AvSak ani tento mechanismus nezabrani tomu, Ze
v databazi bude zistavat mnozstvi nevyuzitych kosiki, coz je zptisobeno tim, Ze
nékteii z navstévniki nedokonci zapocatou objednavku. Vytvoreni se provede
vZdy jen jednou a zaznam v cookies je platny pro kazdého uZivatele 1 rok. Tedy
pokud si nic neobjednd, ¢imz by dokoncil objednavku, v tom pripadé se vytvari
novy zaznam pri zminéném prvnim vloZeni produktu. Pri pridavani jednotlivych
produktti se tedy kontroluje, zda ma zakaznik sviij kosik, a pokud jej nema, vytvori
se mu novy. Jako nevyhoda se miize jevit fakt, Ze pokud uZivatel smaze
cache/cookies, nebo se prihlasi zjiného pocitace, pripadné z anonymniho okna
prohlizZece, nebude mit k dispozici svij kosik, avsak i s timto nedostatkem se toto
reSeni jevi jako dostatecné.

Kontrola existence kosiku je postavena na zminénych HTTP pozadavcich, je-
jichZ soucasti jsou cookies, ve kterych je uloZeno identifikac¢ni cislo polozky



Implementace a zavedeni rozhrani 71

v databazi a identifikacni textovy retézec. Vytvoreni uzivatelského koSiku je zachy-
ceno v nasledujicim ukazkovém kddu.

1. private function createBasket() {

2 $token = Random::generate(48);

3.

4. $basketId = $this->database->table(self::TABLE)->insert(array(
5 self::TOKEN => $token

6 ))[self::ID];

7

8. $this->response->setCookie(

9. self::NAME, http_build_query(
10. array/(

11. self::ID => $basketId,
12. self::TOKEN => $token,
13. )

14. ), time() + (self::VALIDITY)
15.  );

16.

17. return $basketId;

18. }

Je zde vidét i drive popsana prace s HTTP poZadavky, kdy soucasti odpovédi na
tento pozadavek je i pravé zminéna polozka cookies. HTTP odpovéd’ je obalena do
objektu response, ktery slouZzi pro zminénou praci s odpovédi. PoloZce v odpovédi
je nastaveno jméno, a obsah tvori pole, jeZ je prevedeno na retézec, ve kterém jsou
hodnoty ve tvaru ,klic=hodnota“ a jednotlivé polozky jsou oddéleny znakem ,&".
Dale je také urcCena platnost téchto dat, ktera jsou nastavena na jiz zminény 1 rok.
Platnost miiZe byt libovolna, klidné i kratsi, ale z preventivnich diivodi je nastave-
na zvolena délka.

Témér totozny mechanismu se vyuziva i pti praci s ménovymi Kurzy, jez jsou
modifikovatelné z administrace. Mimo jiné se zde nastavuje vychozi ménovy kurz.
Pri dokonceni objednavky ve verejné pristupné Casti se dosazuje aktualné vyuzi-
vany ménovy kurz, ktery si uzivatel miiZze zvolit. Tato volba se pri zminénim do-
konceni objednavky kontroluje a zjiStuje se, zda uzivatel vyuziva vychozi ménovy
kurz, nebo provedl zménu. Volba mény se zaznamenava taktéz do cookies a zde se
uchovava ipro nasledujici uzivatelovy navsStévy s pripadnymi nakupy. Presnéji
reCeno se testuje cookies, zda obsahuje zaznamy pro ménové kurzy. V pripadé Ze
ano, pouZije se tento zvoleny ménovy kurz, v opacném pripadé se vyuziva vychozi
ménovy kurz, ktery musi byt vZdy nastaven. Je to z divodu, Ze pokud uZivatel zad-
ny ménovy kurz nevybere, jedna z mén se vybrat musi a bere se pravé ta, ktera je
nastavena jako vychozi. Tuto vychozi ménu také vyuZziva cely systém, ceny se podle
ni prepocitavaji a vyuziva se jednotka této vychozi mény.

8.2 Testovani

Pii vyvoji jakéhokoliv systému je potfeba klast velky diraz také na spravnost
a funkénost navrhovaného reSeni a k tomu slouZi testovani. O to vic jsou testy po-
treba vdaném pripadé planovaného budouciho rozsifovani nebo pro pripadné
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upravy dle potreb zakaznika. Samotny vyvoj probiha v nékolika fazich a proto exis-
tuje i vice druhti testl. Specifické jsou pak pravé pti vyvoji projektu, fungujicim ve
webové prostredi.

JesSté neZ dojde k nasazeni vytvoreného reSeni do ostrych provoznich podmi-
nek, musi se vSe radné zkontrolovat, k ¢emuZ pomohou pravé testy. V jednotlivych
fazich vyvoje byly béhem implementace psany kromé dané funkcionality také tyto
testy. Pro zakladni funkce, napriklad pro vypocet celkové sumy objednavky (cena
a pocet kusti), pripadné pro vypocet vysledné ceny, které patii do tiid modelt dle
MVC architektury, jsou vyuzity zakladni UNIT testy. Pomoci téchto testl se budou
ovérovat vystupy danych funkci pro rozdilné vstupy. Dané funkce pro rozdilné
vstupy musi vzdy vratit ocekavany vysledek a velmi dilezitym Cinitelem pti tomto
procesu je uvédoméni si, Ze testy se nepiSou proto, aby vZdy vySly, nybrz aby odha-
lily pripadné chyby a nedostatky, takze pokud na zacatku testovani testy nevycha-
zi, je tento proces na dobré cesté. Pro tento druh testovani je vyuzit Nette Tester,
ktery je vytvoren primo pro potfeby daného frameworku a slouZi nejen pro tento
typ testli. Mimo jiné se v ném daji testovat jednotlivé presentery, nebo pomoci vy-
tvorenych doplnku se daji snadno otestovat také komponenty, databaze, pripadné
zakladni nastaveni prostredi. Testy jsou zautomatizované a spoustéji se pres pri-
kazovy radek, kde se po spusténi vSech napsanych testi vypise vysledek testova-
ni - poCet vykonanych testii, pocet chybnych testli, pocet Gspésné provedenych
testl atp. Testuje se pomoci specidlnich testovacich, predem pripravenych tiid
Assert, které vyhodnocuji vstup s ocekavanym vysledkem.

Dal$im druhem testd, které jsou pro dany systém napsany jsou akceptacni
testy, konkrétné Acceptance test. Spravné by se mélo jednat o uZivatelské testova-
ni, které by mél provadét sam zakaznik, avSak toto chovani se da pomoci jistych
knihoven simulovat a predejit budoucim chybam. Ukazka kddu, ktery slouzi pro
simulovani uZivatelského chovani je znazornén na nasledujici ukazce:

1. public function contactForm(AcceptanceTester $I) {

2 $I->wantTo('try if contact form is working');

3 $I->amOnPage('/kontakty');

4 $I->fillField( '#contactForm-name', 'Test');

5. $I->fillField( '#contactForm-email', 'jan@ideatech.cz');

6. $I->fillField( '#contactForm-phone', '12345678');

7 $I->fillField( '#contactForm-message', 'Automaticke testovani.');
8 $I->click('input[type=submit]');

9 $I->wait(2);

10. $I->see('Email byl Uspésné odeslan.', '.alert-success');

1

1.}

V ukazkovém kddu lze vidét testovani kontaktniho formulare, ktery se vyplni
a poté se ceka, zda se zobrazi zprava o uspéchu, ktera je identifikovana pomoci CSS
selektoru. Pro simulovani chovani uZivatele se vyuZziva knihovna Codeception, ktera
toto chovani simuluje ve webovém prohliZeci. Testuje se celkova funkcnost - we-
bova prezentace tak i systém, ktery slouZi pro jeji spravu. Testovani neni omezeno
na jednotlivé tridy, nybrZ se testuji celé scénare, jako mohou byt registrace, dokon-
Ceni objednavky, pridani produktu do kosiku atd. Pro testovani v plnohodnotném
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webovém prohlizeci je vyuZzit ovlada¢ v daném prohliZec¢i a server Selenium. Pri
daném testovani neni ani potieba mit pristup ke zdrojovému kdédu, nybrz staci za-
dat adresu, kde se webové prezentace/aplikace nachazi. Testy lze psat objektové
za vyuziti tiidy Cest a vyhodou je potom l1épe rozclenény kdéd. Toho Ize dosdhnout,
Ze tridy ve svém jménu obsahuji klicové slovo Cest a dédi od piislusné tridy.

8.3 Praktické vyuziti systému

Jednim z cili této prace je kromé implantace i nasledné nasazeni a otestovani sys-
tému na redlné problematice. Postupnym vyvojem se systém rozristal
o pozadovanou funkcionalitu a po dokonceni urcité ¢asti funkcionality byla tato
¢ast zavedena do praxe. Momentalné je systém vyuZit v praxi na tiech webovych
strankach, 1épe feCeno u dvou internetovych obchodi a jedné zahrani¢ni webové
strance, kterd pro spravu obsahu vyuziva zakladni moduly jako Core, CMS, Media
a Front modul. Tyto tii webové stranky jsou na sobé plné nezavislé, na kazdé z nich
je nasazen systém samostatné. Kazdy ze tii klienti pozadoval jista specifika, ktera
odliSuji jeden web od druhého, avsak zaklad ziistal vZdy stejny. Nejvice odliSnosti
se nachazi samoziejmé ve verejné pristupném modulu (frontend), ktery byl pro
kazdého klienta, co se tyka vzhledu a poZadované funkcionality, odliSny. Na nasle-
dujicim obrazku je ukazka hlavicky domovské stranky jedno z e-shopii:

ooo Vodnikefir ~ MIéZny kefir  Sklenice ~ Recepty Castédotazy  Kontakt Blog @ Prihlésit se

P

Kefir, jak jej neznéte. WUGI mlé&né a vodni kefirové kultury vam
umoZiiuji vzit své zdravi do vlastnich rukou a jednoduse si vyrobit
mlé&ny nebo vodni kefir v pohodli domova.

WAUGI vam pfinasi &erstvy lahodny népoj, plny pFételskych
mikroorganismd, které hy&kaji stfevo a usnadfiuji traveni Zivin.

Chci v&dét vice

Obr.19  Ukazka vzhledu frontendového modulu

Na predchozim obrazku je naptiklad moZnost vidét, Ze prvkem menu se staly kro-
mé Klasickych poloZek také odkazy na produkt. Pfi tvorbé vyslednych stranek je
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tedy potreba mit moZnost volby odkazu napriklad na dany produkt. O tomto pro-
blému bylo pojednavano v predchozi podkapitole 7.1.2, ktera se zabyvala navrhem
CMS modulu. Nékteré polozky menu nejsou, jak jiz bylo také zminéno v dané pod-
kapitole, dynamické, nybrz odkazuji na staticky vytvorené stranky. Takto predem
vytvorenou, statickou strankou jsou napriklad stranky pro kontakty, nebo blog,
kde jsou vypsany vSechny prispévky.

V pripadé obou e-shopi se specifika prilis neliSila. Zaklady zminénych e-shopt
jsou stejné, avsak vzhledem k rozdilnosti nabizenych typa produkti se vyskytuji
jisté odlisnosti. Jeden z e-shopili nabizi k prodeji oblec¢eni, druhy naopak probiotic-
ké doplnky stravy. U jednoho bylo potireba vyresit varianty produktd pro obleceni
a hlavné pocty kusti na skladé, dopliiky stravy naopak varianty produktl nevyza-
dovaly a dokonce nebylo potieba resit ani stav skladl. Nepotirebna funkcionalita se
v kodu jednoduse skryla, avsak porad zde zlistava, kdyby bylo potreba v budoucnu
nékterou z téchto funkcionalit dodélat. Tato metoda s neaktivnhim mechanismem,
ktery je jen skryt, se osvédcila, protoze na pocatku tvorby internetového obchodu
s dopliiky stravy napriklad nebyl potfeba mechanismus hodnoceni produkti
a dokonce ani kompletni mechanismus pro praci s uzivateli s mozZnosti registrace
do systému. Pozdéji si klient poZadavky rozmyslel a dodatecna funkcionalita byla
do projektu jednoduSe dodana. V budoucnu by vSak bylo vhodné se tomu vyvaro-
vat a nabizet reSeni jako kompletni celek. Pripadné skryvani funkcionality by se
mélo tykat jen administracni sekce, nikoliv webové prezentace.

V pripadé cistého CMS, urceného pro zahranicniho klienta, doSlo k pomérné
vyrazné modifikaci CMS moduluy, jelikoZ si klient navrhnul usporadani obsahu ve-
fejné pristupné casti do jistych layoutt, které si z administrace zadal editovat. Tyto
layouty uspoiadavaly obsah do blokl a vysledny vzhled stranek, které tvofi zmi-
néné bloky, vytvari riznorody obsah. Z administrace lze potom celé tyto bloky pfri-
davat do jednotlivych stranek za vyuZiti technologie Drag and Drop. Nékdy byl na
jednom radku sudy pocet bloki, jindy zase lichy. Cely jejich navrh byl pomérné
nesourody, proto bylo potfeba vytvorit specificky mechanismus tvorby takto po-
Zadovaného obsahu. Na tomto projektu vSak pracovalo vice firemnich programato-
rd a vzhledem k obtiZnosti vymezit ¢innosti jednotlivych programatort a kvtili po-
Zadavklm klienta zde nemfiZe byt tento projekt vice rozebiran.

V kazdém ze ti{ pripadii byl navrzen originalni vzhled, ktery byl nasledné pre-
veden do HTML kddu a poté byl tento kdd dosazen do navrhovaného reSeni systé-
mu, jenz zabezpeCuje kompletni funkcionalitu. Na rozdil od administracni sekce,
byly pro prevedeni navrhu vzhledu z grafické podoby do HTML kédu vyuZity navic
nékteré z nastroji, které byly rozebirany v podkapitole 3.4 o vyvojarskych nastro-
urceného pro praci se vzhledem, spiSe se vychazi z knihoven frameworkd, které jiz
obsahuji vlastni styly pro definici vzhledu stranky. To vSak pro verejnou ¢ast neby-
lo dostacujici, jelikoZ zde je kladen, na rozdil od administracni sekce, pozadavek na
upoutani pozornosti navstévnika se snahou o odliSeni se od konkurence, jak vyply-
va zO0br.19, kde je vidét ukazka hlavicky frontendového modulu jednoho
z internetovych obchodi.
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JiZ bylo zminéno, Ze pro kddovani frontendové Sablony téchto webovych stra-
nek je vyuzit Sablonovaci systém Jade, pro zapis syntaxe CSS stylli byla pro tyto
projekty zvolena syntaxe SASS ajako preprocesor, ktery se postara o prevedeni
syntaxe na klasické CSS a mnohem vice, byl zvolen nastroj Gulp. Prikaz gulp je za-
chycen na nasledujicim obrazku:

® O theme — gulp TERM_PROGRAM=Apple_Terminal — 104 x31

Honza-MacBook-Air:_theme honzavodak$ gulp 8

[ Using gulpfile ~/Sites/wugi-complete/
Starting ' Py

Starting '

eme/gulpfile.js

]

]

]

]

] Finished ' ' after 22 ms

] Starting ' PP

] Finished ' ' after 326 ms

] Starting ' P

] Finished ' ' after 151 ms

] Starting ' !
] Starting ' .

] Finished ' ' after 37 ms

] Starting ' % ee

] Finished ' ' after 7.07 ms
] Finished ' ' after 45 ms

] Starting ' e

] Starting ' Y.

] Finished ' ' after 31 ms

] Starting ' '

] ~ vessel.jpg . 11.35 KB(86%
] Finished ' 8 ms
] Finished '
] Starting ' e

] Starting ' Y.

] Finished ' ' after 34 ms
] Starting ' ‘e

] ~ icon/email-input-icon.pn

]

]

]

+ logo-homepage.png
+~ icon/GMO.png
»~ icon/gluten.png

Obr.20  Proces sestaveni soubori skrze nastroj Gulp v konzole

Na obrazku je vidét, Ze prikaz vyuziva gulpfile, ve kterém jsou zapsany jednotlivé
ukoly, jeZ tento ptikaz vykonava. Prikaz poté do konzole vypisuje jednotlivy pri-
béh danych ukoly - kdy byly zapocaty a kdy byly dokonceny. Mezi tyto tkoly mimo
jiné patfi zminéné zpracovani SASS syntaxe nebo JavaScriptovych soubort, procis-
téni fontl a posledni radky na obrazku patii zmenseni obrazku na velikosti vhodné
pro webové prostredi. Pod témito radky, které bohuZel jiZ na obrazku nejsou za-
chyceny, je také informace o spusSténi rezimu pro automatické sledovani zmén, kte-
ré poté sleduje zmény v jednotlivych souborech, pripadné celych adresarich
a pokud dojde ke zméné nékterych ze soubort, prikaz automaticky provede poza-
dované zpracovani kédu a znovu nacte stranku, kde se zmény ihned projevi. Dale je
zde také obsaZena informace, na kterém portu je dana stranka k zobrazeni.

8.4 Ekonomické zhodnoceni projektu a doba navratnosti

Jednou z hrozeb, obsaZenou v analyze rizik v podkapitole 6.3, je nenavratnost im-
plementovaného reseni. Dale jednim z dil¢ich cilti je ekonomické zhodnoceni nové
navrhovaného reseni, proto je tedy potreba pokusit se o ekonomické zhodnoceni



76 Implementace a zavedeni rozhrani

noveé vytvoreného resSeni. Pro vypocet zisku lze vyuzit zakladni ekonomicky vzorec,
ktery slouZzi pro vypocet zisku (Z) z trzeb (T) a nakladl (N). Tento vzorec je zachy-
cen v nasledujici rovnici:

Z=T-N (1)

Pri urcité mire abstrakce a daném predpokladu, Ze v tomto pripadé spolec¢nost no-
vé reSeni nekupuje, ale nybrz jej vyviji, by se dal Cisty zisk vyjadrit z trZzeb za prode;j
systému zakazniklim. Naklady by v tomto piipadé tvorily mzdy vyplacené zamést-
nanciim, ktefi se podileli na vyvoji. Lépe feCeno by se vynasobily ¢asy programato-
ra stravenych pfi vyvoji s jejich hodinovou sazbou. Do tohoto vypoctu by vSak mu-
sel byt bran do avahy také fakt, Ze systém nebyl prodan jako hotové reSeni, ale byl
k nému vytvaren originalni vzhled frontendového modulu a navice v kazdém pro-
jektu se vyskytovaly jista zakaznicka specifika, ktera byla do vysledné castky zahr-
nuta. AvSak hlavnim vylucovacim faktem, ktery zamezuje tomuto jednoduchému
vypoctu zisku je, Ze systém byl pro spolec¢nost vyvijen v ramci akademickych tucelt
zdarma, a proto zde neni Zadny naklad spolecnosti. Jedinym, ale podstavnym na-
kladem tedy ziistava cas zhotovitele, ktery lze vyjadrit jako naklad uslé prilezitosti.
Tato hodnota by odpovidala zisku, ktery by zhotovitel mohl ziskat, kdyby se véno-
val odliSnym ¢innostem neZ vyvoji daného reSeni.

Vlivem téchto okolnosti tedy alespoii 1ze odhadnout, kolik prostiedki bylo
spolecnosti uSetfeno timto vyvojem, a pokusit se stanovit, po kolika pripadech uZi-
ti by se tento potencialni naklad vratil. Odhadovany cas, straveny pri vyvoji systé-
mu, Cini asi 500 hodin cisté prace. V pripadé, Ze by tento systém byl vyvijen v ramci
firemniho projektu, by hodinovy naklad v podobé mzdy PHP programatora na po-
zici junior mohl ¢init asi 210 K¢ na hodinu. Tato c¢astka zahrnuje mzdu i vSechny
potiebné Castky, které zameéstnavatel musi za zaméstnance skute¢né zaplatit. Vy-
nasobenim téchto dvou cisel vychazi ¢astka 105 000 K¢, kterd odpovida usetie-
nym nakladiim spolec¢nosti pii dané mire abstrakce a odhadii. Pokud by spole¢nost
nabizela toto reSeni za poplatek 15 000 korun, ktery by tvoril marzi v konec¢né
sumé za poskytnuti systému, musela by spolec¢nost vysledné reseni prodat alespon
7krat, aby pokryla potencialni naklady. Vysledna cena by se skladala kromé dané
marze také z polozek, zahrnujicich pripadnou cenu originalniho vzhledu (graficky
navrh anasledné kdédovani), nasazeni kdédu na systém, viceprace a otestovani
funk¢nosti.

Protoze byl systém vyuzit jiZ ve trech firemnich projektech, lze z toho usoudit,
Ze vyvoj tohoto reSeni nebyl zbytec¢ny. Navic ma spole¢nost v planu toto reSeni dale
vyuZzivat. Z hlediska ekonomického hodnoceni byl pro spole¢nost projekt velice
vyhodny a vytvoreny systém nezlistane nevyuzit, naopak je planovano jeho budou-
ci hojné rozsirovani a vyuzivani. V pripadé, Ze by spoleCnost timto reSenim nedis-
ponovala, musela by vzdy ten stejny zaklad vytvaret od nuly, pripadné kopirovat
z jinych projekti a mohly by se zde vyskytovat chyby plynouci z chybného odstra-
néni nepotiebnych soubori a zakaznickych specifikaci. S nartistajicim poc¢tem pro-
jektli bude rist i tispora Casu a financi, ktera se jesté navysi v pripadé prodeje sys-
tému jako hotového reSeni.
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Hlavnim cilem prace bylo navrhnuti komplexniho webového administra¢niho roz-
hrani pro spolecnost IDEATECH s.r.o. a podle tohoto navrhu také nasledné naim-
plementovani tohoto sytému. Tyto dva hlavni cile byly tisp€Sné splnény a systém
byl po Uspésné implementaci také otestovan v praxi na nékolika stéZejnich pripa-
dech. Systém je zaméfen na univerzalnost pouziti napri¢ riiznymi projekty, coz
dokazuje jeho uziti ve tiech odliSnych projektech a toto ¢islo bude dale narustat,
jelikoZ proces vyvoje neni u konce aposkytnuté reSeni se bude dale rozvijet
a vyuZzivat.

Nejvétsi prinos nové vytvoreného reSeni je sjednoceni nejcastéji se vyskytuji-
cich zakaznickych pozadavkd, které byly po spole¢nosti doposud vyzadovany. Vy-
chazi se ze zkusSenosti odpovédnych pracovniki spolecnosti, ktefi sepsali tyto opa-
kujici se poZadavky do vychoziho zadani. Mnoho z firemnich reSeni bylo zaloZeno
na komerc¢nich, verejné poskytovanych hotovych reSenich, ¢imz se Setril cas
a prostredky na vyvoj. Jina feSeni byla vytvarena pfimo na miru podle pozadavki
zdkaznikl, avSak v mnoha pripadech se tyto pozadavky opakovaly, a proto bylo
potreba vytvorit ucelené firemni reseni, ¢imz se navic mize zvysit prestiz firmy.
Jinym z divodt byl primo zdkaznicky pozadavek na vlastni reseni, které by nebylo
vytvoreno na zminénych komerc¢nich reSenich. Toto byly hlavni diivody pro vyvoj
nového firemniho feSeni anaslednym vyuZivanim tohoto feSeni opét dojde
k ispore prostiredki a ¢asu pri vyvoji.

Univerzalnost systému je zaloZena na rozvrZeni dil¢ich ¢asti systému do na
sobé nezavislych funk¢nich moduld a tyto moduly lze podle potreby deaktivovat,
¢imZ se stavaji v systému skryté a uZivatel k nim nema pristup. V pripadé potreby
se tyto moduly daji opét aktivovat. V pripadé nutnosti rozsifeni systému o dalsi
funkcionalitu lze velmi jednoduSe doplnit systém o moduly nové atyto moduly
také zaclenit do funkcionality nastaveni aktivnosti modult. Nezavislost moduli
vychazi z dobrfe navrZzené adresarové struktury, ktera je zaloZena na vychozi adre-
sarové strukture Nette frameworku. Kazdy z moduli obsahuje vSechny potrebné
soubory pro svoji funkcionalitu, tudiz tvori komplexni celek.

Na uplném pocatku byl proveden prizkum v oblasti technologii pro tvorbu
webovych administra¢nich rozhrani. Vysledek priizkumu byl shrnut do samostatné
kapitoly a ziskané poznatky byly pozdéji vyuzity pri implementaci navrhovaného
systému. Vyuzitim spravnych vyvojovych nastroji a spravnou volbou technologie
je zabezpeCena moZnost poZadované rozsiritelnosti a je poskytnut stabilni zaklad
vyvijeného reSeni pro jeho budouci pouZitelnost.

Navrh a nasledna implementace systému vychazeji z jiZ zminéného poskytnu-
tého zadani spolecnosti, pro kterou je systém vyvijen. Tyto pozadavky byly di-
kladné prostudovany a poté ztéto studie byly vytvoreny formalni a neformalni
specifikace pozadavkd. Nasledné byla provedena vlastni analyza pozadavki
a v pripadé jistych nedostatki, které byly zjiStény ze zformulovanych specifik sys-
tému, byly navrzeny i pripadné navrhy na zlepseni. Tyto navrhy byly konzultovany
s odpovidajicimi zastupci spolecnosti, kteri byli neustale zapojovani do vSech pro-
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cesi od uplného pocatku a méli nad témito procesy dostatecny dohled. V ramci
vlastni analyzy byla také provedena analyza rizik spojenych s vyvojem systému,
ktera byla zaloZena na analyze rizik RIPRAN. Rizika byla uspésné zhodnocena
a byly pro né nalezeny odpovidajici navrhy na opatreni, ¢imz se vysledna hodnota
rizika sniZila.

Bylo zminéno, Ze nové poskytnuté reSeni se bude neustale rozvijet, jelikoz
tento vyvoj neni ani zdaleka u konce. V systému existuji jisté prostory pro zlepSeni,
které by se do systému mély doplnit. Jedna se napiiklad o mechanismus prekladi
jednotlivych c¢asti frontendového modulu, kdy stranky, produkty a vSechny dalsi
potrebni prvky by mély mit opét vice variant pro rizné jazykové mutace, text
v Sablonach by mél byt preveden do databaze a odtud byt dale uZivatelsky modifi-
kovatelny. Poté, podle zvoleného jazyka ve verejné Casti, by se z databaze vybraly
data pro dany jazyk ata byla dosazena do Sablon. Nelze vyuzit stejny mechanis-
mus, ktery byl pouZit pro preklad administracni sekce, jelikoz takto prekladany
obsah nelze jednoduse editovat z administrace.

Nejen k jednoduché manipulaci s preklady by navic mohl prispét i planovany
prechod z klasické Nette databaze na jeden z ORM (Object Relational Mapping)
framework, konkrétné na Doctrine. Tento prechod byl navrzen a nasledné také
i schvalen odpovédnymi osobami ze spolecnosti, které si od tohoto prechodu slibu-
ji zlepSeni funkcionality a zprehlednéni celkové Cinnosti Modelové vrstvy MVC ar-
chitektury. Tento prechod se jiz zac¢al pomalu realizovat s postupnym rozsirovanim
funkcionality.

Dals$i z moZnych rozsireni se tyka ucetniho nastaveni, protoze se miize vy-
skytnout situace, Ze v nékterych pripadech je potreba nastavit rozdilné sazby DPH
pro vybranou skupinu produkti, a proto mechanismus centralniho nastaveni pro
vSechny produkty nemusi byt dostacujici. Z tohoto divodu by bylo vhodné stavajici
mechanismus ponechat a rozsirit jej o novou funkcionalitu, kdy by Slo vytvaret vice
DPH hodnot, které by poté Sly vdetailu jednotlivych produktii nastavovat.
V pripadé, Ze by se DPH u produktu nezvolilo, byla by nastavena vychozi centralni
hodnota.

Mnoho firem vyuziva pro spravu ucetnictvi néktery z vybranych softward, ur-
cenych pro danou problematiku, a proto také pozaduji, aby data z prodeje byla
propojena na dany ucetni software. Z tohoto diivodu je potieba doplnit nové vy-
tvoreny systém o rozhrani, které by toto propojeni dokazalo poskytnout. Toto roz-
hrani by mélo za kol naformatovat potfebné data do poZadovaného tvaru a tato
data nasledné poslat do ucetniho softwaru. Navic pokud bude zakaznikovi nabid-
nut prechod na nové vytvorené reSeni, je potreba oSetrit pri tomto prechodu také
zachovani stavajiciho tvaru URL adres. Zakaznik mohl investovat nemalé finan¢ni
prostredky do vytvoreni stabilni pozice v internetovych vyhledavacich a zajisté
nebude stat o to, aby pri tomto prechodu doSlo ke ztraté. V nékterych pripadech se
miiZe jednat o velké mnozstvi URL adres, jejichZ zmény by nemuselo byt mozné
provést manualnim zpracovanim.
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A Kompletni zadani poZzadavku spolec¢nosti

Predmluva

Jakékoliv navrhy na zlepSeni jsou vitané. ]Ja jiZ mohu byt zabredly v téch adminis-
tracich, které pouzivam léta, a tudiZ mGzu mit takzvanou profesni slepotu. Nicmé-
né se vSak stale rad vracim k té nejstarsi tabulkové administraci, se kterou je prace
nejvice intuitivni, avSak programator administraci s kazdym webem trochu upravi,
nékde napriklad prida poloZku, nic zasadniho, ale postupem ¢asu se z toho stal ne-
udrZitelny neporadek. Pro predstavu naprtiklad WordPress mi sam o sobé prijde
zbyteCné dost sloZity, ale libi se mi, jak se tam jednoduSe pracuje se soubory
a fotkami. Zbytek pro WordPress je zbytecné komplikovany, ale jeho sila lezi
v doplncich - napriklad Visual Editor je pro lidi ,neprogramdtory* skvély.

Prrihlaseni do administrace:
WWW.XXXXX.yy/tech

login: webmaster
pass: vygenerovany (pismena velké, mala, Cisla, 12 znaki)

Uzivatelé s administraci neumi. Cim vice funkci, moZnosti a , klikdtek” bude mit, tim
horsi to pro né bude. Pomérné dobre chapou tabulky, takze néjaké jednoduché UX.
Pro jednoduchost napriklad zminéné tabulky by nebyly Spatnou volbou. O UX to
pak asi bude hodné z mé strany, nebo také z tvé? Pripadné navrhy zpracuje nas
designer.

Odhlaseni

1. Uzivatele to odhlasi z administrace na stranku, kde bude kontaktni formular
s moznosti napsat na podpora@ideatech.cz ohledné néceho co by chtél na we-
bu dodélat, pripadné poradit. To vSak nemusi byt pravidlem, stac¢i kdyz zde
bude prislusny odkaz na kontaktni formular.

2. Formular by mél mit jen 1 input = textové pole a tlacitko odeslat, nic vice

3. Pak by tam jeSté mélo byt néco jako "Prihldsit se" a tim se dostanu zase zpét na
zacatek.

Hlavni nabidka - menu - administrace
Obsah stranek

Aktuality (pokud web bude mit)
E-shop

Partnerské loga a socialni sité
Preklady (nepovinna polozka)

ok W

Uzivatelé a prava
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7. Nastaveni a SEO

8. Sbér uzivatelskych e-mailovych adres

9. Video navody k administraci

Obsah stranek

(Tohle bude celé ,,grow” administrace v zdkladni verzi)

1.

Zarazeni a zobrazeni polozek

1.1.

1.2.

PoloZzky, které maji byt na webu zarazené vhlavnim menu, budou
v administraci zvyraznéné a pod tyto hlavni-menu poloZky se budou zara-
zovat polozky v submenu.

Pokud bude 3. submenu, tak princip zobrazeni zafazeni v administraci zi-
stava stejny jako v pripadé hlavniho menu a submenu.

Jeden radek = 1 poloZka => parametry polozky jsou:

2.1.

2.2,

2.3.

Input Poradi => urcovat se bude podle hodnoty celého cisla - ¢im vyssi
Cislo, tim bude mit poloZzka vyssi prioritu a proto bude zarazena v menu

v

na vyssim miste.

Nazev polozky => Pod timto ndzvem se bude polozka na webu zobrazo-
vat, vypliiuje se aZ po kliknuti na Upravit.

Sekce Galerie => kazda podstranka miize mit na svém Konci zaraze-
nou galerii - maticovou, ¢i slider. Pro plnéni téchto galerii bude vzdy
slouZit sekce v administraci pro danou spravu médii. (Vysledné zobrazeni
na webu a chovdni slideru/galerie se uz bude urcovat individudlné, ale po-
kud to naprogramujes tak, Ze si budu moct zaskrtnout jestli chci slider
v uvodu podstrdanky, nebo galerii maticové na konci, tak to bude vyhoda.)

2.3.1. Po kliknuti pro vloZeni se zobrazi "Vyberte soubory", coz by také
mélo fungovat i pro nahravani fotek z galerie mobilu. Nahravani
z PC/mobilu by mélo jit hromadné, mnoZstvi poloZek by nemeélo
byt nijak omezeno. Limit velikosti fotky by mél byt nastaven na
5MB/fotka. Pokud vSak bude nahravana fotka vyssi jak 800Kb,
mélo by se zobrazit upozornéni, aby uzivatel fotky nahraval
v kvalité pro webové prohlizeni.

2.3.2. Az se zacnou fotky nahravat, tak uvidim progres nahravani - neni
povinné.

2.3.3. AZ se vSechny nahraji, atributu ,alt“ se automaticky priradi nazev
fotky.

2.3.4. Bude existovat moznost zménit nazev fotky, atribut alt a poradi
fotek. Poradi fotek opét podle cisel. A nazev fotky mize byt pouzit
na webu tieba pro nadpis, zobrazeny nad kazdou fotkou.

2.3.5. U kazdé fotky musi byt souc¢asné i moznost volby pro hromadné
odstranénti.
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2.4. Sekce SEO - pro kazdou polozku existuje moznost vyplnit:

2.4.1.

2.4.2.

2.4.3.
2.4.4.

Title (pri zaloZeni poloZky se automaticky bude brat title z nazvu
poloZky, ale bude moZnost jej zménit manualné).

Description (pri zaloZeni poloZky a vyplnéni obsahu v textovém
editoru, se vezme prvnich 150 znakd automaticky, ale opét bude
existovat mozZnost pro manudlni nastaveni. Pocet znakd bude
omeze na 150 znaki).

Pripadné sem zaradit dalsi polozky, co by SEO pomohly.

Pokud bude mit web jazykové mutace, pak bude sekce SEO rozdé-
lena na karty/zalozky:

1. SEOCZ
2. SEOEN
3. SEO DE, atd., parametry budou stejné jako u CZ.

2.5. Tlac¢itko Upravit - sekce bude rozdélena na karty/zalozky:

2.5.1.

Zalozka Obecné:
1. Nézev polozky

2. URL polozky — vyplnéno automaticky z nazvu, moznost vSak
URL zm¢énit

3. Obrazek — "Vyberte z PC"

4. Zatazeni v menu — ,,Select seznam, jaké polozka bude vybrana,
tak pod ni se bude tato nové pridavana polozka zobrazovat.
Budou tedy vzdy vybirany nadfazené polozky. Pokud nebude
vybrano nic, tak nové pfidavana polozka je ta nadfazena a az pod
ni se budou pfifazovat dalsi polozky.

5. Poradi — klasika - ¢islo

6. Perex popis - Textovy editor — toto pole nebude casto vyuzivané,
ale musi zde byt z toho diivodu, ze néjaka polozka miize na sebe
odkazovat nejenom z menu, ale i odn¢kud z webu a mtize mit
perex obsah, kterym se podle uzivatele bude lisil od samotné¢ho
obsahu, umisténého v druhé zalozce.

2.6. Zalozka Obsah CZ

2.6.1.

2.6.2.

Mize zde byt polozka , Popisek” => jen prosty text. Web od webu
se to vzdy lisi anapiiklad takovychto polozky zde miize byt
i klidné vice.

Dal uz pouze editor, idedlné ten CK editor, ktery umoZznuje vloZit
do obsahu fotku i soubor primo z PC. Neni moZné to délat tak, jak
to mam ve starém administraci, Ze se vSe musi nahravat pres po-
lozku administrace ,data“ a z editorii se na to pouze odkazuje, to
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by uZivatele odradilo. Dale tento editor musi obsahovat néjakou
funkcionalitu, ktera bude umoznovat vkladani HTML elementu.

2.6.3. Ulozit tlacitka vZdy na kazdé strané administrace 2, jedno nahore
ajedno dole.

Pokud ma web jazykové mutace, dalsi zalozky budou pro jazykové muta-
ce - 1 zalozka = 1 jazykova mutace, tedy napriklad:

2.6.4. Zalozka Obsah EN - parametry:
* Nazev
* URL (automaticky)

* MiiZe zde byt i popisek/nebo i 2 popisky, jako prosty text. Web od
webu se to opét lisi, hlavné podle toho, jak je navrZzeny.

Potom jsou individualnosti, které programator resi pridanim dalSich zalozek
s editory. Neni to Uplné nejelegantnéjsi zplisob reSeni, ale u vétSiny webti to vyho-
vujici je. Potom vs$ak existuji i weby dost preindividualizované, na které je pomalu
nutné navrhovat vlastni administraci. Setkal jsem jiZ v nékterych teSenich
s problémem, Ze jednotlivé podstranky jsou prili§ dlouhé a vyskytuje se zde mnoho
riznych textovych blokl na kazdé strance, coz z 1 editoru nelze poskladat. Rozdélit
to na XX zalozZek po XX editorech, navic doplnéné o pevné a neménné casti by také
nebylo optimalni reSeni, takZe jsme to drive vyresili tak, Ze jakmile se prihlasiS do
administrace, jdeS na web a aktualizujes jej, tak od této chvile Ize do jakéhokoliv
bloku textu kliknout a rovnou se objevi CK-editor primo zde na webu. (tato editace
neplati na bloky aktualit a jinych blokd, o kterych je jasné jak budou vypadat a maji
své pevné misto, takZe se priddvaji béZné pres administraci)

Aktuality

Pokud jsou na webu aktuality, zpravidla to byva 1 typ aktualit na 1 misté. Pokud by
a webu bylo vice aktualit na vice mistech, reSilo by se to rozrazenim aktuality viz
parametry nize

1. Datum
1.1. Automaticky predvyplnéné z aktualniho data
1.2. MozZnost vybrat kliknutim do kalendare jiné datum (ne psat manualné)

1.3. MozZnost zaskrtnout checkbox ,Nezobrazovat datum” - tim padem se da-
tum nezobrazi na webu

2. Obrazek

2.1. Kliknutim na "Vybrat z PC" musi fungovat také na mobil - vybrat z galerie
fotek v mobilu

3. Nazev
3.1. Jenom cCisty text s mozZnosti HTML element - strong a br

4. Textovy editor
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5. MozZnost urcit prioritni poradi, protoZe pokud existuje jakdkoliv dlouhodo-
béjsi aktualita a je potieba, aby se nad ni nezaradili nové vloZené aktuality, tak
této prioritni dlouhodobé aktualité se priradi opét néjaké Cislo, které prebije
chronologické zarazeni podle data. Jinak se aktuality radi chronologicky tak
jak jim bylo ureno datem vloZeni. Pokud ur¢im datum vloZeni v budoucnosti,
tak se aktualita zobrazi aZ od toho dne.

E-shop

Velmi Casto se objevuji pozadavky alespon na jednoduchy e-shop, a proto by bylo
velmi vitané jej mit jako soucast komplexni administrace. Pokud by se jednalo Cisté
o administrativni systém, ¢ast pro obchod by méla jit z projektu jednoduse odstra-
nit, nebo deaktivovat, ¢imz by uZivatel viibec nemél tuseni, Ze jeho administrace
obsahuje i ¢ast s internetovym obchodem. Specifické pozadavky je nutno nastudo-
vat, nebo budou doladény pred zacatkem tvorby. Je ponechana moZnost sebereali-
zace, pripadné vSechny detaily doladime spolu, takze zde budou definovany jen
zakladni poZadavky, které jsou:

1. Sprava produkti

1.1. Jednoduchy a variabilni produkt - produkt s variantami - napriklad veli-
kosti obleceni S, M, L atd.

1.1.1. Moznost vytvaret jakékoliv atributy produkti
1.2. Zakladni vlastnosti produktt
1.2.1. Nazev
1.2.2. Cena
1.2.3. Statusy produkti - publikovany, skryty, koncept
1.2.4. Editovatelné informace o produktu
1.2.5. Jestli je mozZné jej pridat do koSiku
1.2.6. URL adresa jednotlivych produkti
1.2.7. Slevy produktt a akce
1.2.8. Obrazek
1.3. Kategorie produktl - napriklad tricko, ¢epice, tilko
1.3.1. Filtrovani produktli podle jeho vlastnosti
1.3.2. Vyhledavani produktli na webu pro usnadnéni nakupu
1.3.3. Viceturoviiové menu podle kategorii produktii
2. Kosik
2.1. Moznost piidavani produktii do kosiku

2.2. Kosik se bude skladat ze 4 ¢asti - Kosik, Udaje zakaznika, Volba dopravy
a platby, Rekapitulace. MliZe zde byt i pata ¢ast - dékovna stranka.

3. Sprava objednavek
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9.

7 V7

3.1. Generovani ¢isla faktury (variabilni symbol)

3.2. Stavy objednavky - Vytvorena, Dokoncend, Expedovana, Dorucena, Poza-
staveng, ZruSena a prechod mezi nimi

3.3. Objednavka je sparovana se zakaznikem, ic¢etnim a dodavatelem

3.3.1. Znalost adresy + dodaci adresa zakaznika a vSech potrebnych in-
formaci o o ucetnim a dodavateli

3.4. Generovani splatnosti faktury
3.5. Generovani faktury do PDF

Vice mén - moznost vytvareni, editace, mazani mén a nastavovani vlastniho
kurzu pro jednotlivé mény

Sprava zakazniku - piehled zakazniku, informaci o nich a prehled jejich ob-
jednavek

Slevy
6.1. Uzivatelské podle velikosti nakupu
6.2. Kupény
6.2.1. Limit podle poctu pouziti
6.2.2. Limit podle data platnosti
6.3. Velkoodbératelské slevy
Odesilani mailt o informacich
7.1. Pri dokonceni objednavky se odesila informacni email zakaznikovi
7.2. Pri jakékoliv zméné stavu objednavky se odesila znovu email zakaznikovi
7.2.1. Odeslanii s PDF fakturou
7.3. Pri nové objednavce se odesila informativni email povérené osobé
Obecné nastaveni e-shopu
8.1. Ucetni nastaveni - zda je ¢i neni provozovatel platce DPH

8.1.1. Vyska DPH + vSechny kli¢ové informace o provozovateli - ICO, na-
zev, kontakt, spisova znacka atd.

Dashboard se statistikami se zakladnimi informacemi o webu

Partnerska loga

Pokud ma web nékde pred patickou umistény slider slogy, nebo pripadné
i kdekoliv jinde, tak v administraci bude existovat moznost tyto loga editovat. Pa-
rametry jsou:

1.

Kategorie - mize chtit na kazdé podstrance loga jiné, obvykle to nechtéji, ale
uZ jsem se s tim setkal, takZe by bylo vhodné, kdyZ by se s tim v administraci
pocitalo. Samostatné kategorie by nejspiSe mély byt vSechny mozné podstran-
ky, které jsou na webu vytvorené a kde se da néco zobrazit. Pokud uZivatel
nezvoli Zadnou kategorii, budou se vSude zobrazovat loga stejna.
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2. Jednotliva polozka obsahuje:
2.1. Nazev (ve vétsiné pripadil se pak nikde stejné nezobrazuje)
2.2. Obrazek - vybrat soubor
2.3. URL (kam bude logo odkazovat po kliknuti, vZdy otevirat v novém okné)

2.4. Poradi - Cislo - ¢im vySsi, tim vyS zarazené

Preklady

Pokud bude v systému mozZnost tvorby prekladi, tak v prislusené sekci budou
v tabulce umistény vSechny slova, které se na webu nachazi a které nelze upravit
z textovych editort. TakzZe to budou nadpisy sekci, popisy tlacitek, napovédy, pla-
ceholdery, upozornovaci hlasky a jiné.

Pokud bude mit web jazykovou mutaci, napt. CZ, EN, DE, bude tabulka:

1. Sloupec CZ

2. SloupecEN

3. Sloupec DE nadpisy sloupct

Editace bude fungovat tak, Ze se budou pouze dopisovat slova do tabulky, poté se
vSe potvrdi a je hotovo.

Uzivatelé a prava

1. Moznost zamezeni editace nékterych/vSech sekci

2. MoZnost vytvorit uZivatelské skupiny

3. MoZnost vytvorit uzivatele a zaradit je do uZivatelskych skupin
4. Moznost uZivateli vygenerovat heslo

5. Logovani akci provedenych uzivateli

Pro lepsi dohledatelnost a prehled nad systém by bylo vhodné vSechny akce
logovat, ¢imz by byl ziskan prehled kdy a kym byly akce provedeny. Bylo by
proto vhodné mit nékde sekci, kde bude vypis provedenych akci. Jde potom
jednoznacné urcit, kdo je za akci zodpovédny a zjistit, proc ta situace nastala
v pripadé potreby.

Nastaveni a SEO

Zde budou zarazeny véci, které se na webu objevuji vicekrat, napr. telefonni cislo
v hlavicce a paticce, email, atd.

1. Telefonni ¢islo
Kontaktni email
Email - na tento se budou odesilat vzkazy/poptavky z formular

Titulek stranky - homepage 60 znaki

‘1 & W N

Popisek stranky - homepage 150 znakt



92 Kompletni zadani pozadavkt spole¢nosti

6. Klicova slova - homepage (vyhledavace klicova slova ignoruji, klienti vSak ne,
takze pro efekt)

7. Soucasné pokud bude web mit néjakou nezaraditelnou véc, tak ta bude také
zde

Sbér uzivatelskych e-mailovych adres

Pro praci s uzivateli by mély byt uchovavany veskeré e-mailové adresy, které na-
vStévnici stranky zadaji do systému. Tyto adresy budou dale vyuzivany pro zasilani
newsletterti pripadné pro cileni reklamy a jiné ucely. Bylo by vhodné je jednoduse
pomoci néjaké hromadné akce vyexportovat do soboru, naptiklad s koncovkou
CSV, pro pozdéjsi praci s nimi. Kdyby Sly odesilat maily primo ze systému vSem,
piipadné jen zvolenym uzivatelim, byla by to zajisté velmi vitana funkcionalita,

vivs VIV,

avSak prozatim se jedna jen o doplitkovou funkcionalit pro pozdéjsi rozsirenti.

Video navody
1. Bude zde seznam popsanych zakladnich tkoni, jak s administraci pracovat.

2. Po kliknuti na néjakou polozku se otevre stranka s YouTube skrze iframe
s moznosti jednoduse, tieba skrze select ze seznamu, vybrat jiny video navod
a to bez nutnosti vraceni se zpét.



