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Logistické rizeni spolecnosti Panasonic AVC Networks
Czech s.r.o.

Logistics management of Panasonic AVC Networks
Czech Ltd.

Souhrn

Tato diplomova prace se zabyva logistickym fizenim firmy Panasonic AVC Networks
Czech s.r.o. Rozebird ve své Givodni ¢asti nejnutnéjsi teoreticky zaklad problematiky a
seznamuje  Snejvyznamnéj§imi  souCasnymi  logistickymi  technologiemi  a
nejpouzivanéj$imi nastroji v logistickém fizeni. Prace piedstavuje firmu Panasonic Czech a
jeji organizacni strukturu. Detailné ukazuje, jakym zplsobem je v podniku vnéjsi a vnitini
materidlova logistika feSena, od vzniku produkéniho planu az po nakladku hotovych
vyrobki. Veskeré podstatné logistické fetézce firmy jsou v praci dopodrobna rozebrany, je
dokumentovana a zhodnocena jejich efektivita a vhodnost do prostiedi firmy. Na zakladé
zjisténého stavu logistickych fetézcl jsou navrZena opatfeni pro jejich zlepSeni a dalsi
materidlového, tak i informacniho toku ve firmé&, nejsou opomenuty také dalsi faktory
vstupujici do logistickych procesti. Diplomova prace tak utvaii komplexni a uceleny
pohled na logistiku vyznamného producenta spotiebni elektroniky podnikajiciho v ¢eskych

podminkach.
Summary

This diploma thesis focuses on logistics management of Panasonic AVC Networks Czech
Ltd. It summarises essentials of logistics management and introduces the most important
logistic technologies and the most frequently used tools of logistics management in daily
business routine. Diploma thesis presents Panasonic Czech company and its business
setup. It shows in detail how logistics of material is done, from production plan creation to

loading of completed goods. All the main company logistic chains are analyzed and its



effectiveness and applicability is assessed. On the basis of the determined statement of
logistic chains countermeasures are proposed for improvement and future development
assurance. This is the most important outcome of this diploma thesis. Those disposals are
refering to both material and information flow in the company, but also other issues
regarding logistics are mentioned. Diploma thesis frames complete and whole overview of
logistic activities of an important producer of electronics who is running a business in

Czech conditions.

Kli¢ova slova:
logistika, logistické fizeni, procesni analyza, logisticky fetézec, doprava, proces,
materidlovy a informacni tok, zasoby, externi sklad, dodavatelé, informacéni systém, takt

vyroby, kanban, vratny material.
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logistics, logistics management, process analysis, logistic chain, transport, process,
material and information flow, stockpile, external warehouse, suppliers, information

system, production tact, kanban, returnable material.
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1 Uvod

Logistika podniku, jeji pojeti a zplsob fizeni logistického fetézce firmy je dilezitou
soucasti podnikovych aktivit. Jen velmi tézko by bylo mozné dnes najit dlouhodobé
uspesny podnik, ktery ma zasadni nedostatky v této oblasti z jednoduchého divodu —
dobie zvladnutd logistika je ve firmé zakladem, ktery podminuje dalsi mozné Gspéchy.
Logistika podniku se rovnéz ptimo odrazi také v procesnim pfistupu, ktery je dnes pro
svoji nazornost a potencidl pro kvalitni fizeni vyuzivan ptfedev§im. Znacnou cast
procesti vyznacenych ve vyvojovém diagramu procesi firmy je mozné povazovat za
soucast logistického fetcézce.

Vyrobci spotiebni elektroniky v soucasné dobé celi znacnému konkuren¢nimu tlaku,
ktery stlaCuje cenu jejich vyrobku. Spotiebni elektronika je zbytny produkt, s velkou
cenovou elasticitou, jehoz prodejnost je velmi nachylné na snizeni diichodi domacnosti
a jednotlivc. Nové uvedené modely na trh se po jednom roce od uvedeni prodavaji
v nékterych ptipadech i o ¢tvrtinu levnéji. Tato ¢ast lehkého prumyslu je také typicka
velmi rychlym technologickym rozvojem, ktery zptsobuje, Ze jednotlivé modelové fady
vyrobkl ziistdvaji ve vyrobé oproti jinym odvétvim pomérné kratkou dobu. Tato
inovativnost ovSem znamend mimoiadné pozadavky na pruZznost celého logistického
fizeni. Nové modely vyrobkl znamenaji nové soucastky v novych typech oballi, nové
zpusoby provadéni objednavek od novych dodavatelti, novy material je dopravovan do
tovarny po novych traséach.

Dal$im znakem, typickym pro odvétvi, je do jisté miry sezonni charakter vyroby,
protoze nejvetsi ¢ast prodejlt se kazdorocné realizuje béhem ptredvadnocniho obdobi.
V prubéhu zaii, fijna, listopadu a prosince z tohoto diivodu obvykle nardista vyroba, a to
pomérné vyrazné€. Napiiklad v plzeiiském Panasonicu byl plan produkce plazmovych
televizi v listopadu 2010 na trovni 164% produkce mésice dubna 2010. U produkce
LCD televizi je tento rozdil jesté vyraznéjsi, v listopadu 2010 byl plan vyroby na Grovni
347% oproti produkci v mésici dubnu ten samy rok.

Vyroba je tedy velmi variabilni, nikoliv v§ak jen v mési¢nich intervalech. Kazda z linek
vyrabéjicich televizory je schopna v piipad¢ potfeby zménit vyrabény model do jedné
hodiny. Umoziuje to stavebnicovy systém, ze kterého je technologické vybaveni linek

slozeno. Také tento charakteristicky rys odvétvi je pro logistiku podniku vyznamny.
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Veskeré tyto faktory zvySuji pozadavky na kvalitu logistického fizeni podniku
zabyvajiciho se vyrobou spotiebni elektroniky. Stale se ménici podminky ovsem také

nabizi mnoho pftilezitosti k neustalému zlepsovani procest firmy.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace
Cilem prace je zlepSeni funkcCnosti materialovych logistickych fetézcli spolecnosti
Panasonic AVC Networks Czech s.r.o. Prace se zaméiuje na efektivitu informacnich a

vvvvv

Déle prace hodnoti logistické fizeni ve firm¢, pouzivané metody a piistupy.

2.2 Metodika
K dosazeni hlavniho cile prace je nutné nejprve splnit nasledujici diléi cile:

1. Sezndmeni s teorii logistického fizeni a se souvisejici problematikou. Zakladni

teoretickd vychodiska jsou uvedena v kapitole Literarni reSerse.

2. Podrobné seznameni s logistickymi procesy spolecnosti a s vazbami, které tyto
procesy nejvice ovliviiuji, tedy s organizacni strukturou spolec¢nosti a s firemnim

informa¢nim systémem.

3. Provedeni procesni analyzy zkoumané ¢asti procesti. Vystupem analyzy je zjiSténi

problémovych mist v logistickém fetézci firmy.

4. Navrzeni opatfeni k napravé nalezenych problému a vyhodnoceni pfedpoklddanych
ucinki opatteni.
Uvodni ¢ast prace prehlednym zplisobem shrnuje nutny teoreticky zéklad logistického
piistupy, logistické technologie a nastroje logistického fizeni. Nasledujici Cast
seznamuje se spole¢nosti Panasonic AVC Networks s.r.o. a s organizaci materiadlovych
a informacnich toki ve firmé. Podrobné rozebird jednotlivé procesy od objednani
materidlu, aZ po jeho dodani na vyrobni linku. Pozornost je rovné€z vénovéna firemnimu
informacnimu systému, ktery je nositelem informacnich tokli a vyznamné ovliviiuje
hodnoti funkénost a nastaveni procesit firmy Panasonic a navrhuje jak moZna
jednorazova zlepSeni, tak i mozné sméry vyvoje a zlepSovani celého systému do

budoucna.
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3 Literarni reSerse

3.1 Zakladni pojmy

Logistika — je obor, ktery se zabyva pohybem zboZi a materialu z mista vzniku do mista
spotfeby a s tim souvisejicim informac¢nim tokem. Tyké se vSech komponent obéhového
procesu, tzn. predevSim dopravy, fizeni zdsob, manipulace s materidlem, baleni,
distribuce a skladovani. Zahrnuje také komunikacni, informacni a fidici systémy. Jejim
ukolem je =zajistit spravné materidly na sprdvném misté, ve spravném case,
Vv pozadované kvalité, s pfisluSnymi informacemi a s odpovidajicim finanénim
dopadem.! Cilem logistiky je optimalizace logistickych &innosti a naklad, nikoliv tedy
nejmensi logistické naklady. Logistika hleda optimalni pomér vyse logistickych nakladt
vuci vysi ndkladl z nedostatku materialu nebo zbozi. Dobfe zvladnuté logistika podniku
se miize stat rozhodujici konkurenéni vyhodou.

Logisticky fetézec — soubor koordinovanych a fizenych logistickych procest, které na
sebe navazuji. Logisticky fetézec je slozen z dil¢ich materidlovych, informacnich,
penéznich aj. tokl, které probihaji mezi riznymi c¢lanky (podsystémy) ve vyrobgé,
V dopravé a zasilatelstvi, v obchodg.? Logisticky fetézec obsahuje pasivni prvky —
objekty manipulace, coz jsou krabice, bedny Ci palety s materidlem nebo vyrobky. Dale
obsahuje aktivni prvky — technické prostiedky pro manipulaci, pfepravu a skladovani,
coz mohou byt naptiklad vysokozdvizné voziky, ndkladni auta atd.

Logisticky proces — proces je soubor ¢innosti, které postupné meni vstupy na vystupy,
pficemz se méni hodnota pro zékaznika.? Vystupem logistického procesu muze byt
nehmotny uzitek, napiiklad prekonani Casu (skladovani) ¢i zména mista (pfeprava).
Kazdy proces ma sviij pfispévek na hodnoté vyrobku, sviij dil na ndkladech vyrobku,
svého vlastnika, ¢as potiebny k realizaci a svoji strukturu. Jejich u¢innost a vykonnost
je zkoumana pomoci procesni analyzy.

Logistické fizeni — proces planovani, realizace a fizeni efektniho toku a skladovéni
zboZi, sluzeb ¢i informaci z mista vzniku do mista spotieby. Snazi se efektivné pfeménit
logistické vstupy na logistické vystupy pomoci vhodné kombinace fizenych

logistickych aktivit.

! DRAHOTSKY, I.; REZNICEK, B., Logistika: procesy a jejich Fizeni, s. 1

2PERNICA, P., Logistika — vymezeni a teoretické zdklady, s. 103

* PERNICA, P., Vykladovy slovnik logistiky — Logistika pro 21. stoleti (supply chain management), CD-
ROM



Logistické tizeni spole¢nosti Panasonic AVC Networks Czech s.r.o. 14

Materidlovy tok — predstavuje fyzicky tok materidlu, kdy se ptivodni suroviny
prostfednictvim procest ve firm¢ méni na material a soucastky, které se v nasledujicich
procesech méni na hotové vyrobky.

Informacni tok — predstavuje datovy tok jdouci opaénym smérem proti materidlovému
toku. Ptikladem muze byt objednavka zakaznika.

Push systém — systém produkce, kterd byla vyvolana vyrobnim planem.

Pull systém — systém produkce, ktera byla vyvolana objednavkou zékaznika.

Bod rozpojeni — rozd¢€luje logisticky fetézec na dvé cCasti: Cast fizenou planem —
odhadem poptavky a cast fizenou objedndvkami od zékaznikli. Pro moderni firmu
pruzné reagujici na pozadavky zdkaznikli je nejvyhodnéjsi snazit se posunout bod
rozpojeni co nejvice proti materialovému toku. V ¢asti fizené objednavkami zakazniki
by jiz nemé&ly byt Zadné pojistné zadsoby. Umisténi bodu rozpojeni zavisi zejména na
charakteru poptavky, typu vyrobku a technologii vyroby.

Takt vyroby — ¢asovy usek, ktery uplyne mezi dokonc¢enim dvou po sob¢ nasledujicich
vyrobkd.

Rizeni zasob — fizeni zasob predstavuje soubor ¢innosti zaméfenych na prognézovani,
analyzovani, planovani a operativni fizeni jak jednotlivych skupin zasob, tak 1
celkovych zasob za ucelem splnéni podnikovych cili pfi minimalnich nakladech
spojenych s hospodafenim se zédsobami.* Cilem zésob je vyrovnavani Casového a
mnoZstevniho nesouladu mezi vyrobou u dodavatele a spotiebou u odbératele. Rizeni
zasob se snazi optimalizovat vysSi zasob tak, aby vnich bylo vazdno minimum
finan¢nich prostedkil pti soucasném splnéni vSech zavazkl firmy vici zakaznikiim.
Obratova zasoba — slouZzi k pokryti vyroby mezi jednotlivymi doddvkami materialu.
Pojistna zasoba — slouzi k pokryti vyroby v ptipad€ nepfedvidatelnych vykyvi na strané
dodavek, tedy napiiklad pozdni dodavka ¢i dodavka nizSitho mnozstvi. Kryje rovnéz
nepredvidatelné vykyvy na stran€ spotfeby materidlu, kam lze zafadit vySsi spotifebu
z ditvodu rychlejsi vyroby nebo kviili problémiim s kvalitou materialu.

Zasoba pro predzasobeni — Kryje potiebu vyroby v ptipadé predpokladanych sezoénnich
vykyvil vyroby, kdy se dodavatel naptiklad z technologickych nebo kapacitnich divodi
nemiiZe prizpisobit. Odbératel je tak nucen se materidlem ptedzasobit.

Strategickd zdsoba — zajiSt'uji pfeZiti podniku v ptipadé€ kalamitnich udélosti.

*STUSEK, 1., Rizeni provozu v logistickych etézcich, s. 83
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Spekulativni zasoba — zavod ji pofizuje tehdy, pokud ocekava kladny finanéni efekt
Z jejiho potizeni, napiiklad mnozstevni sleva, predpokladany narist ceny a podobné.
Technologickd zasoba — je to materidl, ktery je zadrzen v zdvodé z divodu
technologické prestavky. Piikladem technologické zasoby v tovarné Panasonic mohla
byt zdsoba PDP paneltl, které diive prochazely procesem starnuti (aging) v laboratofi.
Tento proces bylo nutné provést pied finalni montazi, aby se ustalila svitivost panelu a
bylo mozné provést zavéreCnou kalibraci. Moderni plazmové moduly tuto vlastnost
nemaji, svitivost je u nich viceméné konstantni v pribé¢hu celé Zivotnosti a drzet tuto
technologickou zasobu jiz neni tfeba. Aging se nyni v tovarn¢€ provadi pouze za ucelem
testovani.

Manipulaéni jednotky prvniho fadu — jsou uréeny pro rué¢ni manipulaci, hmotnost do 15
Kg, jsou to krabice, bedny a piepravky.

Manipulac¢ni jednotky druhého tadu — jsou urfeny pro mechanickou manipulaci,
napiiklad europalety, nestandardni dievéné a plastové palety, OFT palety, gitterboxy a
mnoho dalSich.

Ptepravni jednotky — umist'uji se do nich manipulacni jednotky druhého, ale 1 prvniho
radu. Patfi sem ISO kontejnery, letecké kontejnery, kontejnery AWILOG, vyménné
nastavby, navésy atd.

Kusovnik — kompletni seznam vSech soucastek pottebnych k vyrobé jednoho kusu
finélniho vyrobku.

Koncese na materidl — docasnd zmeéna kusovniku, kterd umoziuje v pribéhu
stanovené¢ho obdobi nahradit pfi vyrob¢ jeden material jinym, ptidat material, poptipadé
jej z kusovniku odstranit.

Zménovka na material - je to trvald zména kusovniku.

Safety materidl — je to material, ktery ma zéasadni vliv na bezpecnost konecného
produktu. Je mu béhem skladovani a manipulace vénovana zvlastni pozornost, aby
nedoSlo k poskozeni a je na néj 100% kontrola, to znamena, Ze je kontrolovan kazdy
kus.

On-hand — pocet kust soucastky, ktery je ve skladu k dispozici, stav skladovych zasob.

3.2 Technologie a pFistupy pouZivané v logistice

vvvvvv
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3.2.1 Kaizen

Kaizen — japonsky ,,zlepSeni®, pfistup se zaméfuje na neustalé zlepSovani vSech procesu
a c¢innosti ve firm¢ pomoci standardizace, vizualizace, odstrafiovani nadbytecnych
¢innosti a veskerého plytvani. Jedna se o neustale opakujici se proces, zlepSeni mize ve
firm¢ navrhnout prakticky kdokoliv. Cilem je vybudovani ucici se a §tihlé organizace.
Standardizované ukoly a procesy jsou =zakladem pro neustdlé =zlepSovani a
zplnomocnéni zaméstnanc.” Standardizace se viak nesmi zaméfovat se strnulosti.
Standardizace slouzi mimo jiné k uchovavani poznatkti zameéstnanct firmy a k udrzeni
pofadku. Standardy poskytuji vychozi bod pro skuteéné a trvajici zlepSovani.® Zakladni
myslenkou tohoto pfistupu je, ze vedouci pracovnici nemohou znat dopodrobna veskeré
aspekty prace délniki. Proto je dilezité, aby d€lnici sami navrhovali zlepSeni postupt

prace, k ¢emuz jsou vedenim podporovani.

3.2.2 Lean production

Lean production — $tihla vyroba se snazi prevést urcité ¢innosti nebo problémy mimo
vlastni vyrobni proces. NejCastéjSi feSeni je presunuti méné dulezité cinnosti na
dodavatele, nebo na outsourcingovou firmu. Timto lze dosdhnout redukce slozitosti
vyrobku a jeho vyroby, snizeni stavu zasob a zjednoduseni procesii. Podminkou je

zapojeni vSech partnerti a dodavatelii pfi hledani moznych feSeni.

3.2.3 Justin time

Just in time — systém ,,pravé véas“ snizuje velikost zasob pomoci Castych mensSich
dodavek v nejzaz§im mozném okamziku. Vznika tak relativné plynuly tok materidlu a
dochdzi k minimalizaci zasob. Dullezitym piedpokladem je relativné stala poptavka a
absence problému s kvalitou dodavanych dild. Dal§imi rozhodujicimi parametry je
vzdalenost mezi dodavatelem a odbératelem, kvalita a spolehlivost dopravniho spojeni a

rovnéz vyznamné ¢i dominantni postaveni odbératele ve srovnani s dodavatelem.

3.2.4 Kanban
Kanban znamena japonsky ,,signalni karta®, je to zékladni prvek pull systému, kdy
pifedchozi proces je ,dodavatelem* procesu nasledujiciho, ktery je naopak

»zakaznikem®. Technologie je vhodna jak pro vnitini logistické fetézce ve vyrobnich

° LIKER, J.K.; MEIER, D., Toyota way: Fieldbook, s. 10
® LIKER, J.K.; MEIER, D., Toyota way: Fieldbook, s. 10
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objednavka pivodné v podobé¢ karty, na které je vyznacen druh materidlu a mnozstvi. Je
urceno misto pfedavani objednavky, cas pfedani objednavky a ¢as na dodani materialu.
Dodavatel si v pravidelnych intervalech vyzvedava kanbanové karty a podle nich
ptipravi dodavku. Tu preda zakaznikovi spole¢né s kanbany v ur¢eném ¢asovém limitu.
Dochézi tak ke kolobéhu kanbanovych karet. Ve vyrobnim zdvod¢ Panasonic jsou timto
systémem dodavany ze skladu WH11 na linky velké dily, jako jsou panely (obrazovky),
moduly (tj. panely s osazenymi zakladovymi deskami pfimo od vyrobce), backcovery
(zadni kryty), kabinety (pfedni ramy televizi) a skla. Elektronicka obdoba kanbanu je
pouzivana na JIT dodavky od lokalnich dodavatelt, ktefi maji sklady v Plzni, nebo
pobliz Plzn&. P¥ikladem mohou byt kartony od firmy Smurfit Kappa Zebrak, které jsou
skladovany ve skladu firmy Loguran na Borskych polich, poptipadé backcovery ze

skladi firmy Muramoto ve Sténovicich a Kiimicich.

3.2.5 Quick response

Quick response — systém rychlé odezvy je uplatnénim principu Just in time
vV maloobchodég. Systém propojuje veskeré clanky logistického fetézce od dodavatele
surovin az po konec¢ného zakaznika. Zakladem systému rychlé odezvy je informacni
systém pracujici s ¢arovymi kody. Informace z pokladny o prodeji vyrobku zédkaznikovi
je pomoci EDI pfedavana piimo dodavatelim, kteti poté podle pfedem stanovenych
pravidel reaguji. Diky pfedavani informaci on-line je tak mozné snizit objem zasob a
celkové urychlit obratku zbozi. Zdokonalend verze systému se nazyva Efficient
consumer response, kterd se pouziva v potravinaiském primyslu. Ridi toky materialu a

dat mezi dodavateli, vyrobci, velkoobchodniky a maloobchodniky.

3.26 TPS

TPS-Toyota production system — systém byl vyvinut automobilkou Toyota za Gielem
fizeni vnitini 1 vn&j$i logistiky podniku a zastieSuje celou fadu piistupt a principti, jako
je Kaizen, Just-in-time, Muda a mnoho dalSich. Hlavnim znakem je pouziti kanbanové
objednavky, €¢imz vznikd samoregulacni ob&hovy pull systém fizeny objednavkami
jednotlivych ¢lankt logistického fetézce. Pomoci nastaveni poctu kanbanovych karet v
obéhu, poctu objednavacich Casti, poctu soucastek ptipadajicich na jednu kanbanovou

kartu a urc¢enim potiebného ¢asu na dodani lze cely systém efektivné fidit, odhalovat a

"DRAHOTSKY, 1.;REZNICEK, B., Logistika: procesy a jejich Fizeni, s. 92
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odstranovat jeho slaba ¢i uzka mista. Dal§im znakem TPS je snaha o odstranéni v§eho

zbytecného, coz definuje pravée princip Muda.

3.2.7 Hub and spoke

Hub and spoke — tato technologie je zavisla na existenci logistickych center, ve kterych
jsou zasilky nejprve sdruzovany, poté prepraveny na nejveétsi ¢ast vzdalenosti pomoci
pravidelné, rychlé a efektivni dopravy (napf. po zeleznici) do logistického centra, které
je nejblize mistu urceni zasilek. Zde jsou pak opét roztiidény a odeslany na misto urceni

vétSinou pomoci malych nakladnich aut.

3.2.8 Z domu do domu

Tento systém vyzaduje dobrou spolupréci jednotlivych dopravci, zésilka je pfepravena
na jediny doklad, coz Setii ¢as a administrativu. Casto jde o kombinovanou dopravu, ale
neni to podminkou. Miize se naptiklad jednat o spolupraci lokalnich automobilovych
dopravct. Zakaznik kontaktuje pouze prvniho dopravce, ktery poté na zakladé

smluvnich vztahii obstara vse potfebné pro doruceni zasilky.

3.2.9 Kombinovana doprava

Doprava je zorganizovana tak, aby bylo v maximalni moZzné mife vyuZito vyhod
jednotlivych druhti dopravy pfi soucasném splnéni pozadavki na dopravu kladenych.
Napiiklad pti piepravé kontejneru z Asie do Ceské republiky miize byt nejprve vyuzita
na nejvetsi vzdalenost levnd ndmoini kontejnerova doprava, poté relativné rychla a
ekologicka Zelezni¢ni doprava a na zavér flexibilni a rychld kamionova doprava. Aby
bylo mozné vyuzit téchto vyhod, je nutné zajistit efektivni piekladku zboZzi pomoci
vyuziti standardizovanych ptepravnich jednotek, coZ mohou byt zminéné ISO
kontejnery, vymeénné nastavby a podobné. Velmi dilezita je modernizace dopravnich
uzlti, ve kterych dochazi k pteklddce, celkové sladéni systému a modernizace
informacnich systémi. Aby cely systém fungoval, je nutnd mezinarodni spoluprace
v mnoha oblastech, at’ se jiz jedna o samotné fyzické premisténi zboZi, pfes umoznéni
efektivnich informacnich a finan¢nich tokd pomoci modernich komunikacnich
technologii, aZ po uzivani mezindrodnich dodacich podminek INCOTERMS (viz
Priloha ¢. 1.). Velky vyznam maji mezindrodni dohody zjednoduSujici celni
problematiku:

Karnet TIR: byl zaveden na zdkladé Celni imluvy o mezindrodni pfepravé zboZzi na

podkladé karneta TIR z roku 1975, kterou vypracovala Evropska hospodaiska komise
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OSN. K této smlouve se piipojilo t¢éméf 70 zemi. V ramci signataiskych zemi je zbozi
pfevazeno pod celni uzavérou ve schvalenych a zaplombovanych kontejnerech c¢i
vozidlech. V pribéhu celé operace TIR je platba cel a poplatkti odloZena a zajiSténa
mezindrodné platnymi zédrukami.® Vnitrostatni zaruéni sdruZeni ru¢i za platbu
ptipadného celniho dluhu, ktery v pfipad¢ nesrovnalosti miize na uzemi statu vzniknout.
Celnim prohldsenim je karnet TIR, ktery vydava vnitrostaitnim zarucnim sdruzenim
Vv zemi odeslani Mezinarodni unie silni¢ni dopravy. Uvniti stath jsou pak distribuovany
zaruénim sdruZzenim jednotlivym zadatelim o karnet TIR. Dohoda pfesné stanovuje
postup celnich ufadi v zemi odeslani, pohrani¢nich celnich ufadt a celnich uradi
V zemi urceni. Zbozi je procleno v zemi urceni v celnim skladu na zaklad¢ dokumentt,
celni kontroly jsou namatkové. Ptipadné Casté nesrovnalosti maji pro drzitele karnetu
TIR vazné dopady, které mohou vést az k jeho odebrani. Veskera komunikace v rdmci
karnetu je dnes jiz elektronicka, ale v pfipadé rozpori mezi elektronickou a papirovou
verzi karnetu plati papirova verze.

CMR: je alternativou karnetu TIR a také umoznuje piepravu zbozi pod celni uzavérou.
Vznikl na zékladé Umluvy o piepravni smlouvé v mezinarodni silniéni dopravé, ktera
byla pfijata na arovni OSN v roce 1956 a postupné byla ratifikovana jak evropskymi,
tak i mimoevropskymi staty. Ugast v tomto systému je pro firmy levnéjsi, neZ v karnetu
TIR, coz je jeho hlavni vyhoda. Veskera dokumentace a komunikace je rovnéz

standardizovana.

3.3 Nejdulezitéjsi podnikové nastroje pouzivané v logistice
Logistické fizeni pouZziva celou fadu nastroji a metod na vSech svych trovnich, od

strategického fizeni, aZ po fizeni operativni:

3.3.1 Procesni analyza

Logistické procesy firmy jsou, stejn¢ jako i ostatni procesy ve firmé¢, vyhodnocovany
pomoci analytické metody, kterd se nazyva Procesni analyza. Je Gplné€ nejdilezitéjSim
nastrojem, na jehoz vysledky ostatni podnikové nastroje (a jejich pouziti) navazuji.
Jejim smyslem je vramci logistického fizeni posoudit ucinnost a vykonnost
kvantitativnich ukazateld. V ptipadech, kdy neni mozné pouzit kvantitativni ukazatele,

je mozné vyuzit tzv. mekkych ukazatell, tedy kvalitativnich kritérii. Pfi vyhodnocovani

® P¥irucka pro transit (rezim TIR) [on-line]
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plnéni cili je vSak vhodné ptihlédnout k jejich jisté subjektivnosti. Nezbytnou
podminkou pro zlepSovani procesi je znalost udajii o jeho vykonnosti (schopnosti
uspokojit potieby zékaznika, priichodnost, ¢asy — zejména razné cekaci), efektivité
(spotfeba vsech typli zdroji) a schopnosti zméfit zménu (optimalizaci).9 Procesni

analyza mé nasledujici postup:

3.3.1.1 Identifikace procesu

Projek¢éni tym se pied zahajenim procesni analyzy musi setkat se zastupci vSech
oddé¢leni, které néjakym zptisobem do zkoumanych procesii zasahuji. Cilem setkani je
ziskani vSech relevantnich informaci potiebnych k identifikaci a rozdéleni procest.
Projekéni tym se musi na vyctu a rozdéleni procest shodnout, pfipadné nejasnosti
objasnit se zamé&stnanci podniku. Kazdému c¢lenu projekéniho tymu je ptidélena Cast

podnikovych procest, za jejichZ zpracovani je odpovédny.

3.3.1.2 Klasifikace procesi

V dal$im kroku jednotlivi ¢lenové projekéniho tymu rozeberou ptidélené procesy na
subprocesy, cinnosti, operace a konecn¢ jednotlivé procesni kroky. Také pfi této
¢innosti musi samoziejmé¢ spolupracovat se zaméstnanci zadavatelské firmy. Kazda
z téchto tGrovni by méla byt predem definovana uvnitt tymu, aby kazdd droven
obsahovala pfibliZzn¢ stejny objem cinnosti. Tato kompatibilita rozliSeni procesni
analyzy je dulezita pro budouci sestavovani procesniho stromu podniku, ktery se sklada
prave z jednotlivych vétvi pfipravenych Cleny projekéniho tymu. RozliSeni celé analyzy
musi odpovidat zdmérliim projekéniho tymu a respektovat sloZitost podnikové reality.
Zakladni hierarchizaci procest definuje odborna literatura takto:

Krok — jednotlivy logicky a Casové souvisly pracovni ukon, ktery vykonava jeden
odborny pracovnik.lO

Operace — jednotlivy logicky souvisly pracovni ukon sloZzeny z krokd, ktery vykonava
jeden odborny pracovnik.™

Cinnost — uceleny sled operaci (pracovnich ukont), které jsou vykonavany v ramci
jednoho utvaru a maji na vystupu jeden meéfitelny produkt/sluzbu, kterému lze ptiradit
jednoznacné spotifebu jednoho primarniho zdroje, tj. napf. spotieba konkrétniho

materialu (+ rezie)'

®BASL, I.; TUMA, M.;GLASL,V., Modelovani a optimalizace podnikovych procesii, S. 63
10 BASL, J.: TUMA, M.:GLASL,V., Modelovéni a optimalizace podnikovych procesit, S. 31
1 BASL, I.; TUMA, M.;GLASL,V., Modelovdni a optimalizace podnikovych procesii, s. 31
12 BASL, J.: TUMA, M.:GLASL,V., Modelovdni a optimalizace podnikovych procesit, S. 31
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Subproces — uceleny sled funkci (¢innosti, pracovnich tkont), které jsou vykonavany
vramci jednoho nebo nékolika tUtvart a maji na vystupu jeden méfitelny
produkt/sluzbu.®

Proces — proces se definuje jako transformace vstupi do konecného produktu
prostfednictvim aktivit pfidavajicich tomuto produktu hodnotu. Proces je zaroven
chapan jako opakujici se aktivity, které vedou k realizaci kone¢ného produktu. To
znamena, Ze proces lze chapat jako uceleny sled subprocest, (tok piidané hodnoty),
které mohou byt vykonavany v ramci n€kolika utvarti a maji na vystupu jeden meétitelny
produkt/sluzbu.**

Nasledné je provedena kategorizace procest podle jejich hodnototvornosti na klicové
procesy, podpiirné procesy a procesy vedlejsi:

Kli¢ové hodnototvorné procesy jsou ty procesy, ve kterych vznika dulezitd hodnota pro
zakaznika. Patii sem zejména jednotlivé faze vyroby, ale i nékteré Casti logistickych
fetézc, jako je naptiklad doprava materialu.

Podptirné procesy jsou ty procesy, které¢ slouzi podniku k zajisténi jeho Cinnosti, ale pro
zdkaznika vyznam nemaji. Mezi ty patii ¢innosti souvisejici napiiklad s planovanim
vyroby a veSkera administrativa.

Vedlejsi procesy jsou nevyznamné i pro podnik, ale podnik je z divodt pozadavku

dalSich stran musi provadét, naptiklad pfedavani informaci Ufadim a institucim ze

-----

3.3.1.3 Sestrojeni procesnich diagrami
Dil¢im vystupem analyzy je sestrojeni procesniho diagramu a procesniho stromu.
Procesni diagram je znazornénim logistickych aktivit s vyuZitim konkrétnich

v

naméfenych dajii. Nejvyhodnéjsi je zavedeni vhodnych systémovych méfeni, jejichz
vysledky je mozné pravideln¢ vyhodnocovat. Procesni strom Vv grafické podobé vytvari
celkovy popis posloupnosti a vazeb firemnich procesii a subprocesli se znazornénim
odpovédnosti, nutnych informaci, dokumenti a vstupt. Pro jeho tvorbu se pouZziva

diagram ptidané hodnoty.

3.3.1.4 Vyhodnoceni procesni analyzy
Kone¢nym vystupem Procesni analyzy je odhaleni nedostatkti ve stavajicich procesech,

eliminace procest s nulovym piinosem, identifikace duplicitnich a chybéjicich ¢innosti.

13 BASL, J.: TUMA, M.:GLASL,V., Modelovdani a optimalizace podnikovych procesit, S. 30
14 BASL, J.; TUMA, M.;GLASL,V., Modelovani a optimalizace podnikovych procesii, S. 30
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Je zjisténo, které Cinnosti je mozné a vyhodné zabezpecit pomoci outsourcingu,

popiipad¢ které ¢asti procesil je nutné reorganizovat.

3.3.1.5 Realizace a evaluace opati‘eni

V navaznosti na provedenou analyzu jsou ucinéna piislusna opatfeni k naprave,
Vv piipad¢ vétSich zmén implementace nové procesni organizace firmy. Postupem casu
je dilezité provedené zmény v procesech znovu vyhodnotit, aby bylo mozno s urcitosti

prokazat vhodnost a u¢innost zavedenych opatieni.

3.3.2 MRP — Material requirement planning

Systém fidi materidlové hospodaistvi zejména pii sériové nebo hromadné vyrobé a
zajiStuje Casovy a mnozstevni soulad mezi potfebami vyrobnich linek a ndkupem
materidlu. Vyuziva k tomu kusovniky, data z vyroby - kdy a kolik bude jakého
materialu potfeba a dale informace o dostupnych zasobach ve skladu. Je zjisténo, které
soucastky maji byt objednany nebo vyrobeny, v jakém Case a mnozstvi maji byt dodany

na misto urcenti.

3.3.3 MRP Il — Manufacturing Resource Planning

Informacni systém pro planovani zdrojii a rozvrhovani vyroby. Je komplexnéjsi nez
systtm MRP. Zpracovavd vazbu mezi progndézami a plany vyroby, objedndvkami,
nakupem a operativnim fizenim vyroby. Je propojen s Gcetnictvim, kalkulacemi nakladt
a systémem fizeni zadsob. M4 podobu ucelen¢ho informaéniho systému a jsou na ngj
navazany dal§i softwarové aplikace. Cely systém klade zna¢né naroky na piesnost

vstupnich dat.

3.3.4 APS - Advanced Planning and Scheduling

Informacéni systém APS slouzi k planovani a rozvrhovani kapacit v podniku. APS
systémy vychazeji z vyrobniho prostfedi a planuji na zdklad€ zakaznickych objednavek,
kusovnikii a technologickych postupi.’® Systém navazuje na MRP II a fidi predevsim
materidlovy tok ve firmé a optimalizuje vyrobni procesy. SnaZi se zajistit optimalni
propustnost celého systému pomoci feSeni problematickych, tj. tzkych mist. K tomu je
pouzivan koncept ,,Drum — Buffer — Rope®, kde ,,Drum® (buben) fesi rozvrzeni ¢innosti
kritického (0zkého) mista firmy, které urcuje vyrobni kapacitu firmy a takt vyroby

firmy. ,,Buffer®, neboli zasobnik, chrani produkci pfed nahlymi vypadky zdsobovani

Y STUSEK, J., Rizeni provozu v logistickych fetézcich, s. 188
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materidlem pomoci pojistné zasoby. ,,Rope“, neboli lano, je nastrojem pro sladéni
ostatnich c¢innosti podle pozadavkt kritického mista firmy a podle taktu vyroby.

Koordinuje tak naptiklad predprodukci s finalni produkei.

3.3.5 Metoda ABC

ABC analyza se pouziva k rozttidéni skladovych polozek podle podilu na obratu skladu,
coz je dulezité pii posuzovani diilezitosti materidlu pro firmu. Od té se pak odviji rezim
fizeni zéasob jednotlivych polozek. Je ziejmé, ze efektivné fungujici firma nebude
vénovat stejnou pozornost napiiklad zasobé pocitaCovych ¢ipti, jako zasobé podlozek
pod Srouby. Jednotlivé kategorie jsou definovany takto:

A: 60-80% podil na obratu a 5-15% podil na mnozstvi.

B: 15-25% podil na obratu a 15-25% podil na mnozstvi.

C: 5-15% podil na obratu a 60-80% podil na mnozstvi.

Po zjisténi ro¢niho obratu kazdé polozky a celkového rocniho obratu jsou zjistény
relativni ¢etnosti jednotlivych polozek ve vztahu k celkovému ro¢nimu obratu. Polozky
jsou poté sestupné setazeny podle procentnich podili na celkovém obratu a pomoci
kumulativnich relativnich ¢etnosti jsou zatazovany do jednotlivych skupin. Nejvétsi dil

pozornosti bude podnik samoziejme vénovat skupiné A.

3.3.6 6S

6S je zkratka pro soubor japonskych zasad pouZivanych pro operativni fizeni a
udrzovani potadku ve firmé.

Seiri — odstranit nepotiebné: Je nutné jasné identifikovat, co je na pracovisti nezbytné a
co je zbytecné. Veskeré zbytecné véci je nutné identifikovat, oznacit a postupné vyradit.
Seiton — organizovat: Je nutné mit spravné véci k pouziti ve spravny ¢as. Zahrnuje
oznaceni pracovist, strojii, regall a dale napiiklad zavedeni a aktualizace informac¢nich
nastének.

Seiso — uklizet: Kazdy den je nezbytné vénovat uklidu pfiméteny Cas, dale provadét
udrzbu zafizeni a pomicek. Veskeré odpady je nutné vytfidit a odpovidajicim
zpusobem zlikvidovat.

Seiketsu — standardizovat: Vytvoreni standardnich opera¢nich procedur, postupi prace a
nasledna kontrola jejich dodrzovéani. Kazdy zaméstnanec je osobné odpovédny za
kvalitu své prace a za pofadek na svém pracovisti. Protoze nikdo neuspéje sam, je nutné

podporovat spolupraci v ramci jednotlivych pracovist'.
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Shitsuke — vyzadovat disciplinu: Neni mozné spoléhat na automatické dodrzovani
pravidel, v pfipad¢ nedostatkl je nutné na n¢ spolupracovniky okamzité¢ upozoriovat.
Aby se zaméstnanci na pracovisti citili jako doma, je nutné dodrzovat kulturu prostiedi
a udélat z uklizeni zvyk.

Syukan — vydrzet: Veskera pravidla je tieba dobfe znat a vytrvat v jejich aplikaci.

3.3.7 Poka-Yoke

Cilem metody je nalézt a aplikovat jednoducha technicka feSeni, jejichz prostfednictvim
bude dosazeno bezvadnosti v situacich, kdy ve hie je jakakoliv ndhodna pficina, ktera
miZe vyvolat chybu a nasledné i pfipadnou ztratu logistického procesu v dopravé.'®
Jedna se zejména o predchazeni ndhodného selhani lidského faktoru pomoci v€asného
odhaleni chybného jednani a tim pak vznikd prostor k zabrdnéni ztraty kvality
logistického procesu. Po identifikaci ztraty kvality logistického procesu je nutné proveést

analyzu pfiCin, kterd ukaze, zdali je metoda Poka — Yoke viibec vhodna. Tento krok

ukazuje obrazek ¢. 1.:

* DRAHOTSKY, I.;REZNICEK, B., Logistika procesy a jejich rizeni, S. 178
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Obr. &. 1.: Rozhodovaci postup pro aplikaci Poka - Yoke'’
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Analyza pficin spolu s ¢asovym snimkem ukaze, v jaké fazi procesu je mozné piijmout
nalezita opatieni k zabranéni vzniku chyby. Opatifeni zasahujici do logistického procesu
musi byt nakladové unosné a zaroven dostate¢né Gcinné. Po ovéfeni v praxi je zvolené

feSeni zdokumentovano, aby bylo mozné ze zjisténych skutecnosti vychazet pfi feSeni

obdobnych ptipadt v budoucnosti.

Y DRAHOTSKY, I.; REZNICEK, B., Logistika procesy a jejich Fizeni, s. 180
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4 Panasonic AVC Networks Czech s.r.o.
Cesky zavod firmy Panasonic (PAVCCZ) vznikl v bieznu 1996 na Borskych polich

V Plzni, vyroba byla zahdjena v pribshu roku 1997. Radi se mezi nejdilezit&jsi
elektrotechnické podniky nejen v Plzni, ale v celé Ceské republice. Je vyznamnym
zam¢stnavatelem v plzenském regionu, a to i pies to, Ze vyznamnou ¢ast pracovni sily,
poptava podnik prostiednictvim pracovnich agentur, které zaméstnavaji predevsim
cizince. Zhruba tretinu z celkového soucasného poctu 2850 pracovnikd ve firmeé
Panasonic tvofi kmenovi zaméstnanci se stdlym pracovnim pomérem. Firma
spolupracuje v oblasti vyzkumu a vyvoje s Elektrotechnickou fakultou ZCU v Plzni.
V roce 2009 zahajila vyrobu pobocka firmy v Zatci v arealu producenta LCD paneli
IPS Alpha, kde jsou vyrabény LCD televize. Spole¢nost je tizce napojena na japonskou
matefskou firmu Matsushita a jsou upfednostiiovany japonské principy fizeni,
Vv logistice firmy pfedevsim.

Obr. &. 2.: Zakladni obchodni filozofie firmy Panasonic AVC Networks Czech s.r.0.'®
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'8 Dokumentace systému managementu jakosti firmy Panasonic podle normy ISO 9001:2000 — Pirucka
jakosti, s. 5
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Hlavnim pfedmétem cinnosti firmy je vyroba plazmovych a LCD televizi a paneli.
Zavod v Plzni je uren na vyrobu televizi pro cely evropsky trh a Rusko. Na
celosvétovém trhu ma znacka Panasonic vyraznou pozici prikopnika 3D plazmové
technologie, své mirné zavahani ve vyvoji LCD se firma snazi odstranit pomoci letosni
modelové fady LCD televizi s LED podsvicenim modulti IPS Alpha. V zebticku Czech
top 100 za rok 2009 se firma umistila na dvanactém misté¢ v celkovém potadi a na
druhém mist¢ za firmou Foxconn s.r.0. Vodvétvové soutézi. SpoleCnost vlastni
certifikaci managementu kvality podle normy ISO 9001:2000, certifikaci systému
environmentalniho managementu podle normy ISO 14001:2004 a systém managementu
bezpecnosti informaci podle normy ISO 27001:2005. Tyto certifikace jsou

prostfednictvim pravidelnych auditii prolongovany.

4.1 Organizacni struktura firmy

Jednotliva oddéleni firmy riznym dilem ovliviuji logistické procesy a maji své
vymezené pravomoci a povinnosti. Vysledny efekt je zavisly nejen na dobré Cinnosti
oddé¢leni, ale zejména na dobré spolupraci a vymeéné informaci.

Kazdé oddéleni fidi piisluSny manazér odpovédny vykonnému fediteli firmy. Pod
manazerem stoji supervisor, ktery predava pokyny managementu mistrim z kazdé ze tii
smén A, B a C. Kazdy mistr ma k dispozici podle velikosti oddéleni dva az tfi
Lineleadery, ktefi jsou na nejniZ§im stupni operativniho stupné fizeni. Firma se sklada

Z nasledujicich odd¢leni:

4.1.1 Materialova logistika - Material logistics

Toto oddéleni méa na zasobovaci logistiku nejvétsi vliv. Oddéleni materidlové logistiky
fidi toky materidlu v zavod¢, od piijmu materidlu, pies jeho zaskladnéni, az do jeho
vydeje na produkéni linku. Dale spolupracuje se dvéma externimi sklady — Maurice
ward Plzent a Sumisho global logistics Plzen. Tyto externi sklady pfijimaji kontejnery
s materidlem podle urceni pfijmového skladu a pfipravuji dodavky materidlu do
vyrobniho zavodu podle automatickych objednavek — picking orders. Oddéleni
materidlové logistiky fidi sklady v tovarn€ pro jednotlivé tseky vyroby. Kazdodennim
cilem oddéleni je nezplsobit zastaveni produkcnich linek pifi soucasné minimalizaci
nezbytnych nékladt. Pkit zédsobuje PDP linky v druhé hale, které vyrabéji plazmové
televize a panely. Lckit zasobuje LCD linky v prvni hale, které vyrab&ji LCD televize.
Spolecny sklad pro velké dily pro PDP a LCD linky je oznacen jako WHI11. Material
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pro Autoinsert a Subprint je skladovan a pfipravovan k vydeji ve skladech Akit a Skit.
Poskozeny material dodavatelem je skladovan ve skladu WH13, pokud je poskozen
V podniku, je material skladovan ve skladu WHI12. Odd¢leni déle provozuje sklad
nahradnich dild SPWH a sklad vratnych obald. V kancelafi skladu je rovnéz vyhrazeny
prostor pro pracovist¢ Data input, které ma na starosti manudlni vkladani
nesystémovych transakci, at’ se jiz jednd o vnitropodnikové Pievodky na materidl,

faktury nebo Transfer sheety.

4.1.2 Oddéleni planovani — Planning department

Oddéleni planovani stoji na samém zacatku firemniho logistického fetézce. Tvori
¢tvrtletni produkéni plany firmy na zdkladé predchozich objednavek odbératelt,
kterymi jsou distribu¢ni dcetfiné spolecnosti firmy Panasonic a dale pak vyhradni
dovozci této znacky v jednotlivych evropskych zemich. Tyto subjekty v pfedstihu
zjistuji zdjem jednotlivych prodejcti o modely televizi a po obdrzeni piedbéznych
objednavek predavaji tuto informaci (Sales ordes) Oddéleni planovani pomoci EDI,
objednavky jsou vlozeny piimo do IS Oracle. Divize skupiny Matsushita VDGB
Marketing Europe, kterd ma na starosti jednotnou marketingovou strategii celé skupiny,
sbirda data o prodejich vyrobkii od maloobchodnikli. Vytvafi statistiku prodeji (Sales
results), kterou pifeddvda do vyrobniho zavodu. Spole¢né s objednavkami od
distribu¢nich spole¢nosti je zahrnuta do navrhu tzv. PSI reportu (production, sales and
inventory report). Po schvédleni na Generdlnim mitinku je z informacniho systému
vygenerovan PSI report, ktery tvofi data pro Odd¢leni pldnovéani. To vyhotovi
tiimési¢ni Produk¢ni plan (Business plan) tak, aby pozadavky dovozci byly splnény.
Z diivodu objednavek soucéstek od asijskych dodavatelli musi byt tento plan hotov tfi
mésice pied zacatkem planovaciho Ctvrtleti. Plan obsahuje rozpis vyrdbénych modell a
jejich poctit pro kazdou z produkénich linek po dnech, ptiklad planu linky PDI1 je
uveden v priloze ¢. 2.

ProtoZe se vSak podminky méni i po schvéleni produkéniho planu a odbératelé provadi
dalsi objednavky ¢i je stornuji, dochazi pomémeé casto k odchylkdm od piivodniho
produk¢éniho planu a po uprave vznika tzv. Aktudlni plan.

Veskera produkce vychazi z predeslych objednavek odbérateli a nikoliv jen z prognozy
poptavky, diky tomu je mozné konstatovat, ze bod rozpojeni je umistén pro firmu velmi
vyhodné pfed samotnym materidlovym tokem, coz je zdkladnim pfedpokladem pro dalsi

logistickou efektivitu.
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4.1.2.1 Vyvoj planu PDP
Tab. & 1.: Vyvoj Business planu a Aktualniho planu PDP (2010)™
Duben Kvéten | Cerven | Cervenec Srpen Zak Rijen Listopad
Focet produlénich 24,5 24,5 255 18,5 19 24,5 24,5 24,5
Duben Kvéten | Cerven | Cervenec Srpen Zak Rijen Listopad
Business plan 135146 | 146111| 144658 95985 113910| 172288| 196079 | 221537
Aktualni plan 181500 | 181164 | 150341 134922 151195 | 201961 | 237882 | 261721
PDP - denni primér 7408 7394 5896 7293 7958 8243 9709 | 10682
Graf &. 1.: Vyvoj planu PDP (2010)%
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Graf &. 2.: Primémy denni plan PDP (2010)*
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Pozn.: Komentaie ke grafiim a tabulkam tykajicich se produkce jsou déle v textu prace.

1% O0ddsleni planovani - Statistika produkce, s. 14
% Oddgleni planovani - Statistika produkce, s. 14
21 Oddgleni planovani - Statistika produkce, s. 14
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4.1.2.2 Vyvoj planu LCD
Tab. €. 2.: Vyvoj Business planu a Aktualniho planu LCD (2010)22
Duben Kvéten | Cerven | Cervenec Srpen Zaf Rijen Listopad
Pocet produkénich
dni 24,5 24,5 25,5 18,5 19 24,5 24,5 24,5
Duben Kvéten | Cerven | Cervenec Srpen Zak Rijen Listopad
Business plén celkem | 155393 | 150769 | 139643 | 102005| 122652| 196537| 217803 | 254024
Aktualni plan celkem 129570 | 156714| 170975| 96389| 126359| 201171 226610| 282197
Aktualni plan Plzefi 27722| 57679 84790| 44539 57 021 57 649 71540 | 96244
Aktualni plan Zatec 101848 | 99035| 86185| 51850 69338 | 143522| 155070 185953
Zatec denni pramér 4157 4042 3380 2 803 3649 5858 6 329 7590
Plzefi denni pramér 1132 2354 3325 2408 3001 2353 2920 3928
Graf &. 3.: Vyvoj planu LCD (2010)%
LCD -plan _
—&— Business
plan
300 000 celkem
250 000 /: —=— Aktualni
200 000 plan
':,,/J\ celkem
150 000 +—=—
100 000 \‘\-/'/ Aktuaini
plan Pizen
50 000 — -
0 T T T T T T , ,
. 5 Aktualni
o\ Q Q O Q N Q lan Zat
) ) ) o ) 2 ) IS plan Zatec
& X ~ & Q V N Q
Q ‘l‘ (@) JOQ} \'>°.:
Graf &. 4.: Priméry plan LCD (2010)%
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4.1.3 Nakupni oddéleni — Purchasing

Nakupni odd¢€leni zajistuje objednavky dilG pottebnych k produkci. Vede veskera
jednani s dodavateli, a to jak stuzemskymi, tak i zahrani¢nimi. Vyhledava nové
dodavatele podle stanovenych kritérii a uzavira s nimi dodavatelské smlouvy. Zakladem
pro tvorbu objednavek materidlu je produkéni plan ptipraveny v predstihu Oddélenim
planovani. Podle produkéniho planu jsou stanoveny vyrobni série — Joby. Job obsahuje
Casovy plan vyroby jednotlivého modelu, coz jsou zékladni data pro systém
objednavani materialu linkami E-kanban. Po vlozeni Jobu do systému jsou v souladu s
kusovnikem vygenerovany plany spotfeby jednotlivych soucastek — Demand. Pokud
s dodavatelem existuje spojeni EDI, vygeneruje ve vétsiné piipadi systém sam také
objednavku a materidl objednd, poptipad€ je objednan pracovniky nikupu také pies
EDI, ale manuélné. Pokud dodavatel neni napojen na informacni systém, zajisti
objednani materidlu oddé€leni nakupu jinym zpisobem. Kazdy dodavatel ma
pritazen¢ho nakupciho, ktery je za v€asny nakup odpovédny a ktery dohlizi, jestli byly

objednavky spravné vygenerovany.

4.1.4 Oddéleni logistiky a skladovani FG — Logistics and warehouses FG

Vv namotnich a leteckych kontejnerech a maji urceny pfijmovy sklad v zavod¢. Oddéleni
sleduje pohyb kontejnerti a kontroluje, zda dorazi vcas. Material je proclen piimo
v zavode. Dale se starda o distribucni logistiku firmy, tedy o skladovéani a transport
hotovych vyrobkt — FG z plzenského zavodu do skladu MOL v Plzni, EUROGATE

Sténovice, poptipad€ do skladi v zahranici.

4.1.5 Produkce — Production

Oddé¢leni produkce ptimo provadi hlavni Cinnost tovarny. Na zakladé podkladi od
Technického oddé€leni a Oddéleni piipravy produkce je do detaili rozpracovan pracovni
postup a urCen presny rozsah prace kazdého z operatori — tzv. Line balance. Podle
pozadavkli na manudlni zrucnost a dovednosti u kazdé jednotlivé cinnosti jsou
sestaveny pracovni tymy pro tfi smény: A, B a C. Pracovniky ziska produkce po
pfedchozi objedndvce od Personalniho oddéleni, kratkodobé pozadavky je mozné
vytesit pfesunutim zaméstnanct ze tzv. Skill centra (viz déle). Vyroba zahrnuje PDP
linky na vyrobu plazmovych televizi a panelt, LCD linky a pfedvyrobu Subprint, ktera

se zabyva vyrobou tisténych elektronickych desek — boardi. Souc¢asti oddéleni produkce
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je rovnéz Autoinsert, tyto linky provadi strojové osazovéani boardl, které poté
dokoncuje oddéleni Subprint.

Kazda linka je velmi variabilni systém, ktery dovoluje béhem jedné hodiny zménit
praveé vyrabény model. Tato vlastnost je dilezita pii problémech s dodavkami materialu,
at’ se jedna o kontejnerovy material z Asie, nebo pii problémech s dopravou v CR
napiiklad béhem zimniho obdobi. Do jist¢ miry umoziuje snizit finan¢ni dopady
nedostatku materialu.

Produkéni linky, a tim 1 téméf cela tovarna, pracuji na dvé smény: no¢ni a denni. No¢ni
sména zacind v 19:00 a konéi v 5:30. Denni sména zacina od 6:30 a trva do 17:00.
Néktera oddéleni vSak pracuji na klasické tfi smény, od 6:00 do 14:00, 14:00 — 22:00 a
22:00 — 6:00, poptipadé maji nektefi zaméestnanci jen sménu ranni od 6:00 do 14:00.
Plan na produkéni den, ktery zacind nocni sménou v 19:00 a konéi v 17:00 nasledujici

den, je rozdélen 60% na sménu nocni a 40% na sménu denni.

4.1.6 Oddéleni pripravy produkce - Production engineering

Oddéleni ptfipravy produkce ma na starosti pfipravu vyrobnich linek na hromadnou
vyrobu kazdého z modeli. Tato ¢innost zahrnuje vypracovani ptesného pracovniho
postupu pro kazdou z fazi vyroby, ureni a zajiSténi pouzivanych néstrojl, pomticek a
meéfidel, nastaveni a naprogramovani strojii. Pod Oddéleni ptipravy produkce patii
Oddéleni electrical engineering, mechanical engineering, housing a process control:
Oddéleni electrical engineering provadi veskeré elektrické instalace na linkach, pfipravu
a naprogramovani robota.

Oddéleni mechanical engineering méa na starosti mechanické ¢asti technologického
vybaveni produkénich linek.

Oddéleni housing - Sprava budov pe€uje o nemovitosti firmy. Provadi opravy a tdrZzbu
budov a pozemku, v pfipadé, ze se jedna o vétsi odbornou opravu, zajistuje jeji
provedeni prostfednictvim externi firmy. Uzavird jménem firmy odbératelské smlouvy
s dodavateli energii, vody a tepla.

Oddéleni process control vytvaii a spravuje celkovou dispozici tovarny a jeji procesy.
Analyzuje vyrobni ztraty a planuje investice do vyrobniho vybaveni. Vytvaii veskeré

pracovni instrukce.
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4.1.7 Oddéleni kontroly produkce — Production control

Toto oddé€leni se zabyva planovanim a kontroly vyroby, pii této Cinnosti Uzce
spolupracuje s Odd¢lenim ptipravy produkce a Produkénim odd€lenim. Definuje
kanbanové okruhy, uruje pocCet a parametry kanbanovych karet pro jednotlivé druhy

materialu. Kanbanové karty rovnéz piimo vytvari, zajist'uje jejich distribuci a inventuru.

4.1.8 Oddéleni planovani produktu — Product planning

Odd¢leni planovani produktu je postaveno nad technicky zamétenymi oddélenimi, které
se zabyvaji pifipravou novych modelti. Oddéleni zkouma nové piipravované modely
z pohledu jejich rentability pro firmu, ndklady na zahdjeni vyroby a nasledujici
pokradovani produkce. Posuzuje potencial jednotlivych modelt  z hlediska
pfedpokladanych prodejii a mozZnosti uplatnéni na trhu. Toto odd€leni nejvice
spolupracuje s japonskou matefskou firmou a je osazeno piedevSsim japonskymi

zaméstnanci.

4.1.9 Technické oddéleni — Technical department

Technické oddéleni pripravuje nové modely do produkce. Ve spolupraci s oddélenim
vyvoje vyhotovuje veSkerou technickou dokumentaci dili a rovnéz komunikuje
s dodavateli o technickych zélezitostech. Oddéleni dale tizce spolupracuje s oddélenim
ptipravy produkce, kdy se podili na technologickém feSeni jak ptfedvyroby, tak i findlni
vyroby. V pfipad¢ jiz vyrabénych modelt fesi veskeré nové technické problémy, které

se mohou vyskytnout, dale vydava koncese a zménovky.

4.1.10 Oddéleni vyzkumu a vyvoje — Research and development dept.

Toto oddéleni se také oznaCuje jako Technologické centrum a ma tii zékladni Casti:
electrical design, mechanical design a software design. Hlavni pracovni naplni je
prvotni vyvoj novych modelti podle poslednich trendi v elektrotechnice. Oddéleni

spolupracuje s japonskym vyvojovym centrem firmy.

4.1.11 Oddéleni kontroly kvality — QC

QC je hlavni organ ve firm¢ odpovidajici za kvalitni produkt. Kontroluje kvalitu na
vSech urovnich vyrobniho procesu a v externich skladech. M4 na starosti kontrolu
kvality ptichozich dild, dil¢i kontroly na vyrobnich linkach a samoziejmé& kontrolu
kvality finalni produkce. Pfi plnéni svych kol spolupracuje zejména s Technickym

oddélenim.
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4.1.12 Oddéleni IS — IS department

Odd¢leni informacnich systémua se zabyva spravou a udrzbou firemniho IS Oracle a
systémti eKanban a DynamicWarehouse. Do jeho plsobnosti spada rovnéz veskery
kancelafsky hardware a software vcelé tovarné. Podle rozhodnuti vedoucich
pracovnikid jednotlivych oddé€leni administruje oddé€leni IS piistupova prava
zaméstnancl do jednotlivych ¢asti intranetu. Kontroluje dodrzovani ISM pravidel, ktera

fesi bezpecnost firemnich dat.

4.1.13 Finan¢ni oddéleni — Finance and controlling

Finan¢ni oddé€leni sestavuje Ctvrtletni finan¢ni plany spolecnosti a dohlizi na jejich
plnéni. Vede finanéni ucetnictvi spolecnosti, vyfizuje a fidi zdvazky a pohledavky
podniku, dale ma na starosti veSkerou daftovou agendu firmy. Komunikuje s bankami a
zakazniky o finan¢nich zalezitostech. Odd¢leni dale provadi finan¢ni kontroly a
kontroly hospodateni ve firm¢, jako je napiiklad spravna vyse ¢i opravnénost faktur,

cestovnich nahrad a podobng.

4.1.14 Personalni oddéleni — Human resources

Personalni odd¢€leni zajist'uje lidské zdroje spolecnosti. Pii zjisStovani potieb podniku
spolupracuje s veskerymi oddélenimi firmy, kdy jsou definovany pfesné pozadavky na
vzdélani, dovednosti a praxi uchazec¢ii na jednotlivé pozice. Organizuje ndbor novych
zaméstnancl, se stdlymi zaméstnanci uzavird pracovni pomér jménem firmy. Velkou
¢ast pracovni sily ve firmé tvofi agenturni zaméstnanci, pii jejich naboru spolupracuje
persondlni oddéleni s pracovnimi agenturami. Vyhodou této spoluprace je vysoka
flexibilita obstaravani pracovni sily podle aktudlnich potfeb produkce a ostatnich
odd¢leni. Nedilnou soucasti ¢innosti oddélni je rozvoj lidskych zdroji spole¢nosti, to
znamena zajiStovani vSech pottebnych Skoleni a kurzd. Pro rozvoj dovednosti
pracovnikli na vyrobnich linkach je ve firm& provozovéano tak zvané Skill centrum,
kterym musi projit kazdy novy operator. Po zaskoleni na urcité zatfazeni na produkcni
lince musi operator projit naro¢nymi testy zrucnosti v tomto centru a teprve poté miize
byt nasazen do skute¢né produkce. Persondlni odd€leni vklada data do databaze
zamestnanct, kde jsou mimo jiné uvedeny také vysledky testli zrucnosti. I tato databaze

pfispiva ke kvalitnimu fizeni lidskych zdroji firmy a ovliviiuje tak logistické fetézce.
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4.1.15 Sprava spole¢nosti — General affairs and risk management

Nejvyssi stupné fizeni firmy je soustfedéno v odd€leni spravy spolecnosti. Patii sem
japonsky a Cesky vrcholovy management, ktery d€la zasadni strategickd rozhodnuti.
Oddéleni rovnéz urcuje ISM pravidla, spravuje a zdokonaluje systém jakosti a
environmentalni systém. Soucasti spravy spolecnosti je rovnéz pravni oddéleni a

recepce.

4.1.16 Zakaznicky servis — Customer service

Zakaznicky servis fidi zejména vztahy se zdkazniky firmy, kterymi jsou distribucni
divize Panasonic, vyhradni dovozci a servisni stfediska. Vyfizuje jménem firmy veskeré
reklamace, problémy sdodavkami a zajiStuje ndhradni dily pro opravny

elektrotechniky.

4.1 Informacni systém spole¢nosti
Nositelem informacnich tokl spolecnosti je jeji informacni systém. Poskytuje vstupni
data pro logistické fizeni firmy. Informacni systém ORACLE spravuje Odd¢leni IS. Je
velice rozsahly, kazdému zaméstnanci jsou podle pozice a pfislusnosti k odd€élenim
administrovéana piistupova prava do jednotlivych ¢asti systému a internetu. Systém je
vyuzivan prostiednictvim GUI na Portdlu Panasonic v intranetu. Zakladni prace se
systtmem neni sloZzitad, je vSak samoziejmé nezbytné znat veSkeré souvislosti.
K nejpouzivanéjSim aplikacim je k dispozici podrobna napovéda v anglickém jazyce,
tzv. e-Book, ve které 1ze najit navody a ptiklady pouZiti IS. Pti vyhledavani a tfidéni
zaznamil databdze je mozné vyuzivat specialni znaky, naptiklad % nahrazuje jeden,
nebo vice znakl, nahrazuje jeden znak, ! pracuje jako oznaceni typu zaznamu, ktery
nechceme zobrazit, pfi pouziti %% zobrazi databize pouze fadky s prazdnymi poli u
daného sloupce, pii pouziti %% se zobrazi pouze fadky databaze s neprazdnymi poli u
daného sloupce. Je také mozné vyhledavat vice zdznamil najednou, v tomto piipad¢ se
hledané vyrazy uvnitf vypliiovaciho okna oddé¢luji sttednikem. Jako vystup z databaze
je mozné zvolit webovou aplikaci, nebo seSit Excel. Informacéni systém firmy ma tuto

zakladni strukturu:

4.1.1 Technical
Tato ¢ast informacéniho systému tvofi technicky zmétené aplikace, které jsou vSak
vyuzivany mnohymi oddélenimi ve firmé a pro logistické fizeni ma zasadni vyznam.

Jsou zde uvedené témet veskeré diilezité informace o jednotlivych modelech televizi, o
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pottebnych soucéastkdch a ptipadnych zménach kusovnikd, tedy o zménovkach a
koncesich. Mezi nejpouzivanéjsi aplikace z této Casti IS pfi logistickém fizeni ve firmé

patii aplikace B.O.M., Trial list a E.C.O.

4111 B.O.M.

B.O.M. znamena Bill of material a zamé¢fuje se na materidl pouzivany ve vyrobe¢.
Existuje celkem v péti variantach, které jsou vytvoieny podle potieb oddéleni, které
aplikaci nejvice pouzivaji. Zakladni struktura je spolecna, kazd4 z variant vSak nabizi
specidlni dopliikova okna. Construction a Master control B.O.M. byl optimalizovan pro
Technické oddéleni a umoziuje technicky pohled na soucastky. Inventory B.O.M. je
uréen pro pracovniky skladu. Purchasing B.O.M. byl vytvofen pro Oddéleni ndkupu a
Costing B.O.M. pro Finan¢ni oddéleni.

Zakladni vyhledavani v této aplikaci je mozné podle modelu televize, podle P/N a
popisu soucastky, podle zménovky a dale podle kdédu dodavatele. Pouziti specialnich
znakli umoziiuje napiiklad vyhleddvani skupin soucastek. Pokud tedy potiebujeme
napiiklad zjistit veSkeré soucastky zacinajici pismenem T z firmy Okula, vyplnime do
okna Item T% a do okna Vendor kod 20KUL. Po kliknuti na jednotlivy part number se
dostaneme do zdznamu dané soucastky. Zde mizeme zjistit naptiklad onhandy
soucastky na jednotlivych skladech a link4ch, cenu materialu, vertikalni plan spotieby
materidlu tj. objednavky materidlu a spotebu na linkach, modely televizi ve kterych je
soucastka ptitomna, dale pak uskute¢néné transakce a mnoho dalSich informaci, viz

piiloha ¢. 7.

4.1.1.2 Trial List

Také Trial list je vytvofen predev§im pro Technické a Nakupni oddé€leni. Slouzi
pfedevsim ke znazornéni systémového kusovniku, v zakladnim nastaveni je mozné
zadat Sest rtznych modeli a vyhledat veSkeré soucastky potiebné k vyrobé.
Jednoduchym zpiisobem je mozné pocet modeld rozsifit a u kazdého z nich nastavit
rozdilné mnozstvi produkce. Je mozné ptifadit k dilim jejich dodavatele, externi sklady,
jméno nakupciho a dalsi udaje. Bézné databazové funkce jsou rovnéz samoziejmosti,

nahled na aplikaci je uveden v pfiloze €. 8.

4113 E.C.O.
E.C.O. znamena Engineering order change, jedna se tedy o zménovky. Jsou vydavany

Technickym oddélenim a po nabyti platnosti jsou zavazné. Jsou dileZzité pro ndkupci pii
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objednavani materidlu, pro mistry pfi vydavani materidlu a samoziejmé pro mistry na
produk¢nich linkach. Zménovky je mozné v systému vyhledat podle modell a jobi,

podle soucastek a podle Cisla zménovky.

4.1.2 Financial

Cast systému uréena pro Finanéni odd&leni umoziuje pracovnikiim efektivné spravovat
jak ptichozi a odchozi faktury, tak i vést veskerou danovou a ucetni agendu. Dovoluje
tvorbu a kontrolu finan¢nich plant celé firmy i jednotlivych oddéleni. Obsahuje néstroje
na pravidelné propocitavani ukazatell finan¢ni analyzy a cash flow. Je mozné rovnéz
sestavovat potiebné statistiky pro oddéleni General affairs. Vzhledem k povaze udajt je

tento modul informacniho systému zpfistupnén jen pracovnikiim Finan¢niho oddéleni.

4.1.3 Production

Produkéni oddéleni ma ve svém oddilu informaéniho systému k dispozici aplikaci na
praci s Joby, které jsou pro toto oddéleni zédsadnim dokumentem. Déle je zde aplikace
Picking list, ve které je mozné sledovat a kontrolovat automatické objednavky do
externich skladl a k lokdlnim dodavatelim a vytvaret objednavky manuélni a urgentni.
Data vlozena Oddélenim planovani tykajici se aktualniho planu vcetné poslednich zmén
1ze ziskat v Casti zvané Plan. Je mozné tak zjistit, ktery job je piifazen k té které lince a
job nasledujici. V oddilu Production jsou rovnéz pfitomny néstroje pro FG management
provadény Oddé¢lenim logistiky a pro praci Oddéleni QC. Pro praci kanbanovych

techniktl, supervisort linek a skladi je dilezity Production monitor.

4.1.3.1 Production monitor
Production monitor zobrazuje on-line vyvoj produkce na jednotlivych linkach v realném

case.
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Obr. ¢&. 3.: Production monitor?

Production monitor

Packed production Tme: 23-6EPL01006:86:07 s [ e | ] v [Gowmn] H
LC3 TX-L42520E 750 16/  33%
LC4 TX-L37D25E 750 4 88%
SUMLCD 1500 20 1%
LZ1 TX-L37S20E 750 4 87%
LZ2 TX-LF32S20 750 120 61%
LZ3 TX-L32C20E 750 5 84%
LZ4 TX-L32C2E 750 -3 90%
LZ5 266 -12 0%
SUM LZD 3266 =36 74%
PD1 TX-P42VT20E 700 1 103%
PD2 TX-P42G20E 800 5 112%
PD8 TX-P42U20E 839 15/ 60%
PD9 TX-P42X20E 868 6 86%
PD10TX-P42C2E 916 6  86%
PDS TX-P65VT20E 86 1 127%
SUM PDP 4209 20 90%

Celkovy plan slozeny zjobti ma pro kazdou linku Casovy harmonogram (tj. paty
sloupec v tabulce), ktery je porovnavan s aktualnim vykonem a je tak mozné
vyhodnotit, jak si linka pravé vede a jaky ma aktudlni takt vyroby. Pokud linka zaostava
za Casovym planem produkce, je tadek oznacCen Cervené. Zobrazeny jsou rovnéz

prestavky a neplanovana preruseni vyroby.

4.1.4 Sales and Shipping

Tuto ¢ast systému vyuziva zejména Oddéleni logistiky, Odd¢€leni pldnovani a Finan¢ni
odd¢leni. Lze zde najit aplikace na spravu objednavek od obchodnich partnerii, plany
vyvozil a dozor nad nimi. ProtoZe vétSina z téchto dat je pfisné diivérna, je pfistup do

této Casti IS omezen podobné jako u Financial.

% Informacni systém spoleénosti Panasonic Oracle — Production monitor [on-line databaze]
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4.1.5 Purchasing

Systémové objednavky dodavatelim posilaji nakupci pomoci aplikace EDI insert,
ostatni pomoci Purchase order. Aplikace Containers on the way umoziuje kontrolu
dostupnosti materialu, ktery jest€¢ nedorazil do zdvodu nebo externiho skladu a byl jiz
dodavatelem v zahrani¢i odeslan. Vyhledavat lze v databazi zaznamy podle P/N a kodu
nakupciho, podle Cisla faktury, dale podle ¢isla kontejneru a podle oznaceni lodi. Pro

logistické planovani a fizeni je nejdilezitéjSim zdrojem dat aplikace Defending list.

4.1.5.1 Defending list

Tato portalova aplikace byla vytvofena pro vertikdlni planovani materidlu. Je mozné
zobrazit odeslané¢ objedndvky materidlu, materidl na cesté, ale také plan spotieby
materialu v budoucnu a soucasny stav skladovych zasob on-line. V databazi je mozné
vyhledavat zaznamy naptiklad podle kédu dodavatele a P/N, podle nakupciho, typu
objednavky a podle data. Pokud je tedy nutné napiiklad vyhledat spotfebu veskerych
pottebnych soucastek na produkénich linkéch v obdobi od 1.10. 2010 do 31.10. 2010
Vv plzenském zavod¢ Panasonic, je pied zahajenim vyhledavani vyplnéna aplikace takto:
okno Supplier: %, Item: %, Type: Demand, Org: Tv, Type date: Production date, Date:
01/10/2010 — 31/10/2010. Pokud se budou data dale zpracovavat, je nejvyhodnéjsi
zvolit jako vystup seSit Excel. Ziskani dat obvykle trva nékolik minut, poté je mozné

zah4jit jejich dalsi tfidéni a zpracovani.

4.1.6 Warehouse

Tato cast systému je urcena pro Oddé¢leni materidlové logistiky a pro sklad. Je zde
mozné pracovat se systémem objedndvani materialu od produkénich linek e-kanban, coz
zahrnuje napfiiklad pfijeti a vytisténi objednavky, po nacteni vychystaného materidlu
mohou vedouci pracovnici dohlédnout na spravné sparovani objednavek nactenim
materidlu jak ve skladu, tak i na linkadch. Aplikace Barecode umoziiuje zaméstnanciim
tisk vSech typt S$titkdi s ¢drovymi a maticovymi kody, které se v podniku pouzivaji.
Také systém volnych lokaci Dynamic warehouse je v této Casti IS zastoupen dvémi
rozdilnymi aplikacemi (Dynamic warehouse a WH monitor) umoziujicimi jeho
kazdodenni vyuzivani, idrzbu a spravu. Je zde mozné ziskat on-line informaci o pozici
jednotlivych palet ve skladech. Aplikace Dynamic warehouse poskytuje tabulkové
usporfddani informaci o materidlu, zatimco aplikace WH monitor ukazuje pozici

materidlu pfimo na planku skladu. V systému je mozné rovnéz propocitavat rizné
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ukazatele, jako napiiklad dobu obratu zasob, primérnou zasobu a podobné. DilezZitou

aplikaci je také Inventory.

4.1.6.1 Inventory

Tato aplikace je podobna aplikaci B.O.M., nabizi vSak nékolik doplnujicich oken
tykajicich se transakci mezi dodavateli, externimi sklady a vyrobnimi zdvody. Pomoci
okna Receiving inventory je mozné zjistit pfifazeni materialu do jednotlivych externich

skladt, popiipadé do skladli ve vyrobnim zavodé¢ Panasonic, viz pfiloha €. 9.

4.1.7 Human resources

Nastrojem na spravu lidskych zdroji firmy je ¢ast IS nazvana Human resources.
V aplikaci Presence je moZzné vyhodnocovat data z dochdzkového systému firmy.
Aplikace Head counters slouzi k orientaci zaméstnanci Personalniho oddéleni
v aktudlnim obsazeni pracovnich pozic v tovarné na vSech urovnich, dale jsou zde
specifikace jednotlivych pracovnich pozic. Do téchto specifikaci patii popis pracovni
napln¢ dané pozice, pravomoci a odpovédnosti spojené s pozici, dale pozadované
vzdélani, praxe a dovednosti. Aplikace Skill evidence je pouzivana na uchovani a
vyhledavani informaci o dosazené kvalifikaci a zrucnosti zaméstnanct.. Jsou zde
k dispozici vysledky testll zruénosti operatori ve Skill centru, podle kterych jsou pak
podle potieby nasazovdni do vyroby. Systém odménovani zaméstnancl podle
pracovnich vysledki je obsazen v ¢asti Bonus system. Potfeba naboru novych
zaméstnancl je zjiStovana pomoci aplikace Headcount forecast, kterd umoznuje
S pottebnym ptedstihem podle produkénich planti a tdaji z ostatnich aplikaci ovéftit
dostupnost potfebného poctu zaméstnanci s pozadovanou kvalifikaci a v ptipadé

potieby upozornit na potfebu novych zaméstnanci.

4.1.8 Outsourcing
Tato ¢ast informacniho systému slouzi k planovani a spravé vedlejSich Cinnosti, které
firma smluvné predala externim firmam, mutze se jednat o spolupraci trvalou ci

docasnou.

4.1.9 Housing

Sprava budov vyuziva jednoduchou portadlovou aplikaci na kontrolu namétenych hodnot

riznych kontrolnich ¢idel a ke kontrole funkénosti technického zazemi.



Logistické tizeni spole¢nosti Panasonic AVC Networks Czech s.r.o.

41

4.1.10 Customer service

V aplikaci Market feedback je mozné podle dat, které do systému vkladaji obchodni

partnefi, vypracovat rizné¢ marketingové analyzy. Aplikace EDI Sales orders (SP)

slouzi k objednavani ndhradnich dild servisnimi stiedisky. Seznam néhradnich dila SP
parts master podava ucelené informace o vSech dostupnych ndhradnich dilech, jejichz

zasobu je nutné ve skladu SPWH udrzovat vzhledem k Vv minulosti vyrdbénym

modelum.

4.2 Procesni analyza — Identifikace procest

v , ’ v P IR ’ o 26
Tab. €. 3.: Zékladni rozdéleni logistickych procest
ZAkladni Dokumenty a ] . ]
Procesy Subprocesy . y Vlastnik Zakaznik
procesy informace
L, . . Oddéleni planovani, L, L
Tvorba PSI reportu Objednavky odbérateltt VDGB Marketing Produkéni oddéleni
4 ani Tvorb: dukénih Odd¢leni planovani,
Planovani vorba pr,o Heniio Objednavky odbératell cen p anorvam Produk¢ni oddéleni
produkce planu produkce a nakup
Tvorba jobi ik
vorba Jobu a vz Produkéni plan Oddéleni planovani Produkéni oddéleni
demand forecastu
Zjisténi potieb Demand, missing parts
LIBLEREpOttedy. ssingp Nakupni oddelen Nékupni oddsleni
objednavky materiélu report
. o » Oracle report, pracovni , , L Oddéleni materialové
Nakup materialu [ Objednavka materiélu Nakupni oddéleni .
procedury logistiky
Uhrazeni faktury Faktura, dodact list Financ¢ni oddéleni Finan¢ni oddéleni
L Smlouva dodavatel - .
Ptijeti objednavky . Dodavatel Panasonic
odberatel
, PI’OCE,S . Odeslani materialu Objednavka materialu Dodavatel Panasonic
zasobovani -
materidlova ) ) )
Lo Doprava materialu Objednéavka materialu Dopravce Ptepravce
|Og|3t|ka Doprava
materialu do
externich skladd . ) Cislo kontejneru, doklad ; .
Vylozeni kontejneru . Externi sklad Panasonic
o procleni, faktura
Pri teridlu, N ’ .
me,m r,na era Plan importu, faktura Externf sklad Panasonic
vytvofeni transakce
Povoleni k vykladce, . :
Zaskladnéni materialu ovolent k vykiadce Externi sklad Panasonic

WH layout

Skladovani v
externim skladu

Ptijeti objednavky

Systémovaé objednavka

Externi sklad

Oddéleni materialové
logistiky

Vychystani objednavky

Systémova objednavka

Externi sklad

Oddéleni materialové
logistiky

Nalozeni kamionu

Systémova objednavka

Externi sklad

Oddéleni materialové
logistiky

Pfeprava materialu

Plan kyvadlové dopravy

Sumisho Global Logistics

Oddéleni materidlové
logistiky

26 Oddgleni piipravy produkce - Process control, s. 10




Logistické tizeni spole¢nosti Panasonic AVC Networks Czech s.r.o. 42
Zakladni Dokumenty a . . .
Procesy Subprocesy - y Vlastnik Zakaznik
procesy informace
Tvorba planu kyvadlové | Forecast, prod. plan, , .
) N Fujitrans Panasonic
dopravy plan smén, partsmaster
Objednévky u lokalnich Oracle report, , L . .
R . Nakupni oddéleni Pkit, Lckit, WH11
dodavatelil odvolavky, od. smlouvy
Doprava Ptijeti objednavky Systémova objednéavka, Dodavatel Oddéleni materialové
materialu do lokalnim dodavatelem odvolavka logistiky
PAVCCZ -
lokalni Vychystani objednavky | Systémové objednavka, Dodavatel Oddéleni materialové
dodavatelé lokalnim dodavatelem odvolavka logistiky
L . Systémova objednéavka, . Oddéleni materialové
NaloZzeni kamionu . Dodavatel/Externi sklad L
odvolavka logistiky
- terial Plan kyvadlové Sumisho Global Oddéleni materialové
reprava materialu dopravy/Plan zavozi Logistics/Dodavatel logistiky
Oddéleni materialové
Vylozeni kamionu | Picking list, dodacf list © S MALSHAOVE | pyit, Lekit, WH1L
Proces logistiky - Pfijem
z&sobovani - P¥ij teridl Oddéleni materidlové
S roem Matentdt, - pjoying list, dodac list © S MALSHAOVE | pyit, Lekit, WH1L
materialova vytvoieni transakce logistiky - Pfijem
logistika Zaskladnéni materidludo | Oznadeni nadtenéh
askadnent materidiu o Dznacen NASEERo - pyit, Lekit, WH11 PKit, Lekit, WH11
skladovaci zény materialu
Pf terialu od Informace ze systém
resun materan o 8 28 SYSEMU | piit, Lokit, WH11 PKit, Lekit, WH11
vychystavaci zény Dynamického skladu
Skladovani ve . .
Pti avk
vyrobnim roem f)bjrednav vy 0(,1 e-kanban/kanban Pkit, Lckit, WH11 Produkéni oddéleni
. produkéniho oddéleni
zavodu
Kompletace objednavk
pletace Objetnaviey: | ¢ anban/kanban Pit, Lokit, WH11 Produkéni oddgleni
vytvofeni transakce
V£ i dukénich
dveze“‘”‘;::( emie e-kanban/kanban Pkit, Lekit, WH11 Produkéni oddéleni
Hospodateni s vratnym | Pravodni dokument na Oddéleni materialové
L, . . o Dodavatel
materialem obalové prostiedky logistiky
P P Odd¢leni materialové e
Urgentni objednavky Urgentni objednavka . Produkéni oddéleni
logistiky
Proces
V){I’Oby,- Préace se timto procesem nezabyva
vyrobni
logistika
Proces
distribuce
h?tovyfh Prace se timto procesem nezabyva
vyrobki -
dis tribuéni
logistika

4.2.1 Procesni analyza — procesni diagramy a vymezeni problému

V této Casti procesni analyzy jsou jednotlivé subprocesy rozebrany na ¢innosti (rozliseni
procesni analyzy). Ke kazdé ¢innosti jsou pfifazeny vstupy a vystupy ¢innosti, dale pak
doba trvani Cinnosti. V piipad€, Ze se nepodafilo data o trvani Cinnosti a o poctu

pracovnikil ucastnicich se ¢innosti ziskat, jsou sloupce vyplnény tfemi otazniky. Data



Logistické tizeni spole¢nosti Panasonic AVC Networks Czech s.r.o. 43

byla ziskana méfenim v zavodé, od pfislusnych oddéleni a zejména pak od odde€leni

Process control (patfici pod Oddéleni piipravy produkce), které procesni data v zdvode

vyhodnocuje.

Tab. ¢. 4.: Procesni diagram procesu planovani produkce — Vznik PSI reportu27

Proces planovani produkce - Vznik PSI reportu
x P L P . Trvani| Pocet .
C. Procesni strom Popis cinnosti Vstupy Vystupy . .| Odpovédnost
(min.) | pracovnikd
” L ) . Podnikatelsky
Prodejci Pfed.am. ob{et?navek ovd prodejcd zamér Prenos informaci| ??? 7?7 Prodejci
distribué¢nim spole¢nostem N
1 maloobchodnikll
. . Konsolidované
Vznik Sales orders ma(ljobéiirlllao\;k:,k” objednavky ?2?? 7?? Prodejci
2 f prodejcu
2
P it Distribugni
¢ Oracl S VloZeni Sales orders do IS Oracle, Y . . [ Y I
o racle ’I res EDI Sales orders | Pfenos informaci| 120 3 spoleénosti,
3 ———_y——— pres vyhradni dovozci
Propojeni —
PSlforecast Vznik PSl forecastu Sales orders v informaciv 30 1 ijdele,nl’
Oracle P planovani
4 databazi
i
1 .
Prodejci Fedani &nény
: Predanlda’:rc;;;::u;ecnenych Statistiky prodejti | Pfenos informaci| ??? ??? Prodejci
s
i
PV Zpracovani .
: Vypracovanllta d|str|btuce Sales Statistiky prodeji| marketingové 222 279 VDGEUMarketlng
ol i results reportu analyzy rope
'}
i Technologicky
1 Odd. Pl. Navrh zru§eni modeltl VyV,OJ’ . | Pfenos informaci| 180 5 Of:ldele,m’
1 marketingové planovani
7 ! analyzy
L]
1 Vznik podrobné .
I ¢ Rozhodnuti o zruSeni modeld Navrh (Zirlljasem analyzy trhu, ??? ??? VDGEul\r/l;rZetlng
gl 1 modeld rozhodnuti P
'}
L]
] Termination list Vyhotovenia distribuce |- g oo | Deakivace Oddélen
Termination listu v§em dotéenym L B modelt v IS 300 5 . o
: odd&lenim zru$ni modell Oracle planovani
9 1
L)
V o PP PSlforecast, Seznameni VDGB Marketing,
Meeting Projednéni :a G:nme;r:’:um mitingu, Sales results, |managementu se| 120 12 PAVCCZ
10 Xz f Termination list zménami management
+
PSlforecast, Zpracovani
Vznik PSIreportu, odeslani véem . P . Oddéleni
PSlreport dotéenym oddéleni Sales results, informaciv IS 60 1 novén(
11 otcenym oddelenim Termination list Oracle planovant
Celkem | e e e 810 27 | -
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Indikatory vykonu procesu: Doba trvani procesu, splnéni pozadavkl odbératela.
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Tab. €. 5.: Procesni diagram procesu planovani produkce — Vznik Produkéniho planu,

Jobt, Demand forecastu®

Proces planovani produkce - Vznik Produkéniho planu, Jobl, Demand forecastu
. . . Trvani| Pocet .
Procesni strom Popis Cinnosti Vstupy Vystupy ) .. .| Odpovédnost
(min.) [ pracovnikd
Business plén Vznik Business planu na zakladé PSI report Trimésicni plan 1440 5 Ofidele’nl’
PSl reportu produkce planovani
1
i
Aktualizované Distribu¢ni
1 Odbér. Aktualizace objednavek Data u, " v’ ° ”. ucnl'
e < . . zévazné ??? ?7?? spole¢nosti,
1 distribuénich spole¢nosti maloobchodnikil . . . . .
g objednavky vyhradni dovozci
1
I Reporty od .
Upraven
1 Zmeény produkce z ostatnich pficin jednotlivych p y, ?2?? ?7?? PAVCCZ
1 Slom? Business plan
1 oddéleni
Business plan, M&siéni plan Oddéleni
Aktudlniplan Vznik Aktuaniho planu, 1x mésicné | Sales orders, P 60 1 daclent
. produkce planovani
Interni dokumenty
Konsolidované
Rozdel.enl pr(?dl’che moﬂdelu do Aktudlni plén ovk.)]ednavlfy 180 2 Of:ldele,nl’
jednotlivych Jobu pfipravené k planovani
produkci - Joby
Data pro ostatni
Demand forecast Aktivace Jobu v Oracle, vznik Joby oddelerTl poSiIe 30 1 ijdele’m,
Demand forecastu schvélené planovani
produkce
Celkem | e 1710 9 | -

Indikatory vykonu procesu: Doba trvani procesu.
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Tab. €. 6.: Procesni diagram procesu nakupu materialu
Proces nakupu materialu
x . - . . Trvani| Pocet .
C. Procesni strom Popis Cinnosti Vstupy Vystupy ) .| Odpovédnost
(min.) | pracovnika
Vys_ledektmesx:m Korekce Oddeéleni
Missing parts report Vyhotoveni Missing parts reportu nventury, planovanych 30 1 materialova
automaticke objednavek logistika
objednavky mat. ! 9
Zjisténi
Demand forecast Kontrola forecastu Demand forecast .zakladnl?h 60 5 Nakupni oddéleni
informaci k
objednavkam
ey ey ) Missing parts Kompletni
Ovéfeni potfeby n’akupu / kontrola report, Demand informace k 20 1 Nakupni oddéleni
systému R
forecast objednavkam
. » Kompletni A
Kontrola dostuptwstl matfznalu, informace k (?vererj| 15 1 Nékupni oddéleni
ceny a dodacich podminek B podminek nakupu
objednavkam
Zjisteni o
Zajisténinahradniho dodavatele | nedostupnosti |2aoteni dodavek| 5, 1 Nakupni oddéleni
i materialu
materialu
Demand Véasné
Objednavka nakupé&imi / forecast, interni N Nakupni oddéleni
e P objednani 15 1 L,
Automaticka objednavka EDI pracovni . Nakupci
X materialu
instrukce
B i . . Dodani materialu,
Vystaveni doc,ia’cﬂw Ils.t’u a faktury, Objedn'a,vka dodacilist, 272 299 Dodavatel
dodani materialu materialu
faktura
Faktura, dodaci Kornrolat.
Fin.odd. Kontrola faktury, zaplacenifaktury | list, transakce v spravnosti 10 1 Finan¢ni oddéleni
fakturace,
IS Oracle B
zaplaceni za mat.
Celkem | e e e 270 11 | -

Indikatory vykonu procesu: Doba trvani procesu, poc¢et minut stopline v odpovédnosti

Nékupniho oddéleni, naklady Nakupniho oddéleni vcetné personalnich nakladi na

jednotku produkce.
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Tab. €. 7.: Procesni diagram procesu doprava materidlu do externiho skladu/skladu

WH11*
Proces doprava materidlu do externiho skladu/skladu WH11
o ., - . , Trvani| Pocet .
C. Procesni strom Popis cinnosti Vstupy Vystupy . .| Odpovédnost
(min.) | pracovnikd
Objednévka Prijeti objednavky, vychystania Objednévka Odeslani on oo Dodavatel
odeslani materialu materialu materialu o o
1
\ 4 L Operétor
” ; . . Fyzické ) .
Doprava Doprava materialu pomoci Objednavka premisteni o5 99 kombinované
kombinované dopravy materialu - o o dopravy /
materialu
2 Dopravce
Predani dodacich dokument( Obiednévka Predani
Dodacidokumenty véetné faktury zaméstnancam ex. mjater’é\ll dokumentt a 5 1 Ridi¢
3 skladu/skadu WH11 e informaci
- 5 Predani Externi
Odeslanidok. Odeslani df k“."fntu naOad. | CMR, Té' fa:_(t:”a' dokumentiia | 5 1 skiad/Skiad
4 ogistiky packing I informaci WH11
' Podani jednotného celniho CMR, T1, faktura, Zmena statusu
r ! rohlageni :;lckih list " | objednéavky v IS 10 1 Oddéleni logistiky
5 : p ' p 9 Oracle
: Podani
1 Prijem Zadosti o celni odbaveni jednotného Zahéajeni celniho 5 1 Celni tifad Pzt
1 kontejneru celniho Fizeni
6 1 prohlageni
H Podani
Proclent kontejneru fednotného | o et materialu| 180 1 Celni tFad Pizefi
celniho
7 prohlaseni
Predani
. Odeslani dokladu o proclenina . I . .
Doklad o procleni Oddélen logisti Doklad o procleni| ~dokumentti a 5 1 Celni tfad Pizeft
8 Blenilogistiky informaci
Predani informaci
Povolenikvykladce Udglenipovolenik vykiddee |y o procleni|  © MOZNOSt 10 1 Oddlent logistiky
kontejneru manipulace s
9 materidlem
R . . Externi
Vykladka kont. Vykiadka kontejneru Povolenik VyloZeni 50 2 sklad/Sklad
vykladce materialu
10 WH11
Kontrola obsahu kontejneru podle Systé s bFiicti Externi
Prijem materialu dodacich dokumentd, naGteni Dodaci list ystemove prigtif 5, 4 sklad/Sklad
- materiélu
11 materialu WH12
Dodaci list, Povoleni k
Kontrola Kontrola kvality materialu technické - 30 5 Oddéleni QC
zasklanéni
12 standardy
Kontrola QC/ Zadrzeni
Prevoz na sklad WH13 Prevodka na nevyhovujiciho 15 1 Ridi¢/Sklad WH13
13 material materialu
Fyzické Externi
Zaskladnéni Presun materialu na lokaci Uzvavfe’m' pﬁ]rn\.u, pFe-rlwl'stenl' | 20 2 sklad/WH11 -
nacteni materialu | materialu uvnitf Operatofi
14 skladu P
Celkem | e | e | eeee 365 21 | -

Indikatory vykonu procesu: Doba trvani procesu, poc¢et minut stopline v odpovédnosti

externich skladii, naklady na jeden tunokilometr, ndklady na poSkozené zbozi v

externim skladu.
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. 1 - ; 31
Tab. €. 8.: Procesni diagram procesu skladovani v externim skladu

Proces skladovani v externim skladu

< . - . . Trvani| Pocet M
C. Procesni strom Popis cinnosti Vstupy Vystupy ) .| Odpovédnost
(min.) [ pracovnikd
. . A . . - Oddeéleni
Syst. objedndvka Vznik systémove _ob_Jedn.avky vis Aktivni Joby Ob]edrlanl 1 0 materilové
Oracle - Picking list materialu o
1 J, logistiky
$mif  Prijetisystémové objednavky, Picking list ~ |Predaniinformaci| 5 1 Externi sklad
predani pracovnikim skladu
2 i
Vychystaniobj. PFlp!"ava materjalu’, nacteni Picking list Vytvoreni 20 2 Externls’klavlfj -
materialu, vytvoreni transakce transakce Operatofi
3
] . . . . . | Picking list, plan Fyzické .
Nakladka Nalozenl'ka'monu, zaplombovani kyvadiové premisténi 5 2 Externi s’kléf:l -
navésu (24 palet) . Operatofi
4 dopravy materialu
. : : . . Fyzické
Odjezd kamionu Odjezdvkar:nlcinul podlefozp|su, Plan kyvadlové premistani 15 1 Ridic
premisténi materialu dopravy .
5 materialu
. . ) Ridi¢/Oddéleni
PAVCCz Predani dOdath dokumentt Picking list Predaniinformaci| 5 2 materialové
pracovnikim skladu L
6 logistiky
Kontrola materialu, nacteni picking QOddéleni
PFijem materilu |I$t'l’,l, nacteni r'mter'lall.J, vr?anl Picking list Systemov.e‘ prijeti 20 5 mate'rlglove
kopii potvrzenych picking listd do materialu logistiky -
7 externich skladu operatori
Celkem | e e e 151 15 | -

Indikatory vykonu procesu: Doba trvani procesu, pocet minut stopline v odpovédnosti
externich skladii a firmy Sumisho (pfepravce), naklady na poskozené zbozi v externim
skladu a na poSkozené zbozi béhem dopravy.

Vymezeni problému: Vraceni kopii potvrzenych dodacich dokumenti do externich

skladl. Vice kapitola 4.5.1 Vraceni kopii potvrzenych dodacich dokumentt.
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Tab. €. 9.: Procesni diagram procesu doprava materialu do PAVCCZ — Tvorba planu

, 32
kyvadlové dopravy
Proces doprava materidlu do PAVCCZ - Tvorba planu kyvadlové dopravy
% . - . . Trvani| Pocet .
C. Procesni strom Popis cinnosti Vstupy Vystupy . .| Odpovédnost
(min.) | pracovnikd
. p . - Oddéleni
Demand forecast Ziskani dat z IS Oracle Panovaciobdobi,| - Ftén spoffeby | -, 1 materislové
Defending list materialu o
logistiky
11
I
Partsmaster iskani 0 sleni
1 Ziskanidat od dodavateli/Oddélent| n . yoavateli | Predanidat | 120 1 Fujitrans
1 1 materialové logistiky
2|1 1
Kalkulace poc¢tu zavozu od Demand
kazdého dodavatele pro kazdy den forecast, Zpracovanidat | 300 1 Fujitrans
planovaciho obdobi Partsmaster
Aktudlniplan i '
P Kalkulace ol)Jemu vy'roby podie Aktudlniplan  (Zpracovana data| 40 1 Fujitrans
aktuanio planu
I
Vznik plénu smén PAVCCZ 1x | Strategicky plan, | Or9anizace Oddéleni General
PRI . s provozu .
ro¢né, ziskaniinformaci od udaje o Vrobniho 120 3 affairs/
5 dodavatell dodavatelich y ) Dodavatelé
= 1 podniku
v o . . Kalkulace mat., Navrh planu
vanik ”a"”;” planukyvadiové | = i oian, . kyvadiové | 480 1 Fujirans
opravy smén, AETR dopravy
'l
I £ - £ z ..
1 Prezentace navrhu kyvadlové Navrh kyvadlové Vznik pripominek | 20 5 Fujitrans/
: dopravy PAVCCZ dopravy PAVCCZ
1 ]
™~ 1 ) . ) ; "
1 Prezentace navrhu kyv:aldlove Navrh kyvadlové Vznik pfipominek | 20 5 Fuutrans/,
dopravy dodavatelim dopravy dodavatelé
- ’ ) Pripominky
Pfeda”\'/pzlpc\’l“,"zek:‘ ’\‘/a‘”h“ PAVCCZa |Predaniinformaci| 5 272 dpgvfle/,
kyvadiové dopravy dodavatelt odavatele
Pripominky I
g p . Vznik planu
Uprava planu kyv\l/adlolve dopravy PAVCCZ ? kyvadiové 120 1 Fujirans
podle pripominek dodavatell,
. . dopravy
navrh planu
Odesl4ni definitivniho planu P'az kyvadiove
kyvadiové dopravy PAVCCZ a dotpt‘f’y' Predani informaci| 30 1 Fujirans
v§em dotéenym skladim ata az:a
kontakt(
= Plan kyvadlové
Pfiprava Priprava zaznam Fidiét a MR kyvadioy Vznik aktuglni )
dopravy, pocet 60 1 Fujitrans
reportu fox o dokumentace
1 aut a navésu
i ; . ; . Plan kyvadlové Zajisténi
Objednavkaaut Ob]ednavkai E)otre%)nza h? poctu dopravy, poget dopravnich 20 1 Sumisho
tahacu a naveésl fx o Yo
aut a navésu prostredku
Prijeti a potvrzeni objednavky aut, | Plan kyvadlové Ukonéeni
dojednani podrobnosti (jména dopravy, poget |pFipravy na pristi| 30 2 Ewals
Fidiéu, rz tahadu a navésu) aut a naveésl mésic
Celkem | e | e | eeee 1385 24 | -

Indikatory vykonu procesu: Doba trvani procesu, spokojenost PAVCCZ a dodavateli

s plany kyvadlové dopravy.

Vymezeni problémii: Ziskani dat z IS Oracle. Vice kapitola 4.5.2 Pocitacové vybaveni

v kancelari skladu.
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/4 /4 14 o /4 . r 7
Ziskani dat od dodavateld. Vice kapitola 4.5.3 Systémovy parts master.
v ro1: oy <7 r1. 7 o 33
Tab. ¢. 10.: Procesni diagram procesu dodani materidlu od lokélnich dodavatelil
Proces dodani materialu od lokalnich dodavatel
o ., — . , Trvani| Pocet .
C. Procesni strom Popis Cinnosti Vstupy Vystupy ) .| Odpovédnost
(min.) | pracovnikd
Objednavka materialu pomoci Demand . L ; i L
. P . forecast, on- Objednani Nakupni oddéleni
systémové objednavky, odvolavky, . 20 1 L.
kanbanové objednavky hand skladu, materialu nakup¢i
1 ! odbératelska sml.
Syst. obj.,
Lok. dod Prijeti objednévky lokalnim odvolavka, Vychystani P . Dodavatel
. . dodavatelem, vychystani materialu [ kanban, plan materialu o o
2 \ kyvadiové dop.
1 ) - ) Syst. ’Ob]., Fyzické
BT T Te I | | Nakladka materialu podle platného | odvolavka, Femisténi 45 2 Dodavatel
1 planu kyvadlové dopravy (24 palet) | kanban, plan pmateriélu
3 ! kyvadlové dop.
1 Syst. obj., Fyzické
y . . yzické
Doprava : Doprava mate’rlall;do vyrobniho kzd\!;olavlie,\, pFemistén! 222 1 Ridic
i zavodu n an,,p an materialu
4 H kyvadlové dop.
: Kontrola povoleni viezdu do Shuttle card, plan Fyzické
Vykladkakamionu | ontro'a povolent viezau kyvadiové premisténi 55 2 ABL / PAVCCZ
z&vodu, vykladka materialu .
5 1 dopravy materialu
1
1 Prijem a kontrola materialu, vraceni destl.’ol:(]., Syste & ofiicti
I potvrzeného dodactho listu oavoiay 6,1’ ys emov.ej priet 45 3 PAVCCZ
dodavateli kanban, plan materiélu
6 kyvadlové dop.
Dodaci list, Povoleni k
Kontrola Kontrola kvality materialu technické - 30 5 Oddeéleni QC
zasklanéni
7 standardy
Kontrola QC / Zadrzeni Otddfe,'le”',
Prevoz do skladu WH13 Prevodka na nevyhovujiciho 15 1 nl1a ‘.ant? ove
3 material materialu 9IS |ky i
operator
Picking list, Oddéleni
Oznageninact. mat Oznaceni nacteného materialu, Kanbanova Fredaniinformaci| 2 1 materialové
. . informovani o ukon&eni prijmu objednavka, logistiky -
9 Odvolavka operator
Inventura vrat. Zajisténi Oddéleni
Nalozenikamionu NaloZeni vratného materialu podle | materidlu, plan kolobéhu 20 2 materidlové
pristi destinace kyvadlové vratného logistiky -
10 dopravy materialu operatofi
Celkem | e e e 242 18 | -

Indikatory vykonu procesu: Doba trvani procesu, pocet minut stopline v odpovédnosti
dodavatele a firmy Sumisho (pfepravce), ndklady na poSkozené zboZzi dodavatelem a
dopravou.

Vymezeni problémii: Vraceni kopii potvrzenych dodacich dokumenti dodavatelim.

Vice kapitola 4.5.1 Vraceni kopii potvrzenych dodacich dokumenti.
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Tab. €. 11.: Procesni diagram procesu skladovani materidlu ve vyrobnim zavodu —

Pfijem materialu®*

Proces skladovani materialu ve vyrobnim zavodu - Pfijem materialu
% P L P . Trvani| Pocet «
C. Procesni strom Popis cinnosti Vstupy Vystupy . .| Odpovédnost
(min.) | pracovnika
s . Plan kyvadlové
Nahlasenikamionu NahiaSeni prue:zduvlfamonu dopravy, Predaniinformaci| 2 1 Ridig
pracovnikim pFijmu .
1 1 objednavky
) ] Spusténi rampy, kontrola plomby, | Plan kyvadlové Kont;olg pll((?nby, Ridi&/ ABL/
Vyklddka kamionu vykladka materialu do pfjmoveé dopravy, fyzicke 50 4 el .
z6ny skladu (24 palet) objednavky premisténi Operétofi skiadu
2 I Y P ! materialu
daci dok Picking list,
Dodacidokument Ani i y 4 .
y Predani dodam?h d?l(umentu Ka_nba?ova Fredaniinformaci| 2 1 Bidic
pracovnikim pfijmu objednavka,
3 * QOdvolavka
» ) ) Picking list, Ridig/Oddleni
Predani dodacich dokument( Kanbanova e s . o
N , . Predani informaci 2 2 materialové
pracovnikiim skladu objednavka, logistiky
4 Odvolavka i
Picking list, Kontrola Oddéleni
vo Az Kontrola materidlu, naéteni picking Kanbanova materialu, materialové
Prijem materialu ) - i iy .| 40 2 o
listu, nadteni materialu objednavka, [systémové prijeti logistiky -
5 Odvolavka materialu operatofi
Dodaci list, Povoleni k
Kontrola Kontrola kvality materidlu technické voentx 30 5 Oddéleni QC
zasklanéni
6 standardy
Kontrola QC/ Zadrzeni O::ld”eller;l
Prevoz do skiadu WH13 Prevodkana | nevyhovujcho | 15 1 ”E ?st‘?‘ks ©
7 material materialu 9 )
operéator
Picking list, Oddéleni
Oznageninadt. mat. anacenl ’na,ctenehcz n‘éte'rjalu, Ka_mbarmva Predani informaci 2 1 mat(_anf;\love
informovani o ukonéeni pFijmu objednavka, logistiky -
8 Odvolavka operator
Celkem | e e e 143 17 | -

Indikatory vykonu procesu: Doba trvani procesu.
Vymezeni problémii: Piijjem materidlu akit/skit. Vice kapitola 4.5.4 Souhrnny Stitek

pro akitovy a skitovy material.
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Tab. ¢. 12.: Procesni diagram procesu skladovani ve vyrobnim zavodu — Zaskladnéni,

. .35
skladovani a ptesun do vychystavaci zony

Proces skladovani ve vyrobnim zavodu - Zaskladnéni, skladovani a pfesun do vychystavaci zény
. — . . Trvani| Pocet .
Procesni strom Popis cinnosti Vstupy Vystupy . .. .| Odpovédnost
(min.) [ pracovnikd
. Oddéleni
PSR Premisténi materialu z prijmové Informace o Fyzicke materialové
Premisténimat. ) o . " premisténi 50 1 -
z6ny do skladovaci zony (24 palet) | nacteni materialu ” logistiky -
materialu )
1 operator
s Prifazeni Oddéleni
Naéteni paletového Stitku a Stitk Fyzicke terialu k lokaci teridlové
Prifazenilokace c enl’;:a e Olllledo s ,u,a stitu premisténi ma enta uxio a_CI 12 1 nl1a (.en?ove
regalu - skladovaci zéna materilu v syst. Dynamic logis |ky -
WH operator
Prifazeni s Oddéleni
- . . i ) Fyzické N
Ulo¥eni nalokaci Zaskladnéni do regalu pomoci | materiélu k lokaci pFemisténi 24 1 materidlové
retraku v syst. Dynamic materialu Ioglst[ky -
WH operator
Fyzické Preklenuti Oddéleni
Skladovani Skiadovani premisteni | o e™ | 1440 0 materidlové
- ¢asového useku L
materiélu logistiky
o o Potfeba dopingni|  Frrazeni Oddélent
Nacteni paletového Stitku a Stitku wychystavaci materialu k lokaci 12 1 materialové
lokace - vychystavacizéna 4 z):')n v syst. Dynamic logistiky -
Y WH operator
5 .| Potteba doplnéni|  Dopinéni Oddéleni.
a Presun materialu do vychystavaci i P materialové
Dopl. vych.zény i vychystavaci | vychystavaci | 120 1 -
zény . . logistiky -
z6ny z6ny .
operator
Celkem | = eeeee | emeee | emeee 1658 5 | @ -

Indikatory vykonu procesu: Doba trvani procesu, naklady na poskozeny material ve
skladu v PAVCCZ, pocet minut stopline v odpovédnosti internich sklada.

Vymezeni problémii: Vysokoobratkovy material. Vice kapitola 4.5.5 Zaskladnovani
vysokoobratkového materialu.

Rychlost vysokozdviznych vozikli. Vice kapitola 4.5.6 Zpomaleni vysokozdviznych

vozika.
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Tab. ¢. 13.: Procesni diagram procesu skladovani ve vyrobnim zavodu — Zaskladnéni,

o o .36
skladovani a pfesun do vychystavaci zony — F zona

Proces skladovani ve vyrobnim zavodu - Zaskladnéni, skladovani a pfesun do vychystavaci zény - F zéna
x P L P . Trvani| Pocet .
C. Procesni strom Popis Cinnosti Vstupy Vystupy ) .| Odpovédnost
(min.) | pracovnikd
Premisténi material - i nf Fyzické Odd. materialové
Pfemisténimat. emistent materiall z primove nrormace o premistani 10 1 logistiky -
z6ny do F z6ny (5 palet) nacteni materialu " .
materialu operator
Zaskladnénid Al . Fyzicke Fyzické Odd. materialové
Zaskladnéni askiadneni do regald - pevne premisténi premisténi 40 1 logistiky -
lokace - - .
materialu materialu operéator
Fyzické Preklenuti QOddéleni
Skladovani Skladovani premisténi |, oeendt 440 0 materialové
.. &asového useku L
materialu logistiky
Odpoditani / odvézeni material Potfeba doplnéni Priprava na Odd. materialové
PFiprava materialu pocitani/ odvazenimateriald | o445y eho vyskladnéni | 180 3 logistiky -
podle kitovaciho mnozstvi < . PR
regélu materialu operatofi
Naplnéni spadového regalu . . s I
. kami s odooditany Potieba doplnéni Fyzické Odd. materidlové
Doplnénilokace prepravkam s ogpocitanym spadového premistani 90 2 logistiky -
materidlem podle kitovaciho - .. .
. ) regélu materialu operétor
mnozstvi- pevné lokace
Celkem | e e e 1760 7 | -

Indikatory vykonu procesu: Doba trvani procesu, persondlni ndklady na jednotku
produkce, naklady na poskozeny materidl ve skladu v PAVCCZ, pocet minut stopline
V odpovédnosti internich skladi.

Vymezeni problému: Ptiprava materidlu. Vice kapitola 4.5.7 Baleni malych dilt podle

kitovaciho mnozstvi.
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Tab. ¢. 14.: Procesni diagram procesu skladovani ve vyrobnim zidvodu — Pfijem

objednavky od Produkéniho oddé&leni, picking, odeslani materialu.*’

Proces skladovani ve vyrobnim zavodu - Pfijem objednavky od Produkéniho oddéleni, picking, odeslani materialu
x . - . . Trvani| Pocet N
C. Procesni strom Popis cinnosti Vstupy Vystupy . .| Odpovédnost
(min.) | pracovnika
i o . Aktivni Joby, . - Produkéni
Objednavka Vznik a“tog;;';:zvel;yka”bano"e Production Cr’gf::;z' 0 0 oddsleni/
! monitor Oddleni IS
ex o L . . . Predani Oddéleni
VytiSténiobj. Vytisténi objednavek v jednotivych | - oo objednavek k 1 1 materialové
skladech, rozdéleni operatorim o < .
pfipravé logistiky - Mistr
NaloZeni voziki materidlem ve K;nzyle}tace
vychystavacizoné skladu podle e- e-kanban oble T‘a",ky' 25 5 Operatofi skladu
- A fyzické
kanbanové objednavky Lo
premisténi mat.
Nacteni kédu objednavky, nacteni Zmé at
Nactenimateridlu materialu, oznagenivoziku s e-kanban mena statusu - 5 Operétofi skladu
o » objednavky
nactenym materialem
Sest iviack K Priprava na
Sestavenivlacku estaveniviacku z vozid's e-kanban odeslani 5 5 Operétofi skladu
nactenym materidlem s
materialu
Fyzické
Odeslaninalinku Dodani materialu na linku e-kanban premisténi 5 1 Operétor skladu
materialu
- .. . M Produkéni
v B oz Nacteni materidlu na lince, Zmeéna statusu e
Nactenimaterialu SR e-kanban o 10 2 oddgleni -
sparovani objednavek objednavky <
Operator
Kontrol srovani obiednavek Kontrol Produkéeni
Kontrola oniroia sparovani obiecnaveiy e-kanban onroa 5 1 oddéleni -
systému e-kanban transakci .
Lineleader
Celkem | = e e [ e 61 20 | @ -----

Indikatory vykonu procesu: Doba trvani procesu, personalni naklady na jednotku

produkce, pocet minut stopline v odpovédnosti internich skladu.
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Tab. ¢. 15.: Procesni diagram procesu skladovani ve vyrobnim zidvodu — Urgentni

:r138
material
Proces skladovani ve vyrobnim zavodu - Urgentni material
o ., — . , Trvani| Pocet .
C. Procesni strom Popis cinnosti Vstupy Vystupy . .| Odpovédnost
(min.) | pracovnikd
Chybéjici material
Urgentni obj. Vznik urgentni objednavky navhnce,' Predaniinformaci| 2 1 PrOdlekcn,l
vyfazeni oddéleni
materialu QC
Oddéleni
TP : L P Urgentni R . materialové
Prijetiurg. obj. Prijeti urgentni objednavk Predaniinformaci| 2 1
JEtIUrg. o) jetiurg ! y objdenavka logistiky -
Foreman
Urgentni Oddéleni
Kontrola on-handu skladu/externiho obi dgnévka Rozhodnuti 2 1 materidlové
skladu ]B oM ’ postupu logistiky -
I T Foreman
1 Oddéleni
l Vychystani materialu internim Urgentni Dodéani materialu 15 1 materialové
1 skladem, odeslani na linku objednavka na linku logistiky -
: Operéator
i
. » Urgentni . :
Vystaveni prevodky na material Vznik transakce | 30 1 Data input
I ystavenipfevodky ! objednavka P
L
. Oddéleni
- ' ” Urgentni . erent
Kontrola pfitomnosti materialu v . . Rozhodnuti materialové
titim picking list objednavka, IS " 2 1 logisti
pristim picking listu Oracle postupu logistiky -
Foreman
. Objednani Oddéleni
S P " Urgentni ” o
Telefonické objednani v externim o materilu bez materidlové
. o objednévka, IS R 2 1 -
skladu, vytaZeniz picking listu Oracle nutnosti syst. logistiky -
urgentni obj. Foreman
L , , . Urgentni Systémova Oddfe’lenl,
Vytvoreni systémové urgentni . . . materialové
biedna p ternho skiad objednavka, IS urgentni 2 1 logisti
objednéavky do externiho skladu Oracle objednavia logistiky -
Foreman
Vychystani materialu, odeslani do
y y . . Urgentni Odeslani Externi sklad /
vyrobniho zavodu urgentni A . 25 2 .
. objednavka materialu fidic
dodéavkou
Oddéleni
PAVCCZ Nacteni rreter!alu a odeslanina Qrgen’tnl Dodéni materlalu 2 1 matgnglove
linku objednavka na linku logistiky -
10 Operétor
Celkem | e e e 84 11 | -

Indikatory vykonu procesu: Doba trvani procesu, pocet minut stopline v odpovédnosti

internich a externich skladu.
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Tab. ¢. 16.: Procesni diagram procesu skladovdni ve vyrobnim zavodu — Vratny

: 7139
material
Proces skladovani ve vyrobnim zavodu - Vratny material
x . - . . Trvani| Pocet .
C. Procesni strom Popis Cinnosti Vstupy Vystupy ) .| Odpovédnost
(min.) [ pracovnikt
. Odprazfm,\,/:)ZIku rla llncsa po K Uvolnéni mista na
Preprah nalince zavozu materiald, zaprazenivozi (- 7, o enilinky | fince, premisténi | 10 1 Operator skladu
s vratnym materialem, odvoz do L.
B . materialu
1 skladu vratnych oball
Oderaizer)l v?zZu’vehsklaiLi, remstén Uvolnéni vozkd
Preprah ve skladu zaprazeni prazanych voziku, SMSIENT 1105 dalsi pripravu| 10 1 Operator skladu
odvoz vozikd na stanovisté materialu .
. . N materialu
2 prazdnych voziku
Vytfl’dénl’ oball Vyttidéni obalu, naskladani na Premisténi Uprava obalt, 20 2 Oerétofi skladu
palety materialu vytFidéni obald P
3
Likvid Likvidace,
ikvidace i I )
Likvidace neo’pravnelr:ych a VytFidéni obald separace papiru, | 4 Hiod
nevratnych oball polystyrenu,
4 plasti
ZastreCovani palet, oznageni Zaskladnéni
dnéniob identifikacnim listem, zaskladnéni | Uprava obalii asKadnent - 34 2 Operatofi skladu
Lo oball
5 do regalt podle dodavatele
X " . Oddéleni
adovanioball Skladovani Zasklad{] enl . H'e’kl em,m ?2?? 0 materialové
obaltl Sasového Useku logistiky
6 g
éni Uvolnéni palet ve vychystavaci Uvolnéni
Uvolnénipalet J P yeny . | Odvoz materidlu | vychystavaci <
z6né, prevoz palet na skladovaci ) 10 1 Operétor skladu
vex na linku lokace, odvoz
stanovisté
7 palet
Skladovaéni palet ] Oddgleni
Skladovani Odvoz palet | FreKlenuti 277 0 materialové
¢asového useku logistiky
8 g
Inventura skladu, L Oddéleni
. . . i Uvolnéni mista ve o
Nakladka kamionu vratnym Paletové konto, . materialové
d amio L . | skladu vratnych | 40 2 .
materidlem plan kyvadlové obalii logistiky -
9 dopravy operatofi
Vréacenioball a
Doprava mate ridlu Odvoz vratného materiélu zpét Plan kyvadlové | pal.dodavatelum, 60 1 Bidic
dodavatelim dopravy vyrovnani
10 paletového konta
Celkem | e e e 220 14 | -
oy 1 , o . o
Indikatory vykonu procesu: Doba trvani procesu, spokojenost dodavatelli

S kolobéhem vratného materialu.

Vymezeni problémi: Prevoz na skladovaci stanovisté. Vice kapitola 4.5.8 Skladovani

palet v arealu zavodu.

4.3 Vnéjsi logistika firmy — podrobny popis procesi

Procesy jsou popsany ve stejné posloupnosti, ve které jsou firmou realizovany.

4.3.1 Nakup materialu

Tvorba objednavek vychézi z aktudlniho produkéniho planu, ktery ptipravilo Oddéleni

planovani na zékladé¢ ptedchozich objednavek vyhradnich dovozcl a distribu¢nich

spole¢nosti Panasonic. Podle platného produkéniho plénu jsou sestaveny jednotlivé
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vyrobni série, které se nazyvaji Joby a po jejich vlozeni do systému a nasledné aktivaci
je vygenerovan plan spotteby jednotlivych soucastek, oznatovany jako Demand. Kazda
soucastka, ktera neni dodavéana v rezimu JIT, musi byt dodana do zavodu nejpozdéji 24
hodin pfed spotfebou na produkcni lince. Od tohoto okamziku, ktery se oznacuje jako
BRD (best receiving date) jsou stanoveny objednavaci Casy pro konkrétni material
vV zavislosti na potiebném &asu na dodani. Cas dodani (Lead time) se samoziejmé lisi
podle druhu materialu, vzdalenosti mezi tovarnou a dodavatelem a podle mnoha dalSich
faktorti. Velkou ¢ast materialu objednava systém automaticky, ¢asy objednavek a Casy
dodani jsou nastaveny piimo v systému. Pokud automatické objedndvani materialu neni
z n¢jakého diivodu uskuteCnitelné, je materidl objednavan piimo nakup¢imi. Postup je
u kazdého dodavatele odlisny, v ptipadé tuzemskych firem jsou nejcastéji ndkupcimi
posilany tzv. odvolavky, pomoci kterych se operativné¢ odebird diive objednany
material. Objednavaci mnozstvi je pocitano pomoci tabulkového procesoru, ktery
porovnava mnozstvi materialu na sklad€ se spottebou linek a indikuje nutnost véasného
objednéni materialu:

Obr. €. 4.: Soubor MRP pro material Okula®

| AST52 - ﬁr| =IF{AND{&RT52=0; 30752 $B54); ASTILHATTS2-A0 752, A5 751 +HARTS2-A0752)
A B AR AL Al AN AO AP Al AR AL AT

1 gtyipal 63 tyipal 54|L42D25BA wtyipai 36
2 A2 ghytruck 23 pal ghytruck 23 ghytruck 32pal
3 A3 2_HIT TTUDEDGY9 TTUOEDS30
4 Now: 21012011
5 739 - | date «|stock ord prod del stock  |ord prod del stock ord

743 | sat O&/ts2011 1 33 798

744 sun 02017 1 33 798

745  mon 20y 1 33 795

746 tue 12001 1 33 793

747 wed 12201 1 33 795

748 thu T3 2071 1 33 793

749\ fri 14200 1 33 795

750 | sat a0 2001 1 33 793

751 |stin TE 2077 1 33 793

/52| mon 72011 1 33 401 1l]l]B| 1 405_' 1008

753 | tue 182011 1 33 399 1006

754 | wed Y2011 1 33 400 B06

755 thu 202017 1 33 313 293

756 fri 2101/2011 1 33 130 113

757 sat 2201201 1 33 113

755 sun 2301/,2011 1 33 113

759 man 2401201 1 33 113

7E0 tue 25/01/201 1 33 113

761 wed 2601201 1 33 113

762 thu 27017201 1 33 113

783 fri 28:01,/201 1 33 113

764 sat 29012011 1 10 23 107 B

765 sun 30:01,/2011 1 23 B

766 man 3101201 1 23 B

767 [tue 01027201 1 23 B

0 Oddé&leni nakupu — soubor MRP Okula [xls.]
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V tomto souboru je pro kazdou soucastku od pfislusného dodavatele veden zdznam o
spotfebé materialu na lince a o jeho objednavkach a dodavkach.

Problémem vSak zlstava pomérné uzka orientace jednotlivych nékupcich na firmy,
které maji na starosti.

Situaci by pomohla standardizace postupu objednavek materidlu, ktera by byla spole¢na
pro vSechny dodavatele, protoze velké rozdily v praxi jednotlivych nakupcich casto
vedou, Vv ptipad¢ absence nakupciho, k problémim s objednavanim materialu. Zvysila
by se tak zastupitelnost jednotlivych nakupéich, coz by vyrazné pomohlo piedchazet

zbyte¢nym problémim.

4.3.2 Kanbanové objednavky skladu WH11

Materidl vrezimu JIT je pfijimdn do zavodu zhruba 3 hodiny pfed pldnovanou
spotebou. Zalezi ovsem, v jaké fazi vyroby je materidl spotfebovan, napiiklad kabinety
vstupuji do montazni linky na jejim zalatku, zatimco backcovery nebo kartony na
samém konci. Tento fakt je pfi zdvozech materidlu rovnéz zohlednén. Materidl je
objednévan e-mailem Kanbanovymi techniky v pravidelnych intervalech (kazdych Sest
hodin) 2 — 4 hodiny pied danym zavozem. V e-mailu je ptilozen Picking list ve formé
seSitu Excel, ktery plni funkci elektronické kanbanové karty.

Obr. &. 5.: Kanbanové objednavka®

Microsoft Excel - EWH11_100923_ 2455D_01.xls

@_1 File Edit View Imsert Format  Tools Data  wWindow  Help
ARR=R" A= NN SR TN RN HLL -0 - B 7 U|EE = 3|
z20 - g
A | B | c | D | E | F | & | H |
1 [Picking list EvWH11_100923_2A550_01
2 |Place W'H 11 *EWH111009232AS8001%
3 |[Supplier 2ASSh
4 |Delivery time 23.9.2010 6:30 Delivered
5 |Release date £3.9.2010 4:00 Issued CONCURREMNT
b
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11 [TPCOEERAM B 4 120
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14
15
16
17
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* Oddgleni materialové logistiky — soubor Kanbanové objednavky [xIs.]
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Kanbanovy technik musi mit dobry pfehled o zasobach materidlu ve skladu a o
produkci. Sleduje postup vyroby na produkénim monitoru, viz kapitola 4.1.3.1
Production monitor, coz mu spoleéné s informacemi od Lineleadert z linek poskytuje
udaje pro rozhodnuti, kolik materialu v dal§im objednévacim Case objednat.

Pokud je objednavkovy cas stanoven na 10:00, pfijezd zadvozu na 12:00 a dalsi
objednavkovy cas je 16:00 se zdvozem v 19:30, musi nejprve Kanbanovy technik zjistit
stav materialu ve skladu a na linkach k 10:00. Od toho mnozstvi odete planovanou
spotfebu materialu (obratovou zasobu) k dal§imu zavozu, tedy k 12:00. Tim ziska stav
materialu v 12:00. Objednavané mnozstvi v 10:00 piedstavuje spotiebu linek od 12:00
do 19:30 véetn¢ zmén v produkci, minus stav materialu v 12:00, plus pojistna zasoba,
kterd se rovnd mnozstvi materidlu pro jednu hodinu produkce podle planu platného
v 19:30.

V dal$im objednavkovém case 16:00 se cely postup opakuje vzhledem k dal§imu
zavozu v 1:00, ktery méa objednavaci cas v 22:00. Pokud néktery materidl potfebuji
produkéni linky bezprosttedné po piijezdu kamionu, vyjednd Kanbanovy technik
s externim skladem takovy zplsob nakladky kamionu, ktery umozni piednostni
vykladku tohoto materidlu. Externi sklad tedy nalozi urgentni material do navésu jako
posledni.

Mimo tento systém piijizd€ji do skladu WHI11 pifimé zéasilky ze zahranici

Vv kontejnerech a zavozy pravidelné kyvadlové dopravy z externich skladd.

4.3.3 Externi sklady

Spolecnost vyuziva dvou externich skladl, Maurice ward Plzen (systémové oznaceni
MWP11) a Sumisho Global Logistics Plzeni (systémové ozna¢eni SUM11). Tyto sklady,
vzdalené od vyrobniho zavodu zhruba jeden kilometr, pfijimaji ndmoini a letecké
kontejnery (dodaci dolozka FOB). Materidl je po vycleni a vyloZeni zaskladnén a casto
také zkontrolovan pracovniky Oddéleni kontroly kvality, ktefi za timto ucelem do
externiho skladu pfijedou. V okamziku, kdy je materidl systémové€ pfijat (tedy nacten
pomoci ¢tecky ¢arovych kodl a byla uzaviena transakce) nékterym z externich skladd,
je mozné tento material objednat z tovarny pomoci tzv. Picking listu, viz piiloha ¢. 3.
Tato automatickd objedndvka je generovana systémem podle aktivnich Jobt 35 hodin
pred zacatkem smény, ktera bude dané soucastky pouzivat pfi findlni vyrob&. Materiél

je poté pripraven externim skladem a odvezen do zavodu pomoci naplanované
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kyvadlové dopravy. Systémové vyskladnéni je nutné opét provést nactenim ¢arovych
koda materialu a vytvofenim piislusné transakce.

Picking listy jsou generovany podle udaji z Jobu, ve kterych je nastavena finalni
spotfeba materialu. Pokud jsou vsak dily potfebné k predvyrobé, napiiklad pti zahajeni
vyroby nového modelu, je nutné je objednat pomoci urgentni objednavky, coz je ovSem
slaby ¢lanek logistického fetézce, protoze do procesu objednavani materialu vstupuje
lidsky faktor. Protoze predvyroba je pomérné Castd a praxe ukazuje, ze rucni tvorba
urgentnich objednavek ptinasi v tomto piipadé problémy, bylo by jist¢ vyhodné provést
takovou zménu v systému, kterd by umoznovala automatické objedndni materidlu jiz
pro samotnou piedvyrobu. Materidl pouzivany v predvyrobé by pak bylo nutné
samoziejme z Picking listi pro finalni vyrobu odecist.

Oddé¢leni logistiky ve spolupraci s Oddélenim materidlové logistiky podle obsahu
kontejneru (a ptifazeni jednotlivych soucastek do jednotlivych externich skladii) urcuje
ptijmovy sklad kontejneru. Pokud kontejner obsahuje dily patiici do dvou a vice skladd,
je pfesmérovan do skladu, jehoz materidl tvoii v kontejneru vétSinu. Ostatni material je

po vyloZeni kontejneru dodatecné ptevezen do ptislusnych ptijmovych skladi.

4.3.4 Doprava

Materidl je do tovarny dopravovan z externich skladii a od nékolika lokélnich vyrobcti
(Okula Nyrsko, Smurfit Kappa Zebrak, MME Piestice, MSE Sténovice, Plastik
HorSovsky Tyn a Daiho Plzeni) pomoci naplanované kyvadlové dopravy. Dopravcem je
firma Ewals, pfepravcem je firma Sumisho global logistics Plzeil a zdkaznikem je
Panasonic Plzeii. Mimo tento systém stoji ostatni dodavatelé, naptiklad Izopol, Deltec,
Siix, Celestica, Katolec a mnoho dalsich, ktefi material dopravuji vlastnimi auty.
Objednavkové Casy a piijezdy aut jsou feSeny individualné tak, aby byly v souladu
s kyvadlovou dopravou a nedochazelo naptiklad k ¢ekani nadkladnich aut u vykladacich

ramp.

4.3.5 Prijem materialu

4.3.5.1 Prijem pkitového a Ickitového materialu

Nékladni automobil pfijizdéjici do zavodu Panasonic se musi nejprve nahlésit na brané
¢. 3, kterd je urCena jako vstupni misto pro kamiony. Ostraha ABL zkontroluje
propustku do zavodu a neporusenost plomby na navésu. Pak fidi¢ zaparkuje na

odstavném parkovisti uvnitt zavodu a s dodacimi dokumenty se piihlasi v kancelaii
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pfijmu. Zaméstnanci piijmu podle typu materidlu sdéli fidi¢i vykladaci rampu a Cas
vykladky. Ridi¢ nacouva k piisluiné rampé a pred pracovniky ostrahy odstrani plombu
Z naveésu. Ostraha si zapiSe Cislo plomby a spusti nakladaci rampu. Material je poté
vylozen pracovniky skladu do piijmové zony. Jiz v pribéhu vykladky je zahajeno
nacitani materidlu do systému pomoci ¢tecek ¢arovych kédu. Pracovnik fidici ptijem se
nejprve prihlasi na ¢tecku naskenovanim svého osobniho kodu a kodu smény. Poté
naskenuje carovy koéd na systémovém dodacim listu. Systém vygeneruje Cislo pfijmu
materidlu a spolupracovnici se pfihlasi do zahajen¢ho ptfijmu zadanim cisla piijmu do
svych ctecek. Pracovnik fidici pfijem mezitim vytiskne potiebny pocet paletovych
stitkd, které rozda spolupracovnikim. Ti poté zkontroluji kazdou z palet, zda je na ni
pouze jeden P/N, pokud tomu tak neni, je nutné material pfepaletovat. Pokud je vse
v potadku ozna¢i zaméstnanci kazdou z palet paletovym Stitkem. Samotné nacitani
materialu je zahdjeno nactenim paletového Stitku a nactenim vSech S§titki na krabicich
na dané paleté. Timto je material pfifazen k paleté. Paleta je uzaviena, pokud je nacten
dalsi paletovy §titek, nebo pokud je cely piijem dokoncen a uzavien. Systém porovnava
dodaci list se skutecné nac¢tenymi boxy a upozorni na ptipadné nesrovnalosti. Je-li v§e v
potadku, je mozné piijem uzaviit. Sména ozna¢i material jako nalteny a upozorni

pracovnika odpovédného za zaskladnéni, Ze material je pfipraven.

4.3.5.2 Prijem velkych dilu

Material ve skladu WH11 (velké dily) je nacitan pfimo v pribéhu zaskladiovani, pokud
se jedna o nesystémovou dodavku, naptiklad na transfer list, nebo od dodavatele, ktery
pouziva klasicky dodaci list, je materidl fyzicky zkontrolovan, oStitkovan a zaskladnén,

dokumenty jsou doruc¢eny na Data input, kde zaméstnanci vytvoii transakci manualné.

4.3.6 Planovani kyvadlové dopravy

Planovani poctu potfebnych aut pro kyvadlovou dopravu a rozvrhovani jednotlivych
zavozl v zavislosti na objemu vyroby vychazi z planu spotieby jednotlivych soucastek
(demand) pro dany mésic. Pomoci aplikace IS Oracle Defending list (viz pfiloha ¢. 4.)
je nejprve ziskan demand pro plzeiisky zavod a pro Zatecky zédvod ve formatu xls. Ke
kazdému P/N je pfifazen dodavatel a prijmovy sklad. Pomoci filtri je poté material
roztfidén do samostatnych listl aplikace Excel podle externich skladi a podle
dodavateli. Jsou vytvofeny kontingencni tabulky, ve kterych jsou P/N v fadcich a
jednotlivé produkcéni dny ve sloupcich. Timto zplisobem jsou ziskdny pocty kusi

jednotlivych soucastek podle produkénich dni od jednotlivych dodavatelt ¢i externich
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skladii. K pfevodu na paletova mista a nasledné na pocet aut je nutny soubor
oznacovany jako Parts master. Je to seznam soucdstek s informaci o poctu kust
v krabici, o poctu krabic na paleté, paletovém mnozstvi, typu palety a o moznosti
stohovani daného materialu v navésu auta béhem prevozu.

Pokud material presahuje pfes paletu, coz je bézné zejména u kartonti od firmy Smurfit
Kappa Zebrak, jsou duleZité rovndZ rozméry materialu. Podle jejich rozmért je nutné
propocitat, kolik procent z nakladového prostoru névésu o rozmérech 13,6m x 2,4m x
3m dany pocet palet zabere. Pro tento ucel muze slouzit sloupec Loading v Parts

masteru Kappa:

Obr. €. 6.: Parts master Kappa42

Microsoft Excel - PM.xls

iE] Fle Edit Miew Insert Format Tools Data  Window  Help Type a question for help
N EE S B9z | -0 - B 7 UEEEGEHEy | E
12 - A =IF(MIN(F2: 52)<=B00;3*ROUNDDOWYN(1IE00MAANF2: G2),00;IF (MIN{F2; 5271200, IF (MAX(F2; G2)<=2400;
A E  ROUNDDOWCTIE00MIMIFZ, 52300 ROUNDDOWMN {1 3500 ARF 2, G23,00; IF (2 ARF 2, G2Y<=2400,2*

1 PN Beferene: FOUMODCW(TIE00MINIF2; G200 2*R CLINDDOWMN {1 3500/ A50F 2, 52,0007

2 |TPCOESLE0LA (305337 |120 1412:2142:2000  |FDF 1412 2142 2000 ]

3 |TPCOES1E0S 12346 (120 1412:2142:2000 |FDF 1412 2142 2000 a

4 | TPCOESLE04 17344 (120 1412:2142:2000 |FDF 1412 2142 2000 9

5 | TRPCOESL900 200282 (240 265210122000 |FDEF 2532 1012 2000 10

G |TPCOES43004 |300377 120 1451:851x1950  [LCD 1451 951 1950 18

¥ |TPCOES4400 300365 |70 1278:898:1200  |LCD 1279 ass 1200 20

8 |TPCOESS1O00A (300373 |70 1279:598:1200  |LCD 1273 g5 1200 20

9 |TPCOESSLOLA (300371 |70 1279595:1200  |LCD 1279 a5 1200 20

10 | TPCOEBE2004 (300372 120 14518511950 |LCD 1451 951 1950 18

11 |[TPCOESE2014 (300381 (120 1451:851x1950  [LCD 1451 951 1950 18

12 | TPCOEBE7O0A (300367 |70 1278:898:1200  |LCD 1279 ass 1200 20

13 |TPCOEBS70lA (300369 |70 1279:598:1200  |LCD 1273 g5 1200 20

14 | TPCOERAOOOA (300353 120 14513851x1950  |LCD 1451 951 1950 18

15 | TPCOERS7O0A (300453 120 1411511621900 |LCD 1411 1162 1900 18

16 |[TPCOES68004  [300455 (70 1210x1019:1200 [LCD 1210 1019 1200 22

17 | TP COES7000 295078 (240 1616:351x1950  |FDF 1616 a1 1950 16

18 | TPCOES7200 298058 (120 1665:1008:1950  |FDTF 1665 1003 1950 16

19 | TP COEST300 25050 (240 2490x1130x1650  |LCD 2450 1130 1650 10

20 |TPCOEE7400A (301845 [120 168310341950 |LCD 1633 1034 1950 16

21 | TPCOES7E00 300313 [240 16679651950 [FDP 1667 965 1950 16

22 |TPCOEEFEO0A (302476 |120 1200:1862x1950  |FDTF 1200 1862 1950 14

Funkce v sloupci Loading nejprve ovetuje, zdali je mozné material nalozit do navésu ve
ttech fadach, pokud ano, je spocitan pocet palet, které je mozné timto zpuisobem do
navésu nalozit. Pfi zdporném vyhodnoceni této podminky je ovéfeno, zdali je nutné
nalozit material naopak jen v jedné fade€, pokud ano, dalsi logicka funkce ovéri, je-li
mozné nalozit materidl do névésu na Sitku, nebo na délku a podle toho je spocteno,
kolik palet je mozné v tomto ptipadé¢ do navésu nalozit. Pokud se material vejde ve
dvou tadach do navésu, je tato skutecnost zohlednéna béhem vypoctu v dalsi ¢asti

vzorce s opétovnym piihlédnutim k mozné naklddce materidlu na Sitku a na délku.

*2 Oddgleni materialové logistiky — soubor Partsmaster Kappa [xIs.]
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Protoze kartony neni mozné v navésu stohovat, sloupec Vyska do tohoto vzorce
nevstupuje. Sloupec loading tedy slouzi k hrubému vypoctu zaboru lozné plochy navésu
jednotlivymi P/N, naptiklad pokud se materialu TPCOE55200A vejde na navés 18 palet,
pak 6 palet tohoto P/N zabere zhruba jednu tietinu ndvésu. ProtoZe tento zpuisob nebere
V potaz pifimo moznosti kombinace riznych P/N podle jejich rozmért, jedna se skute¢né
jen o hruby vypocet, pro planovani poctu potiebnych aut vSak dostacujici.

Pomoci excelovskych funkci jsou soubory demand a parts master propojeny a jsou
propocteny nejprve paletova mista v zavislosti na paletovém mnozstvi a moznosti
stohovani materidlu. V zavislosti na pouzitych typech palet a rozmérech materialu jsou
spocitany pocty nutnych zavozu pro kazdy produkéni den. Podle takto ziskanych dat
jsou poté vytvoreny rozpisy jizd z externich skladl a od dodavateli. Podle potieby jsou
na vhodnych mistech, tam kde je k dispozici vice vykladdacich ramp, pouzivany
vykladku materialu a nakladku vratnych obalti. Timto zpisobem lze usettit mnoho Casu.
Ve spolupraci s ndkupcimi a kanbanovymi techniky je poté vyhotoven systém
objednéavacich c¢asti a zéavozii pro kazdy materidl, ktery piivazen v rezimu JIT.
Napftiklad material pro sklad WHI11 je objednavan ze skladu Sumisho vzdy po Sesti
hodinach, a to ve 4:00, v 10:00, v 16:00 a v 22:00. Material je obvykle dodan do ctyt
hodin od objednéni, zaleZi v§ak na aktualnim rozpisu jizd.

Pii planovani je nutné brat v potaz potieby jednotlivych pracovist’ a produkénich linek,
pracovni dobu a systém piestavek na jednotlivych pracovistich, omezeni kamionové
dopravy o vikendech a svatcich, prestavky fidi¢t a doby fizeni podle Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady ¢. 561/2006 (AETR) a mnoho dalsich faktort. Dilezita
je rovnéZ kontrola obsazeni vykladacich a nakladacich ramp, aby nedoslo k dvojitému
obsazeni jedné rampy v jeden okamzik.

Po vytvoieni mési¢niho rozpisu zdvozu provadi firma Sumisho objednavku potifebného
poctu tahacli a navési pro nasledujici mésic u firmy Ewals, tato objednavka je jesté
kazdy tyden aktualizovana kvili moznym zménam v produkénim planu a tim i upravam

planu zavozu.

4.3.7 Urgentni objednavky
Systém umoziuje rovnéz urgentni objednani materialu pracovniky skladu v Panasonicu,
V tomto piipadé musi byt materidl dorucen na produkéni linku do jedné hodiny od

objednani. Pokud urgentni material figuruje na ptisti objedndvce pomoci Picking listu,
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neni urgentni objednavka vydéana, mistr zatelefonuje do externiho skladu a material je
pouze odeslan ptfednostné. Zaméstnanci externiho skladu po obdrzeni urgentni
objednavky v nejkrat$i mozné dob& material vychystaji a materidl je dopraven pomoci
dodavkového automobilu vyhrazeného pro tento tcel po telefonické domluvé. Pokud
zpozdéni piijezdu kontejneru do externiho skladu ohrozuje plynulost vyroby, miize byt
kontejner operativné presmérovan piimo do vyrobniho zavodu bez ohledu na uréeny
piijmovy sklad. Materidl je pak vyloZen, a pokud ho neni nutné kontrolovat (oddéleni
QC), je poslan po nacteni piimo na vyrobni linku. Pokud se urgentni material nachazi
v pravé vyklddaném kontejneru v externim skladu, je tento materidl pieposlan do
vyrobniho zavodu pomoci tzv. Transfer sheetu, kdy materidl neni nacten cteCkou
¢arovych kodu ani v externim skladu, ani v Panasonicu. Transfer sheet je po vylozeni a
zkontrolovani materidlu dorucen na Data input, kde je transakce vytvofena manudln¢ ve

zvlaStnim rezimu.

4.4 Vnitrni logistika — podrobny popis procesi

Procesy jsou popsany ve stejné posloupnosti, ve které jsou firmou realizovany.

4.4.1 Skladovani materialu
Skladovani materidlu je Cinnosti, ktera pieklenuje casovy nesoulad mezi dodavkou

materidlu a jeho spotiebou.

4.4.1.1 Skladovani materialu - WHPKIT a LCKIT

V téchto skladech je ulozen material malé a stfedni velikosti pro PDP a LCD linky. Po
dokonceni pfijmu materidlu je zahajeno zaskladnéni. Operdtor odpovédny za tuto
¢innost premisti pomoci skladového vysokozdvizného voziku materidl do pfislusné
zOny skladu (prostor pro boardy, pkitovy material, safety material atd.), kde jej
okamzit€ zaskladni na volnou lokaci v regélu. Systém tzv. Dynamického skladu (pfiloha
¢. 5.) pouziva volné lokace, to znamend, ze ve skladovaci zoné neni pfedem urcena
lokace pro ten ktery P/N. Operator nacte skenerem nejprve paletovy Stitek a poté
maticovy kod lokace. Tim dojde k systémovému sparovani materidlu na palet€ s lokaci.
Systém poté umozituje vyhledat materidl podle P/N, podle lokaci a dale material
vyskladiiovat ze skladovaci zony jak po paletach, tak i po jednotlivych krabicich. Na
skladovaci zonu navazuje zona vychystavaci, kde je jiz zaveden systém pevnych lokaci.
V této zoné nejsou regaly, aby operatofi mohli materiadlem plnit voziky, ze kterych se

poté sestavuji vlacky k produkénim linkam.
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Pevné lokace jsou kazdy mésic aktualizovany podle platného Demandu. Jak ze
skladovaci, tak i z vychystavaci zony je vytfidén nepotiebny materidl. Aktivni material
je prevezen zpét do externiho skladu, zatimco pro produkei jiz nepotiebny material (tzv.
obsolete) je posouzen a bud’ zlikvidovan, nebo uskladnén ve skladu néhradnich dilu

SPWH.

4.4.1.2 Skladovani materialu — WH11

Velké dily, tedy napiiklad panely, moduly, backcovery, kabinety nebo skla jsou
skladovany v fadach ve skladu WH11. Aby byl dodrzen princip FIFO, z jedné strany
fady se material zaskladiiuje a z druhé odebira. Pravidla stohovani a manipulace urcuji
piktogramy na baleni velkych dili a vzhledem k cené materidlu je dodrZzovani téchto
pravidel striktné vyzadovéno. Ve skladu WHI1 je provadéna inventura kazdy den,
material je zaskladnén a nésledn¢ skladovan podle druhu materidlu v ptislusné zoné
skladu. Pro vraceny material od produk¢nich linek je vyhrazen specialni prostor, ze

kterého je material vyskladiiovan piednostné pti dalsi objednévce.

4.4.1.3 Skladovani malych dili — Whpkit - zéna F

Zona F, tedy prostor urceny pro skladovani a vychystavani malych dil, je vybavena
jednak regaly na uskladnéni krabic s materidlem a jednak samospadnymi regély. Do
samospadnych regalli se pfipravuji plastové piepravky s odpocitanymi kusy pro
zakladni vyrobni davku (tzv. Kitovaci mnozstvi), coz je sto kusi findlnich vyrobki.
Podle poctu kust té které soucastky v jednom kusu televize obsahuje tedy pirepravka
sto, dve sté, tii sta atd. kusti materidlu. V zavislosti na povaze materidlu a jeho baleni je
materidl runé spocitan, nebo spocitdn pomoci vahy. V idedlnim piipadé je materidl jiz
od vyrobce zabalen podle kitovaciho mnozstvi, tedy napiiklad svorky, které pifijdou po
dvou kusech do jedné televize, jsou zabaleny v krabici po 2000 kusech. Krabice
obsahuje deset plastovych sackt po 200 kusech.

Podobny systém je pouzivan také ve skladech Skit a Akit, vzhledem k tomu, Ze se jedna

o velmi drobny material, nejsou vyuzivany samospadné regaly, ale regaly posuvné.

4.4.1.4 Skladovani nahradnich dilia — SPWH

Nahradni dily — spare parts jsou skladovany v regalech ve skladu SPWH, ve skladu je
zaveden systém volnych lokaci Dynamic Warehouse a jsou tedy vyuzivany jak paletové
Stitky, tak 1 identifikace lokaci pomoci maticovych kodii. Materidl ma vSak vymezené

z6ny podle druht materialu.
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4.4.2 Tvorba objednavek

Pouzivany typ objednavky se lisi podle skladu, kterému je objednavka urcena.

4.4.2.1 Pkit, Lckit

Systém na objedndvani materidlu pro finalni linky ze skladti ve vyrobnim zavod¢ se
nazyva E-kanban, viz ndhled v ptiloze ¢. 6. Systém vychazi z aktivnich Jobu a z
platnych kusovnikl, koncesi a zménovek. Objednavka je automaticky vygenerovana
dvé hodiny pted planovanou spotiebou materidlu na lince. Aby bylo mozné material
pribézné vychystavat a odvazet na jednotlivé linky, vyjizdi kazda linka i kazdé oddéleni

skladu v jiny okamzik v ptilhodinovych intervalech.

4422 WHI11

Velké dily byly do poloviny srpna 2010 linkami objednavany pomoci klasického
kanbanu. Pfed kazdou linkou byl umistény potada¢ na kanbanové karty, do kterych
pracovnici linky v hodinovych intervalech umistovali kanbanové karty v potfebném
mnozstvi pro jednotlivé P/N. Zasoba materidlu na lince je udrzovana pravé na jednu
hodinu vyroby. Ridi¢ vysokozdvizného voziku odpovédny za dodavky materidlu na
produkéni linky pravidelné objednavky odebiral. Kanbanovou kartu pfilepil lepici
paskou vedle Stitku na krabici s materidlem a dopravil material na linku. Tam nacetl
¢teckou ¢arovych kodu nejprve maticovy kod na kanbanové karté a poté nacetl Stitek
materidlu. Svoji pfedavku ukoncil nactenim svého osobniho kodu. Ptijemce materialu
zkontroloval, Zze mu byl dorucen spravny materidl ve spravném mnoZstvi, nacetl
kanbanovou kartu a celou transakci uzaviel nactenim svého osobniho kodu. Pokud pro
novy material zatim nebyla vytvofena kanbanova karta, byl material pfeveden pomoci
prevodky na materidl a transakce byla vytvotena pracovistém data input.

V pribéhu mésice srpna a zafi 2010 byl postupné zaveden novy systém dopravy
velkych dilti na linky. Systém je analogii pfipravy materidlu oddélenim Pkit, kde jsou
pfipravovany vlacky, které poté zavazi material na produkéni linky. Oproti piivodnimu
systétmu je material objedndvan v pravidelnych intervalech pomoci elektronické
kanbanové karty, ktera je ve skladu vytiSténa a vracena produkéni lince spolecné
s materidlem a stejnym zpuisobem jako Vv puvodnim systému nactena. Transakce
materidlu je tedy vytvofena obdobné jako v puvodnim systému. Tyto predavky
materidlu jsou v systému kontrolovany Lineleaderem, ktery odpovida za spravné
sparovani objednavek béhem smény. Zakladni zménou je jednak koncentrace veskerych

velkych dilt v jednom skladu a také zptisob dopravy materialu na linky.
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Zatimco dfive byl materidl pfepravovan pomoci vysokozdvizného voziku a operator
musel s jednou paletou piekonat celou vzdalenost mezi skladem, linkou a zpét, nyni je
podle objednavky sestaven vlacek pro pét palet velkych dili najednou. Tento zptisob
dopravy je efektivnéjsi, urcity ¢as navic je vSak tfeba pro nalozeni vozikl a sestaveni
vlackt. U produkeni linky je vlacek rozpojen a jednotlivé palety jsou rucné presunuty
na uréené misto, coz je pro variabilitu vyroby dulezité. Pravé moznost snadné rucni
manipulace s materialem na linkach a uspora ¢asu pii zavazeni materialu byly hlavni
divody pro zavedeni nového systému.

Negativem nového systému je nynéj$i nutnost piepravy backcovert na delsi vzdalenost,
nez tomu bylo v ptivodnim systému. Protoze tento dil vstupuje do vyroby na samém
konci linky, byly dfive backcovery skladovany v malém skladu WHI11 — prostfedni
pfistavek (na obrazku ¢. 7. Situa¢ni plan PAVCCZ oznaceno jako Backcovers 1).

Obr. & 7.: Situaéni plan PAVCCZ®
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Kvili novému systému byly backcovery piesunuty do velkého skladu WHI1 (na
obrazku ¢. 7. Situacni plan PAVCCZ oznaceno jako Backcovers 2), coz znamena, Ze

dily jsou v soucasnosti pfevazeny na zhruba pétindsobnou vzdalenost, nez tomu bylo

3 Sprava spole¢nosti - Plan arealu PAVCCZ, s. 1
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pted zavedenim nového systému. Diky tomu, ze vlacky vozi vSechny typy velkych dili
(skla, panely, moduly, kabinety a backcovery) naraz v jedné soupravé, nevznikaji zadné
logistické vicenédklady, které by byly zpiisobeny pfesunem backcoveri dale od linek.

Lze tedy konstatovat, ze zavedeni nového systému zavazeni linek velkymi dily bylo pro
tovarnu piinosné a pozitiva nového systému zieteln¢ prevazuji, dal§im aspektem této
zmény je Setrnost nového zplsobu zavazeni vi¢i materidlu oproti zavazeni pomoci
vysokozdvizného voziku. Je mozné piedpokladat, ze snizeni poctii poSkozeni se projevi
na vykazovanych ztratach na poskozenych velkych dilech. Zejména panely, moduly a
skla jsou velmi nachylné na poSkozeni béhem zavézeni na vidlicich vysokozdvizného

voziku.

4.4.3 Vychystavani materialu — Pkit, Lckit

Mistr v systému sleduje piichozi objednavky a po vytisténi je ptidéli jednotlivym
operatorim k ptipravé. Kazd4d objednavka je zapsana na kontrolni tabuli, kde je
zaznamenano Cislo objednéavky, ¢as prijeti objednavky a ¢as odeslani materialu na linku.
Sklad mé jednu hodinu na dodéni objednané¢ho materidlu na linku — tedy na kompletni
uzavieni transakce, poté je objednavka v systému oznacena jako zpozdéna. Tyto tdaje
jsou pozdéji vyhodnocovany a od tohoto hodnoceni se odviji vySe bonusu operatort,
lineleadert a mistra. Operatofi si vezmou voziky a podle seznamu ve vychystavaci zoné
nalozi pozadované mnoZstvi materidlu. Lokaci hledaného materidlu zjisti operator
pfimo z objednavky, kde je pozice uvedena diky propojeni se systémem Dynamic
warehouse. Pfednostné je pouzit vraceny material z linek (Cerveny S§titek). Po ptipraveé
objednan¢ho materidlu se operator ptihlasi na ¢teCku naskenovadnim kodu smény a
osobniho kodu a zahdji skenovani materidlu. Nejprve nacte maticovy kod na e-
kanbanové objednavce, poté zafne nacitat Stitky na krabicich. Je-li vSe spravné, je
mozné skenovani uzavtit, v pfipadé chyby je na ni operator ¢teckou upozornén.
Nalozené voziky s materidlem jsou zaptaZeny za elektricky tazny vozik a dopraveny na
linku. Zde jsou voziky s materidlem odpfazeny a misto nich jsou zaptfazeny voziky
s vratnymi obaly. Pracovnik linky pfijimajici materidl naskenuje maticovy kod

objednavky a transakce je uzaviena naskenovanim jeho osobniho kodu.

4.4.4 Urgentni objednavky
Pokud linka v pribéhu smény zjisti, ze chybi material potfebny k produkci, vytvori

systétmovou urgentni objednavku e-kanbanem do skladu. Sklad ma tficet minut na
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vytizeni pozadavku, je-li v§ak material na skladg, je vétSinou dorucen na linku do deseti
minut. Hrozi-li zastaveni linky, je situace feSena telefonicky a materidl je dodan co
nejrychleji. Material je dodatecné pieveden na linku pomoci prevodky na material, ktera
je vlozena do systému pracovistém Data input v kancelafi skladu. Pokud neni material
na skladé v Panasonicu, musi mistr zkontrolovat pomoci systému (aplikace B.O.M.)
dostupnost materidlu v externim skladu a vytvofit urgentni objedndvku do ptislusného

externiho skladu.

4.4.5 Vraceny material

Materidl ztstava v meziskladu linky do té doby, nez je spotfebovéan, a to i mezi
sménami. V piipadé, ze je dokonceny Job a linka za¢ne vyrabét jiny model televize, je
nutné veskery zbyly material vratit do ptislusného odd¢€leni skladu. Zaméstnanci zabali
zbylé kusy materidlu do originalnich krabic od daného P/N a podle poctu kust
vytisknou Cerveny Stitek na krabici, kterym ptelepi ptivodni zluty Stitek a krabici zalepi.
Pocet kust v krabici se jiz pak ve skladu dale nekontroluje a odpovédnost za spravnost
udajii tak lezi na pracovnicich linky, coz je dilezité pfi posuzovani odpovédnosti za
ptipadny stopline zpisobeny chybnym poctem vraceného materialu v krabici po
opctovném vydani na produkéni linku. Material je obvyklym zptisobem nacten nejprve
na lince (vydej materialu) a pak ve skladu (pfijem materialu). Ve skladu je uskladnén do

vychystavaci zony a pfi dalsi objednévce je odeslan na linku pfednostné.

4.4.6 Vratny material

4.4.6.1 Vratné obaly

Po spotieb¢ materidlu na vyrobnich linkach jsou vratné obaly naloZeny zpét na voziky,
které po nasledujici zavazce materidlem zapiahne elektricky tazny vozik a odveze je do
skladu vratnych oball. Zde jsou zaméstnanci obaly roztiidény podle druhii a
dodavatelll. Zpisob nakladani s obaly urcuje dodavatel, vétSinou jsou z oballi vyjmuty
proklady a plastové folie. Obaly jsou naskladany na pfislusny druh palety dnem vzhuru,
zastreCovany a oznaceny identifikaCnim listem, ktery nese oznacCeni dodavatele a
oznaceni typu obalu. Né&které papirové boxy je mozné pro usporu mista rozebrat a
slozit. Ostatni vratny material, jako jsou zminéné proklady, folie ¢i vystuzné rohy, je
zabalen zvlast a rovnéZz oznacen. Operator poté vratné obaly zaskladni pomoci retraku
do regalu nebo lokaci na zemi. Kazdy dodavatel mé ve skladu vratnych obald svoji

zonu. Material je nakladan do kamiont podle platného rozpisu zavozl. Zakladnim
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zaznamem je Priivodni dokument na obalové prostiedky, pomoci kterého je pohyb

obalovych prostiedkl sledovan.

4.46.2 Palety

S kazdym dodavatelem je udrzovano tzv. Paletové konto, coz je typ zdznamu, ktery
vypovida o pohybu jednotlivych typi palet. S kazdou dodavkou materidlu je operatorem
potvrzen Privodni dokument na obalové prostfedky, podle kterého je poté vytvoren
zaznam o piijmu nebo vydeji palet. Vzdy pied inventurou koncem kalendainiho mésice

je Paletové konto s kazdym dodavatelem vyrovnano.

4.4.7 Hotové vyrobky

Material je odecten z onhandu linky v okamziku, kdy je linkou naskenovan hotovy
vyrobek obsahujici podle platného kusovniku dany material. Hotové vyrobky jsou
prezkouseny a zabaleny, zkontrolovano veskeré pfislusenstvi a jsou prevezeny do
prostoru nakladacich ramp pro hotové vyrobky, kde je vymezeny prostor pro docasné
uskladnéni hotovych vyrobku. Transakce je vytvofena pomoci Pievodky hotové vyroby.
Kazdy Job ma v systému pfifazen n¢kolik Nakladnich listt, které maji stanovené potadi
kompletace. Lineleader vytiskne ze systému Nakladni list a pfeda jej operatorovi. Ten
naskenuje maticovy kéd Nékladniho listu a poté naskenuje pod dozorem ABL béhem
nakladky veskeré krabice s hotovymi televizemi. Pokud po naloZeni kamionu souhlasi
Nékladni list s udaji ze ctecky, je vydej hotovych vyrobkl uzavien, Nakladni list je
potvrzen ostrahou a naveés je ostrahou rovnéz zaplombovan. Poté miize kamion opustit
zavod na misto urceni podle Nékladniho listu. Pohyb kamiond s hotovymi vyrobky
z plzenského zavodu fidi Oddéleni logistiky. Oddéleni logistiky vloZi do systému data o

expedovaném zbozi, podle kterého Finan¢ni odd€leni vystavi odbérateli fakturu.
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4.4.8 Prehled toku materialu
Obr. & 8.: Tok materidlu v PAVCCZ Plzen*
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4.49 Outsourcing ve firmé

Outsourcingem se obvykle rozumi, pokud firma objedna nékterou ze svych vedlejsich
¢innosti u firmy, pro kterou je tato ¢innost ¢innosti hlavni. V souladu s principem Lean
production jsou mnohé upravy prichozich dili pfevedeny na outsourcingoveé
spole€nosti, které pfijimaji material ze zahrani¢i a provadéji na ném stanovené upravy.
nebo kompletace piisluSenstvi k televizim ve firmé Styl, pii téchto upravach vzdy
vznikd novy P/N. Nabor zaméstnancti Panasonic provadéji persondlni agentury. Také
pifimo v zdvod¢ je mnoho cinnosti provadéno externimi firmami. Ostrahu objektu
provadi firma ABL, likvidaci odpadl zajistuje firma Eliod, kantynu provozuje v arealu
firma Aramark. Pozarni ochranu a BOZP a souvisejici Skoleni zamé&stnanct provadi
firma Seaspol. Vnitini a vnéj$i materidlovou logistiku spravuji firmy Fujitrans Europe

BV Czech republic a Sumisho global logistics Europe.

* Sprava spole¢nosti - Plan arealu PAVCCZ, s. 1
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4.5 Procesni analyza — Problémova mista logistického Fetézce a
navrhy reSeni
Tato kapitola navazuje na kapitolu 4.2.1 Procesni analyza — procesni diagramy, ve které

byly u kazdého subprocesu identifikovany piipadné problémy.

4.5.1 Vraceni kopii potvrzenych dodacich dokumenti

Po skonceni piijmu materidlu je potizena kopie dodaciho listu, orazitkovéana a
podepsana odpovédnou osobou. Poté je uloZzena do slozky podle dodavatele nebo
externiho skladu a pfistim autem vracena dodavateli. Protoze vSak pracovnici skladu
nemaji ptesny piehled o fungovani kyvadlové dopravy, ¢asto jsou dokumenty predany
nespravnému fidi¢i. Vraceni potvrzenych dodacich listli dodavatelim se pak neumérné

prodluzuje, vyjimkou neni ani ztrata kopii a nasledné pracné dohledavani.

45.1.1 Navrh k napravé

Kazdy den v 16:30 pied koncem produkéniho dne naskenovat potvrzené dodaci listy za
dany den a poslat dodavatelim e-mailem.

Ucinek opatieni: Pii pouziti automatického podavade usetieni dasu zaméstnanci, vy3si
efektivita prace. USetfeny papir a toner nutny ke kazdodennimu potizovani kopii,
celkové vyssi spolehlivost tohoto postupu. Vyuziti ptednosti elektronické komunikace.

Realizace: Odd¢leni materialové logistiky

4.5.2 Pocitacové vybaveni v kancelafi skladu

Béhem prace s databdzovym systémem firmy neni problémem pii exportu dat do
aplikace MS Excel 2003 ptekrocit jedno z omezeni této aplikace, kterym je maximalni
pocet fadka 65 536. V tomto piipadé je export dat nemozny a je nutné nejprve opravit
parametry vyhledavani a data ulozit do nékolika sesitli po ¢astech a po upravé je sloucit
do jedin¢ho. Tento postup vSak zna¢né zdrZuje pii praci a je nachylny k chybam. Pfi
stahovani vétSitho objemu dat ze serveru navic Casto dojde k zablokovani celého
pocitace. Pro béznou kanceldiskou praci je pocitacové vybaveni kancelafe dostacujici,
plné vyuziti informacniho systému firmy vSak pfeci jen klade specialni naroky na toto

vybaveni.

45.2.1 Navrh k napravé
ProtoZe v kancelati skladu neni jediny novy pocita¢, bylo by vhodné potidit minimalné

jeden vykonnéjsi pocita¢ uréeny pro praci s IS, ktery by mél nainstalovanou sadu MS
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Office 2007. Excel 2007 disponuje s1 048 576 tadky, coz je samoziejm¢ plné
dostacujici.

Utinek opatieni: Toto opatfeni zaméstnancim umozni efektivngjsi praci s rozsahlymi
datovymi soubory. Zkraceni trvani ¢innosti ¢.1. Ziskani dat z IS Oracle u procesu
doprava materidlu do PAVCCZ — Tvorba planu kyvadlové dopravy (s. 48) o 2/3 z 20
minut na 7 minut.

Realizace: Oddéleni materidlové logistiky.

4.5.3 Systémovy parts master

Ackoliv podnikovy informacéni systém obsahuje velké mnozstvi informaci, velmi
dalezitd data pro logistické fizeni chybi. Systém neobsahuje pfesnd data o zplsobu
baleni materialu a jeho rozmérech, poctu kusti materidlu v krabici a zejména o
paletovém mnozstvi. Aplikace Kitting list (¢ast aplikace Picking list, viz ptiloha ¢. 10.)
sice ma pro nekterd z téchto dat vytvorené kolonky, tidaje vSak vétSinou chybi, nebo
jsou nepiesna a tim nepouzitelnd. K takto netiplnym datim se navic lze dostat pouze
pfes vygenerované objednavky (Picking listy) do externich skladl, coz je pro mésicni
planovéani nevhodné. Né&ktery material (naptiklad backcovery z MSE Sténovice) nema
presné stanoveny zpusob baleni a je vyuzivano nékolik typt obaltl pro jeden P/N, timto
dochazi k Castym zménam paletového mnozstvi. Toto vSe komplikuje pievod
pozadovaného mnozstvi materidlu linkami na pocet potfebnych zavozii béhem tvorby

plant kyvadlové dopravy do vyrobniho zavodu.

45.3.1 Navrh k napravé

Tato data by méla byt dostupna v aplikaci B.O.M., ¢asti Purchasing, nebo v ¢asti
Inventory. Do databaze by byly pfidany sloupce pro paletové mnoZstvi, o poctu kust
Vv jedné krabici. Byl by uveden koéd pouzité palety a obalu, dale pak pocet kusti na
paletové misto. Pomoci poc¢tu kusii na paletové misto by byla odliSena moznost
stohovani materidlu béhem piepravy. Napiiklad mnoZstvi materidlu by bylo
dvojnasobné proti paletovému mnozstvi v ptipadé, Ze je mozné do 3 m vysokého
navésu ulozit dvé palety daného P/N na sebe. V ptipadé, Ze neni mozné z divodu
rozmértt materidlu dodrzet zadsadu o neptfesahovani materialu ptes ptdorys palety, méla
by byt tato skute¢nost formou poznamky o rozmérech palety uvedena. Zaroven by mél
existovat seznam pouzivanych obalovych prostiedkli a palet (v€etné nestandardnich)
s ptresnou technickou specifikaci, s pfifazenymi unikatnimi kody pro vyhledavani

v databazi. Dulezitym predpokladem piinosu opatfeni je aktudlnost (pravidelnd vymeéna
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dat mezi dodavateli a PAVCCZ) a spravnost téchto dat, stejné¢ tak i dodrzovani
dohodnutého standardu dodavateli.

Utinek opati‘eni: Sdileni dat mezi jejich uZivateli. Zkraceni trvani ¢innosti &. 2. Ziskani
dat od dodavateli/Oddéleni materidlové logistiky u procesu doprava materidlu do
PAVCCZ — Tvorba planu kyvadlové dopravy (s. 48) ze 120 minut na 10 minut.
Realizace: Odd¢leni materidlové logistiky — ziskani a uprava dat, Oddéleni IS — vlozeni

dat.

4.5.4 Souhrnny Stitek pro akitovy a skitovy material

Akitovy a skitovy material je velmi drobny, jedna se o nejmensi elektronické soucastky,
napiiklad o odpory, diody, transistory a mnoho dal§ich. Tento material je uchycen ve
specialnich kotouccich, které pouzivaji automatické osazovaci stroje. Kazdy kotoucek
obsahujici ¢asto 1 1000 kusit ma sviyj Stitek s ¢arovym kodem, ktery je nutné pii piijmu
materialu naskenovat ¢teCkou. Protoze jedna krabice obsahuje 100 nebo 200 téchto
kotouck, trva naskenovani jedné palety akitového materidlu jednim pracovnikem i ptes
jednu hodinu. Celd paleta se musi pteskladat a kazdou krabici je nutné rozbalit a
materidl rovnéZ ru¢né pieskladat do jiné krabice. Piijjem Akitového/Skitového materidlu
obvykle provadi tym tii operatori. Kotoucky jsou vydavany do spotieby jednotlive, to
je jeden z divodl, pro¢ museji byt také jednotlivé skenovany. Druhym dtvodem je
absence souhrnného Stitku (master label) na krabici s materidlem a zplsob, jakym

funguje informacni systém v Panasonicu.

45.4.1 Navrh k napravé

V soucasné dobé by nebyl problém s osazenim krabic Stitky a pfijetim materialu.
Problém by nastal az v okamZiku vydavani materialu, kdy by bylo nutné vydat celou
krabici nardz, coz u tohoto materialu neni mozné. Systém tedy neumi od pftijatého
mnozstvi celé krabice odecitat jednotlivé kotoucky. Také by byly ptfi vydeji materidlu
nacitany jiné Stitky nez pfi pfijmu tohoto materidlu. Pokud by se podafilo Oddé€leni IS
tento nedostatek odstranit, nic by nebranilo zavedeni Stitkovani celych krabic akitového
a skitového materidlu. To by znamenalo obrovskou tsporu Casu oproti soucasnému
stavu, protoze skenovani jedné palety by nezabralo déle nez pét minut.

Utinek opatieni: Zkraceni &innosti &. 5. Nadteni materidlu u procesu skladovani ve
vyrobnim zévodu — Pfijem materidlu (s. 50) u materidlu Akit/Skit o 91,6 %. Podle
statistiky pfijmu materidlu ze souboru Vykladka materidlu, ktery vypliuje piijem

(Oddéleni materialova logistika), je kazdy produk¢ni den zavezeno 15 — 25 palet
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materidlu pro Akit/Skit podle aktualni vyse produkce. Pii ptijmu 20 palet trva jednomu
operatorovi nacteni materialu pfiblizn¢ 20 hodin (1200 minut). Pfi nacitani souhrnnych
§titk?l trva nadteni téhoz podtu palet zhruba 100 minut. Cista uspora tak dosahuje 91,6
%. Hruba mzda operatora skladu dosahuje podle mzdového tarifu kolektivni smlouvy
15 000 K¢, tj. 98,68 K¢/h. Superhrubd mzda, kterd je ndkladem podniku na praci, je 135
% hrubého platu zaméstnance, tj. 133,22 K¢&/h. Eliminaci 1100 minut (18,3 h) zbytecné
prace operatort tak mize podnik dosdhnout teoretické uspory 2438 K¢ za produkéni
den (ptes 700 000 Kc/rok). SkuteCna uspora zalezi na tUpravé poctu operatori
prifazenych k tomuto procesu, podle uvedené¢ho propoctu by bylo mozné snizit pocet
operatoru, kteti nacitaji Akitovy/Skitovy material, o jednoho na kazdé smén¢ A, B a C.

Realizace: Oddéleni IS, Oddéleni materidlové logistiky.

4.5.5 Zaskladiiovani vysokoobratkového materialu

V zadném ze skladi v zavodé neni systematicky pfistup k materidlu podle rychlosti
obratky zasob. To vede k situaci, kdy materidl, ktery ma spotfebu na lince naptiklad jen
dvakrat za tyden, je uskladnén v ptedni ¢asti skladu pobliz vykladacich ramp a naopak
vysokoobratkovy materidl je zbyte¢né prevazen na dlouhé vzdalenosti. Pfitom systém
Dynamického skladu ptimo vybizi k lepSimu fizeni pohybu materialu v oddélenich Pkit

a Lckit.

45.5.1 Navrh k napravé

Zdrojem dat pro rozdé€leni materidlu by byl aktudlni mési¢ni Demand materialu, podle
kterého je mozné materidl roztiidit podle po¢tu spotiebovanych palet za mésic. Tato
¢innost by byla provadéna spolecné s pravidelnou aktualizaci lokaci ve vychystavacich
zonach, kterd je provadéna standardné vzdy koncem mésice. ProtoZe produkéni plany
jsou kazdy mésic odliSné a méni se tak i objem pfijimaného materidlu, je nutné
zminénou aktualizaci pravidelné provadét.

Pracovni postup rozttidéni materidlu by mohl byt zhruba nasledujici:

Nejprve je nutné ziskat Demand vSech soucastek pro nasledujici mésic pomoci aplikace
Defending list pro plzeiisky zavod, viz kapitola 4.1.5.1 Defending list, vystup seSit
Excel. K jednotlivym P/N je nutné piifadit pomoci funkce SVYHLEDAT z kusovniku
dostupného pres aplikaci Trial list nebo B.O.M. sklad (Subinventory and warehouses)
Pkit nebo Lckit. Pomoci automatického filtru je mozné nyni data od sebe oddélit do
samostatnych listd podle pfislusnosti k PDP a LCD a nasledné piekopirovat do

samostatnych listi. Data by byla uspotaddna pomoci jednoduché kontingencni tabulky,
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ve které P/N tvoii fadky a produkéni dny sloupce. Pole Data v kontingen¢ni tabulce
obsahuje soucet poctu kusii soucastek.

Je-li mozné piedpokladat existenci systémového parts masteru, viz kapitola 4.5.3
Systémovy parts master, je mozné zahdjit vypocet potiebného mnozstvi palet, a to
pomoci déleni sloupct paletovym mnozstvim daného P/N s opétovnym vyuzitim
vyhledavaci funkce SVYHLEDAT, spole¢né s vhodnym zaokrouhlenim. Timto
zpusobem ziskame poéty palet jednotlivych P/N po dnech, v poslednim sloupci je
uveden soucet ze cely mésic.

V nasledujicim kroku jsou soucastky sestupné uspotradany podle poctu palet za cely
meésic. Podle takto vytvofeného seznamu by byly vytvoieny lokace ve vychystavajici
zoné. Nejblize k rampam by byly vychystdvaci lokace pro boardy, se kterymi je pro
jejich citlivost na otfesy manipulovano co nejméné a na co nejkrats$i vzdalenost. Hned
za nimi by byly lokace pro vysokoobratkovy material, a to vzdy dvé mista pro jeden
P/N vedle sebe. Je to ztoho divodu, aby byl ve vychystavaci zoné vzdy néjaky
vysokoobratkovy materidl i béhem dopliovéani ze skladovaci zony. V prostfedni ¢asti
vychystavaci zony skladu by byly vytvoteny lokace pro materidl se stiedni obratkou —
Jiz jen jedna lokace pro kazdy P/N. Nejdale od vykladacich ramp by byly lokace pro
vibec zfizovat, sta¢i jej zaskladhovat na pozemni lokace ve skladovaci zdéné
Vv nejvzdalenéjsi ¢asti skladu od vykladacich ramp, kde ho mohou operatofi rovnéz
vyzvednout.

Béhem zavazeni skladovaci zony by se operatofi fidili podle pozice dan¢ho P/N ve
vychystavaci zon¢ a ukladali by material do protéjSich regala ve skladovaci zoné.
Utinek opatieni: Zkraceni doby trvani ¢innosti ¢. 1. Pfemisténi z ptijmové zony do
skladovaci zony u procesu skladovani ve vyrobnim zavodu — Zaskladnéni, skladovani a
pfesun do vychystavaci zony (s. 51).

Realizace: Oddéleni materidlové logistiky, pod které fizeni sklada Pkit a Lckit spada.

4.5.6 Zpomaleni rychlosti vysokozdviZnych voziki

Po sérii nehod v zavodé zacatkem roku 2010 rozhodl management elektronicky sniZit
rychlost vSech vysokozdviznych vozikd z maximalnich 20 km/h na 7 km/h. Heslo
Safety first bylo tak naplnéno v maximalni mife. Bohuzel dopad na efektivitu prace byl
rovnéz velmi vyrazny, celkovou situaci umocnuji velké vzdalenosti, na které se material

a vratné obaly v zavod¢ premistuji. Jen primérny Cas vykladky plného auta se podle
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meéfeni prodlouzil z 30 minut na 45 minut. Bezpecnost je zavisla také na zru¢nosti a
odpovédnosti operatorti, ztohoto pohledu neni pfili§ Stastné, ze mnoho zru¢nych
agenturnich fidict VZV bylo pfi snizovani stavi propusténo, zatimco kmenovi

zamestnanci byli uSetfeni bez ohledu na pracovni vykony.

45.6.1 Navrh k napravé

Maximalni rychlost VZV by mé¢la byt nastavena na rychlost 15 km/h, cozZ je rozumny
kompromis mezi bezpecnosti a efektivitou prace fidi¢i VZV. Tuto maximalni rychlost
je ostatné mozné pouzit jen na dlouhych a rovnych usecich a v zavislosti na
prepravovaném materidlu. Nékteré typy materidlu, jako naptiiklad skla, panely a
moduly, musi byt pfemistovany jen velmi pomalu a opatrné.

V prvni fadé by v zavod€ mély byt zvyraznény koridory pro chodce a koridory pro
VZV. Déle by méla byt stanovena presnd pravidla pro pohyb chodcti a manipulaéni
techniky, jak v mistech kiiZeni téchto koridortl, tak i v celé tovarng. Rada opatieni pro
bezpe€nost existuji jiz nyni: zdvésnd kulatd zrcadla jsou zavéSena na mistech
s omezenym vyhledem na kiizovatkach transportnich tras, popiipad¢ jsou kiizovatky
oznaceny napisem STOP, pted kterym je fidi¢ VZV povinen zastavit.

Zasady bezpecnosti by mély byt mnohem daraznéji vyzadovany, nez je tomu
V soucasnosti, a to za pouziti vhodnych nastrojli fizeni zaméstnancii. Supervisor nebo
mistr mize udélit podiizenému zaméstnanci nejprve napomenuti, pii dal§im prohfesku
snizeni osobniho bonusu az o 100% podle zavaznosti. Tato pravomoc je vSak
uplatnovana vyjimecné. Nelze opomenout také velky prostor pro zlepSeni motivace
zamé&stnancl, jak pro dodrZzovani pravidel a kazné¢ ve firmé¢, tak i kvalitni prace.
Zamé&stnanci by méli byt pravideln¢ hodnoceni a nejlepSim operatorim z fad
agenturnich zaméstnanci by mél byt umoznén piestup mezi kmenové zaméstnance
firmy.

Ve firm¢ je stale prostor pro jina opatfeni zvySujici vyrazné bezpecnost zaméstnanct a
pouziti zminéného technického feSeni nebylo nezbytné nutné. Mozna je to jednoduché
feSeni, nikoliv vSak nejlepsi, z pohledu logistiky zcela jisté ne. V tomto rozhodnuti se
odrazi chybéjici logisticky koncept firmy, zékladni dokument stanovujici jednak
logistické cile a strategie, ale také mozné cesty a nastroje k dosaZzeni pozadovanych
parametrd. Toto je vSak zélezitost pro nejvyssi vedeni firmy.

Utinek opatieni: Zkraceni doby trvani viech procest, které obsahuji transport

materidlu pomoci VZV. Nejvétsi efekt 1ze ocekavat pii prevozech materidlu na delsi
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vzdalenosti, kdy VZV nejvice vyuzije zvyseni rychlosti na vice nez dvojnasobek. To
plati zejména pii zaskladiiovani pkitového materidlu do skladovaci zény, €innost ¢.1.
Premisténi z pfijmové zony do skladovaci zény u procesu skladovani ve vyrobnim
zavodu — Zaskladnéni, skladovani a pfesun do vychystavaci zony (s. 51). Trvani
¢innosti by bylo zkraceno o 50%, z 50 minut na 25 minut. Materidl je zde pfevazen na
vzdalenost 40 — 70 metri. Obdobna situace by nastala ve skladu vratnych obald.

Realizace: Odd¢leni materidlové logistiky, Housing.

4.5.7 Baleni malych dili podle kitovaciho mnoZstvi

Malé dily, skladované v zon¢ F skladu Whpkit nebo Lckit, jsou jen malokdy zabaleny
tak, aby bylo mozné bez dal$i prace ptfimo naplnit piepravky v samospadnych regélech
V této zoné. Operatofi tak musi nejprve potfebné kusy odpocitat, nebo odvazit, coz je
dosti pracné. Bylo by tedy vyhodné, kdyby jiz samotné baleni tohoto materialu bralo

V potaz pocet kust soucastky v jednom kusu findlniho vyrobku a Setfilo tak préaci.

45.7.1 Navrh k napravé

Zavod by m¢l s dodavateli vyjednat a vytvorit spole¢ny automaticky systém zarucujici
spravné zabaleni soucastek. Podminkou funkcnosti opatieni je zpfistupnéni aktualniho
kusovniku on-line dodavatelim, kteti podle téchto dat uzplsobi baleni soucastek.
V ptipadé zmény kusovniku by tak mohl dodavatel okamzité zareagovat zménou baleni.
Utinek opatieni: ZruSeni ¢innosti &. 4. Piiprava materialu u procesu skladovani ve
vyrobnim zavodu — Zaskladnéni, skladovani a pfesun do vychystavaci zony — F zona (s.
52). Protoze na tuto ¢innost je vyhrazena pracovni pozice jednoho operatora na kazdeé
sméng, bylo by mozné tuto pozici po zavedeni opatieni zruSit. Hruba mzda operatora
skladu je na této pozici podle mzdového tarifu kolektivni smlouvy 15 000 K¢. Po
zapocitani odvodl zaméstnavatele na socialnim a zdravotnim pojisténi by podnik mohl
usettit 60 750 K¢ mésicné pii zruseni této pozice na tiech sménéch.

Realizace: Oddéleni materidlové logistiky a Oddélenti IS.

4.5.8 Skladovani palet v arealu zivodu

Rozttidéné palety jsou v zavodé€ skladovany venku pobliz skladu WH11, kde byl do
zacatku roku 2010 umistén rovnéz Pkit. Ten vSak byl pfemistén do nové piistavby na
opacném konci budovy, a tim se podstatné prodlouzila vzdalenost, na jakou se palety
premistuji. Nejveétsi mnozstvi palet je kazdodenné odvezeno praveé ze skladu Pkit, a je

tedy dtlezité, aby misto uloZeni palet bylo blizko tohoto skladu.
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45.8.1 Navrh k napravé

Palety by bylo mozné skladovat pobliz parkovisté pro ndkladni automobily za branou ¢.
3, kde je dostatecny volny prostor. Dojezdova vzdalenost ze skladu Pkit by se tak
snizila z 250 m na 90 m. Také sklad vratnych obalt, ktery palety naopak odebira a spolu
s vratnymi obaly naklada do aut, by mél palety blize, a to zhruba o polovinu. Ostatnim
skladiim by se sice dojezdova vzdalenost naopak prodlouzila, prepravovanych palet je
vsak v jejich pfipad¢ podstatné méné¢ a celkovy efekt by byl pro firmu pozitivni.
V kapitole 4.4.8 Piehled toku materidlu tento piesun znamena zruseni skladovaci plochy
Palety 1 a vznik skladovaci plochy Palety 2. Oboji je v planu vyznaceno.

Ulinek opatieni: Zkraceni doby trvani &innosti &. 7. Pievoz palet na skladovaci
stanovisté u procesu skladovani ve vyrobnim zavodu — Vratny material (s. 55) o 3,6
minuty, pfi sou¢asném uplatnéni opatieni z kapitoly 4.5.6.

Tab. & 17.: Odvoz palet ze skladu Pkit*

Doba trvani éinnosti &. 7 Prevoz palet na skladovaci stanovisté
p T A . Doba jizdy (s.) Zaskladnénifostatni Trvani &innosti Trvani Einnosti
3
Skladovaci stanovisté Ujeta vzdalenost (M= 7 e Einnosti (s.) {min.) 7 Km/h {min.) 15 Km/h
Palety 1 500 285 120 300 9.3 7.0
Palety 2 180 92 44 300 6.5 5.7

Realizace: Oddéleni materidlové logistiky.

45.9 Nedostatek vratnych boxi pro Subprint

Oddéleni Subprint vyrabé&jici tisténé desky do plazmovych a LCD televizi pouZziva
specidlni vratné obaly pro kazdy druh desky. Pouzivaji se pfednostné pro zavozy do
Zatecké tovarny, protoZe uvniti vyrobniho zdvodu Panasonic je mozné distribuovat
desky kjednotlivym linkam piimo v plastovych zasobnicich, do kterych uklada
vyrobené boardy automatickd linka. Pomérné Casto se vSak stava, Ze Subprint nema
dostatek obalti na ukladani vyrobenych dili pro Zateckou tovarnu a pak je nutné
urychlené poslani obalil ze Zatce mimo vyhrazené sloty pro vratné obaly. To je vSak
mozné vEtSinou jen pomoci extra auta, poptipadé€ na tkor ptevozu hotovych televizi do

Plzné, coz zplisobuje dalsi problémy.

45.9.1 Navrh k napravé

Pocet vratnych oball pro boardy vyrdbéné v odd€leni Subprint neumoziuje efektivni
kolobéh materidlu a vratnych obali mezi plzeiiskym a Zateckym zdvodem. Problém
rovnéZ souvisi s Castymi zménami vyrobniho plédnu, kdy vyrobené boardy zlstavaji

doCasné nevyuzity a blokuji obaly pro jiny, aktualné¢ potfebny P/N. Tyto zmény

> Oddéleni piipravy produkce - Process control, s. 39



Logistické tizeni spole¢nosti Panasonic AVC Networks Czech s.r.o. 79

wrwe

Z Asie a je velmi tézké se jim vyhnout.

Utinek opatieni: Jiz zvySeni poétu vratnych obald o 20% by svelkou
pravdépodobnosti vyrazné zlepsilo soucasnou situaci a bylo by dosazeno pottebné miry
flexibility a rovnéz vytizenosti aut s vratnymi obaly. Situace by byla poté opét
vyhodnocena a ptipadné by byly provedeny dalsi kroky.

Realizace: Odd¢leni Subprint.

4.5.10 Planovani lidskych zdroji

Protoze logistické fizeni zajistuji pro Panasonic externi firmy Fujitrans a Sumisho a
personalni obsazeni skladti v zavod¢ si zajistuje Panasonic sam, dochazi k situaci, kdy
logisticky fetézec neni planovan cely, ale po Castech. Pak se mize stat, ze naptiklad
casovy harmonogram vykladek pocitd strvanim jedné vykladky 40 minut, ale
Panasonic pfifadi pro ¢tyfi rampy jediného fidice VZV, ktery navic vyklada také
minut garantovat a vysledkem je mozné zpozdéni vykladek materialu v rezimu JIT, coz
muze snadno zpusobit stopline. Uréeni spravného potadi vykladek v kritické situaci
neni vzdy Uplné snadné a vyzaduje presné informace od Lineleaderti z produkénich
linek o taktu vyroby a zasob¢ materialu na lince.

Také systém prestavek pracovnikli neni v zavodé pravé idealni, kazdd sména ma
prestavky v jinou dobu a zaméstnanci vétSinou odchézeji na piestavku vSichni naraz.
Operatofi jsou piifazeni na sva pracovisté¢ (Pkit, Lckit atd.) a v pfipad€ potieby je
obtizné vyjednat posileni pracovniho tymu tam, kde je to prave tieba. Prikladem mitize
byt situace, kdy zbyva deset minut do zastaveni vyrobni linky a material se stile nachazi
v kamionu, ktery je tak nutné urychlené vylozit. Podle internich pravidel firmy musi
pfesun schvalit mistii z obou oddéleni, coz je nékdy slozité a v krajnich situacich

nepraktické.

4.5.10.1 Navrh k napravé

Logisticky fetézec by bylo vhodné planovat jako celek, managementy firem by m¢ly
spolu 1épe spolupracovat a v piipadé problémi s vytizenosti zamé&stnancu situaci fesit.
K mési¢nimu planu zadvozl by méli mit moZnost se vyjadfit mistfi a lineleadefi skladt
jiz b&hem pftipravy a schvalovani jednotlivych verzi a jejich vyhrady by mély byt feSeny

pomoci spoluprace obou stran. Na pracovistich by méla vzdy byt pfitomna minimalné

vvvvvvvv
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jasna pravidla pro pfesun zaméstnancli mezi pracovisti pro piipad nouze, hlavni slovo
by mél Supervisor skladu, ktery by o docasném posileni tymu na zadost operacniho
administratora Fujitrans rozhodoval.

Ulinek opatieni: ZlepSeni predavani informaci, zamezeni vzniku stopline lepsi
organizaci v krizovych situacich.

Realizace: Odd¢leni materialové logistiky, Fujitrans.

4.5.11 Vytvoreni statistiky délky zastaveni linek PDP a LCD podle
odpovédnosti

Ptic¢ina a odpovédnost za zastaveni linky je uvedena spolecné s jejim trvanim jednak

V dennich zaznamech z porad Produk¢niho oddé€leni, dale pak v souhrnném mési¢nim

vyhodnoceni, které je provadéno vramci porady Oddé€leni materidlové logistiky

spolecné s Produkénim oddélenim. V tomto vyhodnoceni vSak jiz pfiCiny zastaveni

linek chybi, coz je samoziejmé chyba, protoze znalost vyvoje téchto ukazatell je pro

kvalitni logisticky management dilezita.

4.5.11.1 Navrh k napravé
Prvnim krokem pro vytvofeni statistiky by byla Gprava formuléfe (ktery je ve formatu
xls.) denni porady Produkéniho oddé¢leni, kde by byly vytvofeny kategorie pficin
zastaveni linek PDP a LCD zvlast. Tyto formuléafe jsou uloZeny na intranetu v ¢asti
produkéniho oddéleni. Je vhodné vytvoftit nasledujici kategorie:

1) Chyba planovani, odpovédnost Odd¢leni planovani

2) Chyba nakupciho, odpovédnost Nakupni oddéleni

3) Chyba kanbanového technika, odpovédnost sklad WH11

4) Material nebyl dodan od dodavatele, odpovédnost dodavatel

5) Chyba zaméstnancu externiho skladu, odpovédnost externi sklad

6) Chyba kyvadlové dopravy, odpovédnost Fujitrans a Sumisho

7) Chyba operatort skladu v Pavccez, odpovédnost interni sklady Pkit, Lckit

8) Chyba operatort skladu v Pavcez, odpovédnost interni sklad WH11

9) Chyba operatora skladu v Pavcez, odpovédnost interni sklad Akit, Skit

10) Chyba produkce Subrint, odpovédnost Oddéleni Subprint a Autoinsert

11) Chyba operatort linek, odpovédnost Produk¢ni oddéleni

12) Ostatni chyby
Kategorie jsou vytvoreny tak, aby bylo mozné do nich zaradit jakykoliv prostoj linky a

byly dostatecné podrobné, ale zaroven piehledné. Kazdd kategorie by méla dvojici
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policek (PDP a LCD), do kterych by se kazdy den na produkénim mitinku v pifipadé
stopline pfifadil k zjisténé odpovédnosti pocet minut zastaveni linky v pfedeslém
produk¢énim dni.

V souhrnném mésicnim vyhodnoceni v zaznamu z porady Oddé€leni materialové
logistiky a Produkéniho oddé€leni by byla vytvofena souhrnna tabulka, do které by byla
data nacitana pomoci jednoduchého makra nebo adresace. Timto zpisobem by byl
ziskan ptrehled o divodech zastaveni linek v daném meésici. Po ziskani dat za n¢kolik
mésicii je mozné pfistoupit k vyhodnocovani v dalSim souboru pomoci napiiklad
spojnicovych grafii, ze kterych je snadné vycist chronologicky vyvoj a trendy
jednotlivych kategorii.

Uctinek opatieni: Smyslem celého opatieni je ziskani piehledu o piiginach prostoji a
ziskani podkladii pro manazerské rozhodovani.

Realizace: Oddéleni produkece.

4.6 Doporuceni pro delsi ¢asové obdobi

kterym firma disponuje. Nejveétsi rezervy na zlepSeni vykonnosti procest
v dlouhodobém horizontu lze obvykle nalézt prave zde.

Piikladem mutzZe byt schopnost zamé&stnanct efektivné pracovat s firemnim informa¢nim
systtmem Oracle. Soucasna situace je takova, Ze velkd vétSina zaméstnancli umi
pouzivat jen tu ¢ast IS, kterou bezprostfedné potiebuje k vykonu své prace. Ostatni Casti
IS ovSem také obsahuji celou fadu souvisejicich a dulezitych informaci, které jsou
potieba zejména pii feSeni neobvyklych a mimotadnych udalosti. Pti nastupu do nového
zamé&stnani prob¢hne pouze velmi kratké zaskoleni od nadfizeného a Zadn4 dalsi Skoleni
tykajici se informaéniho systému jiz nejsou. Proto zlstava potencidl lidi i informac¢niho
systému znacné€ nevyuZit a nedostatecné zaskoleni tak vytvaii piekdzku pro efektivni
praci i dal$i rozvoj. Existuje sice napovéda pro nejpouzivanéjsi aplikace (tzv. e-Book,
viz kapitola 4.1 Informacni systém spole¢nosti), avSsak mnoho zaméstnancu je pfijimano
na nizsi pozice 1 bez znalosti anglického jazyka. Proto Casto tato napoveéda neplni sviij
pribéhu jednotlivych procesii ve firmé nikde uvedeny nejsou. Bez téchto souvislosti
jsou vystupy IS jen nesrozumitelnymi daty, nikoliv skuteCnymi a relevantnimi

informacemi.
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Tento nedostatek by pomohl efektivné odstranit naptiklad kvalitni e-learningovy kurz,
jehoz zékladni Uroven by zaméstnanci s vyjimkou operatori po nastupu absolvovali. Po
zapracovani novych zaméstnanci by postupné nasledovaly dalsi trovné kurzu podle
pozice zaméstnance. Protoze informacni systém spolec¢nosti se neustale vyviji, bylo by
nutné obsah e-learningu neustale aktualizovat a v pravidelnych intervalech skoleni
opakovat, aby dochazelo k upeviiovani nabytych znalosti.

Jak jiz bylo zminéno v kapitole 4.5.6 Zpomaleni vysokozdviznych voziku, firmé chybi
vypracovany dlouhodoby logisticky koncept. Bylo by vhodné, kdyby spolecnost
Panasonic v obdobném dokumentu definovala svoji logistickou vizi, tedy stav, jakého
by chtéla v oblasti logistiky zavodu dosahnout. Poté by méla od této vize odvodit dilci
logistické cile, metody a zplisoby jejich vyhodnoceni. Dulezity je rovnéz casovy

harmonogram plnéni logistickych cilli a definice strategii a postupii k jejich dosazeni.
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S Zavér

Logistické fizeni je ve vyrobnim podniku rozsahlou ¢innosti, kterd vyzaduje, kromé
primarni a nezastupitelné role managementu, dobrou spolupraci jak mezi zaméstnanci,
tak i oddélenimi a soustavné Usili vSech participujicich stran. V souladu s pfistupem
neustalého zlepSovani je nutné stidle hledat moznosti pro dals$i vyvoj. Nejvetsi
prilezitosti obvykle nabizi technologicky vyvoj, pomoci kter¢ho lze zavést takové
zmény v materidlovych a informacnich tocich, které umozni dal§i zjednoduSovani a
napfimovani vSech procesii ve spolecnosti. Logistické technologie se velmi rychle
vyviji a firm€ lze jen doporucit, aby tento vyvoj neustdle sledovala a snazila se
pfinosnych novinek zapadajicich do firemniho prostfedi maximaln€¢ vyuzivat, protoze
jen tak udrzi krok s konkurenci.

Mnoh4 opatfeni je mozné ucinit témét okamzité, jak ukazuje tato diplomova prace.
Celkovy stav logistického fizeni ve spolecnosti Panasonic Plzen 1ze hodnotit kladné na
zaklad¢ dat ziskanych ze zdznaml mési¢nich porad Produkéniho oddé€leni a Odd¢leni
materialova logistika.

Po vydéleni celkové doby prostoji produkénich linek v minutich za dany mésic
z diivodu nedostatku materialu poctem produkénich dni v daném mésici, byla ziskédna
nasledujici tabulka:

Tab. €. 18.: Prlimérny pocet minut stopline na jeden produk¢ni den*

2008
1|z | 3|45 || 7|89 |10]11]12
PDP 6,42| 5,98| 5,33| 4,15 8,53| 6,52| 5,21| 4, 76| 5,42| 3,38| 41|6,72
LCD 5,35 5,76| 3,89| 4,01| 5,22| 4,11| 3,93| 5,66| 4,23 4,73| 3,7| 431
2009
1|2z | 3| a5 || 7|89 |10]11]12
POP 5,57 3,64| 2,82| 6,23 4,68| 0,74| 2,66| 3,91| 5,52| 6,06| 5,32 5,72
LCD 4,95| 4,8|5,17] 455 3,26( 3,47| 2,52| 1,75| 2,29| 5,18| 4,02| 3,64
2010
1| 2| 3| a5 || 7|89 |10]11]12
PDP 4,37 3,46| 2,11| 1,69| 1,46 3,14| 2,52| 1,74| 1,5|z,22|208| -
LCD 3,16| 2,58| 2,85] 3,23| 2,15| 1,81| 0,65| 1,21| 1,64| 1,43|1,52| -

Na zékladé této tabulky byl vypracovan spojnicovy graf:

*® Produkéni oddéleni — meeting minutes [xIs.]
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Graf &. 5.: Primérny po&et minut stopline na jeden produkéni den®’

Primérny poéet minut stopline na jeden produkéni den
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Spojnicové grafy byly nésledné proloZeny linedrnimi trendovymi pfimkami spole¢né
S ptislusSnymi linearnimi funkcemi. Regresni pfimky vyjadiuji zdvislost prumérného
poctu minut zastaveni vSech linek (PDP nebo LCD) na jeden produk¢ni den na case,
respektive na uplynulych mésicich (1-36). Protoze ob& smérnice jsou zaporné a ptimky
klesajici, dafilo se spolehlivost zasobovani obou typl linek ve sledovaném obdobi
postupné zlepSovat. Smérnice regresni ptimky PDP ma hodnotu -0,1318, a proto je tato
regresni ptimka strméjsi nez regresni ptimka LCD (smérnice -0,1188). Lze tedy fici, Ze
vSak nutné konstatovat, Ze celkova situace je horSi pravé v zasobovani linek PDP.
Ukazuje to pozice regresni piimky na grafu, kde je regresni ptimka PDP vyse, nez
regresni piimka LCD.

Pfi interpretaci tohoto faktu je vSak dulezité porovnat rovnéz objemy produkce na
jednotlivych linkéach, viz kapitoly 4.1.2.1 Vyvoj planu PDP a 4.1.2.2 Vyvoj planu LCD.
Porovname-li napiiklad primémy denni plan PDP v mésici listopadu 2010 (10682
kust) a primérny denni plan LCD v tomto meésici (3928 kust), je zfejmé, ze objem
produkce PDP v plzeniské tovarné Panasonic je zhruba téméf trojnasobna oproti
produkci LCD. Tato skutecnost se samoziejmé¢ odrazi v narocnosti logistického fizeni
jednotlivych sekci a v poctu faktorti ovlivitujicich vyrobu i zdsobovani.

Pokud by se naznacené trendy v budoucnosti udrzely, znamenalo by to, Ze postupné
pocty minut prostoji obou druhti linek klesnou zhruba do roka az na nulu. Tento scénar
je samoziejmé krajné¢ nepravdépodobny, prakticky nemozny, protoze vzdy budou
existovat faktory, které sebelepsi logistick¢ fizeni nemiize ovlivnit a eliminovat.
Uspéchem bude udrzeni relativng velmi pfiznivych hodnot ze zavéru roku 2010 i

v dal$im roce.

" Produkéni oddéleni — meeting minutes [xIs.]
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Veskera navrzena opatfeni obsazena v této diplomové praci sleduji v zédsadé dva
zakladni cile: snizeni logistickych nakladii a co nejdel$i udrZzeni trendid obsazenych
v grafu €. 6. Primérny pocet minut stopline na jeden produk¢ni den.

Zvysenim efektivity materidlovych toki je mozné dosdhnout snizeni logistickych
nakladi firmy, ktomuto cili sméfuji opatfeni v kapitolach 4.5.5 Zaskladiovani
vysokoobratkového materidlu, 4.5.6 Zpomaleni vysokozdviznych vozikd, 4.5.9
Nedostatek vratnych boxt pro Subprint, 4.5.8 Skladovani palet v aredlu zavodu.
Opatieni tykajici se efektivity informacnich 1 materidlovych tokli zdroven jsou zminéna
Vv kapitolach 4.5.7 Baleni malych dila podle kitovaciho mnozstvi a 4.5.4 Souhrnny Stitek
pro akitovy a skitovy material.

Pro efektivitu informaénich tokd ve firmé jsou dilezita opatieni 4.5.3 Systémovy
partsmaster a 4.5.2 Pocitacové vybaveni v kanceléfi skladu.

Pro dosazeni druhého zékladniho cile, tedy udrzeni poctu a trvani prostojii produkénich
linek v piijatelnych mezich, je dilezity dobry stav celého systému, k ¢emuz piispivaji
veskera vySe uvedend opatteni. Opatieni 4.5.10 Planovani lidskych zdroju je pro tento
feSeni krizovych situaci, kdy je jeSt€ mozné hrozici zastaveni linek odvratit. Také
opatfeni 4.5.11 ma pro tento cil svlij vyznam.

Pomoci kvalitniho logistického fizeni je mozné dlouhodobé sniZit prostoje linek na
uroven, kterd je dana sloZitosti a provazanosti celého systému, pfirozenou chybovosti
zamé&stnancl vSech firem zapojenych do logistickych fetézcii a vlivy neptedvidatelnych
udalosti. Také tyto faktory lze vyhodnocovat a jejich vliv na firmu fidit, jak ukazuje
metoda Poka-Yoke. Pfi soucasném tlaku na snizovani logistickych nakladt tak

spolec¢nost Panasonic zajisti naplnéni maximalni optimalizace logistickych ¢innosti.
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Piiloha & 1.: Incoterms 2000*

INCOTERMS 2000 obsahuji celkem tiinact dolozek, které se ¢leni do Ctyf skupin:

Skupina E

EXW = Ex Works: Ze zavodu (ujednané misto)

Tato dolozka predstavuje minimalni zavazek prodavajiciho, nebot’ jeho povinnosti je
pouze dat zbozi k dispozici kupujicimu v dohodnutém misté (obvykle ve svém zavod¢)
a datu. Prodavajici neni povinen nakladat zbozi do dopravniho prostfedku, ktery si musi
zajistit pro odbér kupujici, ani obstarat celni odbaveni v exportu a zaplatit ndklady s tim
souvisejici.

Skupina F
Do této skupiny patii dolozky, v nichz hlavni pfepravné neplati prodavajici a ten také
neni odpoveédny za sjednani ptepravni smlouvy.

FCA = Free Carrier: Vyplacené¢ dopravci (ujednané misto)
Prodavajici splni své povinnosti dodanim zbozi celn¢ odbaveného pro vyvoz dopravci,
kterého jmenoval kupujici, na sjednaném misté.

FAS = Free Alongside Ship: Vyplacené k boku lodi (ujednany ptistav nalodéni)
Prodévajici splni své povinnosti vii¢i kupujicimu doddnim zbozi k boku lodi v
ujednaném prtistavu nakladky. Prodéavajici také zodpovida za celni odbaveni a vytizeni
veskerych formalit spojenych s vyvozem. Kupujici nese veskeré naklady a rizika od
okamziku dodéni zbozi k boku lodi.

FOB = Free on Board: Vyplacen¢ lod’ (ujednany ptistav nalodéni)

Tato dolozka se pouziva hlavné v ndmoini a fini pfepravé. Prodavajici splni své
povinnosti v okamziku pifechodu zbozi ptes zabradli lodi v pfistavu nakladky. Kupujici
vybira lod’ a plati pfepravné.

Skupina C

Tato skupina je specificka tim, Ze se u vSech ¢tyf doloZek rozchéazi misto prechodu
nakladl s mistem ptechodu rizik. Smyslem je osvobodit prodavajiciho od dalSich
nakladt a rizik, pokud splnil své smluvni povinnosti a uzaviel ptepravni smlouvu s
dopravcem. Prodavajicimu zde vznika povinnost obstarat a uhradit naklady, které
vyplyvaji z ptepravni smlouvy. Riziko ztraty nebo poskozeni zbozi ptechézi z
prodavajiciho na kupujiciho jiZ v momenté piedani zboZzi k pieprave prodavajicim.

CFR = Cost and Freight: Naklady a ptepravné (ujednany piistav uréeni)

U této dolozky piechéazeji rizika na kupujiciho v ptistavu nakladky doddnim zbozi pies
zabradli lodi (stejné jako u FOB), vylohy pak aZ v pfistavu urceni. Tato dolozka je
vhodna pro namoini (lodni) dopravu.

CIF = Cost, Insurance and Freight: Naklady, pojisténi, pfepravné (ujednany piistav
uréeni)

Dolozka CIF je obdobna jako CFR, ale navic je prodavajici povinen obstarat na vlastni
naklady pfepravni pojisténi u pojistovny dobré povésti. (Zbozi ma byt pojisténo na 110

*® Dodaci dolozky INCOTERMS [on-line]
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% hodnoty a pojistka sjedndna v mén¢ kontraktu.) Pokud ve smlouvé neni stanoveno
jinak, prodévajici pojisti zbozi v souladu s minimalnim rozsahem pojistného kryti podle
tzv. Institute Cargo Clauses.

CPT = Carriage Paid To: Pieprava placena do (ujednané misto uréeni)

Prodévajici zde vybird dopravce a hradi vylohy spojené s dopravou zbozi az do mista
urceni. Rizika na kupujiciho vsak ptrechazeji diive, jiz v okamziku piedéani zbozi
prvnimu dopravci.

CIP = Carriage and Insurance Paid To: Pteprava a pojisténi placeny do (ujednané
misto urceni)

Tato dolozka je stejna jako CPT, ale opét s povinnosti prodavajiciho obstarat a uhradit
pojisténi s minimalnim rozsahem pojistného kryti (viz dolozka CIF).

Skupina D
Tato skupina dolozek ja charakteristickd tim, Ze prodavajici je zodpovédny za ptichod
zbozi do ujednaného mista urceni nebo bodu na hranici.

DAF = Delivered at Frontier: S dodanim na hranici (ujednané misto)
Prodavajici zde nese vylohy a rizika az do ujednaného mista na hranici, které musi byt
uréeno presné a je zodpovédny za odbaveni zbozi pro vyvoz.

DES = Delivered Ex Ship: S dodanim z lodi (ujednany piistav urcent)
Prodavajici v tomto piipadé€ vybira lod’ a nese vylohy a rizika aZ na palubu lodi v

pristavu ur€eni. Naklady a rizika spojené s vykladkou zbozi jiz nese kupujici.

DEQ = Delivered Ex Quay: S dodanim z nabfezi (ujednany pfistav uréeni)
Oproti dolozce DES zde prodavajici nese vylohy a rizika véetné vykladky zbozi az do
ujednaného mista v zemi dovozu.

DDU = Delivered Duty Unpaid: S dodanim clo neplaceno (ujednané misto uréeni)
DDU je jedna z nejdelSich dodacich parit, protoZze obsahuje maximalni zavazek ze
strany prodavajiciho, ktery splni své povinnosti dodanim celné¢ neodbaveného a
nevyloZeného zboZi do ujednaného mista urceni.

DDP = Delivered Duty Paid: S dodanim clo placeno (ujednané misto urceni)

DDP je nejdelsi dodaci parita, kde prodavajici nese vylohy a rizika az do ur¢eného
mista v zemi dovozu. Prodéavajici navic jesté zajisStuje a hradi odbaveni zbozi pro dovoz
(vyfizuje a plati celni formality, hradi clo a dan¢ a jiné ptipadné vzniklé poplatky).
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Piiloha &. 2.: Produkéni plan pro linku PD1 — Fjen 2010%°

PDP_10.10_5

N+DiA+E  H+Dih+C |
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Pozn.: ProtozZe se jednd o diivérna data spolecnosti Panasonic, byla ptfed pouZzitim v DP

zdmerné pozmeénéna.

* Informaéni systém spole¢nosti Panasonic Oracle — Production plan [on-line databaze]
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Pfiloha & 3: Picking list>
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% Informaéni systém spole¢nosti Panasonic Oracle — Picking list [on-line databéze]
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Pfiloha ¢&. 4.: Defending list - eBook®

(= Defending list - ProAuthor - Windows Internet Explorer

Soubor Upeavy Zobrazit Oblbené polodky Néstroje  Népovéda
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Defending list

Defending list/ A.P.S. - Advanced Planning and Scheduling *
e Boo k Defending list - is portal application for vertical planning of material for production.
created by ProAuthor
In this plan we can see already confirmed orders, orders with material already on the way from supplier but also
I 7 demands.
Lo Sowe can see actual online quantity of material, ordered material and also what will be the future demand.
gg_'_?:: i,':,:,,um,, Application Defending list belongs to Purchasing portal application.
ntroduction: Bazic intioduction
Main page dezeription When you look below you vill see main page of Defending list.
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¢ Date range \ 4
I rigdate Search. To reduce size of displayed information we can tick off Hide and Columns Reduct
i[53 suaq qate The fields ltem, Type, Order, Org and Action are moved upward (yellow rectangle and columns are reduced).
= :;D Lat Searching result: we found that ARD date for both purchase orders is 18-APR-08 and also we can see
L. aro invoice number, lacation and sources for this orders.
- [F e We can also see that these orders are confirmed.
G el
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*! Informa&ni systém spole¢nosti Panasonic Oracle — Defending list - eBook [on-line]
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Pfiloha & 5.: Dynamic warehouse®

MTE - dynamic WH
Soubor  Upeavy Zobrazit  oblbené polofky  Méstroje  Napovids

] [#2][x] [uiv (2]

W [gmrz-mmw ] | B - B @ - [ Strinka = £ Nastoe =

Dynamic warehouse |l

Physical inventory BURDAM&LMTE

Locations Pallets

Pallets
000DOD000DD00GTTES | A W 41 oK DK | SPDWH | SP.O3GB20 | 1 | TTYDEO2ES 1ENOV.LD a I Delete [TEM
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000D0DO000DO0BE01S | A N [ oK 0K | SPOWH | SP043820 | 1 | TTYDEO217 1S-HDVTR a0 Delte [TEM
000000000000088658 | & | N | 1 1 oK Ol SPDWH | SP0GiZBZ0| 1 | TTYOE021D | 1BHOVLD 6 | | Delete ITEM
00000030 0000088670 A N 1 | 1 QK oK SFDWH SP-02-08-20 1 TTYOED2ST A7-NOV-02 a9 Delete ITEM
coonoooonooooserar | A | M| 4| 4| oK Ok | sPOnH | shoasian | 2 | Trvoesarz | ToHOV0R 28] [ atetrem
000DOD000DDO0RETED | A W 1] 1 oK OK | SPDWH | SPO4S820 | 1| TTYOEOOSS 1BNOV-08 21 Delete ITEM
00000000000003570% A | L} | 1 1 | oK oK | SFDWH 1 5P-04-39-20 1 TTYDEQOOD 1 18-NOV-03 10 1 | | Delete ITEM
£00DOD000DDO00DES | A [ [ oK Ok SPOWM | SPO3S020 | 1 | TTYOE0OTZ | 10-HOV.0O 12 | Delote [TEM |
COO00000D0N0SDEST | A | M| 1 1 oK OK | SPOWH | SP037520 | 1 | TTYOEGMTS 18NV 14 | pelete ITEM
CO0000G0000008054S | A | N ' oK ok SEDNH | SPO3T320 | 1 TTYDEDTY 1S-NON-2 66 | Detsta ITEM | ¥
Habavo ' DivErghodng seevery Hl00% -

Soubor  Upravy  Zobrazit  Cblbené polofky  Méstroje  Napowida

Lor |g hetp: Jforsapps1.pin.cz.pan, gu: 7777 portalipege porkal DN SEMTE _DWHZINS=kmbebORG_ID=48PTYPE_TD=30 ~ | 3| X | i r | peats
w [@mz - dhymanic WH l | Mastroje =
Warehouse locations =
= : Ord - p d - - 0
THZOE: Search
csKT |cskiT| @ | £s501-0420 FULL 1 1 0 o DUH 0 z THEIDESGET | 03-DEC-08[ N
CSKT |cSKIT| @ | £501-27-40 FULL 1 1 0 o DINH 0 3 THZNESHE | 18-DEC-08| N
cskT [csWT| o | cs01a540 FULL 1 1 0 o TH 0 1 THZOESIEZ |03-DECOS[ N
cskIT |cskT| 0 | csofazzo FULL 1 1 [i] [} DifH 10 2 THZOEGIET-1 |0DECOB| N
csiar eS| B | £s01.4420 FULL 1 1 1] ] BH 10 = THENESHE  [10.DECOA[ N
THEDES20 [
THZDESS12 K
cskT |csWT| 0 | csof4sa0 FULL 1 1 0 o DUH 10 5 THZOES1E6 |02-DECO8| N
cskT |cskT| @ | csozazao FULL 1 1 [ o DifiH 0 2 THZDEGOOE  |2T-MAvA0| N
C5KT | CEWIT| 0O CE502-36-10 FULL 1 i =] ] ) 10 4 THZOESHZ | 03-DEC-09 N
c3KT |cskIT| @ | ©502-37-30 FULL 1 1 0 o DRH 0 7 THZDESSSE-R | 17-DEC-08| N
cskT |ceWT| o | cs0za740 FULL 1 1 0 [ DIH 10 7 THZOESSTO |03-DEC-08[ N
THZDESST H
csiT |eskT| 0 | csoz30.40 FULL 1 1 1] o DifH a0 5 THZOEGOOY | 26.FEB0 | N
csKT | cskiT| @ | £50z-40-40 FULL 1 1 0 o DH 0 z THIDERHE  |03-DEC-08[ N
cSKT |csKIT| @ | ©50z-41-0 FULL 1 1 0 o DINH 0 z THZNES3T4 |03-DEC-08[ N
csKT |[csMT| @ | cs0301.40 FULL 1 1 [ [ LAH 0 2 THZOESIED |03-DECOS| M
cskT |cskT| 0 | csozosdo FULL 1 1 0 [} DfH 10 2 THZOEG3Z0 |0DECOA| N
cSlT | CsmIT o CE02.92.90 FuLL 1 1 o a ] a0 2 THZDES3QT | 24-J4H-10 N
cSKT |cSKIT| @ | £503-21-30 FULL 1 1 0 [} DINH 0 5 THEDESSNS | 13-JAN-10 [ N
CsKT |csKIT| @0 | ©503-2140 FULL 1 1 0 o DNH 0 z THZOESH4 |03-DEC-08| N
cskT [csWT| 0 | csozazdo FULL 1 1 0 [ DAH 0 4 THZOESSSEL |17-DECOS| N
ekt | oLe LGB 16:01 ’EII’TY 1 1] 1] 1 DiH | 20 1 1 THZOECS010-1 | 08AFRAD [ % | Dalete LOCATION
Lewt | oLe L-C-B-20-01 EMPTY| 1 0 o 1 piH | 20 1 1 THZDEG2027 |20-MAY-10| W | Dalets LOCATION
LKt | oL L-G-B-20-01 | EMPTY| 1 0 0 1 DRH | 20 1 1 THIDEGS02E [20-MAT-10{0 % | Delete LOCATION v
' DinEryhodre servery L L00%  *
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ndows Internet Explorer

Chlbent polaiky

Upeany  Zobeazit Mastroje  Napovida

~ | & Hetp:lforaapps1.pin.cz.pan, e 7777 fportalipage/por bal EINY [HEMTE_EKANBANT? _a=28PTYPE_ID_OL0=08INS=|mtel0RG_ Vl *3 X | L

B8

-~
| Urgent orders | MNon-standard orders |Schadula |Setup menu |Hislory menu | WHPKIT | FG management |BURI

(]S

W 4:? | @rrre -etarban ' |

.

ik Strinka = ) Nastroje =

fizené ohjednavky “Sechny objednavky -
’Ml]pen orders Al arders Plan detail

E-kanban output

Recale grovs E.kznban name Source'WH  Dast Wi Ouput type Racaic 1D Racule data
WHPKIT k) e O5-JUN-2010
Recalc group ID | E-kanbanname | Source WH | Dest. WH | Output type | Output 1D | Output status | Urgency | Linez | Recalc 1D Recalc date Requested date
273807
TISK wHpiT-T-B.Poa0 | WHPKIT | PD10 ORDER 6802682 mi:“ HORMAL 0 Detsil | 05-JUK-Z090 12:31:03 | 05-JUN-2040 43:01
PRINT
273864
TISK whrkT-1-c-prz | WHPKIT | PD2 orver | 602681 Plgiﬁe Detsil | DS5-JUN-Z010 12:19:56 | D5-JUN-2010 12:19
PRINT
273862 J—
TISK wHrkIT-T-c-Pe1 | WHPKIT | PD1 oRpER [ 602680 I:Lns::‘ Delsil | DS-JUR-Z090 12:48:50 | 05-JUN-2010 12:18
PRINT
273050 A
TISK wekt-1-eet | WHPKIT | PD1 orver | 602658 I:I.OSE:‘ normar | () Detall | 05-JUR-Z090 12:04:10 | O5-JUN-2010 13:01
PRINT
wHPKIT-T-F-Pe1 | WHPKIT | PD1 oRpER | B02657 "z'cm'si'::‘ normaL | () Delsil | DS-JUR-Z090 12:04:90 | O5-JUN-2010 13:01
wHeKIT-T.c-P0 | WHPKIT | PD1 ORDER 602655 "E:EEE:" HORRAL 0 Detail | O5-JURZ040 12204240 | OS-JUN-2040 13:01
wHeKIT.T.C.Px | WHPKIT | PD1 ORDER 602654 "E':"D'EEE“ HORMAL D Cetail | 05.JUKE090 12:04:10 | 0SJUN2010 12:01
wHekT.e.p | WHPKIT | PD1 orbER | BO2BE2 "‘::;':::“ normaL | (| Detall | 05.JUK2010 12:01:10 | 0SJUN-2010 12:31
whrkT-T-8-pe2 | WHPKIT | PD9 orper | 602651 uz‘l:l.olsh::‘ normaL | () Detail | DS-JUR-Z00 12:01:10 | O5-JUN-2010 12:31
273057
| TISK whet-T-crez | WHPKIT | PD2 oroer | BO2650 | ' aen Datall | DS-JUR-Z0I0 115325 | DSJUN-2010 1183 | v
|€ >
" DivEryhodné seevery H100% -

artin Burda - Inbo;

ndows Internet Exploren

Soubor  Upesvy  Zebrazit  Oblbend polally  Méstroje  Nipovida
wodr |@m£-e&a=ban

E-kanban name

SHORTAGE_WHFKIT _35 WHFKIT TV

WHPKIT

TV

= | hetpelforaappsl.pdn.cz.pan. e 7777 iport alipage porbal Y EMTE_EKANBAN? _a=ZEPTYPE_ID_OLD=348IN5=lnteBORE V| | X

f- 8

- [ stranka

I

Nastroje =

E-kanban name

WHPKIT-JP

WHPKIT TV

J110

E-kanban name

WHPKIT-T-B-PD1

E-kanban name

WHPKIT TV

PD1

Group Rounding Output cond, Over cond. Out.type
Auts balanze Ourt.dir Print Iterval Delivery time
Lastrecalc date = Last recalc by Next recalc date Updatc date Updated by
Empty output Split output
Hem groups EXACT SUM_IS_NEGATIVE | N WARMING
HO HO 12 i
SJ-SnEBP-a1 EHANBAN_ENGINE 30-3EP-2009 18:30 30-SEP-Z008 17:47 SWECM
do ot delate | |
Group Rounding Output cond. Ower cond. Out.type
Auto balance Ourt.dir Print Interval Delivery time
Last recalc date | Last recalc by Next recalc date Update date Updated by
Empty output Split output
Ham groups BOX SUM_IS_POSITIVE SUM_IS_NEGATIVE ORLER
HO YES 1 1
oﬁnJuLgJ3-2701o ERANBAN_ENGINE F1-DEC-2100 00200 08-AFR-2010 18:37 | MARTAN
DELETE | ]
Group Rounding Output cond. Ower cond. Out.type
Auto balance Durt.diir Print Interval Delivery time
Last recale date | Last recale by Next recale date Update date Updated by
Empty output Split output
Hem groups BOE SUM_IS_FOSITIVE SUM_IS_HEGATIVE DORDER
HO | | YES | 1 -]
M"’]if‘;mo EMANBAN_ENGINE | 05JUNZD0 4300  31.MAY.2010 18:12 PUTAR
GELETE
Group Rounding Output cond. Ower cond. Out.type
Auto balance Out.dir Print Interval Delivery time
Lastrecalc date  Last recalc by Next recale date Update date Updated by
Empty output. Split output
fem groups BOE SUM_IS_FOSITIVE SUM_IS_HEGATIVE DRDER
HO TES 1 ] | &
3
" DivErphodnd servery H100% -

>3 Informa&ni systém spole¢nosti Panasonic Oracle — E-kanban [on-line databaze]
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P¥iloha & 7.: B.O.M. - eBook™

/2 B.0.M. - ProAuthor - Windows Internet Explorer - 5 ]X

{

Soubor Upravy Zobrazit Oblbené polotky Néstroje  Napovéda

G@v ‘g‘- I pin.cz.pan.ew:7777]1 s foomfindex 1 him vl‘? X |Live Searct l}p-

W e | @60, - prohuthor [7] % v [ Strénka ~ 3 Néstrog
NOO®

B.O.M.
B.O.M. ( Bill Of Material) E

-is the term used to describe the "parts list" of components needed to complete a saleable end-item.
6 BOMs are hierarchical in nature vath the top level representing the sub-assembly or end-item as well as additional materials needed for a
or Complete saleable product -- shipping box, user manual, packaging, packaging labels, etc.

-itis the base for many departments that works partly with same (item, Assembly, ltem status...) and partly with different information.
Because of that BOM has 5 default screen settings for different departments to be more forthcoming to users needs.

. Construction BOM - designed for needs of Technical department

. Inventory BOM - designed for needs of Warehouse department

. Master Control BOM - designed far needs of Technical department

. Purchasing BOM - designed for needs of Purchase department

. Costing BOM - designed for needs of Finance department

Each default setting has activated windows that search for information mostly needed in relevant department.

D bhwh—=

When we open default setting Construction we can see that window mostly used by technical department are automatically activated with
substitutional sign %.

User should only fill in itern number and conduct a search.
8.0

OMIE ¥|TV ~| Re-configue [Ml Home 0
Unique mode! Assembly tem Description Schem num ECD Subinventony Draving Valdiy Tme
(% % % % % Current
'* Extra Choice* | e Type hemSias  Vendw  Pice  Orbend  [JackeM. [IMods  |WMAY |
<5< i | i3

Main page break up v DlvEryhodné ssrvery #100% -~
‘s Start @& Martin Burda - Inbox ... 2} 1006050alyReportMR /= Home page - Window, .. /- C s

/= B.0.M. - ProAuthor - Windows Internet Explorer

Soubor  Upeavy Zobrazit  Oblbené polodky  Néstrofe  Népovéda

GE. v [g_, hetp:jjoraappsl.pin.cz.pan.ew: 7777 findex1.htm ‘;‘ 43| X \7 & Search J‘o'
W & | @e.om-promuthor = 5 - [ sténka - £ Néstog +
NGO &

B.O.M.

i~{Z] loteduction:d A ~
{28 Main guscrioti
A2 tain 0206 bre
L[5 commen tooks
[ Linke | Y
"l Constiuction B.0.0 £ g . B o
- Giman Uniqz mode Aoty e CSchmom KD Sbiey Dowg  Vedyle

i[5 inteduction's [PooEQ073 | [0 |Curen
") Main page - - .

I [ usique modst | * Extra Choice” ¥ Memlype  MemSisws  Vendx  Pie  Orbed  [JackeM [ Modes 19-MAY-08
B ALL v Nove  i{% Puchasable [ Stock or Order
| (Search ] (s Ol ronon D Assesty ] Bk (] gl Ony

Item  BOM Description Status Type Prod. Qty Oth. Qty

RN G- | Links to Parent/ Child relation |

End of searching -> 1 records found

B e e will explain what type of information can be obtained from each window in next articles. Each article carries name of

>3 Imptem. Onty ! |

4] @ Master control B.C ¥ 1N field. .
< 3 @ .
s v DavEryhodné servery #100%

& Martin Burda - Inbox g 1006050 akyReportMR /7 Home page - Window, .. M. - ProAusthor - ..

> Informa&ni systém spole¢nosti Panasonic Oracle — B.O.M. — eBook [on-line]
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/= B.O.M. - ProAuthor - Windows Internet Explorer
Soubor Upeavy Zobrazit  Oblbent polofky Néstroje  Népovéds

G@ - [g Hetp:)foraappsl.pin.cz.pan.eu: 7777 manualsfbomfindext bkm "1 X [Live searct Vl"o"
w 1@3.0.M.-wmm' ’ I B - B) @ - [k stinka - G Nastrow <
NGO B

B.O.M.

[Hintedution:t 41 Subinventory - display consumption warehouse for given item and also quantity of occurrence #

Mandezseh - of given item in assembly item.

5 Lins Please see below example:
) @ Constiuction 8.0t

£ Investory BLOL: Searching assignment: we have item TPDOEO0T7S and we want to see its Subinventory code and also on hand

9 btsin na0e quantity.

{23 Unigue model We also want to see all assemblies that contain this itern and want to know occurrence of this item in assemblies.

3 E ::nﬂ‘ I?gjro:hlng results: we found that three assemblies contain this itemn. We could see that consuming subinventory code is
59 sehem, num We could also see that given item is occurred only once in each assembly. Total production on hand quantity of given item
-l eco is 0 and other quantity is 22.

Va
Han Ay % ] TPDOEDO7S | % |ap
g On hand [* Extra Choice * v {tem Type Item Stahus ‘ Pice Orhard  [7] Active M [ Models 19-M
= dantal AL g | None  ¥i|% | [ Puchasstle [ Stock of Order
53 Purchasavie : S

E Construction Inventory Mas 7ol Purchasing Costing Ol Dl Forton [ Assembly  [J Blank peice: [J leler
Pa BON O ) ptio a pe Prod. Qty O Q

(A puankoice | |TKINEKCS|TPO0E0O7S| X [[1 [Ler  [fop cuswion o . -
{5 tmolem Doty [ TinekoG | Trocecors| % || 1 [Lcr  [lropcuskion P 0 2

£ Master control B.CV || [ e D Ty onaennral w 111 D oo ricisna o o o @

< [ :

Subnveniory Diawing

Sublrventory /" DivEryhodné servery H100% v

‘s Start @ Martin Burda - Inbo: 1006050akyReporthR /7 Home page - Window, .

= B.0.M. - ProAuthor - Windows Internet Explorer
Soubor  Upeavy Zobrazit  Oblbené polofky  Néstroje  Népovéda
G@. - ‘g Hitp:/foraappsl pin.cz.pan,eui 7777 manualsjomfndext bm F ;‘ 2| X \ Search

w o ‘ga.o.m.-mmmor ’ I

&
Jr Stréoka ~ (3 Néstroge ~

[€X5XT]

>
2
®
©

B.O.M.

Ubjesives 50 &

Main descciph

Manzazeby | ECQ « is abbreviations for Engineering order change.
Common fook

Links

i@ Constuction 8,00 Each change in production process is numbered for future references.
F]- g Inventory 8.0.M.

E g ”“‘Lﬁ‘“‘ | If we want to know if some change was applied in production process of some item we have to activate this window. If
g e e engineering change order was applied then we see ECO number,

Searching assignment: we wan to know if assembly item TKINMPQ was affected with some engineering change

A abam e order.
R o e Searching result: we found that assembly TKINMPQ contains 11 items. We could see that Siterns were affected with
3 Drawing some ECO.
ity time 8.0
~J Cuttachoiee DMTE »|Tv v| Reconfigue [l Home
{59 ttem status Uréque model Assearbly Item Descrption Schem num ECO Subrrventory Drawing Vaidty Tre
z 1 TKINMPQ % % % % Current ¥
* Extra Choice * ¥ kem Type lemStaus  Vendn  Pice 5 [ AcweM. [ Modeh 16-MAY-08
3 puschasavie ALL v e [0 Puachasatie [ Stock ceOrde
7 Construction Inventory Master Control Purchasing Costing Dl D) Assenthy [ Blank pios [ inlemOnly
rder avel | Pare s ) ks Qty Prep code Dra alid 0 Op De
- 7
B m“‘“l 2 |anmwalxfalelmle rercie  [x|ale|m]p] 2 040CT-06> 2 BATTERY
1@ Master convol B.C | |2 | TKINMWA | | 1 [x[ale[mel2 | | Josocross | | EHE |cARTON TAPE B
< 2 |« L 2
Sublrwventory " DivEryhodné servery H®100% v .

s Start @ Martin Burds - Inbox ... DafyReportMR /- Home
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. - ProAuthor - Windows Internet Explorer

Soubor  Upeavy  Zobrazit  Oblbené polofky  Méstroje  Népovéda
i T — Aol |#k

W & | @s.om. - prosuthor [ I B - B @ - [ séka - G Nestoe -+ T
OO0

B.O.M.
3 Intioduction: 3 A | Objectives =500 A

(=3 tasin desccipti
Vendor - when activated we can see each items vendors code.

Gl-@ Constuction 8,01 | Please see below example
(] g Inventory B.0.M.

o ntedudtion:l - gaarching assignment: we wart to see all Vendors for items beginning with TTPOE003.
Qunigue messs || Searching result: we found 15 items beginning with TTPOEQ03 and we found Yendors codes for some of them.
") Assombly

Scham. num Scher num (1] Submwventoy
e [TPOED03% [Fse % Ole
2 Drawing * Extra Choice * ¥/ Vendas Price Orhand 7] Acive M [ Models [16-MA
T Validity time % Nene =
Extta choice . [ Puchasable  [] Stock o Ordes
e Construction-Hmentory Master Control Purchasing Costing O O fonor Ol Assenty [ Blonk pice [ inglet
: ::‘:md Vendo Item Links Qty Prep code Draw Num Sinv. Op. Num. Description Status Type
q vender 208UL || TTPIEOOG |X|A]8|M[P| 1 1o [10 SIDE AV BRACKET ASSY|
A adtive s, 2PLHT || TTPoE0ose [ x|a8 M[p| 1 L7HDK3® LK |10 AV3BRACKET ASSY
R 2PLHT || TTPOEG31 | XA |8 |M|P| 1 L7HDK33  |LC3 |20 AV3BRACKET ASSY
) Assembly
B 2PHT || TTPoE00ae1x|a8 [uM[P| 1 L7HDK3® |LCK |20 AV3BRACKET ASSY
Y Stock or Order 2PLHT || TTPOEOOX31 XA |8 [M[P| 1 X |20 AVIBRACKET ASSY
7 Blank prics 2T || TrPoeoocs [x|ale{m|p] 1 ek |10 AV3BRACKET ASSY
|5 imelem Ooly 2PLHT || TTPoE00S |X|A]B|M|P| 1 L7HDK33  |LC3 |20 AV3BRACKET ASSY
- Mastar control B.C v ur Hrroacams Ivialslulols [AED AV DDACYCT ACCY. = 8
L 3
vendor R100% ~ .

'3 Start

@ Martin Burds - Inbo

YREpOTMR

Soubor  Upeavy  Zobrazit  Oblbené polofky  MNéstroje  Népovéda

G@.v (2] i £ln.cz.pan.eu 7777 foomindex1,btm \‘“1 X i et |2
w o lge.o.m.-mmm [ I - ) = - [ Strénka v 3 Nastog <
QO M
B.O.M.
o R ¢| [ FUEUUSZ | [BIUE AV BRAUKE | ASSY &
| [Puichasedtem T P Status [ T — 3
Creation 12:6PR-07 SVATONOVAM
Update 30NOV-O7 SMIDD
Fixed lead time Procesing lead time 28 Post proc. lead time 3
Fixed days supply 7 Fixed lot multiplier 500 Min. order gty 500
{Inventory planning Not planned Planning_method MRP and DRP planning Planner Buy iteme
Buyer Vekincova, Smona
Routing name Direct Delvery Planning except. set Exc_buy Purchaszble Transactable
Engineering type Marnfactuiing
| [Vendor code 20KUL Vendor Okula Njrsko a. s |
Vendor Site 20KUL-MWP
Assembly type Marnfactuiing
|Inventory 95 Puichased ltem
Cost Categories DFLT.DOMESTICDDU
Purchasing OPAM PARTS DEFAULT DEFAULT Other Plastic and Metal Parts
Cosl type Material cost Mat. overhead cost Resource cost Overhead cost  Item cost
3685000 0.00191 36.85191
36.85000 0.00191 36.85191
3585000 0.00191 36.85191
Frozen 3685000 0.00191 36.85191
Pendng 3685000 0.00191 36.85191 F |
Actual 36.85000 0.00191 36.85191
UIEXP-ENY 2 ™
uJouT2 1818 1A%
UMwWP11 2600 1A
LI'WHPKIT 293 TV U Total Quantity = 4713
Org Need by date Purchase Order Quanti Remain.Qty Unit Price Currency Rate
v 17-MAR08 365293 500 140 36.85000 2K 1
Summary open Purchase Orders quantity 140
v|| || Estralinks: [XBom [ Assembly kst | BOM 1lev. down | BOM Tlev. up | Model usedlist | Parts it | Roubngs | AliModsls | Transactions | Vertical Plan | Costing | Receint] +
T | 3
+/ DivEryhodné servery H100% v

/- Home page - Window. ..
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/= Trial List - ProAuthor - Windows Internet Explorer

Soubor  Upeavy  Zobraait

”
Go-
o

I ‘ngdLiﬂ-Pfom'

Oblbené polofky  Nastroje  Napovéda

!g Itlp:[,loraappsl.pln.cz.pan.eu:z_777lmmuais,luu_lsmndex14hlm V‘ 49 | X L

] [ B v Bt v [ stranks v Cnsto v

OO B

UD[ECIVES  "olr o

Trial List

@ sl R
= Q Basio description
(5] Main page
%] common toots
(]G PAVCCZ flalds
- [*] Introduction: PAVCCZ fi

We have possibility to display several essential information in framed part named Visible.
One of information that can be displayed is sub inventory.

To receive sub inventory we have to activate fields Subirventory with wild card.
Please check below example

Searching assignment: we want to check items availability for models: TH-42PX80E and TH-42PX80B. We

want to check it up to 28t of November 08 and production quantity will be 10pcs of TH-42PX80E
and 1pc of TH-42PX80B. We want to see sub inventories for displayed items.
Searching procedure: so we type TH-42PX80E and TH-42PX80B into model fields then we type date 28-NOV-

08 into field Date for both models and type 10 into field TV set gty for model TH-42PX80E
and 1for model TH-42PX80B, Then we activate field Subinventory wath wild card %
Searching results: we can see sub inventory codes for displayed items.

Technical Trial List

Modei #1 Model 2

TV set gty {10 ] 3 o | I
Chassiz gty 0 ] b 0 | 0
] 1
|

Stop Block
Date

¢ >

/7 Home page - Window. .. /= Trial List - Profuthor ...

al List - Windows Internet Explorer

Soubar  Upeavy Zobrazit  Oblbend polofky  Mistroje  Mapowida

B

— F
@u\-&. - |g,Mp:ﬂor’aappﬂ.pln_c:.pan.eu:?T.-'?ipmtau'p-ageﬂpnrtaU}o(TEl:iﬂ’xxM‘lE_TRI.nLM?n=1&PT\'PE_[D=2£MS=|NM&DRG_]D=4&V| #4 || %| |Live s=arct

Ve | Tl List | ] S v B o - [hstranka v ChNastroe e
Technical Trial List Mapovéda O spikaci
_ m Fihle PanaPortal
Medel # Model #2 Mode! #5 Mode| #6
Psie |
waeay [ : | B G
Chassis qhy |D L | b ] |D
stopBlock | | . |
Date 05-JLM-10 [ ]
— Visiblg— — — ——————— ——————————————————————————————————— — Saort:
Buyer ] st [RI] = snortage | Ottem ® vender | Trial List v || Some Brock |
wit operator (] Sutirventory ] © Links ® Buyer ® site T =
Assembly - Vendor/Site M outwh .w:y:peramr @ subinventory - ‘ RRbe o _
Prod. Stock Oth, Stock o1
Oty M. Oty
25H070840L 1 n7s 4938 1 1 1| TRENSISTOR
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Priloha €. 11: Seznam zakladnich legislativnich ptedpist

Podnikani — obecné predpisy:

Zakon €. 513/1991 Sb. — obchodni zakonik, v platném znéni

Zakon ¢. 40/1964 Sb. — obc¢ansky zakonik, v platném znéni

Zakon €. 455/1991 Sb. — zivnostensky zakon, v platném znéni
Zakon ¢. 105/1990 Sb. — 0 soukromém podnikéni, v platném znéni
Zakon €. 143/2001 Sb. — o0 ochrané hosp. soutéze

Zakon ¢. 299/1992 Sb. — 0 podpofe malého a stf. podnikani

Zakon €. 40/1995 Sb. — o regulaci reklamy, v platném znéni
Zakon ¢. 101/2000 Sb. — 0 ochran¢ osobnich udaji, v platném znéni
Finance:

Zakon €. 563/1991 Sb. — 0 Ucetnictvi, v platném znéni

Zakon €. 61/1996 Sb. — o n&kterych opatienich proti legalizaci vynost z

trestné ¢innosti a 0 zméné a doplnéni
souvisejicich, v platném znéni

Dané:

Zakon €. 212/1992 Sb. — o soustave dani, v platném znéni

Zakon €. 337/1992 Sb. — o spravé dani a poplatkd, v platném znéni
Zakon ¢. 338/1992 Sb. — 0 dani z nemovitosti, v platném znéni
Zakon €. 16/1993 Sb. — o dani silni¢ni, v platném znéni

Zakon €. 586/1992 Sb. — 0 danich z pfijmu, v platném znéni

Zakon €. 587/1992 Sb. — o spotiebnich danich, v platném znéni
Zéakon ¢. 588/1992 Sb. — 0 dani z ptidané hodnoty, v platném znéni

Vyhlaska MF ¢. 146/1993 Sb., kterou se provadi n€kterd ustanoveni zakona o danich
Z pfijmu.

Pracovnépravni predpisy:

Zakon €. 262/2006 Sb. — zakonik prace, v platném znéni

Zakon ¢. 1/1991 Sb. — 0 zamé&stnanosti, v platném znéni

Zakon ¢. 54/2001 Sb. — 0 mzd¢, odméné za pracovni pohotovost a
primérném vydélku

Natizeni vlady €. 228/2000 Sb. — o stanoveni povinného podilu ob¢anli se ZPS na
celkovém poctu zaméstnancli zamestnavatele

Zakon €. 119/1992 Sb. — o cestovnich ndhradach, v platném znéni

Zakon ¢. 118/2000 Sb. — 0 ochrané zamé&stnanct pii platebni neschopnosti
zaméstnavatele a o0 zméné nékterych zakoni

Naftizeni vlady ¢. 108/1994 Sb. — kterym se provadi zakonik préace a n¢které dalsi
zékony

Natizeni vlady ¢. 18/2001 Sb. — 0 Upravé nahrady za ztratu na vydélku po

skonceni pracovni neschopnosti vzniklé

urazem nebo nemoci z povoladni a o Gpravé

nahrady za ztratu na vydélku po skonceni

pracovni neschopnosti nebo pii invalidité
Vyhlaska ¢. 58/1991 Sb. —mzdové prosttedky- vyhl. ¢. 24/1992 Sb.
Naftizeni vlady ¢. 333/1993 Sb. — o stanoveni minimalnich mzdovych tarifii a

mzdového zvyhodnéni za praci ve ztizeném a

zdravi Skodlivém pracovnim prostiedi a za praci
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V noci, v platném znéni

Naftizeni vlady ¢. 252/1992 Sb. — o0 podminkéch pro poskytovani a vysi zvlastniho
priplatku za vykonavani ¢innosti ve ztizenych a
zdravi Skodlivych pracovnich podminkéch, ve
znéni nafizeni vlady ¢. 77/1994

Naftizeni vlady ¢. 303/1995 Sb. — 0 minimalni mzdg, v platném znéni

Natizeni vlady ¢. 63/1998 Sb. — 0 zpuisobu vypoctu zékladni ¢astky, ktera nesmi
byt srazena povinnému z mési¢ni mzdy pfi
vykonu rozhodnuti, a to stanoveni ¢astky, nad
kterou je mzda postizitelnd srazkami bez
omezeni, v platném znéni

Vyhlaska ¢. 140/1968 Sh. — o pracovnich ulevéch a o hospodatském
zabezpeceni studujicich pfi zaméstnani, v
platném znéni

Vyhlaska ¢. 261/1997 Sh. — kterou se stanovi prace a pracoviste, které jsou
zakazané vSem Zenam, téhotnym, matkam do
konce devatého mésice po porodu a mladistvim,
a podminky za kterych mohou mladistvi
vyjimecné tyto prace konat

Zdravotni pojisténi:

Zakon €. 48/1997 Sb. — o vefejném zdravotnim pojiSténi

Zakon €. 592/1992 Sb. — 0 pojistném na vSeobecné zdravotni pojisténi, v
platném znéni

Normalizace, metrologie:

Zékon ¢. 477/2001 Sb. — 0 obalech

Zakon €. 59/1998 Sb. — 0 odpovédnosti za Skodu zpiisobenou vadou
vyrobku, v platném znéni

Zakon ¢. 22/1997 Sb. — o technickych pozadavcich na vyrobky, v platném
znéni

Zakon ¢. 505/1991 Sb. — 0 metrologii, v platném znéni

Zakon €. 119/2000 Sb. —zména zakona €. 505/1991 Sb.

Vyhlaska MZV €. 5/1989 Sb. — o umluvé o systému posuzovani jakosti a
certifikace u vzajemné dodavanych vyrobkt

VyhlaSka MPO ¢. 262/2000 Sb.  — jednota a spravnost métidel a méfeni, v platném
znéni

VyhlaSka MPO ¢. 263/2000 Sb. — stanovend méfidla — povinné odmérovani

Vyhlaska MZP ¢. 381/2001 Sh. — katalog odpadt

Vyhlaska MZP ¢. 376/2001 Sb. — hodnoceni nebezpecnych vlastnosti odpadi

Vyhlaska MPO ¢. 344/2002 Sb. — spravnost metidel a méfeni

VyhlaSka MPO ¢. 345/2002 Sb. — seznam stanovenych métidel

Ochrana Zivotniho prostiedi:

Zakon €. 17/1992 Sb. — o zivotnim prostfedi, v platném znéni

Zakon €. 123/1998 Sb. — 0 pravu na informace o ZP, v platném znéni

Zakon ¢. 309/1999 Sb. — 0 ochran¢ ovzdusi pied znecistujicimi latkami, v
platném znéni

Zakon ¢. 185/2001 Sb. — 0 odpadech a zméné nékterych dalSich zékoni, v

platném znéni
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Pozarni ochrana:

Zakon €. 133/1985 Sb. — 0 pozarni ochrang

Sklady a skladovani:

CSN 26 9010 - 0 manipulaci s materidlem

CSN 75 3415 - 0 ochran¢ vody pfed ropnymi latkami

CSN 83 0901 - 0 ochran¢ povrchovych vod

Vyhlaska CUBP a CBU ¢&. 20/1979 Sb. ve znéni vyhl. &. 553/1990 Sb.

Ostatni predpisy:

Vyhlaska ¢. 302/2001 Sb. — o technickych prohlidkach a méteni emisi
vozidel

Zakon €. 361/2000 Sb. — 0 provozu na pozemnich komunikacich a o
zménach nékterych zakoni

Zakon €. 111/1994 Sb. — 0 silni¢ni dopravé

Zakon €. 56/2001 Sb. — 0 podminkéch provozu na pozemnich

komunikacich a o zmén¢ zakona ¢. 168/1999
Sb. o pojisténi odpoveédnost za skodu zpiisobenou
provozem vozidla a o zméné¢ nékterych
souvisejicich zékonil (zdkon o pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla), ve znéni
zakona ¢. 307/1999 Sb.

Natizeni Evropského parlamentu a

Rady ¢. 561/2006 - 0 harmonizaci n€kterych piedpist v socialni
oblasti tykajicich se silni¢ni dopravy



