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Uvod

, Rekni, co bys chtéla byt? Cos mi fikala? No?
Ucitelkou by chtéla byt. Tak ¥ikam, to se ale
musis poradné ucit, aby z tebe byla pani
ucitelka, no!”

- jedna z respondentek o své dceri

Problematiku (ne)rovnych prileZitosti ke vzdélani socialné znevyhodnénych
déti a s tim spojenou jejich socidlni inkluzi vnimam jako interdisciplinarni
koncept, mnohovrstevnaty, prochazejici riznymi spole¢enskymi institucemi
a opirajici se o Skalu rozli¢nych teoretickych ramcti. V. mé préci jsou tyto
pojmy zasazeny do Skolského prostredi, vychazim tedy predevsim z teorii
pedagogické antropologie (Comitas & Dolgin, Bourgois), pedagogiky (napf.
Vitkova, Kasikova a dalsi), sociologie (Matéji, Mares) a aplikované
antropologie (Sotola). Tyto p¥istupy se snazim kombinovat za tiéelem
holistického vhledu do problematiky. Neméné dtileZitym subjektem
zainteresovanym do podpory rovnych prilezitosti ke vzdélavani jsou
neziskové organizace, ve své praci se orientuji na organizaci Clovék v tisni a

jeji regiondalni sluzbu Podpora vzdélavani.

Vytydila jsem si tfi strany aktérd, ktefi jsou zapojeni do sité podpory
vzdélavani socidlné znevyhodnénych zakd, a to rodiny téchto zakd, jejich
ucitelé a pracovnici Podpory vzdélavani Clovéka v tisni. Pravé sitémi jejich
vztaht se chci zabyvat — v analyze téchto vztahti vidim moznost pochopeni,
jakym zptisobem sila jejich vazeb ovliviiuje zaclenovani socialné
znevyhodnénych zaka do skol hlavniho vzdéladvaciho proudu. BohuZel
v tomto vidim jisté limity své prace, jelikoz do téchto siti jsou zapojeny i jiné
instituce (OSPOD, 1ékari, feditelé skol, mésto apod.), aktérti je mnohem vice,
nez které dokazu obsahnout ja sama svym vyzkumem. Ve vyzkumu jsou

tedy zapojeni alespon teoreticky. Cilem mé prace je na zakladé analyzy



téchto vztaht zjistit, do jaké miry prispiva spoluprace subjektii ke sniZovani

nerovnosti ve vzdélavani, zda viibec ke spolupraci dochazi a na jaké arovni.

Ma prace je vystavéna na hlavni vyzkumné otdzce, ktera se déli na nékolik
vedlejsich. Hlavni vyzkumna otazka zni takto: Jakym zptisobem (a jestli
viibec) dochazi ke sniZovani nerovnosti ve vzdélavani soc. znevyhodnénych
déti diky siti vztahti vytvorenou NO Clovék v tisni? Vedlejsi vyzkumné
podotazky rozviji hlavni vyzkumnou otazku a zni takto:

- Do jaké miry je tato sit vztahti funkéni?

- Jsou vSichni v této siti autonomnimi jednotkami, stojici na stejné
urovni?

- Jak aktéfi této sité popisuji svoje vztahy s ostatnimi v siti?

- Dochazi ke spolupraci mezi zapojenymi aktéry?



1. Teoreticka vychodiska vyzkumu

Problém rovnych prilezitosti ke vzdélavani je predmétem mnoha vyzkumu a
svou §ifi zasahuje do celé fady védeckych disciplin, uvedme si ty hlavni,
kterymi jsou psychologie, antropologie, pedagogika a sociologie, dale tuto
problematiku fesi také napriklad socialni prace. Kazdy z téchto védnich
oborti se na danou problematiku diva z jiného tthlu pohledu, v moji praci se
tyto pohledy protinaji. I pfes nutnost holistického multidisciplinarniho
pohledu jsem si védoma, Ze jakoZto studentka antropologie nebudu schopna
dokonale nastinit vSechny pristupy. Chci se tedy primarné zabyvat pfistupy
sociologickymi, antropologickymi a pedagogickymi, jelikoZ je vinimam jako
mé perspektivé nejbliZsi a nejpfinosnéjsi.

V nasledujicich kapitolach shrnuji soucasnou diskuzi tykajici se
vzdélavani zaku ze socidlné znevyhodnéného prostredi, jejich inkluze a
mozné vize prekondvani nerovnosti ve vzdélavani. Zabyvam se také
vychodisky pedagogické antropologie, relativné mladé védni discipliny,

ktera je pro antropologicky vyzkum ve Skolnim prostfedi nezbytna.



1.1 Antropologie vzdélavani a jeji profil

Jelikoz ve své praci vychdzim z nékterych teorii pedagogické antropologie a
obecné antropologie vzdélavani, rada bych zde nastinila nékolik vychodisek
této védni discipliny a zaroven obhdjila, pro¢ je antropologie a jeji pfistupy

vhodna pro studium fenomént ve vzdélavani.

Na konci 70. let minulého stoleti referovali o zacatcich této védni
subdiscipliny Comitas a Dolgin ve svém ¢lanku On Anthropology and
Education: Retrospect and Prospect. Zminuji zde mimo jiné nékolik moznych
smértl, kterymi by se tehdejsi antropologie vzdélavani méla ubirat. Daraz
kladou na zkoumani konflikti ve vzdélavacim prosttedi, ktery dle nich
poslouzi k jakémusi ,, teoretickému mostu mezi antropologii jako socidlni
védou a praktictéjsim svétem vzdélavani” (Comitas & Dolgin, 1978, s. 179).
Ukol antropologa a pedagoga vidi jako velmi podobny, jelikoz oba nahlizeji
na jedince v jeho Zité zkuSenosti a v podobé, ve které se v realité opravdu
nachdazi, nikoli jako na néjaky vykonstruovany idealni typ (Comitas &

Dolgin, 1978, s. 174).

Antropologicky kvalitativni vyzkum se zd4 byt velmi potfebnym ve
zkoumani vzdélavani, protoze pfinasi novy rozmér, na rozdil od do té doby
pouzivanych kvantitativnich metod napfiklad psychologii, sociologii ¢i
ekonomii v rdmci studia vzdélavani. Kvantitativni metody zkoumani
problémi ve vzdélavani nam sice pomohou ukdzat obecny obraz, neni vsak
mozné zjistit, jak urcity problém vznikl ¢i jak mu predchézet. Dle Comitas a
Dolgin mtze toto dilema vyfeSit antropologické zkoumani, které vytvari
novou, kvalitativni dimenzi nad rdmec hrubych objektivnich statistik.

Ve skolnim prostfedi antropologicka prace zavisi na kooperaci a

komunikaci antropologa a pedagoga, ¢i jiného skolského personaluy, a to za
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ucelem zjisténi bliZzsich informaci o vnitfnim prostfedi skoly, o skrytych ¢i
ocividnych problémech dané instituce apod. Je tfeba zvyraznit slovni spojeni
,skryté problémy’, jelikoZ se ¢asto opravdu muiZe jednat o problémy, které
nemusi byt vZdy zaméstnanciim skoly zfejmé. Z tohoto diivodu je pfinosem
antropologicka analyza rozhovort mezi jednotlivymi aktéry vzdélavaciho
systému. Comitas a Dolgin se zminiuji pouze o kvalitativnim vyzkumu mezi
pedagogickymi pracovniky, ja bych k tomuto jesté rada pridala dalsi aktéry
zapojené do problematiky vzdélavani, a to pfedevsim zaky a jejich rodiny a
stat jakoZto subjekt vytvarejici legislativni podminky pro vzdélavani.

V mém vyzkumu, ktery zahrnuje problematiku zakt ze socialné
znevyhodnénych rodin, déle také zahrnuji neziskovou organizaci, ktera

pusobi v této sféfe a stava se tim padem také zapojenym aktérem.
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1.2 Nerovnosti ve vzdélavani v kontextu socidlniho znevyhodnéni

Cilem této kapitoly je vymezeni problematiky socidlniho znevyhodnéni a
nerovnych prileZitosti ke vzdélani, ke kterym muiZze v diisledku tohoto
znevyhodnéni dochazet. V prvni ¢asti kapitoly se zaméfuji na pojem ,,zak se
socialnim znevyhodnénim” a na jeho definici, v ¢asti druhé potom
rozebiram, jak se socidlni znevyhodnéni odrazi ve vzdélavani.

JelikoZ pouzivam téchto pojmii a koncepti ve svém vyzkumu, je tfeba
je nejprve teoreticky rozpracovat a definovat. V definovani vychazim z praci
pedagogickych, zejména z prace Mariny Habrové, ale téz z konceptti
sociologickych, konkrétné ze studie Petra MareSe o socialni exkluzi, ktera se
na toto téma vaze. Teoretické ukotveni téchto pojm{i mi pomohlo i v tvorbé

naslednych polostrukturovanych rozhovort.

1.2.1 Z&k s potfebou podpory vzdélavani z davodu socialniho
znevyhodnéni
Pojem ,,zak s potfebou podpory vzdélavani z dtivodu socidlniho
znevyhodnéni” pouziva Habrova a kol. na misto pojmu ,,Zak se socidlnim
znevyhodnénim”, ktery je uzit ve Skolském zdkoné. Socidlni znevyhodnéni
zaka Habrova definuje jako stav, kdy Zak z dtivodu, ktery neni zdravotniho
plivodu, selhava ve vzdélavani, a to z rtiznych, ve Skole nepramenicich,
pri¢in. Tyto priciny maji ptivod v primdrnim zdzemi ditéte nebo se mohou
odvijet od momentdlni Zivotni situace jedince, ktery pravé z téchto dtivodt
nasledné potfebuje jistou podporu ve vzdélavani, a to zejména v prostiedi

skoly (Habrova, Habrova & Felcmanova, 2015).

Pojem socialni znevyhodnéni je dle Habrové velmi Siroky a je tedy
definovan situacné. Totéz milizeme Fici i o definici Zdka se socidlnim
znevyhodnénim. Z obecného hlediska jde o Zdka, jemuz urcité prekazky

v uceni brani v uspéchu ve skole. V ¢em tyto prekazky prameni shrnuje
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Habrova ve ¢tyfbodové definici Zaka s potfebou podpory ve vzdélavani

z dtivodu socialniho znevyhodnéni; je to tedy Zak:

,...a) Zijici v prostiedi, kde neni dlouhodobé dostatecné podporovin ke
vzdélavani Ci ptipravé na vzdéldvini (naptiklad z diivodii nedostatecného
materidlniho zdzemi, nevyhovujicich bytovych podminek, casové ndrocnosti dopravy

do Skoly, nezdjmu ze strany zdkonnych zdstupcii, konfliktii v rodiné);

b) jehoz zikonni zdstupci se skolou dlouhodobé nespolupracuji a je to na vijmu
opravnénych zdjmii Zika;
c) Zijici v prostredi socidlné vyloucenych lokalit nebo lokalit socialnim

vyloucenim ohroZenych;

d) ktery je znevyhodnén p¥i svém vzdéldvini z ditvodu prislusnosti k etnické
nebo ndarodnostni skupiné ¢i specifickému socialnimu prostiedi, zejména je-li
znevyhodnéni spojeno s nedostatecnou znalosti vyucovaciho jazyka ve srovndni s
ostatnimi Zaky t¥idy, z ditvodu pouZivdni odlisného jazyka nebo specifické formy
vyucovaciho jazyka v domdcim prostiedi Zika.” (Habrova, Felcmanova &

Habrova, 2015, s. 9).

Tato definice je definici pedagogickou, ¢astecné s ni ale budu
pracovat. Rdda bych zde vsak vyty¢ila také sociologicko-antropologické
pfistupy, které se zabyvaji socidlnim vyloucenim a jeho pfi¢inami a
dtisledky, jeZ tizce souvisi s naslednym socidlnim znevyhodnénim Zakii v ZS.
Socialni exkluzi (vylouceni) mtizeme dle Bourdieuho (1993 in Sirovatka,
2004) definovat jako stav, kdy jedinec ¢i skupina nejsou schopni participovat
na chodu spolecnosti, ve které Ziji (politicky, socialn€, ekonomicky,
kulturné), jelikoz nejsou z urcitych dtivodi k této participaci prizvani
vétsinovou spolecnosti. Mozné dtivody znemoznéné participace uvadi
Mares, dle néj se jedna predevsim o nezameéstnanost, kterd casto socidlni

exkluzi determinuje. Nezaméstnanost ¢i ztrata zaméstnani miize znamenat
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ohroZeni vztahu jedinec-spolecnost, ¢asto predikuje snizeni postaveni jedince
ve spolecnosti ¢i jeho zvySenou pasivitu. Z tohoto diivodu je v perspektivé
socialni inkluze velky dtraz kladen na podporu zaméstnanosti - Mares
uvadi, Ze napriklad vétSinova socidlni politika Evropské unie vidi v podpofe
zameéstnanosti primdrni strategii, jak bojovat proti socidlni exkluzi (Mares,
2004, s. 23-27). ZvySeni zaméstnanosti znamena zvysovani kompetentnosti,

s ¢imzZ jde ruku v ruce zvysSovani vyznamu vzdélani. Segregace v zakladnich
Skolach pak socidlné znevyhodnénym détem bere Sance na navazujici
vzdélani a ,,znemoziuje sdilet spolecné zkusenosti s détmi z majoritni

spolecnosti” (Mares, 2004, s. 25).

1.2.2 Nerovné vzdélavani zaki se socidlnim znevyhodnénim

Chceme-li vymezit problematiku nerovného vzdélavani, v prvé radé je
zdhodno zaméfit se na idedlni stav, tedy opak, a to jest rovnost vzdélavacich
ptilezitosti. Dle Gregera rovnost predstavuje jak spravedlnost, tak
spravedlivost. Greger tyto dva pojmy rozliSuje, spravedInost pojima jako
“cilovou kategorii a mordlni metu”, zatimco spravedlivost je dle néj chdpana
jako ztiZena forma spravedInosti, konkretizovana a prakticka (Greger;
Matéjti, 2010, s. 23). Koncept rovnych pftileZitosti ke vzdélavani je de facto
ohranicen tim, do jaké miry a jaké nerovnosti ve vzdélavani povazujeme za
nespravedlivé a kviili tomu nepfijatelné. Greger predklddd mnoZstvi ndzort,
nahliZejici na rovné vzdélavani. V prvé fadé mluvi o rovnosti prilezitosti ke
vzdélavani, tedy o rovnych moZnostech se viibec zacit vzdélavat, mit ke
vzdélavani pfistup. Zminuje ale také autory (naptiklad Demeuse), pro které
je zasadni nejen rovnost ve spravedlivych pfileZitostech ke vzdélavani, ale z
velké casti hlavné rovnost podminek vzdélavani, tedy rovny pristup, péce a

zachazeni (Greger; Matéjti, 2010, s. 24).
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V kontextu socialniho znevyhodnéni se bavime o nerovnych
prileZitostech i o nerovnych podminkach vzdélavani. Pfiznacné je také
zaméfrit se na nerovnosti z hlediska vysledka zakt, tedy (un)equality of
achievement, jimiz je taktéz mozné hodnotit rovnost ¢i nerovnost ve
vzdélavani. Greger uvadi studii J. S. Colemana Equality of Educational
Opportunity, ktery se ve svém Setfeni zaméfuje nejen na rovnost podminek
vzdélavani, ale také na vysledky Zakt, tedy de facto na to, zda a jakym
zpusobem jsou podminky pro vzdélavani efektivni pro spravedlivé vzdélani.
Nezaméftuje se pouze na Skolské systémy a rovnost vzdélavaciho systému,
ale také na to, jaké vysledky Skolsky systém ptinasi a do jaké miry jsou
rovnocenné vysledky Zakt. “Jedna se o obrat od rovnosti skol, k rovnosti
student”, cituje Greger Colemana (Greger; Matéjti, 2010, s. 25).

Kolektiv autord, provadeéjici vyzkum skolniho prostfedi a adaptace
déti ve tfidach, se vyjadiuje k socidlnimu znevyhodnéni vcelku pozitivné a s
nadéji. Tvrdi, Ze Sance na prekondni tizivé socidlni situace, kterou jedinec
proziva, ho mtiZe obohatit a pfipravit na dalsi situace v budoucim Zivoté.
“...Pokud tato situace ponecha jedinci i skupiné silu na jeji pfekonani, tak tito
lidé ziskavaji cenné zkusSenosti v oblasti hodnot a hodnotové orientace”
(Gulova, Némec, étépaf‘ové, Vodickova; Pancocha & Vitkova, 2013, s. 80).
Dodéavaji vsak, Ze je velmi dtlezité tyto Zaky systematicky podporovat v
jejich aktivitdch riznymi programy a kurzy, které jim pomohou situaci
socidlniho znevyhodnéni pfekonat (Gulova, Némec, étépafové, Vodickova;
Pancocha & Vitkova, 2013, s. 80). Podobné jako jini autofi (srov. Jankd,
Odstréilova, Zezulkova, 2021) kladou diiraz na systémova opatfeni
podporujici Zaky se specidlnimi potfebami a zaky socidlné znevyhodnéné a
na individualni pfistup pedagogti, asistent(i pedagoga ¢i socidlnich
pedagogti. Neuspokojivou situaci na poli spoleéného vzdélavani a rovného
vzdélavani vSech zakl prisuzuji faktu nedostacujici schopnosti evaluace

ucitelskych aktivit a s tim spojenym nedostatecnym rozvijenim odbornych
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znalosti a dovednosti pedagogti (Jankti, Odstréilova, Zezulkova, 2021). Z
vyzkumu Ceské $kolni inspekce (CSI) Kvalita a efektivita vzdélavini a vzdéldvaci
soustavy ve k. roce 2018/2019 vyplyva, Ze podil Zakt se socidlnim
znevyhodnénim v zakladnich skoldch ma zvySujici se tendenci, mezi
Skolnimi roky 2016/17 a 2018/19 se tento podil zvysil vice nez sedmkrat.
Otazkou pak zlistava, zda je témto Zaktim poskytovana dostatecna opora ze
strany Skolskych zafizeni.

Dle skolského zdkona (zdkon 561/2004 Sb. o predskolnim, zakladnim,
stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani) je mozné poskytovat
socialné znevyhodnénym Zakiim podporu ze strany Skolskych zafizeni, a to
naptiklad vyuzitim pedagogické intervence (viz. kapitola Spolecné vzdéldvini
aneb piekondvini nerovnosti) hned v prvni tfidé ZS, & vytvofenim tzv.
,nultych” ro¢nikti zdkladnich skol, které ptipravi budouci Zaky na vstup do
Skolniho prostfedi. Pfi zaclefiovani socidlné znevyhodnénych déti do
$kolnich kolektivi je mozné také vyuzit asistence specialnich pedagog ¢i
asistentti pedagoga. Zajimavou pozici zastava role socidlniho pedagoga
(Jankd, Odstréilova, Zezulkova, 2021), diky némuz by mélo dochézet ke
zlepSeni komunikace mezi Skolou a rodinou, OSPODem a dal$imi
institucemi (napt. obec, neziskové organizace apod.). Institut socidlniho
pedagoga ale stale neni ukotven v zdkoné€, v soucasné dobé probihaji
evaluacni Setfeni na ovéfeni role této pozice.

Klingerova et al. piSe, Ze socidlni znevyhodnéni nejen Ze mtize byt
vidéno jako ptfekazka ke spoleénému vzdélavani, ale také ono samo mitize
byt vyvolano nekvalitnim a segregujicim vzdélanim (Klingerova et al., 2012,
s. 11). Velmi zjednodusené si tento vztah mtizeme predstavit jako schéma,
kde segregujici vzdélavani vede k socidlnimu znevyhodnéni, které nasledné
vede k nerovnému pfistupu ke vzdélani. Toto schéma by bylo ale opravdu
velmi zjednodusené, zivot ¢lovéka ve spolecnosti neni rovnice, nelze ho

tudiz takto ohranicit a “vy¢islit”. K tomuto schématu, aby bylo o néco blizsi
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pravdeé a netvofilo ndm pouze jakysi idedlni stav, by muselo byt zahrnuto
daleko vice skutecnosti, které ovliviuji Zivotni drahu jedince ve vzdélavacim
systému.

Pravé z tohoto divodu jsem se ve svém vyzkumu zaméfila na detailni
analyzu rozhovort s Zaky a jejich rodinami, abych alespon ¢astecné
pochopila, jestli a jakym zptisobem se v jejich vzdélavaci draze odrazi
socialni znevyhodnéni a do jaké miry se jim dostava podpory od skolskych

zatizeni a neziskovych organizaci.
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1.3 Inkluzivni vzdélavani v Ceské republice

Budoucnost lidstva zdvisi na nasi schopnosti a ochoté naucit se Zit v kulturni
rozmanitosti. Na tom, Ze neztotoZnime inkluzi se stejnosti.

Petr Mare$, sociolog (2004)

V této kapitole je mym cilem nahlédnout do inkluzivniho vzdélavani, jeho
praxe a historie v Ceské republice. Budu vychazet zejména z vyzkumu
pedagogti, doplnénych o antropologické studie. Vyzkumem inkluze v praxi
se zabyvala v posledni dobé trojice pedagozek Janki, Odstréilova a
Zezulkova, predstavim zde nékolik jejich zadvérh. Dulezité je dle mého tento
pojem zaramovat také legislativné (legislativa jako jeden z nejdtilezitéjsich
pilitti $kolského systému v CR), uvadim predevsim skolsky zakon, ktery

s pojmem inkluzivniho vzdélavani pracuje.

Inkluzivni nebo také spolecné vzdéldvini, jak tento koncept néktefi autori
nazyvaji, mtizeme laicky definovat jako vzdéldni pro vsechny bez rozdilu. Jedna
se pfedevsim o rovnocenné pfileZitosti ke vzdélavani a o rovnocenny pfistup
ke vSem zaktim Skoly. Inkluzivni vzdélavani si klade za cil vzdélavat ve
skolach hlavniho vzdélavaciho proudu (tj. pfevazneé statni skoly) heterogenni
jedince a zaméfit se na specifické vzdélavaci potieby kazdého z nich.
Koncept spole¢ného vzdélavani odsuzuje a stavi se proti vzdélavani
segregujicimu, v ramci kterého dochazi k podpore nerovnosti ve vzdélavani
a které vede k socidlnimu vylucovani (Jankd, Odstréilova, Zezulkova, 2021, s.
11).

Historie inkluze na ¢eském tizemi je pomérné kratka. Socialisticky
rezim piili$ tento zptusob Skolstvi nepodporoval, inkluzivni pojeti vzdélavani
se k nam tudiz dostalo az v devadesatych letech minulého stoleti. Na zacatku
devadesatych let prosazovali tehdejsi pedagogicti odbornici (zejména

skupina kolem profesora Kotdska) diferenciaci ve vzdélavani uvnitt skoly
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(naptiklad vytvofenim moznosti volitelnych pfedmétii), aby mél kazdy zak
moznost rozhodnout se svobodné a specificky podle sebe, jakym smérem se
ve vzdélavani bude ubirat. Zaroven byla z mnoha stran slyset kritika tehdy
nové vytvorenych viceletych gymnazii — ty byly svymi odpfirci oznaceny za
segregujici a podporujici rozdily ve vzdélavani (Vanova; Kasikova &
Strakova, 2011, s. 44-46).

Na konci roku 1995 pak Ceské republika vstoupila do organizace
OECD}, coz ovlivnilo i ¢eské skolstvi, které se zacalo orientovat podle
mezindrodnich principti a trendd. Hlavnim postuldtem v utvareni
vzdélavacich systémii se stala rovnost pfilezitosti ke vzdélavani. I pres tuto
orientaci je ale podle Vanové ceské skolstvi nadéle nastaveno spiSe smérem
nerovnych prilezitosti a ke sniZeni téchto nerovnosti je dle ni potfebné prijeti
zasadnich a dlouhodobych opatfeni (Vanovéa; Kasikova & Strakova, 2011, s.
54).

Inkluzivni vzdélavani v soucasné dobé je v Ceské republice
podporeno legislativnim rdmcem, a to Skolskym zdkonem 561/2004 Sb. o
predskolnim, zdkladnim, sttednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani.
Zde jsou vytyceny a de facto deklarovany podminky pro vzdélavani,
zahrnujici rovné podminky a pfileZitosti vzdélavani pro vsechny, véetné
individudlnich pfistupti ke specifickym vzdéldvacim potfebam jednotlivct.
Tento zakon vyplyva z mezinarodnich a evropskych timluv a dokumentd,
které jednoznacné podporuji inkluzi ve vzdélavani, pricemz je zde “velky
dtiraz kladen na politickou vtli a potfebna finanéni opatfeni, vzdélavani
uditeli a vzajemné partnerstvi a podporu mezi participanty ve vzdélavani”
(Jankti, Odstrcilova, Zezulkova, 2021, s. 12). Strategie vzdélavaci politiky CR
je obecné naklonéna inkluzi a proklamuje rovnost Sanci na vzdélani,

podporu pedagogt a zkvalitnéni vyuky.

1 OECD - Organizace pro hospodaiskou spolupréci a rozvoj
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., Vzdéldvini je zaloZeno na zdsaddch: a) rovného ptistupu kazdého stitniho
obéana Ceské republiky nebo jiného clenského stitu Evropské unie ke vzdéldvini bez
jakékoli diskriminace z diivodu rasy, barvy pleti, pohlavi, jazyka, viry a naboZenstvi,
ndarodnosti, etnického nebo socidlniho piivodu, majetku, rodu a zdravotniho stavu
nebo jiného postaveni obcana, b) zohlednovdni vzdélavacich potieb jednotlivce ...”
(Skolsky zékon 561/2004 Sb. o predskolnim, zékladnim, stfednim, vys$im
odborném a jiném vzdélavani).

Realita ale neni vzdy shodna se zdkony, de iure se casto lisi od de facto.
Docentka pedagogiky Kasikova piSe, Ze v ¢eském vzdélavani jen stézi
budeme hledat komplexnéjsi pojeti inkluze. Tvrdi totiz, Ze ceské Skoly
vnimaji problematiku inkluze zejména v kontextu zaku se specidlnimi
potfebami, nikoli jako komplexné&jsi koncept podporujici heterogenitu
jedincti (Kasikova, 2011, s. 23).

Inkluzivni vzdélavani v praxi ma dle rtiznych studii (viz. napft.
Greger, 2009; Pancocha & Slepickova, 2016; Jankt & Odstrcilova &
Zezulkova, 2021) v Cesku stale jisté mezery. I pfes to, Ze vize $kolskych
zatizeni jsou zpravidla pro-inkluzivni, ne vzdy je tomu tak i v praxi, jak
ukazuji i néktera data z mého vlastniho vyzkumu. V polednich desetiletich
se ale v ¢eském prosttedi objevuji feknéme revoluéni predstavy o
budoucnosti Skolského systému a vzdélavaci politiky. V navazujici kapitole

se snazim nékteré z téchto doporuceni popsat.
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1.4 Spolec¢né vzdélavani aneb prekondvani nerovnosti

V nésledujici kapitole popisuji néktera doporucenti a vize, diky nimz je
mozno nerovnosti ve vzdélavani prekondvat a vést ke spolecnému
vzdélavani, které bude pfijemné pro vSechny Zaky ve tfidé. Zamétuji se
predevsim na pozadavky na Skolska zafizeni a pedagogy, na zakladé studii J.
Sotoly zmiriuji ale také diileZitost propojeni a spoluprace viech subjektt
zapojenych do podpory vzdélavani socidlné znevyhodnénych déti.

Individualizace vyuky, jak tento proces nazyvaji Jankt, Odstréilova a
Zezulkova, bere v tivahu individudlni potfeby zdka, jeho specialni naroky,
tempo a zpuisob uceni a “nastaveni dil¢ich cil tak, aby zdk mohl prozivat
uspéch”. Pedagogicti pracovnici maji za kol vytvorit optimalni prostiedi
pro vyvoj znalosti Zaka, které zahrnuje specifické vytvareni naplné vyuky a
prizptisobeni organizace vyuky jednotlivciim, vcetné individualniho planu a
individudlniho nastaveni hodnoceni, pfi¢emz v priibéhu procesu vzdélavani
je tfeba neustale ovéfovat porozumeéni a vyuZzivat pfislusné metody motivace
zaka k dalsimu studiu (Jankt, Odstrcilova, Zezulkova, 2021).

Nedilnou soucasti podpory vzdélavani zaka zakladnich skol je
pedagogicka intervence, kterd by méla byt vyuzivana minimalné zaky se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami (SVP). Pedagogicka intervence pro zaky
se socidlnim znevyhodnénim by méla zacinat podle specidlni pedagozky
Strachové jiz predskolni pifpravou, tedy dochazkou do matetské skoly a
intervenci taméjsich pedagogti, coz u socialné vyloucenych rodin nebyva ve
vétsiné pfipadii zvykem z divodu nizkych pfijmi. Pedagogové by méli byt
nasledné na piichod déti, které neabsolvovaly MS, piipraveni, méli by byt
kompetentni ve vzdélavani socidlné znevyhodnénych déti, méli by znat
specifika prace s nimi a byt obecné pro-inkluzivni. Strachova upozortiuje
mimo jiné i na absenci pfipravy studenti pedagogickych skol na vzdélavani

socialné znevyhodnénych zaki (Strachova, 2011).
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Pfi vzdélavani Zakl se socidlnim znevyhodnénim je tfeba rozeznat
prekazky, které jim brani ve snadném vzdélavani. Tim, Ze odhalime a
definujeme prekazky, které jim uéeni znesnadnuji, mtizeme snadnéji nalézt
zplisob podpory vzdélavani, kterou konkrétni jedinec potfebuje. Je nasnadé
posléze vyuzit konkrétni opatfeni, ktera by Zakovi usnadriovala proces
vzdélavani, nejlépe takova, aby se vztahovala opravdu individualné k jedinci
a jeho situaci. Nastavovani opatteni, ale pfedevsim odhalovani prekazek
v uceni maji za ukol pedagogové; jakym zptisobem proveést diagnostiku zaka
za ucelem odhaleni pficin potizi Zdka uvadi napt. Felcmanova (Felcmanové;
Felcmanova & Habrova, 2015, s. 20-24).

V tomto smyslu jsou na pedagogické pracovniky kladeny ¢im dal
vy$si ndroky. Individualizace vzdélavani znamend také snizeni poctu zakt
na jednoho pedagoga za tcelem zvySeni kvality vyuky a moZnosti vénovat
pozornost riznorodym vzdélavacim potfebam jednotlivci. Ze statistik
Ceského statistického tfadu (dale jen CSU) je ale patrné, ze pocet ucitelt na
zdkladnich skolach nedosahuje takového méfitka, které by bylo potifebné pro
zkvalitnéni vyuky smérem k individualizaci. Tento pocet sice od Skolniho
roku 2013/14 stoupa, Skolska zafizeni ale i pfes to ohlasuji nedostatek
pedagogti. Podle webu Statistika a my, ktery provozuje CSU, neni nedostatek
uciteld jedinym problémem, ktery zakladni Skoly pocituji. Populace
pedagogickych pracovniki starne, ve sk. roce 2020/21 ucilo na zakladnich
Skolach 27 % pedagogt starsich 55 let, 11 % starsich 60 a naopak mladsich 35
let pouze okolo 16 %. Tyto statistiky zahrnuji véechny zakladni $koly v CR,
statni i soukromé.

Snizovanim nerovnosti ve vzdélavéani se zabyva také Jaroslav Sotola, a
to z pozice aplikované antropologie. Sotola (2012) zmitiuje dtleZitost
propojeni jednotlivych aktérti, kteti jsou do vzdélavaciho systému zapojeni.
Jedna se predevsim o Skolska zafizeni (a jejich zfizovatele, coz je ve vétsiné
pfipadech obec, popft. kraj), rodiny s détmi a pfipadné neziskové organizace,
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které se do podpory vzdélavani socialné znevyhodnénych déti zapojuji.
Komunikaci mezi témito subjekty vnimé Sotola jako kli¢ovou pro utvateni
vzdélavaciho prostredi. Vytvorenim tzv. lokalni sité aktérti je dle jeho ndzoru
mozné prispét k pomoci socidlné znevyhodnénym détem a jejich zaclenéni
do hlavniho vzdélavaciho proudu. Diiraz je kladen na spolupraci
dlouhodobou, odkazujici na vytycené cile a drzici se konkrétniho lokalniho
planu a strategie vzdélavani. Tento typ kooperace mtiZe nejen vytvorit
fungujici systém pro déti ze socialné znevyhodnéného prostfedi, mtize také
pomoci nastavit hranice a restrikce, jsou-li néktera z pravidel porusovana.
“Tuto zodpovédnost je mozné naplnit pouze pomoci promyslenych opatveni, kterd
jsou zaloZena na expertnich stanoviscich a analyzdch presahujicich krdtké volebni
obdob lokdlnich politikii”, dodavé Sotola a z jeho vyzkumi je patrné, Ze téma
zaclenovani socialné znevyhodnénych zakt do skol hlavniho vzdélavaciho
proudu je silné politizované (viz. napt. Sotola, 2012, s.111).

Ve svém vyzkumu se tudiZ zamétuji také na tuto stranku
vzdélavaciho systému, a tedy na skutecnost, do jaké miry spolu instituce
zapojené do vzdélavani spolupracuji, do jaké miry je vyuzivdna komunikace
mezi nimi. Diky vedenym rozhovorim se tfemi riznymi subjekty, tedy
s rodinami, Skolami a neziskovou organizaci, mam moznost alespon ¢astecné
nahlédnout do fungovani této spoluprace a komunikace z raznych ahla

pohledu.
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1.5 Podpora vzdélavani

Do podpory vzdélavani socidlné znevyhodnénych zakd, jejichZ rodiny
nejsou naplno schopné z ekonomickych a socialnich dtivodi tuto podporu
poskytnout, je zapojeno nékolik subjektti; jak piSu vyse, v prvé radé by se
mélo jednat o Skolské zafizeni, existuje ale cela fada neziskovych organizaci,
které se timto problémem zabyvaji. Ve své praci jsem se zaméfila na
organizaci Clovék v tisni a jeji sluzbu Podpora vzdélavani. Zajima mé, jakym
zplisobem tato sluzba funguje, jakym zptisobem se snaZi tyto nerovnosti
snizovat. V nasledujici kapitole nastiniuji teoretické zardmovani této sluzby,

jejl metodiku a z ni vyplyvajici pohled na problematiku rovnych pftileZitosti.

Organizace Clovék v tisni, podobné jako jiné neziskové organizace a
pomahajici profese, nabizi tzv. sluzby klientéim. Tyto sluzby (v CR vétsinou
socialniho charakteru, tedy sluzby zabyvajici se hlavné socidlni integraci)
jsou zaloZeny na vztahu klient-pracovnik, kteti spolu uzaviraji zakazku. Jak
pise Zatloukal, “zakazka je tedy v naSem pojeti smluvni vztah mezi
pracovnikem a klientem ¢i klienty, kdy je (at uz v pisemné nebo jen tistni
formé) stanoveno jaké jsou cile spolecné prace, jakymi metodami na nich
bude pracovnik a klient pracovat, jak oba poznaji, Ze jejich spoluprace je
uspésna a podle ¢eho 1ze rozhodnout, Ze 1ze spolupraci ukoncit.” (Zatloukal,
2008, s. 4). Déle také referuje o tom, jak je dtilezité ze strany pomahajicich
pracovnikt klientm vysvétlit moZznosti a limity zakadzek, diky ¢emuz se
zefektivni dand sluzba a dokaze pfinést Sirsi spektrum pomoci (Zatloukal,
2008, s. 16).

Sluzba Podpora vzdélavani, kterou neziskova organizace Clovék
v tisni nabizi rodindm ze socidlné znevyhodnéného prostredi, stoji na
stejném principu zakazek, které zahrnuji uréitou svou vlastni metodologii a
taktéZ jsou vytyceny moznostmi a hranicemi. Tato sluzba mé jako kazdy
program také svou metodiku, v nizZ si vytycuje své cile a ambice, vysvétluje
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dtivod své existence a stanovuje cilovou skupinu, pro kterou je tato sluzba
urcena. Zaroven musi také vytycit problém, na ktery reaguje, tedy tcel, za
jakym tato sluzba vznikla. Z metodiky programu mtiZeme vy¢ist, Ze danym
problémem, ktery se snazi sluzba reflektovat, je nedostatecna vybavenost a
nepfipravenost zdkladnich skol ke vzdélavani socidlné znevyhodnénych
déti. “Schazi jim potfebné informace o potfebach socidlné znevyhodnénych
déti, o alternativnich pedagogickych metodach, které lze pri praci se socidlné
znevyhodnénymi détmi uplatiiovat a potykaji se s personalni
‘poddimenzovanosti’” (Klingerova, 2012, s. 11).

Evaluace programu je garantovana v metodice programu. Je
prezentovana jako silné potfebna a jeji provedeni je doporuceno na konci
kazdého skolniho roku. Tuto evaluaci provadi sami pracovnici, a to
prostfednictvim rozhovort s détmi, rodinami a uciteli. Soucasti evaluace je
také statistika vysledki Zaki, hodnoti se, zda se prospéch v priibéhu sluzby
zménil k lepSimu, ¢i nikoli. Z mého pohledu nemusi vZdy byt tato evaluace
dostatecna - uz jen z prostého dtivodu, Ze ji provadi sami pracovnici, ktefi s
rodinou a détmi cely Skolni rok spolupracuji. Obavala bych se zde
nemoznosti dostatec¢né sebereflexe ¢i ztiZené moznosti vidét problematiku s
odstupem, jelikoz jsou do systému de facto zahrnuti. Je mozné reflektovat,
zda se doucované dité zlepsilo, co se tyce vysledki ve skole, nékteré
problémy, se kterymi se dité ¢i rodice potykaji, vS8ak mohou byt skryté.

Z tohoto diivodu jsem se rozhodla ve spolupraci se zaméstnanci této
organizace provést evaluaci a siftovou analyzu sluzby Podpora vzdélavani (v
konkrétnim okrese, viz. niZe), jejiz hlavni zaméfeni se tyka praveé onéch

zminovanych nerovnosti ve vzdélavani.
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2. Metodologie vyzkumu

Vzhledem k ciliim mého vyzkum a k povaze terénu, ve kterém jsem se
vyzkumny design jevila sitova analyza, umoznujici pfedevsim analyzu
vztah(i mezi jednotlivymi aktéry zapojenymi do podpory vzdélavani.
Kvalitativni sitova analyza (qualitative network analysis), jakoZto design hojné
vyuzivany v aplikované antropologii, mtize byt také uzite¢na pro pripadné
zkvalitnéni sluzby Podpory vzdélavani, ¢i minimalné pro jeji podrobnou

evaluaci.

Na zacatek je nasnadé uvést také druhotny zdmér mého vyzkumu,
kterym je pravé ona evaluace této sluzby, kterou jsem byla povéfena
(spolecné s dalSimi kolegy z katedry) regionalnim vedenim organizace
Clovék v tisni a kterou jim jakoZto vedlejsi produkt tohoto vyzkumu
poskytnu. Evaluace sluzby se odviji od osobniho hodnoceni sluzby klienty,
zaméstnanci a také pedagogy, zaméfuje se na plnéni zadanych cild, které
jsou vytyceny v obecné metodice sluzby. Casteéné jsem evaluaci do své
diplomové préace zahrnula, primdrni je ale pro mé sitova analyza, ktera mi
umoznila se diky analyze vztahti mezi aktéry zaméfit na koncept rovného

vzdélavani a jeho podporu.

2.1 Socidlni sité a vztahy

Pro antropologicky zédklad teorie socidlnich siti je klicové strukturalistické
Radcliffe-Brownovo pojeti socidlni struktury jako sité socidlnich vztahti mezi
aktéry. Jeho zdmérem vsak nebylo studovat samotné vztahy mezi jednotlivci,
i kdyz i to bylo podle né&j nedilnou soucasti vyzkumii socidlnich struktur, ale
svij fokus sméfoval na rozsifené sité vztaht, kde vztah jedinec-jedinec tvoii
pouze ¢ast této struktury. Radcliffe-Brownovo strukturalné funkcionalistické

pojeti socialni reality je v lecéems diskutabilni, zanechava vsak zajimavou
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myslenku; struktury a sit€ vztahti vinima nikoli jako ,statické, stojici jako
budova, ale jako dynamické, proménlivé jako organicka struktura zivého

téla” (Radcliffe-Brown, 1940, s. 4).

Socidlni siti rozumime systém vztahti mezi lidmi, sit, ktera umoznuje
aktérim komunikovat spolu, spolupracovat a v ramci které se aktéri
navzajem ovliviiuji a interaguji mezi sebou. Subjekty tvofi sit tzv.
horizontalné, tedy kazdy z nich je sobésta¢nou jednotkou a neni podfizen
jinému subjektu, avSak Gojova (2007) upozornuje na fakt, Ze jednotlivi aktéri
mohou rtiznou mérou ovlivnovat déni, tato ,,mira vlivu neni odvozena od
velikosti ¢i statusu organizace, ale od jeji pozice v siti” (Gojova, 2007).
Zaroven sit neni stalou entitou, je dynamickd, méni se jak sila vazeb mezi
aktéry, tak aktéfi samotni, ktefi mohou do sité vstupovat ¢i naopak sit
opoustét. Jedinec jakoZto socidlni aktér neni ,zavéSen” pouze v jedné socialni
siti, m{ize byt soucasti riiznych siti s rliznymi cili. Gojova na zakladé teorii
autoru zabyvajicich se sitovanim (viz. Schuringa, 2007, Kirst-Ashman, Hull,
1997) vytycuje dalsi charakteristiku siti: , Sité mohou mit riiznou miru hustoty,
riizny stuperi sdileni norem a hodnot (¢im vyssi shoda v oblasti norem a hodnot, tim
vyssi soudrznost), dosah (rozsah oblasti, ve kterych maji lidé kontakty) a hranice

(vymezeni ,my” a ,oni”)” (Gojova, 2007, s. 145).

2.2 Sitova analyza

V centru pozornosti sitové analyzy se nachdazi nikoli jedinec, jakoZto aktér,
ale vztahy mezi nim a dal$imi aktéry, jejich vazby a kooperace. Sitova
analyza se dostdva mezi metodologické pfistupy antropologie kolem
poloviny 20. stoleti, v této dobé se se tehdejsi antropologové zajimali o site,
v jejichz jadfe se nachéazel konkrétni jedinec (tzv. egocentrické sité), tyto sité
mély mensi dosah a nebyly tolik komplexni jako sité vytvarené pomoci dnes

dostupnych vypocetnich technologii (Soukup). M1ij vyzkum by se take dal
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zahrnout mezi egocentricke sité, jelikoz v jejim centru stoji konkrétni ¢lovék,

konkrétni zak.

Wassermann a Faust pisi, Ze z perspektivy analyzy socialnich siti je
dtilezité zaméfit se na vztahové vazby mezi subjekty tvofici sit, které jsou
dtilezité pro vzdjemnou transakci zdrojti, at uz materidlnich ¢i
nemateridlnich. Autofi dodavaji, Ze sitové analyzy se zabyvaji vlastnostmi
téchto struktur ¢i vazeb a jejich vlivem na zkoumané téma (Wasserman,
Faust, 1994). V. mém vyzkumu se jednd o transakci vzdélani, jakozto hlavni
entity. Studuji tedy ptisobeni socidlnich vazeb a vztahti na utvareni rovného
vzdélavani, zamérfuji se na vztahy mezi aktéry, které jsou dle Wassermanna a
Faust primarni. Samotna specifika aktért jako autonomnich jednotek jsou az
sekundarni, mij hlavni zdmér se na né tedy nevztahuje (Wasserman, Faust,

1994).

Specifikem sitového analytického ramce je fakt, zZe vlastnosti vztaht ¢i
vazeb jsou vétsinou pouze vlastnostmi tohoto vztahu, nevypovidaji o
samotnych aktérech ¢i jednotkach, které mezi sebou tento vztah chovaji
(Wasserman, Faust, 1994). Pro zjisténi funkcnosti podpory vzdélavani je
dtlezité analyzovat nikoli jednotlivé subjekty, ale pravé vlastnosti a silu
vazeb mezi nimi. Vztahy mezi aktéry reflektuji, do jaké miry sluzba Podpora
vzdélavani pomaha pfekonavat nerovnosti ve vzdélavani socialné

znevyhodnénych zakf.

Sitova analyza je metoda vyuzivana vétSinou pfi kvantitativnim
vyzkumu, a to pfedevsim v aplikované antropologii. Mdj vyzkum se da
taktéz zahrnout do aplikované antropologie, jelikoz vystup z néj bude vyuzit
jako evaluace programu Podpora vzdélavani. Pro analyzu vztahti mezi
aktéry jsem ale pouzila metodu kvalitativni a soustfedila jsem se na mensi

vzorek participantt, nez byva u sitovych analyz bézné. Mou metodu by bylo
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mozné nazvat , qualitative network analysis”, tedy kvalitativni analyza socidlni
sité (viz napt. Ahrens, 2018), jelikoz na tvorbé sitovych map jsem
spolupracovala s respondenty. V polostrukturovanych rozhovorech, které
jsem s nimi vedla, jsem kladla diiraz na jejich vztahy s ostatnimi aktéry, kteti
jsou zapojeni do problematiky vzdélavani. Soucasti mé sitové analyzy bylo
také ztucastnéné pozorovani, jehoz vysledky jsem do svého vyzkumu taktéz

zahrnula.

2.3 Terén a vybér respondentti

Terén mého vyzkumu tvofila jedna z regiondlnich pobocek organizace
Clovék v tisni, konkrétné ji nechci jmenovat, méla by ziistat v anonymité. Ve
zkratce jen zminim informace, které by mohly byt zajimavé a pfinosné;
pobocka ma pod sebou klienty z celého okresu, kromé pracovnic Podpory
vzdélavani zde ptisobi také Terénni pracovnici a Socidlné aktivizaéni sluzba

pro rodiny s détmi.

Vybér vSech respondenttl pro mtij vyzkum se odvijel od vybéru klientf,
na které jsem dostala kontakt od zaméstnancti organizace Clovék v tisni.

Dopredu jsem jim fekla pozadavky na vzorek respondentt, a to:

- Moznost hovorit s ditétem?

- Dlouhodobéjsi spoluprace s Clovékem v tisni (kviili moZnosti zjistit
pfipadné zmény ve vzdélavani)

- Vzorek respondentti jak z vesnic, tak z mésta (okresni mésta maji
obecné kvalitnéjsi Skoly oproti vzdalenéj$im vesnicim, tedy obecnéji;
bohatsi kraj/okres rovnd se lepsi 8kola, tento fakt popisuje napiiklad

Daniel Prokop ve své knize Slepé skvrny)

2 Rozhovory vedené pfimo s 7éky, tedy s kliéovymi subjekty podpory vzdélavani, jsou pro mj vyzkum
nezbytné. Dle mého se jedna o dileZity vhled do problematiky z pohledu nejvice zainteresované
osoby.

29



.7

Organizace mi vybrala nékolik respondentti, na které mi dala kontakt a ja
jsem je pak po vlastni ose mohla oslovit a domluvit se s nimi na termin
rozhovoru. Po par prvnich rozhovorech jsem ale zjistila, Ze se jedna o klienty,
jejichz spoluprace byla nastavena velmi dobfe a po dobu pribéhu sluzby
nevznikl Zddny problém ani ze strany organizace, ani ze strany klientt a
pokud, tak naprosto minimalni. Obratila jsem se tedy na organizaci
s pozadavkem o osloveni jinych klientti, nékterych, u kterych si ne vZdy
védéli rady s tim, jak pti podpotre vzdélavani postupovat. Pfi tomto
pozadavku mi bylo feceno, Ze tito klienti se mnou nejspis rozhovor vést chtit
nebudou z divodu nedtvéry v organizaci nebo (Castéji) z casové vytiZenosti

(hodné déti v rodiné apod.).

V tento moment je tfeba dodat, Ze jsem se v priibéhu vyzkumu stala
zaméstnankyni Clovéka v tisni, tudiZ jsem do fungovéni sluzby zacala mit
niternéjsi vhled a dostala jsem se k blizsim informacim, ne vSechny ale
z etického diivodu mohu ve své praci pouzit. Zaroven se mi k vybéru
respondentti naskytl dalsi pozadavek — nesméli to byt klienti, které jsem ja
sama pfijala do sluzby, a to proto, aby se nebali mi cokoli sdélit a abych ani ja

o nich nevédéla vice, nez s ¢im se mi chtéji sverit v ramci rozhovoru.

Mij nastup do organizace mé€l ale také pozitivni dopad na muj vyzkum.
Pres své kolegy jsem se dostala ke klienttim, u kterych sluzba Podpora
vzdélavani fungovala hif, neplnila cile, at ze strany klienta, tak ze strany
organizace. Bylo ale téZké s témito klienty navazat kontakt, neméli ¢as nebo
zadjem vést se mnou rozhovor. Rozhodla jsem se je ale i tak do svého

vyzkumu zahrnout, alespon teoreticky a z pozorovani jejich reakci.

Rozhovory jsem vedla se ¢tyfmi rodinami zapojenymi do Podpory
vzdélavani, pricemz tfi rodiny Zili ve mésté a jedna z nich na vesnici. Vzdy
jsem vedla rozhovor s alespon jednim rodi¢em a s ditétem, u kterého

Podpora vzdélavani probihala. Rozhovory s klienty jsem ve vSech ptfipadech
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vedla u nich doma, nebyl to pro né problém. Ja jsem byla také rada, jelikoz
rozhovory mohly probihat povétSinou v klidu bez rusivych zvukt a myslim,
Ze respondenti se ve zndmém prostiedi citili pfijemnéji. Pfed zacatkem
rozhovoru jsem s jednotlivymi participanty podepsala informovany souhlas
s tim, Ze jejich vypovédi budou v anonymizované formé pouZity pro evaluaci
sluzby a také do mé bakalarské prace. V tomto souhlasu také potvrdili, Ze
mohu vést rozhovor i s jejich ditétem (coZ byva ve vyzkumech casto eticky
komplikované). Rozhovory s détmi jsem ale vedla v pfitomnosti rodic¢d,

kvili bezpecnosti se to bohuzel nedalo zrealizovat jinak.

Mymi respondenty vSak nebyli pouze klienti organizace, nybrz také jeji
zaméstnanci, ktefi s témito klienty spolupracuji. Rozhovory jsem vedla se
dvéma pracovnicemi Podpory vzdélavani a s jejich koordinatorkou. Tyto
rozhovory byly vedeny v misté kancelafe lokalni pobocky organizace.
Respondentky jsem jiz znala, jsou to mé kolegyné¢, takze jsem se zprvu bala,
Ze budou malo sdilné nebo opatrné. Pfi nahrdvanych rozhovorech nékteré
nebyly pfili$ oteviené, mym Stéstim je ale moznost ztucastnéného pozorovani
a neformalnich nenahravanych rozhovort. Kdyz jsem pak chtéla nékteré véci
z neformalnich rozhovort do své prace pouzit, zazadala jsem nejprve

respondentky o souhlas.

Daéle jsem vedla rozhovory se dvéma uciteli ze dvou skol v okoli. Mtjj
prvotni plan byl setkat se a vést rozhovor se vSemi tfidnimi uciteli
zapojenych respondentti, ne vsichni respondenti ale chtéli, abych oslovila i
ucitele, musela jsem se proto fidit timto (v souhlasu se zapojenim do
vyzkumu méli moznost vybrat si, zda mohu oslovit i jejich ucitele ¢i nikoli).
Ucitelé jsou oba z méstskych Skol a kazdy z nich vyucuje jednoho zaka
z rodin, se kterymi jsem vedla rozhovor. I pfi téchto rozhovorech jsem kladla

dliraz na popis vztahti mezi aktéry, na jejich funkénost z pohledu uditele a
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také na to, jaké vazby jim chybi, jaké povazuji za nedokonalé a mély by
v jejich ocich byt siln€jsi a vice funkéni.

V pribéhu vyzkumu jsem si vedla terénni denik, kam jsem zapisovala
rtizné esence z rozhovort, které nahravka nemohla pochytit (vyrazy tvare,
prostfedi, zjevnou nervozitu apod.). Zarovern jsem si do n€j zaznamendavala
poznatky ze zminéného zucastnéného pozorovani a klicové vypovédi
z nenahravanych neformalnich rozhovort. Terénni denik mi slouZil také
k reflexi sebe sama jakoZzto vyzkumnika, své role v tomto vyzkumu a limit,

které s sebou moje role ve vyzkumu nese.

Na tomto misté je diilezité zminit, Ze konecna podoba dat z vyzkumu
byla ovlivnéna samotnou organizaci, pfevazné z diivodu nutnosti dodrzeni
mlcenlivosti. Musim vSak fici, Ze mi nebylo ve vyzkumu nijak branéno,
pravé naopak, vedeni i pracovnici mi vzdy vysli vstfic. Vnimam to ale jako
urcitou limitu, jelikoZ pravé ona organizace se stala mym gatekeeperem pro

vstup do terénu, a tudiz jsem v1i¢i ni citila zodpovédnost.

Vsechna vlastni jména osob, mést a vesnic byla ve vyzkumu zménéna,
aby nedoslo k poskozeni respondentt. Garantuji anonymitu vSech

zapojenych participantt.

2.4 Vyzkumny cil a vyzkumné otazky
Cilem mého vyzkumu je zjistit, do jaké miry je funkéni sit mezi aktéry
zapojenymi do Podpory vzdéldvani socidlné znevyhodnénych déti a jak tato
sit ovliviiuje rovné prilezitosti a pristupy ke vzdélavani téchto déti.

Ma prace je vystavéna na hlavni vyzkumné otazce, kterd se déli na

nékolik vedlejSich. Hlavni vyzkumna otadzka zni takto: Jakym zptisobem (a

jestli viibec) dochdzi ke snizovani nerovnosti ve vzdélavani soc.
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znevyhodnénych déti diky siti vztahti vytvofenou NO Clovék v tisni?

Vedlejsi vyzkumné podotazky rozviji hlavni vyzkumnou otazku a zni takto:

- Do jaké miry je tato sit vztahti funkcni?

- Jsou vSichni v této siti autonomnimi jednotkami, stojici na stejné
urovni?

- Jak aktéfi této sité popisuji svoje vztahy s ostatnimi v siti?

- Dochazi ke spolupraci mezi zapojenymi aktéry?

- Jak silné jsou vazby mezi aktéry? Jsou stélé, ¢i proménlivé?

- Dochézi mezi aktéry v siti k reciprocité?

Pfi analyze dat pomoci kvalitativni sitové analyzy vychdzim z premisy,
Ze vztahy mezi aktéry by mély mit nehierarchickou podobu a mély by byt
funkcni, tzn. vSichni aktéfi by mezi sebou méli chovat vztah zaméfeny na
spolec¢ny cil. Spoleénym cilem minim podpofit dité€ ze socidlné
znevyhodnéné rodiny ve vzdélavani v hlavnim vzdélavacim proudu. Z této
premisy vychdzim, jelikoZ je zahrnuta v metodice sluzby Podpora

vzdélavani.
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3. Empiricka cast

Jak jsem jiz zminila v pfedchozi kapitole, vedla jsem ¢tyfi rozhovory

s rodinami, dva rozhovory s uciteli a tfi rozhovory se zaméstnanci
organizace Clovék v tisni. Kazdého respondenta jsem se vzdy ptala hlavné
na to, jaké osoby ve svém okoli povaZuje za klicové aktéry v podpote

vzdélavani socialné znevyhodnénych zaki.

Rozhovory jsem nasledné kodovala, pfi kodovani jsem se zamétila na
vypovédi, které se tykaly pravé vztaht a jejich funkénosti, intenzity vazeb
mezi aktéry, stalosti ¢i proménlivosti vztahti a reciprocity mezi jednotlivci ¢i
skupinami. V podstaté by se dalo fict, ze jsem kodovala vlastnosti vztahti a
vazeb a projevy jedndni respondentd, které néjakym zptisobem tyto vztahy
ovliviiovaly. Kazda vazba je samozrejmé specificka, i pres to jsem se snaZzila
zjednodusit vazby do tzv. network maps, které jsem sestrojila na zakladé
vypovédi respondentii. Respondenti se mnou nepracovali pfimo na tvorbé
mapy, ale otazky v rozhovorech byly kladeny tak, abych na zdkladé
odpovédi byla schopna tuto sitovou mapu vytvofit. Nasledné jsem tedy
vytvorila mapu, kterd zjednodusené ukazuje silu/intenzitu vazeb mezi
aktéry. Vétsinu dat jsem zpracovavala v programu Graphi (pocitacovy
program hojné vyuzivany pro analyzu socidlnich siti) pfi tvorbé zminénych
sitovych map, néktera data by vsak v grafech zanikla, a tak je zde

v jednotlivych kapitolach nastinim podrobnéji.

Empiricka cast této prace se déli na n€kolik kapitol, jez predstavuiji
zavéry ¢i uvahy z mého vyzkumu, navrhy pro budouci praxi a limity mé
vlastni prace. V prvni ¢asti téchto kapitol se budu vénovat popisu samotné
sitové map, predstavim jeji vyznam a uvedu podrobnosti. Vychdzim zde
z vyzkumné otdzky, zda a jak zkoumané sité pomahaji prekonavat
nerovnosti ve vzdélavani a na tuto otazku se snazim odpovédét. Vytvorena

schémata siti a tabulka jsou obsazeny jak v textu, tak v pfilohové éasti prace.
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V kazdé z nasledujicich kapitol se také snazim propojit empirii s teorii, a tak
navazat na pfedeslou teoretickou c¢ast. Kromé intenzity vazeb se vénuji
chybéjicim (tedy nulovym) vazbam a hierarchii mezi aktéry sité. V zavéru
empirické ¢asti nastiniuji nékteré naméty pro budouci praxi a moznosti

rozsifeni mého vyzkumu.
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3.1 Intenzita vazeb

Z jiz zminénych vyzkumi (napt. Sotola, 2012) a z metodiky sluzby Podpora
vzdélavani (Klingerova, 2012) vyplyva, Ze sila vztahti mezi aktéry
zapojenymi do vzdélavani je klicova. Ve svém vyzkumu jsem interpretovala
silu vztahti cetnosti kontakti mezi respondenty, které se tykaly spolecného
cile, a to podpory vzdélavani konkrétniho Zaka. Do sitovych map jsem
zahrnula nejen aktéry, se kterymi jsem vedla rozhovory, ale také , teoretické”
aktéry, o kterych vétSina mych respondentti hovotila, ale se kterymi
rozhovory neprobéhly. Jedna se o Organ socidlné-pravni ochrany déti
(OSPOD), ke kterému jsem se bohuzel nedostala, asistentku pedagoga a
ucitelku Dubovou, ke kterym jsem na zdkladé pfani rodin neméla pfistup.
Dale jsem do sité pfipojila aktéra, ktery zdanlivé nepatti k podpote
vzdélavani, ale jeho role je pro socidlné znevyhodnéné rodiny klicova —

dovysvétlim dale.

V prvotni analyze dat bylo nutné zaznamenat, zda mezi sebou aktéfi
né&jaky vztah chovaji. Tuto skutecnost jsem uvedla do tabulky (viz Seznam
tabulek: tab. 1) tak, aby bylo patrné, zda vibec néjaka vazba existuje, ¢i
nikoli. Dle této tabulky jsem dale mohla jednotlivym vazbam pridélovat

konkrétnéjsi vyznamy.

Co se tyce samotné intenzity vazeb, rozdélila jsem je do né€kolika

zjednodusujicich kategorii:

a) Slaba az nulova vazba

b) Slaba vazba

c) Stredné silna vazba

d) Stredné silna az silna vazba

e) Silna vazba
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Kategorie jsou v sitové mapé vyznaceny pomoci Siftky vazby (slaba
vazba — nejtenci tisecka, naopak silnd vazba — nejtlustsi tisecka) a také
barvami (legenda viz schéma 1). Tyto kategorie by se daly oznacit jako
idedlni typy, pfi jejich tvorbé bylo mym zadmérem predevsim zjednodusit
sitovou mapu tak, aby se v ni dobfe orientovalo. Vyznamy, které vazby tvori,
zde nasledné popisuji, jelikoZ je mou snahou ponechat originalitu vSech
vypovédi a zanalyzovat vlastnosti vSech vazeb. I pfes to, Ze jsem vazby
rozdélila do kategorii, v praxi nejsou tyto kategorie takto jednoznac¢né a v

ramci jedné kategorie se mohou objevovat rizné vyznamy.

V sifové mapé, kterd zobrazuje intenzitu, tedy silu vztahd, je také
dtlezité povSimnout si kromé tloustky a barvy tsecky také vzdalenosti mezi
jednotlivymi body (aktéry). Blizkost bodti oznacuje blizkost aktért — jsou-li
velmi blizko sebe, jedna se o rodinu, instituci ¢i organizaci. Pro pfehled jsem
dil¢i body (aktéry) zahrnula do kruznic (viz Seznam schémat: Schéma 2),
popisujicich skupiny. Jednotlivé skupiny jsou pak od sebe vzdaleny cisté

nahodné — vzdalenost skupin tedy neurcuje intenzitu vazeb.

Jak jiz bylo zminéno vyse, zajimala jsem se v prvni fadé o to, jestli
mezi jednotlivci viibec néjaky vztah existuje. To ale neznamens, Ze jsem
neexistujici vazby ze svého vyzkumu uplné vypustila; naopak, neexistence
vazeb pro mé byla velmi dtilezitym fenoménem — poukazuje totiz na
destabilizaci sité a na jeji moZnou sniZenou funkénost. Tyto nulové vazby
jsem v sitové vazbé naznacila velmi tenkou ¢arou (viz Schéma 1). I pfes to, ze
jsou neexistujici, respondenti je zminovali jako velmi postradané v ramci

podpory vzdélavani socidlné znevyhodnénych zaka.
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ui. Sléfmova

Schéma 1: Intenzita vazeb mezi aktéry

Legenda: B Stiednésing azsilngv. [0 Slabé vazba
B silna vazba B slabé a7 nulové vazba
Stiedné silné vazba

Vyzkumnym zdmérem mého vyzkumu je zjistit, do jaké miry ma tato sit
potencidl pomoci pfekondvat nerovnosti ve vzdélavani. Klicova je tedy
predevsim jeji funkénost smérem ke Skolam, kde vzdélavani probihd na
denni bazi, ale také smérem k rodindm, jejichZ participace na vzdélavani déti
je zadana. Sila vztahti mezi Skolami a rodinami je ale obecné slabsi (viz
Schéma 2) a zavisi na motivaci téchto stran ke spolecnému kontaktu. Vazba
mezi uciteli a socidlné znevyhodnénymi rodinami byva casto velmi kiehkd, a
i jen maly pteslap jedné strany miize tento kiehky vztah poskodit. Casto jsou
na viné pfedsudky jedné ¢i druhé strany nebo dfivéjsi Spatné osobni

zkuSenosti.
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3.1.1 Podpora z rodiny, nebo ze skoly?

Zaméfime-li se konkrétnéji na vazbu rodina-skola, témét u vSech mych
respondentti se zde dostavame do stretu pfedstav o tom, kdo je za
vzdélavani déti zodpovédny. Rodice nejcastéji vnimaji jako hlavniho aktéra
Skolu, ktera by méla byt schopna ditéti kompletni vzdélani zajistit, sami sebe

nepovazuji za initele v oblasti vzdélavani svych déti:

Ja jsem pravé fikala, jak to je mozny, Ze ona ma pétky. Kdyz vedle ni sedi, tak ja si
myslim, Ze ona ji musi pomoct. (Eva; bavime se o asistentce pedagoga, ktera asistuje

dceri Lidé)

Ja? Ne, ne. Nechodim (do Skoly, pozn. autora). Jenom kdyz mé tfeba zavolaji. Ale

jinak tam nechodim, ne. (Eva)

No takhle, divejte se, jd mdam pét décek jo a oni chodi do skoly, jo, jako, nepomdhdm
jim, oni uz vsechno zvlddaji, ale tady s téma dvouma si prosté musim sednout a
musim na né davat pozor. Jako musim se s néma ucit. A ja nechci, nevim, ja nejsem

ucitelka jejich. (matka Sdry)

Rodiny na skolu spoléhaji také proto, ze sami nemaji kompetence k tomu
dité doucovat nebo mu probranou latku vysvétlit. Také z tohoto diivodu je
pro né skola hlavni a casto jediny aktér odpovédny za vzdélavani:

Treba ja uz tomu tak nerozumim ted’ka, v té sesté t¥idé, protoze uz maji...Za nds to

bylo jiny, Ze. Ani jsme tak néjak nechodili do té skoly. (matka Diany)

No jd jsem neméla tu trpélivost na to, abych se s nim ja ucila a manzel jakoZe se s
nim ucil a to, ale pordd jsme nevédéli jak na to. Jak ho to prosté naucit. A byl potom

odraz na téch znamkdich, ze? (matka Libora)

Naopak skoly povazuji za hlavni aktéry rodice a ¢asto nevnimaji
okolnosti, které rodi¢tim v podpote vzdélavani jejich déti brani. Kromé jiz

zminénych nedostateénych kompetenci ¢i znalosti to také byva nedostatek
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¢asu zpusobeny napriklad vétsim mnozstvim potomki v domacnosti nebo
Spatnou osobni zkuSenosti se skolstvim. Uc¢itelka Slamova nastvané dodava,
Ze ,kdyby rodice détem alespon nachystali pomticky a nasli si ¢as na domaci
ukoly, stacilo by to”. KdyZ ale déti ze socidlné znevyhodnénych rodin ztrati
prvni pomficky, je pro né pak tézké poridit si dalsi — to uz ale ucitelka

Slamova nemtiZe vidét, jelikoZ se s rodinami potkava jen zfidka.

Neznalost prosttedi, ve kterém tito Zaci vyristaji, vede k neporozuméni a
ke zbytecnym predsudkiim. Ucitelé pak tihnou k tomu zaktim nepomadhat,

protoze ,,oni taky nic nedélaji, ani to nejmensi”.

A oni pordd nejsou ptihldseni na ty Bakaldte (systém na zaddvani a prohliZeni
zndmek, pozn. autora), Ze prej jim nefunguje internet nebo co, ale ja myslim, Ze na té

ubytooné prece internet musi byt. (uc. Tresriovd)

Podporu vzdélavani socidlné€ znevyhodnénych déti také ovliviuje fakt, Ze
ucitelé nevi, jak s témito détmi pracovat, je to pro né nové a casto nemaji
zastani ve svych nadfizenych ani moznost, kde tyto védomosti a schopnosti
nabyt. ,No jd jsem dlouho ucila na Skole v Hotenicich, ale tam nic takovijho nebylo,
na to jd nejsem zvykld. Tady je téch... no... socidlné slabsich déti hrozné moc, je to
hrozny” (uc. Slamovd). Z této vypovédi také vyplyva, Ze prvni kontakt se
zakem se socidlnim vyloucenim méla tato uditelka az po dlouholeté praxi.
Zde spatiuji kohezi s tvrzenim pedagozky Strachové (2015), kterd poukazuje
na nedostate¢nou pfipravu studentti pedagogickych fakult na praci se

socialné znevyhodnénymi détmi.

Vazby mezi rodinami a $kolami jsou ale ovlivnény také organizaci Clovék
v tisni, kterd vstupuje do podpory vzdélavani socidlné znevyhodnénych
zakt na zadost rodin, Skoly, jinych neziskovych organizaci ¢i OSPODu.
Organizace se poté stava aktérem, jehoZ snahou je mimo jiné upevnit vztahy

mezi rodinou a Skolou. Toto propojovani se dle slov zaméstnanct organizace
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dafi jen ¢astecné - komunikace se Skolami byva v nékterych pripadech slozita

¢i dokonce nemozna (viz Schéma 1).

Ucitelé na sebe daji tieba jen mail a je pak sloZity je nahnat. Telefony jsou

vétsinou prepojeny jen do sborovny a odtamtud vim uz c¢islo na ucitele nedaji. (Jana)

Treba se stavad, Ze ucitelé nasi pritomnost v rodiné berou jako titok nebo to berou
jako Ze se zastdavdame téch klientil a Ze nds vyuZivaji a tak. Je pak tézky néjak s nima

spolupracovat a vysvétlit, Ze mdme vlastné spolecnej cil. (Tamara)

U vsech ¢tyt rodin se ale néjakym zptisobem promeénil postoj k uéiteliim
k lepsimu diky vztahu s neziskovou organizaci. Nelze fici, Ze by vSechny
rodiny zacaly s uciteli komunikovat, z rozhovorti s rodinami a z pozorovani
ale vnimam, Ze pfestavaji ucitele vidét jako neoblomnou autoritu a
v problematice vzdélavani nebyvaji potfebné sebevédomi k nadchazejici

komunikaci se skolou.

V piipadé Diany miZeme vidét, Ze vazby mezi ni a uditeli i mezi uciteli a
organizaci jsou silné: komunikace mezi rodinou a tfidni ucitelkou TfeStiovou
probiha v pravidelnych intervalech, dle slov uéitelky i Diany si vzdjemné
vychazi vstfic. Také komunikace mezi ucitelkou Tfestiovou a Janou
(zaméstnankyné organizace) probihaji pravidelné a spoluprace je zde
nastavena na spolecny cil podpory vzdélavani Diany. Ze slov uditelky i
z dalsiho pozorovani vnimam, Ze motivace ke spolupraci ucitelti se zvySuje,

kdyz vidi zdjem ze strany rodiny.

Oni se snazi ty rodice, to je tiplné néco jinyho nez u Sdry, oni sami si o to
doucovani od Clovéka v tisni fekli a to uz je pak hned jiny, Ze jo, kdyz oni sami si

0 to pozddali, tak to jde uz vidét ta snaha. (uc. Tresiiovd)

Nedostatecnou funkcnost vsak mtizeme vidét v intenzité vazeb mezi
Bramborovou (z organizace CvT) a uditelkou Slamovou (Schéma 1). Zde

nastava moment neddvéry mezi témito dvéma aktéry a pfenesené pak také
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mezi Skolou a organizaci. Mezi p. Bramborovou a rodinou je vSak vazba silna
a diivéra vytvorend, chybi ale zdjem ze strany ucitelky. Ucitelka Slamova
svlj nezajem argumentuje pfedevsim tim, Ze v jeji tfidé je okolo pétadvaceti
Zakt a neni v jejich silach vénovat se kazdému individudlné. Podle Jank,
Odstrcilové a Zezulkové (2021) je zodpovédnost ucitele a zfizovatele Skol
vytvorit prostfedi, ve kterém se muZe rozvijet kazdy zak individudIné a je
veden k uspéchu. Z mého vyzkumu ale vyplyva, Ze v praxi se tak nedéje.

MozZné priciny nastinuji v dalsi kapitole.

I pfes nedostate¢nou komunikaci se $kolami se ale postupné dafi
nerovnosti preklenout, rodiny zminuji spolupraci s pracovniky org. Clovék
v tisni jako dtileZitou pro orientaci ve Skolském prostfedi. Citi se také

sebevédoméjsi pfi kontaktu s uditeli.

V jednom ptipadé, a to v ptipadé Libora a jeho rodiny, se sila vazeb
oproti ostatnim otocila — Liborova rodina nema problém s kontaktem se
skolou, s tf. ucitelkou Dubovou se vidaji pravidelné a dokazi se s nim
domluvit na vSem, co pottebuji. Naopak vztahy mezi ué. Dubovou a Janou
z org. Clovék v tisni tak silné nejsou. U¢itelka Dubova kontakt odmita nebo
ignoruje, bohuZel se mi nepodafrilo zjistit jeji pohled na véc, jelikoZ rodina
Libora nechtéla, abych ucitelku kontaktovala. V tomto pfipadé je ale patrné,

ze role Jany ovliviiuje vztah mezi rodinou a skolou jen minimalné.
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3.2 Chybéjici vztahy a ¢lanky

Na zakladé mych dat vyvstava, Ze aby sit byla schopna vést k opravdu
funkcni podpote vzdélavani, je potfeba, aby vSichni ¢lenové sité vnimali
podporu vzdélavani jako spolecny cil. Z rozhovort s uciteli jsem ale
pochopila, Ze pro né neni jednoduché zamétrovat se ke své agendé také na
snizovani nerovnosti a podporu vzdélavani socidlné znevyhodnénych zaki.
V siti totiz chybi zasadni ¢lanky, a to pomocné ruce ucitelim. Asistenti
pedagoga, specidlni pedagogové a hlavné socidlni pedagogové, jejichz
pracovni naplni by bylo ono propojovani ucitele a rodiny. Dlouhodobé vSak
tyto profese ve Skolstvi chybi. Nejen na jejich absenci poukazuji mi
respondenti; statni podpora pro ucitele i neziskové organizace je rovnéz
miziva. OSPOD skolam nenabizi feSeni v otazkach zaskolactvi, ¢ekaci doba
na jakékoli jednani je prilis dlouhd a ucitelé ztraci motivaci viibec néjaké
feSeni hledat, ztistavaji v problému sami a sklouzavaji k jeho prehliZeni

(Schéma 2 zobrazuje nulové vazby mezi OSPODem a $kolou i organizaci).

No jd vim, Ze to ted’ bude znit hrozné, ale jd jsem pak vlastné uz i rada, kdyz neptijde
do skoly, tak s nim nemam vlastné starosti a miizu normdlné ucit celou hodinu
v klidu a ne se mu vénovat celou dobu jenom proto, Ze tady zas tyden nebyl. (uc.

Slamova)

Skoly uéiteltim nenabizi systematické feseni problémt se socialné
znevyhodnénymi détmi, ucitelé s détmi neumi komunikovat, nejsou zvykli
jednat s nimi individudIné a zohledniovat jejich potfeby. To, do jaké miry
dostavaji podporu od Skolni instituce, casto zavisi na osobnosti feditele.

V této ¢asti prace bych rdda zminila také chybéjici vazby, tedy
nefunkéni vztahy mezi aktéry. Jedna se o vazby mezi statnimi institucemi

(OSPOD, magistrat apod.), Skolami a neziskovou organizaci. At uz ze strany

skol, tak ze strany Clovéka v tisni zazniva volani po spolupraci s méstskymi
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tfady. Dle slov Tamary z org. Clovék v tisni ale spoluprace s méstem zavisi
vzdy na aktualni politické situaci, mésto nema vytvoreny dlouhodoby plan
pro spolupraci s neziskovymi organizacemi, ktery by dokazal presdhnout
volebni obdobi. Podle ni by ale spoluprace mohla nastolit lepsi podminky
pro podporu vzdélavani socidlné znevyhodnénych déti a tim i jejich Sance na

kvalitnéjsi sttredoskolské vzdélani.

Schéma 2: Vazby mezi skupinami aktéri. Nulové vazby jsou ve schématu
zobrazeny nejtencimi Sedymi ¢arami.

Legenda (skupiny): B iola 1 Rodina Lidy B Rodina Diany
B rodina Libora OSPOD Clovak v tisni
M Scola2 M $kola3 ™ Rodina Séry
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3.3 Hierarchie mezi aktéry

Pro funkénost sité je tfeba, aby aktéfi sité stali jako autonomni jednotky na
stejné urovni, jak pise Gojova (2007). V pripadé této sité vSak tento
predpoklad neni tak jednoznacny. Vypovédi ucitelti nepfimo dokladaji
nekolegialni pristup k rodindm a pocit nadfazenosti. Zptisob, jakym o Zacich
a predevsim jejich rodicich ucitelé mluvili, byl misty pejorativni. Bylo patrné,
Ze s rodinami spolupracovat nechtéji (nebo jak se kterymi). Hierarchizace
byla v tomto pripadé hmatatelna — ucitel se citil jako autorita, jako nékdo vys

neZ socialné znevyhodnéné rodiny.

Tuto skutecnost mi potvrdili rovnéz respondenti z rodin; z popisu
zkusSenosti Evy s navstévou ve Skole jsem citila strach z autority a z projeveni
vlastniho nazoru. Re$eni rodin je pak ¢asto radikalni — odejit na jinou 8kolu.
My jsme byli uz i v feditelné, uz chtéla si vztahnout ruky na né (ucitelka, pozn.
autora). Tak i ohledné toho jsem je chtéla, jak kdyby, z té Skoly dat pryc. No ale uz se
to zlepsilo, asi méla pouceni ta pani ucitelka, nebo ji nevim a... Jako ja vim, Ze
ucitelka miiZe na né kiicet nebo néco, to déld kazdy, Ze, ucitel. Ale nevim, tohle je

myslim uz moc. (Eva)

V piipadé uciteld se nejednd pouze o pocity nadfazenosti, z jejich
vypovédi je patrna stigmatizace a poukazovani na jinakost Zakii jako na néco
nezadouciho. Z mého rozhovoru s uéitelkou Slamovou uvedu naptiklad jeji
tvrzeni ,no vite, oni to tak maji, tady ty etnika”. Skryty rasismus uditelt vidi
a potvrzuji i pracovnici organizace Clovék v tisni. Jana uvadi nékolik
pripadt, kdy se s timto jevem ve své praxi setkala: , U¢itelé bézné déckam
fikaji, Ze se nedostanou na stfedni, Ze co si jako mysli a tohle je pak strasné

demotivujici pro ty déti, kdyz to slysi kazdy tyden”.

V jinych pfipadech sité jsem hierarchii nezaznamenala, coZ ale miize

znamenat, Ze jsem ji za kratkou dobu pozorovani nestihla zaregistrovat.
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3.4 Dulezitost neformalnich vztahu

Pfi pozorovani i v rdmci rozhovort jsem narazila na zajimavy fenomén, totiz,
Ze mi respondenti zminuji osobu, kterd neni pro podporu vzdélavani
jednoznaéna. Ivan z organizace Clovék v tisni vytvai{ (nevédomky) roli
jakéhosi , gatekeepera” i pfes to, Ze nepracuje jako pracovnik podpory
vzdélavani. Kdyz jsem se na jeho roli doptavala respondentti, vyplynulo mi,
Ze vztahy s nim jsou cisté neformalni (v nékterych pfipadech pribuzenské).
Jeho role byla pro mtij vyzkum zdsadni — ukdzalo se, Ze podpora vzdélavani
nestoji pouze na formalnich vztazich mezi rodinou, Skolou a organizaci (tedy
nestoji pouze na spole¢né zakdzce, jak ji zminuje Zatloukal, 2008), ale Ze
zasadni impuls pro viibec vznik této sité je existence neformalnich vztah.
Pfi¢inou vzniku neformalnich vazeb je skutecnost, Ze Ivan ma mezi socialné
znevyhodnénymi rodinami pfibuzné a pratele — dtivéra mezi nimi je tudiz

vysokd a navazani spoluprace je jednodussi.

Nejedna se ale pouze o prvotni navazani spoluprace. Jak se ukazalo
béhem mého vyzkumu, Ivantiv vliv je znatelny i v priabéhu samotné
podpory vzdélavani. I pfes to, Ze nespolupracuje se skolami, dochazi z jeho
strany k ovliviiovani vztahti mezi rodinami a uditeli (znova je dtlezité
zminit, Ze se tak nedéje zdmérné). Vzhledem k nastolené dtivére diky
neformdlnim vztah@im se tento fenomén jevi jako naprosto legitimni a
samozfejmy, pro mij vyzkum bylo ale zajimavé zjisténi, Ze sit vztaht
podpory vzdélavani ovliviiuje také osoba, kterd primarné mezi aktéry

podpory nepatii.

46



4. Navrhy pro budouci praxi a limity prace

Z tivah nad zlepSenim funkénosti sité a z hovort s jednotlivymi respondenty
mi vyvstalo nékolik mélo navrhii pro praxi. V této kapitole se je pokusim
shrnout. Zaroven zde predkladdm limity své prace a mozZnosti pro dalsi

vyzkum v oblasti pfekonavani nerovnosti ve vzdélavani.

Vazba mezi uditeli a rodinami se jevi jako jedna z nejzasadnéjSich
vazeb sité. Funkéni vazba mezi témito subjekty mtiZze vést k prekonavani
nerovnosti ve vzdélavani. Dle mého vyzkumu jsou ale tyto vazby casto
zpretrhané ¢i netplné. Je proto dilleZité je obnovovat a neustéle vyjednavat —
v tomto vidim roli neziskové organizace Clovék v tisni, ktera ma Sanci
propojit obé strany a jejich ¢asto predsudecné myslenky uvést na pravou
miru. Pokud se vSak ani organizaci nedafi zkontaktovat s ucitelem, je nejspis

potfeba opatfeni systémové; spojeni s méstem jakozto se zfizovatelem skol.

Nepfipravenost budoucich uciteli na pedagogickych Skolach je dalsi
kdmen trazu. NemtiZeme se divit, ze ucitel s praxi v méstskeé skole, kam
dochdzi jen minimum socidlné znevyhodnénych déti, pfi pfestupu na jinou
$kolu (¢asto vesnickou) nevi, jak se socidlné vyloucenymi rodinami pracovat.
A pfitom je to jeden z nejtézsich tikolt jeho kariéry. CoZ takhle posilat
studenty pedagogickych oborti na staZ do NO? Nebo potadat workshopy
pro jiz zabéhnuté ucitele, ktefi se potfebuji v tomto tématu zorientovat?
Vidime, ze spousta uciteltt déla chyby, casto jsou ale na své problémy sami,
na problémy, na které nikdy nebyli pfipraveni. Potfebuji jak metodickou, tak

personalni podporu a té se jim v mnohém od vedeni nedostava.

Podporu neformalnich vztahti mezi aktéry a mozna i mezi rodinami
vzajemneé vidim jako klicovou. Pro moznost pfekonat nerovnosti zptisobené
socidlnim vyloucenim je dobré mit mozZnost se s nékym o svych problémech

poradit, zkratka mit kontakty, které pomohou problém piekonat. Skrz roli
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Ivana vnimam, Ze je dtleZité zaméstnat v organizaci nékoho, kdo bude mit
s klienty vytvofenou diivéru uz od zacatku a schopnost z vlastnich

zkuSenosti porozumét jejich problémutm.

Na tomto misté bych rdda dala prostor ndméttim na rozsifeni mého
vyzkumu. Za velky limit své prace povazuji nezdareny kontakt se statnimi
organizacemi (OSPOD, méstsky urad, pedagogicko-psychologicka poradna
apod.), které by mély hrat dtileZitou roli v podpofe vzdélavani. Jestli tomu
tak je a do jaké miry, jsem bohuzel méla moznost zjistit pouze teoreticky —
pro budouci vyzkum by ale bylo vhodné tyto instituce kontaktovat a znat

také jejich pohled na danou problematiku.

K rozsiteni sitové mapy by napomohlo zahrnuti kvantitativnich
metod do tohoto vyzkumu. Kvalitativni data byla velmi pfinosnd, véfim ale,
Ze v kombinaci s kvantitativnim vyzkumem by sitova analyza dostala

mnohem Sir$i a mozna presnéjsi obraz.
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Zaver

Tato prace si kladla za cil analyzovat a popsat funkcnost sité vztahti mezi
aktéry zapojenymi do podpory vzdélavani socialné znevyhodnénych déti a
na zakladé toho zjistit, do jaké miry jsou tyto vztahy schopné ovlivnit
nerovnosti ve vzdélavani téchto Zaku. Sifova mapa byla vytvorena podle
toho, koho do sité zahrnuli sami respondenti — aktéry se staly rodiny s détmi,

jejich ucitelé a organizace Clovek v tisni.

Intenzita vazeb mezi aktéry také doklddala funkénost sité. Zjistila jsem, Ze
mezi rodinami a pracovniky Clovéka v tisni jsou vazby povétsinou silné a je
zde vytvofend divéra. Co se tyce vazeb mezi rodinami a uditeli, tyto vazby
se ve dvou pripadech zddly slabé az nulové, ve dvou pripadech naopak byly
vytvoreny relativné silné vazby zaméfené na spolecny cil podpory
vzdélavani konkrétniho zdka. Zd4 se, ze intenzita vazeb se odviji od
motivace aktéri ke spole¢nému jednani. V pripadé vazeb mezi Skolami a
pracovniky Clovéka v tisni se ve vétsiné piipadech jedna o jednostrannou

snahu o kontakt, a to ze strany neziskové organizace.

DtlezZitym aspektem sité se ukazaly byt neformdlni vztahy mezi rodinami
a zaméstnancem organizace Clovék v tisni, které ovliviiovaly i budouci
vazby s ostatnimi aktéry. Pfibuzenské ¢i pratelské vztahy s Ivanem,
pracovnikem organizace, pomohly rodindm najit sluzbu Podpora
vzdélavani, ale zdrovent pomohly pracovnikiim Podpory vzdélavani
k nastoleni divéry s rodinami. Vztahy s Ivanem také nepfimo ovlivnily

vazby mezi rodinami a uditeli.

Ve svém vyzkumu jsem se snazila také zjistit, do jaké miry jsou si aktéfi
v siti rovni — tedy jestli stoji na stejné tirovni. Tento pfedpoklad pro funkéni
sit zminuje Gojova (2007) ve své metodice k tvorbé socidlnich siti. Zd4 se, ze

v mnou vytvorené sitové mapé ale neni tento predpoklad tak docela
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naplnén. Ucitelé v této siti vystupuji jako osoby hierarchicky vys, a to
dokladaji jak jejich postoje, tak svédectvi rodin. Tuto hierarchii se vSak dafi
prekonavat ,,zdola” — diky vztahtim s neziskovou organizaci se rodiny lépe
orientuji ve Skolnim prostiedi a tim padem lépe zvladaji pfekonavat
stigmatizaci pti kontaktu s uciteli. Nerovné jednani v ostatnich vztazich v siti

nezaznamenavam.

Kdybych méla nyni zodpovédét otazku, kterou jsem si na zacatku
polozila, tedy do jaké miry vytvofena sit aktérti pomaha prekonavat
nerovnosti ve vzdélavani socidlné znevyhodnénych zak, odpovédéla bych,
ze sit aktéri mad jisté potencidl nerovnosti ve vzdélavani prekonavat, to, Ze
rodiny spolupracuji s neziskovou organizaci je obrovsky krok smérem
k rovnému vzdélavani. Aby tato sit ale byla plné funkcni, je potieba
spoluprace mezi véemi ¢leny sité. Chybéjici ¢lanky (tj. komunikace s méstem,
OSPODem, apod.) nebo velmi slabé vazby prispivaji k disfunkci sité a tudiz

ke snizenému potencidlu prekonavat nerovnosti ve vzdélavani.

Jak uvadi Sotola (2012), spoluprace mezi subjekty, organizacemi a
institucemi mtiZe vést k pfekondni disledkii socidlniho znevyhodnéni, a
tudiz také k prekondvani nerovnosti ve vzdélavani. Mdj vyzkum mimo jiné
zjistuje potteby jednotlivych aktéra ve vztahu ke spolupraci, zjistuje
chybéjici ¢lanky a slepé vazby. Zjisténa data ale rozhodné nejsou definitivni,
pro komplexnéjsi pohled by bylo tfeba analyzovat daleko $irsi méfitko dat,
at uz kvalitativnimi ¢i kvantitativnimi metodami. Tato prace se pouze snazi
nahlédnout do urcitého vyseku problematiky vzdélavani socidlné

znevyhodnénych déti a jeho podpory.
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Seznam tabulek

1) Tab.1
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