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Informacni systém sportovniho centra

Information system of sports centre

Souhrn

Tato bakalaiska prace shrnuje teoretické minimum pro pochopeni tvorby webovych
informacnich systému a rozdilu oproti béZznym systémim. Vysvétluje také dilezité pojmy.
V praktické Casti se zabyva konkrétnim feSenim systému sportovniho centra spole¢nosti
SQUASHCENTRUM Chomutov s.r.o., ktery zabezpe¢i pokladnu, rezervace, evidenci
permanentek, skladovou agendu, fakturaci a danové vykazy. Na zaklad¢ pozadavki
spolecnosti a pozorovéani autora z realného provozu, navrhuje prvni funkéni prototyp,
logicky design a strukturu databaze. Klade také diraz na vyfeSeni problému komunikace
webového informac¢niho systému s fidici jednotkou osvétleni kurtd, pokladni tiskarnou a
¢teCkou Carovych koda. Okrajové se zabyva nastavenim zabezpeCeni komunikace mezi

linuxovym webovym serverem a prohlize¢em pomoci SSL.

Summary

This thesis summarizes the theoretical minimum for the understanding of a web
based information systems and the differences compared to conventional systems. Also
explains important notions. The practical part deals with a concrete solution of the sports
centre system for a company SQUASHCENTRUM Chomutov s.r.o., which ensures cash
desk operations, reservations, registration of members, storeroom agenda, billing and tax
reports. Based on the requirements by the company and observations from author, drafts a
first functional prototype, logical design and database structure. Also emphasis on solving
problem of communication between web information system and control unit of lighting on
courts, POS printer and barcode reader. Marginally describes security settings of

communication between Linux web server and browser using SSL.

Klic¢ova slova: webovy, informacni, systém, pokladna, rezervace, permanentky, fakturace,
sklad, sportovni, centrum
Keywords: web, information, system, cashdesk, agenda, members, reservation, report,

sport, centre
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1 Uvod

Informacni systém ve smyslu pocitatového programu, zajistujiciho elektronicky
informacni toky uvniti 1 vné podniku, uchovavani dat ve strukturované podobé, které¢ vsem
vrstvam podnikového managementu poskytuje oporu, rychly a snadny piistup k informacim,
potiebuje v 21. stoleti kazda firma. Od malych, ptes stfedni az po velké podniky.

Kvalita informac¢niho systému zasadné ovliviiuje efektivnost podniku. Kazdy
informacni systém by mél byt maximalné ptizptisoben podnikovym procesim a nemél by je
nijak naruSovat ani ménit. Spravné navrzeny systém je velmi dilezity.

Nejinak je tomu i u sportovnich center, jenz ¢asto pouzivaji systémy, které pro né
nejsou primarné urceny. V hor$im ptipadé kombinuji i n€kolik navzijem nepropojenych
riznych systému a tim dochazi k redundanci dat.

Tendence posledni doby piesouva celé systémy na internet, ktery umoziuje
snizovani narokd na vykon kone¢nych pracovnich stanic uzivateld, pfesunutim hlavni zatéze
na vzdaleny pocita¢ a zjednoduSuje pfistup k informaénimu systému z vétSitho mnozstvi
pocitacu kdekoliv na svété. Kromé celé fady vyhod i rizik to v prostedi nejen sportovniho
centra piinasi mnozstvi komplikaci, které je potieba vytesit.

Tato bakalaiska prace si dava za ukol shrnout teoretické predpoklady nutné pro
pochopeni problematiky informaénich systémi na webu a jejich tvorby. Analyzovat
zékladni pozadavky na informaéni systém vybrané¢ho sportovniho centra, navrhnout
mozZnosti feSeni a za pouziti vhodnych webovych technologii vytvofit navrh prvniho

prototypu komplexniho informaéniho systému.



2 Cil prace a metodika

Cilem této bakalaiské prace je shrnout teoretické minimum nutné pro zakladni
pochopeni rozsahlé problematiky informacnich systémii na webu. Déle shromazdéni
pozadavki, jejich analyza a navrzeni prvniho prototypu internetového informacniho
systému, ktery zabezpeci plynuly bézny provoz vybraného sportovniho centra, usnadni
zaméstnancim kazdodenni povinnosti, zrychli odbavovani a evidenci zékaznika. To vSe se
zam¢ienim na vSechny zvlastni pozadavky, které v prostiedi sportovniho centra vznikaji.

Prace je rozdélena na dvé hlavni ¢asti — teoretickou a vlastni vysledky prace.
V teoretické Casti jsou shrnuty vychodiska pro tvorbu informac¢nich systémi, vysvétleni
pojmil, metodiky tvorby a systém sbéru pozadavkll na informacni systém. Vysvétleni
principu fungovani internetu pro pochopeni rozdilu mezi klasickym informacnim systémem
a systétmem na webu. V casti s vlastnimi vysledky prace je charakterizovana vybrana
spole¢nost, provozovatel sportovniho centra. Ve spolupraci se zaméstnanci spole¢nosti jSou
shromazdény pozadavky a podrobné specifikovany. Na zékladé ziskanych podkladii a
pozorovani autora je navrzeno logické uspofadani informacniho systému a jeho databaze.
Vzniklé navrhy jsou okomentovany. Jsou také vyteSeny technologické piedpoklady pro
provoz a zjisténé konkrétni komplikace v prosttedi sportovniho centra.

Bakalatska prace je zpracovana za pouZiti odborné literatury, internetovych zdroju,
dokumentaci k ptislusnym pouzitym technologiim a osobnich zkuSenostech autora v oblasti

fizeni sportovniho centra.



3 Teoreticka vychodiska

3.1 Informacni systém

Systém je z obecného hlediska definovan jako mnozina prvkii a vazeb mezi nimi,
ktera vykazuje jako celek kvantifikovatelné chovani. Vazby se déli na vstupni a vystupni,
pomoci kterych ziskava systém informace z okoli a jiné informace do okoli predava
(Vymétal, 2009).

Na systémy pohlizime z hlediska zpisobu komunikace se svym okolim. Vymétal
(2009) na zaklad¢ téchto vychodisek dale definuje systém informacni jako usporadani vztahti
mezi lidmi, datovymi i informacnimi zdroji a procedurami jejich zpracovani za téelem
dosazeni stanovenych cill.

James A. Hall (2013) pohlizi na informac¢ni systém jako na soustavu formalnich
postupi, podle kterych jsou data shromazd’ovana, uchovavana, zpracovany na informace a
distribuovany uzivatelim k dal$imu vyuziti. Za data jsou v tomto piipadé povazovany nijak
nezpracované obrazy vlastnosti formalizovanych pro pfenos. Informace naproti tomu jsou
jiz zpracovana data.

Obecné lze tedy fici, Ze jednoduchy informacni systém tvoii i tuzka a papir. V dnesni
dobg¢ je ale bézné se divat na informac¢ni systém z hlediska informacnich technologii (IT),
tedy jako soustavu pocitacovych programi.. Programu, které reflektuji procesy uvnitf
podnikii a ptrizptisobuji se jim. Bruckner a spol. (2012) oznacuji takovy informaéni systém

jako ucelovy, ktery zajistuje ,,spravné informace na spravném misté ve spravny cas.*

3.2 Metodiky tvorby informac¢niho systému

V predchozi ¢asti jsme se seznamili s obecnou definici informacniho systému nejen
z hlediska IT, tedy programi. Kazdy takovy program vznika v nékolika fazich. Od doby
vzniku IT se vyvinula fada postupi, jak takoveé programy vznikaji. Témto metodikam se fika
zivotni cykly a patfi mezi né naptiklad:
e vodopadovy,
e prototypovy,
e spiralovy,

¢ unified process a dalsi.



Vodopadovy

Jednim z prvnich a zaroven c¢asto pouzivanych modelt vyvoje software byl
vodopadovy, pojmenovany podle kaskadového vzhledu z jedné faze do druhé. Existuje
nekolik verzi — po¢tem fazi (3-10). Vyznacuje se velkou dobou od zahdjeni do konce
projektu a ztratou kontaktu s potfebami uzivatel. Vyhodou je zejména jeho linearita a
jednoduchost. Nevyhodou je slozitost presné¢ definovani vSech pozadavkl na zacatku
projektu, nemoznost dodatecnych zmén, Spatné aplikovatelnost na rozsahlé projekty a dalsi

(Bharat B. Agarwal a Sumit P. Tayal, 2007).

Shromézdéni
pozadavku

Navrh
Implementace

Testovani

Zavedeni

Udrzba

Obrazek 1 Nodopadovy model (viastni zpracovani)

Iterativni

Cilem tohoto zZivotniho cyklu je odstranit hlavni neduh vodopadového cyklu.
Odstranéni dlouhé doby cekéani. Pocind planovanim systému a néasledné se analyzuji
pozadavky, navrhuji a zavadi se opakované, dokud systém nevykazuje pozadované
vlastnosti. K cili se pfiblizuje postupné (iteracemi). Pfedni vyhodou je zapojeni uzivateli do
vyvoje. Umoziuje piredchézet neocekdvanym zméndm v pozadavcich a snizuje se tak riziko
a zvySuje navratnost investice. Primérnd doba vyvoje ze zkracuje aZ na polovinu oproti
vodopadovému modelu. Mezi nedostatky patii obtizné vyhodnocovani ekonomicénosti,
nevhodnost pro transakéni systémy. Je lepSi pro systémy pro podporu rozhodovani.

VyZzaduje zkuSené manazery.



Spiralovy

Piivodné definoval Boehm (1988) a je zaloZeny na rozsifeném vodopadovém modelu
0 detaily jako je prizkum alternativ, prototypovani a planovani. Rozdé€luje vyvojovy cyklus
do ¢tyf kroku — kvadrantt. Prvni kvadrant identifikuje cile faze a alternativni mozna feSeni.
V druhém kvadrantu se ohodnocuji jednotlivé alternativy na zakladé pozadovanych cila.
Tteti kvadrant se zabyva hodnocenim rizik i pomoci prototypti, simulaci apod. Ve ¢tvrtém
kvadrantu definujeme dalsi cile za ucelem dokonceni ucelené¢ho systému. Jako vyhody
spirdlového modelu Ize uvést zabyvani se riziky, flexibilnost, mensi nutnost dokumentace a

pouzivani prototypua.

Cumulative

cost
/r-\

Progress

through

steps
De_tenpine Evaluate alternatives,
objectives, identify, resolve risks
alternatives,
constraints

Risk
analysis

Risk 1 L "
analy-i prototype\, Prototype\ Prototype
Commitment bl | 1 2 3

partition Requirements plan
ife-cycle plan

Review

Develop-
ment plan Reguwements
validation

Integration s
and test Design validation
plan and verification

Plan next phases

Develop, verify
next-level product

Obrdzek 2 Spiralovy model (Boehm, 1988)

Prototypovy

Casto se stava, ze zakaznici definuji nejdalezitéjsi soucasti IS, ale neidentifikuji
detailni pozadavky na vstup, zpracovani dat a vystup, nebo jiné pozadavky. Také vyvojaf si
nemusi byt jisty efektivnosti a spravnosti navrzené¢ho feSeni. V takovém piipad€¢ nabizi
prototypovy model idedlni feSeni. Vyvojat spolu se zdkaznikem shromazdi vSechny v dané

chvili znamé pozadavky na IS, provede se ndvrh feSeni a vyzkouSeni nového prototypu,



komunikace dopliujicich pozadavki, opét navrh a vyzkouseni, dokud neni feSeni idedlni
(Bharat B. Agarwal a Sumit P. Tayal, 2007).

Pro navrhovani se pouzivaji funk¢ni vzory namisto papirovych s rozliSovanim mezi
predbéznymi a detailnimi navrhy. Je méné vhodny pro rizikové projekty, nez Spiralovy.

Lépe se kontroluje pochopeni zadani prace a navrhuje interface.

Komunikace
bontenia
vazba planovani
Prototyp Navrhovani
<

Obrazek 3 Prototypovy model (viastni zpracovani)

Porovnani modelu

Vyhody Nevyhody Pouziti u projektt
Vodopadovy |7 ednoduchy, snadno Nepovoluje zmény, trva Pro dobte pochopené
proveditelny, intuitivni a dlouho, muze zvolit projekty, kratkodobé
logicky. zastaraly zaklad, projekty, automatizace
minimalni zpétna vazba, soucasnych manualnich
ptistup ,,vSe nebo nic*. systémul.

Prototypovy | Pomaha pfi shromazdovani Nejveétsi zatéz na zacatku | Pti nejasnostech

pozadavk, snizuje rizika, projektu, mozna vyssi v zadani. Pokud
vede Kk lepsimu vysledku. cena, nepovoluje pozdéjsi | uZivatelé podavaji
zmeény. zpétnou vazbu.
Spiralovy Kontroluje vSechna rizika, Nema striktné dana Projekty postavené na

flexibilni, méné dokumentace. | pravidla, zacatek a konec | nevyzkousenych
fazi. predpokladech.

Tabulka 1 Porovnani vwhod a nevyhod procesnich modelii
Zdroj: Bharat B. Agarwal a Sumit P. Tayal, 2007. (vlastni zpracovani)



3.2.1 Pozadavky na informac¢ni systém

Pii navrhu informacnich systémut je dilezity sbér pozadavkid od zdkaznika a
budoucich uzivatelt IS. V této fazi projektovani nezkoumame, jak dané pozadavky budeme
aplikovat, zabyvame se pouze jejich efektivnim sbérem a stanovenim priorit jejich
Pozadavky lze podle Vidgena (2002) rozdélit podle stupné jejich dilezitosti nasledovné:

e Ty, kterym musime vyhovét.
e Zadouci, ale ne nutné.

e Mozné, ale mohou byt opomenuty.

Proces sbéru pozadavki

Nasledujici obrazek popisuje proces sbéru pozadavkii.

> Shroméidcni>> Analyza >> Dokumentace>> Posouzeni >> Planovani >

Obrazek 4 Proces sbéru pozadavkii (B. B. Agarwal, 2007), (Vlastni zpracovaini)

Co by mél IS splnovat
Komérkova a spol. (2004) uvadi nasledujici obecné piedpoklady dobrého

informacniho systému:

e Otevienost — snadna doplnitelnost o dalsi komponenty od riznych dodavatela.

¢ Dynamiénost — systém ,,pijde s dobou*.

e Podporovanost — garance servisu na nékolik let.

e Komplexnost — zabezpeceni veskerych slozek podniku.

o Kompaktnost — horizontalni i vertikalni vazby napii¢ managementem.

e Chranénost — pied zneuzitim i nezdmérnym poskozenim dat.

o Kompatibilita — slucitelnost s ostatnimi systémy.

e Minimalizace redundance — data se vyskytuji jen jednou.

e Efektivnost — ¢asova i finanéni.

e Kuvalita.



3.3 Jak pracuje internet

Tato prace se zabyva informac¢nim systémem na webu. K jeho fungovani je tedy

zapotiebi pocitacova sit’. Nasledujici ¢ast popisuje obecny princip fungovani internetu.

Definice internetu

Internet je globalni sit’ po¢itacl, ktera umoznuje jeho uzivatelim sdilet informace.
Presnéji je internet velké mnozstvi propojenych mensich pocitacovych siti. Kazdé piipojené
zafizeni ma pridélené své sitové Cislo, pomoci které¢ho se identifikuje. VSechny pocitace,
mobilni zafizeni, v€etn¢ chytrych telefonil ¢i laptopt, spolu komunikuji pomoci danych
pravidel, kterym se fika protokol. Tento protokol se nazyva TCP/IP. Umoziiuje celé Skale
riznych zafizeni s riznym opera¢nim systémem komunikovat prostfednictvim kabelovych
a bezdratovych siti (Shelly Campbell, 2012). Konkrétni podoba komunikace neni

predmétem této prace.

Vyvoj internetu v pribéhu let
Shelly Gary B, Campbell Jennifer T. (2012):

e 1969 — Prvni experimentalni sitt ARPANET.

e 1980 — Prvni testy protokolu TCP/IP.

e 1984 — DNS Domain Name System — internetové adresy.
e 1990 — APRANET se méni na INTERNET.

e 1991 — Evropska laboratot CERN vyvinula WWW.

e 1996 — 55 miliont uZivateld.

e 2000 — 250 milioni uzivateld.

e 2006 — Pfiblizné miliarda uzivatelq.

TCP/IP

Je sada pravidel urcujici podobu komunikace v pocitatovych sitich. V doslovném
vyznamu Transmission Control Protocol/Internet Protocol. Komunikace je rozdélena do ¢ty

vrstev. Niz$i vrstva vzdy poskytuje sluzby vyssi vrstve.

-10 -



TCP predstavuje transportni vrstvu komunikace umoznujici aplikacim vytvotit mezi
sebou komunikaci. Umoziiuje i rozliSeni typu komunikace naptiklad oddé€leni emailového a
www provozu, ktery mtize bézet na jednom pocitaci soucasné.

IP protokol je oproti tomu datovy, pouzivany pro pfenaseni dat prostfednictvim sité.
Data se posilaji po blocich, které putuji siti nezavisle. Obsahuji hlavicku s adresatem. Kazdy
bod v siti ma pfifazeny svij vlastni unikatni identifikator - IP adresu a pokud neni ptijemcem

bloku, pokousi se poslat blok blize k cili (Wong Clinton, 2000).

Domény DNS

Jsou to v podstaté pojmenované IP adresy za ucelem snadnéjsi zapamatovatelnosti.
Napiiklad adresa http://www.seznam.cz se s pomoci DNS zaznamu pielozi na IP adresu
77.75.72.3. Sklada se z domény nejvyssi urovné (cz), druhé urovné (seznam) a tieti trovné
oznacujici povétSinou ndzev pocitace v ramcei organizace (www). Domény nejvyssi rovné
mohou byt narodni (cz, de, at, sk,...), nebo generické (com, net, org,...). Spravcem Ceské
narodni domény a jejich riznych domén druhého adu je sdruZzeni NIC.CZ. Cena domény je

ptiblizné 250,- K¢.
World Wide Web (WWW)

Casto se pouziva prosty nazev Web. Je to soudast internetu, ktera zahrnuje velké
mnozstvi dokumentd s texty, obrazky, zvuky, videi apod. VSechny tyto dokumenty souhrnné
nazyvame webova stranka. Webové stranky mohou byt spravovany fyzickymi i pravnickymi
osobami. Jsou tvofeny za pouziti kodd, které definuji jejich vzhled a obsah. Nejcastéji jsou
stranky kodovany za pouziti Hypertext Markup Language (HTML), kterému je vénovéana
samostatna ¢ast dale v této praci. Po vytvoreni (zakoédovani) souboru se strankou se tyto
ukladaji — publikuji — na webovy server. Stranky napsané v tomto jazyce jsou nasledné
ptistupné z internetu a interpretovany — zobrazovany — programem Vv pocitaéi pfistupujiciho
uzivatele — webovym prohlize¢em napft. Internet Explorer, Chrome, Firefox,... (Nancy J.

Yeager a Robert E. McGrath, 1996).
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Qe Webovy Webovy
(Ehvear::) prohlizec server

N~ —

Dokumenty

INTERNET
TCP/IP
http protokol

Mistni sit’ Mistni sit’

Obrazek 5 Schéma komunikace mezi uzivatelem a webovym serverem.
Zdroj:Nancy J. Yeager a Robert E. McGrath (1996), (Vlastni zpracovani).

HTTP

Za kazdym ptenosem souboru pomoci WWW miizeme hledat HyperText Transfer
Protokol. Je to standardizovany zpiisob komunikace dotaz-odpovéd’” mezi webovym
prohliZecem a webovym serverem. UZivatel se prostfednictvim webového prohlizece dotdze
na dokument webového serveru a ten mu odpovi, zda takovy soubor existuje, jak je velky,
ptipadné co obsahuje a dalsi informace.

Definuje také né€kolik metod, které se mohou provést nad dotazovanym dokumentem.
Mezi nejcastéji pouzivané metody patii zejména GET a POST. Vychozi metodou je GET a
pouziva se pro proménné, pomoci kterych lze ovliviiovat dynamic¢nost souborti. Obdobnou
metodou je POST, pouziva se zejména na odeslani dat formulaid na webovych strankach.
Rozdil mezi nimi je prvofadé ve viditelnosti takovych dat. Metoda GET je viditelna

Vv adresnim fadku prohlizece, zatimco POST je uzivateli na pohled skryta.

HTTPS

HTTP s dodatkem slova Secure, tedy zabezpeCeny. Je to verze komunikace mezi
prohlizeCem a serverem, ktera je Sifrovana, a tedy je téméef nemozné odposlechnout tuto
komunikaci. Je nezbytnou soucasti webovych stranek slouzici pro tcely pienosu citlivych
informaci, kam se fadi zejména internetové bankovnictvi, platebni brany, datové schranky
apod. tedy povétsinou prave informacni systémy.

Pouziva asymetrické Sifrovani a komunikuje na portu 443 namisto klasického portu
80. Vyuziva niz8i vrstvy v TCP/IP protokolu, ktera zajistuje Sifrovany pienos
prostiednictvim Secure Socket Layer (SSL). Pouziva dva klice. Jeden vefejny — znamy vSem

a jeden privatni znamy jen piijemci zpravy (Robert C. Newman, 2010).
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Vsechny moderni prohlizece tento zptisob komunikace podporuji. Zpravidla davaji
uzivateli védét, jestli se nachazi na webu, ktery je zabezpeceny a komunikace s nim nemuze

byt odposlouchavana.

= MojeBanka

€« c

| B KOMERCNI BANKA A.S. [CZ] | https;/ mojebanka.cz/inte1yy &% @ =

NA PARTNERSTVI ZALEZI

= KB MojeBanka

Obrazek 6 Internetové bankovnictvi zabezpecené SSL. (Zdroj: www.mojebanka.cz)
Pokud se vyskytne chyba, nebo je kli¢ neplatny, uzivatel je upozornén, ze

komunikace mtze byt odposlouchévana.

URL

Uniform Resource Locator je definovana struktura internetové adresy, ktera se sklada
z povinného protokolu, jména serveru, domény druhého ftadu, generické domény a
nepovinnych informaci jako jsou adresa pozadovaného souboru na serveru, metody GET ¢i
POST a dalsi. Format je nasledujici:

protokol.//server.doménal.doménal :port/soubor?metody#kotvy.

3.3.1 Webovy server

Osobni pocitace ziidka uchovavaji webové stranky. Pokud chcete, aby se dany
dokument objevil na webu, nesta¢i ho jen vytvofit. KdyZz neumistite na webovou stranku,
nikdo z jiného pocitac¢e ho nebude schopen najit. Pro tuto praci je obvykle uren vysoce
vykonny pocita¢ — webovy server (Matthew MacDonald, 2008)

Braza (2005) uvadi jako hlavni vyhody umisténi webovych stranek na webovém

serveru nasledujici:

e Snadna interakce s dalSimi aplikacemi na serveru.

e Nenaroc¢nost na hardware ¢i software klienta.

e Mensi objem prenasenych dat. Serverové skripty, jeZ vlozite do kddu stranek,
jsou jesté na serveru interpretovany a ve vystupu se uz neobjevi.

e Vyrazn¢ vyssi ochrana zdrojovych kédu programu.
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Webovy server je obvykle vybaven programovym vybavenim, které zajisti cely jeho
beh. Obsahuje operacni systém neziidka ve verzi uzpiisobené pro maximalni vykon bez
nepotiebnych funkci a sadu programi nutnych pro provoz webového serveru. Mezi tyto
programy nejcastéji patii trojice Apache a k nému ptiléhajici PHP a MySQL. VétSina tohoto
programového vybaveni je zdarma v licenci oteviené¢ho kddu. Cely takovy server je mozné

si pronajmout od tzv. webhostingové spolecnosti.

Apache

Libovolny pocita¢ s nainstalovanym programem Apache muze byt webovym
serverem. Existuje celd fada podobnych programi, Apache je vSak se svymi 34 miliony
servery dominantni nad konkurenénimi produkty spolecnosti Microsoft, Sun a dal§imi
(Elizabeth Naramore a spol., 2005). Svoji roli v dominantnosti Apache hraje jeho cena a
flexibilita. Jeho hlavnim ukolem na serveru je zpracovat soubory pozadované uzivatelem -
jejich upravu pro pfenos mezi serverem a prohlizeCem uZivatele. Mezi zdkladni vlastnosti

Apache patfi:

e Heslem chranéné webové stranky pro vice uzivateli.

e Upravitelné chybové stranky.

e Zaznamenavani volitelnych chyb ve volitelnych forméatech.

e Virtualni servery pro rizné IP adresy smérované na stejny fyzicky server.

e URL aliasy.

PHP

Na stran¢ webového serveru spolu s Apache pracuje i PHP. Je to skriptovaci jazyk,
ktery umoznuje webovym strankam dynamic¢nost. Diky své flexibilité a kratké ucebni kiivce
se stal nejpopularngjSim jazykem pouzivanym pii tvorbé web stranek. Oproti
konkurenénimu jazyku ASP spolecnosti Microsoft je zdarma a ddvd mu tak znacnou
konkuren¢ni vyhodu v systémech s tlakem na nizkou cenu. Nejnové€js$i majoritni verze PHP
je 5.

Syntaxe je podobnd jazykiim C, Java a Perl rozSitenému o vlastnosti umoziujici

komunikaci s databazi. Lze ho pouZzivat na syst¢émech UNIX i Windows. Za pomoci PHP
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lze interaktivné¢ komunikovat s uzivatelem pomoci formulaii na webovych strankéch.
Nasleduje ukazka kédu php, ktery na vystup souboru vypise slovo odstavec ohranicené

HTML znackami pro odstavec a aktualni datum na novy radek.

<?php
echo "<p>odstavec</p>";
echo "<br>".date ("Y-m-d");

7>

Kod 1 Ukdzka PHP echo

MySQL

Dalsi fesenim zdarma je MySQL. Jedna se o databazi, zjednoduSen¢ ulozisté
navrzené strukturované pro rychlou a snadnou dohledatelnost velkého mnozstvi dat. PHP
muze komunikovat s MySQL pomoci jazyka SQL — Structured Query Language. Pfednimi
vlastnostmi MySQL jsou:

e Podpora viceprocesorovych systémil.
e Podpora riznych operacnich systémd.
e Mnozstvi datovych typu.

e Zabezpeceni uzivatelskym jménem a heslem.

SELECT id, nazev, adresa, test FROM webStranky WHERE url='onas'

Kéd 2 Ukdzka SOL dotazu
Vyse uvedeny ptiklad dotazu na MySQL databazi. Odpoveédi databaze bude obsah sloupcii
id, nazev, adresa, test z tabulky webStranky v fadcich, kde je sloupec url roven slovu onas.
Odpovéd’ databaze mizeme zpracovat 1 programové napiiklad pomoci PHP. Mizeme si
jednotlivé vysledky ulozit do proménnych a déale s nimi pracovat. Napiiklad je vypsat na

vystup souboru.
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Obrazek 7 Jak funguje PHP.

Webhosting

Cely webovy server si lze pronajmout od tzv. webhostingové spole¢nosti. Vyhodou
takového feSeni je moznost umisténi stranek bez potieby vlastnit server fyzicky. Ceny se
pohybuji od par jednotek az po stovky korun mési¢né v zavislosti na pozadovaném vykonu
a funkcich. Zaroven tyto spole¢nosti zprosttedkuji i nakup domény druhého tadu, jako bylo
uvedeno vyse.

V piipadé¢ vyssich naroki na rychlost je k dispozici varianta prondjmu celého serveru
a to bud’ tzv. dedikovaného tedy fyzického, nebo virtualniho, oznaovaného jako Virtual
Private Server (VPS).

VPS vynik4 nizkou cenou, garantovanym vykonem a moZnosti snadné Upravy
parametr a konfigurace serveru. Na rozdil od webhostingu, kde se o spravu, nastaveni a
zabezpeceni stard webhostingova spole¢nost, je potfeba ke sprave virtualniho i fyzického
serveru zapottebi patficnych znalosti.

Na vzdéleny webhostingovy server se soubory publikuji pomoci File Trasfer
Protocol (FTP). Pro usnadnéni vznikla celda fada programi, ktera podporuji souborové

operace pomoci FTP. Ptikladem uved'me Total Commander a FileZilla.

3.3.2 Webovy prohlizec¢

Webovy, nebo také internetovy prohlize¢ ¢i anglicky browser je program v pocitaci
uzivatele uréeny pro prohlizeni web stranek. Prohlize¢ na zéklad€ instrukci uzivatele
komunikuje pomoci http protokolu s webovym serverem. Pfijaté soubory od webového

serveru interpretuje — zobrazuje.

-16 -



IV wo .

Existuje celd fada prohlizect, nejznamé;jsi Internet Explorer, obsazeny jako zakladni
prohlize¢ v systému Microsoft Windows a novéjsi alternativy Google Chrome, Mozilla

Firefox a Opera.

[ PI=

u Chrome
= Firefox
= Opera

Obrazek 8 Nejpouzivanéjsi internetové prohlizece. (Www.statcounter.com, 02/2015)

HTML

HyperText Markup Language je znackovaci jazyk definovany standardem, ktery
V nejnoveEjsi verzi nese poradové Cislo 5. Tato verze opravuje chyby, dopliuje nové funkce
a odstranuje nepouzivané znacky v souladu s nejnovéjsimi trendy vyvoje webovych stranek
(Castro Elizabeth, Hyslop Bruce, 2012).

Nasleduje ukazka prostého textového souboru ukazka.html s oznacenym textem
HTML syntaxi a obrazek z prohlizeCe Google Chrome interpretujiciho graficky tento

soubor.

<!DOCTYPE html>
<html>
<head>
<title>Titulek</title>
</head>
<!-- komentdr -->
<body>
<hl>Nadpis.</hl>
<p>Odstavec.</p>
<a href="http://priklad.cz/">0dkaz.</a>
</body>
</html>
Kod 3 Ukazka oznaceného textu HTML 5 syntaxi
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[ Titulek

C N Dfile//Cie & O =

Nadpis.

Odstavec.

Odkaz.

Obrazek 9 Interpretace souboru s HTML znackami v Google Chrome

Uvodni znacka <!DOCTYPE html> uvozuje HTMLS5 soubor, aby prohlize¢ poznal,
Ze ma s timto souborem patiicné zachazet. Parova znacka <html> obklopuje cely dokument
a oznacCuje tak jeho zacatek a konec. <head> obsahuje informace pro prohlize¢ jako je
<title> pro titulek stranky ¢i metadata jako je datum vytvofeni stranky, autora, kddovani,
kli¢ova slova a dalsi. <body> obsahuje jiz télo samotné stranky. Miize obsahovat odstavce
<p>, odkazy na jiné soubory <a> a dalsi. Tyto znacky dale mtzeme rozdélit podle
organizace The World Wide Web Consortium (W3C) na:
e strukturalni, popisujici rozvrzeni dokumentu (<p>, <div>, <span>);
e sémantické, usnadiiujici automatizované zpracovani dokumentu (<title>,
<adress>);

e stylistické, urCujici vzhled prvkd, naptiklad <b> pro tu¢né pismo.

CSS
Je zkratkou anglického Cascading Style Sheets. Jedna se o jazyk, ktery slouzi k

upraveni zobrazeni elementti, definovanych pomoci HTML. Nejnovéjsi verzi je CSS 3. CSS
se sklada ze selektort, obsahujicich deklarace. Selektor je identifikator elementu, ke kterému
se maji deklarace pfifadit. Deklarace, ohrani¢ené slozenymi zdvorkami, obsahuji vlastnosti
a hodnoty oddélené dvojteckou. Jednotlivé deklarace jsou odd€leny stfednikem. Nasledujici
tabulka obsahuje ptiklad Upravy barvy textu nadpisu na cervenou z Kod 3 Ukazka

oznacené¢ho textu HTML 5 syntaxi

hl {
color: red;

}

Kod 4 Ukdzka souboru .css obsahujiciho deklaraci vzhledu
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Aby uvedena deklarace byla funk¢éni, musime upravit soubor ukazka.html. Vlozime

mezi zna¢ky <head> odkaz na soubor styl.css nasledujicim zpisobem:

<link rel="stylesheet" type="text/css" href="styl.css">

Kod 5 Viozeni odkazu na CSS soubor do hlavicky HTML souboru

Prohlize¢ pak bude interpretovat soubor ukazka.html nasledovné:

[ Titulek

C A DOfiley/cyy 3% O =

Nadpis.

Odstavec.

Odkaz.

Obrdazek 10 Interpretace html souboru s css stylem v Google Chrome

Novinky ve verzi HTML 5a CSS 3

Nov¢ verze téchto specifikaci jsou vytvorené s ohledem na jednodussi implementaci
a maximalni sémantic¢nost. Jejich prosazeni do redlného provozu trvalo mnoho let, protoze
podpora napfi¢ prohlize¢i byla minimalni. Prvni verze HTMLS byla specifikovana v roce
2008 (www.w3schools.com, 2015).

V nové verzi HTML jsou nyni k dispozici nové elementy jako <header>, <footer>,
<article>, <section>; nové typy formulait jako ¢islo, datum, ¢as, kalendar a rozsah; dale
grafické a vizualni prvky a elementy jako <video>, <audio> pro pichravani médii bez
potieby dopliikd prohlizece typu Adobe Flash. U formulaid je mozné také vyzadovat jejich
vyplnéni. Odpada tak nutnost validace formulafi na stran¢ uZivatele pomoci Java scriptu.

Do CSS verze 3 jsou kromé selektort také ptidany zejména nové vlastnosti. Je mozné
vytvaret animace, barevné ptrechody, zaoblené ohraniCeni, flexibiln¢ reagovat na rozliSeni
prohlizece a dalSi. Webové stranky, které reaguji na rozliSeni zafizeni, se nazyvaji
responzivni a vzhledem K nartistu poctu uzivatel z mobilnich zafizeni jsou velmi praktické.

Diky responzivité odpada nutnost vytvareni dvou verzi webu pro mobilni zafizeni S malym

displejem a pocitace s béznym monitorem.
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JavaScript

Jedna se o objektove orientovany programovaci jazyk. Neni totozny s jazykem Java.
Narozdil od ostatnich podobnych jazyk je vSak zaloZeny na prototypovém principu, nikoliv
objektové orientovany. Data a proménné mohou byt snadno prevadény mezi rtiznymi
datovymi typy (Larry Ullman, 2012).

Pii tvorbé webovych stranek se pouziva na vytvoreni dynamic¢nosti na strané
webového prohlizee. Umoziuje reagovat na akce uZivatele. Nejcastéji se pouzivd na
validaci formulati naptiklad kontrolu spravnosti zadaného emailu, zobrazovani varovnych
dialogti a dalsi.

Nasledujici vzor kédu javascriptu vlozeného do HTML souboru vytvoii dialogové

okno prohlizece s textem Pozor!.

<script>

alert ("Pozor!");
</script>
Kéd 6 Priklad JavaScriptu v HTML souboru

JavaScript — wystraha

Pozor!

Obrazek 11 Interpretace JavaScriptového kodu v Google Crome
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4  Vlastni vysledky prace

Prakticka Cast této prace je zaméiena na vybrani vhodného modelu vyvoje a navrzeni
prototypu informacniho systému pro vybranou spolecnost SQUASHCENTRUM
Chomutov s.r.o. [dale jen Spole¢nost], logo spole¢nosti na obrazku nize, provozovna
Cihlaiska 5478, 430 03 Chomutov. Spolecnost je zapsand v obchodnim rejstiiku spisova
znacka C 105663, vedena u Méstského soudu v Praze. Webové stranky jsou k dispozici na

www.squashcentrum-chomutov.cz.

SQUA

FITN

CHOMUT!

Obrazek 12 - logo Spolecnosti (Zdroj: Spolecnost)

4.1 Charakteristika Spole¢nosti

SQUASHCENTRUM Chomutov je mensi firmou piisobici v Chomutovée v severnich
Cechach od roku 1999. Hlavni &innosti Spoleénosti je provozovani sportovniho centra
nesouciho nazev Squash Fitness Chomutov. Spole¢nost nabizi Sirokou Skalu sluzeb pro
vetejnost. Patii mezi né tyto:

e 4x squashovy kurt,

e posilovna,

e Sauna,

e solarium,

e masaze,

e lekce skupinového kondi¢niho cviceni (joga, pilates apod.),
e vibrac¢ni ploSiny,

e Dbézecké pasy,

e prodejna sportovnich potieb, obleceni, vyzivy,

e adoplnkovy prodej napoju.
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Mnozstvim nabizenych sluzeb patii Spolecnost mezi nejvétsi firmy svého oboru v
Usteckém kraji. M4 jednu pobo¢ku. Jejich sluzeb vyuziva nékolik tisic lidi kazdy mésic.
Spolecnost kromé vetejnosti také nabizi své sluzby formou zaméstnaneckych benefiti pro
zamestnance malych i1 velkych firem z okoli Chomutova. Spolupracuje na jejich zajisténi s
odbory narodnich, nadnarodnich i statnich firem. Ma tfi kofenové zaméstnance, necelou dvé
desitky extern¢ spolupracujicich lektortu fit centra a pracovnikii drzby. Ostatni potiebné
sluzby pro zajisténi chodu spole¢nosti (napi. ucetni) zajist'uji externi dodavatelé.

Oteviraci doba provozovny je pondé&li az Ctvrtek a v ned¢li od 15:00 do 20:00.
V patek je oteviraci doba prodlouzena do 21 hodin. V pondéli a stfedu je také otevieno od

8:00 do 11:00. V nedéli a v sobotu od 9:00 do 11:30.

4.2 Uvodni analyza

Tato prace je vSeobecnym navrhem informacéniho systému, ktery zajisti podnikové
procesy elektronickou cestou s cilem usnadnéni prace zaméstnancim, zlepSeni sluzeb
zakaznikim SpoleCnosti, omezeni chyb v procesech a vyuziti ziskanych dat k ziskani

informaci o zdkaznicich k jejich pfipadnému dalSimu vyuziti.

4.3 Podnikové procesy

Mistem, kde se odehrava vétSina procest, je hlavni recepce u vstupu do objektu.
Recepce piijima rezervace zékazniki, zajistuje prodej zbozi a sluzeb véetné souvisejicich
platebnich ukontt v hotovosti, platebni kartou, Sekem, nebo S prednabitou kreditovou
permanentkou. Zajistuje také piijem zbozi k dal§imu prodeji od dodavetele na sklad.
Zakaznici mohou pozadat o rezervaci poskytovanych sluzeb osobné recepci, telefonicky,
ptipadné se mohou registrovat na internetovych strankach Spole¢nosti a rezervaci sluzeb
provést online. Kazdy den po ukonceni provozu recepce na zakladé vystupu z IS odevzda
trzby, jednatelka spolecnosti trzby piebere a zkontroluje oproti vystupu z IS. Dalsi vystupy
z IS jsou urceny pro spolecnost zajist'ujici ucetnictvi a vypocet mezd zaméstnanciim.

Zejména mesicni vypis trzeb a mnozstvi odpracovanych hodin lektort skupinovych lekci.

4.4  Sbér pozadavki

Spolu s jednatelkou Spole¢nosti a hlavni recepéni probéhlo shromazdéni pozadavki

na informacni systém a nasledné jejich podrobna konzultace.
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Jednatelka obecné pozaduje, aby systém byl piizpisoben pro ovladani
prostiednictvim dotykového displeje na recepci. Dale pozaduje, aby umél evidovat trzby,
tisknout uctenky na pokladni tiskarné, evidovat rezervace, skladovou evidenci vcetné
¢arovych kodl na zbozi prostfednictvim cteCky Carovych kodu, evidoval permanentky a
umél vystavovat faktury. Také musi umét ovladat svétla 4 squashovych kurth
prostiednictvim fidici jednotky dodavané ke kurtim. Nema zadné pozadavky na vzhled
systému. Rada by méla k informa¢nimu systému ptistup i vzdalen¢ 24 hodin denné¢, protoze
sama nebydli v misté podnikani. VyZzaduje autorizaci heslem pro kazdého uzivatele systému.
Spolecnost disponuje na recepci pocitatem s operaénim systémem Windows XP

s dostate¢nym vykonem pro provoz internetového prohlizece.

4.5 Analyza dil¢ich pozadavki

Za ucelem prehlednosti jsme jednotlivé pozadavky rozdélili na 5 funkénich casti.
Casti pokladna, permanentky, rezervace, sklad a doklady. Ke kazdé &asti byly shromazdény

dil¢i pozadavky provedenym prizkumem podnikovych procesi.

Pokladna

Evidence Uc¢tenek s moznosti zadat ndzev Gctenky.

Ptidavani zbozi ze skladové evidence na uctenky.

Moznost odstranéni polozky z Gcétenky.

Zobrazeni vSech poloZek na uctence a celkové ceny vSech polozek.

Seznam zbozi a sluzeb s moznosti pfidat polozku na Gctenku.

Odepsani prodaného zbozi ze skladové evidence.

MozZnost uzavieni uctenky a jeji zaplaceni hotové, platebni kartou, nebo Sekem.

Vyhledavani zbozi pomoci ¢arového kodu.

© © N o g R~ 0w DN PE

Rozsviceni svétel squashového kurtu pti prodeji sluzby ,,Squash®.

Permanentky

10. Zalozeni nové permanentky.
11. Evidence jména, piijmeni, telefonniho Cisla, emailu, fotografie, ¢isla karty drzitele

permanentky a ptipadn¢ i identifikacniho ¢isla, jedna-li se o firmu.
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12.

13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

Vyhledavani existujicich permanentek podle evidovanych udaji s moznosti nacteni
¢isla karty ¢teckou z carového kodu karty.

MozZnost nabiti pené¢zniho kreditu na permanentku: hotove, kartou, Sekem.
Evidence vyse kreditu.

Moznost Cerpat kredit na ndkup zbozi a sluzeb.

Odepsani prodaného zbozi ze skladové evidence.

Nastaveni slevy na sluzby hrazené z kreditu permanentky.

Evidence historie ¢erpani kreditu s moznosti tisku.

Nastaveni omezené platnosti permanentky.

Rozsviceni svétel squashového kurtu pii prodeji sluzby ,,Squash.*

Rezervace

21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

Sklad

34.
35.

36.
37.

Dva typy rezervaci: mistnosti a skupinové lekce.

Mistnosti maji oteviraci dobu a je mozné si je rezervovat v intervalu 15 — 120 minut.
Na kazdou mistnost miize byt prave jedna rezervace zaroveil.

Mistnosti mize byt libovolny pocet.

Skupinové lekce maji rozvrh skupinovych lekei na kazdy den v tydnu.

Na skupinové lekce se rezervuje maximalng 2 tydny doptedu.

MozZnost vytvaret rozvrh skupinovych lekci.

Evidence jména lektora, ceny, casu, dne v tydnu a lidské kapacity skupinové lekce.
Moznost pfidavat mimotadné lekce nezéavisle na rozvrhu lekci.

Ptehled vSech dennich rezervaci mistnosti 1 skupinovych lekci.

Moznost zapisovat na jednotlivé lekce klienty az do maximalni kapacity lekce.
Moznost zruseni skupinové lekce.

Propojeni s rezerva¢nim systémem na webovych strankach spolecnosti.

Moznost ptidani nové skladové polozky.

Evidence jména, stavu kusii, ¢arového kodu, prodejni ceny, ndkupni ceny, kategorie
sazby DPH a druhu polozky pro ucely DPH (zbozi nebo sluzby).

Ttidéni zbozi a proddvanych sluzeb na logické kategorie.

Nastaveni, jaké mnozstvi se pti prodeji zbozi se skladu odepise.
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38. Naskladnovani ptijatého zbozi od dodavatele.

39. Moznost tisku stavu zboZzi pro inventarni tcely.

Doklady

40. Piehled trzeb po dnech, zptisobu platby a uzivatele.

41. Ptehled poctu a hodin skupinovych lekci podle lektora.

42. Vystaveni novych faktur S moznosti nacteni naciondle piijemce z obchodniho
rejstitku CR, nebo ruénim vyplnénim.

43. Evidence vystavenych faktur.

44. Tisk vSech dokladi pro externi i¢etni spole¢nost.

Z4dné dalsi pozadavky nejsou stanoveny.

4.6 Navrh interface

Na zaklad¢ pozorovani soucasnych procesl, uvedenych pozadavkii a ve shodé
S budoucimi wuzivateli bylo navrzeno logické uspofadani systému. Od kazdého ze
zameéstnancl bylo vyzadovano, aby se aktivné Ucastnil a prednesl své navrhy na jejich
upravu. Jednoticim prvkem celého systému bude horni nabidka jednotlivych ¢asti spolu

s ¢asomirou.
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;l 912503159 Pc Per Rezervace Sklad Doklady
| Uétenka 1 I Kategorie 1 Kategorie 2 Kategorie 3 Kategorie 4 Kategorie 5
PoloZka na Gétence 10,- X
Uitenka 2 PoloZka na Uétence 10,- X
PoloZka na uétence 10,- X Né{z\:a piloikv
na uw nku
Ugtenka 3 PoloZka na U¢tence 10,- X
PoloZka na Gétence 10,- X
Uitenka 4
Celkem: 50 K&

Obrazek 13 Logicky navrh pokladni ¢asti systému

Névrh je logicky rozdélen na tfi c¢asti. Levou, kterd obsahuje seznam otevienych
uctenek, které jesté nejsou zaplaceny. Je mozné vytvofit novou uctenku a pojmenovat ji
naptiklad jménem osoby, které ctenka patii. Prostiedni ¢ast obsahuje seznam polozek, které
jsou na uctence obsazeny spolu s cenou a tlacitkem pro odstranéni polozky z uctenky. Na
konci je uvedena cenova rekapitulace a tla¢itko umoziujici zaplaceni G¢tu. V pravé ¢asti je
seznam polozek, které je na ucet mozné piidat. PoloZky jsou rozdéleny na kategorie pro
snadné&jsi dohledatelnost. Kliknutim na tlacitko s polozkou, se polozka ptida ,,do koSiku®,
ktery se objevi pod seznamem poloZek spolu s tlacitkem pro pfidani polozek z koSiku na

ucet.
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Permanentky

Pokladna

Permanentky Rezervace

Sklad

Doklady

Cerpéani kred.

Dobijeni kred.

Foto

e
~O
S
=0
W
©

Po kliknuti na tlac¢itko permanentky v menu se zobrazi vyhledavaci pole. Pomoci
Cisla karty nebo jména uZivatele, dohleda konkrétniho drzitele permanentky. V levé Casti
nalezneme tlacitka vedouci na stranky pro Cerpani kreditu (vychozi), dale pro dobijeni
kreditu, s historii Cerpani, dobijeni a profilem, kde je mozné editovat informace o drziteli
permanentky typu jméno, ptijmeni, telefonni ¢islo atd. Pti praci s permanentkou bude vzdy
V horni ¢asti viditelné, s jakou permanentkou praveé uzivatel pracuje. Viditelnd bude fotka,
celé jméno, Cislo karty a zGstatek kreditu na karté. Nalevo od téchto informaci pak bude
zobrazena piipadnd poznamka k uZzivateli. Nejcastéjsi akci s permanentkou bude ¢erpani
kreditu, proto bude vzdy jako vychozi volba zvolena pravé tato, ktera bude funkcéné 1

vzhledové stejna s pokladni casti, avSak tlacitka namisto pfidani polozky na uctenku,

Jméno Pfijmeni

Cislo karty:
Zistatek:

000001
1000,- K&

Kategorie 1 Kategorie 2 Kategorie 3 Kategorie 4 Kategorie 5

Poznamky k uzivatel

Nézev polozky
k odeéteni

Obrazek 14 Logicky navrh evidence permanentek

odectou polozku z kreditu a odecet zaznamenaji do historie permanentky.
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Rezervace

11 ?2 50259 P Per th Rezervace Sklad Doklady
- Dnes Zitra || Pondéli || Utery || Streda || Cturtek || Patek || Sobota || Nedéle ||Pondéli H Utery H Stfeda
ISkumnovelekl ‘ 11, “ 21, ‘ 3, “ 441, “ 5.1. 6.1. “ 71 ‘ 8.1. ‘ 9.1. 104 || 114 | 124
] e— =
Kurty -
Nazev lekce ‘ Jméno uéastnika ‘ ‘ Jméno Uéastnika ‘ ‘ Jméno uéastnika ‘ ‘ Jméno Géastnika ‘
Solarium Cas od-do

Sauna

Pocet volnych mist
Jmeno lektora

‘ Jméno Géastnika ‘ ‘ Jméno Géastnika H + ‘

Nazev lekce

Cas od - do
Pocet volnych mist
Jméno lektora

‘ Jmeéno uéastnika ‘ ‘ Jméno uéastnika ‘ ‘ Jméno Géastnika ‘ ‘ Jméno Gcastnika ‘

‘ Jméno G3astnika ‘ ‘ Jméno Géastnika H + ‘

Nazev lekce

Cas od - do
Pocet volnych mist
Jmeno lektora

‘ Jméno U&astnika ‘ ‘ Jméno Uéastnika ‘ ‘ Jméno Uéastnika ‘ ‘ Jméno ucastnika ‘

‘ Jméno GEastnika ‘ ‘ Jméno Géastnika H + ‘

Obrazek 15 Logicky navrh rezervaci skupinovych lekci

Polozka rezervace v hornim menu bude skryvat kompletni rezervacni systém.

Typové bude v levé nabidce nabizet dva druhy rezervaci. Jeden pro skupinové lekce a jeden

pro rezervace mistnosti. Spoleénym prvkem obou druhti bude kalendaf v horni ¢asti, ktery

slouzi pro vybér dne, se kterym chce uzivatel pracovat. Obvykle se pracuje s rezervacemi

maximaln¢ 14 dni pfedem. V ptehledu rezervaci skupinovych lekci nalezneme ty lekce, které

jsou automaticky vytvofeny na zéklad¢é rozvrhu hodin zadanych do systému. U lekce je

uveden jeji nazev, ¢as zacatku, ¢as konce a také jméno lektora. Po kliknuti na tyto informace

ma uzivatel moznost tyto informace upravovat. Tlacitkem se znaménkem plus je moZné

pomoci formuléfe pridat dal§iho Gcastnika lekce. Kliknutim na jméno ti¢astnika ma uzivatel

moznost rezervaci zrusSit.
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10:59:59 p Per

1.1.2014 Rezervace Sklad Doklady
f Dnes Zitra Pondéli Utery Streda Ctvrtek Patek Sobota Nedéle || Pondéli Utery Stieda
ISkuplnovéIekAI ‘ 1.1 H 21, ‘ 31 H 41 H 51 6.1. H 71 ‘ 81 ‘ 91 10.1. H 1.1 H 12.1.
] e—— =
Ku
rty Kurt 1
|S°'a””m I 800 || 830 || 900 || 9:30 | 10:00 15:00 || 15:30 || 16:00
ISauna I Kurt 2
8:00 8:30 10:00 15:00 15:30 16:00 16:30 || 17:00
Kurt 3
. - . . . . Jméno . . .
8:00 8:30 9:00 9:30 10:00 15:00 16:00 16:30 || 17:00
Kurt 4
8:00 8:30 9:00 9:30 10:00 15:00 15:30 16:00 16:30 17:00

Obrazek 16 Logicky navrh rezervaci mistnosti
V rezervacich mistnosti naproti tomu bude seznam cast, které je mozné rezervovat
Vv ramci zadané oteviraci doby a pozadovanych minimélnich intervald. Kliknutim na cas
zacatku intervalu je mozné zapsat jméno ucastnika a zvolit délku trvani rezervace. Kliknutim

na jméno ucastnika je mozné rezervaci zrusit.

Sklad

10:59:59

1.1.2014

Kategorie 1 Kategorie 2 Kategorie 3 Kategorie 4 Kategorie 5
Stav skladu g g g d d
Nazev Stav Prodejni cena Nakupni cena DPH
Nové polozka J p
poloZka x 11ks 150.00 100.00 15

poloZka y 1ks 80.00 60.00 15
poloZka z 110ks 20.00 10.00 15

Pokladna Permanentky Rezervace Sklad Doklady

Obrazek 17 Logicky navrh skladu

V casti sklad nalezneme tabulkovy piehled se stavem polozek skladu. V levé Casti je

moznost tlacitkem ptidat dalsi polozku do skladu. Logické d€leni kategorii je shodné
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s pokladnou a permanentky. Po kliknuti na nazev polozky je mozné naskladnovat polozku,

ptidavat EAN kody, upravovat nazev, cenu a dalsi informace polozky.

4.7 \Webserver

Pro provoz webového informacniho systému je potieba server, kde bude systém
ulozen a provozovan. S piihlédnutim k ekonomické strance se Spolecnost rozhodla pro
pronajem virtudlniho serveru u svého dlouholet¢ho dodavatele webhostingovych sluzeb,
spolecnosti Hosting90 s.r.o.

Hosing90 nabizi zdkladni verzi virtudlniho serveru od pfiblizn¢ 7 K¢ bez DPH denné.
Konfigurace serveru obsahuje 1x CPU 1200 MHz, 25GB diskového prostoru, 2048 MB
paméti RAM, pfipojeni k internetu rychlosti 1000 Mbps. Dale také piedinstalovanou edici
CentOS s Web, FTP, MySQL, PostgreSQL a piedpfipraveny obraz serveru s PHP, Python,
Perl, Ruby, MySQL, PostgreSQL. Vykon serveru lze podle potieby upravovat dokoupenim
balickt. Virtualni servery Hosting90 jsou také automaticky zalohovany.

Zalozeni webového serveru je snadné. K dispozici je klientské rozhrani. Po registraci
je v administraci moznost objednani virtualniho serveru jednim kliknutim a po zaplaceni

poplatku kartou nebo pifevodem je server okamzité€ zfizen a pfipraven k pouZiti.

4,7.1 Nastaveni SSL

Aby byla komunikace mezi klientem a webovym serverem bezpecna je zapotiebi
nastavit webovy server tak, aby komunikoval ptes HTTPS. Existuje cela fada certifikacnich
autorit, které vydavaji certifikdty podporované internetovymi prohlizeci. Certifikacni
autorita Starcom SSL vydava certifikaty jen na zakladé ovéfeni vlastnictvi domény a zdarma.
vSak dostatecna.

Certifikat 1ze ziskat na strankach https://cert.startcom.org/ kde po registraci je mozné

projit pritvodcem ziskani certifikatu pro doménu.

Vygenerovani zadosti o certifikat

Nejprve na web serveru vygenerujeme zadost o vydani certifikatu. K tomu

potfebujeme vzdaleny ptistup k ptikazové fadce. V administraci Hosting90 je moznost
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pfipojeni ke konzoli webserveru vzdalen¢ pomoci vzdalené obrazovky. Ptihlasime se jako
uzivatel s patfiénym opravnénim k instalacim na serveru.

Zavolanim piikazu ,, yum install mod _ssl openssl* se doinstaluje ptidavny modul
SSL pro piipravenou instalaci Apache serveru. Po nainstalovani vygenerujeme vetejny a
privatni kli¢ ptikazem ,, openssl genrsa -out klic.key 2048 “ kde ,, klic.key * predstavuje nazev
vystupniho souboru. Nasledné se generuje zadost o vydani certifikétu ,, openssl req -new -
key Kklic.key —out zadost.csr* kde ,,zadost.csr* je soubor, do kterého se zadost ulozi.
V pribéhu generovani zadosti je potfeba vyplnit informace o spolecnosti jako je zemé,

adresa, nazev, email a doména spolecnosti.

ZAdost a vygenerovani certifikatu

Pied pozadanim o certifikat je nutné ovéfit existenci jedné z emailovych adres:
postmaster@squashcentrum-chomutov.cz, hostmaster@squashcentrum-chomutov.cz, nebo
webmaster@squashcentrum-chomutov.cz.

Spole¢nost ma Kk dispozici tfeti uvedenou adresu a tak mohla pozadat o certifikat.
Obsah souboru zadost.csr se zkopiruje do formuléfe v privodei vygenerovani certifikatu na
webu organizace Startcom. Po ovéteni emailové adresy je vygenerovan soubor s koncovkou
.crt. Ten se ulozi zp€t na nas server. VSechny tfi soubory jsou nyni ulozené do patiicnych
slozek na webovém serveru. Jsou to soubory .key a .csr do adresaie /etc/pki/tls/private/ a
soubor .crt do /etc/pkiltls/certs/.

Aby webové prohliZzece spravné reagovaly na nové certifikaty, je nutné stdhnout na
server jesté certifikat certifikacni autority, ktery se stahne z webovych stranek organizace

Startcom a ulozi do adresaie /etc/pki/tls/certs/ jako soubor ca.pem.
Nastaveni Apache

Posledni krokem je nastaveni Apache. Nejprve je nutné o novych certifikatech
serveru fici. To lze udélat v souboru /etc/https/conf.d/ssl.conf, kde nastavime patii¢né cesty
u polozek SSLCertificateFile (.crt soubor), SSLCerficateKeyFile (.key soubor) a
SSL CerficiteChainFile (.pem soubor).

Dale je potfeba nastavit nového virtualniho hostitele, aby HTTPS komunikace

sméfovala do stejné slozky jako HTTP komunikace. Upravou souboru
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[etc/httpd/conf/vhosts.conf kde u piedpfipravené polozky <VirtualHost *:433> opét
nastavime patficné adresy k certifikatam.
Zavérem je nutné webovy server restartovat piikazem /etc/init.d/httpd restart.

Vysledkem tohoto nastaveni je funk¢nost adresy https://www.squashcentrum-chomutov.cz.

{5 https://squashcentrum-chomutov.cz

squashcentrum-chomutow.cz

|dentita ovéfena
Opravnéni | Spojeni

Identita této webove stranky byla ovérena certifikacni
auteritou StartCom Class 1 Primary Intermediate Server
CA, ale neexistuji Zadné vefejné zdznamy stranky.
Informace o certifikatu

Obrazek 18 Vysledek nastaveni HTTPS V prohlizeci Google Chrome

4.8 Komunikace s periferiemi pocitace

Béhem navrhovani prototypu je potfeba vyiesit problém s komunikaci informaéniho
systému s externimi periferiemi pocitace na recepci. Jednd se o cteCku ¢arového kodu,
pokladni tiskarnu a fidici jednotku ovladajici rozsvéceni squashovych kurtt.

Webové prohlizece z bezpecnostnich ditvodii neumoziuji webovym strankam ptimy
piistup k obsahu v pocita¢i uzivatele a jeho komponentam. Z toho divodu je poticba
navrhnout feSeni nepfimé komunikace informaé¢niho systému s periferiemi. Nabizi se
moznost vytvofeni doplitkku webového prohlizece, ktery by takovy pfistup umoznil. To by
vSak znamenalo dodate¢né ndklady na udrzovani tohoto dopliiku, zna¢né by to prodlouzilo

dobu vyvoje a mohlo by to znamenat bezpe¢nostni riziko.
Ctetka ¢arového kédu

Ctecky ¢arového kodu existuji v riiznych variantach. Mohou byt piipojeny napiiklad
sériovym portem a je nutné pro né instalovat ovladace spolu s obsluznym softwarem.
V dnesni dob¢ jsou vSak ¢tecky vybaveny vétSinou USB rozhranim a moZznosti nastaveni
emulace klavesnice. Ctecka tak funguje podobné jako virtualni numericka klavesnice, ktera

,»Vytuka“ znaky tak, jak jsou v carovém kodu uvedeny. To zna¢né usnadiiuje komunikaci se

¢teckou a neni tieba vytvaret zadny zprostredkujici software.
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Spolecnost je vlastnikem ctecky podporujici emulaci kldvesnice a tak je nacteny
carovy kod ze zbozi a permanentek automaticky vepsan do aktivniho formulafového prvku
na strance informacniho systému. Informacni systém nésledné pomoci JavaScriptu
rozpozna, jestli se jednd o znamy ¢arovy kod a provede piislusnou akci. Vyhledani zbozi,

nebo permanentky.

Pokladni tiskarna

Spolecnost je vlastnikem pokladni tiskarny firmy STAR fady TSP 100. Jedna se o
tiskarnu s technologii termalniho tisku na kotoucky z termocitlivého papiru Site 80 mm.
Tiskarna je vybavena USB portem pro pfipojeni k pocitaci. Disponuje také fezackou, ktera
po dokonceni tisku uctenky odtizne uctenku od zbytku kotoucku.

Z navodu k obsluze se 1ze docist, Ze na webovych strankach spole¢nosti STAR je

k dispozici obsluzny software. Tento software umoznuje ovladani a tisk pomoci parametrti

ptikazové fadky pfi spusténi programu.

Ovladani svétel

Jednotka byla navrzena pro ovladani pomoci portu RS232 pocitace. Je pro ni
k dispozici ovladaci software, ktery lze stejné jako u pokladni tiskarny ovladat pomoci

parametri ptikazové fadky. Parametry jsou popsany v dokumentaci od vyrobce.

4.8.1 Navrh feSeni komunikace s ovladacimi programy

Vzhledem k faktu, Ze webové prohlizeCe z bezpeénostnich divodt standardné
neumoznuji spousténi externich programi z webové stranky, je potieba najit zpusob, jak se
bez takového feSeni obejit. Je mozné, Ze existuje zplisob, jak nektery z prohlizecl nastavit
pro takovou cinnost, ale mohlo by to znamenat potize s odezvou prohlizece ¢i jiné
komplikace. Jako vhodné feSeni se jevi pouziti kombinace vzdaleného webového serveru
s lokalnim, nainstalovanym na pocitaci recepce, ke kterému jsou ptipojeny periferie.

Lokalni webovy server ma opravnéni spoustct .exe ovladacich programi v pocitaci.
Lokalni a vzdaleny server spolu mohou komunikovat pomoci vnotenych oken html znacky

<iframe>, kdy vzdaleny server vytvoii ve webové strance vnoiené okno, které po nacteni

vzdalené stranky zavola zaroven stranku lokalni. Pomoci parametrt GET v adrese
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vnofen¢ho okna muze vzdaleny server lokalnimu piedavat potfebné informace. Napiiklad

¢islo kurtu, dobu rozsviceni svétel, nebo cely textovy obsah uctenky.

Lokalni webovy server

Existuje cela fada programovych balickti pro systém Windows, kterd umoznuje
zprovoznéni lokalnitho webového serveru na kterémkoliv pocitaci s timto operacnim
syst¢émem. Jednim z nich je naptiklad EasyPHP dostupné ke stazeni zdarma na adrese
www.easyphp.org. Obsahuje programy Apache, PHP a MySQL. Diky Apache mizeme za
pomoci PHP spoustét programy ulozené v pocitaci. Zavolanim piikazu exec(‘program.exe

"parametry™); v PHP souboru spustime externi program s potfebnymi parametry, kdy
parametry ziskame z parametrd pfedanych v url adrese vnofeného okna. Je potieba tedy
zajistit spusténi lokdlniho webového serveru spolu se spuSténim pocitace, to lze proveést

V nastaveni programu EasyPHP.

Ukazka implementace

<body>

<iframe
src="http://localhost/kurty.php?cisloKurtu=1l&dobaZapnuti=60" width="1"
height="1"></iframe>

</body>
Kod T Vzdaleny soubor odkazuje na lokalni server vnorenym oknem
<?php
exec ('C:\\kurty.exe "-kurt' + $ GET['cisloKurtu'] + ' -time' +
$ GET['dobaZapnuti'] + '"");
?>

Kod 8 PHP spousti externi program

Vyse uvedeny kod je vlozené vnoiené okno do souboru na vzdaleném serveru, které
diky nastaveni atributll neni béZnému uZivateli viditelné. Vnotené okno odkazuje na lokalni
server uvedenim adresy http://localhost/ a dale na soubor kurty.php s proménnymi parametry
Cislo kurtu a doba zapnuti. Soubor kurty.php vyuzije tyto parametry a zavold externi
spustitelny soubor, ktery se postara o sepnuti kurtu.

Znacnou nevyhodou tohoto feSeni je absence zpétné vazby mezi informacnim
systétmem a ovladacim programem kurtii. To 1ze vyhledové vyfesSit pomoci JavaScriptu.

Takové feseni nebude v této praci vzhledem k obsahlosti rozebrano.
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4.9 Nastaveni prohliZece

Prohlize¢ z bezpecnostnich divodii neumoziiuje ani webovym strankam odkazovani
na soubory ulozené v pocitaci uzivatele. Z diivodu uvedenych v piedchozi Casti, je vSak toto
nastaveni nezaddouct.

Vzhledem k faktu, Ze pocita¢ na recepci bude slouzit pouze pro informacni systém,
je zadouci, aby se ¢asteCné zamezilo uzivatelim v pouzivani pocitace k jinym uceltim. Je
vhodné zajistit spusténi okna webového prohlizeée s informaénim systémem ihned po
prihlaseni uzivatele do operac¢niho systému. Prohlize¢ Chrome spolec¢nosti Google za timto
ucelem disponuje rezimem zvanym ,,Kiosk mode”. V tomto rezimu se prohlize¢ spusti
Vv celoobrazovkovém formatu, kdy nezobrazuje zadné bézné ovladaci prvky vcetné prvki
operacniho systému.

Pro nase ucely tedy umistime do slozky ,,Po spusténi* zastupce na program Chrome,
ktery spusti chrome.exe s néasledujicimi parametry:

e --enable-kiosk-mode

Zapne celoobrazovkovy rezim pii spusténi.

e --enable-local-file-accesses
Umoziiuji nacitat lokalni soubory pomoci vnofeného okna.

e --allow-insecure-localhost
Umozni nacitat lokalni soubory z nezabezpeceného lokalniho serveru bez SSL.

e --homepage http://www.domena.cz/informacni-system/
Vynuti vychozi stranku prohliZzece jako adresu informac¢niho systému.

4.10 Navrh databaze — popis pokladni ¢asti

Databaze byla navrZena v programu MySQL Workbench 6.2 spole¢nosti Oracle.,
ktery umi vygenerovat diagram s vyznaCenymi kardinalitami. Databaze je tvofena

Z nasledujicich tabulek a jejich sloupcti:

Nazev tabulky Naizev sloupce Popis sloupce
id Jedine¢ny identifikator uétenky.
nazev Nazev uctenky pro levy sloupec pokladny.
datum Datum vytvofeni uétenky.

uctenky :
user UZivatel — autor uctenky, z pokladna_users.
uzavrelUser UZzivatel - uzavirajici ucétenky, z pokladna_users.
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Nazev tabulky

Nazev sloupce

Popis sloupce

uctenky polozky

faktury_vydane

faktury_polozky

casUzavreni
celkem
hotovost
seky
platebniKarta

stornoUser

stornoCas
id

ucet
polozka
cena
sleva

dph

user

cas
stornoUser
stornoCas
id

variabilniSymbol

castkaCelkem
ic

dic
prijemceNazev
prijemceNazev2
prijemceUlice
prijemceMesto
prijemcePSC
datumSplatnosti
datumVystaveni
duzp

datum

user

id

Faktura

Nazev

Cas uzavfeni Gctenky.

Celkova ¢astka uctenky (kontrolni soucet).
Céstka zaplacena hotové.

Céstka zaplacena $eky.

Castka zaplacena platebni kartou.

Uzivatel — stornujici G¢tenku, z tabulky
pokladna_users.

Cas stornovani uétenky.

Jedinecna identifikace polozky uctenky.
Identifikace rodi¢ovské Gctenky z tabulky uctenky.
Identifikace polozky z tabulky sklad.

Cena polozky po slevé z tabulky sklad.
Poskytnuta sleva z ceny polozky oproti tabulce sklad.
Sazba DPH v procentech.

Uzivatel, ktery vlozil polozku z pokladna_users.
Cas vlozeni polozky.

Uzivatel, ktery stornoval polozku z pokladna_users.
Cas stornovani polozky.

Jedine¢ny identifikator faktury.

Variabilni symbol faktury.

Celkova ¢astka faktury.

Identifikaéni ¢islo ptijemce (IC).

Datiové identifikaéni ¢islo pifjemce (DIC).
Jméno / Nazev firmy pfijemce — 1. fadek.
Jméno / Nazev firmy pfijemce — 2. fadek.

Ulice a ¢islo popisné piijemce.

Meésto piijemce.

Postovni smérovaci ¢islo prijemce.

Datum splatnosti faktury.

Datum vystaveni faktury.

Datum uskute¢néni zdanitelného plnéni.

Datum vlozeni faktury do systému.

Uzivatel vkladajici fakturu z pokladna_users.
Jedine¢ny identifikator polozky.

Identifikator rodicovské faktury.

Nazev polozky.

-36 -



Nazev tabulky

Nazev sloupce

Popis sloupce

pokladna_users

sklad

sklad_kategorie

sklad_ean

permanentky

cenaBezDPH
DPH procent
DPH

Cena

Kusu

id

jmeno

heslo

session
lasttime

id

nazev

stav
jednotka
nakupka
cena

dph

skryto
dphkategorie

sklad_kategorie

polozka
ean

nazev

id

jmeno
prijmeni
cisloKarta
zustatek
slevaSluzby
slevaVse
telefon

ic

ts

Cena polozky bez DPH.

Sazba DPH v procentech.

Sazba DPH v méné faktury.

Cena polozky véetné DPH.

Pocet kusti polozky.

Jedinecny identifikator uzivatele.
Jméno uzivatele.

Heslo uzivatele.

Identifkator PHP session uzivatele.
Cas posledni aktivity uzivatele.
Jedine¢ny identifikator polozky skladu.
Nazev polozky skladu.

Stav (mnozstvi) polozek na skladé.
Jednotka stavu (ks/l/...).

Primérna nakupni cena.

Prodejni cena.

Prodejni sazba DPH.

Viditelnost polozky v prehledu skladu.
Kategorie DPH (sluzba/zbozi).

Logicka kategorie z tabulky sklad_kategorie.

Jedine¢ny identifikator katgorie skladu.
Nazev kategorie.

Jedine¢ny identifikator EAN kodu.

Identifikator polozky skladu z tabulky sklad.

EAN kod.

Nazev produktu (napf. riizné ptichuté polozky).

Jedine¢ny identifikator permanentky.
Jméno.

Pfijmeni.

Cislo klubové karty.

Finanéni zUstatek na uctu.

Procentni sleva na sluzby.

Procentni sleva na sluzby i zbozi.

Telefonni ¢islo.

Identifika¢ni ¢islo (jedna-li se o spole¢nost).

Cas vytvofeni permanentky.
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Nazev tabulky

Nazev sloupce

Popis sloupce

platnostKreditu

Omezena ¢asova platnost permanentky.

permanentky_dobijeni

poznamka Poznamka k permanentce.

id Jedine¢ny identifikator transakce.
permanentka Identifikator rodi¢ovské permanentky.
castka Céstka uhrazena hotove.

seky Céstka uhrazena Seky.

platebniKarta

Céstka uhrazena platebni kartou.

cas Cas transakce.

user Autor transakce z pokladna_users.

faktura Castka uhrazena fakturou.

fakturalD Identifikator faktury.

ucetlD Identifikator uétenky.

id Jedineény identifikator transakce.

permanentka Identifkator rodi¢ovské permanentky.

polozka Identifkator polozky z tabulky sklad.

cena Cena polozky.

sleva Procentualni sleva z ceny polozky.
permanentky platby

dph Sazba dph v procentech.

datum Datum a ¢as transakce.

user Autor transakce.

stornoUser Autor zruseni transakce.

stornoCas Cas zrugeni transakce.

Tabulka 2 Popis pokladni ¢asti navrhu databadze

4.11 Navrh databaze — popis rezervacni ¢asti

Nazev tabulky Nazev sloupce Popis sloupce
id Jedine¢ny identifikator lekce v rozvrhu.
den Den v tydnu (¢islo 1-7).
kurz Identifikator kurzu z tabulky rozvrhyKurzy.
zacatek Cas za¢atku skupinové lekce.
rozvrhyHodiny .
konec Cas konce skupinové lekce.
lektor Identifikator lektora z tabulky rozvrhyLektori.
platnostOd Datum zacatku platnosti polozky rozvrhu.
platnostDo Datum konce platnosti polozky rozvrhu.
rozvrhyLektori id Jedine¢ny identifikator lektora.
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Nazev tabulky Naizev sloupce Popis sloupce

kryto Pokud je lektor jiz necinny nezobrazuje se

V nabidce.

jmeno Jméno lektora.

id Jedine¢ny identifikator kurzu.
rozvrhyKurzy nazev Nazev kurzu.

kapacita Maximalni pocet osob na lekci.

id Jedine¢ny identifikator hodiny.

datum Datum hodiny.

rezervace_OtevreneHodiny

rezervace_PrihlaseniLideOH

rezervaceMistnosti

rezervace_MistnostiHodiny

cas_zacatek
cas_konec
lektor
kurzID
kapacita
zruseno

id

hodina

ts
casStorno

stornoUser
user

id
mistnost
interval

minimalniRezervace
oteviraciDoba

id

mistnost

cas_zacatek

cas_konec
user

cas_vlozeni
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Cas za¢atku hodiny.

Cas konce hodiny.

Identifikator lektora z tabulky rozvrhyLektori.

Identifikator kurzu z tabulky rozvrhyKurzy.
Maximalni pocet osob na hodin€.

V ptipadg¢, ze se lekce neuskuteéni = 1
Jedine¢ny identifikator ptihlaseného cloveéka.
Identifikator hodiny z tabulky
rezervace_OtevreneHodiny

Cas vlozeni zaznamu.

Cas zruseni rezervace.

Utzivatel z tabulky pokladna_users.
Uzivatel autor rezervace z tabulky
pokladna_users.

Jedine¢ny identifikator mistnosti.

Nazev mistnosti.

Casovy interval rezervaci (15,30,... minut)
Minimalni rezervovatelny interval.
Oteviraci doba mistnosti z tabulky
rezervace_oteviraciDoba.

Jedine¢ny identifikator rezervace.
Identifikator mistnosti z tabulky
rezervaceMistnosti.

Cas a datum za&atku rezervace.

Cas a datum konce rezervace.

Uzivatel autor rezervace z tabulky
pokladna_users.

Cas vlozeni rezervace.



Nazev tabulky Naizev sloupce Popis sloupce
cas_storno Cas zruSeni rezervace.
jmeno Jméno vlastnika rezervace.
id Jedine¢ny identifikator oteviraci doby.
platnostOd Datum a ¢as zacatku platnosti.
platnostDo Datum a ¢as konce platnosti.
otevrenoOd Cas otevieni.
rezervace_oteviraciDoba .
otevrenoDo Cas uzavfeni.
prestavkaOd Cas zacatku piestavky v oteviraci dobg.
prestavkaDo Cas konce piestavky v oteviraci dobg.
den Cislo dne v tydnu (1-7)
pokladna_users Shodné s tabulkou pokladna_users v pokladni &asti.

Tabulka 3 Popis rezervacni ¢asti ndvrhu databdze
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4.12 Navrh databaze — diagramy

Pokladni ¢ast
] uctenky v
polozky ¥
Tid INT(10) — uctenky_|
id INT(10)
*nazev VARCHAR(100)

»ucet INT{10)
* pologka INT(10)
— — “* cena DECIMAL(10,2)

+ datum TIMESTAMP
> user INT(10)

»uzawrelUser INT (10}

“ sleva DECIMAL{10,2)
# casUzavreni DATETIME

> dph DECIMAL{10,2)

> celkem DECIMAL{10,2) H

#user INT(10
> hotovost DECIMAL (10,2) 0)

#cas TIMEST AMP
* seky DECIMAL(10,2)

H > stornelser INT{10)

> platebnikarta DECIMAL(10,2)

+ stornoCas DATETIME
* stornolser INT(10) S
+ stornoCas D ATETIME

1

———H

:] permanentky_do... ¥
id INT{10)

@ klub INT{10)

* castka DECIMAL{10,2)

> seky DECIMAL(10,2)

> platebnikarts DECIMAL{10,2)

#cas TIMESTAMP

| faktury_vydane v

id INT(10)
?id INT{10)
#jmeno VARCHAR(30)
»variabilnisymbol VARCHAR{20)

*heslo VARCHAR(40)

#uger INT{10)
> faktura DECIMAL (10,2)
@ fakturalD INT(10)

HH
@ ucetID INT{10)

» upozorneniMakonec INT(1)

| 2

» casteaCelkem DECIMAL(10,2)
> ic V ARCHAR( 10)

> dic V ARCHAR(S0)

 prijem ceMazev V ARCHAR{150)

# session VARCH AR (40)
| zsttime DATETIME

2 prijem ceNazey2 V ARCHAR(150)

1 faktury_polozky ¥
id INT(11)

* faktura INT(10)

» nazev VARCHAR(200)

> prijem cellice V ARCHAR(150)
2 prijem ceMesto VARCHAR(150)
> prijem cePSC VARCHAR(S)

» datumSplatnosti DATE

> datumVystaveni DATE >-|-|—"_
> duzp DATE

* cenaBezDPH DECIMAL(10,2)
# DPHprocent DECIMAL {10, 2)
» DPH DECIMAL(10,2)

* Cena DECIMAL(10,2)

#kusu INT(10)

> datum TIMESTAMP
suser INT(10)

:] sklad_ean ¥

id INT (10}
 polozka INT(10)
> ean VARCHAR(50)

» nazev VARCHAR(50)
>

—| sklad
Tid INT (10}

» nazev VARCHAR(100)

> staw DECIMAL{10,4)

> jednotka VARCHAR(2)

> nakupka DECIMAL{10,2)
 cena DECIMAL{10,2)

> dph DECIMAL(10,2)

> skryto INT (1)

» dphkategorie VARCH AR(10)
» sklad_kategore INT(10)

b————1

» datum TIMESTAMP

> user INT(10)

2 stornolser INT (10)

# stornoCas D ATETIME

_l permanentky ¥
#jmeno VARCHAR(50)
*prijmeni YARCHAR{150)

id INT(10)
#cidoKarty INT {10}
» zustatek DECIMAL (10,2)
» glevasluzby DECIMAL(10,2)
* slevav se DECIMAL{10,2)
2 telefon INT(10)
Zic INT{10)
415 TIMEST AMP
* platnostkreditu DATETIME
# poznamka VARCH AR (400)

_| permanentky_platby ¥
id INT{10)

@ permanentka INT(10)

> polozka INT{10)

#cena DECIMAL(10,2)

sleva DECIMAL (10,2)

»dph DECIMAL (10,2)

_| sklad_kategorie ¥
Tid INT(4)

> »nazev VARCHAR(30)

Obrdazek 19 Navrh relaci v databdzi pokladny
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r

Rezervaéni ¢ast

| rozvrhyHodiny ¥
id INT(10)

> den INT{1)

2 kurz INT{10)

* zacatek TIME

 konec TIME

> lektor INT{10)

# platnostOd DATE

» platnostDo DATE

I

:] rozvrhylLektori ¥
tid INT(10)
»skryto INT(1)

"] rozvrhyKurzy ¥

tid INT(11)

_] rezervace_OtevreneHodiny ¥
# nazev VARCHAR(50)

T id INT(20
> kapacita VARCHAR(10) id INT (20)

 datum DATE

>

#jmeno VARCH AR (45)

»

] rezervace_Mistnosti ¥
T id INT{10)
> mistnost V ARCHAR(300)

#intervd INT(3)

_ rezervace_MistnostiHodiny ¥
id INT(20)

> mistnost INT{10)

» cas_zacatek DATETIME

* cas_konec DATETIME

> user INT(10)

> cas_Wozeni TIMESTAMP

#cas_zruseni DATETIME

» zrusil _user INT{10)

Fimeno VARCHAR(45)

 cas_zacatek TIME
 cas_konec TIME

ektor INT(10)

> kurzlD INT( 10)
* kapacita INT(3)
# zruseno INT(1)

id INT{10)
#hodina INT{10)
#jmeno VARCHAR(100)
# ts TIMEST AMP

# casStorno D ATETIME
» stormolser INT {10}
#user INT(10)

_| pokladna_users ¥

T id INT{10)

#jmeno VARCHAR(30)
* heslo VARCH AR.(40)

» gession VARCHAR(40)
* |asstim e DATETIME

N

"] rezervace_oteviraciDoba ¥
P id INT{10)

* platnostOd DATETIME

2 platnostDo DATETIME

* otevrenoOd TIME

2 minim & niRezervace INT(3)
# oteviraciDoba INT{10)
>

+otevrenoDo TIME
» prestavkaOd TIME
# prestavkaDo TIME

> den INT{ 1)

Obrazek 20 Navrh relaci v databazi rezervaci

4.13 Programové Casti

Z divodu rozsahlosti bude v této praci uvedeno a okomentovano pouze nckolik

zajimavych pfipadl z programové ¢asti prace. Cely programovy kod nebude v této praci

reSen.

<?php

for (S1i
86400) {

Sqvl
kurzNazev,

strtotime ("today") ;

include ("./../connect.php");

$i < strtotime("today +16 days");

mysql query ("SELECT rozvrhyHodiny.*,
rozvrhyKurzy.kapacita AS kapacita,
online FROM rozvrhyHodiny

LEFT JOIN rozvrhyKurzy ON rozvrhyHodiny.kurz

rozvrhyKurzy.nazev AS
rozvrhyKurzy.online AS

rozvrhyKurzy.id
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"] rezervace_PrihlaseniLideOH ¥

$1i +=




WHERE den='".date("N", $i)."' AND platnostOod <= '".date("Y-m-d",
$i)."'" AND (platnostDo >= '".date("Y-m-d", $i)."' OR ! (platnostDo))");

while (Sdatl = mysql_ fetch_assoc(Sqvl)) {

$duplikat = mysql num rows (mysql_ query ("SELECT id FROM
rezervace OtevreneHodiny WHERE datum = '".date("Y-m-d", $i)."' AND
cas_zacatek = 'S$datl[zacatek]' AND kurzID = '$datl[kurz]'"));

if (!Sduplikat) {

mysql_query ("INSERT INTO rezervace OtevreneHodiny (datum,
cas_ zacatek, cas konec, cena, lektor, kurz, kurzID, kapacita, online,

zpusob_pridani) VALUES ('".date("Y-m-d", $i)."', '$datl[zacatek]"',
'S$datl[konec]', '$datl[cenal]', '$datl[lektor]', 'Sdatl[kurzNazev]',
'$datl[kurz]', '$datl[kapacital', '$datlonline]', 'cron')");
}
}
}
2>

Kod 9 Php skript otevirajici rezervace na zdaklade rozvrhu

Uvedeny skript ma za kol otevirat podle zadaného rozvrhu hodin rezervace na
skupinové lekce. Tento skript se za pomoci ¢asovace obsazeném ve webovém serveru
spousti v pravidelnych intervalech. Na zacatku skriptu je potieba pfipojit se k databazi
ptislusnymi tidaji. Za pomoci cyklu For a funkce Strtotime se provétuji rezervace, které jsou
jiz v databazi vytvoreny. Strtotime ptevadi textovou interpretaci data na pocet sekund od
pulnoci 1. 1. 1970, to zna¢né usnadniuje inkrementaci data ve For cyklu o 24 hodin tj. 86400
sekund. For cyklus je spustén, dokud datum nedosahne dnes$niho data plus 16 dni.

Kazda rozvrhova polozka ma uvedenou svou ¢asovou platnost od a do urcitého data.
Pokud neni nastaveno datum platnosti ,,do*, pak je platnost neomezena. VSechny platné
rozvrhové polozky pro dany den v tydnu pravé zpracovavaného dne For cyklem jsou
vlozeny do tabulky otevienych rezervaci. Je ovérovana duplicita, jestli stejnd rozvrhova akce

nebyla vytvotfena v pfedchozim spusténi skriptu.

<?php
function billPrinter ($polozky, $docNO, S$SuserJdmeno) {

Sucet = '';

Sucet = Sucet.'"->newline" "->center" "->setHorTab" "->newline"
"->pig" ';

Sucet = Sucet.'"SQUASH FITNESS CHOMUTOV" "->newline" "->bigEnd"
"->newline" ';

Sucet = Sucet.'"Squashcentrum Chomutov s. r. o." "->newline" ';

Sucet = S$ucet.'"Provozovna: Cihlarskad 5478, Chomutov" "-
>newline" ';

Sucet = Sucet.'"IC: 27223221 DIC: CZ27223221" "->newline" ';
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Sucet = Sucet.'"Doklad ¢. '.$docNO.' ze dne '.date('j. n. Y
H:i'").'" "->newline" "->left" ';

Sucet = Sucet. M-
-" "->newline" ';

Sucet = Sucet.'"->bold" "Mn." "->tab" "Nazev" "->tab" "DPH" "-
>tab" "Cena" "->newline" "->boldEnd" ';

foreach ($Spolozky as $id => S$data) {

Sucet = S$Sucet.'"'.S$data[pocet].'x" "->tab"
"' .Sdatal[nazev].'" "->tab" "'.round($datal[dph], 1).'$" "->tab"
"' .number format ($datalcenal, 2, ',', " '").'" "->newline" ';

Scenacelkem += S$datal[pocet] * S$datal[cenal;

if ($datal[dph] > 0) {
ScenaBezDPH = cenaBezDPH ($data[dph], (S$data[pocet] *
Sdata[cenal));

Sdph[S$datal[dph]]['sazba'] += ($data[pocet] * $datalcena]) -
ScenaBezDPH;
Sdph[S$data[dph]]['bez'] += S$ScenaBezDPH;
Sdph[S$data[dph]]['celkem'] += (Sdata[pocet] * S$data[cenal);
} else {
Sdph[S$data[dph]]['sazba'] += 0;
Sdph[S$Sdata[dph]]['bez'] += (Sdatal[pocet] * Sdata[cenal);
Sdph[S$data[dph]]['celkem'] += (Sdata[pocet] * S$data[cenal);
}
}
Sucet = Sucet. "
=" "->newline" ';
Sucet = Sucet.'"->center" "->bold" "->underline" "Prehled DPH"
"->boldEnd" "->underlineEnd" "->newline" ';
Sucet = Sucet.'"->left" "SAZBA BEZ DPH / DPH" "->tab" "->tab"
"Celkem" "->newline" ';

foreach ($dph as $sazba => $data) {

Sucet = Sucet.'"'.round($sazba, 1).'%
'.number format ($datal[bez], 2, ',', ' ").' /
'.number format ($datal[sazbal, 2, ',', " ').'" "->tab" "->tab"
"'.number format ($datalcelkem], 2, ',', ' ").'" "->pnewline" ';

}

Sucet = Sucet. '
-" "->newline" ';

Sucet = Sucet.'"->big" "CELKEM K& " "->invert" "
".number format ($cenacelkem, 2, ',', ' ').' " "->invertEnd" "->bigEnd"
"->newline" ';

Sucet = Sucet. """
-" "->newline" "->newline" ';

Sucet = Sucet.'"Vystavil/a: '.SuserJmeno.'" "->newline'" ';

Sucet = Sucet.'"->center" "->bold" "DEKUJEME ZA NAVSTEVU" "-
>boldEnd" "->newline" "->newline" ';

Sucet = Sucet.'"->center" "+420 474 625 475" "->newline" ';

Sucet = Sucet.'"->center" "->underline" "www.SQCV.cz" "-
>underlineEnd" "->newline" ';

[ /= mmm e

Sucet = Sucet.' "->cut" ';

-44 -




return Sucet;

}

7>

Kod 10 Naformdtovani uctenky pro tisk na pokladni tiskdrné

Uvedena funkce billPrinter ma za kol pole s polozkami uctenky prevést na textovou
podobu s obsahem fidicich znacek pro ovladaci software tiskarny. Ovladaci znacky
naptiklad pro vycentrovani textu na stfed, podtrzeni, novy fadek, tucné, velké ¢i invertované
pismo a odfiznuti papiru. Na uctence musi byt uvedeno c¢islo dokladu a datum jeho
vystaveni, dale vycisleni DPH vcetn¢ riznych sazeb, jméno obsluhy a informace 0
vydavajici spolecnosti. Text vytvoreny touto funkei je pak pfedan tiskarné pomoci parametru
GET viz kéd 8.

<?php
$queryEan = mysql_query ("SELECT * FROM pokladna sklad ean");
while (Sd = mysql_ fetch assoc (SqueryEan)) {
SproduktyEan[$d[ean]] = $d[polozkal;

}

$query = mysql _query ("SELECT id, nazev FROM pokladna sklad");
while (Ssdata = mysql_ fetch assoc(Squery)) {
produktyNazvy[$data[id]] = $datalnazev];

}
7>

<script type="text/javascript">

<?php
echo "var produktyNazvy = ". json_encode ($produktyNazvy) . ";\n'";
echo "var produktyEan = ". json encode ($produktyEan) . ";\n";
?>
function hledejEan (ean) {
if(ean != "" && ean in produktyEan) {
addToBill (produktyEan[ean]) ;
var eanlInput = document.getElementById('ean'):;

eanInput.value = "";
eanInput.focus();
}

}
function addToBill (ide) {

document.getElementById ('doUctu') .style.display = "block";
document.getElementById('addBill') .innerHTML += '<label><input
type="checkbox" name="bill[]" checked="checked" value="' + ide + '"">' +

produktyNazvy[ide] + '</label>';
}

</script>

<input type="text" id="ean" onkeyup="hledejEan (String(this.value)) ;"
value="" placeholder="Carovy kéd" autofocus>

<form method="post" action="/<?php echo
"?ucetid=".intval($ GET['ucetid']); ?2>">
<input type="submit" value="PRIDAT NA UCET"/>

-45 -



<div id="addBill"></div>
</form>

Kod 11 Vyhledavani podle EAN kodu

Vyse uvedeny kdéd ma za ukol po naskenovani ¢arového kodu z prodavaného
produktu najit piislusné identifikacni ¢islo, pokud je produkt evidovan, piidat ho na zvoleny
get. Ctetka ¢arového kodu emuluje klavesnici, proto také formulafové textové pole Eeka,
az uzivatel stiskne klavesu — udélost onkeyup. Po kazdém stisku klavesy (nacteni jednoho
znaku z ¢arového kodu) je zavolana funkce hledejEan. Ve funkci je zjisténo, zda se jedna o
znamy neprazdny ¢arovy kod. Zndmé carové kody jsou ziskany z databaze a za pomoci
dotazu jsou ulozeny do pole v php, které je nasledné prevedeno funkei json encode do pole
VvV javascriptu. Porovnani s databazi znamych c¢arovych kodt probihd tedy na strané
webového prohlizece. Pokud je v poli s ¢arovymi kody nalezen shodny fetézec znakd, je za
pomoci funkce addToBill ptfidruzeny produkt vlozen do ,nékupniho kosiku* a ¢eka na
stisknuti tlacitka ,,pfidat na ucet”, které odesle formular se vSemi produkty ptfidanymi do

kosiku, at’ uz naétenych ¢arovym kédem nebo pomoci stisknuti tlacitka v nabidce produkta.
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5 Zavér

Tato bakalaiska prace se vé€nuje problematice informacniho systému na webu pro
sportovni centrum. Jejim cilem bylo shrnuti teoretickych ptedpokladti a navrzeni prvniho
prototypu informac¢niho systému, ktery by zefektivnil podnikové procesy, za pouziti
HTMLS5, CSS3, PHP, MySQL a JavaScriptu.

Pro navrh informacniho systému bylo zvoleno prototypového modelu vyvoje, ktery
by mél zajistit spravné a Giplné shromazdéni pozadavku. Byl navrzen logicky design, ktery
je pro prvni fazi prototypu pouzitelny i jako design graficky. Pro navrh databaze byl pouzit
osvédceny nastroj urceny pro MySQL spolec¢nosti Oracle MySQL Workbench, ktery umi
vygenerovat potiebné diagramy a v nich piehledné zobrazit kardinality mezi tabulkami.

V praci byl kladen diraz zejména na vytfeSeni komplikaci s komunikaci
mezi externimi komponenty pocitace a vzdalenym informac¢nim systémem. Autor nasel
funkéni feSeni a prakticky ovéfil jeho funkcnost pro komunikaci s pokladni tiskarnou,
¢teckou ¢arovych kodi a tidici jednotkou svétel squashovych kurta.

Okrajové také popisuje zplisob zabezpefeni komunikace mezi webovym
prohlize¢em a serverem pomoci SSL, piislusné nastaveni linuxového serveru a ziskani
certifikatt od certifika¢ni autority StartCom divéryhodné pro vétsinu modernich prohlizec¢u.

Vzhledem k funkénimu prototypu a jeho dal§imu redlnému pouziti nejsou
Z bezpecnostnich divodil soucésti prace kompletni zdrojové kody. Prace obsahuje pouze
programatorsky zajimavé okomentované ¢asti zdrojového kodu. Béhem testovani funk¢éniho
prototypu Vv redlném prostiedi sportovniho centra se navrzené feSeni na zakladé zpétné vazby
uzivateli, ktefi jsou dle jejich vlastnich slov spokojeni, ukazalo jako vyhovujici.

Vysledek prace je pouzitelny pro dalsi rozvoj systému a muize poslouzit jako zakladni

kamen rozsahlej$iho informacniho systému. Prace splnila stanovené cile.
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