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Anotace

Bakalatska prace se zabyvala specifikaci socidlni prace ve véznici a objasnénim me-
tod prace s odsouzenymi. V teoretické ¢asti je vysvétlena metodologie, legislativni ra-
mec socialni prace, role socidlniho pracovnika ve véznici a samotné metody socialni
prace.

Empirickd ¢ast je vénovana dotaznikovému Setfeni, které se zabyvalo prizkumem
metod prace s odsouzenymi a nastrojem na hodnoceni rizik a potfeb odsouzenych z po-
hledu socialnich pracovnikii.

V zavéru byly zhodnoceny cile a hypotézy bakalarské prace, které byly dfive stano-

veny.

Klicova slova

Vézenska sluzba, socidlni pracovnik, socialni prace, metody socidlni prace, vykon

trestu odnéti svobody, odsouzeny



Abstract

This bachelor thesis deals with specification of social work in prison and clarifi-
cation of methods of work with convicts. The theoretical part explains the methodology,
the legislative area of social work, the role of the social worker in the prison and the
methods of social work.

The practical part is devoted to the survey, which examines the methods of working
with convicts and the tool for the evaluation of risks and needs of convicts from the so-
cial workers point of view.

The objectives and hypotheses of the bachelor thesis are evaluated at the end of the

bachelor thesis.
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Uvod

Bakalaiska prace s ndzvem Specifikace socialni prace ve véznicich je zamétena
na roli socialniho pracovnika ve véznici a napliiovanim této role v oblasti véznice. Prace

je rozdé€lena na teoretickou a empirickou ¢ast.

Teoreticka ¢ast je dale clenéna na nékolik dalSich kapitol. V téchto kapitolach je bli-
ze specifikovano co je socidlni prace, kdo ji mize vykonavat, kompetence socialniho
pracovnika a konkrétni roli socidlniho pracovnika v dané oblasti socidlni prace. V nepo-
sledni fadé je zminén legislativni rdmec, ktery socialni praci ukotvuje v ¢eském pravnim
fadu. Prace je blize zaméfena na socidlni praci ve véznici a legislativu, kterd socialni
praci ve véznici upravuje. Déle je v praci predstavena historie vézenstvi, metody prace

s odsouzenymi, ¢innosti socialniho pracovnika a zasady pfi jednéni s odsouzenymi.

V empirické ¢asti se prace zamé&fuje na cil bakalarské prace, a to objasnéni metod
socialni prace s odsouzenymi. Empirické ¢ast tvoii dotaznikové Setieni. Cil prizkumu je
napliovan prostiednictvim dvou hypotéz, které byly na zacatku stanoveny. Prizkum je
proveden formou anonymnich dotazniku. Analyza ziskanych dat byla provedena z cel-

kového poctu 40 vracenych dotaznikd.
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TEORETICKA CAST

1 Socialni prace

Socialni praci rozumime profesi, ale také védni obor. Socidlni prace jako védni obor
se zabyva predevs§im zlepSenim kvality Zivota nejen jednotlivce, ale také mnoho jinymi
vybranymi skupinami. Toho lze dosahnout vyuZitim dalSich poznatkl z jinych védnich
obort, kterymi je naptiklad psychologie, sociologie, prava, socidlni politiky a mnoho ji-
nych.

Socialni prace se realizuje hlavné v socialnich sluzbach prostfednictvim socialnich
sluZzeb. Socidlni pracovnici jsou zaméstnani riznymi socidlnimi subjekty a diky tomu
mohou realizovat dil¢i socialni programy, socidlni cile nebo projekty. Kdy projekt by
se dal chapat jako poskytovani davek a sluzeb k uspokojeni urcitych socialnich potieb
(Matousek 2007, s. 179).

Existuje nékolik moZnosti, jak socialni praci mizeme definovat. Proto 1 definici je
mnoho. Matousek definuje socialni praci nékolika zpiisoby. V Matouskoveé novéjsi pub-
likaci je definovéna takto: , socialni prace je uménim, které vyzaduje velikou Skalu
dovednosti. Jde predevsim o porozumeni pro potieby druhych a schopnost pomahat li-
dem tak, aby se na nasi pomoci nestali zavisli, aby neztratili schopnost pomdhat si
viastnimi silami‘ (Matousek 2007, s. 192).

Matouskova definice z pfedchozi knihy se zda byt vice konkrétni. Danou problema-
tiku vystihuje vice pfesnéji. Predev§im proto, Ze zahrnuje i dalsi hlediska.

,,Socialni prace je spolecenskovédni disciplina i oblast praktické cinnosti, jejimz ci-
lem je odhalovani, vysvetlovani, zmirfiovani a reseni socialnich problémii (chudoba, za-
nedbavani vychovy déti, diskriminace urcitych skupin, delikvence mldadeze, ne-
zameéstnanosti). Socialni pracovnici pomahaji jednotlivciim, rodinam, skupinam i komu-
nitam dosahnout zpiisobilosti k socialnimu uplatneni nebo ji ziskat zpét. Pomahaji vy-

tvaret pro jejich uplatnéni priznivé spolecenské podminky “ (Matousek 2003, s. 11).
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Podle americké Narodni asociace socidlnich pracovnikil je socidlni prace: ,, profesi-
onalni aktivita zamérena na pomahani jednotlivcum, skupindam ¢i komunitam zlepsit
nebo obnovit jejich schopnost socidalniho fungovani a na tvorbu spolecenskych podmi-
nek priznivych pro tento cil* (MatouSek 2007, s. 184).

Dalsi, nemén¢ dualezitou definici socialni prace, je definice podle IFSW (Mezina-
rodni federace socidlnich pracovnikl). ,,Socialni prace je zalozena na profesi. Jedna
se o akademickou disciplinu, ktera podporuje socidalni zménu, rozvoj, socidlni sou-
druznost, zmocneni a svobodu lidi. Zakladem socialni prace jsou lidska prava, socialni
spravedinost, kolektivni odpovednost a respekt k odlisnosti“ (IFSW, 2014).

Socialni prace se snazi zlepSovat kvalitu Zivota jednotlivct, skupin a celého spole-
Censtvi. Déle se snazi piedevs§im socialni spravedInost. Uplatnéni socidlnich pracovnikt

je pak v bézné praxi, ve vyzkumu ¢i v dal§im vzdélavani.

1.1 Legislativni ramec socialni prace ve véznici

Socialni prace je upravena zakonem o socidlnich sluzbach (Zakon ¢. 108/2006 Sb.).
Spolu s timto zdkonem je tfeba zminit i dalsi zdkony prostfednictvim kterych se soci-
alni prace ve véznicich vykondva. Dale také listina zdkladnich prav a svobod (LZPS)

a samoziejme eticky kodex socialniho pracovnika.

Listina zakladnich prav a svobod

Listin zakladnich prav a svobod (LZPS) je uznavana celym statem. Je v ni zakotve-
na neporusitelnost ptirozenych prav ¢lovéka, prava ob¢ana a suverenita zakona. Vychazi
z hodnot a tradic naseho a slovenského statu. Navazuje na dobu, kdy tato prava byla po-
tlaCovana a timto se snazi zabezpecit tyto prava spolecnymi snahami (LZPS, Poslanecka
snémovna parlamentu Ceské republiky).

V listin€ zakladnich prév jsou podrobné popsany vSechny zakladni prava a svobody.
Lidé jsou svobodni a rovni v distojnosti i v pravech. Zakladni prava a svobody jsou ne-
zadatelné, nezcizitelné, nepromléitelné a nezruSitelné. Stat je zaloZzen na demokra-
tickych hodnotach a nesmi se vazat ani na vylu¢nou ideologii a nabozenské vyznani.
Statni moc lze uplatiiovat jen v pfipadech a v mezich, které jsou stanoveny zdkonem.
Kazdy muze dé€lat vSe, co neni zdkonem zakdzano a nikdo nesmi byt jinym nucen Cinit

to, co zakon neuklada. Zékladni prava a svobody se zaru€uji vSem bez rozdilu pohlavi,
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rasy, barvy pleti, jazyka, viry a ndbozenstvi, politického ¢i jiného smysleni, narodniho
nebo socialniho piivodu, pfislusnosti k narodnostni nebo etnické mensiné€, majetku, rodu
nebo jiného postaveni. Kazdy mtze svobodné rozhodnout o své narodnosti. Nikomu ne-
smi byt zplisobena ujma na pravech pro uplatiiovani jeho zékladnich prav a svobod. Po-
vinnosti smi byt uklddany jen mezich zdkona a najeho zéklad¢ pii zachovéani za-
kladnich prav a svobod. Tyto meze zakladnich prav jsou stanoveny LZPS a upraveny
zdkonem. Omezeni zakladnich prav a svobod musi platit pro vSechny piipady stejné,
za urcitych stanovenych podminek. Kazdému je zarucena osobni svoboda. LZPS také
tikd, ze kazdy je zplsobily mit prava. Déle, Ze kazdy ma pravo na Zivot a lidsky Zivot
je tteba chranit jiz pfed narozenim. V neposledni fad¢ pak, Ze nikdo nesmi byt zbaven
Zivota a trest smrti neni pfipustny. Pokud se tomu tak stane, je toto jednani trestné sti-
hano. Mino jedndni, které podle zdkona neni trestné (LZPS, Poslaneckd snémovna par-
lamentu Ceské republiky).
Dale jsou v LZPS zakotvena dalsi prava:

e politicka,

* narodnostnich a etnickych mensin,

* hospodarska, socialni a kulturni,

* nasoudni a jinou pravni ochranu.

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

v

,Zdakon ¢. 108/2006 Sb. upravuje podminky poskytovani pomoci a podpory fy-
zickym osobdam v nepriznivé socialni situaci prostiednictvim socialnich sluzeb a pri-
spevku na péci, podminky pro vydani opravneni k poskytovani socialnich sluzeb, vykon
verejné spravy v oblasti socidlnich sluzeb, inspekci poskytovani socidalnich sluzeb
a predpoklady pro vykon cinnosti v socialnich sluzbach* (Zakon ¢. 108/2006 Sb.).

Mimo jiné je vtomto zdkoné upraveno co je socialni préace, jaké organizace ji
mohou poskytovat, pozadavky na odborné¢ vzd€lani socialnich pracovnikti a predpokla-
dy pro vykon povolani socidlniho pracovnika. Zakon ftikd, Ze narok na bezplatné po-
skytnuti zékladniho socialniho poradenstvi, moznosti feSeni nepfiznivé socialni situace
nebo predchazeni této situaci, méa kazda osoba (Zakon €. 108/2006 Sb.).

Zékon také upravuje prispévek na péci. V této casti zdkona nalezneme podminky

naroku na tento prispévek, jeho vysi, nasledny zplsob vyplaty a zanik piispévku. Treti
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¢ast je v tomto zékon¢ vénovana socidlnim sluzbam. V zakoné jsou piesné vymezeny
zékladni druhy a formy socidlnich sluzeb a jejich poskytovani. Jsou zde konkrétné vy-
mezeny zatizeni socidlnich sluzeb a jejich zékladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich
sluzeb.
Sociélni sluzby jsou rozdéleny do tfech skupin:

1. socidlni poradenstvi,

2. sluzby socialni péce,

3. sluZby socialni prevence.

Do sluzeb socialni péce patii:
* osobni asistence,
* pecovatelska sluzba,
* tisnova péce,
* pravodcovskeé a predcitatelské sluzby,
* podpora samotného bydleni,
* odlehcovaci sluzby,
* centra dennich sluzeb,
* denni stacionare,
* tydenni stacionafe,
* domovy pro osoby se zdravotnim postizenim,
* domovy pro seniory,
* domovy se zvla§tnim rezimem,
* chranéné bydleni,

* socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zatizenich lizkové péce.

Ke sluzbam socialni prevence fadime:

* rana péce,

telefonicka krizova pomoc,

tlumoc¢nické sluzby,
* azylové domy,

* domy na pill cesty,

14



* kontaktni centra,

* krizova pomoc,

* intervencni centra,

* nizkoprahova centra,

* nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez,

* nocleharny,

* sluzby nasledné péce,

* socialné¢ aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi,
* socialn¢ aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim,
* socialn¢ terapeutické dilny,

* terapeutické komunity,

e terénni programy,

e socialni rehabilitace.

,,Socialni sluzby se poskytuji osobam bez uhrady nakladu nebo za castecnou nebo
plnou uhradu nakladii. Sjedndva se smlouva, ktera je uzavrend s poskytovatelem sluzby.
Prijmem osoby se pro ucely uhrady rozumi prijmy podle zdkona o Zivotnim a exis-

tencnim minimu, s vyjimkou prispévku “ (Zakon ¢. 108/2006 Sb.).

Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb.

Vyhléska, kterou se provadé¢ji néktera ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach. Tato vy-
hlaska je clenéna do nckolika c¢asti. V prvni c¢asti je ukotven zptisob hodnoceni
schopnosti zvladat zakladni Zivotni potieby. Pfi hodnoceni schopnosti osoby zvladat za-
kladni zivotni potieby se hodnoti télesné struktury a télesné funkce dusSevni, mentélni,
smyslové, obéhoveé, dechové, hematologicke, imunologické, endokrinologické, metabo-
lické, zazivaci, vyluCovaci, hruba a jemna motorika a dale pak funkce hlasu, feci a kiize.
To vSe ve vztahu k rozsahu a tizi poruchy funkénich schopnosti (Vyhlaska ¢. 505/2006
Sb.).
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Zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik

Trestni zakonik stanovi, které chovani je trestné a nasledné jaky trest za n¢j muze
byt ulozen, dale jak mtze byt pachatel potrestan. Zakon je ¢lenén do tii ¢asti. Tyto Casti
jsou pak ¢lenény do hlav, hlavy dale do ¢asti. Prvni ¢ast je obecnd. Je zde ukotvena pi-
sobnost trestnich zédkond, trestni odpovédnost, okolnosti vylucujici protipravnost ¢inu,
zanik trestni odpovédnosti, trestni sankce, zahlazeni odsouzeni, zvlaStni ustanoveni
o n¢kterych pachatelich a vykladova ustanoveni. Druha ¢ast — zvlastni Cast, je vénovana
konkrétnim trestnym ¢inlim. V posledni tieti ¢asti jsou piechodnd a zavére¢na ustano-

veni (Zakon ¢. 40/2009 Sb.).

Zakon & 555/1992 Sb., o Vézeiiské sluzbé a justiéni strazi Ceské republiky
Vézenska sluzba Ceské republiky zajistuje vykon vazby, vykon zabezpetovaci de-
tence a vykon trestu odnéti svobody. Déle ochranu potadku a bezpe¢nosti pii vykonu
soudnictvi a spravé soudl pii Cinnostech statnich zastupitelstvi a Ministerstva sprave-
dlnosti. ,, Vezenska sluzba je ozbrojenym bezpecnostnim sborem a ridi ji generalni redi-
tel Vezenské sluzby, kterého jmenuje a odvolava ministr spravedinosti. Ministrovi

spravedlnosti také odpovida za cinnosti Vezenske sluzby *“ (Zakon €. 555/1992 Sb.).

Zakon ¢. 169/1999 Sb.. o vvkonu trestu odnéti svobody

,, Iento zdkon upravuje vykon trestu odnéti svobody ve veznicich a ve zvldstnich od-
délenich vazebnich véznic* (Zakon &. 169/1999 Sb.). Uéelem vykonu trestu odnéti svo-
body je plisobit na odsouzené prostiedky, které stanovuje tento zdkon. Duraz je kladen
na snizovani recidivy krimindlniho chovani odsouzeného a vedeni odsouzeného, aby
po propusténi z vykonu trestu vedl sobéstacny Zzivot v souladu se zdkonem, chranil

spolecnost pied pachateli trestné ¢innosti a branil jim v dal§im pachani trestné ¢innosti.

Vyhlaska ¢&. 345/1999 Sb.

VyhlaSka Ministerstva spravedlnosti, kterou se vydava fad vykonu trestu odnéti svobo-
dy. Tato vyhlaska upravuje puisobnost a Gikoly zaméstnance Vézetiské sluzby Ceské

republiky.
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Dulezité je zminit zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji. Vyse zminéné
pravni normy vymezuji penitenciarni péci o osoby trestné stihané, odsouzené, pro-
pusténé z vykonu trestu a samoziejmé socialni praci ve véznici. Socidlni pracovnik
ve vézenske sluzbé se dale musi fidit vnitinimi predpisy Vézenské sluzby a metodicky-

mi listy. Neméné diilezitym je také eticky kodex socidlnich pracovniku.

1.2 Metody socialni prace

Podle MatouSka mizZzeme chéapat metody socialni prace jako: ,,specifické postupy
socialnich pracovnikii definované cilem nebo cilovou skupinou (Matousek 2008, s.
107). MatouSek dale tika, ze cilem muiZe byt naptiklad poskytnuti poradenstvi, materi-
alni pomoci nebo pak také tredni tikon, vyzkum nebo vytvoteni planu postupu. Cilovou
skupinou miize byt jednotlivec, rodina, skupina, mistni komunita nebo i vetejnost (Ma-
tousek 2008).

Masat tika, Ze metodou socialni prace muaze byt: ,, postup nebo zpusob uplatiiovany
k dosazeni stanoveného cile nebo ziskavani urcitych vysledkii, zpiisob nejakého ucelné-
ho jednani, promysleny, utFideny postup. Metoda vychazi z prislusné teorie, je v ni or-
ganicky zakotvena, teorie metodu legitimizuje“ (Masat 2012, s. 12).

Tyto metody socialni prace klasifikuje Masat do tfi skupin. Jedné se o mikrouroven,
sttedni uroven a makrourovei. Piipadova prace, tedy prace s jednotlivcem, spadad v tom-
to rozd¢leni do mikrotrovng. Hlavni €innosti piipadové prace je poradenstvi. Do stfedni
urovng patii prace s rodinou a skupinou. Pod terminem makrourovné fadi Masat praci
s komunitou nebo vypracovani navrhii syst¢émovych zmén (Masat 2012, s. 10).

Mezi zakladni metody socidlni prace patii piipadova prace, prace se skupinou, pra-

ce s rodinou a komunitni préce.

Piipadova prace

Jedna se o metodu, kterd je v socidlni praci nejCastéji vyuzivand. Jde o praci
s jednotliveem. Matousek tika, ze: , zakladem pripadové prace je pochopeni jedince,
ale také porozuméni rodine, komunite, spolecnosti, kulture, ale také znalost takovych
sluzeb, které nabizeji moznost zbavit se nediistojnych Zivotnich podminek* (MatouSek

2003, s. 67).
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Ptipadova prace vychazi z predpokladu, ze hodnota jedince je nadfazena vSemu
ostatnimu. Pfipadovd prace se pfedev§im zabyva problémy, které jedince omezuji
a spoutavaji. Dalsi oblasti mohou byt mezilidské vztahy nebo vnitini problémy jedince.
Ulohou socialniho pracovnika je motivovat klienta k Gispéchu a k pfekonéni jeho problé-
mu. Pfipadova prace je proces, ktery zahrnuje urcité faze. Mezi tyto faze patii socialni
studie, vySetfeni, intervence a ukonceni. (Matousek 2003).

Technika, ktera se pii komunitni praci vyuziva je rozhovor. Rozhovor je dorozumi-
vani dvou nebo vice osob, sdélovani informaci a sdileni pociti. Rozhovor — dialog, by
m¢él v ptipadové praci dospét k tomu, co klient potiebuje, co je ochoten pfijmout a na co

pfistoupit. Velmi diilezité je pii rozhovoru aktivni naslouchani.

Poradenstvi

Vétsina pomahajicich profesi se dnes zabyva poradenstvim. Poradenstvi nemusi byt
vzdy poskytnuto pouze odbornikem. Poradcem mohou byt také rodi¢e nebo pratelé. So-
cialni poradenstvi mohou poskytovat statni i nestatni subjekty. Déli se na zakladni a od-
borné. |, Zdkladni socidlni poradenstvi poskytuje informace o ndrocich, sluzbach
a o moznostech, které mohou vyresit nebo zmirnit obtiznou situaci ¢loveka* (MatouSek
2003, s. 84). Velmi dilezité u zédkladniho socialniho poradenstvi je, aby bylo dostupné
vsem lidem. ,, Odborné socialni poradenstvi poskytuje primou pomoc lidem pri reSeni
jejich socialnich problému* (Matousek 2003, s. 84). Jednd se zejména o seniory,
manzelské nebo mezigeneracni souziti, vychovu déti, zdravotné postizené osoby nebo
0 osoby propusténé z vykonu trestu. Odbornd pomoc je konkrétn¢ zamétena na pomoc
a praktické feSeni obtizné situace, ve které se ¢lovek nachazi. Soucasti odborného pora-

denstvi mohou byt i terapeutické ¢innosti.

Krizova intervence

Obecné lze tvrdit, ze krize je vyvrcholeni daného problému, ktery je nutné ne-
odkladné tesit. Pfedpokladem dobrého rozhodnuti v pritbéhu krize, je nutné umét rozli-
Sovat podstatné od nepodstatného. Krizova intervence zahrnuje rizné formy pomoci,
které maji vratit jedinci jeho psychickou rovnovahu, ktera je naruSena kritickou zivotni
udalosti. Predev§im se jedna o pomoc psychologickou, I¢katskou, pravni a socidlni.

Krizové intervence ma tfi etapy. Mezi prvni etapu krizové intervence patii zahajeni, kdy

18



se s klientem snazime navazat kontakt a zajistit bezpeci. Druhou etapou je samotna rea-
lizace. V této etapé se snazime ziskat dostatek relevantnich informaci o nastalé krizové
situaci, co a kdy krizi vyvolalo. Vytvatime plan, jak by se krize dala fesit a realizujeme
toto feSeni. Posledni fazi krizové intervence je jeji ukonCeni. Velmi dulezitd je dobte ve-

dena spisova dokumentace. (Matousek 2003).

Mediace

Mediace se realizuje prostfednictvim zakona ¢. 202/2012 Sb., o mediaci a 0 zméné
n¢kterych zakonl. Podle zdkona smi byt mediace provadeéna jen s vyslovnym souhlasem
obvinéného a poskozeného. Mediace je alternativni metoda pro feSeni spori. Jedna
se 0 mimosoudni feseni sporu mezi obvinénym a poskozenym prostfednictvim medidto-
ra. Mediator je nezavisla a nezaujatd osoba, kterd pomaha stranam identifikovat jejich
zajmy a podporuje je v hledani spolecnych a redlnych feseni jejich konfliktu. ,, Mediace
je specificky postup, ktery je charakterizovany urcitymi principy “ (Matousek 2003, s.

139). Mezi tyto postupy patii nestrannost, vyvazenost, neutralita a nezavislost.

Skupinova prace

Jedna se o socidlni praci s malymi skupinami. Cilem skupinové prace je zlepSeni
kvality zivota celé skupiny nebo podpora individualnich potieb jednotlivych ¢lent sku-
piny. Cile si skupina formuluje sama podle svého zaméfeni a slozeni. Kazda skupina ma
sva nepsana pravidla chovani a ¢lenové skupiny by je méli dodrzovat. Pracovnik fidi
skupinové procesy a tim tak podporuje vyvoj skupiny. Mezi pravidla skupiny patii ml-
Cenlivost a divérnost, otevienost a upiimnost, pravo fici stop, odpovédnost k sobé

1 druhym a dodrZovani organizacnich pravidel. (Matousek 2003).

Streetwork

Streetwork je mobilni terénni socidlni prace, kterou vykonavaji streeworkefi. Za-
hrnuje nizkoprahové sluzby a pomoc uZzivatelim drog a osobam, které ziji rizikovym
zpusobem Zzivota, u nichz je predpoklad, ze potiebuji socialni pomoc a dosud s zadnou
pfislusnou organizaci nejsou v kontaktu. Osoby jsou kontaktovani v jejich pfirozeném

prostiedi ¢i v mistech, kde se nejvice nebo nejcastéji vyskytuji. Streetwork se orientuje

na specifické cilové skupiny, které miZeme rozdé¢lit do nékolika podskupin podle
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uréitych znakti, které charakterizuji jejich zivotni styl. Cilovymi skupina jsou pie-
devsim: (Matousek 2003, s. 173)
» déti a mladistvi, ktefi travi volny ¢as na ulici,
ve squattech, aj.),
* prostitutky a homoprostituti,
* osoby zavislé na navykovych latkach, patologicti hraci,
* bezdomovci,

» radikélni sportovni fanousci (hooligans)

Prace s rodinou

Jedna se o pomoc rodindm s détmi, které se ocitli v krizové ¢i dlouhodobé nepftiz-
nivé situaci. Socidlni prace je zaméfena jen na dit€ nebo na celou rodinu. Formy pomoci
pii praci s rodinou jsou krizové sluzby, poradenské sluzby, vzdélavaci programy terape-

utické sluzby.

Komunitni prace

Komunitni prace je uskuteciiovdna ve statnim i nestatnim sektoru. Tuto metodu so-
graficky definované oblasti a existuji mezi nimi spole¢né vazby. Jednotlivi ¢lenové ko-
munity jsou citov€é vazani k sobé a k mistu, kde ziji. Pocet osob v komunité¢ neni

konkrétné dan.

1.3 Socialni prace s odsouzenymi

Ptipadova prace ma nejdelsi tradici a v socialni praci s odsouzenymi je nejvice vyu-
zivanou metodou. Oproti tomu skupinova prace neni v oblasti vézenstvi piili§ vyuzi-
vana, piedevs§im pro neochotu odsouzenych sdilet své problémy a otevfit se tak socialni-
mu pracovnikovi. Pfi préci s rodinou arodinnymi pfislusniky hovotfime o skupinové
praci a lze ji tedy podle Masata zaradit do stfedni trovné. Nutno fici, Ze v rdmci socidlni
terapie s rodinou nebyva ze strany rodiny odsouzeného kladn¢ vnimana. Je to predevSim

proto, ze rodina se za odsouzeného stydi a nechce s nim pfili§ navazovat kontakt. Muze
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se vSak stat, ze odsouzeny kontakty a vazby s rodinou neudrzoval jiz pfed vykonem
trestu.

Metody socialni prace s odsouzenymi se mohou lisit podle toho, na kterém odd¢leni
socialni pracovnik pracuje nebo zda se jedna o vazebni véznici. Zakladni oblast metod
a forem pusobeni je stanoven v ptiloze vnitiniho fadu véznice. Velmi vyuZzivanou me-
todou puisobeni na odsouzené je komunitni systém. Ugast na komunitach byva zpravidla
povinna.

Metod, kterymi lze s odsouzenymi ve vykonu trestu pracovat je celd fada. Nejvice
pouzivané metody socidlnich pracovnikl pii praci s odsouzenymi jsou zejména roz-
hovory, skupinové aktivity s odsouzenymi, individudlni socidlni prace s odsouzenym,
socialni poradenstvi a mnoho dalSich. StéZejni metodou, ktera se ve véznici pouziva nej-
vice je rozhovor. Rozhovor ma konkrétni faze, které na sebe navazuji a opakuji se. Pod-
le Ulehly jsou faze &lenény takto:

e pfiprava,

* otevreni,

* dojednani,

e pribéh,

* ukoncCeni,

* pfiprava.

Maximalné pfinosné pii praci s odsouzenymi je jednotlivé metody prace mezi sebou

vzajemné kombinovat.

1.3.1 Program zachazeni

., Program zachdzeni se zpracovava na zakladé komplexni zprdavy o odsouzeném
s ohledem na délku trestu, charakteristiku osobnosti a priciny trestné cinnosti* (Zakon
¢. 169/1999 Sb.). Tato komplexni zprava je souhrn vSech vysledkl psychologického, pe-
dagogického a socialniho hodnoceni rizik a potieb, ptipadné 1ékatskych zprav a jinych
materialt, které jsou k osob¢é odsouzené¢ho dostupné. Jedna se o diivérné informace
0 odsouzeném. Program zahrnuje konkrétni cil ptisobeni na odsouzeného, metody prace
a zachazeni, zplsob a Cetnost hodnoceni. Prostiednictvim metod prace s odsouzenym

se pracovnici snazi dosdhnout tohoto stanoveného cile. Nabidka aktivit programu za-
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chazeni je uvedena v pfiloze vnitiniho fadu. Nedilnou soucésti programu zachdzeni je
vzdélavani, urceni zplisobu zaméstnavani odsouzeného, popiipadé moznost pracovni te-
rapie. Pokud to u odsouzeného lze, je mu umoznén vybér (Zakon ¢. 169/1999 Sb.).
Program zachézeni se ¢leni podle vyhlaSky ministerstva spravedlnosti ¢. 345/1999 na:

* pracovni aktivity,

* vzdé¢lavaci aktivity,

* specidlni vychovné aktivity,

* z4jmové aktivity,

* oblast utvareni vnéjsich vztaht.

1.3.2 Souhrnna analyza rizik a potreb odsouzenych
(SARPO)

Pod pojmem SARPO je oznaCovan prediktivni nastroj na hodnoceni rizik a potieb
odsouzenych. Jedna se pouze o elektronickou formu tohoto nastroje, ktery je pouze
v zabezpetené siti Vézeniské sluzby CR. Do véznic za¢al byt tento nastroj zavadén od 1.
listopadu 2012. Ukolem tohoto nastroje je vyhodnotit a posoudit pravdépodobnost opé-
tovného selhani odsouzeného na zaklade péti oblasti. Témito oblastmi jsou:

* vypocet statistického rizika z Gdaji o krimindlnim chovani,

* vypocet dynamického rizika, které se vyhodnocuje z celkem 48 rizikovych fak-

tord v sedmi zakladnich zivotnich oblastech,

» odhad zplisobené ujmy a specifikace potencidlni obéti na zdklad€ analyzy trestné

¢innosti,

* vyhodnoceni motivace a sebehodnoceni odsouzeného,

* vyhodnoceni protektivnich faktort.

V ramci odborného zachdzeni je s jednotlivymi vystupy z téchto oblasti dale pra-
covano. Tyto vystupy maji podobu komplexni zpravy. SARPO se ¢leni na statické
a dynamické faktory. Statickou ¢&ast zpracovava vychovatel zadanim dat z evidence
rejstiiku trestd. Vyjimené muze statickou ¢ast zpracovat specialni pedagog. Dyna-
mické faktory zpracovavaji odborni pracovnici ve véznici jednotlivé za kazdou svoji
oblast. Specialni pedagog zpracuje ¢ast tykajici se vzdélani, vychovy a dotaznik sebe-

hodnoceni (tento dotaznik vyplni odsouzeny). Socialni pracovnik se zabyvéa oblasti rodi-
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ny, bydleni, zaméstnani, financi a socialnich kontaktd. V neposledni fadé zpracuje psy-
cholog oblast zavislosti, osobnosti a chovani odsouzeného ¢i riziko 0jmy. Po komplet-
nim zpracovani vSech vySe zminénych casti, zpracuje vychovatel oblast adaptace v na-
stupnim odd¢leni. Poté jiz specidlni pedagog miiZze zpracovat komplexni zpravu o od-
souzeném a vlozit do ptislusného sektoru systému SARPO.

SARPO ma za kol nahradit ve véznicich a vazebnich véznicich celkovou zpravu
odsouzeného po jeho nastupu do vykonu trestu. Cast t&chto vystuptl je pozd&ji pouzita
napiiklad jako podklad pro zpracovani hodnoceni pro soud pii Zadosti o podminecné
propusténi. V ramci hodnoceni rizik a potfeb odsouzenych je dilezité rozliSovat mezi
vnitinimi a vnéj§imi riziky. (in ASPI system, Hodnoceni kriminogennich rizik a potieb

odsouzenych nastrojem SARPO).

1.4 Role socialniho pracovnika ve vézenstvi a jeho
kompetence

Socialni pracovnik je odborny zaméstnanec oddéleni, jehoz zakladnim ukolem je
samostatnd socialni préce, kterd je zaméfena zejména na plynuly pfechod odsouzenych
do fadného obcanského zivota. Pii jeji realizaci dba na zajisténi a dodrzeni standardt
kvality poskytovanych socidlnich sluzeb. V zakoné €. 108/2006 Sb. jsou ukotveny pied-
poklady pro vykon povolani socialniho pracovnika takto: ,, Socidlni pracovnik vykondva
socialni Setieni, zabezpecuje agendy vcetné reseni socidlné prdavnich probléemii v za-
Fizenich poskytujicich sluzby socialni péce, socialné pravni poradenstvi, analytickou,
metodickou a koncepcni cinnost v socialni oblasti, odborné cinnosti v zarizenich posky-
tujicich sluzby socialni prevence, depistdazni cinnost, poskytovani krizové pomoci, soci-
alni poradenstvi a socialni rehabilitace, zjistuje potieby obyvatel obce a kraje a koordi-
nuje poskytovani socialnich sluzeb. Predpokladem k vykonu povolani socialniho pra-
covnika je plnd svépravnost, bezuhonnost, zdravotni zpiisobilost a odbornd zpiisobilost
podle tohoto zakona. ““ (zakon ¢. 108/2006 Sb.)

Ukoly socialnich pracovnikil jsou ukotveny v Nafizeni generalniho feditele vézen-
ské sluzby ¢. 21/2010. Socialni pracovnik je podiizen piimo vedoucimu oddéleni vyko-
nu trestu. Prava a povinnosti socidlniho pracovnika jsou definovana pravnim systémem,
zamestnavatelem, profesnimi standardy a etickym kodexem. Jednim z dilezitych ukola

socialniho pracovnika ve véznici je posilovani vztahi odsouzenych s jeho rodinou. Je
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také soucasti individudlniho planu. ,,Lze konstatovat, Ze vice nez 50% prvotrestanych

a 70% vicetrestanych nemd rodinné a socialni zazemi. “ (FiSer a Skoda, 2014) Cilem so-

cialniho pracovnika ve véznici je pokusit se porozumét problémovému ¢i nezddoucimu

chovani odsouzeného. V této souvislosti se pokusit o zménu v tomto chovani nebo

jednéni a nasledné se pokusit o op€tovné zarazeni odsouzené¢ho do spole¢nosti.

Dale budou vice pfiblizeny nékteré z tkold socidlniho pracovnika na oddéleni vy-

konu trestu a oddéleni vykonu vazby.

Ukoly socidlniho pracovnika oddéleni vykonu trestu

P11 praci s odsouzenymi patii k praci socidlniho pracovnika zejména tyto tkoly:

podili se na vytvareni koncepce zachézeni s odsouzenymi, programi zachdzeni
a dale na zpracovani ndvrhu vnitini diferenciace odsouzenych,

spolecn¢ s ostatnimi odbornymi pracovniky véznici zpracovava konkrétni
programy zachéazeni s odsouzenymi a podili se na vyhodnoceni u¢innosti progra-
mi zachazeni ve své oblasti a mize navrhovat zmény,

socialni pracovnik vede osobni karty odsouzenych, ve kterych provadi pribézné
Zapisy,

podle potieby spolupracuje s prislusSnymi organy socidlniho zabezpeceni,

pro odsouzené poskytuje socialn¢€ pravni poradenstvi a provadi vychovnou a po-
radenskou ¢innost,

socialni pracovnik navazuje kontakt s blizkou rodinou odsouzeného a podili
se na feSeni socidlnich problému, v pfipadé¢ mladistvych odsouzenych si vyzada
soucinnost se specialnim pedagogem,

podili se na vybéru odsouzenych, kteti budou zatazeni do prace, rekvalifikace
a vzdeélavani,

aktivné se zucastiiuje jednani poradnich organti feditele véznice a také poradny
drogové prevence,

v ramci vnitini diferenciace predklada stanoviska k ptefazovani odsouzenych,
odsouzeni, které ma socidlni pracovnik svéfené, mohou byt podle zmény
v chovani a jedndni na jeho navrh umistény do krizového, vystupniho, specia-
lizovaného odd¢leni, oddéleni se zesilenym stavebné technickym zabezpecenim

a do bezdrogové zony,
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* podili se na ndvrhu k rozhodovani o udé€leni pferuSeni trestu, povoleni volného
pohybu mimo véznici, doasného opusténi véznice, Gcasti odsouzenych na ak-
cich mimo véznici, navstév bez zrakové a sluchové kontroly a pietazeni odsou-
zenych do jiného typu véznice nebo jeho pfemisténi,

* socidlni pracovnik se podili na zpracovani konkrétnich programi zachazeni
jednotlivych odsouzenych , na vyhodnocovani jejich GspéSnosti a na navrhovani
zmén programu zachazeni,

* vneposledni fad¢ se podili na zpracovani priibézného hodnoceni programu za-

chazeni a podava navrh vyse socialni podpory pii vystupu z vykonu trestu.

Ukoly socidlniho pracovnika odd&leni vikonu vazby

Pii praci s obvinénymi patii k praci socialniho pracovnika naptiklad tyto ukoly:

* poskytuje samostatné socialn¢ pravni poradenstvi,

* podili se na feSeni rodinnych problémt obvinénych,

* socidlni pracovnik navrhuje odpovidajici opatfeni k predchazeni a eliminaci
v oblasti socidln¢ patologickych jevii u obvinénych,

* spolupracuje se zafizenimi Ustavni a ochranné vychovy, s orgdny obci, Skolami,
zdravotnickymi a Skolskymi zafizenimi, obCanskymi sdruzenimi, Gfady prace

a dale s charitativnimi a jinymi organizacemi.

Sociélni pracovnik ve véznici ziskdva veskeré informace o odsouzeném z okruhu
jeho socidlniho prostiedi, ze kterého ptichazi, o jeho socialnich a rodinnych vazbach
ajeho drfivejsi pracovni cCinnosti. U nékterych odsouzenych mohla pravé ne-
zamé&stnanost vést k delikventnimu jednéani. Lze pfedpokladat, ze bez zaméstnani po na-
vratu z vykonu trestu neni prakticky mozné uplatnéni jedince ve spolecnosti. Toto je
tedy jedno z nejdilezitéjsich hledisek pii praci socialniho pracovnika s odsouzenym (Fi-
Ser, Skoda 20014). Dale socialni pracovnik mapuje dluhy odsouzeného a nabizi moznost
feSeni.

Socialni pracovnik tak naptiklad zajiStuje vSechny ndleZzitosti ohledné socialnich
davek, Zadosti o diichod, splaceni dluhi nebo obcanské priikazy. Socialni pracovnik
se musi velmi dobfe orientovat jak v oblasti prava, tak v jinych oblastech. Musi ade-

kvatné reagovat na zmény ve spolecnosti a v pravnim systému. Spolupracuje s probacni
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a mediacni sluzbou, organem socialné pravni ochrany déti (OSPOD) a socialnim kurato-
rem.

U odsouzenych vypracovava socialni posouzeni, socidlni diagnozu a individualni
socioterapeuticky plan v ramci komplexni zpravy. Na vystupnim oddéleni pomaha soci-
alni pracovnik odsouzenému vytvofit adekvatni podminky pro samostatny zivot odsou-
zen¢ho po vykonu trestu. Dale se snazi minimalizovat moZna rizika opétovného pachani
trestné ¢innosti.

Socidlni prace ve véznici je povazovéana podle Havrdové za: ,, védecky fundovanou
odbornou disciplinu, kterd specidalnimi pracovnimi metodami zajistuje provadeni péce

a clovéka na profesionalnim zakladeé “ (Havrdova, 1999).

1.4.1 Eticky kodex socialniho pracovnika

Eticky kodex je dokument, ve kterém jsou ukotveny etické zésady socialniho pra-
covnika, pravidla etického chovani socidlniho pracovnika, etické problémové okruhy

a v neposledni fad¢ pak postupy pfti feseni etickych problémti.

Etické zasady

,,Socialni prdce je zaloZzena na hodnotdach demokracie, lidskych pravech a socialni
spravedlnosti. Socidlni pracovnici proto dbaji na dodrzovani lidskych prav u skupin
a jednotlivci tak, jak jsou vyjadreny v dokumentech relevantnich pro praxi socidlniho
pracovnika, a to predevsim ve Vseobecné deklaraci lidskych prav, Charteé lidskych prav
Spojenych ndrodit a v Umluvé o pravech ditéte a dalsich mezindrodnich deklaracich
a umluvdch. Ddle se Fidi Ustavou, Listinou zdkladnich prdav a svobod a dalsimi zdkony
tohoto statu, které se od téchto dokumentii odvijeji* (Eticky kodex socialnich pracovni-
ka, 2006).

Socialni pracovnik je povinen respektovat ¢lovéka bez rozdili. Jedna se o ptivod,
barvu pleti, vék, pohlavi, rodinny a zdravotni stav, sexualni orientaci, jeho politické
a nabozenské pfemysleni, etnickd piisluSnost a dale také Zivotni situaci, ve které
se Clovek nachazi. Rozdil by socidlni pracovnik nemél vidét ani v tom, jsou mérou
se dany jedinec podili na chodu spole¢nosti. Socialni pracovnik dba na to, aby nebyla

porusovana prava a seberealizace kazdého jedince. Socidlni pracovnik dava piednost

26



profesionalni odpovédnosti pfed svymi soukromymi z4jmy. Sluzby poskytované soci-

alnim pracovnikem jsou na nejvyssi mozné odborné trovni (Havrdova, 1999).

Pravidla etického chovani socialniho pracovnika

V této ¢asti etického kodexu jsou upiesnény pravidla jednotlivych vztahl. Jedna
se 0 vzdy o vztah socialniho pracovnika na strané jedn¢ a na stran¢ druhé:

* Kklient,

* zaméstnavatel,

* kolegove,

* spolecnost,

vztah ke svému povolani a odbornosti.

Ve vztahu ke klientovi se socidlni pracovnik snazi klienta podporovat v jeho vlastnich
rozhodnutich atimto ho vede k jeho vlastni odpovédnosti. Chrani tak klientovu du-
stojnost a jeho lidska prava. Socialni pracovnik se vyhyba jakékoli formé diskriminace.
VSe, co klient sdéli socialnimu pracovnikovi je chranéno a nesmi byt zneuzito. Bez sou-
hlasu klienta se neposkytuji informace o ném dalsi stran€. Socialni pracovnik se snazi
zapojit klienta do hledani feSeni jeho problému. ,, Zajima se o celého clovéka v ramci
rodiny, komunity a spolecenského a prirozeného prostredi a usiluje o rozpoznani vSech
aspektii Zivota cloveka. Socidlni pracovnik se zaméruje na silné stranky jednotlivcii,
skupin a komunit a tak podporuje jejich zmocnéni. Socidlni pracovnik jedna s klienty

rvrec

s ucasti, empatii a péci “(Eticky kodex socialnich pracovniki, 2006).

Ve vztahu k zaméstnavateli plni socialni pracovnik své povinnosti odpovédné a své-
domité. Ve vztahu ke svym kolegiim respektuje socidlni pracovnik znalosti a zkuSenosti
svych kolegt a jinym odbornych pracovnikil. Socialni pracovnik se snazi rozsifovat své
odborné znalosti navazovanim spoluprace s jinymi odbornymi pracovniky. ,, Respektuje
rozdily v nazorech a praktické cinnosti kolegu a ostatnich odbornych a dobrovolnych
pracovniku*“ (Havrdova, 1999).

Sociélni pracovnik se snazi neustale si rozsifovat své odborné vzdélani. Dbé na to,
aby zvySoval uroven socidlni prace a uplatnoval tak nové piistupy a metody. Sociadlni
praci musi délat kvalifikovany pracovnik s odpovidajicim vzdélavanim. ,, Socialni pra-

covnik se zasazuje o zlepSeni socidlnich podminek a zvySovani socidalni spravedinosti
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tim, Ze podnécuje zmény v zdakonech, v politice statu iv mezindrodni politice*

(Havrdova, 1999).

Etické problémové okruhy

Etické problémové okruhy jsou detailn€ji zpracovany v rozsiteném kodexu. Zde
jsou blize konkretizovany specifika riznych oblasti socialni prace. Jedna se o socidlni
praci s jednotlivcem, rodinou, skupinou, komunitou nebo organizaci. V téchto oblastech
musi socidlni pracovnik dobfe volit metodu prace, zpisob komunikace nebo eticky pie-
myslet o spravném rozhodnuti. Zékladnim etickym problém, ktery socialni pracovnik
musi fesit je, kdy mize vstoupit a zasdhnout tak do Zivota klienta a jeho rodiny nebo
skupiny. Socialni pracovnik se mtze dostat do situace, kdy si neni jisty, kterému soci-
alnimu ptipadu dat v danou chvili pfednost nebo koho upfednostnit z dlouhodobého hle-
diska. Musi rozhodnout, kolik pomoci a péce je tieba poskytnout k aktivité klienta, aby
zménil sviyj postoj a jednani. V neposledni fadé musi socialni pracovnik spravné posou-
dit, kdy je tfeba pfestat s nabizenou socidlni terapii, poskytovanim socidlnich davek
a sluzeb, s ohledem na moZzné zneuziti a ztratu aktivity klienta pfi feSeni jeho situace.

Eticky kodex byl schvélen plénem Spolecnosti socidlnich pracovnika 19. 5. 2006
a nabyva ucinnosti od 20. 5. 2006 (Eticky kodex socialnich pracovnikt, 2006).

1.5 Supervize

Zpusoby, kterymi Ize supervizi definovat je mnoho. Matousek tika, ze: ,, supervize
je celozZivotni forma uceni, zamérena na rozvoj profesionadlnich dovednosti a kompetenci
supervidovanych, pri niz je kladen diiraz na aktivaci jejich vlastniho potencidlu v bez-
pecném a tvorivém prostredi“ (Matousek 2003, s. 349). Jednoduse by se supervize dala
charakterizovat jako odborny dohled.

Supervizorem mitize byt osoba, ktery méa vysokoskolské vzdélani socidlniho nebo
psychologického sméru a minimaln¢ dvoulety vycvik. Pfedpokladem supervizora je
jeho odborna zpusobilost. V oblasti socidlni prace neni zatim odborna zpusobilost
konkrétné¢ definovana. Supervidovanym mutize byt jedinec nebo také skupiny osob nebo
tym. Supervidovany by mél mit moznost v rdmci supervize otevien¢ mluvit o svych po-

citech, problémech ¢i pottebach.
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Lze fici, ze supervizor by se dal pochopit jako prostfednik mezi vedoucimi pra-
covniky a zaméstnanci urcité organizace. Cile supervize mohou byt kratkodobé nebo
dlouhodobé. Vymezeni konkrétnich cili je pfedmétem kontraktu mezi supervizorem
a zadavatelem supervize. Prioritou supervize zistdva profesiondlni rozvoj pracovnika
a rozsifovani jeho dovednosti. Soucasn¢ by mél supervizor pomahat supervidovanému
resit téZko fesitelné ptipady a vyrovnat se s pracovnim stresem. (Matousek, 2003)

Supervize ma tfi funkce — podptirnd, vzdelavaci a tidici. Aby byla supervize tplna,
méla by obsahovat vSechny tfi funkce. Podptirna funkce by se dala charakterizovat jako
prevence pied syndromem vyhoteni. Slouzi naptiklad pracovnikiim, ktefi se potiebuji
svétit nestranné osob€ nebo uvolnit stres. Vzdélavaci funkce by méla plnit rozvoj zna-
losti, dovednosti a odbornych znalosti pracovnika. V ramci supervize se pracovnik uci
fesit problémy a hledat nové moznosti prace. Ridici funkce je chapana jako uréity ,,in-
dikator kvality* poskytovanych sluzeb.

Existuje n¢kolik forem supervize. Pti individualni supervizi spolupracuje super-
vizor pouze s jednim pracovnikem a zaméfuje se na jeho individualni potieby. Ukolem
supervizora je podpofit profesiondlni fungovani a rozvoj pracovnika. Velmi dulezitou
podminkou této formy supervize je pratelska atmosféra, diivéra a bezpec¢i. Druhou for-
mou supervize je supervize skupinova. Supervizor spolupracuje s celou skupinou. Ci-
lem skupinové supervize je odborny rozvoj jednotlivetl v ramci celé skupiny. Clenové
skupiny se mohou navziajem podporovat a poskytovat si zpétnou vazbu. Pocet osob
ve skupiné byvé zpravidla 8 — 10. Mezi dalsi formy patii tymova supervize, vzajemné
konzultovani dvou kolegti, intervize a autovize (Matousek, 2003).

Krizova supervize se sjednava v ptipadé noveé vzniklého problému nebo situace.

Ptipadova supervize se zamétuje na jednotlivé ptipady a jejich feseni.
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2 Socialni prace ve vézenstvi

,Socialni prdce ve vézenstvi je specifickou odbornou disciplinou, ktera v praxi
uplatiiuje specialni metody vychdzejici z poznatkii mnoha spolecenskych véd. Pro vykon
povolani socialniho pracovnika je treba mit vycvik z oblasti psychologie, psychoterapie,
mediace a socialné psychologickych dovednosti“ (Ivana Hnidkova, Generalni feditelstvi
Vézetiské sluzby CR).

Vyborné teoretické znalosti a praktické uplatnéni téchto znalosti ovSem negarantuji
kvalitni vykon povolani socialni prace. Mezi zakladni vlastnosti, které by socialni pra-
covnik ve vézenstvi mél mit patii pfedevSim empatie, ucta a respekt ke klientovi. Dale
nesmime opomenout moznost, ze pokud je klient sprdvné motivovan, je schopen
se zménit. Je velmi dulezité, aby socialni pracovnik pii vykonu svého povolani znal
hranici mezi pfizplisobenim se klientovi a poskytnutim sluzby klientovi. Socialni pra-
covnik by mél byt flexibilni, odpovédny a v neposledni fadé by mél byt schopen u¢inné

vvvvvv

dividudlni pfistup ke kazdému odsouzenému.

2.1 Historie vézenstvi

Vézenstvi, je neodmyslitelnd spojeno s Frantiskem Josefem Rezadem. Frantiek
Josef Reza¢ byl &esky knéz a reformétor. V roce 1854 se Frantisek Reza¢ ve své prvni
Cesky psané studii s nazvem: ,,Vézenstvi v posavadnich zpiisobech svych s navrhem
0 zdarnéjSim trestani a polepSovani zlo¢inci snazil o humanizaci vézenstvi a tzv. vy-
chovu véznd. V oblasti vychovy vézni chtél, aby se vyucovalo jak v Cesting, tak
i vnémcin€. Vyucovat se mélo Cteni, psani, kresleni, zpév a dale zdklady femesel
(Diplomova prace — MoZnosti a limity socidlni prace ve vézenstvi).

Samotna historie vézenstvi by se dala datovat jiz od habsburské monarchie. V tomto
obdobi se dne$ni odsouzeni, nazyvali trestanci. Tito trestanci byli na zacatku svého vzeti
do vykonu trestu umisténi na urcitou dobu do samostatné cely (samovazba). Po uplynuti
doby byli pfemisténi na zbytek trestu k ostatnim odsouzenym. Zlo¢innost byla katego-
rizovana do tfi disciplinarnich (kazenskych) tfid. Odsouzeni méli povinnost dodrzovat

domovni fad a museli se podle né& také chovat. Jakékoli poruSeni tohoto domovniho

30



fadu bylo kazenisky trestano. Mezi nejpiisnéjsi tresty této doby patfila hladovka, tvrdé
loZe, samovazba ¢i temnice. VSichni odsouzeni museli nav§tévovat bohosluzbu a vyko-
navat praci, ktera jim byla pfid€lena. Trestanci, ktefi byli negramotni nebo neméli dosta-
te¢né vzdélani, byli povinni dochazet do svych 35 let na Skolni vyucovani. Dohled nad
trestanci provadél domdaci komisafr, pfislusny vrchni statni zastupce a v nejvyssim stupni
pak generalni inspektor pro vézeiistvi (Ale§ Kyr, Generalni feditelstvi VSCR 2010).

V obdobi Ceskoslovenské republiky byl justi¢ni a vézetisky systém pievzat Rakous-
kou monarchii. Ta postupné pracovala na zdokonalovani pravni legislativy a organizaci
vézenského systému. Byla patrnd snaha o postupné vyvijeni vézenského systému a po-
malého odsunu dfive zavedenych disciplinarnich tiid. V ptipad¢, Ze byl trestanec pieve-
den do I. tfidy, bylo mozné piedpokladat jeho podminecné propusténi z vykonu trestu.
V roce 1919 bylo toto podmine¢né propusténi ukotveno do zakona. ,, V roce 1928 exis-
tovalo v Ceskoslovenské republice Sest muzskych trestnic k vykonu trestii od 1 roku
az po dozivoti. Z toho dvé trestnice pro prvotrestance a polepsitelné recidivisty v Plzni
a Leopoldove. Dale pak dvé trestnice pro nepolepsitelné trestance (Kartouzy, Illava).
Na Miroveé byla pak trestnice pro choré a invalidni trestance. Trestni ustav pro mladist-
vé do 20 let s trestem nad 6 mesicu byl v Mikulove. V této dobé jiz existovala samo-
statnd Zenskd trestnice s oddélenim pro mladistvé, kterd se nachdzela v Repich u Prahy.
Muzi s dlouhodobymi tresty bez moznosti podminecného propusténi, bylo po dvou treti-
nach svého trestu premisteni do tzv. prechodného ustavu v Leopoldove. Mladistvi vyko-
navali trest zavienim do polepsovny nebo do urceného trestniho ustavu® (Ales Kyr,
Generalni feditelstvi VSCR 2010).

Vézenistvi bylo v tomto obdobi ustfedné fizeno piislusSnym odborem na minis-
terstvu spravedlnosti. Dohled nad vykonem trestu byl provadén domacimi a obéanskymi
komisafi a povéfenymi Ufedniky ministerstva spravedlnosti (Ale§ Kyr, Generalni fedi-
telstvi VSCR 2010).

V obdobi protektoratu byla vézenska zatizeni spiSe vyuzivdna pro potieby tajné
statni policie a némecky pravni systém. Existovalo dvoji vedeni soudnich véznic
a trestnic. Ceské zajistovalo prevazné provozni véci a némecké, které zajistovalo vyuZi-
ti vazebnich véznic pro vySetfovaci ucely gestapa. Zaméstnanci véznic byliv této dobé

nuceni skladat slib vérnosti viidci Adolfu Hitlerovi a dale zkousku z némeckého jazyka.
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Koncem roku 1949 se tizeni soudnich véznic a trestnich ustavl vratilo zpét do kompe-
tence ministerstva spravedlnosti (Ale§ Kyr, Generalni feditelstvi VSCR 2010).

V souladu se zakonem ¢. 59/1965 Sb., zatfazovaly soudy odsouzené k vykonu trestu
do tii napravné vychovnych skupin. Témto skupinam odpovidaly typy napravné vy-
chovnych ustavi.

Zatrazeni do skupin podle typu trestnych ¢inti:

* I napravné vychovna skupina — prvotrestani (nejméné spolecensky nebezpecni),

* II. napravné vychovna skupina — zavazngjsi trestné Ciny a dale pak ti, ktefi
v polednich 10 letech spachali tumyslny trestny ¢in,

* III. napravné vychovna skupina — nejzavazngjsi trestné Ciny, trestné ¢iny proti
republice (vlastizrada, rozvraceni republiky, sabotdz nebo trestné ¢iny proti statu
sveétoveé socialistické soustavy) a v neposledni fadé zvIast’ nebezpecni recidivis-
té.

V této dobé¢ jiz vstupovali do veézenstvi stiedoSkolsky a vysokoskolsky vzdé€lani od-
bornici na praci vychovatele, socidlniho pracovnika, pedagoga a psychologa. Vézenstvi
bylo pfevedeno do kompetence ceského a slovenského ministerstva spravedlnosti (Ales
Kyr, Generalni feditelstvi VSCR 2010).

V pribéhu 90. let probihala reforma ¢eského vézenstvi. Prvnim krokem bylo udé-
leni amnestii za diivejsi trestné Ciny proti republice a nékteré dalsi trestné ¢iny. Byl zru-
Sen trest smrti a namisto n¢j byl zaveden dozivotni trest. Béhem tohoto obdobi se vytvo-
fili tf1 skupiny zaméstnanctli. Jednalo se o vézeniskou straz, justicni straZ a dale spravni
sluzbu s civilnimi zaméstnanci. Zamé&stnanci vézeniské a justiéni straze byli pfijimani
do sluzebniho poméru a civilni zaméstnanci do pracovniho poméru podle zadkoniku pra-
ce. Poroce 1993 byla odpovédnost za Cinnost véznice svéfena generalnimu fediteli

(Ales Kyr, Generalni feditelstvi VSCR 2010).
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3 Veéznice

V sou¢asné dob& mame v Ceské republice celkem 35 véznic, z toho 10 véznic
vazebnich. Ve vazebnich véznicich jsou drzeni obvinéni, které do vazebni véznice
umistil soud. Do véznic se umist'uji odsouzeni, ktefi v nich vykondvaji trest odnéti svo-
body. V Ceské republice mame dva Ustavy pro vykon zabezpetovaci detence — v Brné
a v Opave. Véznice zfizuje nebo rusi ministr spravedlnosti. Soud v rozsudku ur¢i, do ja-
kého typu véznice bude odsouzeny zatazen. V priubéhu vykonu trestu soud rovnéz roz-
hodne o ptefazeni odsouzenych z jednoho typu véznic do druhého, na navrh odsouzené-
ho, feditele véznice, statniho zastupce nebo také i bez navrhu.

V ramci jedné véznice mohou byt zfizena odd€leni riznych typtl, pokud tim nebude
ohrozen ucel vykonu trestu. Oddélené se umist'uji odsouzeni muzi od Zen, odsouzeni
s infekénim onemocnénim nebo s podezienim na infek¢éni oddéleni a dile zpravidla:
(Zakon ¢. 169/1999 Sb.)

* mladistvi od dospélych,

» recidivisté od odsouzenych, ktefi jsou ve vykonu trestu poprve,

* zaumysln¢ spachané trestné ¢iny od odsouzenych za trestné ¢iny z nedbalosti,

* trvale pracovné¢ nezataditelni,

e s poruchami duSevnimi a poruchami chovani,

* s uloZzenym ochrannym lécenim a zabezpeCovaci detenci,

* velmi nebezpecni.

Véznice se podle zplsobu vnéjsiho Clenéni, vnitiniho rezimu a zajisténi bezpecnosti
déli do ctytr zadkladnich typd — s dohledem, s dozorem, s ostrahou a se zvySenou ost-
rahou (Cernikova, 2008). Vedle zékladnich typl véznic se zfizuji zvlastni v€znice pro

mladistvé, Zzeny a matky s détmi.

Véznice s dohledem
Do véznice s dohledem jsou umistény osoby, které jsou odsouzeny za trestny ¢in
spachany z nedbalosti a které dosud nebyly ve vykonu trestu odnéti svobody pro timy-

slny trestny ¢in. Ve véznici s dohledem se vézni pohybuji bez omezeni. Pokud jsou véz-

33



ni v této véznici zatazeni do prace, jedna se zpravidla o praci mimo véznici. Ve véznici
s dohledem nepracuji dozorci. Dohled nad jejich pracovni ¢innosti provadi vychovatel
ato nejméné jednou tydné. Odsouzeni v tomto typu véznice maji moznost ucastnit
se kulturn€ vychovnych, sportovnich a bohosluzeb na zéklad¢ povoleni feditele véznice.
V opacném piipadé je doprovazi vychovatel. V ptipad¢ volného pohybu mimo véznici
dostavaji odsouzeni propustku, v niZ je pfesné¢ uveden povoleny prostor a doba, po kte-
rou se mohou v tomto prostoru pohybovat. Navstévy odsouzenych probihaji zpravidla
bez dozoru zaméstnance Vézeiiské sluzby. Reditel ma pravo jednou za dva tydny povo-
lit odsouzenému navstévu spojenou s docasnym opusténim véznice nejdéle na dobu 24
hodin. I v tomto ptipad€ se odsouzenému vystavuje propustka (Matoulek a Sejkorova,

2011).

Véznice s dozorem

Do této véznice se zafazuji osoby, které byly odsouzeny za trestny €in spachany
z nedbalosti a které jiz byly ve vykonu trestu odnéti svobody pro imyslny trestny ¢in
a také osoby, kterym byl za umyslny trestny ¢in uloZen trest odnéti svobody nepievysu-
jici dva roky a které dosud nebyly ve vykonu trestu pro imyslny trestny ¢in. Ve véznici
s dozorem se odsouzeni pohybuji organizované pod dohledem zaméstnance Vézenskeé
sluzby. Reditel mize dovolit volny pohyb po véznici u téch odsouzenych, u nichz lze
predpokladat, Ze toho nezneuziji. Tento volny pohyb je zpravidla spojen s pracemi pro
véznici. V souvislosti s praci odsouzenych je mozny volny pohyb mimo véznici. Od-
souzeni, ktefi pracuji mimo véznici na nestieZenych pracovnich mistech, jsou podro-
bovani kontrole zaméstnancem Veézenské sluzby. Kontrola ur¢enym zaméstnancem V¢é-
zeniské sluzby je nejméné jednou za hodinu. Odsouzeni mohou byt podle rozhodnuti fe-
ditele véznici doprovazeni zaméstnancem Vézenské sluzby. Navstévy odsouzenych
ve véznici s dozorem jsou zpravidla bez dohledu zaméstnance Vézenské sluzby. Reditel
muze jednou za mésic povolit odsouzenému navstévu spojenou s doCasnym opusténim
véznice nejdéle na dobu 24 hodin. Odsouzeny musi mit pro opusténi véznice vysta-

venou propustku (Matoulek a Sejkorova, 2011).
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Véznice s ostrahou

Ve véznici s ostrahou vykonavaji trest osoby odsouzené pro umyslny trestny ¢in,
unichz nejsou splnény podminky pro zafazeni do jiného typu véznice. Odsouzeni
se v prostorach véznice pohybuji organizované pod dohledem zaméstnance Vézenské
sluzby. Vyjimecné je odsouzenym povolen volny pohyb po véznici a to za predpokladu,
ze toho nezneuziji. Tento volny pohyb je spojen zpravidla s pracemi pro vé€znici. Mimo
véznici se volny pohyb odsouzenym nepovoluje. Odsouzeni ve véznici s ostrahou
pracuji na pracoviStich ve véznici nebo na stteZenych pracovistich mimo véznici. Vyji-
mecné¢ mohou odsouzeni pracovat mimo vé€znici na nestfezenych pracovistich. V tomto
pfipadé pak ur€eny zaméstnanec Vézenské sluzby provadi dohled nejméné jednou za 45
minut. Navstévy odsouzenych jsou zpravidla za dohledu zaméstnance Vézenské sluzby.
Reditel miZe jednou za dva mésice povolit odsouzenému navitévu spojenou s do-
¢asnym opusténim véznice nejdéle na dobu 24 hodin. Odsouzeny musi mit pro toto

opusténi vystavenou propustku (Matoulek a Sejkorova, 2011).

Véznice se zvySenou ostrahou

Do véznice se zvySenou ostrahou se zafazuji dozivotné¢ odsouzeni, zvIast' nebez-
pecni recidivisté dale osoby odsouzené za zvlast zavazny timyslny trestny Cin k trestu
ve vyméie nejméné osmi let a osoby odsouzené za umyslny trestny Cin, které v po-
slednich péti letech uprchly z vazby nebo z vykonu trestu. V prostorach véznice se od-
souzeni pohybuji organizovan¢ pod dohledem piislusnika Vézenské sluzby. Volny po-
hyb po vé€znici se odsouzenym nepovoluje ani pii plnéni pracovnich tkoli. Odsouzeni
pracuji na pracovistich uvniti véznice nebo vhodnou préci vykonavaji pfimo ve svych
celach. Dohled nad jejich pracovni ¢innosti provadi zaméstnanec Vézeiiské sluzby je-
denkrat za 30 minut. Navstévy odsouzenych jsou zpravidla za dohledu zaméstnance Vé-

zenské sluzby (Matoulek a Sejkorova, 2011).

3.1 Vazebni véznice

Jednd se o typ véznice, ktery zajiStuje vykon vazby obvinénych mizu, Zen nebo
mladistvych. Do vazebni véznice se umist'uji zejména vazebné stihani z rozhodnuti sou-
du dale osoby, které jsou zadrzeny pro ucely vySetfovani organti Cinnych v trestnim

fizeni.
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3.2 Specifické skupiny odsouzenych

W

V zakoné ¢. 169/1999 Sb., adéle ve vyhlaSce Ministerstva spravedlnosti ¢.

345/1999 Sb, je ptresné vymezeno, které specifické skupiny odsouzenych se umistuji

oddélené.

Vykon trestu odnéti svobody specifickych skupin odsouzenych je blize vymezeno

ve vyhlaSce Ministerstva zdravotnictvi ¢. 345/1999 Sb. Pro tyto specifické skupiny od-

souzenych jsou zfizena specializovana oddéleni, samostatné véznice nebo je s nimi spe-

cidln¢ zachazeno. Ve vyhlésce jsou tyto skupiny vymezeny takto:

mladistvi,

odsouzené Zeny,

trvale pracovné nezaraditelni,

odsouzeni s poruchami dusevnimi a s poruchami chovani
odsouzeni s dozivotnim trestem,

odsouzeni cizinci,

odsouzeni s vykonem ochranného lé¢eni béhem vykonu trest

Specializovana oddé€leni pro vySe zminéné skupiny odsouzenych se kategorizuji

do 4 skupin:

odsouzeni trvale pracovné¢ nezaraditelni,

odsouzené matky, které vykonavaji trest spole¢né s jejich ditétem,

vykon ochranného 1éCeni (protialkoholni, sexuologické, protitoxikomanickeé,
psychiatrické a patologické hracstvi),

odsouzeni s poruchou dusevni, poruchou chovani s mentalni retardaci a s po-

ruchou osobnosti, kterd je zplisobena uzivanim navykovych latek.

Na téchto specializovanych oddélenich jsou tvofeny a realizovany programy za-

chézeni, které maji velmi ptisna kritéria.
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EMPIRICKA CAST

4 Cil empirické casti

Empirické ¢ast je zaméfena na metody socialni prace s odsouzenymi. Cilem empi-
rické ¢asti bakalarské prace bylo zjistit jaké metody socidlni prace nejvice pouzivaji so-
cidlni pracovnici pii praci odsouzenymi. Dale byla zkouméana spokojenost socidlnich
pracovniki s nastrojem na hodnoceni rizik a poieb odsouzenych (SARPO). K dosazeni
cile byla pouzita metoda dotaznikového Setfeni. Dotaznikové Sefeni bylo provedeno

se socialnimi pracovniky Vézefiské sluzby Ceské republiky.

4.1 Stanoveni predpokladti

V bakalaiské praci byly stanoveny tyto vyzkumné problémy a hypotézy:
Vyzkumny problém 1: Preferuje vétSina socidlnich pracovnikil individualni rozhovor
jako metodu socialni prace s odsouzenymi?

HYPOTEZA 1: Povazujeme za pravdépodobné, Ze vétsina socialnich pracovnika pre-

feruje individuélni rozhovor jako metodu socidlni prace s odsouzenymi.

Vyzkumny problém 2: Jsou socidlni pracovnici ve v€znici spokojeni s nastrojem
na hodnoceni rizik a potifeb odsouzenych (SARPO)?
HYPOTEZA 2: Domnivame se, e vét§ina dotazovanych socilnich pracovnikil je

spokojena s nastrojem na hodnoceni rizik a potfeb odsouzenych (SARPO).

4.2 Pouzite metody

K ziskani potiebnych informaci byla pouZzita metoda dotaznikového Setieni a tech-
nika dotazniku. Dotaznikovym Setienim jsme chtéli dosdhnout cile prizkumu empirické

Casti bakalaiské prace a ovéfit stanovené predpoklady prizkumu.
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Cilem dotazniku bylo zjistit od socialnich pracovnikti Vézeiiské sluzby CR metody
socidlni prace, které pouzivaji pii praci s odsouzenymi a spokojenost s ndstrojem
na hodnoceni rizik a potfeb odsouzenych (SARPO).

Z divodu nedostatku informaci z oblasti vézeiistvi si autorka zvolila také techniku
rozhovoru. Tato technika nebyla realizovana, jelikoz bylo velmi obtizné ziskat na soci-
alni pracovniky Vézefiské sluzby CR kontakt nebo si s nimi sjednat schiizku. Dva z re-

spondentl autorce navrhli moznost dodate¢né konzultace prostfednictvim e-mailu.

Struktura dotazniku

Autorka prace sama sestavila dotaznik, ktery obsahuje 17 otdzek. Otazky dotazniku
jsou oteviené i uzaviené. Uzaviené otazky v dotazniku jsou alternativni a vybérové. Al-
ternativnich otazek je 5 a vybérové otazky jsou 3. V dotazniku jsou 4 oteviené otazky,
kde maji respondenti prostor vypsat vlastni text. Tyto oteviené otazky se tykaji zejména
zpusobu piedchdzeni syndromu vyhoteni a metod prace s odsouzenymi. Prvni 2 otazky
jsou zameéfeny na predchozi zameéstnani socialnich pracovnikli ve véznici a dobu,
po kterou v pfedchozim zaméstnani pracovali.. Posledni 3 otazky jsou informacni. Do-
taznik byl dobrovolny a anonymni.

Vysledky dotaznikového Setfeni jsou zpracovany do tabulek a pisemné interpretace.

4.3 Charakter zkoumaného vzorku

Vyzkumnym vzorkem pro tuto bakaldikou praci byli zvoleni socialni pracovnici

Vézenské sluzby Ceské republiky.

4.4 Prabéh prazkumu

Prizkum se uskute¢nil v obdobi od 1. ¢ervna do 30. ¢ervna 2016. Prizkum byl
provadén autorkou bakalatské prace. Prvni fazi prizkumu bylo osloveni feditele jednot-
livych véznic e-mailem a zadost o svoleni k provedeni prizkumu. Po kladném vyjadieni
feditele véznice byl dotaznik pfedan konkrétnim socidlnim pracovnikiim véznice. Soci-
alni pracovnici jej vyplnili a nasledn€ poslali e-mailem nebo postou zpét. Poté byly do-
tazniky vraceny zpét k vyhodnoceni dat.

Pii oslovovani jednotlivych véznic k provedeni dotaznikového Setfeni byl e-mail

se zadosti nedopatfenim odeslan také na Generalni teditelstvi vézenské sluzby Ceské
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republiky. Naméstek generalniho feditele Zadost autorky bakalarské prace schvalil a do-
taznik rozeslal na viechny organiza¢ni jednotky Vézenské sluzby CR.

V dotazniku je uvedeno, ze vyplnéni dotazniku je zcela dobrovolné, anonymni a se-
sbirana data budou pouzita vyhradné pro ucely a tvorbu bakalarské prace.

Dotaznik byl rozesldn do viech 35 organizaénich jednotek Vézeiiské sluzby CR.
Zpét se vratilo celkem 62 vyplnénych dotaznikl. Vysledny pocet dotaznika, ktery byl
pouzit k vyhodnoceni dat prizkumu cinil celkem 40 zcela vyplnénych dotaznikii. Zby-

lych 24 dotaznikl bylo vytazeno pro jejich netplnost.

4.5 Vyhodnoceni dat

Otazka €. 1: Uved’te prosim v letech, jaka je VasSe dosavadni praxe ve Vézenské

sluzbé Ceské republiky.

Tabulka 1: Otdzka ¢. 1 - Dosavadni praxe socidlnich pracovnikii v VSCR

Pocet let |Cetnost| Pocet let |Cetnost| Podet let | Cetnost

9 mésict 1 10let 2 |23 et 1
1 rok 3 12 let 1 25 let 1
4 roky 4 15 let 5 1321t 1
5 let 2 16 let 3 33 let 1
6 let 3 120 let 4 |39 let 1
8 let 2 |21 let 3 41 let 1
9 let 1

Odpoveédi na tuto otazku byli velmi rtizné. Nejkratsi doba, po kterou je jeden z do-
tazovanych socialni pracovnikli zaméstnany u Vézetiské sluzby CR je 9 mésicti. Naopak
jeden z respondenttl uvedl, Ze u Vézeiiské sluzby CR pracuje jiz dlouhych 41 let. P&t
z dotazovanych socidlnich pracovniki uvedlo dobu 15 let. Tato doba zaméstnani
u VSCR byla nejvice uvadéna. Dobu zaméstnani 4 roky a 20 let uvedli vzdy 4 z 8 do-

tazovanych. 4 z 16 dotazovanych uvedli dobu zaméstnani 1 rok, 6 let, 16 let a 21 let.
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Otazka ¢. 2: Uved’te prosim, pokud jste predtim pracovali na jiném misté, nez

je Vézeiiska sluzba Ceské republiky. Pokud ano, napi$te prosim misto i pocet let.

5 respondentil ze vSech dotazovanych uvedlo, Ze pracovalo pouze u Vézenské sluz-
by CR. Nejéastéji uvadéna odpovéd byla predchozi prace v socialni oblasti, $kolstvi &
zdravotnictvi. Déle pak prace na méstském uradu, Gfadu prace nebo v soukromém sek-
toru. Jednotlivé pak respondenti uvedli praci na ministerstvu vnitra, magistratu mésta
Brna nebo v administrativé v zeméd¢lstvi. Dva respondenti uvedli, Ze do Vézenské sluz-
by CR nastoupili ihned po ukonéeni vysoké $koly. Zajimavé piedchozi zaméstnani, nez
respondent zadal pracovat u Vézenské sluzby CR, byla prace v uranovych dolech P¥i-

bram nebo na pozici recepcni hotelu.

Otazka ¢. 2a: Uved’te prosim ditvod zmény zaméstnani.

Jak se dalo predpokladat, odpovédi na tuto otazku byli velmi rozmanité. Nejcastéji
se vSak opakovalo, Ze divod zmény zamé&stnani byl pfedev§im kvili zruSeni pracovniho
mista, zruSeni firmy nebo organiza¢ni diivody. Dale finan¢ni a rodinné divody. Mezi ro-
dinné divody bych uvedla st¢hovani, uzavieni manzelstvi ¢i zména zaméstnani manze-
la. Jeden z respondenti uvedl, Ze diivodem jeho zmény zaméstnani byla potieba ,,cel-

kové zmény* z divodu syndromu vyhoteni.

Otazka €. 3: Domnivate se, Ze prace socialniho pracovnika ve véznici je psy-

chicky naro¢na?

Tabulka 2: Otazka ¢. 3 - Narocnost prace socidlniho pracovnika ve veéznici.

Odpoved’ Cetnost
Urcite ano 27
SpiSe ano 11

SpiSe ne 2
Urcité ne

Respondenti se jednoznacné shodli na tom, ze prace socialniho pracovnika ve véz-

nici je psychicky naro¢nd. Tuto skute¢nost uvedlo celkem 38 dotazovanych responden-
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th. Dva respondentll spiSe nevnimaji praci socidlniho pracovnika ve véznici jako psy-

chicky naro¢nou.

Otazka ¢. 4: NapiSte prosim, jak Vy osobné predchazite syndromu vyhoreni.

Dva z dotazovanych socialnich pracovnikii ziejmée nepochopili otazku a odpovedéli,
ze nemaji syndrom vyhoteni. Nejcastéjsi odpoveédi bylo jednoznacné aktivni traveni
volného Casu, aktivity s rodinou, relaxace, ¢etba knih, péce o sebe sama, duchovni Zivot,
meditace nebo ticho. Casto respondenti uvadéli traveni svého volného Gasu s piateli.
V neposledni fad¢ psychohygiena, pravidelné vzdélavani se v oboru a dobré pratelske
vztahy s kolegy. Nékolik respondentt uvedlo, Ze jakmile opusti brany véznice, vypinaji
rezim ,,véznice* a zapinaji rezim ,,rodina®“. Velmi diilezité je mit dobré rodinné zdzemi
a stanovit si jasné hranice mezi pracovnim a osobnim zivotem. Tti respondenti uvedli,

ze zadnym zpisobem nepiedchazi syndromu vyhoteni.

Otazka ¢. 5: Mate pravidelné supervize?

Tabulka 3: Otdazka ¢. 5 - Pravidelné supervize.

Odpoved Cetnost
Ano 6
Ne 34

Odpoveédi na tuto otazku jsou vice nez prekvapivé. Vice nez polovina dotazovanych
respondentli uvedla, ze nemaji pravidelné supervize. Jeden z respondentti uvedl, Ze ac-
koli nemaji ve véznici pravidelnou supervizi, maji moznost konzultovat s kolegynémi
komplikované ptipady ¢i problémy. Dalsi zrespondentli zminil, Ze sice nemaji
pravidelné supervize, ale mohou si je vyzadat u zamé&stnavatele, ktery je schopen super-

vizi nasledn¢ zajistit. 6 z dotazovanych respondentti ma pravidelné supervize.

Otazka €. 6: Pokud ano, vypiSte prosim, jak ¢asto.

Ti z respondenttl, ktefi maji pravidelné supervize, je maji zpravidla 4x do roka. Je-

den z respondentl uvedl, Ze mé supervizi 2x ro¢né. Jeden z dotazovanych respondentl
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uvedl, Ze pravidelné setkdni pod vedenim supervizora mimo sektor véznice maji 6x

do roka a 2x rocn€ maji supervizni setkani s tymem specialniho odd¢€leni jiné véznice.

Otazka €. 7: Jaké metody prace, jsou nejvice prinosné z hlediska pozitivnich

[ .

vysledki vii€i rizikovym faktoriim pf¥i praci s odsouzenymi.

Odpovédi na tuto otazku byly velmi riznorodé. Nekteti z respondentl napsali pouze
jednu nebo dvé metody prace, jini se k této otdzce dlouze rozepsali. Urcité nejvice pou-
zivanou a pfinosnou metodou pfi préaci s odsouzenym je jednozna¢né individualni roz-
hovor. Respondenti uvedli, ze velmi dilezitou soucasti jejich prace s odsouzenymi je
rozvoj socialnich dovednosti, individualni prace s jedincem se striktnim dodrzenim bez-
pecnostnich pravidel a dale pak socialni prace se skupinou. Jeden z respondentd uvedl
tymovy case management a krizovou intervenci. Nedilnou soucasti prace socialnich pra-
covnikl s odsouzenymi jsou besedy a aktivity zaméefené na socialné pravni poradenstvi.

V neposledni fad¢€ rozvoj socidlnich dovednosti odsouzeného.

Otazka ¢. 8: NapiSte prosim, jaké metody prace Vy osobné preferujete pri pra-

ci s odsouzenymi.

Odpovédi respondentli na tuto otdzku, byly dost jednoznacné. Nejvice respondentil
se ptiklanélo k pohovoru nebo individudlnim rozhovortiim. Dale respondenti uvedli,
ze preferuji individualni socidlni poradenstvi s jednotlivcem nebo se skupinou. Vice nez
polovina respondentt uvedla jako preferovanou metodu prace socialni praci s jednotliv-
cem ¢i skupinou. Jeden z respondentli uvedl, Ze spiSe nez metody prace s odsouzenym
preferuje tyto zasady: pfisnost, nediivéra, nelitost a odstup. Jeden z respondentt uvedl,

ze preferuje systemicky piistup a ptipadovou praci.
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Otazka €. 9: Jste spokojeni s nastrojem na hodnoceni rizik a potieb odsou-

zenych (SARPO)?

Tabulka 4: Otazka ¢. 9 - Spokojenost s nastrojem SARPO.

Odpoveéd’ Cetnost
Ano 13
Ne 27

Celkem 27 respondentli uvedlo, ze nejsou spokojeni s nastrojem na hodnoceni rizik
a potfeb odsouzenych (SARPO). Jeden z respondentt uvedl, ze v pracovnim poméru je
velmi kratkou dobu na to, aby mohl posoudit zda je s nastrojem na hodnoceni rizik a po-
tteb spokojeny ¢i nikoli. 13 dotazovanych uvedlo, Ze jsou spokojeni s nastrojem

SARPO.

Otazka ¢. 9a: Pokud ano, napisSte prosim, do jaké miry jste spokojeni.

Tabulka 5: Otazka ¢. 9a - Mira spokojenosti s nastrojem SARPO.

Odpoved Cetnost
Zcela spokojen 1
Spise spokojen nez nespokojen 9
Spise nespokojen nez spokojen 2
Zcela nespokojen 0

Odpovéd’ na tuto otazku byla podminéna kladnou odpovédi na predchozi otdzku.
Spise spokojeno s nastrojem SARPO je 9 respondentii. Bylo zjiSténo, ze dvé z na-

bizenych odpovédi, konkrétné odpovéd’ C a D, se vylucuji s ptedchozi otazkou.

Otazka ¢. 10: Vidite riziko Vasi prace ve stanovenych metodach a postupech?

Tabulka 6: Otazka ¢. 10 - Riziko prdce ve stanovenych metoddach a postupech.

Odpoveéd’ Cetnost
Ano 7
Ne 33
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Celkem 33 respondentil nevidi riziko ve stanovenych postupech a metodach prace

s odsouzenymi. 7 respondentti spatiuje riziko ve stanovenych metodach a postupech.

Otazka ¢. 10a: Pokud ano, napiSte prosim, v ¢em presné riziko vidite.

Celkem na tuto otazku odpovédélo 7 respondentti. Odpovédi respondentt byly za-

znamenany do tabulky.

Tabulka 7: Otazka ¢. 10a — V cem presné respondenti vidi riziko.

Odpoveéd

Nejednotnost.

Neexistence navazujiciho podptirného systému v socialni
oblasti mimo vézenskou sluzbu.

Kazdodenni prace s odsouzenym je stresujici a nese urcita
rizika — ndladovost a agresivita odsouzené¢ho. Naprava
odsouzeného je minimalni.

Sebekontrola a disledny piistup.

Neda se presné vykreslit osobnost ¢lovéka podle nastaveni
pocitace.

Nékteré problémy ¢i rodinné vztahy nejdou rozdélit
do bodi. Pti vyplnovani udajii napt. Zaméstnani se pievazné
vychazi z udajii od odsouzeného — jaka je pravdivost?

Socialni pracovnice nema moznost zménit udaje v SARPO.

Metody, jimiz jsme tkolovani sepsali lid¢, ktefi s vézni
prakticky nepracuji. Neznaji podminky, do nichz

se odsouzeni po vykonu trestu vraceji. Na nasi praci

ve vykonu trestu prakticky nic nenavazuje venku.

Otazka €. 11: Mate stanoveny piesny pocet hodin tydné primé a nepiimé prace

s odsouzenymi?

Tabulka 8: Otazka ¢. 11 - Stanoveny pocet hodin tydné primé a neprimé prace.

Odpoveéd’ Cetnost
Ano 13
Ne 27
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Vice nez polovina dotazovanych nema piesné stanoveny pocet hodin tydné na pii-
mou a nepifimou praci s odsouzenymi. 13 respondentli uvedlo, Ze maji stanoveny pocet

hodin pfimé a nepiimé prace.

Otazka €. 11a: NapiSte prosim, kolik ¢asu tydné vénujete administrativni (ne-

primé) praci.

Odpovédi na tuto dopliujici otdzku se velmi rtiznily Nejvice ¢etnd vSak byla odpo-
véd’ polovina ¢asu tydne, tedy 4 hodiny denné. Druhou nejcastéjsi odpovédi bylo 15

hodin tydné.

Otazka €. 11b: NapiSte prosim, kolik ¢asu tydné vénujete primé praci s odsou-

zenymi.

Na tuto druhou dopliujici otdzku byly odpovédi takika stejné jako na predchozi do-
pliujici otazku. Polovina respondentti uvedla, ze tydné vénuji polovinu ¢asu piimé praci

s odsouzenymi.

Otazka ¢. 12: Myslite si, Ze mate dostate¢ny prostor pro primou praci s odsou-

zenymi?

Tabulka 9: Otdzka ¢. 12 - Dostatecny prostor pro primou prdci s odsouzenym.

Odpoved Cetnost
Urcite ano 12
Spise ano 20
SpiSe ne 7
Urcité ne 1

Témet vSichni dotazovani respondenti uvedli, Ze maji dostateCny prostor pro pii-
mou praci s odsouzenymi. Jeden z respondentti uvedl, Ze je obCas velmi obtizné nalézt
v podminkach véznice, ve které je zaméstnany vhodné pracovni misto pro individudlni

piimou praci. 7 respondentd si mysli, Ze nema dostate¢ny prostor pro pfimou praci s od-
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souzenymi. Jeden z respondenti uvedl, Ze prostor, ktery ma pro pfimou praci s odsou-

zenymi neni viibec dostacujici.

Otazka €. 13: Stalo se Vam, Ze stanoveny ¢as primé prace s odsouzenym neni

dostatecny a Vy tak pracujete nad ramec?

Tabulka 10: Otazka ¢. 13 - Prace nad ramec stanoveného casu.

Odpoved Cetnost
Ano 16
Ne 24

Vice nez polovina respondentii uvedla, Ze stanoveny Cas pfimé prace je dostatecny.
Jeden z respondentli uvedl, Ze z hlediska bezpecnostnich opatfeni neni mozné fesit ne-
dostatek casového prostoru praci nad ramec stanoveného Casu.

Naproti tomu 16 respondentli uvedlo, ze stanoveny Cas pfimé prace s odsouzenym
jim nestaci a oni tak pracuji nad ramec. Jeden z respondentti uvedl, ze v ptipad¢ pokud
odsouzeny chodi do zaméstnani, pracuje socidlni pracovnik s odsouzenym odpoledne.

Druhy zminil, Ze n¢kdy je vice pohovort nez ¢asu, ktery socidlni pracovnik ma.

Otazka ¢. 14: Domnivate se, Ze v ramci Vasi prace ve véznici je néjaka Cinnost,

ktera Vam jako socidlnimu pracovnikovi nepfislusi?

Tabulka 11: Otazka ¢. 14 — Cinnost, kterd neprislusi socialnimu pracovnikovi.

Odpoved Cetnost
Ano 12
Ne 28

28 dotazovanych respondenti se domniva, ze pti jejich praci neni ¢innost, ktery by
jim jako socidlnim pracovnikiim nepfiislusela. Naproti tomu 12 respondentl si je vé-
domo, Ze pti vykonu jejich zaméstnani je ¢innost, ktery jim jako socidlnim pracovnikiim

nepfislusi.
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Otazka ¢. 14a: Pokud ano, vypiSte zde, o jaké ¢innosti se zejména jedna.

Celkem na tuto otazku odpovédelo 12 respondentti. Nékteré odpovédi respondenti

byly zaneseny do tabulky.

Tabulka 12: Otazka &. 14a — Konkrétni cinnosti.

Odpoved

Pozadavky odsouzenych, které spadaji do ucetniho odd¢€leni.

Ekonomické zalezitosti a s tim souvisejici administrativa.

Informovani odsouzeného o umrti v rodiné.

Vyftizovani dioptrickych bryli odsouzenému.

Sepisovani zadosti o diichod.

Vypliovani invalidnich dichodu.

Porovnévani cen vézenské prodejny a okolnich obchodil.

Hospodafteni s finan¢nimi prosttedky pro odsouzeného
a jejich nasledné vyuctovani.

Zpracovani ucetnich doklada — penize na cestu pro
odsouzené.

Vykazovani socialni prace a rizné statistiky.

Otazka €. 15: Pohlavi.

Tabulka 13: Otazka ¢. 15 - Pohlavi

Pohlavi Cetnost
Zena 31
Muz 9

Nejvétsi podil dotazovanych socidlnich pracovnikli ve véznici zastupuji zeny v cel-

kovém poctu 31. Muza, kteti odpoveédéli na dotazované otazky je 9.
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Otazka €. 16: Vas vék.

Tabulka 14: Otazka ¢. 16 - Vek.

Vék Cetnost
Do 25 let 1
26 — 35 let 6
36 — 44 let 13
45 a vice 20

Jednomu z respondentt je do 25 let. Vék mezi 26 — 35 lety uvedlo 6 respondentd.
13 respondentti uvedlo, Ze spadaji do vékové kategorie mezi 36 a 44 lety. Celkem 20

a zaroven nejvice dotazovanych respondentti uvedlo, ze jim je 45 let a vice.

Otazka €. 17: Jaké je VaSe nejvysSi dosaZené vzdélani.

Tabulka 15: Otazka ¢. 17 - Nejvyssi dosazené vzdélani.

Vzdélani Cetnost
Stfeni bez maturity 0
Stfedni s maturitou 2

Vyssi odborné 3
Vysokoskolské 35

Témer vSichni respondenti maji vysokoskolské vzdélani. Vyssi odborné vzdélani
maji 3 z dotazovanych respondentli. Pouze dva respondenti maji sttedoskolské vzdelani
ukoncené maturitni zkouskou. Mezi respondenty nebyl nikdo, kdo by mél stiedoskolské

vzdélani bez maturity.

4.6 Shrnuti vysledku empirické casti

Empirickd Cast bakalafské prace byla zamétena na metody socidlni prace, které so-
cidlni pracovnici pouzivaji pfi praci s odsouzenymi. V ramci dotaznikového Setteni byly
zjiStovany preferované metody socidlni prace s odsouzenymi, spokojenost socidlnich
pracovniku pfi praci s nastrojem na hodnoceni kriminogennich faktorl odsouzenych

a podil pfimé a nepiimé prace.
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K dosazeni cile byla pouzita metoda dotaznikového Setfeni. Z diivodu nemoznosti
ziskani potiebnych informaci od socialnich pracovnikii VSCR prostiednictvim metody
rozhovoru, nebyla tato metoda autorkou uskutecnéna. V dotaznikovém Setfeni byli oslo-
veni feditelé viech 35 véznic v Ceské republice. Po souhlasu s dotaznikovym Setienim
byl dotaznik ptedan jednotlivym socidlnim pracovnikiim dané véznice. Celkem se vrati-
lo 62 dotaznikl. K vyslednému zpracovani vSak kvili netuplnost nékterych dotaznikl
bylo vybrano pouze 40 dotazniki.

Nejveétsi podil dotazovanych socidlnich pracovnikll zastupovaly Zeny ve veku 45+
s vysokoskolskym vzdélanim.

Prizkumem, ktery byl uskutecnén v ramci dotaznikového Setfeni bylo zjiSténo,
ze nejvice vyuzivanou metodou pii praci odsouzenymi je individualni rozhovor. Soci-
alni pracovnici dale preferuji socialni poradenstvi s jednotlivcem nebo s celou skupinou.
Tuto skutecnost uvedla vice nez polovina dotazovanych socidlnich pracovnikii.

Vice nez polovina respondentii uvedla, Ze neni spokojena s nastrojem na hodnoceni
rizik a potieb odsouzenych (SARPO).

Z prazkumu dale vyplyva, Ze socialni pracovnici ve v&znici vénuji stejny €as primé

a neptimé praci s odsouzenymi. Nejcastéji to jsou 3 — 4 hodiny denn¢.

4.7 Vyhodnoceni hypotéz

Stanovené hypotézy byly vyhodnocovany pomoci dotaznikového Setteni.

Hypotéza 1: ,,Povazujeme za pravdépodobné, Ze vétSina socialnich pracovniki
preferuje individualni rozhovor jako metodu socialni prace s odsouzenymi.“

Hypotéza 1 byla ovéfovana v dotaznikovém Setieni v otazce €. 7, 8, 10 a 10a.

V otazce €. 7 bylo zjisténo, ze z hlediska pozitivnich vysledkd vici rizikovym fak-
torim pfi praci s odsouzenymi uvedli socidlni pracovnici jako metodu sociadlni prace
s odsouzenymi individudlni rozhovor. Tuto skute¢nost uvedlo nejvice dotazovanych so-
cidlni pracovnikl. Jako dal§i metody socialni prace s odsouzenymi uvedli dotazovani
socialni pracovnici case management, krizovou intervenci, besedy a aktivity zamétené
na pravni poradenstvi.

V otazce €. 8 bylo zjisténo, Ze socidlni pracovnici osobné preferuji pohovor nebo in-

dividuélni rozhovor jako metodu socialni prace s odsouzenymi. Jako dalsi metoda soci-
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alni prace s odsouzenymi byla uvadéna socialni prace s jednotlivcem a se skupinou, sys-
temicky ptistup a ptipadova prace.

V otazce ¢. 10 bylo zjisténo, Ze riziko ve stanovenych metodach a postupech prace
s odsouzenymi spatiuje celkem 7 socialnich pracovnikil. Tato skute¢nost je zaznamena-
na tabulce €. 6.

Odpoveéd na otazku €. 10a byla podminéna kladnou odpovédi na otazku €. 10. Kaz-
dy socialni pracovnik spatfuje riziko ve stanovenych metodach a postupech prace s od-
souzenym v néfem jiném. Z odpovédi socidlnich pracovnikll lze tvrdit, ze nejvétsi
riziko spatfuji v nendvaznosti podptirného systému v oblasti socidlni prace mimo vézei-
skou sluzbu. Odpovédi tuto otdzku jsou zaznamendny v tabulce €. 7.

Z vyse uvedeného bylo zjisténo, ze hypotéza 1 se potvrdila.

Hypotéza 2: , Domnivame se, Ze vétSina dotazovanych je spokojena s nastrojem
na hodnoceni rizik a potieb odsouzenych (SARPO).“

Hypotéza 2 byla ovéfovana v dotaznikovém Setieni v otazce €. 9 a 9a.

V otazce €. 9 bylo zjisténo, Ze vice nez polovina (65%) socidlnich pracovnikli neni
spokojena s nédstrojem na hodnoceni rizik potfeb odsouzenych. Tyto odpovédi jsou za-
znamenany v tabulce €. 4.

Odpovéd na otazku ¢ 9a. byla podminéna kladnou odpovédi na otazku €. 9. 13 re-
spondentli uvedlo, Ze jsou spokojeni s timto néstrojem. Z tohoto poc¢tu pak 3 responden-
ti uvedli, ze spiSe nejsou spokojeni. Odpovédi jsou zaznamenany v tabulce €. 5.

Z vyse uvedeného bylo zjiSténo, ze hypotéza 1 se nepotvrdila.

4.8 Diskuse

Hypotéza 1 znéla: ,,Povazujeme za pravdépodobné, ze vétsina socidlnich pracovni-
kt preferuje individudlni rozhovor jako metodu socialni prace s odsouzenymi.*“ Tato
hypotéza byla prizkumem potvrzena.

Nejvice dotazovanych socidlnich pracovnikli potvrdilo, ze preferuji individuéalni
rozhovor jako metodu socialni prace s odsouzenymi. Prizkum rovnéz prokazal, ze soci-
alni pracovnici preferuji metodu socialni prace s jednotlivcem a se skupinou. Autorka

se priklani k tomu, Ze metoda rozhovoru je v ptipad¢ prace s odsouzenymi velmi pfinos-
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na. Dobie vedeny rozhovor socidlnim pracovnikem by se dal vnimat jako zaklad uspé-
chu.

Autorka predpoklada, ze jednim z diivodl pro¢ vétSina socialnich pracovnik prefe-
ruje rozhovor mize byt mimo jiné i mnoZzstvi jejich zkuSenosti. Dikazem muze byt
délka praxe socialnich pracovnikéi u VSCR. Z priizkumu dale vyplyva, Ze vétsina do-
tazovanych socialnich pracovniki jsou Zeny ve veéku 45+ s vysokoSkolskym vzdélanim.

Jeden z dotazovanych socidlnich pracovnikl uvedl, Ze rizikem stanovenych metod
socialni prace mize byt, ze tyto metody byly sepsany lidmi, ktefi s v€zni prakticky ne-
pracuji. Toto mozné riziko autorka ptipousti.

Je vSak velmi dulezité zohlednit fakt, ze metody prace se mohou liSit podle toho,
kde socialni pracovnik pracuje. Je jisté, ze odliSné metody prace budou pouzivat soci-
alni pracovnici ve vazebni véznici a jiné socialni pracovnici ve specializovaném oddeé-
leni. Tato skute¢nost nebyla v priizkumu autorkou zohlednéna.

Hypotéza 2 znéla: ,,Domnivame se, ze vétSina dotazovanych je spokojena s na-
strojem na hodnoceni rizik a potieb odsouzenych (SARPO).* Tato hypotéza nebyla prii-
zkumem potvrzena.

Dutvoda, pro¢ se piedpoklad nepotvrdil mize byt nékolik. Autorka prace se do-
mniva, ze divodem pro¢ se tento predpoklad nepotvrdil, mize byt v€ék socidlnich pra-
covnikl. Nejcastéji uvadény veék dotazovanych socidlnich pracovnikii byl 45 let a vice.
S timto muze také souviset délka praxe se star$im systémem. Socidlni pracovnici mnoh-
dy pracuji u VSCR i nékolik desitek let a nastroj na hodnoceni rizik a potieb odsou-
zenych (SARPO) je pomérné novy. Vézenskd sluzba tento néstroj zacala pouzivat
vroce 2008. Z vySe zminénych diavodl se Ize tedy domnivat, ze socialni pracovnici
se star§im systémem pracovali déle, nez s novym SARPO. Piechod na novy systém pro
né muize byt obtizny ¢i slozity. Autorka se domniva, Ze pokud by se prizkum uskutecnil
naptiklad o 5 — 10 let pozdéji, je pravdépodobné, Ze spokojenost s nastrojem SARPO by
byla vétsi nez v roce 2016, kdy prizkum probéhl.

Autorka se domniva, ze divodem, pro¢ nebyl tento pfedpoklad potvrzen miize byt
také pfedchozi zaméstnani. Dotazovani socidlni pracovnici nejcastéji uvadeli predchozi
zaméstnani v oblasti Skolstvi nebo zdravotnictvi. Jejich pracovni a odborné zkuSenosti

z ptedchoziho zaméstnani byly jisté odlisSné. Lze ptedpokladat, ze v téchto oblastech
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se nesetkali s ni¢im, co by se podobalo nastroji SARPO. Tedy i toto mtiize byt ditvod
k nespokojenosti s nastrojem SARPO.

Nekteti socialni pracovnici uvedli jako diivod nespokojenosti s nastrojem SARPO
jeho neptehlednost a nemoznost zmény nékterych udajii v SARPO. Autorka pfipousti,

ze diivodem nespokojenosti mize byt ,,pouhy* zvyk na star$i systém.

4.9 Navrhovana opatreni

Skoleni

Autorka na zdklad¢ zjisténych skutecnosti navrhuje dals§i Skoleni socidlnich pra-
covnikll pfi praci se systétmem SARPO. Domniva se, Ze zjiSténd nespokojenost mize
byt diky nedostatecnému porozuméni vyznamu a ucelu SARPO. Déle se autorka do-
mniva, Ze néktefi socidlni pracovnici potiebuji vice €asu na piechod na novy systém
nebo mohou hiife reagovat na zménu. Zménu systému pak mohou vnimat jako pfitézuji-

ci skutec¢nost pfti jejich dosavadni praci.

Supervize

Autorka na zékladé zjisténych informaci z dotaznikového Setfeni, doporucuje zajis-
tit socidlnim pracovniklim supervizi. Bylo zjisténo, ze 85% dotazovanych socialnich
pracovnikt nema pravidelnou supervizi. Dotazovani socialni pracovnici, ktefi supervizi
maji uvedli, Ze ji maji zpravidla 4x ro¢né. Je velmi prekvapujici, Ze socidlni pracovnici
ve vézenstvi zpravidla nemaji supervizi. Autorka se domniva, ze pii praci s odsouzeny-
mi je vhodné supervizni setkani zajistit. Dotazovani socidlni pracovnici se vyjadfili,

ze jim tato setkani chybi a velmi by o n¢ stali.

VéEtSi angaZovanost statu

Autorka doporuduje vzhledem ke zjisténym informacim vétsi angazovanost Ceské
republiky pii vytvareni vhodnych mist pro osoby propusténé z vykonu trestu odnéti
svobody. Déle autorka navrhuje lepsi provazanost socidlni prace ve VTOS se socidlni

praci po VTOS.
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Zaver

Cilem bakalafské prace bylo objasnéni metod prace s odsouzenymi a specifikace
socialni prace ve véznici. Bakalarska prace je ¢lenéna na uvod, teoretickou cast, empi-
rickou ¢ast a zaver.

Teoreticka ¢ast bakalatské prace se zabyvala metodami socialni prace, socialni praci
obecné a socidlni praci ve véznici. V teoretické ¢asti je dale vymezen legislativni rdmec
socialni préace, role a kompetence socialni pracovnika ve véznici.

Cilem empirické casti bylo zjistit metody prace, které socidlni pracovnici nejvice
pouzivaji pii praci s odsouzenymi a pohled socidlnich pracovnikl na nastroj SARPO.

Autorka si na zacatku zvolila, ze vyuZzije techniku dotazniku a rozhovoru pro zis-
kani dat prizkumu. Na zakladé¢ minimdlnich zkuSenosti z vézeiiského prostfedi autorka
Spatné€ zvolila techniku rozhovoru. I pfesto, Ze prostfedi je pro autorku motivujici, ne-
bylo v jejich silach zajistit potiebné mnozstvi respondentd, kteii by souhlasili s roz-
hovorem. Rozhovor nebylo mozné v prostorach véznice uskute¢nit. A to predevSim
z bezpecnostnich divodi, ale také z Casovych moznosti socidlnich pracovnikli. Autorka
se domniva, ze divodem Spatného zvoleni techniky rozhovoru muize byt jeji nedosta-
tecnd praxe a prvni zkusenost s psanim védecké prace. Ze zvolenych metod bylo prove-
deno pouze dotaznikové Setieni.

Pied prizkumem byly stanoveny dvé hypotézy. Prvni hypotéza potvrdila, ze soci-
alni pracovnici preferuji individudlni rozhovor jako metodu socialni prace s odsouzeny-
mi. Druhd hypotéza nepotvrdila, Ze socidlni pracovnici jsou spokojeni s nastrojem
na hodnoceni rizik a potieb odsouzenych (SARPO).

V prubéhu ziskévani dat, byla autorce nabidnuta moznost soukromé e-mailové kon-
verzace ¢i diskuze v oblasti vykonu prace socialniho pracovnika. Tuto moznost dostala
od dvou socialnich pracovnikti. V pribéhu prizkumu se autorka setkala s fadou od-
mitnuti ohledné moZznosti provedeni dotaznikového Setfeni se socidlnimi pracovniky.
Toto odmitnuti bylo odiivodnéno zpravidla velkym mnozstvim vlastni prace socialnich
pracovniki a nedostatkem Casu zabyvat se vyplnénim dotazniku autorky. Autorka se do-
mniva, ze velké mnozstvi vyplnénych dotaznikti ziskala pfedevsim diky své chyb¢, kdy

nedopatienim zaslala Zadost o spolupraci k provedeni prizkumu také na Generalni fedi-
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telstvi vézetiské sluzby Ceské republiky. Naméstek generalniho feditele Zadost o spolu-
praci pii dotaznikovém Setfeni schvalil a nasledné dotaznik rozeslal e-mailem na vSech-
ny organizaéni jednotky Vézetiské sluzby CR.

Autorka byla velmi pfekvapena, ze vétSina socidlnich pracovnikll ve v€znici nema
moznost supervize. Dotazovani socialni pracovnici se vyjadrili, Ze jim tato setkdni chybi
améli by o né velky zajem. Autorka se domnivala, Ze v prostiedi, kde se socidlni pra-
covnici denné setkavaji s odsouzenymi, je supervize takika nutnosti.

Autorka predpokladala, Ze podil pfimé a nepfimé nepiimé prace s odsouzenymi
bude v rovnovaze. Tento fakt byl prizkumem potvrzen. Socidlni pracovnici vénuji pii-
mé a nepiimé praci s odsouzenymi denné priblizné 3 — 4 hodiny.

Autorka se domniva, Ze tato bakalaiska prace by mohla byt dale rozvinuta a byt tak
podkladem pro diplomovou praci. Autorka by rada udélala komparaci socialni prace

ve vézenstvi a v jiné oblasti socidlni sféry.
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Prilohy

Dotaznik

1. Uvedte prosim v letech, jaka je vaSe dosavadni praxe ve Vézenské sluzbé

Ceské republiky.

2. Uvedte prosim, pokud jste piedtim pracovali na jiném misté, nez je Vézen-

ska sluzba Ceské republiky. Pokud ano, napiste prosim misto i pocet let.

2a. Uved'te prosim ditvod zmény zaméstnani:

3. Domnivate se, Ze prace socialniho pracovnika ve véznici je psychicky na-
rocna?
a) Urcite ano
b) Spise ano
c) Spise ne

d) Urcité ne
4. Napiste prosim, jak Vy osobné piedchézite syndromu vyhoteni?
5. Mate pravidelné supervize?

a) Ano
b) Ne



Oa.

10.

Pokud ano, vypiste prosim, jak ¢asto.

Jaké metody prace, jsou nejvice piinosné z hlediska pozitivnich vysledkt

vuci rizikovym faktortim pfi praci s odsouzenymi.

Napiste prosim, jaké metody prace Vy osobné preferujete pii praci s odsou-

zenymi.

Jste spokojeni s ndstrojem nahodnoceni rizik a potfeb odsouzenych
(SARPO)?
a) Ano
b) Ne

Pokud ano, napiste prosim, do jaké miry jste spokojeni.

a) Zcela spokojen
b) Spise spokojen nez nespokojen
c) Spise nespokojen nez spokojen

d) Zcela nespokojen

Vidite riziko Vasi prace ve stanovenych metodach a postupech?
a) Ano
b) Ne

10a. Pokud ano, napiste prosim, v ¢em piesné riziko vidite.



11.

Mate stanoveny piesny pocet hodin tydné piimé a nepiimé prace s odsou-

zenymi?
a) Ano
b) Ne

11a. NapiSte prosim, kolik casu tydné€ vénujete administrativni (nepfimé) praci.

11b. Napiste prosim, kolik ¢asu tydné vénujete piimé praci s odsouzenymi.

12.

13.

14.

14a.

Myslite si, Ze mate dostatecny prostor pro piimou praci s odsouzenymi?
a) Urcite ano

b) SpiSe ano

c) Spise ne

d) Urcité ne

Stalo se Vam, ze stanoveny Cas pfimé prace s odsouzenym neni dostate¢ny

a Vy tak pracujete nad ramec?

a) Ano
b) Ne
Domnivate se, ze v ramci Vasi prace ve véznici je néjaka ¢innost, ktera Vam

jako socidlnimu pracovnikovi neptislusi?

a) Ano
b) Ne
Pokud ano, vypiste zde, o jaké Cinnosti se zejména jedna.



15.

16.

17.

Pohlavi
a) Zena

b) Muz

Vas vék

a) Do 25 let
b) 26 — 35 let
c) 36 — 44 let
d) 45 avice

Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?
a) Stfedni bez maturity

b) Stfedni s maturitou

c) Vyssi odborné

d) Vysokoskolské
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