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UuvoD

Pocatek 21. stoleti je z ekonomického pohledu velkou ,houpackou®, kdy obdobi
krize z poCatku stoleti nasledoval pretlak kolem roku 2007 — 2009 aZ k dnesni
neutéSené situaci, jak na poli vysledkl zapadni ekonomiky, tak na vysledcich firem,
které v této dob& musi prezit a také se ji prlib&zné pfizplsobovat.*

Pro svoji bakalafskou praci jsem si vybral strategickou analyzu firmy, ve které
pracuji jiz 13 let, je mym pramenem zkuSenosti, objektem mého pozorovani a také
s ni prozivam vSechny uspéchy i neuspéchy. Z divodl osobnich i toho, Zze doufam
v uCelnost této prace a jejiho vyuziti pro dalSi rozvoj této spolecnosti, se na téchto
strankach pokusim o strategickou analyzu s vyuzitim rlznych postupt a pohledu, které
by mély vést k jednoznaénému vysledku, kterym bude zhodnoceni stavajici situace
a nastin dalSiho mozného strategického vyvoje smérem k prosperité.

Pfedmétem mého zkoumani je spole¢nost VELOX-WERK s.r.o. Hranice, dcefina
spolecnost rakouské spoleénosti VELOX-WERK GmbH se sidlem v korutanské obci
Maria Rojach. Tato spoleCnost je vyrobcem stavebnich systémd VELOX
ze §tépkocementovych desek, které jsou svym zplsobem unikatnim vyrobkem na trhu
stavebnich hmot. Vyrobky firmy VELOX-WERK s.r.o0. jsou na naSem trhu zastoupeny
jiz od roku 1967, kdy byla oteviena licen¢ni vyroba desek VELOX v blizkosti Rakovnika
a nasledné od roku 1995 v Hranicich, kde je firma umisténa v byvalém arealu
cementarny Hranice.

Cilem mé bakalaiské prace je komplexni zhodnoceni souasného stavu
spoleénosti V-W a jejiho postaveni na Ceském trhu, ktery je pro ni kliovy, s vyuZitim
vybranych strategickych analyz, a nasledné doporu€eni hlavnich sméru strategie
spole¢nosti, které povedou k naplnéni vize a mise spole¢nosti.

Analyzy budou provedeny na zakladé Gdaju Ceského statistického Ufadu, interni
dokumentace firmy VELOX-WERK s.r.0. a maximalné& objektivniho nazoru na zakladé
vlastniho pozorovani. Vysledky analyz nachazejici se v poslednich stranach této prace
pak budou mimo jiné slouzit pro informaci majiteld firmy.

Prace bude rozdélena na jednotlivé kapitoly, vramci kterych budou
definovany pojmy strategického managementu, rizné typy analyz a nasledné

provedena jejich aplikace na vybranou spoleCnost, posouzeni s jejimi souCasnymi

! HOLANOVA, Tereza, Jak se dafi gigantiim, pololetni vysledky velkych firem,
www.aktualne.cz, <http://aktualne.centrum.cz/ekonomika/grafika/2012/07/26/jak-se-darilo-
firmam-v-prvnim-pololeti-tohoto-roku/?cid=755248>.



strategickymi cily a zavérem doporu€enimi vzniklymi ze SLEPT analyzy, analyzy 7S a

analyzy vnitfniho prostfedi firmy a z jejich vysledk( vypracované SWOT analyzy.



1. STRATEGICKE RIZENI

Obsahem této kapitoly je seznameni s pojmem strategie, strategicky cil a objasnéni
jejich dulezitosti pro dlouhodoby provoz spolecnosti. DalSimi body jsou pak rozdéleni

a definice raznych typu Fizeni.

1.1 Strategie

Pojem strategie neni snadné pfiblizit kazdému. Od déti, které hraji strategické
hry, pfes dospélé, ktefi si pamatuji strategické rakety, k ekonomim a manazerim, ktefi
znaji strategické planovani, rozhodnuti nebo fizeni. Ve vSech téchto uvadénych
pfikladech, at uz se tykaji ¢ehokoliv, je strategie prvek ovlivhujici celou spolecnost,
virtualni, lidskou nebo spole€nost ve smyslu organizace s jasnymi okraji, ucastniky
Poskladana pak ve vété definuji pojem strategie: ,Strategie je navodem, pomoci
kterého miZze spolednost dosahnout cile. Jak uvadéji Johnson a Scholes®, existuje
osm zakladnich charakteristik strategie a strategického rozhodovani:

1. Strategie mifi do vzdalené&jsi budoucnosti.

2. Strategie by méla firmé zajistit specifickou konkuren&ni vyhodu.

3. Strategie urCuje predevsSim zakladni parametry podnikani, soubor vyrobkd,

sluzeb, objem vyroby, trhy atd.

4. Strategie by méla sledovat dosazeni souladu mezi aktivitami firmy a jejim

prostiedim.

5. Strategie ma stavét na kli€ovych zdrojich a kompetencich firmy.

6. Strategie by méla vymezovat zakladni zpUsoby zajisténi zdroji potfebnych

pro realizaci strategie.

7. Strategie zasadnim zpUsobem ur€uje ukoly na taktické a operativni Urovni

fizeni.

8. Strategie musi zohledniovat i firemni hodnoty, o&ekavani stakeholders*

a firemni kulturu.

% Vlastni mySlenka autora

3JOHNSON JOHNSON, Gerry, Kevan SCHOLES a Richard WHITTINGTON, Exploring
corporate strategy, s. 7-9.

*Stakeholders jsou podle vykladového slovniku oznadovany subjekty, které maji na fungovani
podniku néjaky hmotny zajem (uzZSi pojeti), nebo subjekty, jeZ ovliviuji dany podnik nebo jsou
jednanim podniku samy dot&eny (Sir8i pojeti).



Z toho je tedy patrné, jak je pro kazdou spole¢nost dllezité definovat cile (mise,
vize), kterych chce dosahnout, jejich asovy horizont, zpusoby jejich dosazeni terminy

revizi atd.

1.2 Strategické cile

Obecny pojem cile muze byt, podobné jako u pojmu strategie ruzny u riznych
skupin obyvatel, proto si dovolim pouzit pojem zknih, ktery je sméfovan
k ekonomickému subjektu zde zastoupenému podnikem: ,Cile podniku jsou stavy,
kterych se podnik snazi dosahnout prostfednictvim své existence a svych &innosti,*
podle Kefkovského nebo také interpretace dle Soucka: ,Strategické cile jsou stavy
urgitych ukazatel(i, kterych firma chce v prib&hu strategického obdobi dosahnout.“®
Samotné dosazeni cild by mélo byt hodnocenim ¢innosti podniku. Je samoziejmé,
ze typy cilt jsou rizné v zavislosti na typu podniku, stejné tak jich maze byt vice nebo
mohou rozdéleny z Casového hlediska. Velmi zajimavé je porovnani, jaké jsou cile
firem dle vyzkumu’:

Tab. 1 - Kategorie cilt a jejich uZiti ®

Kategorie cilti % firem sledujicich dany cil
Ziskovost 89
Ruist 82
Podil na trhu 66
Spokojenost zakaznikd 62
Kvalita vyrobku a sluzeb 60
Védeckotechnicky rozvoj 54
Hospodarnost 50

Literatura, a to zejména anglick&®, doporuéuje, aby cile byly specifikovany jako
SMART, tedy dle jednotlivych pismen (mimo to, Ze maji byt chytré). Kromé nize
uvedenych to muze byt i S-pecific, M-easurable, A-ction oriented, R-ealistic
& Relevand, T-ime based.” K vysvétleni jednotlivych bod(i mizeme pouzit preklad

Jonase:

> KERKOVSKY, M. a kol., Strategické fizeni, s. 10.

® SOUCEK, Z., Firma 21. stoleti, s. 194

"KERKOVSKY, M. a kol., Strategické fizeni, s. 11

® tamtéz

% srov. DORAN, G. T., There's a S.M.A.R.T. way to write management's goals and objectives. s.
35-36.

195 easy steps to Smart Goal Setting revealed!,
<http://www.network-marketing-mim-success-system.com/smart-goal-setting.htmI>.

1 JONAS, R., Formulace a tvorba firemni strategie, <http://www.strateg.cz/Strategie.html>..
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S ,stimulating® cile musi byt motivacni, tak aby bylo zajimavé ucastnit
se jich, pro ty kdo je plni.

- M ,measurable” cile a jejich splnéni musi byt méfitelné.

- A ,acceptable” cile musi byt akceptovany takeé jejich plniteli.

- R ,realistic” cile musi byt proveditelné.

- T ,timed" cile musi mit jasné ¢asové hranice.

Na zaveér této kapitoly je dulezité pfipomenout, Ze i cile jsou pouhym prostfedkem

zakladni esence kazdé spolecnosti, a tou je vize.

1.3 Rizeni a jeho hierarchie

Kazda firma, ktera ma své cile a strategické plany, je také fizena, at uz vlastniky
nebo manazery a odehrava se na mnoha urovnich. Jsou to urovné strategické, taktické
a operativni. OvSem kazda z téchto urovni ma také specifické poZzadavky na znalosti

a manazerské schopnosti, viz Obr. 1.

@
&
A e
/BN ,
w5
S 5 N
o - o]
ot g
S
ot S S
= =T <
© R, @)
& .
S Operativni
g fizeni
S

Obr. 1 - Typologie manazerské prace*

Zakladem fFizeni je navaznost jednotlivych urovni fizeni. Kazda z urovni fizeni
se odliSuje riznymi kompetencemi a odpovédnosti, cili, ukoly a zplsobem jejich
realizace. Jednotlivé Ukoly jsou postupovany smérem doll od strategickych manazeru
pfes stfedni, taktické manaZery, az po manazery na operativni urovni. Diky tomu

jsou také rozdilné casové horizonty cild od cca 5 ti let u strategického fizeni,

2 KERKOVSKY, M. a kol., Strategické fizeni, s. 4.
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po horizont nékolika dnU v Urovni operativni. Stejné tak lze nalézt rozdily v typu

informaci potfebnych pro jednotlivé urovné fizeni a nakonec i v dopadech rozhodnuti.

Top management

Takticky management

Operativhi management

Casovy . Stupen Frekvence
] Podrobnost Zdroj . . .,
horizont urcitosti vyskytu
Dlouhy Agregované Externi Neurdité Mala
Kratky Detailni Interni Urcité Velka

Obr. 2 - Charakteristika manazerského rozhodovani*?

Rozdily mezi takticky, operacnim a strategickym vedenim lze vyjadfit vypisem

jednotlivych €innosti manazeru:

Operativni a taktické rizeni:

Cile jsou tvofeny na zakladé cild vysSich urovni.

Cile jsou ovlivnény minulymi zkuSenostmi.

Konecné cile jsou tvoieny subcili pro funkéni jednotky.

Ridci pracovnici jsou funkéni, profesni odbornici.

Vysledek Ize hodnotit okamzZité pfi ofekavaném ukonceni cile
at uz dosazenim cile nebo ne.

Pfi feSeni cil se pouzivaji opakované procesy a jejich realizatofi mohou

uplatfiovat rutinni a standardni pfistup.

Strategické rizeni:

Manazefi se zabyvaji urCovanim a hodnocenim dlouhodobych cild.
Hledani novych cili a strategii je diskutabilni, nejsou znalosti a zkuSenosti
s realizaci téchto cild.

Cile maji celopodnikovy a dopad a platnost.

Tvofitelé cild musi mit nadhled nad subjektem strategického planu

a stejné tak i nad jeho okolim.

13 KERKOVSKY, M. a kol., Strategické fizeni, s. 5.
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- Uspésnost dosazeni dlouhodobych cilii je mozné zhodnotit aZ s jistym
Casovym odstupem.

- Zku8enosti pro novou strategii nejsou pouZitelné, nové problémy
a hledani jejich FeSeni byvaji unikatni, proto musi byt stratégové
kreativni, intuitivni a musi kazdému z navrhd vénovat dostatek usili

a ¢asu.

Z Obr. 2 je patrné, jakym zplsobem manazefi riznych stupfii rozhoduji v raznych
tematickych okruzich tykajicich se manazerské prace. Pro strategické manazery
je, narozdil od nizSich stupnd dudlezité, Zze v jejich rozdélovani se vyskytuji
neopakovatelné jevy a situace. Tyto situace a parametry jsou i pro zkuSené stratégy
téZko odhadnutelné. Na zakladé toho byvaji strategicka rozhodnuti povazZovana
za nevhodné strukturovana, zalozena na intuici rozhodovateltl a neformalizovatelna.
DalSimi ddvody pak je, ze informace pochazeji z externich a neformalnich zdrojq,
i proto byvaji strategicka rozhodnuti Casto nevefejna, zalozena pouze na osobnich
znalostech a zku$enostech kazdého manazera.

Stejné dulezité jako strategicka rozhodnuti je vsouladu s principem
permanentnosti jeji aktualizace. PfedevS§im se ovéfuje, zda hypotézy, na nichz
je strategie firmy zalozena byly spravné a zda se tudiz okoli vyviji
tak, jak se predpokladalo. Dle dodanych podkladd top management spolecnosti
rozhoduje, zda firma bude pokraCovat v dosavadni strategii, zda ucini korekce nebo
se rozhodne k pfechodu na jinou strategii (coZz je obvykle c¢asové narocné

a nakladné).”

Vnitrni a Mise a
vnéjsi cile
prostiedi
Strategické
fizeni Hodnoceni
Strategicka L
& / Uspéchu
analyza .
strategie
Tvorba Vybér Implementace
feseni strategie | strategie

Obr. 3 - Nekonecny proces strategického fizeni*®

' Srov. KERKOVSKY, M. a kol., Strategické fizeni, s. 6.
® SOUCEK, Z., Firma 21. stoleti, s. 212.
'® Srov. KERKOVSKY, M. a kol., Strategické fizeni, s. 7, vlastni zpracovani.
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2 INTERNIi ANALYZY

Internich analyz bychom v literatufe nasli desitky, kazda z nich ma své vyhody
i nevyhody, nékteré se vzajemné prekryvaji anebo nejsou aplikovatelné v nasich
podminkach. Pro ilustraci jsem vybral zakladni analyzy, které jsou zminované

nejCastéji (Kefkovsky, Bélohlavek, Soucek, Donelly).

2.1 BCG matice

Prvni z odborniky doporu€ovanych a uplathiovanych metod analyzy podniku
je BCG matice viz Obr. 4. Tato analyza je dllezitym prvkem pro posouzeni dvou
zakladnich kritérii a to rdstu nebo také dynamiky trhu a relativniho podilu na trhu. Diky
ni jsme u spoleCnosti, zabyvajicich se vyrobou nebo sluzbami s Sir§im portfoliem
produktld schopni zjistit, které z produktl jsou pro spole€nost pfinosem, které stagnuiji,
a které nemaji budoucnost. Da se Fict, Ze pokud je trh rostouci o vice nez 10%, jedna
se o trh dynamicky, v opaéném pfipadé jde o trh s nizkou dynamikou. Pokud je trzni

podil vy$$i nez 1, jedna se o podil vysoky, pod 1 se jedna o podil nizky"’.

4 20%

hvézdy otazniky

10% =

tempo rustu trhu

dojné kravy psi

0%

10x 1x 0,1x

ysoky nizky

refativni trzni oodil

Obr. 4 - BCG matice'®

Jednotlivé kvadranty matice jsou pojmenovany relativné vtipnymi, avsSak
vypovidajicimi n4zvy tak, jak je pojmenovali autofi metody™ v angl: Stars, Cash Cows,

Dogs, Question Marks.

" KERKOVSKY, M. a kol., Strategické fizeni, s. 60.
'8 Vlastni zpracovani dle KERKOVSKY, M. a kol., Strategické fizeni, s. 61.
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Popis jednotlivych poli BGC matice:*

- Hvézdy jsou vyrobky s vysokym podilem na trhu a vice nez 10% rastem.
Ukolem podniku je tyto vyrobky rozvijet, investovat do distribuce
a marketingu. Tyto produkty v8ak také pfinasi hodné& financCnich
prostredkd.

- Otazniky jsou tim typem vyrobku, které maji potencial, ale vyzaduji velké
investice do zlepSeni postaveni na trhu nebo je naopak vhodné uvaZovat
o stahnuti téchto produkt z nabidky.

- Dojné kravy patfi do téch produktl, které jsou potéSenim kazdé
spole¢nosti, bez vysokych nakladd na podporu prodeje pfinasi, je vhodné
orientovat se na sklizen zisku.

- Psi, produkty, do kterych investovat by bylo velkou chybou, produkty

s nizkym podilem na trhu bez rdstu je jasnym kandidatem na odchod.

Pro vypracovani BCG matice je dulezité uvédomit si, ze se jedna o graf.
Na osach by tedy méla byt méfitka, umisténi jednotlivych produktl by méla vychazet
zvypo¢tid a méla by korespondovat s faktickym podilem jednotlivych kvadrant(
na celkovém objemu prodejd spole¢nosti.

Bohuzel i ta nejlepSi analyza mize mit své nedostatky. Byva Casto obtizné
definovat vlastni trh a je velmi problematické méfit rast a také urCovat trzni podil.
Stejné tak rozdéleni matice do CtyF Casti, na zakladé vyssich nebo nizSich hodnot ristu
trhu a relativniho trzniho podilu, je zjednoduSujici. Tato matice je proto nepouzitelna
v odvétvich s prumérnymi rlsty nebo podily na trhu. Zaroven nefesi rozdily ziskovosti
v riznych oborech podnikani a nevysvétluje, pro€ jsou nékteré firmy s malym trznim
podilem v zisku®. Také zjednoduseni portfolia produktti do &tyF oblasti nebere v Gvahu
pfipadnou nutnost rizného postupu k produktim ze stejné skupiny. OvSem za zakladni
chybu této matice je odborniky, napf. Kerkovsky, Jakubikova, povazovan dlraz
natrzni podil jako na zakladni urleni postaveni v kazdém odvétvi. Tato chyba
jednoznacné vede k presvédCeni, ze pouze jedinou cestou je zvySeni trzniho podilu,

diky které se zvétSi objem produkce a tim snizi naklady na jednotku produktu.

' Boston Consulting Group v roce 1970.
2 KERKOVSKY, M. a kol., Strategické fizeni, s. 60.
L srov. ZICH, Robert., Strategicky management, s. 46.
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2.2 Analyza metodou,,7 S”

Metoda 7 S, je jednou z moznych vnitfnich strategickych analyz. Hlavnim Gc¢elem
této analyzy, je zjisténi klicovych faktorl Uspéchu (key succes factors), které jsou
dilezité pro uspéSnou realizaci strategie. Pomuckou pro realizaci této analyzy
jetzv. ,7 S Model”, viz Obr. 5, coz je metodika pouzita poradenskou firmou
McKinsey??, podle které je nutné vSechny rozhodujici faktory posuzovat v celku,
ve vSech vztazich avzajemném pusobeni. Proto se pfi feSeni této analyzy musi
na kazdou zkoumanou jednotku pohlizet, jako na jednu mnozinu vSech sedmi
kliCovych aspektl, které na vysledek firemni strategie plsobi spole¢né. Tato analyza
je pouzitelna jak samostatné, tak mize slouZzit jako doplnék analyzy firemnich faktord.

Hlavnim faktorem uspéchu kazdé strategie, a tim také uspéchu podniku,
je soulad mezi tdémito sedmi aspekty.?®

1) Strategy (strategie).

2) Systems (systémy Fizeni).

3) Skills (dovednosti).

4) Staff (spolupracovnici).

5) Structure (struktura).

6) Style (styl fizeni a managementu).

7) Shared values, nékdy také Superordinate goals (sdilené hodnoty, cile).

Struchire
Strategy Systems
Shared Values
Stalls Style
Staff

Obr. 5- McKinsey 7 S Model**

2 Tento model byl vyvinut v roce 1980 Robertem Watermanem, Tomem Petersem a Julienem
Philipsem, spolupracovniky ve spole¢nosti McKinsey a byl prezentovan v jejich ¢&lanku
"Struktura neni organizace" v ¢asopise Business Horizons z ervna 1980 na strankach 14 — 26.
% KERKOVSKY, M. a kol., Strategické fizeni, s. 114.
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Popis jednotlivych faktor( je dulezity pro pochopeni podstaty toho, co v nich
potfebujeme najit.

Systémy fizeni myslime prostfedky, systémy a procedury slouzici K fizeni
procesu v podniku

Dovednosti jsou chapany jako zdatnost a profesionalita celého pracovniho
kolektivu. Nelze vSak pouze scitat schopnosti jednotlivych pracovnikl, ale je nutné
myslet také na synergicky efekt spoluprace dany podminkami, urovni a moznostmi
podniku.

Spolupracovnici jsou z hlavnich a nedilnych souéasti kazdého podniku, jsou jimi
vSichni pracovnici vSech urovni, jejich vztahy, loajalita k firmé, motivace, chovani a jiné.
Je dulezité rozlisit mezi pocitatelnymi (systém zvySovani kvalifikace a motivace atd.)
a nepocitatelnymi aspekty (moralni hlediska a postoje vugci firmé).

Struktura v tomto modelu je chapana jako napli obsahu a funkéniho uspofadani
organizace, jako nadfizenost, spoluprace mezi kontrolnimi mechanismy a sdileni
informaci.

Styl fizeni a managementu vyjadfuje pfistup managementu Kk fizeni podniku
a k feSeni problému, které se vykytuji. Nesmime ovSem zapomenout, ze ve vétSiné
firem najdeme rozdily mezi formalnim a neformalnim Fizenim, mezi tim, co je psano
ve firemnich podkladech a realitou prace managementu.

Kone¢né poslednim z hlavnich faktor( jsou sdilené hodnoty ukazujici respekt
kidejim a principm spolec¢nosti, ktery najdeme u vSech stakeholderu

zainteresovanych na vysledcich a uspéchu firmy.

2.3 DalSi metody vnitini analyzy

Kromé jiz vySe uvedenych moznosti analyzy Ize nalézt i dalSi moznosti, jak zjistit
potfebné udaje z okoli firmy. Jednou z moznosti vnitfnich analyz je také Kefkovského
analyza vnitfniho prostfedi firmy.” Tato analyza hodnoti firemni faktory:

- Védecko-technického rozvoje.

- Marketingové a distribucni.

- Vyroby a fizeni vyroby

- Podnikovych a pracovnich zdroja

- Finanéni a rozpoctové

2 DEDINA, Jifi, Management a moderni organizovani firmy, s. 231.
% Srov. KERKOVSKY, M. a kol., Strategické fizeni, s. 96-103.
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2.3.1 Faktory védeckotechnického rozvoje

Vytvari pfedpoklady pro vyuziti vysledkl védecko-technického pokroku a jeho
vyuziti ve firemni strategii.
Obecné se daji rozlisit tfi pfistupy k védecko-technickému rozvoji, jsou to:
- Ofenzivni inovatofi, mensi podniky, které jsou Casto nové vstupujici
do oboru.
- Defenzivni naslednici, byvaji to nejvétsi podniky v oboru.
- Defenzivni imitatofi, vyskytujici se zejména v oborech s jednoduchou

technologii, pomalymi déle trvajicimi zménami.

Cfenzivni Defenzivni
Charakter vyrobka neustalé novinky zlepSovan( existujicich
a vyrobnich procest
Vijvoj wrobka flexibilni, rychie reagujici rigidni, s dirazem
na hospadarnost
Rozsah wroby mensi ddraz na jednotkove  zpravidle dUraz na velky
naklady rozsah objemu, vyuZivani
L ispor z rozsahu -
Implementace tendence k budovani tendence k vyuzivani
novich wrobnich provozll  existujicich vyrabnich kepacit
pro nové wrahky a organizacnich struktur
Okoli firmy proaktivni reaktivni

Tab. 2 Porovnéani ofenzivniho a defenzivniho pfistupu k védecko-technickému rozvoji*®

2.3.2 Marketingové a distribué€ni faktory

U rdznych firem muaze byt dllezitost téchto faktord rdzna, od firem s nékolika
pravidelnymi odbérateli po firmy s marketingem a distribuci zaméfenou na spotfebni,
retailové zboZi ur€ené k denni spotifebé& pro kazdého. V této ¢asti analyzy se zkoumaji
marketingové kritéria jako:

- Podil podniku na trhu.

- Uginnost cenové strategie.

- Vztahy s kliCovymi zékazniky.
- Distibuéni kanaly.

a mnoho dalSich faktor(, jez se dotykaji marketingu.

% KERKOVSKY, M. a kol., Strategické fizeni, s. 98.
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2.3.3 Faktory vyroby a fizeni vyroby

pfi této analyze jsou zkoumany zejména nasledujici kritéria:

Uroveri vyrobnich nakladii v porovnani s konkurenci.
Flexibilita vyroby.

Vyrobni kapacita.

Stabilita a spolehlivost vyrobnich zafizeni.
Hospodarnost vyuziti surovin a energii.

Dostupnost energii, surovin a vyrobnich zafizeni.

Hospodarnost a ucinnost fizeni zasob, obsluhy zafizeni a Fizeni kvality.

2.3.4 Faktory podnikovych a pracovnich zdroju

Tyto faktory muzou ovliviiovat konkurenéni vyhody podniku a dulezité firmy

na né kladou velky dliraz, ty hlavni jsou:

Image a prestiz podniku.

Pracovni klima a kultura podniku a jejich soulad se strateqii.
Kvalita zaméstnancu.

ZkuSenosti a motivace Fidicich pracovnik.

Uginnost informaénich systému a strategického fizeni.
Uginnost socialni a personalni politiky.

Velikost podniku v ramci oboru

2.3.5 Faktory finan€ni a rozpoctové

Je podstatné, aby vedouci finan¢nich udtvarl nebyli orientovani pouze

kratkodobé, ale naopak se zabyvali oblastmi jako prognoza kapitalové struktury firmy,

zajistovani a alokace finan¢nich zdroju, pohybem penéz a dalSimi oblastmi dalezitymi

pro strategické fizeni podniku. Smyslem analyzy finanénich a rozpoctovych faktoru

je pak vyfedeni nasledujicich otazek:

Posouzeni finanéniho zdravi firmy.
Posouzeni toho, zda je uvazovany /navrhovany strategicky rozvoj realny

z financénich hledisek
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3 EXTERNI ANALYZY

Stejné jako wvnitfni analyzy, které nam ukazuji situaci uvnitf spoleCnosti,
jsou dulezité také analyzy vnéjSiho okoli firmy, které ovliviiuje jeji budoucnost.
Jsou to analyzy, které jasné vypovidaji o moznostech trhu, zakaznik(, konkurentd,
obecné situaci v zemi, kde dana firma podnika, politice, ekonomice a také analyzy
technologickych mozZnosti oboru, ktery nas zkoumame. Mezi ty hlavni patfi podle
Soucka analyza PEST a 4C*, a podle Kefkovského jsou to napf. PorterGv model
konkurenéniho prostfedi a matice atraktivity oboru a pozice podniku nebo analyza
obecného okoli podniku.”® Tyto analyzy Ize dale rozdélit na obecné analyzy, napf.
PEST, které se tykaji vzdaleného okoli firmy nebo oborové analyzy, které uz maji

s firmou a jejim podnikanim souvislost a jsou ji blizké.

3.1 PEST

Tato analyza je jednou z hlavnich pro kazdou spoleCnost, ktera se zamysli
nad dlouhodobym zamérem nebo planuje projekt at uz doma nebo v zahranic¢i. Dal§im
z dlivodll provedeni PEST analyzy (nebo jejich odnozi) muze byt také predstaveni
noveho produktu nebo akvizice, pfipadné investovani do podniku strategickych alianci
se zahrani¢nimi partnery. PEST analyza vychazi zanglickych slov Political,
Economical, Social and Technoligical analysis a je definovana, jak uz vyplyva
z anglického nazvu, jako analyza vnéjSiho prostfedi podniku sloZzeného z politickych,
ekonomickych, socialnich a technologickych faktor(d. V nékterych variantach
je pojmenovana také jako SLEPT, kdy ke &tyfem standardnim faktorim pfibyva jesté
pravo (Legal) a tuto analyzu budu v &asti této prace tykajici se konkrétnich analyz
provadét. Daldi moznou variantou této analyzy a to zejména v posledni dobég,
kdy je toto téma pomérné ,in“ je analyza PESTLE, kdy se pfidava pismeno E tedy
zivotni prostiedi (Enviroment). Dal$i z moznosti je STEEPLE, dalSi E jako vzdélavani
(Education) nebo dokonce STEEPLED s pfidavkem D jako demografické faktory.
Z marketingového hlediska je atraktivni také pfeklad nazvl, PEST — Skadce, SLEPT —
spal, PESTLE - tlouct nebo STEEPLE — $piCata véz. Jisté by se nasli i dalSi odnoze,

ale pro tuto analyzu nejsou momentalné potfeba®.

" Srov. SOUCEK, Z., Uspésné zavadéni strategického fizeni firmy, s. 113.

8 KERKOVSKY, M. a kol., Strategické fizeni, s. 40.

#ZIKMUND, Martin, Kde se vzala a kd&emu je PEST analyza, Business vize.cz,
<http://www.businessvize.cz/planovani/kde-se-vzala-a-k-cemu-je-pest-analyza>.
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Vytvafeni SLEPT analyzy je diky svému rozsahu narocné, proto je podminkou
pfipravy uc€ast co nejvétsiho poctu lidi. SLEPT analyza je postavena na nezavislych
faktech, které nejsou soucasti podniku. Dodavateli téchto informaci byvaji viady,

centralni banky, Eurostat a dalSi statni nebo mezinarodni organizace.

Nyni k jednotlivym faktorim®.

Socialni faktory:

Demografické charakteristiky.

Makroekonomické charakteristiky trhu prace.

Socialné-kulturni aspekty.

Dostupnost pracovni sily, pracovni zvyklosti.

Legislativni faktory:
- Existence a funk&nost podstatnych zakonnych norem.
- Nehotova legislativa.

- Funké&nost soudll a vymahatelnost prava.

Ekonomické faktory:
- Zakladni hodnoceni makroekonomické situace.
- Pristup k finanénim zdrojam.

- Danové faktory.

Politické faktory:
- Hodnoceni politické stability.
- Politicko-ekonomické faktory.
- Hodnoceni externich vztahu.

- Politicky vliv riznych skupin.

Technologické faktory:
- Podpora vlady v oblasti vyzkumu.
- VyS8e vydajl na vyzkum (zakladni, aplikovany).
- Nové vynalezy a objevy.
- Rychlost realizace novych technologii.

- Rychlost moralniho zastarani.

%9 ZICH. Robert., Strategicky management, s. 145.
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- Nové technologické aktivity.

- Obecna technologicka uroveri.

Tato analyza muze byt dosti rozsahla, protoze pokryva prakticky vSechny

vyznamné makroekonomické ukazatele. Dobfe provedena

SLEPT analyza byva

zpracovana na 200 i vice stranach, coz neni cilem. SLEPT analyza je pouhou ¢&asti

ve skladacce strategie a neni nejdulezitéjsi, aby byla nejvétsi.

3.2 Portertiv model konkurenéniho prostredi

Jednim z nejvice uziteCnych a vyuzivanych

prostfedkl strategické analyzy

je pak dle Ketkovského,*" analyza oborového okoli spole¢nosti nazvana ,Porteriiv

pétifaktorovy model konkurenéniho prostiedi“ viz Obr. 7. Pfedpokladem pro jeho

realizaci je, ze pozice firmy, ktera plasobi v urcitém specifickém oboru je ovliviiovana

péti zakladnimi faktory®?:

- Vyjednavaci silou zakaznik.

- Vyjednavaci silou dodavatelu.

- Hrozbou vstupu novych konkurenta.
- Hrozbou substitutd.

- Rivalitou firem plsobicich na daném trhu.

Noveé vstupujici

hrozby

Konkurenéni ‘
prostredi |

Dodavatelé

Obr. 6 - Portertiv model péti siF?

% Srov. KERKOVSKY, M. a kol., Strategické fizeni, s. 53.
% Srov. tamtéz, s. 53.
% KOVAR, Frantigek, Strategicky management, s. 104.
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Tento model pomaha managementu zjistit, které konkurenéni sily plsobi a jaky
je jejich vliv na odvétvi, kterému podnik vénuje. Pfi tvorbé strategie s uvedenymi
faktory musi management pocitat a mize se pokusit je i ovlivnit ve svUj prospéch.
Samotné hodnoceni jednotlivych faktord nesmi byt subjektivné zaloZzené na nazorech
hodnotitele. Vytvofeni Porterovy analyzy je vytvofeno na bodovém hodnoceni 1-9 bodu
jednotlivych kritérii, jejich souctu, nasledné vypoctu priamérné hodnoty a jejich
vzajemném posouzeni v obdobi sou€asném a budoucim (odhadovaném). Podle
vysledkl pak Ize posoudit, jestli jednotlivé kritéria maji pfedpoklad ristu nebo poklesu.
Soubor pouzitych kritérii se pfizpusobuje konkrétnimu odvétvi kazdé firmy

Porterova analyza na rozdil od SWOT analyzy, ktera vytyCuje oblasti mozného
pusobeni firmy naplfujici jeji poslani, podava dulezité podnéti pro Upravu podrobné
strategie perspektivnich oblasti. Presto, ze tato analyza stavi zvétSi casti
na objektivnich faktech, jako jsou rizné statistiky, vysledky hospodareni konkurentd
atd., obsahuje i ona fadu subjektivnich nazord a dojmi dle neobjektivné

kvalifikovanych odhadtd budouciho déni.

3.3 Analyza oborového okoli podniku (Industry analyse)

Okoli podniku, zvlasté pak oborové, je ovliviiovano nékolika faktory, pfedevsdim
zakazniky, konkurenci a dodavateli. PFi planovani strategie a cill je potfeba
dat zvlastni diraz na atraktivitu oboru, jeho strategické postaveni a oCekavany vyvoj.
Jiz zminéné tfi hlavni faktory jsou pak peclivé rozliseny pro strukturovany pfistup

ke strategické analyze®.

3.3.1 Sektor zakaznicky

Realizatory strategického planu by méli zakaznici zajimat nalezeni jejich potfeb,
oCekavani, trendy pfivadéjici nové jsou hlavnim tématem této subanalyzy. Pro jeji
realizaci musime:

- ldentifikovat kupujici a faktory, které ovliviuji nakupni chovani.
- Znat demografické faktory vytvarejici zmény v zakaznickém segmentu.

- Geografické faktory a geografické rozmisténi trhu.

% Srov. KERKOVSKY, M. a kol., Strategické fizeni, s. 48.
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Obvykle jdou nalézt tfi tfidy zakaznik(, které charakterizuji rizné faktory

ovliviiujici rozhodnuti k nakupu. Kazda ztéchto tfid ma samozifejmé& ruznou silu

v zavislosti na druhu vyrobku.

Kazdy tvurce strategie musi vénovat identifikaci zakaznik co nejvétsi pozornost.

Jejim hlavnim pohonem je odstranéni rizika ztraty stavajicich zakazniki a naopak

nalezeni postupu pro zvySeni jejich nakupu a dale pak zvolit spravnou strategii

pro nalezeni novych. Dulezitou indicii je fakt, Ze udrzZeni stavajiciho zakaznika

je obvykle mnohem levnéji (podle Soucka az 14 x)* nez ziskani zakaznika nového.

DalSi dulezitou ¢asti analyzy zakazniku je zjisténi a vyvoj demografického vyvoje.

Ten je ovliviiovan tfemi zakladnimi faktory, které jsou hlavnimi ovliviiovateli trhu, bézné

oznacované jako poptavkové faktory.

Zmény v populaci jsou zakladnim demografickym faktorem uréujicim silu
poptavky trhu. Tyto zmény urcuji distribuéni kanaly, strategie umisténi
vyrob atd. Typickou ukazkou je pokles populace v zemich zapadni
ekonomiky a jejich pokles nebo stagnace na rozdil od nékterych zemi
s populacni explozi, které jsou souc¢asnymi ,tygry*“.

Posuny priimérného véku, ktery je typickym znakem bohatych ekonomik
s funkénim socialnim systémem.

Rozlozeni pfijmi je poslednim z demografickych faktorl, ktery
je nartznych trzich rizny a jeho vysledkem rozlozeni vysoké kupni sily
do urcitych relativné uzkych skupin. Jako optimalni se dle zkudenosti jevi

posileni vysoké kupni sily stfedni vrstvy obyvatel.

Posledni z faktor tykajicich se potencialu zakaznikd jsou geografické faktory,

které jsou zasadni jiz v okamziku rozhodovani o zaloZzeni nové vyrobny, SBU nebo

obecné v pocatcich kazdého podnikani. Dulezity je v ni faktor dopravy. Umisténi

je zakladem budoucich ziskd, a proto je tfeba odpovéd na zakladni otazky.

Napfiklad u obchodu to muzou byt tyto:

Jsem v dosahu zakaznik(?

Nachazi se v blizkosti MHD?

Je nakladné se ke mné dostat?

Nemam vysoké naklady na dopravu zbozi?

Mam prostor pro vybudovani velkého parkovisté?

% Srov. SOUCEK, Z., Firma 21. stoleti, s. 115.
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Je jisté, ze podobné otazky je mozné polozit a zodpovédét také u vyrobnich

podnikd nebo firem nabizejici sluzby.

3.3.2 Sektor dodavatelt

V sektoru dodavateld je hlavnim uUkolem analyza dostupnosti a nakladd
na vSechny vstupy potfebné ke stabilité dodavek uréenych pro vyrobu. Zdroje
a naklady na né jsou zavislé zejména na kvalité vztahi mezi dodavatelem a podnikem.
Pro ur€eni relativni sily je mozné pouzit Porteriv model viz Obrazek 6. Da se fici,
Ze sila odbératele roste sjeho velikosti a mnozstvim podilu na dodavatelovych
celkovych obchodech. Nejvys3i je v pfipadé monopolniho odbératele, naopak
se snizuje s nedostatkem substitutd, velkym konkurenénim prostfedim, ve kterém

odbératel podnika nebo nizkym podilem na obchodech dodavatele.

Dalsimi prvky, které je potfebné zahrnout do strategické analyzy, jsou:
- Dostupnost a naklady na material a polotovary.
- Dostupnost a naklady na zdroje energii.
- Dostupnost a naklady na material.

- Dostupnost a naklady na praci.

Do analyzy je potfeba zahrnout také rizika ¢asu, protoze nedostupnost nékterého
z prvkl ve spravny ¢as na spravném misté za optimalni naklady mizou danou strategii
narusit.

V souCasnosti je mozné stale Castéji ve vztazich mezi dodavateli a odbérateli
narazit na moderni principy organizace nakupnich €innosti, za které se povazuiji:

,»Single sourcing”, kde je podstatou omezovani poctu dodavatell a tvorba
partnerstvi v hodnotovém fetézci, které vytlaCuje model rozptyleni nakupovani
materialu na co nejvice dodavatell substitutd.

Princip vyrobniho partnerstvi s podstatou v prdhledném partnerstvi mezi
ktera byva prabézna a dlouhodoba, ma pocatek uz pfi vyvoji vyrobkd, kdy je dodavatel
partnerem ve vSech fazich pfes vyrobu po tfeba likvidaci odpadu. Jejim obsahem
je také spole€na tvorba cen, vznik inovaci, racionalni vyroba a neustalé vyhodnocovani
dodavatel(. Spoluprace se pak neprojevuj jen ve formé dodavek a odbéru, ale také
treba ve Skoleni dodavatele, stalé zastoupeni dodavatele v misté vyroby apdb. Toto

v pozadované kvalité (just in time).
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3.3.3 Sektor konkurentt

Pfi vytvafeni konkurenéni analyzy je dulezitym prvnim krokem nékolik zakladnich

otazek, kde odpovédi povedou k pokra¢ovani.

Jaka je souCasna pozice firmy va&i konkurentdm v ramci moznych
dostupnych ukazateld (ekonomické, image, stakeholdefi).

Jaky je vyvoj a zmény konkurence.

Vjaké fazi Zivotniho cyklu se nachazi rozhodujici produkty odvétvi,
o které nam jde.

Jaky pomér rentability naseho odvétvi vici ostatnim srovnatelnym
odvétvim.

Jaka je obména konkurentd.

Bariéry vstupu do nového oboru:

Diferenciace vyrobkl, je tfeba védét, Ze loajalita a vztah zakaznikd
ke znatce muize byt vysoka, proto také naklady na ziskani téchto
zakaznikul jsou také vysoké.

Rozsah produkce je velmi dilezity pro pokryti nakladd na vyzkum, vyvoj,
distribuci a marketing. U konkurence nizkou cenou manazefi pocitaji
S usporami z rozsahu, zaroven vSak také musi védét, kolik vyrobki
muzou umistit na trhu (coz byva podobné jako u konkurence).

Distribu¢ni kanaly novych vyrobkd mohou narazit na vlastni kanaly
konkurence nebo hlavni kanaly, které jsou konkurenci ovlivnény.

Vyhody v celkovych nékladech jsou odvozeny =z uspor zrozsahu,
specifického know-how, dobrych pracovnik( atd., které v kone¢ném
efektu pfinasi cenovou vyhodu v nizSich nakladech oproti konkurenci.
Reakce soucasnych konkurentl mlze byt neutralni, pokud vime,
Ze obecné zastavaiji teorii Zit a nechat Zit, coz je pro nové pfichozi dobré

nebo naopak nepratelska a na to je tfeba se pfripravit.

Bariéry vystupu ze stavajiciho oboru

Zvyky a stereotypy Fidicich pracovniki mohou byt problémem,
u pracovniku s vysokym stupném expertizy v urcitém oboru. Pfi zménach
pak nemohou pfijmout pfedstavu, ze by podnik, kterému tak rozumi,

zanikl nebo se zménil.
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- Mnoho penéz ve vyrobnich prostfedcich je bariérou v okamziku,
kdy je vyrobni zafizeni uréeno pouze pro jeden ucel. Pak je opravdu
slozité vystoupit.

- Vysoké naklady na vystoupeni z oboru jsou v pfipadé nutnosti likvidace
stavajici vyroby podobné jako napf. ekologickych zatézi a nakladu
na vyporadani lidskych kapacit a jinych financnich zavazkd (chemické

vyroby, infrastruktura, téZebni ¢innost).

Dostupnost substitutt je jednim ze zakladnich kamen( uspéchu nebo neuspéchu
podniku. Z tohoto dudvodu je pfi strategické analyze zkoumat také aktivity a strategie

dalezitych dodavatel(®.

3.4 Strategie a postaveni sou¢asnych konkurent

Vedeni kazdého podniku musi pribézné sledovat, jaké strategie chysta

a pouziva konkurence a svoji strategii témto zamérlm pfizpGsobovat. Hlavnimi
otazkami, které si je potfeba poloZit jsou:

- Jak méni konkurence svuj podil na trhu.

- Jakym zplsobem to délaji.

- Jaky je vyvoj a predikce novych produkta.

- Jaké maji vydaje na reklamu.

- Jaka je fluktuace vedoucich pracovnika.

- Chystaji nové spojenectvi, jaké investice oCekavaiji, z fondl ze zahranici.

% Srov. KERKOVSKY, M. a kol., Strategické fizeni, s. 52.

27



4 SWOT ANALYZA

SWOT analyza je vyusténim v8ech informaci, které ziskavame pfi posuzovani
vnitfnich i vnéjSich faktord podniku pfi strategickém analyzovani. Dle Johnsona
je SWOT analyza kliCova strategicka zprava z podnikatelského prostfedi, a kterou
Ize shrnout ve formé& analyzy silnych a slabych stranek, pfilezitosti a hrozeb (SWOT).
SWOT analyza vychazi z podnikatelského prostfedi a strategickych schopnosti
organizace, které maji s nejvétdi pravdépodobnosti dopad na strategii rozvoje. Tato
analyza muaze byt také uzite€na jako zaklad, pro vypracovani strategickych schopnosti
podniku a vyhodnoceni budoucich krok(®'. Podstatou této analyzy je identifikace
slabych a silnych stranek podniku, pFileZitosti a hrozeb okoli. VSechny tyto faktory jsou
charakterizovany ve &tyfech kvadrantech viz Obr. 8.

- Silné stranky (Strenghts).
- Slabé stranky (Weaknesses).

- Prilezitosti (Opportunitties).

- Hrozby (Theats).

Pomocné Skodlivé
do=adeni cile dozafeni cile

=

=

:E-‘:

E £ Silné stranky Slabé stranky

=k

:_-‘_ —

=

>z

a _E

= & PrileZitosti Hrozby

-

Obr. 7 - SWOT analyza®

Ovsem tato analyza nemusi byt pouzita pouze pro strategické analyzy, ale také

analyzy osobni nebo niZSich urovni fizeni — taktické a operativni. Informace pro tuto

%" Srov. JOHNSON, G., SCHOLES, K., WHITTINGTON, R., Exploring Corporate Strategy, str.
119.
% Srov. KERKOVSKY, M. a kol. Strategické fizeni s. 120, vlastni zpracovani.
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analyzu muzeme pofidit zrdznych zdroja, zrGznych analyz, brainstormingu,
porovnavanim konkurence. Je zajimavé sledovat postupné vytvarené SWOT analyzy,

na zakladé kterych Ize vyhodnocovat, které slabiny nebo hrozby pfibyvaji a ubyvaji.

PFi vytvafeni SWOT analyzy je dleZité respektovat zakladni principy:*

- Relevantnost zavéra analyzy, tedy davody, pro které byla analyza
vytvofena, by mély byt zohlednény pfi jejim zpracovani. Takto
zpracovana analyza by neméla byt automaticky pouzita pro fedeni jiné
problematiky.

- Zaméfeni na fakta. Pfi vytvareni analyzy pouzivat a prezentovat pouze
dllezité a podstatné informace. Nedulezité fakta je mozné redukovat.

- Ugelnost. Kazda SWOT analyza vytvofena za jasnym Udelem se musi
tykat pouze fakt spojenych s Urovni analyzy, jejiz je soucasti. Napfiklad
u strategické analyzy nemuizou byt ve slabinach uvedena fakta, ktera
Ize vyfesit jednoduchym rozhodnutim.

- Objektivita. SWOT analyza musi byt objektivni, tedy nevyjadfovat nazor
zpracovatele, ale objektivni pohled na hodnoceny objekt, jeho vlastnosti
a prostiedi, ve kterém se nachazi. Pro zachovani objektivity je mozné
nechat nékteré vysledky posoudit odborniky a jejich nazory v kone¢né
varianté SWOT analyzy zohlednit. Dal§i z moznych variant zachovani
objektivity muOze byt skupinova diskuze, napf. jiz zminovany
brainstrorming.

-V konec&né varianté SWOT by mély byt jasné oznaceny nejsilngjsi faktory

a to bud bodovym hodnocenim, zvyraznénim nebo vektorem.

Z této analyzy pak jiz neni slozité provést navrh celkové strategie. Jeji podstatou
by mélo byt zaméfit se na potlaeni slabych stranek a hrozeb s pomoci silnych stranek

a prilezitosti.*

% Srov. KERKOVSKY, M. a kol., Strategické fizeni, s. 120.
0 Srov. tamtéz.
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5 PREDSTAVENiI SPOLECNOSTI VELOX-WERK s.r.o.
HRANICE

Firma VELOX-WERK s.r.o. Hranice (dale V-W) je prlimyslovym vyrobcem
Stépkocementovych stavebnich materiall na zaloZzenych na deskach s obchodnim
oznaCenim VELOX. Historie firmy VELOX-WERK je pomérné dlouhd, trva od roku
1956, kdy byl v rakouské obci Maria-Rojach postaven prvni zavod na vyrobu ploSnych
$tépkocementovych materiald*’. V 70. letech se nedaleko Berouna postavil prvni
licenéni zavod na vyrobu desek VELOX na uzemi RVHP (v souCasné dobé
jiz nefunguje). Konecné v roce1995 doslo k dohodé mezi majiteli cementarny Hranice
a vliastniky firmy V-W o prodeji €asti aredlu cementarny s nevyuzivanymi provozy
a instalaci vyrobniho zafizeni na vyrobu desek VELOX a tim vzniku dcefiné spoleCnosti
VELOX-WERK s.r.0. Hranice patfici k matefské firmé VELOX-WERK GesmbH Maria-
Rojach AT. Tato vyroba tvofi hlavni pfedmét Cinnosti V-W. Vlastnimi pracovniky pUsobi
firma na trzich Ceské republiky, Slovenska, pobaltskych stat, dal$imi odbérateli jsou

pak firmy z Polska, Belgie, Francie, Moldavie, Ukrajiny, Ruska a lIzraele.

5.1 Vize a cile spole¢nosti VELOX-WERK s.r.o.
Vize

Spoleénost V-W definuje svou vizi takto:** VELOX je primyslovy vyrobce
a dodavatel vysoce kvalitnich stavebnich systému, jakoz i doplfkovych produktl
pro jiné stavebni systémy. Stavebni systémy a doplfikové produkty se daji rychle
a jednoduse zpracovat, jsou masivni, odolné a splfiuji poZzadavky na trvale udrzitelnou
vystavbu.

Z pohledu trvale udrzitelné vystavby, jez je jeji soucasti, vize definovana:
Mineralizovany difevény stavebni material VELOX lidstvo pfiblizuje k tzv. Torontskému
cili - snizeni emisi CO2. ProtoZze je VELOX odolny proti hnilobam, prerusuje

pfirozeny cyklus vzniku CO2 ve dfevé. Stavéni s VELOXem proto snizuje celkovy

*L Prvni stavebni materidly - tvarnice s vyuZitim tohoto materialu byly pouzity v 30. letech
na uzemi nacistického Némecka a dudvodem jejich zavedeni byl nedostatek stavebnich
materialt v dobé po hospodarské krizi.

42 VELOX-WERK s.1.0.,VISION — das VELOX-Zukunftsbild als Orientierung fir alle Mitarbeiter,
Dkfm. Reinhold Krampl, 10.12.2009.
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potencial CO2 a je cennym prispévkem ke snizeni emisi sklenikovych plyna.
Strategicky cil spole¢nosti V-W

VELOX chce byt leaderem na trhu mineralizovanych dfevénych stavebnich

material( v Evropé.

5.2  Organizaéni struktura spole¢nosti

Firma V-W je rozdélena dle hierarchistického modelu*® na tfi zakladni
organiza¢ni jednotky a to sprava/controling, vyroba a prodej/marketing. V sou€asné
dobé se na provozu podili 35 zaméstnancu vSech oddéleni.

Pod spravu/controling a vyrobu patfi jednotlivé €asti celého procesu vyroby prvki
stavebniho systému VELOX:
- ucCetnictvi a mzdy
- vedeni a pfiprava vyroby
- nakup a kvalita
- vyrobni linka
- sponarna
- stolarna
- vnitrodoprava

- nakladka

Pod oddéleni prodej/marketing spadaji jednotlivé ¢asti:
- prodej CR
- prodej SK
- prodej doplikovych produktd a objekty
- certifikace a technika
- ostatni export
- marketing
- expedice a fakturace

- back office

*3 Dédina J., Odchazel J., Management a moderni organizovani firmy, s. 158.
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Organigram VELOX-WERK s.r.0. Hranice

Souc€asna podoba organigramu je platna od roku 2011. V sou¢asné dobé neni

plné obsazena, a proto jedna osoba mlze zastavat funkce na vice pozicich.

Jednatelé
Prokura -
. Vedenivyroby Obchodnifeditel
Controlling
Ekonomické . ) Prodej CRa
L, Nakup a kvalita )

oddéleni expedice

Ptiprava vyroby Prodej SK

Vyrobni Usek Prodej DP

Marketing

Technika a

certifikace

Obr. 8 - Organigram VELOX-WERK s.r.o. Hranice™

V soucCasnosti plsobi ve statutarnich organech V-W zastupci maijitelll
z Rakouska. Pomér personalniho obsazeni mezi THP pracovniky a délnickymi

profesemi je 35/65.

4 Vytvofeno autorem na zakladé znalosti struktury spole€nosti VELOX-WERK s.r.0..
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6 STRATEGICKE ANALYZY FIRMY V-W

6.1 Metodika prace

Pro vypracovani strategickych analyz jsem se rozhodl pouzit externi a interni
analyzu, které budou podkladem pro SWOT analyzu, ktera vyusti ve vypracovani
doporuceni hlavnich smérl strategie firmy V-W. Jako interni budou pouzity: analyza
7S, popisujici a hodnotici stav zkoumané spolecnosti, lidskych zdrojli, zplsobu fizeni,
jeji moznosti do budoucna a dalSi udaje potfebné pro SWOT analyzu a analyza
vnitfniho prostredi firmy dle Kefkovského®, jez detailn& hodnoti rGizné firemni faktory.
Jako externi analyzy jsem se rozhodl pouzit SLEPT analyzu, ktera podrobné popisuje
které jsou dulezité jako ukazatel koupé&schopnosti trhu, budouciho vyvoje, ochoty
nakupovat nebo také podminek pro podnikani. Pro analyzu zakaznikG a zpusobu
prodeje systému VELOX pak pouziji analyzu sektoru zakaznik(i a oborového okoli.
Tyto analyzy svym rozsahem pokryji prostor této prace a budou dostateénym
zpusobem reprezentovat pozadavek na mnozstvi vysledkl potfebnych pro SWOT
analyzu. SWOT analyzu nasledné provedu jako vyCet slabych a silnych stranek
a prileZitosti a hrozeb. Nasledné dle Kefkovského k slabym strankam a pfileZitostem

najdu feSeni, které bude doporu¢enim k odstranéni téchto negativnich faktoru.

6.2 Analyza metodou,,7 S“

Vnitfni prostfedi firmy V-W je analyzovano pomoci analyzy 7 S, ktera je pomérné
dobfe vypovidajici o vnitfnim fungovani spoleCnosti. Je také dobrym zakladem
pro kone¢nou SWOT analyzu. Sestavoval jsem ji na zakladé vlastniho pozorovani
pfi 13 tileté pracovni praxi v této spolecnosti, zavérll z jednani managementu

a internich material firmy V-W.

6.2.1 Strategy (strategie)

> Srov. KERKOVSKY, M. a kol., Strategické fizeni, s. 96
“® Srov. tamtéz, s. 147.

33



Strategickym cilem*’ spoleénosti V-W je byt nejvét§im vyrobcem stavebnich
materiald z mineralizovaného dfeva v Evropé v prubéhu 8 let (do roku 2020). Jeji
dosazeni je také hlavnim cilem spole€nosti. Zpusob jak toho dosahnout je v rozSifovani
distribuénich kanalt, optimalizaci a zvySovanim kvality a mnozstvi produkce
vyrobenych produktd VELOX. Motto, které si firma V-W vytkla na za¢atku zni: ,VELOX
na kazdou stavbu”. Toto motto je také prezentovano na v8ech akcich, kde se V-W

prezentuje a tvafi V-W*.

6.2.2 Systems (systémy fizeni)

Cela firma V-W je postavena na manazerském fizeni, kdy je zasadnim pohledem
na uspéch firmy Obrat. VSechny informace o finanénich vysledcich jsou zjiStovany
pomoci podnikového informacéniho systému VISION, ktery je ve svych doplricich
pouzitelny také pro planovani, marketing, CRM systém, vytvareni mezd atd. Co je vSak
jeho slabinou, je nepropojeni s divizi vyroby a tedy nutnost manualniho vkladani
informaci. Pro komunikaci v horizontalni roviné jsou diky malému poc¢tu zaméstnanct
dostacujici osobni setkani vramci potfeby kazdého znich. Ve vertikalni roviné
a v pfipadé nepfitomnosti jednatell nejsou delegovany pravomoci na konkrétni osobu.
Osobni komunikace je mozna pouze s tlumoénikem, zd&ehoz plynou razna
nedorozuméni vlivem nejasnosti pfi pfekladu. Pro pravidelna setkavani a feSeni
problémli se 1 x mési¢né konaji porady vedoucich procesu, na kterych probiha
kontrola uUkold uplynulého mésice, planovani novych bodd a Obratu. Vyrobni divize
ma dale poradu 1 x za 14 dni, na které planuje mnozZstvi vyroby a nakupu surovin,
oprav a stav lidskych zdroja vyroby. Cely rocni plan vyroby, nakladd a Obratu
je vypracovavan s velkou peclivosti a je Casové naroCny. Jeho revize probiha 2 x ro¢né

a to na konci 5. mésice a 9. mésice.

6.2.3 Skills (dovednosti)

Dovednosti, rozvoj a schopnosti jsou zaloZzeny na vlastnostech a uméni
nejvy$Sich manazerd. Z lidského hlediska ma V-W velmi dobré zaklady, zejména vSak
v matefské spoleCnosti, ktera od pfichodu vykonného feditele pred 4 lety prodélava

velky vyvoj a vzestup jak v obchodni, tak vyrobni, technologické oblasti. Dcefina

*" VELOX-WERK GmbH, Mision/statement,
< http://www.velox.at/en/the-company/missionstatement/>.
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spole¢nost V-W Hranice zatim stavi na znalostech a schopnostech stfedniho
managementu. V oblasti know-how je systém VELOX unikatnim a jedineCnym
systémem sjasné danou vyrobni technologii. Tato technologie je postupné
vylepSovana, zejména pro zvyseni produkce a kvality vyrobkd. Sou€asny stav vyrobni
linky je na Spici technologickych moznosti diky modernizaci v letech 2010 — 2012.
Je zakladem pro splnéni strategie a vize pfedevsim vlastni kapacitou dimenzovanou
az na trojnasobek soucasné poptavky. DalSi dilezitou a zajimavou ¢asti V-W je vyvoj
novych produktd. Této oblasti se prabézné vénuji oba zavody V-W a to kazdy

po své linii s produkty, které jsou vhodnym doplnénim stavajiciho portfolia vyrobka.

6.2.4 Staff (spolupracovnici)

Vedeni firmy, tedy vlastnik (R. Krampl) ma ten nejlepsi pfedpoklad pro vedeni
spole¢nosti, je doktorem ekonomie a vynikd vysokou manaZzerskou chytrosti, jeho
zasahy se vzdy tykaly pouze strategickych zalezitosti. Vykonny feditel disponuje
zkuSenostmi z vedeni financnich institutd a manazerskym vzdélanim na vyborné
urovni, jez se promita také do jeho prace. Statutarni osoby dcefiné spole¢nosti V-W
Hranice jsou pak odborniky ve svych oblastech, tj. ucetnictvi a strojirenstvi. Vedouci
proces( disponuji odpovidajicim vzdé&lanim, tj. vyroba strojirenskym SS, marketing
a kvalita/nakup VS ekonomickym, prodej VS stavebnim. Dé&lnické profese jsou
obsazeny zaméstnanci zruznych oborli, nicméné prace je vice manualné
nez intelektualné naro&na a proto neni slozité zaucit se na kteroukoliv délnickou pozici.
Velkou devizou V-W je nizka fluktuace a z toho plynouci dlouholeté zkuSenosti vétsiny
zaméstnancu. Firma také ocerfiuje zaméstnance, ktefi v prabéhu roku nejsou

na nemocenské nebo zaméstnance, ktefi se dozivaji Zivotnich jubilei.

6.2.5 Structure (struktura)

Na nejvysSim misté hierarchie spoleCnosti V-W jsou vlastnici. ProtoZe se jedna
se o rodinnou firmu, vlastniky jsou bratfi Reinhold a Otwin Krampl, z nichz ve firmé
plsobi pouze R. Krampl. Vlastnici se v sou¢asné dobé nepodili zasadnim zplsobem
na fizeni firmy. Hlavnim organem V-W je dozor¢i rada, v jejimz Cele sedi Reinhold
Krampl. Za vedeni, provoz a vysledky je zodpovédny vykonny Feditel Ghlnter Leopold,
ktery je zaroven jednatelem v dcefiné spolecnosti V-W Hranice. DalSimi statutarnimi
osobami v Hranicich jsou jednatel Herbert Maitz, zodpovédny za modernizaci vyrobni

linky a prokurista, hlavni u€etni. Na linii vedoucich procest zodpovédnych vedeni firmy
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se pak nachazi vedouci vyroby, prodej DP, prodej SK, nakup a manazer kvality. Dalsi
pozice jako expedice, back office, marketing jsou podfizeny jednateli. VSechny vyrobni
(délnicke) pozice pak podléhaji vedoucimu vyroby. Tato struktura plné neodpovida
dlouhodobéme organigramu a to pfedevSim z divodU snizovani nakladi vyvolané

soucasnym stavem trhu.

6.2.6 Style (styl fFizeni a managementu)

Rizeni spole¢nosti V-W je v soudasné dobé& slabym prvkem této firmy. V-W
Hranice je fizena vykonnym feditelem z matefské spole€nosti v Rakousku. Formalné
probiha komunikace 1 x mésicné na setkani vedoucich procesl, coz jsou vedouci
vyroby, manazer kvality, prodej DP, prodej Slovensko a controlling, kde dochazi pouze
ke kontrole a hodnoceni uplynulého obdobi. Manazerské pozice V-W hranice jsou
obsazeny pouze doCasnymi pracovniky, specialisty na vyrobu a controlling
bez manazerského vzdélani nebo vyraznéjSi motivace a participace na vysledcich
firmy. Provoz, odménovani, zodpovédnost, zastupovani a ostatni pracovné-pravni
vztahy se ve V-W se fidi vnitfnim pfedpisem, se kterym jsou seznamovani vSichni

zameéstnanci, coz stvrzuji svym podpisem.

6.2.7 Shared values (sdilené hodnoty, cile)

Nejvy8Sim dlouhodobym cilem spole€nosti V-W je stat se nejvétSim vyrobcem
stavebnich materialll z mineralizovaného dfeva v Evropé. Toho Ize dosahnout pouze
trvalym, jednotnym a dlouhotrvajicim postupem ve v8ech smérech, které mohou
ovlivnit postaveni firmy V-W na evropském trhu: kvalité a mnoZstvi produkce vyroby,
vyvoji novych produktl, postaveni na trhu a image a vnimani znacky VELOX. Sdilené
hodnoty a cile nejsou v sou€asnostipiné spravné komunikovany vac&i zaméstnancim

a zde ma vedeni V-W prostor pro zlepSeni.

6.3  Analyza vnitiniho prostredi firmy

6.3.1 Faktory védecko-technického rozvoje

V-W muze byt na zakladé svych charakteristik oznacena jako defenzivni v oblasti
védecko-technického rozvoje a to zejména diky porovnani pfistupu vychazejiciho
z Tab. 2.
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- Charakter vyrobki a vyrobnich procest je ve formé zlepSovani
existujicich.

- Vyvoj vyrobkl probiha s dusledkem na hospodarnost.

- Rozsah vyroby klade zpravidla diraz na velky objem a z toho plynouci
uspory z rozsahu.

- Implementace novych zafizeni je velmi pomala s tendenci k vyuzivani

existujicich kapacit a struktufe

V oblasti vyzkumu a vyvoje pak V-W spolupracuje s nékolika univerzitami:

- CVUT Praha: UCEEB — zaméfena na efektivitu budov a vyzkum v oblasti
stavebnich hmot. V-W spolupracuje s CVUT Praha v segmentu pasivnich
domti a to jako &len CZGBC (Ceska rada pro zelenou vystavbu) a Centra
pasivniho domu, kde jsou V-W a CVUT spoleéni &lenové. V obou téchto
spolec¢nostech probiha nékolik program(i podporovanych EU zaméfenych
na vyvoj a vyzkum novych stavebnich prvka.

- VUT Brno — zde probihaji desitky rlznych inovacnich programd,
ve spolupraci V-W a VUT Brno byla za podpory EU vyvinuta protihlukova
Stépkocementova tvarnice

- VSB Ostrava — na fakultd stavebni probihd op&t mnoho zajimavych
vyzkumnych Ukold. V-W sVSB diky spolupraci s Moravskoslezskym
dfevafskym klastrem, jehoZ je stejn& jako VSB &lenem, zkouma diky
podpofe EU moznosti pouziti desek VELOX pro pouziti na vystavbu

dfevostaveb, coz je segment stavebnictvi, ktery ma velkou budoucnost.

6.3.2 Faktory marketingové a distribu¢ni

V-W spolupracuje pfi prosazovani svych zajma prevazné s Centrem pasivniho
domu, tj. nejvétsi organizace prosazujici zménu legislativy, dale pak s Cech green
building council (CZGBC), ¢lenem mezinarodni sité Green building council. Tato
organizace prosazuje zmény zakonu pro stavby novych budov i rekonstrukce vzhledem
k nadkladim na provoz a ekologické stopy pouzitych materiald.

Spole€nost V-W Hranice ma prodej postaveny na partnerech, ktefi jsou
dominantnimi odbérateli, tvofi reklamu na trzich a v segmentech kde pracuiji.
Doplrikové tvofi ¢ast odbérl pFimy prodej stavebnim firmam nebo prodej pres
stavebniny. Na trhu v CR jsou 2 partnefi, pracujici na celém tuzemi CR s exkluzivitou

na urcité typy staveb, ktefi dohromady vytvofi okolo 30% Obratu firmy V-W. Tito
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partnefi spolupracuji s V-W uz 20 let, v jejich minulosti se, zejména u velkych staveb,
vyskytly problémy s kvalitou (praskani omitek). Pfimy prodej a stavebniny pak maji
podil 14%. Ve Slovenské republice je to pak 6 partnerll, rozdélenych dle oblasti,
dohromady s pfimym prodejem tvofi okolo 25% Obratu. Zbytek Obratu je export mimo
CR a SK vgetnd matefské firmy v AT. Nejvétsim partnerem (odbératelem)
je spole€nost Hoffmann Chrudim s podilem na Obratu ve vySi 24%, ktera se zaméfuje
na stavbu rodinnych domd.

Ostatni marketingové postupy pfili§ nevyuziva diky tomu, Ze se soustfedi pouze

na partnerské organizace.

6.3.3 Faktory vyroby a fizeni vyroby

Ve spole¢nosti V-W se v poslednich tfech letech provedly upravy technologie
v hodnoté cca 20 miliond K¢, jejichz cilem bylo zvySeni automatizace, vystavba
bezpec€nostnich prvkd s ohledem na pozadavky evropskych norem a dale moznost
dalkové kontroly vyrobniho zafizeni. Sou€asna kapacita vyroby je cirka trojnasobna,
nez je nynéjSi pozadavek trhu. Diky umisténi v arealu CEMENT Hranice
ma spolecnost dostateCny pfistup k energiim a surovinam potfebnym pro vyrobu.

Vyroba stavebnich systémd VELOX je certifikovana dle evropské normy (CSN-
EN) pro vyrobu $tépkocementovych desek. Vyroba podle norem ISO 9000, 9001
a dal$ich pozadavku na kvalitu fizeni neni zavedena.

V8echny produkty jsou certifikovany dle pfislusnych EN a GOST norem
tak, aby splfovaly pozadavky trh( v jednotlivych statech EU, Ukrajiné a Ruské

federaci.

6.3.4 Faktory podnikovych a pracovnich zdroju

Hlavnim zdrojem firmy V-W je vyroba a prodej sortimentu riznych vyrobku
souhrnné nazvanych: ,Stavebni systémy VELOX”, které jsou vnimany jako kvalitni
material ve vy$Si cenové kategorii. Dopliikovym zdrojem pfijmu je pak zajisténi oprav
vyrobniho zafizeni a forem pro vyrobu desek VELOX pro matefskou firmu
a licencované vyrobce desek VELOX.

Stavebni systémy VELOX, které jsou hlavni c&innosti spole€nosti, tvori
3 samostatné vyvijené a prodavané produkty:

- Ztracené bednéni VELOX pouzivané pro stavby rodinnych dom i velkych

staveb tvofené deskami VELOX, které tvofi oplasténi nosného
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betonového jadra a stropni konstrukce pro monolitické Zebrové stropy
zalozené na deskach VELOX.

- Doplrikové produkty VELOX, bednéni véncud, sloupy, pficky a dalsi
prefabrikaty vyrobené zdesek VELOX a pouzivané jako doplnék
sténovych konstrukci z jinych stavebnich materiald.

- Protihlukova opatfeni tykajici se zejména protihlukovych stén
u komunikaci, vyrobnich objektl a prostor a mistnosti.

U pracovnich zdroju je situace pomérné jednoducha, ve firmé se nenachazi
odborova organizace. Vyrobni pracovnici jsou zaloZeni na kmenovych a brigadnich
(sezonnich) zaméstnancich. Diky tomu je mnozZstvi pracovnik( vyroby pruzné
pfizpusobovano okamzité potfeb&. THP pracovnici jsou dlouhodobymi zaméstnanci

a firma se snazi udrzet si je v poméru.

6.3.5 Faktory finan€ni a rozpoctové

V souCasné dobé se vedeni podniku snazi prfedchazet poklesim danym
nestabilnim trhem preventivnim snizovanim naklad( tak, at je pokracovani strategie
realné.

Firma V-W je diky hospodaiskym vysledkim a investi¢nim podporam, které byly
investovany do vyrobnich zafizeni a technologie na dostatec¢né urovni a s takovou
kapacitou, aby v nejblizSich péti letech nemusely byt kromé béZnych oprav investovany

Zzadné vétsi prostfedky do vyrobniho zafizeni.

6.4  Analyza faktori obecného okoli (SLEPT analyza)

6.4.1 Socialni faktory

Demografické charakteristiky

Ceska republika si dlouhodobé& zachovava status zemé, ktera je primérnym
vzorkem zemi EU. Podet obyvatel v poslednim roce mirné stoupl®®, coZ bylo
zpusobeno vétsim mnozstvim pfistéhovalych. Z pohledu stavebnictvi je dulezité,
Ze pristéhovali obyvatelé z valné vétSiny pochazi ze Slovenska, Ruska a Ukrajiny

adavody jejich migrace jsou ekonomické. Z pohledu vékové struktury tvofri

8 €SV, Ceska republika v Gislech 2012, Prosinec 2012,
<http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/t/C90039DAA2/$File/14091205.pdf>.
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praceschopné obyvatelstvo ve véku 15 — 64 let, 69,90 %*°. Z pohledu pracovnich
preferenci ve stavebnictvi se tomuto oboru vénuji méné vzdélani, starSi a pfistéhovali

obyvatelé.

Makroekonomické charakteristiky trhu prace

Nezaméstnanost na trhu prace mezi praceschopnymi obyvateli ve véku od 15 —
64 let nevyjadfuje zadné prudké vzestupy nebo pady, v poslednich 3 letech
se pohybuje okolo 7% s drobnymi sezonnimi vykyvy. Nejmens$i miru nezaméstnanosti
tvofi vysokoSkolaci, kterych je okolo 3%, nejvice lidé se zakladnim vzdélanim,
téch je okolo 28%.

Primérna mzda ve 3. Q. 2012 byla 24 514,- K&, coz je v meziro¢nim srovnani
nominalni vzestup o 1,4%, v realny pokles o 1,8 %. Ve stavebnictvi &ini primérna
mzda 36 648,- K&, poCet zaméstnancu ve stavebnictvi pak tvori 6,09 % z celkového

poétu zaméstnanych v CR>.

Socialné-kulturni aspekty

Zivotni uroven obyvatel CR je v souasné dobé ve stagnuijici fazi. Pod hranici
chudoby se nachazi 8,9% obyvatelstva, coZ je vzestup proti roku 2011 o 68 tisic
obyvatel.

Z hlediska stavebnictvi vychazi pomér zaméstnanosti dle pohlavi jednoznacné
ve prospéch muzu, coz vychazi z fyzické naro€nosti i tradice. Dllezitym parametrem
ovliviiujicim poptavku smérem k malometraznim bytim je také stoupajici pocet
domacnosti jednotlived, napf. v roce 2010 to bylo 975 tis. domacnosti, v roce 2012

uz 992 tis. doméacnosti, coZ je vzestup o cca 20 tisic bytd.>
Dostupnost pracovni sily, pracovni zvyklosti
PocCet potencionalnich zaméstnancu ve stavebnictvi je vsouCasné dobé

dostacujici. Odborné profese, vedeni a management jsou tvofeny z pracovniku ¢eské

narodnosti a je u nich vyrovnany stav mezi poptavkou a nabidkou. Podstatna ¢ast

49 ¢sU, Pohyb obyvatelstva 1-3. étvrtleti 2012, Prosinec 2012,
<http://www.czso.cz/csu/csu.nsf/informace/coby121212.doc>.

%0 ¢sU, Stavebnictvi — prosinec 2012, Leden 2013,
<http://www.czso.cz/csu/csu.nsf/informace/csta020613.doc>.
*1ESU, zaostfeno na zeny a muze 2012, Prosinec 2012,
<http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/publ/1413-12-r_2012>.
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délnickych mist ve stavebnictvi je zaplnéna zahrani¢nimi délniky a diky nim je snadné
v pfipadé potfeby zaplnit nahlou potfebu na kterémkoliv misté CR.

Z pohledu moznosti vzdélavani je Ceska republika na pokraji kolapsu vzdélavani
v praktickych profesich ve stavebnictvi. V oblasti stfednich a Vysokych 3kol je situace

dostadujici a studijnich mist je dostateéné mnozstvi.

6.4.2 Legislativni faktory

Existence a funkénost podstatnych zakonnych norem

Z hlediska obchodniho prava jsou vSechny pravni vztahy tvofeny na zakladé
obchodniho zakoniku, ktery je platny od 1. 1. 1992 a vychazi ze zakladnich zakon
platnych v obdobi 1. republiky.

Dariové zakony CR jsou pro podnikani dosti nepfiznivé, hlavnim ddvodem
je nestabilita zakladnich sazeb DPH, ktera velmi ovliviiuje kupni silu obyvatelstva.

Ostatni podminky a omezeni v podstaté odpovidaji pravu EU, které je prabézné
aplikovano do Ceské legislativy. Dulezitym prvkem aplikovanym v zemich EU jsou
podminky pro zaméstnavani zahraniénich pracovnik(l, kde prakticky ve vSech statech

EU mGze ob&an CR zadat o praci bez pracovniho povoleni.

Nehotova legislativa

vvvvvv

EPDB Il, kterd ma pfinést do stavebnictvi zcela nové kvalitativni a tepelné technické
pozadavky s dlrazem na vystavbu dom( a objektd v pasivnim standardu. Tyka
se v prvnim obdobi zejména investic s podilem statu, cca od roku 2019 a nasledné

i vSech staveb od roku 2021.

Funkénost soudil a vymahatelnost prava

Vymahatelnost prava ma 2 rizné pohledy. Z pohledu véfitelt se vyrazné zlepSila
diky zakonu o soudnich exekutorech a exekutorské Cinnosti. U obchodnich sporl
je v8ak situace pomérné Spatna i diky povésti a aférach raznych soudct, délce sporu
a mezerach v zakonech. U autorského prava, coz je ve stavebnictvi zejména
kopirovani autorskych projektd, je vymahatelnost prava nizka coz pusobi nepfiznivé

zejména v kombinaci s dlouhou dobou soudnich fizeni.
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6.4.3 Ekonomické faktory

Zakladni hodnoceni makroekonomické situace®

Dle CEEC Research klesl poCet vSech nové uzavienych zakazek proti roku 2011

0 23,8 %, jejich hodnota pak meziro¢né klesla o 34,5 % a to je 61,8 mid. K¢.
Rozdéleni na dva hlavni segmenty ukazuje, Zze pozemni stavitelstvi uzavielo nové
zakazky v hodnoté 32,2 mid. K&, coz v meziroénim srovnani pfedstavuje pokles o 21,8
%. Hodnota novych zakazek na inZenyrském stavitelstvi ¢inila 29,6 mid. K¢
a ve srovnani se stejnym obdobim minulého roku klesla o témér polovinu (44,4 %).

Z vySe uvedenych dat je ziejmé, Ze primérna hodnota jedné stavebni zakazky
dale klesa, coz souvisi s ubytkem velkych vefejnych zakazek zejména do dopravni
infrastruktury. Primérna hodnota jedné stavebni zakazky byla v 1. pololeti tohoto roku
3,5 mil. K&, coz je v mezironim srovnani pokles o 14,1 %. Jisty vliv zde také
ma i vysoka konkurence, ktera tlagi ceny prudce doll, coz potvrzuji sami feditelé
stavebnich spole¢nosti.

Ke konci 1. pololeti 2012 mély stavebni podniky s 50 a vice zaméstnanci celkem
smluvné uzavieno 11,5 tisic zakazek, coz pfedstavuje meziro¢ni pokles o 18,9 %. Tyto
zakazky predstavovaly zasobu dosud neprovedenych stavebnich praci v celkové
hodnoté 146,4 mid. K¢ a tento objem uzavienych zakazek se ve srovnani se stejnym
obdobim pfedchoziho roku sniZil o 14,6 %. Hodnota nasmlouvanych stavebnich
zakazek se snizuje jiz od pocatku roku 2009 a nyni se jejich objem ve financnim

vyjadfeni pohybuje na urovni roku 2002.

Pokles stavebni vyroby byl ovlivnén:>®

- Snizenim vydaji ze statniho rozpoCtu na rozvoj infrastruktury
a inZzenyrské sité.

- MenSim poctem developerskych projektd v dobé, kdy klesaji ceny
nemovitosti, a nesnizuje se pocet prazdnych byta.

- Poklesem davéry domacnosti ktrhu, kdy se zvySuje mnozstvi

uSetfenych penéz, a snizuji se investice do nemovitosti.

%2 CEEC Research, Kvartaini analyza eského stavebnictvi 3Q/2012, KPMG Ceska republika,
Prosinec 2012, <http://www.studiestavebnictvi.cz/download.php>.

%% CEEC Research, Kvartaini analyza ¢eského stavebnictvi 3Q/2012, KPMG Ceska republika,
Prosinec 2012, <http://www.studiestavebnictvi.cz/download.php>.
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Graf 1 - Podet zahajenych a ukonéenych byt 2009 — 3/2012°*

Pristup k finanénim zdrojum

Situace v bankovnim sektoru je na rozdil od dalSich statd EU pomeérné pfizniva.
Vliv krize se u &eskych bank prakticky neprojevuje, vdechny jsou ziskove. V segmentu
uvérovani staveb pak dosahly uroky z hypote€nich uvérd minima, kdy se pohybuji
na urovni cca 4%. Ov8em ani tyto pobidky nevedou ke zvySovani poctu hypoték.
Hlavnim duvodem je vysoka danova zatéZz domacnosti, nestabilita politického systému
a nejistota v zameéstnani. U velkych staveb je situace s financovanim podobna,
nicméné opét nedochazi k masivnim investicim, investofi jsou opatrné&jsi opét kvali
snizovani poptavky ze strany domacnosti. V — W dlouhodobé spolupracuje s KB
aCSOB. Diky dobrym vztahdm a kvalitni minulosti ma& pfFistup k provoznim
a kontokorentnim uvérim v dostate¢né vySi tak, aby mohl pokryt sezénnost
stavebnictvi a nemusel v obdobi mimo sezonu stavebnictvi FeSit personalni a jiné

otazky.

Danové faktory

Na danové zakony je mozné pohlizet z vice sméra. Z hlediska zatizeni dané
z pfijmu je situace pomérné stabilizovana, u fyzickych osob je to dlouhodobé 15%
bez ohledu na vysi pfijmu, u pravnickych osob je to posledni 3 roky 19%. To co vSichni

podnikatelé oznaluji za horsi, jsou v8ak zmény DPH, které jsou stoupajici a pfispivaji

** ¢SV, Stavebnictvi, byty, Prosinec 2012,
<http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/stavebnictvi>.
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ke snizené poptavce domacnosti. Tyto zmény se projevuji zasadné ve stavbé

predevsim rodinnych domu, které jsou hlavnim cilem prodeje materiald VELOX.

6.4.4 Politické faktory

Hodnoceni politické stability

Politicka stabilita CR je mirné feceno otfesena, za dobu od 30.6.2010, kdy byla
zverejnéna jména ¢lend viady méla vliada na 17 ministerstvech uz 37 rznych ministra.
Z pohledu duvéryhodnosti politiki mezi obyvatelstvem mezi Zadny z ¢lent vlady nema
vice nez 30% davéry>™. V nejblizsi dob& se ovSem nezda, Ze by mélo dojit
k mimofadné zméné v politickém systému do Fadnych voleb. Velkym problémem
politiky je korupce, dle Transparency international se v roce 2012 Ceska republika

umistila na 54. misté&.*®

Politicko-ekonomické faktory

Ceska politka a ekonomika je stavéna jako proexportni. Z tohoto dvodu
je oteviena rdznym zahrani¢nim investicim, hlavné do technologickych parkd, know-
how a vyrobnich zavod(, které zaroven podporuje riznymi dafiovymi pobidkami.
Pro stavajici podnikatele, je mozné nalézt programy na podporu podnikani zejména
vinstitucich zfizenych MPO, jako Czechinvest, Czechtrade nebo Hospodarska

komora.

Politicky vliv riznych skupin

Pro podnikani ve stavebnictvi i jinych oborech je politicky viiv natlakovych skupin
podstatnym faktorem. Pro stavebnictvi a firmu V-W jsou jedny z nejdllezitéjSich
lobbistické skupiny, prosazujici zlepSeni ekonomiky provozu budov, vystavbu pasivnich
dom(, zlepSeni izolaénich vlastnosti. Na druhou stranu se zde nachazi také lobbisté
pozadujici opak nebo prezentujici vyrobce klasickych material(, které dosahly

technologické hranice.

°® CVVM, Sociologicky tstav AV CR, v.v.i., Divéra vrcholnym politikiim,
<http://cvvm.soc.cas.cz/instituce-a-politici/duvera-vrcholnym-politikum-12>.

% ONDRACKA, David, Hodnoceni Ceské republiky v Indexu vnimani korupce (CPI) 2012,
Listopad 2012,
<http://www.transparency.cz/hodnoceni-ceske-republiky-indexu-vnimani-korupce-cpi-2012-od/>.
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6.4.5 Technologické faktory

Podpora viady v oblasti vyzkumu

Vlada je podporuje vyzkum dle zakona 130/2002 o podpofe vyzkumu a vyvoje
z vefejnych financi. V CR v sougasnosti probiha vystavba nékolika velkych center
vyzkumu novych technologii, materiald a know-how. Jedna se zejména o centra
pfi statnich vysokych Skolach a také o mnoho rdznych program zaméfenych

na spolupraci priimyslu a Vysokych skol.
VySe vydaju na vyzkum (zakladni, aplikovany)

Vydaje statniho rozpoétu na vyzkum a vwvoj v CR, 2000—-2011
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Zdroj: Ministerstvo financi

Obr. 9 - Vydaje statniho rozpodtu na vyzkum a vyvo}*’

Nové vynalezy a objevy

V posledni dekadé nepfisel zadny z vyrobcl nebo vyzkumnikd se zlomovym
objevem, ktery by mél dopad na kazdého z nas. Nicméné s novymi technologiemi,
napf. nanovlakny®® se objevuji vyrobky, vztaZeno na segment stavebnictvi a trend
souCasné doby, tedy izolaci, s prekvapivé vybornymi vlastnostmi. Jak je patrno

probiha spiSe evoluce nez revoluce.

" ¢SV, Statni rozpodtové vydaje a dotace na vyzkum a vyvoj , prosinec 2012,
<http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/statni_rozpoctove vydaje_a_dotace_na_vyzkum_a_vyvoj
gbaord>.
Technicka univerzita Liberec, Materialovy vyzkum,
<http://cxi.tul.cz/vyzkumne-programy/materialovy-vyzkum.htmi>.
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Rychlost realizace novych technologii

Nové technologie jsou v porovnani s pfedchozimi desetiletimi realizovany
podstatné rychleji, hlavnimi dlvody jsou rychlost globalniho propojeni pomoci
internetu, moznost spolecné prace tymu zruznych zemi a to i diky podpofe EU

a tim i dostatek prostredka.

Rychlost moralniho zastarani

Stavebnictvi jako obor nepodléha Casovému zastaravani podobné jako
elektronika nebo stroje. Zakladni prvek, tedy palena hlina se vyskytuje ve stavebnictvi
uz cca 10 000 let (Blizky vychod) a to, co je na nasem trhu dnes, je pouze vyvojovy

element.

Obecna technologicka uroven

Technologicka uroven pramyslu i stavebnictvi, je diky propojeni riznych firem
se zahrani¢im, zejména v EU a USA, na podobné urovni (nebo témef stejné) jako
v téchto zemich. CR uZ neni pouhou montovnou s levnou pracovni silou, ale diky
stoupajicim nakladiim na praci pfichazeji nejnovéjsi technologie zvysujici produktivitu

prace a kvalitu koncového vyrobku nebo sluzby.
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7 SWOT analyza

SWOT analyza spoleCnosti VELOX-WERK, je shrnutim pfedchazejicich analyz

a z ni také bude vychazet doporu¢eni manazerdm pro rozhodovani v dalSich obdobich.

7.1.1 Vycet silnych stranek (Strenghs)

- S1 - Schopnost pokryti celého uzemi CR.

- S2 - Snizeni fixnich nakladu v roce 2012.

- S3 - Stabilni tym.

- S4 - Dominantni pozice na trhu $t&pkocementovych vyrobki v CR.
- S5 - Vyvo,.

- S6 - Sitka nabidky.

- S7 - Silna pozice znacky ,VELOX".

- S8 - Pfitomnost na trzich EU.

- S9 - Pruznost vyroby.

- S10 - Kvalitni THP, jeho vzdélanostni a vékova urovern.

- S11 - Stabilizovany personal.

- S12 - Pristup k finanénim produktiim a zdrojum.

- S13 - Vyuzivani outsourcingu ¢innosti mimo predmét hlavniho podnikani.

- S14 - ZvySeni efektivnosti vyroby diky novému systému fizeni.

7.2  Vycet slabych stranek (Weaknesses)

- W1 - Slabsi pozice v oboru vystavby objektu.

- W2 - Neznalost spravnych postupt Fizeni.

- W3 - Nedostatek kvalifikovaného personalu pro prode;j.

- W4 - Chybéjici vazby na vétSinové dodavatele staveb.

- W5 - Absence vlastnich projekénich kapacit pro analyzy a zmény projektu
v nabidce i realizaci.

- W6 - Vysoky podil a exkluzivita dominantniho odbératele na odbytu.

- W7 - Tendence k formalizaci nékterych postupu.

- W8 - Komunikace mezi oddélenimi a nasledné matefskou firmou.

- W9 - Kvalita a pocty Spickovych manazeru.

- W10 - Cena.

- W11 - Nedostatek zkuSenosti pro realizaci velkych projektu.

- W12 - Chybégjici u€inny marketing.

- W13 - Motivace personalu.
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- W14 - PrFilis vysoka diverzifikace v segmentech trhu z hlediska velikosti
zakazek.

- W15 - Spatné jméno diky nékterym zakazkam z minulosti.

7.3  Vycet prilezitosti (Opportunitties)

- 01 - Zvysuijici se pocet staveb s pouzitim betonu.

- 02 - Nova legislativa pfinasejici povinnost stavby pasivnich doma.

- O3 - Stale vysoky objem zahraniénich investic v Ceské republice.

- 04 - Hledani uspor pfi stavbé na strané investora.

- 05 - Clenstvi v EU.

- 06 - Rozsitujici se podil dfevostaveb.

- O7 - Servis.

- O8 - Moznosti ziskavani finan¢nich prostfedk( z fondi EU pro rozvoj
lidskych zdroju a technologii.

- 09 - Aktivity Centra pasivniho domu a Moravskoslezského dfevarského
klastru.

- 010 - Zvysujici se podil obyvatel CR pfistéhovanych ze zahranidi
a jednoclennych domacnosti a tim poptavka po malometraznich, lacinych
bytech.

7.4  Vycéet hrozeb (Threates)

- T1 - Zvy$ovani konkurenéniho tlaku v Ceské republice prostfednictvim
dcer nadnarodnich koncernu.

- T2 - Snizeni investic z divodu deficitu vefejnych financi a o¢ekavanych
vysledku voleb.

- T3 - Vstup zahrani¢nich dodavatell nabizejicich substituty.

- T4 - Neochota pracovnikl velkych firem ucit se ,nové“ materialy.

- T5 - Reforma vefejnych financi.

- T6 - Ostré soutéze.

- T7 - Nedostatek tuzemskych zakazek.

- T8 - AktivnéjSi pusobeni firem ze zemi, kde je stavebni trh v krizi
(Slovensko).

- T9 - Zvy8ujici se zajem konkurence o kvalifikované THP.

- T10 - Nejistota ve vyvoji objemu statnich zakazek.

- T11 - Tempo ristu ekonomiky a stavebni vyroby.

- T12 - Pfedpoklad propadu trhu v EU.

48



8 Navrhy pro odstranéni slabych stranek a hrozeb

zjisténych analyzou SWOT

Analyzou SWOT byly nalezeny slabé stranky a hrozby, které ovliviiuji spole¢nost

V-W. Na jejich zakladé je potfebné pfijmout opatieni k jejich minimalizaci nebo uplné

eliminaci. Nasledujici fadky uvadi pfehled navrhi vychazejicich ze SWOT analyzy.

8.1

Slabé stranky a jejich odstranéni

Odstranéni slabych stranek podniku je cestou ke zlepSeni situace firmy pomoci

vlastnich sil. Idealnim zpldsobem je jejich vymazani pomoci silnych stranek, které

vychazi ze SWOT analyzy.

Chybéjici u€inny marketing

Problém Reseni
Provadéni u¢inného marketingu pro
Wi seznameni odborné verejnosti s
Slabsi pozice v oboru vystavby objektl | moznostmi systému VELOX
W2 Neznalost spravnych postupu fizeni Kyalitnj THP, ieho vzdélanostni a
firmy vékova uroven.
w3 Nedostatek kvalifikovaného personalu
pro prodej PFijmuti novych pracovnikl prodeje
Aktivni u€ast na konferencich o
W4 IChybgjici vazby na  vétSinové |stavebnictvi a zaji$téni kontaktnich
dodavatele staveb osob v nejvétSich stavebnich firmach
W5 | Absence vlastnich projekénich kapacit| VyuZivani outsourcingu ginnosti mimo
pro analyzy a zmény projektu pfedmét hlavniho podnikani.
we | Vysoky podil dominantniho odbératele | Ziskani novych pravidelnych
na odbytu odbératelll
w7 |Tendence kformalizaci nékterych
postupll Kontrola a optimalizace postupl
W8 Spatna komunikace mezi odd&lenimi a | Team building spole&ny pro véechny
nasledné matefskou firmou THP z matefské a dcefiné spoleCnosti
W9 Nizka kvalita a pocty 3Spic¢kovych |Dosazeni vedouciho dcefiné
manazer( spolecnosti V-W v Hranicich
W10 o Prezentgce.h_gdnoty Q_rqduktfj a
VysSSi cena ekonomiky jejich pouZiti
Spojeni se s velkym dodavatelem
W11 | Nedostatek zkusSenosti pro realizaci materialG pro objekty za ucelem
velkych projektl spole¢nych dodavek
W12 Vytvoreni marketingového planu s

jasnymi cily a dlouhodobou strategii
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Vytvoreni etického kodexu V-W a

w13 systému motivace dle dosazenych

Nedostate¢na motivace personalu vysledkul spole€nosti

Prilis vysoka diverzifikace
W14 |y segmentech trhu z hlediska velikosti | Soustfedéni se na kli¢ové segmenty

zakazek trhu, ostatni pfenechat partnerim
W15 Spatné jméno _diky nékterym [ Marketing zaméfeny na historické

zakazkam z minulosti uspéchy
8.2  Hrozby a jejich odstranéni

Problém Reseni
ZvySovani  konkurence v Ceské

T1

republice prostfednictvim dcefinych

spolecnosti mezinarodnich firem Servis
Snizeni investic zddvodu deficitu
T2 lvefejnych financi a od&ekavanych
vysledkl voleb Smérovani k privatnim investicim
13 | Vstup zahranicnich dodavatell Doikladné sledovani konkurence a
nabizejicich substituty jejich nabidky
12 |Neochota pracovnik( velkych firem ucit | Aktivity Centra pasivniho domu a
se ,nové" materialy MSDK
15 |Reforma vefejnych financi a z toho|Hledani Uspor pfi stavbé na strané
plynouci mensSi investice domacnosti | investora
T6 Ziskavani zakazek i za cenu
Ostré soutéze minimalniho zisku
T7 ) , x ,
Nedostatek tuzemskych zakazek Clenstvi v EU
T8 |Aktivnéjsi pusobeni firem ze zemi, kde | Oslovit slovenske firmy, kterée maji
je stavebni trh v krizi (Slovensko) nebo chtéji v CR vybudovat pobocku
19 |£4vySujici se zajem konkurence o |ZvySovat motivaci THP a jejich zajem o
kvalifikovany THP spolecny vysledek
T10 Spolupracovat s VS pii praxi a vychové
Nizka uroven stfedniho managementu | novych manazer(
111 | Nizké tempo rastu ekonomiky a Planovat s ohledem na
stavebni vyroby makroekonomické ukazatele
T12

Predpoklad propadu trhu v EU

Nalézt moznosti odbytu v zemich BRIC
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9 Doporuceni

Pomoci analyz zaloZzenych na statistickych udajich, znalostech o firmé
a zhodnoceni obecné situace na trhu jsme dospéli kzavérim, jez by mély
byt podkladem pro uspésné splnéni vize a mise spoleCnosti VELOX-WERK s.r.o.
Hranice.

Z provedenych analyz proto doporucuji hlavni sméry strategického rozvoje.
Z analyzy SLEPT vyplyva, Ze stavebni trh Ceské republiky je v soudasnosti stéle
v poklesu a budouci vyvoj nepfedpoklada vyrazné zlepSeni v nejblizSich obdobich.
Toto se tyka zejména staveb investovanych statem nebo statnimi institucemi. V tomto
segmentu by se méla spoleCnost zaméfit zejména na budoucnost reprezentovanou
pozadavkem normy EPDB Il, ktera bude od roku 2019 vyZadovat i pfi minimalnim
investiénim podilu statnich financi jako zdroji pro jakoukoliv stavbu provedenim
v pasivnim standardu. Od roku 2020 (2021) pak tento standard bude pozadovan
i pfi stavbach privatnich investord. Do té doby je pak dulezité udrzet vyrobu a prodej
i za cenu menSich ziskd z prodeje a snizit investi¢ni vydaje, tzn. uvést firmu do stavu,
kdy bude schopna odolavat nizké poptavce na trhu CR.

Krokem, ktery by mél jit soubézné s udrzovanim a rozvijenim trhu, jak je patrné
ze SWOT analyzy, je vytvofeni dlouhodobé strategie fizeni a marketingu firmy V-W.
Bez této strategie je velmi nepravdépodobné dosazeni dlouhodobych cil(l spole¢nosti.
Dal§im z krokU k pInéni téchto cill je prohloubeni spoluprace s kliCovymi stavebnimi
firmami, coZ je jedno ze slabin V-W a to je ukolem pro vedeni a kli¢ové manazery.

Poslednim, av3ak pro realizaci strategie nezbytnym ukolem, ktery doporucuiji
provést je zlepSeni prace s lidskym kapitalem, jeho motivace a hlavné stmeleni
a nasledné vyuziti synergického efektu vyplivajiciho z dobfe motivovanych, a proto

spokojenych zaméstnancu.

51



ZAVER

Tato bakalarska prace se zabyvala vnitini a vnéjSi analyzou v podminkach
souCasné ekonomicko-politické situace. Analyza a jeji vysledky byly aplikovany
na firmu VELOX-WERK s.r.o. se sidlem v Hranicich, ktera je vyrobcem stavebniho
systému VELOX.

Hlavnim cilem této prace bylo uvést mozné strategické analyzy, zhodnotit
souCasny stav dané spolecnosti a jeji postaveni na eském trhu a na zakladé téchto
informaci vypracovat strategické analyzy a z nich plynouci doporuceni navrhnout
k aplikaci v dané spole¢nosti. Cile bylo diky nim dosaZeno.

Provedené analyzy se staly podkladem pro vypracovani analyzy SWOT, ktera
jasné poukazala na silné i slabé stranky. Tato analyza se stala podkladem
pro doporuceni hlavnich smérl strategie, které je vysledkem této prace a jejim hlavnim
cilem. Jeho zasadni body jsou pfedevSim uUprava dlouhodobé strategie spodivajici ve
smérovani vyvoje k materialdm pro pasivni domy, hledani uspor nakladi a zlepSeni

prace se zaméstnanci.
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Bakalaiska prace se zabyva strategickou analyzou a tvorbou podnikové strategie
pomoci analyz vnéjSiho a vnitfniho prostfedi podniku. Dale je zde popsana podstata
strategického Fizeni, historie a sou€asnost firmy VELOX-WERK s.r.o. Na zakladé
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Bachelor thesis deals withstrategic analysis and the development of corporate strategy
by analyzing of the external and internal environment
of the company. As the essence of strategic management is described there,
past and present situation of the company VELOX Ltd. Based on the analysis — SWOT,
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