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Autorka zvolila pro svou diplomovou praci vysoce aktualni, teoreticky i metodologicky
nosné téma. Promény spolecnosti na prelomu stoleti nastolily fadu problém{, mezi néz patfi
i zména pohledu na vztahy na pracovisti a v riznych socidlnich skupinach. Sledovana
problematika neni prozatim dostate¢né badatelsky uchopena, o to je volba tématu
aktualnéjsi.

Predlozenad prace je teoreticko-empirického charakteru, pficemz empiricka slozka je
kvantitativni povahy. Prace je pomérné obsdahld, opird se o uctyhodny pocet titultd odborné
literatury a to nejen tuzemské. Strukturovana je do Uvodu, sedmi kapitol a zavéru. Je
doplnéna o prehled uZzité literatury, obrazkd, tabulek a pfiloh.

V Uvodu autorka seznamuje ¢tenare s dlvody volby tématu, s vyznamem tématu a
s cilem prace. Ctenar postradd dal$i metodologické vymezeni prace. Nadbyteéné je naopak
pojednani o vlastnim tématu. Vice funkéni by byla tato ¢ast v 1. teoretické kapitole. Ta je
vénovana mobbingu- nasili pachané kolegou. Autorka tedy rovnou prechdzi k popsani a
analyze jednotlivych forem mobbingu, aniz pojednala obecnéji o spole¢enském jevu, ktery se
na prelomu 20. a21. stoleti velice rozsifil. V této a dalSich teoretickych kapitolach je jev
definovan, pojednano o vyvoji jevu, o etiologii mobbingu. Jsou rovnéz uvedeny
charakteristické znaky, formy, cile, faze procesu mobbingu a typické druhy mobbingu.
Céstecné se prace dotykd i jinych forem nasilného chovéni v prostfedi pracoviité. Autorka
neopomnéla pojednat i o aktérech mobbingu, obétech a pachatelich. A neopomiji ani pravni
rozbor jevu a otazku prevence mobbingu. Soucdsti teoretické ¢asti je i kapitola vénovana
rozboru provedenych vyzkum@ mobbingu v Cesku i v zahraniéi, co? je tfeba pochvilit.

Posledni kapitola predstavuje projekt a prezentaci vysledkl empirického Setreni. Cilem
bylo zjistit miru vyskytu mobbingu, jako formy patologickych vztah( na pracovisti. Empirické
Setreni dale sledovalo nejcasté;jsi projevy mobbingu, zplsoby reseni pripadld mobbingu apod.
Hlavni empirickou metodou byla metoda explorativni doplnéna kazuistikou. Jedna se tedy o



smi$eny vyzkumny design. Ctendf je pfekvapen, Ze se v Gvodu kapitoly nic nedozvi o
teoretickych vychodiscich empirického zkoumani, tj. o stavu poznani sledovaného jevu pred
realizaci vlastniho empirického Setreni. Cile a hypotézy autorka odvodila z opakovanych
Setreni spolecnosti STEM/MARK, o to vice by bylo tfeba védét, z jaké poznatkové baze ony
vyzkumy vychdzely. Je tfeba pochvalit autorku za to, Ze se snazi v rozboru vyzkumného
nastroje zachytit, které polozky v dotazniku sytili jednotlivé redIné hypotézy, le¢ uvedené
kody mnoho ¢tenafi nefeknou. Charakteristika respondent( neni rovnéz dostacuijici,
nicméné néjaka v praci existuje. Prezentace vysledk( empirického Setfeni je zavrsena
kapitolkou Shrnuti a diskuze prizkumného Setfeni. V kapitolce prevazZuje stanovisko

k hypotézam nad diskusi. Zavérem kapitolky je ¢tenar seznamen s kazuistikou, ale ve velmi
vSeobecné roviné. U obhajoby by méla autorka se mj. zabyvat praveé touto otazkou a ukazat
v ¢em prave ji kazuistika doplnila vysledky.

Zavér prace ma rovnéz nékteré drobnéjsi nedostatky. Pfedné neni konstatovano, zda
cil prace byl splnén. Dale zavér obsahuje popis dosazenych vysledku. Za tuto hranici nejde.
Neni tam napriklad uvedeno, zda autorka narazila na néjaka teoreticka omezeni v disledku
nerozpracovanosti sledované problematiky, kam dale by doporucoval posouvat empiricky
vyzkum a v éem konkrétné se domniva, Ze jeji prace pfispéla k feSeni sledované
problematiky. Doporuceni vychovné vzdélavaci a spolecenské praxi, jsou pfijatelna.

Po strance formalni a jazykové je pfedloZena prace zpracovana standardné. Pouze by
méla autorka odstranit tzv. citaci z druhé ruky.

Na zaklad vyse uvedeného pozitivniho hodnoceni doporucuji predloZzenou zavérecnou
praci pfijmout jako praci diplomovou.
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