Pedagogicka fakulta
Univerzita Hradec Kralové

Hodnoceni diplomové prace
Posudek vedouciho prace

Jméno autora: Be. Alena Muzikantova
Nazev prace: Mobbing - nasili na pracovisti
Vedouci prace: Mgr. Stanislava Hoferkova, Ph.D.

Téma prace: stale aktudlni; Sikana na pracovisti ma diisledky nejen spolecenské (napf. sniZeni
pracovni vykonnosti zaméstnancii, financni ztraty firem), ale také individualni (psychické,
zdravotni i socialni), pfesto feSeni mobbingu je v Ceské republice dosud problematické
Rozsah prace: zhruba 100 stran textu bez literatury a ptiloh, tedy spiSe rozsahly
Struktura prace: pfiméfend; autorka rozdélila text do teoretické a empirické ¢asti
Cil prace: jasn¢ definovan v uvodu prace (str. 9), splnén
Teoreticka ¢ast prace: rozsahld, peclivé zpracovand, strukturovana; teoreticka ¢ast obsahuje 6
hlavnich kapitol, ve kterych autorka postupné piredstavuje problematiku mobbingu
(charakteristika, etiologie, pachatel a obé&t, legislativa, moznosti kontroly, vyzkumy v oblasti
mobbingu)
Prace s pojmy: dobra uroven
Prace se zdroji informaci:

- primérenost citaci: priméiené

- zpusob odkazovani: odpovida

- pouZzita literatura: aktudlni

- pocet pouzitych zdroju: rozsahly; autorka pracuje i se zahrani¢nimi zdroji
Empiricka ¢ast:

- koncepce empirického Setfeni: na dobré trovni
Autorka vymezila hlavni 1 dil¢i cile Setfeni, stanovila pét hypotéz, které podlozZila zejména
vysledky opakovanych Setfeni spolecnosti STEM/MARK. Pouzitou metodou byl dotaznik, pti
jeho tvorbé se autorka inspirovala dotaznikem STEM/MARK a dotaznikem pouzitym v jedné
diplomové praci. Vyuziti jiz osvéd¢enych (standardizovanych) dotazniki pro autor¢in vyzkum
pokladam za vhodné. Autorka dale charakterizovala respondenty — 163 osob starSich 15 let.
Vékové slozeni respondenti neni vyvazené, coz je pochopitelné vzhledem k charakteru
administrace dotazniku pfes internet. Priizkum autorka doplnila o kazuistiku, kterou uvadi
v ptiloze jako dokresleni problematiky.

- interpretace vysledkii: na dobré urovni; autorka interpretovala vysledky

pruzkumu dle stanovenych hypotéz. Prezentace vysledka je pecliva, piehledna.
Jazykova a stylisticka uroven prace: odpovida
Formalni stranka prace: velmi dobra Groven
Vyuzitelnost pro praxi: stfedni
Celkové hodnoceni: Predkladanou diplomovou praci hodnotim jako kvalitni po strance obsahové
1 formélni. Vyzdvihla bych peclivost pfi zpracovani teoretické Casti prace, mnozstvi pouzité
literatury (i zahrani¢ni) 1 metodologicky povedeny prizkum. Autorka pracovala samostatné
a svédomité.
Témata pro diskuzi pri obhajobé:
1. Jak autorka hodnoti verejné povédomi o problematice mobbingu v Ceské republice?
2. Autorka poukazuje na diilezZitost primarni prevence jiz ve skolnim prostredi. Obsahuji ramcové

vzdelavaci programy (napr. pro gymnazia) problematiku mobbingu ¢i nasili na pracovisti?

Vysledné hodnoceni:
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