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Vybér vhodného vozového parku pro IT spolec¢nost

Selection of a suitable fleet for a IT company

Souhrn

Predkladana diplomova prace se zabyva vybérem vhodné flotily vozidel pro IT spolecnost
Atos IT Solutions and Services. Cilem diplomové prace je tedy navrh vhodné struktury
vozového parku spolecnosti Atos IT Solutions and Services. Realizovat tento vybér vozii na
zaklad¢ technickych parametrii, moznosti financovani a provoznich nékladd. V teoretické
Casti prace bude popsan systémovy piistup k feSeni problémi, vhodny model ¢i modely
vicekriterialni analyzy variant a budou shrnuty moznosti financovéni vozidel a sledovani
provoznich nakladd. Modely vicekriteridlni analyzy variant budou pouzity k vybéru
nejvhodnéjsich feSeni pro kazdou z danych uloh. Na zavér bude doporucena nejvhodnéjsi

struktura vozového parku, jeji financovani a ndvrh feSeni sledovani provoznich naklada.

Summary

The present thesis deals with the selection of a suitable fleet of vehicles for the IT company
Atos IT Solutions and Services. The aim of the thesis is therefore the most appropriate
structure of the fleet Atos IT Solutions and Services. Realize this selection of cars on the basis
of technical parameters, the possibility of financing and operating costs. The theoretical part
will be described a systematic approach to solving problems, the appropriate model or models
multicriteria analysis of options and opportunities will be summarized in vehicle financing
and monitoring of operating costs. Models Multicriterial options analysis will be used to
select the most appropriate solutions for each of the tasks. At the conclusion of the most
recommended structure of the fleet, its financing and the project monitoring operating costs.

Klic¢ova slova: vicekriterialni analyza variant, vozovy park, kritérium, rozhodovaci problém

Keywords: multicriteria analysis of options, fleet, criterion, the decision problém
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1 Uvod

V dnes$ni dobé technologické vyspélosti mnoho firem komunikuje se svymi zékazniky
ptes komunika¢ni media, av§ak v nékterych ptipadech je nutny osobni kontakt. Z tohoto
diivodu ma kazda stfedni nebo vEtsi spolenost k dispozici sviij vozovy park. Tyto flotilova
vozidla umoznuji napiiklad vykon techniki, ktefi museji dorucit sluzbu zakaznikovi,
obchodnim zastupciim, ktefi zastupuji firmu pfi uzavirdni kontrakti a zakazek. Dal§im
iGelem vozového parku miiZe byt piipad, Ze firma ma mnoho sidel v Ceské Republice
nebo v sousednich zemi. V tomto piipad¢ je tedy nutné zajistit pfepravu zaméstnanct pro
provadéni jejich pracovnich povinnosti. U vysoko postavenych zaméstnancii mohou
vozidla predstavovat i benefit tim, Ze vozidla mohou zaméstnanci vyuzivat pro soukromé
ucely. Vozovy park je vyhodné&jsi provozovat u jednoho poskytovatele. Tato volba nam
usetii ndklady na pofizeni a provoz vozidel z diivodiit mnozstevnich slev, financovani a
pojisténi vozidel. Spolecnost by méla brat ohled také na bezpeCnost zaméstnancl a
reprezentaci. Vozy by mély byt pravidelné servisované a jejich stav pravidelné
zaznamenavan. Vozovy park také reprezentuje firmu na vefejnosti, to znamend, mél by byt
reprezentativni v takové mife, v jaké firma chce byt firma v o¢ich zdkaznikli. Ve vétSing
firemnich flotil najdeme auta z vice automobilovych tfid. Struktura vozového parku spise
zaleZi na typu spolecnosti. Zédkladnim kamenem u valné vétSiny podniki jsou vozidla pro
vys§i management. Tyto vozidla jsou vétSinou vyssi nebo stfedni ttidy zajist'ujici vysoky
komfort a bezpeénost na dlouhych cestach. Rizeni firemni flotily je v dne$ni dobé stale
vice provozovano prostfednictvim aplikaci, nicméné vybér automobili zavisi na
subjektivnim rozhodnuti dané firmy. Pomoci vicekriteridlnich metod v§ak miZeme tomuto
rozhodnuti pomoci a to tim, ze doporu¢ime nejvyhodné;si variantu pro dany rozhodovaci
problém.

V diplomové praci ,,Vybér vhodného vozového parku pro technologickou spole¢nost,, je
provedena aplikace metod vicekriteridlni analyzy na praktickém ptikladu rozhodovaciho

problému spole¢nosti Atos IT Solutions and Services.



2 Cil a metodika prace

Cilem této diplomové prace je feSeni vybéru vhodného typu flotily osobnich automobilti
pro vozovy park spole¢nosti Atos IT Solutions and Services se sidlem v Praze. Firma Atos
IT Solutions and Services je soucasti globalni znatky ATOS SE, ktera se fadi mezi
evropské lidry v segmentu IT technologii. V Ceské Republice spoleénost zamé&stnava pies
300 zamé&stnancl a provozuje vozovy park 61 vozidel. Spole¢nost Atos IT Solutions and
Services dale jen Atos se v Ceské republice zabyva zejména vyvojem, implementovanim a
provozovanim informa¢nich systémi. Firma se také angazuje v segmentu high computing
performance a kybernetické bezpecnosti. Svou firemni flotilu vozidel vyuziva zejména za
ucelem piepravy osob a hardware. Ztoho divodu bude vétSina automobili v
kratkém provedeni tj. sedan, hatchback pro techniky v provedeni kombi. Hlavnim
divodem obmény soucasného vozového parku jsou <casté technické problémy,
nedostacujici jizdni vlastnosti a uzivatelsky nepiivétivi medialni systém vozidel. Dal$im
divodem pro zménu parku jsou ptipominky obchodniho oddé¢leni k reprezentativnosti a

komfortu automobild.

Rozhodovani zavisi na fadé riznych hledisek, v prvni fad¢ na kategorii uzivatele, dale
na technickych parametrech vozidla av neposledni fadé na mozZnosti financovani
a provoznich nakladech. Kone¢nym cilem bude redukce variability soucasného vozového

parku z péti znacek a Sestnacti modelt na tii znacky s jednim modelem od kazdé.

Metodika prace. V teoretické ¢asti bude popsan systémovy pftistup k feSeni problémi,
vhodny model ¢i modely vicekriteridlni analyzy variant. V dalsi ¢asti budou, pospany
technické parametry jednotlivych typl vozidel a jednotlivé tiidy automobild.

U jednotlivych tiid automobili budou také predstaveny jejich soucasni zastupci
z evropského automobilového trhu. Teoreticka ¢ast bude zakoncena shrnutim moznosti

financovani vozidel a sledovani provoznich nakladu.

V praktické ¢asti bude popsan a analyzovan cely rozhodovaci problém a rozdélen na tfi
dil¢i ulohy. Modely vicekriterialni analyzy variant budou pouzity k vybéru nevhodnéjSich
feSeni pro kazdou z danych tuloh. Kazda tuloha bude pfedstavovat jednotlivy vybér

automobilu pro danou skupinu zaméstnanct. Tento vybér bude zpéti automobili,



vybranych dle preferenci spolecnosti. Kritéria jednotlivych tloh, budou navrzeny a
ohodnoceny dle pozadavkd a preferenci spolecnosti Atos. Tyto informace pak budou
pomoci Saatyho metody pfevedeny na vahy jednotlivych kritérii. Konec¢ny vysledek
modelt bude okomentovan a zdivodnén dle jednotlivych vysledkl. Prakticka ¢ast bude
zakoncena predstavenim stavajiciho systému pro sledovani provoznich nakladu flotily, se

kterym je firma spokojena.

V zavéru bude firmé Atos doporucena nejvhodnéjsi struktura vozového parku, jeji
financovani a feSeni sledovani provoznich nékladi. Doporucend struktura zde bude

podrobné obhajena dle vysledk jednotlivych tloh.



3 Literarni reSerse
3.1 Modely vicekriterialniho rozhodovani

~Modely vicekriterialniho rozhodovani zobrazuji rozhodovaci problémy, v nichz se
disledky rozhodnuti posuzuji podle vice kritérii. Vicekriterialnost charakterizuje témer
kazdou rozhodovaci situaci. Zohlednéni vice kritérii pri hodnoceni vnasi do reseni
probléemit obtize, konflikty, ktere vyplyvaji z obecné kontroverznosti kritérii. Kdyby totiz
vSechna kritéria ukazovala na stejné reseni, stacilo by pro volbu nejvhodnéjsiho reseni
Jediné z nich. Ucelem modelii v téchto situacich je bud’ nalezeni ,, nejlepsi* varianty podle

v§ech uvazovanych hledisek, vylouceni neefektivnich variant, nebo usporddani mnoziny

variant.” ([1] str. 162)

,»Pristupy k vicekriteridlnimu rozhodovani se 1isi podle charakteru mnoziny variant ¢i

ptipustnych feSeni. Podle zplisobu jejiho zadani Ize rozlisit dvé skupiny téchto modeli.

I.  Modely vicekriterialniho hodnoceni variant jsou zadany pomoci kone¢ného
seznamu variant a jejich ohodnoceni podle jednotlivych kritérii.

ii.  Modely vicekriterialni optimalizace maji mnozinu variant s nekone¢né mnoho
prvky vyjadfenou pomoci omezujicich podminek a ohodnoceni jednotlivych

variant je dano jednotlivymi kriterialnimi funkcemi.” ([1] str. 162)

3.2 Model vicekriterialni analyzy variant

, Leorie a model vicekriteridlni analyzy variant fesi problémy, jak zvolit jednu nebo vice
variant z mnoziny piipustnych variant a doporucit je k realizaci. Pfi vybéru variant by mél
rozhodovatel postupovat maximalné objektivné, k cemuZz mu slouzi aparat rlznych
postuptl a metod analyzy variant. V mnoha ptipadech nastava, ze role zadavatele ulohy a
teSitele ulohy nevykondva ta sama osoba. Vyhodou této situace je skutecnost, Ze analytik
nebyva cCasto zainteresovan na vysledku rozhodnuti, a proto miZeme predpokladat, Ze
postupuje maximaln¢ objektivné. Nevyhodou muze byt fakt, Zze analytik nebyvé dostatecné
obezndmen se vSemi detaily ulohy, které se pii zadavani nedaly modelové odhalit.
Vysledkem proto mtize byt doporuceni sice objektivné ,,nejlepsi* varianty, ale prakticky by
byla lepsi jina varianta, kterd se tolik neliSila, zvlasté¢ pii malych rozdilech hodnot

agregovaného rozhodovaciho kritéria.” ([1] str. 162)



3.2.1 Definice varianty modelu

LVarianty jsou konkrétni rozhodovaci moznosti, predmet viastniho rozhodovani, jsou

realizovatelné a nejsou logickym nesmyslem.* ([1] str. 163)

,V modelech vicekriteridlni analyzy variant je ddna konecna diskrétni mnozina m
variant, které¢ jsou hodnoceny podle n kritérii. Cilem modelu je najit variantu, kterd je
podle vSech kritérii celkové hodnocena nejlépe, najit variantu kompromisni, vyloucit
neefektivni varianty nebo sefadit varianty od nejlepSi po nejhor$i. Dulezité je, zvolit
varianty tak, aby byly dosazitelné a byly zaroven vhodnym fesenim rozhodovaci situace.*

([1] str. 163)

3.2.2 Definice kritéria modelu

,, Kritérium je hledisko hodnoceni variant, miize byt kvalitativni nebo kvantitativni.

([1] str. 163)

,»Volba jednotlivych kritérii je dilezitd a musi spliiovat urcité podminky. Kritéria musi
byt nezavisla, méla by zahrnovat vSechna hlediska vybéru a zaroven jich nesmi byt
zbytecné velky pocet, aby tento problém byl ptehledny. Pokud je hodnoceni variant podle
kritérii kvantifikovano, mizeme udaje uspofadat do kriterialni matice Y, kde prvek vy jj

sdéluje hodnoceni i-té varianty podle j-té¢ho kritéria.” ([1] str. 163)

Obrazek ¢. 1: Kriterialni matice

f f, TR %
a1 /Y11 Y12 -+ Vin
a
Y = a; Y21 Y22 Y2n
dg \Ym1 Ym2 <+ Ymn
Zdroj [1]

,V matici Y = (y ij) sloupce odpovidaji kritériim a fadky hodnocenym variantim. Za
situace, kdy vSechna kritéria nejsou kvantitativni, hovofime spiSe o kriterialni tabulce,
ktera zahrnuje jak Ciselna, tak slovni hodnoceni variant. V tomto ptipad¢ potiebujeme pro
dalsi vypocty ciselné ohodnoceni kvalitativnich zdznami, které mulzeme dosahnout

pomocich metod pro kvantifikaci kvalitativni informace. ([1] str. 163)



,,Kritéria, podle nichZ je vybirana nejvyhodnéjsi varianta, délime podle naptiklad podle

povahy a podle kvantifikovatelnosti.

i.  Podle povahy kritéria rozliSujeme na:

a. Kritéria maximalizacni: pfi rozhodovani vychdzime z toho, Zze nejlepsi
varianty podle zvoleného kritéria maji nejvyssi hodnoty.

b. Kritéria minimaliza¢ni: pfi rozhodovani vychazime z toho, Ze nejlepsi

Ii.  Podle kvantifikovatelnosti kritéria rozliSujeme na:

a. Kiritéria kvantitativni: hodnoty variant podle takovychto kritérii tvori
objektivné méfitelné udaje, ztoho divodu se také tato kritéria
pojmenovavaji jako objektivni kritéria.

b. Kritéria kvantitativni: hodnoty variant podle téchto kritérii nelze
objektivné¢ zméfit, velice Casto jde o hodnoty subjektivné odhadnuté
uzivatelem, ztohoto divodu se také nazyvaji subjektivni kritéria.
V téchto piipadech se vyuziva relativni hodnoceni nebo rizné bodovaci

stupnice.

Doporuceny postup je pracovat s kriteridlni matici, v niz jsou vSechna zahrnutd kritéria
stejné¢ho charakteru, to znamend, bud’ v§echna maximaliza¢ni nebo vSechna minimaliza¢ni.
Za pomoci riznych metod je mozné pievést kritéria minimalizaéni na kritéria

W

maximaliza¢ni a obracené.” ([1] str. 164)

,Preference kritéria je dalSim dilezitym aspektem pro feSeni problému. Preference kritéria
vyjadfuje dulezitost tohoto kritéria v porovnani s kritérii ostatnimi. Preference kritérii
muze byt vyjadifena mnoha zpisoby, nejcastéji jsou preference kritérii stanoveny pomoci
aspiracni trovné kritérii, potadi kritérii nebo pomoci vahy jednotlivych kritérii. Stanoveni
preferenci kritérii Casto zavisi na subjektivnim nazoru rozhodovatele. Piestoze to je do jisté
miry nevyhoda daného pfistupu, je to zaroven i velka vyhoda, protoze rozumné stanovené

preference zajisti skute¢né dobré rozhodnuti.“ ([1] str. 165)

wAspiracni uroven kritéria je hodnota, které ma byt alespon dosazeno, tj. pro

minimalizacni kritérium je to nejvyssi pripustna hodnota kritéria a pro maximalizacni

evvr



,urceni aspiraénich urovni nevyjadiuje preferenci kritérii explicitng, neudava, které
kritérium je vyznamngjsi, udava pouze, ¢eho ma byt dosazeno. Tedy ¢im piisngjsi

kolikrat je jedno kritérium vyznamnéjsi nez druhé udava vaha kritéria.« ([1] str. 165)

, Vaha kritéria je obecne hodnota intervalu (0;1), ktera vyjadruje relativni duleZitost

¢

tohoto kritéria v porovnani s kritérii ostatnimi. Soucet vah vsech kritérii je roven jedné.’

([1] str. 165)

3.2.3 Metody stanoveni vah kritérii

»dtanoveni vah kritérii je Casto vychozim krokem analyzy modelu vicekriteridlni
analyzy variant. Témét vyhradné je informace ziskédna nékterym z nize uvedenych postupti
a pouzita k urceni preferencnich vztahli mezi variantami v zavislosti na cilech celé analyzy.
Tyto metody lze pouzit i pro kvantifikaci slovniho vyjadieni hodnoceni variant. Metody
Clenime na ty, které vyuzivaji ordindlni a kardindlni informace o preferencich kritérii.
Metody pracujici s ordinalni informaci o kritériich ptedpokladaji, ze fesitel je schopen
vyjadtit dalezitost jednotlivych kritérii tim zpisobem, Ze piifadi vSem kritériim potadova
Cisla nebo pifi porovnani dvojic kritérii urci, které kritérium z momentalni dvojice je
dalezitéjs$i nez druhé. Nejcastéji pouzivané metody jsou metoda poradi a metoda porovnani
ve Fullerové trojuhelniku. Obé tyto metody transformuji ordindlni informaci do formy
vahového vektoru. Metody, které vyuZivaji pro stanoveni véhy kritérii kardindlni
informace, piedpokladaji, ze je uzivatel schopen urcit nejen pofadi dilezitosti kritérii, ale
také i pomér dulezitosti mezi vSemi dvojicemi kritérii. NejCastéji pouzivanymi metodami
této oblasti jsou metoda bodovaci, kterd transformuje bodové hodnoceni dilezitosti kritérii
do podoby vahového vektoru, a Saatyho metoda kvantitativniho parového porovnani, ktera
odvozuje vahovy vektoru zinformace o odhadu poméru vah, ktery stanovy piimo

uzivatel.* ([1] str. 171)

3.2.4 Saatyho metoda pro urceni vah kritérii

»Saatyho metoda slouzi k ureni vah kritérii, hodnoti-li je pouze jeden expert. Jedna se
o metodu kvantitativniho péarového porovnavani kritérii. Pro ohodnoceni parovych
porovnani se pouziva devitibodova stupnice a je mozné pouzivat i mezistupné (hodnoty 2,
4, 6, 8). Expert porovna kazdou dvojici kritérii a velikost preferenci i-tého kritéria

vzhledem K j-tému kritériu zapise do Saatyho matice S = (s jj).



Charakteristiky bodové stupnice jsou nasledujici:

1 — rovnocenna kritéria i a

2 — slab¢ preferované kritérium i pied j

5 — siln¢ preferované kritérium i pied j

7 — velmi silng preferované kritérium i pied j
9 — absolutné preferované kritérium i pied |

([1] str. 174)

Obrazek €. 2: K-ta Saatyho matice S

hy iy - hy
thy  daoy i i1
Sy = !
- a
| iy O Ao

Zdroj [2]

Parové porovnani a nasledné hodnoceni se provadi nasledovné. Jsou-li i-té a j-té kritérium
rovnocenna, je s ij = 1, preferuje-li slab¢ i-té kritérium pied j-tym, je sij = 3, preferuje-li
silng i-t¢ kritérium pied j-tym, je s ij = 5, pii vysoké preferenci i-té¢ho kritéria je s ij = 7, pfi
preferenci absolutni dokonce s jj = 9. V pfipadé¢, ze je preferovano j-té kritérium pied i-tym,
zaznamenaji se do Saatyho matice pfevracené hodnoty (S i = 1/ 3 pii slabe preferenci, s ij =
1/ 5 pii silné preferenci a s ij = 1/9 pfi absolutni preferenci). Matice je Ctvercova fadu
mxn, reciproka, tj. plati, Ze Sij = 1/5jl. , a vyjadfuje odhad podila vah i-tého a j-tého
kritéria. Na diagonale Saatyho matice vzdy najdeme hodnoty jedna, tzn. Kazdé kritérium je
samo sob¢ rovnocenné. Pro odhad jednotlivych vah kritérii se nejCastéji pouziva postup

normalizovaného geometrického primeéru fadkti Saatyho matice. Tuto metodu miZeme

také najit pod nazvem metoda logaritmickych nejmensich ¢tvercu.” ([1] str. 175)

,»Nejdiive vypocteme hodnoty b i jako geometricky pramér fadkt Saatyho matice.



(4.1)

Vi = §m b; (4.2)

Nazornou ukazku tabulky s vyslednymi védhami ptedstavuje Tabulka ¢. 1. Zde bylo
provedeno parové porovnani kritérii na Saatyho stupnici. Dale byly vypocteny hodnoty b i
jako geometricky primér fadka Saatyho matice a ty nasledné znormalizovany na vektor
vah kritérii.“ ([1] str. 176)

Tabulka €. 1: Ptiklad vypoctu vah podle Saatyho metody




3.2.5 Analyticky hierarchicky proces

»Analyticky hierarchicky proces ve zkratce metoda AHP byla navrzena prof. Saatym
vroce 1980. Predstavuje ramec pro piipravu ucinnych rozhodnuti v komplexnich
rozhodovacich situaci a pomaha zjednodusit a zrychlit pfirozeny proces rozhodovani. AHP
predstavuje metodu rozkladu slozité nestrukturované situace na jednodussi komponenty;
vytvari tedy hierarchicky systém problému. Tento hierarchicky systém je abstrahovanim —
rozsifenim moznosti vicekriteridlniho rozhodovaciho systému. Na vSech urovnich
hierarchické struktury se pouzije Saatyho metoda kvantitativniho parového porovnani. Za
pomoci subjektivnich hodnoceni parového porovnani pak tato metoda pfifazuje
jednotlivym komponentam kvantitativni charakteristiky na Saatyho stupnici 1 - 9
znéazornujici jejich vyznamnost. Syntézou téchto hodnoceni se pak stanovi komponenta

S nejvyssi prioritou, na niz se rozhodovatel zaméfi s cilem ziskat feSeni rozhodovaciho

problému.“ ([1] str. 188), [3]

,Metodu Analytického hierarchického procesu je mozné pouzit pro jakykoliv typ
informace o preferen¢nich vztazich mezi komponentami modelu. Jedinou podminkou je,
aby osoba, ktera je zodpovédna za stavbu modelu uméla z této informace urcit smér a
intenzitu preference mezi v§emi pary porovnavanych komponent. Zakladni kroky metody
AHP jsou:

1. Konstrukce hierarchie problému
2. Parové porovnani prvkl v jednotlivych hierarchickych trovnich

3. Syntéza ziskanych preferenci a volba nejvyhodnégjsi alternativy.*
([1] str. 188)

,Hierarchickd struktura problému piedstavuje struktura obsahujici nckolik Urovni,
ptfi¢emz kazda z nich obsahuje nékolik prvka. Uspotfadani jednotlivych urovni hierarchické
struktura odpovida uspofadani od obecnému ke konkrétnimu. Cim obecngjsi jsou prvky ve
vztahu k danému rozhodovacimu problému, tim zaujimaji v hierarchii vyssi uroven a
naopak. Intenzity vzajemného piisobeni jednotlivych prvkl v hierarchii mohou byt ur¢itym
zpusobem kvantifikovany. NejvySsi Groven hierarchie zahrnuje vzdy pouze jeden prvek,
ktery definuje cil vyhodnocovani analyzy. Tomuto prvku lze pfifadit hodnotu jedna, ktera

je potom delena mezi prvky na druhé urovni. Podobné se hodnota kazdého prvku rozdéluje
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1 na dalsich niz$ich trovnich hierarchie, az dostaneme ohodnoceni prvka nejnizsi Grovné

(variant).* ([1] str. 188)

Priklad hierarchické struktury uvadi obrazek ¢. 3, kde feSime pro Indickou automobilku
vybér vhodného dodavatele komponentii do ndkladnich automobili. Vybér se provadi na
zaklade kritérii Kvalita, Naklady, Dodani, Sluzby, Vztahy se zadkaznikem a Flexibilita.
Tyto kritéria jsou podrobnéji definovany na obrazku. Tato tloha se ftadi mezi
komplikovanéjsi, protoze jak miizeme vidét z obrazku mezi kritérii a variantami je jeste

aroven subkritérii.

,Ulohy, na jejichz hodnoceni se podili vice hodnotitelli, maji mezi cilem a kritérii jeste
urovenl hodnotiteltl ¢i expertd, jejich hodnoceni mohou oznacovat miru fundovanosti ¢i

dulezitosti jejich nazoru.” ([1] str. 189)

Obrazek ¢. 3: Hierarchicka struktura pfi feSeni problému za pomoci AHP

| GOAL: SUPPLIER SELECTION |

) . - Long term -
Quality Cost Dalivery Sarvice relationship Flexibility
I,1_Ilulle|a||:ing I’l_an ( i 1. Technical 1. Honasty i

minimum support 2. Repuiation

standard and gr‘ﬁ.:gigm 2. Information a 'I':.::anﬂ

raquiremantis cosat sharing .

2. Reliability 9. Discount 3. Warranties pannership

3. Customer and claim 4. Eace of

rajaction fulfiliment policies communicati 3. Shart lead

4. Defect rata lzad time 4. Capabilities time:
4. Sclve
conflict

Supplier 10

Supplier 1 Supplier 2

Zdroj [4]

»Pokud je hierarchickd struktura problému kompletni miiZeme stanovit lokalni vahy
jednotlivych kritérii, subkritérii a dalSich prvka v kazdé Grovni problému pomoci Saatyho
metody parového porovnavani. V ptipad€, Zze mame tiitroviiovou hierarchii (jeden cil, n
kritérii a m variant aj), bude na druhé urovni hierarchie matice parového porovnavani
rozméru N X N a na tieti arovni hierarchie dostaneme n matic rozméru m x m, ve kterych

parové porovnavame varianty jednotlivych kritérii. Lokalni preference prvka hierarchie
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vyjadiuji preference vzhledem k nadfazenému prvku, znazorfiuji naptiklad, jak si
alternativy ,,rozd¢€luji” hodnotu véhy ptislusného kritéria. Pokud tedy pro kazdou variantu
vypocteme u vSech kritérii soucet soucinu navazujicich preferenci hierarchické trovni,

ziskame jeji hodnoceni z hlediska vSech kritérii.* ([1] str. 190)
3.3 Tridy vozidel a jejich parametry

Zékladni tfidy vozidel se déli na zhruba 7 kategorii a to na mini vozy, malé ¢i
kompaktni vozy, vozy niz$i stfedni tfidy, vozy stfedni tfidy, vozy vyssi stiedni tfidy a vozy
nevyssi tfidy. Tato charakteristika je jen hruby nahled, protoze se trh s vozy neustale
vyviji. Na trhu se objevuji celé nové tiidy, jako napiiklad miniauta, ktera se jesté pred
nékolika lety tadila jen mezi auta mala. Dal§im problémem je, ze vyvoj aut jde neustale
doptedu. To znamend, Ze nové fady aut jsou oprati svému ptredchiidci napiiklad vétsi a
silngjsi.

Jako zékladni rozliSovaci znameni mezi tfidy vozidel se oznafuje rozmér vozu.
Nejvyznamnéjsi parametr je pak délka vozu. Dalsi charakteristickym rysem automobilu
muzeme uvazovat motorizaci tedy velikost motoru, velikost zavazadlového prostoru nebo

rozvor naprav. Primérné hodnoty zikladnich parametri automobilovych tfid uvadi

nasledujici tabulka ¢. 2. [3]

Tabulka €. 2: Primérné hodnoty parametri tiid a osobnich automobilt

Oznaceni tridy Zavazadlovy prostor (l) Zastupce
Nejnizsi tfida 3710 48 255 SKODA Fabia
Niz3i stfedni tfida 4115 74 320 SKODA Octavia

Stredni tfida 4490 94 470 Audi A4
Vyssi stfedni tfida 4770 122 485 SKODA Superb
Nejvyssi trida 5050 185 510 BMW 7
Zdroj [7]
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3.3.1 Typy karoserii osobnich automobili

Sedan: (ném. Limousine) Karoserie - uzaviena, se stupnovitou zadi, Stfecha - pevna,
tuhd - cast stfechy muze byt oteviratelnd, dvé nebo ¢tyfi bo¢ni dvete, v zadi automobilu
muze bat viko (dvete), zasahujici az ke stiese, dvé fady sedadel, kazda po dvou poptipade

po tiech mistech k sezeni spolujezdcti, oddéleny zavazadlovy prostor. [5]

Obrazek ¢. 4: Karoserie Sedan

Zdroj [5]

Osobni kombi: Karoserie uzaviena - zadni Cast je konstruovana tak, Ze vnitini prostor je
proti vnitinimu prostoru sedanu zvétSen, stfecha pevna, tuhd - cast stfechy muze byt
oteviratelna, poCet mist k sezeni spolujezdce Ctyfi nebo vice nejméné ve dvou tadach,
zadni sedadla se sklopnymi opéradly nebo vyjimatelnd ke zvétSeni uloZného prostoru
kufru. Pocet bocnich dveti - 2 a 4 plus jedny zadni dvete (viko kufru) stfecha rovnd, zadni

sténa v celé plose mirn¢ S§ikma do 15° neb kolma. [5]

Obrazek ¢&. 5: Karoserie kombi

osobni kombi

Zdroj [6]
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Hatchback: Tvar zadni ¢asti karoserie se vyznacuje splyvavou zadi, oteviratelnou v celé

nebo témer celé plose, zaveésy zadnich dvefich jsou umistény u stiechy vozidla. [5]

Obrazek ¢: 6 Karoserie hatchback

Zdroj [6]

Liftback: Tvar zadni ¢asti karoserie se vyznacuje tim, ze za spodni hranou okna zadnich
dveii se nachazi vodorovna nebo témet vodorovna plocha. Zad’ je oteviratelna v celé nebo
témef celé plose, zavesy zadnich dvefi jsou umistény u stiechy vozidla.

Kabriolet: Karoserie proménliva zpravidla je bez pevného ramu boc¢nich dvefi, s pevnymi
sloupky ¢elniho skla nebo s ochrannym zafizenim pro cestujici pii ptipadném pievraceni
vozidla, stiecha poddajna, stahovaci, popft. tuha, odnimatelna nebo sklapéci, pocet mist k

sezeni je ¢tyfi nebo vice ve dvou fadach a pocet bo¢nich dveti 2 nebo 4. [5]

Obrazek ¢&. 7: Karoserie kabriolet

oo

kabriolet

Zdroj [6]
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Kupé: Karoserie je uzaviena s obvykle omezenym zadnim prostorem pro cestujici. Stiecha
je pevnd, tuhd, Cast stiechy muize byt oteviratelna, pocet boc¢nich dveti 2 a v zadi
automobilu miize byt viko (dvete). Oddéleny zavazadlovy prostor, stiecha karoserie se

zpravidla snizuje v zadni ¢asti automobilu u spolujezdce. [5]

Obrazek ¢. 8: Karoserie kupé

Zdroj [6]

Limusina: Karoserie je prostornéjsi nez sedan. Je uzaviena a mtze mit délici st€énu mezi
pfednimi a zadnimi sedadly. Stfecha je pevna, tuhd, ¢ast sttechy miiZze byt oteviratelna,
pocet mist k sezeni je Ctyfi nebo vice sedadel nejméné ve dvou tadach, ptipadna dalsi
sedadla mohou byt sklapéna dle potieby, pocet bo¢nich dveii 4 nebo 6 a minimalni délka
automobilu je 5400 mm. [5]

Obrazek ¢. 9: Karoserie Limusina

A T R
<o-mmw,.

limusina

Zdroj [6]

Roadster: Karoserie proménliva, bez pevnych rdmii bocnich dvefi, s pevnymi sloupky
celniho skla, nebo s ochrannym zatfizenim pro cestujici pfi pfipadném prevraceni vozidla, s
omezenym moznym zadnim prostorem pro cestujici, stiecha poddajna, stahovaci,

popfipadé tuha, odnimatelna nebo sklapéci, pocet mist k sezeni 2 az 3 vptedu a piipadna
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zadni sedadla pevna nebo sklopna. Pocet bo¢nich dveti dve. Stiecha karosérie se zpravidla

snizuje v zadni ¢asti pro cestujici. [5]

Obrazek ¢&. 10: Karoserie Roadster

roadster

Zdroj [6]
3.3.2 Trida mini segment A

Meéstskd mini to jsou auta s délkou kolem 3,5 metru, uréena pro pohyb po mésté a na
predmésti. Ve vétsing piipadl se jedna o Ctyi sedackova vozidla nebo dvoumistna vozidla
zkracené¢ pojmenovany SMART. Tyto automobily charakterizuje maly usporny motor,
kratce poskladana pievodovka a dobré manévrovaci schopnosti. Auto v zakladnim
provedeni vykazuje velmi zivy motor pii jizdé do 50 km/h. Velké plus téchto méstskych
mini je pohodIné a snadné parkovani, a nizka spotieba mezi 4 a 5 litry na 100 kilometrt.
Naopak nevyhodou je stisnéna kabina, mala bezpecnost z divodii malého provedeni a vysi
spotieba benziny v rychlostech nad 100 km/h. Pfiklady vozidel tohoto segmentu mohou
byt napiiklad Fiat 500, Ford Ka, Renault Twingo, Suzuki Splash a Smart ForTwo.[8]

3.3.3 Trida nejniZSich vozii segment B

cv v

Nejcastéji se tento segment vozl vyskytuje s karoserii hatchback, déale pak také ve verzi
sedan. Zejména na Ceském trhu jsou tyto auta velice oblibena. Velkou vyhodou pak je
moznost verze kombi, kde je vyhodny pomér ceny k uzZitné hodnoté v podobé velkého
kufru. Dalsi vyhodou je mala spotieba a levné povinné ruceni pti volbé slabsi motorizace.

v

Hyundai i20 a Ford Fiesta. [9]
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3.3.4 Trida niZSich stfednich vozii segment C

Vyrobci automobili oznacuji tuto skupinu jako segment C a v Evropé je zdaleka
nejprodavangjsi. Nejznaméjsim a nejzadanéjsim autem na evropském trhu z toho segmentu
je od koncernu Volkswagen model Golf. Zakladnim odliSovacim prvkem oproti vy$$im
tiidam je velikost a mensi obsahlost zakladni vybavy. Nejcastéji se tato tiida vyrabi
v provedeni hatchback a combi. Dale pak muzeme narazit na model s karoserii sedan,
nicmén¢ nizké prodeje na Evropském trhu zptisobuji, Ze tato varianta pomalu ustupuje. |
tady jako v ostatnich tfidach je trendem postupné zdokonalovani, zejména v piipade
vybavy. Piikladem segmentu C mohou byt vozy Volkswagen Golf, Audi A3, Ford Focus,
Skoda Octavia, Opel Astra, Renault Mégane a Honda Civic. [10]

3.3.5 Stredni tfida vozi segment D

Automobily stfedni tfidy maji ve vétSin€ pfipadl karoserii sedan a kombi, obcas také
liftback. Nabizeji dostatek prostoru vpiedu 1 na zadnich sedadlech a disponuji rozséhlejsi i
komfortni vybavou nez vozy nizsich tiid. Tento faktor samoziejmée zvedé cenu téchto vozl
a ta se lisi v fadech statisicli, nez u vozl naptiklad z tfidy nizsich stiednich vozi. Ve
stiedni tfid¢ nalézaji odbytisté¢ hlavné prémiové znacky jako BMW, AUDI ¢i Mercedes-
Benz. Znamé modely segmentu D jsou Skoda Superb, Audi A4, BMW 330d, BMW 320d,
Mercedes-Benz C, Mazda 6 a VVolkswagen Passat. [11]

3.3.6 VySsi stiredni tfida vozii segment E

Vozy vyssi stiedni tfidy by mély skytat kulturu cestovani, zejména komfort pii cestach
na dlouhé vzdalenosti, ktery je u nizsich tfid a zejména mensich automobili nedosazitelny.
Odhlu¢néni interiéru, komfort odpruzeni i1 funkéni vybava téchto aut vytvaii auto
srovnatelné s limuzinou. OvSem tyto nadstandartni vybavy nevysi cenu auto v nékterych
ptipadech o vice nez polovinu. Zejména tedy pro vyrobce byvaji tyto doplikové vybavy
zdrojem tu¢nych ziskti. Mezi tradi¢ni zastupce této téidy patii Lexus GS, BMW 530d, Audi
AB, Volvo S90, Cadillac CTS, Mercedes-Benz R a Mercedes-Benz E. [12]
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3.3.7 Nejvyssi tFida segment F

vvvvvvvvvvv

kdo je usazen vpravo vzadu. Masdzni kfesla, nejlepsi zvukové systémy to uz jsou
standartni prvky limuziny. Luxusni limuziny slouzi jako vykladni skiin techniky, které se
za nékolik let stane bé&znou vybavou vétSiny aut. Prikladem toho tvrzeni mize byt
napiiklad systém ABS nebo technologie airbagl. K povinné vybavé téchto vozl patii silny
motor a sofistikovany podvozek. Nejznaméjsi modely v Evropé jsou AUDI A8, BMW
750, Jaguar XJ, Lexus LS, Maserati Quattroporte a Mercedes-Benz S 350. [13]
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4 Moznosti financovani vozidel

Zakladni otazkou pfi potizeni nebo rozvoji firemni flotily je, jakou formou financovani
budou nové vozidla potfizena. Hlavnim prostiedkem financovani téchto vozidel by mély
byt vlastni zdroje podniku. Nicméné by nemély byt jedinym, vyuzitim vhodného externiho
zdroje financovani ve spravné mife, ve spravné chvili a na spravném misté muize celkové
naklady na investici efektivnim zptisobem zredukovat. Prostfedkem vlastnich zdroji
financovani investice je zisk, ktery firma svou podnikatelskou ¢innosti vytvoii. Nakladem
za tento zdroj financovani je dan z pfijmu. Danl z piijmu byva v zavislosti na vytvoiené
vysi zisku Casto mnohem vyssi nez naklad u externich zdroji, z toho plyne, ze Vv celé fadé
ptipadt byva efektivnéjsi a levnéjsi vyuziti externich zdroju, nez financovani z vlastnich
zdrojii. Nicméné se zvySujicim zadluzenim firmy stoupa i jeji rizikovost v schopnosti
splacet zavazky. Toto riziko se pak negativné promitd do rastu nédkladu externich zdroju,
napiiklad u uvérd od bank. Cilem firmy by v tomto piipadé mélo byt optimalizovat
kapitalovou strukturu firmy, tim zpiisobem, aby byly néklady na financovéani byly co

nejvyhodnéjsi.

Zakladnimi zdroji financovani vozidel prostiednictvim cizich zdroji jsou bankovni
uvéry a leasing. Vyhodou tohoto zpiisobu financovani je, ze uroky za néj zaplacené jsou
daflové uznatelnou polozkou. Tim tedy snizuji danovi zaklady firmy. Tento efekt vyrazné

snizuje naklady na cizi zdroje financovani a je oznacovan, jako tirokovy danovy §tit.

Graf ¢. 1: Potadi ¢lenskych spole¢nosti CLFA podle vyse vstupniho dluhu pii financovani vech

komodit a u vSech finan¢nich produktt v r. 2015
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4.1 Uvér

Uvér vyjadfuje prenechani penézniho kapitilu formou zaptjéeni, proti zavazku
piijemce pozd¢ji vratit zapajCeny kapitdl s piidanym urokem, ktery piedstavuje
odskodnéni nebo profit subjektu poskytujicimu avér. Uvéry jsou zpravidla nejéastéji
generuji nejvetsi Cast piijmi banky a zaroven jsou pro banku nejveétsi ¢asti rizika, kterému
je vystavena. Kromé¢ vynosu z rozpéti, které¢ inkasuji, a uroky, které plati, uctuji banky
Klientim také poplatky, které souviseji s uvéry. Rozhodnuti poskytnout uvér, a to v jaké
vysi a za jakych podminek, je ovlivnéno fadou faktord. Zakladnim faktorem pro vypocet je
uvérové riziko neboli pravdépodobnost, Zze dluznik nedostoji svym zévazkiim z uvérové
smlouvy. DalSimi faktory jsou naptiklad uUrokové sazby uvérového trhu, kapitilova
pfimefenost banky ve vztahu k poskytnutym uvérim, pravidla bankovniho dohledu
omezujici poskytovani uvért, pozadavky na likviditu banky a v neposledni fad¢ poptavka

po uvérech a vliv konkurence na urokové sazby. [15]

Uvéry je mozno &lenit podle riiznych kritérii do danych skupin. Toto &lenéni pomaha
bankam pfi posuzovani jednotlivych ryst uvéru, stanoveni podminek jejich poskytovani a

stanoveni urokovych sazeb. [15]
Uvéry je mozno ¢Elenit podle nasledujicich hledisek:

e cCasove hledisko
o kratkodobé uvéry (doba splatnosti do 1 roku)
o stfednédobé uvéry (doba splatnosti od 1 roku do 4 let)
o dlouhodobé Gvery
o dle zajisténi Gveért
o nekryté uvéry (blanko Gvéry)
o kryté uvéry
m  uvéry kryté osobnim zajisténim
m  Uvéry kryté redlnym zajiSténim
e podle mény - korunové ¢i v cizi mené
e podle ucelu - obchodni, burzovni, investi¢ni, bankovni, spotiebni a provozni

e podle poskytovatele - bankovni, konsorcialni, vefejné a dodavatelské
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e ve vazbé na cenné papiry - eskontni, sménecny, akceptacni, lombardni a hypote¢ni

[15]

Uvérové riziko je zakladnim faktorem pro vypocet ceny uvéru nebo takzvané urokové

sazby. Charakteristickym piikladem tv€rového rizika je riziko, ze zakaznik Gvér nesplati.

4

Pti poskytovani uvért bankou tvoii Gvérové riziko celd ¢astka obchodu vcetné nab&hlych

aroku. Uvérova rizika muzeme délit nasledovné:

riziko nesplnéni zdvazku druhou stranou

o riziko zakaznika - jedna se o riziko, Ze zakaznik nebude schopen splnit své
zavazky vuci bance, ktera mu poskytla aver.

o riziko zemé¢ - jedna se riziko, ze vétSina ekonomickych subjekti v uréité
zemi nebude schopna z néjakého spolecenského diivodu splnit své
mezinarodni zavazky

o riziko transferu - je riziko, kdy se urcity stat ocitne v situace, ze neni
schopen splnit své mezinarodni finanéni zavazky z divodu globalniho
nedostatku devizovych prostredkli

o riziko z koncentrace - Spatné nastaveni uvérového portfolia mezi rizna
odvétvi, regiony nebo pocet zakaznikli miize vést ke znacnym ztratam.

inherentni riziko produktu

o platebni riziko - vznika tehdy, kdyZ partner banky nevyrovna své zavazky,
nebo je vyrovnd po uplynuti lhiity splatnosti.

o riziko zajiSténi - bankovni subjekt mize byt vystaven riziku ztraty
zajiSténého uvéru, pokud neni schopna héjit své naroky vyplyvajici ze

zajis$téni, nebo nad jistotou nema kontrolu [15]
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Graf &. 2: Pofadi ¢lenskych spole¢nosti CLFA podle vstupniho dluhu v podnikatelskych tivérech
poskytnutych v r. 2015 v mil. K¢
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4.2 Leasing

»Leasing v dneSnim pojeti vznikl v 50. letech v USA a velmi rychle se ptenesl do
zapadni Evropy. Strucn€ je leasing financni obchodni operace, ktera umoZiuje
zainteresovanému podnikatelskému subjektu pofidit investici plné nebo Castecné z cizich
zdrojui bez piimého dopadu na vysi jeho vlastniho kapitalu. Ve svété dnes existuje mnoho
druhti a modifikaci leasingovych operaci zaméfenych nejcastéji na dopravni prostredky,
stroje, nemovitosti a v soucasnosti i na software. Spoleénym rysem téchto druhti leasingu
je, ze leasingové splatky jsou soucasti nakladi néjemce, ktery tak méa moznost financovat

investici velice efektivng, rychle a pruzné. Hlavni pfednosti leasingu jsou:

e Jeasing je neutralni k majetkové bilanci ndjemce, nebot’ neovliviiyje jeho likviditu,

e vytvaii pfedpoklady pro feSeni finan¢nich problému spojenych s nabéhem a
sezonnosti vyrobniho procesu prostfednictvim nelinedrnich splatek

e umoziuje planovat v delSim ¢asovém horizontu cash flow najemce a tim snizovat
urokové zatiZeni.

e je urcitou obranou proti vysoké mite inflace,
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e snizuje danové zatizeni a umozinuje vyuzivat vyhod nelinearnich zpiisobii
odepisovani hmotného majetku, coz ma klicovy vyznam piedev§im pro zacinajici
podnikatele,

e v legislativné stabilnim ramci zjednodusuje danové a ucetni postupy* [16]

»Leasing spadd mezi sluzby s pomérmné komplikovanou pravni, Ucetni a danovou
problematikou. Leasing se déli na dva zakladni typy: finanéni leasing a operativni leasing.
Odlisuji se predevsim piechodem vlastnického prava k pronajimanému predmétu na konci
obdobi najmu, délkou leasingového obdobi a ucelem, za kterym jsou zfizovany. Spolecné
maji to, ze pravnim vlastnikem po celou dobu najmu v obou piipadech zistava

pronajimatel.” [16]

Obrazek ¢. 11: Schéma vztahll mezi Uc¢astniky leasingové transakce

Dodavatel N \

Prodej predmétu / \tnromm.-. servis
\

/
/ / Platha

. Leasingove splatky __— A
( " Poskytovatel _ ) 7 Piijemce
' leasingg ~ / FPredmétleasingy '  Jeasingu
Zdroj: [17]

4.2.1 Finan¢ni leasing

»Financni leasing zpravidla poskytuje nijemci pravo odkupu pronajimaného predmétu
¢1 zatizeni na konci leasingového obdobi. Minimalni doba leasingu je dana § 24 odst. 4 a 5
a odepisovani je upraveno v § 30 odst. 4 dané¢ho zékona. Pro leasing véci movitych je
minimélni doba leasingu limitovdna na 40 % doby odepisovani stanovené¢ pro dané
zafizeni v uvedeném zdkong, nejméné vSak 3 roky. Zaroven je mozné, s vyjimkou
odepisované skupiny 1, kde doba odepisovani ¢ini 4 roky, u pronajimanych piredméti
docilit dvojnésobné rychlych odpisiti proti rovnomérném odepisovani, které je standardem.
Utelem leasingu je tedy pofizeni daného predmétu leasingu prostiednictvim splatek
takzvaného ndjemného placenych po dobu ¢asti jeho Zivotnosti. Oproti koupé na splatky
jdou platby leasingového ndjemného piimo do ndkladi a po jejich ukoneni predmét

leasingu nejde odepisovat ¢i se odepisovani déje ze zavratné nizsi vstupni hodnoty, dané
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aktudlni prodejni cenou na konci pronajmu. Vlastnictvi pfedmétu je tedy oddéleno od
uzivani ptedmétu z Cisté finan¢nich divoda. Splatky ndjemného z leasingové smlouvy maji
charakter splatek uvéru jisténého vlastnictvim predmétu leasingu. Stejné jakou uvéru je
nutné splatky platit, i kdyZz zatizeni z nejraznéjSich divoda nefunguje. Smlouva na financni
leasing je za normalnich okolnosti nevypovéditelnd ze strany nédjemce. Ze strany
pronajimatele je ptredcasné ukonceni dosazitelné pouze z diivodii nedodrzovani zavaznych

podminek smlouvy.* [16]

Graf ¢. 3: Poradi ¢lenskych spole¢nosti CLFA podle objemu pofizovacich cen ve finanénim

leasingu movitych véci v r. 2015 v mil. K¢.
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4.2.2 Operativni leasing

»Operativni leasing neposkytuje najemci zadné pravo na koupi najimaného zatizeni. Po
skonCeni doby najmu se vzdy pocitd s tim, Ze pfedmét prondjmu se vrati zpét
pronajimateli. Minimalni délka nijmu neni limitovéana. Ugelem operativniho leasingu je
zajistit pro plnéni daného tkolu potfebné zatizeni, v nékterych piipadech i s potfebnym
vybavenim a obsluhou s jejim know-how. U automobilil se jedna naptiklad o pravidelné

servisni prohlidky, sledovani spotieby, vyména pneumatik a dal$i. Povinnou soucasti je
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rovnéz smluvni povinné ruceni a havarijni pojisténi zejména proti odcizeni vozidla. Timto
zplisobem se zabezpecuje stroj nebo zatfizeni, pro které v podniku neni dostatecnd utilita.
Operativni  leasing zachovavd moznost bezprostfedniho ovliviiovani prabehu
zabezpecovani ukolu. Napiiklad, pokud zafizeni nefunguje z divodi poruchy ¢i jinych
davodli spocivajicich na strané pronajimatele, je pronajimatel povinen zabezpecit
odpovidajici ndhradu Smlouva je ndjemcem vypovéditelna v predem stanovené vypovédni
lhtteé. PiedCasné ukonceni ndjmu ze strany pronajimatele je mozné pouze z divoda

nedodrzovani zavaznych podminek smlouvy najemcem.* [16]

Graf &. 4: Potadi ¢lenskych spoleénosti CLFA podle objemu pofizovacich cen v operativnim

leasingu movitych véci v r. 2015 v mil. K¢
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5 Systémy pro sledovani provoznich nakladia vozového parku

Pasivni ¢i aktivni systémy pro sledovani provoznich nakladi vozového parku funguji
jako ,.Cernd skiinka®“. Tyto systémy jsou zabudovany kazdém vozidle dané flotily a
zaznamenavaji provozni hodnoty vozidla. Tyto hodnoty jsou v pfipad¢ pasivnich systému
ukladany v zatizeni, odkud jsou v urcitych casovych intervalech exportovany a podrobeny
analyze. V pfipad¢ aktivnich systémill jsou neustdle tzv. on-line pifenaSeny pomoci
komunika¢niho prostiedku do dispeCerského centra, kde jsou s analyzovany a zaslany
zékaznikovi. V¢étSina spolecnosti nabizi toto feSeni v radmci operativniho leasingu.
Zakaznik ma diky této sluzbé moznost sledovat naptiklad spotfebu vozidel, stav ujetych
kilometrti, intervaly servisnich kontrol, aktudlni polohu vozidla, délky jednotlivych jizd,
rychlost vozidla a dalsi technické a jizdni parametry. Dal§i vyhodou téchto systémi je
identifikace jednotlivych fidic¢i. Tato funkce se nabizi naptiklad pti identifikaci fidice,
ktery ptesahl povolenou rychlost. Tyto systémy také nabizi moznost rozliSeni soukromych
a sluzebnich jizd. Systémy funguji na principu komunikace GPS pfijimace a
komunikac¢niho prostiedku, ktery bud zasild informace piimo klientovi, nebo je
zaznamenava do ulozisté. Systémy pro sledovani nékladu vozového parku jsou schopny
v nékterych situacich uspofit az 20% nakladii na provoz jednotlivého vozidla. Dale

predstavuji systémy, které chrani vozidlo pfed odcizenim a tim spojenych nakladu.

Obrazek ¢. 12: Systém pro monitoring vozového parku

I Ridici systémy
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Zdroj: [18]

26



6 Prakticka ¢ast

6.1 Profil technologické spolecnosti Atos a jeji dopravni potieby

6.1.1 Charakteristika technologické spolec¢nosti ATOS IT Solutions and Services

Spolecnost Atos IT Solutions and Services dale jen Atos je soucasti znacky Atos SE se

sidlem ve Francii. Atos je celosvétovy poskytovatel IT sluzeb. Celosvétové zakladné

klienth nabizi vysoce kvalitni a vyspé€lé sluzby v oblasti financnich transakci, poradenstvi,

fizenych sluzeb a systémové integrace. Hlavni zakladnou sluzeb jsou technologie pro

podporu podnikéni (Business technology), které predstavuji motor pokroku soucasnych

firem a pomahaji vytvaret firmu budoucnosti. Akcie spole¢nosti se obchodovany na

pafizské burze Eurolist. Pisobnost Atos SE je pod obchodnimi jmény jako, Atos, Atos

Consulting, Atos Worldline, Atos Worldgrid, Bull, Canopy a Unify. Trzni kapitalizace

firmy je k roku 2014 7 miliard eur a pocet zaméstnancii ke stejnému roku byl pres 93 000.

Ptehledny popis organizace je zobrazen na Obrazku €. 13.

Obrazek ¢. 13: Organizace Atos

Organizace
Atos
Group Global Services
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Finance” Managed Big Data
Services” & Security”
Human Resources?’ Cloud & Gustomer Consulting &
: p L Enterprise  Satisfaction & Systems
Mergers & Acquisitions Software>™ Quality Integration’

Legal & Compliance
Executives & Talents, General
Communications” Management
Investor Relations & Financial Committee!l
Communications” 1 chairman & CEO

Procurement SEVP SEVP SEVP
Internal Audit Global Global U.S.

& Security Functions  Operations & Operations?
IT TOP Program

General Secretary’

Sales & Markets

1 The CFO, the CCO, the CTO , the Head of M&A and the
Head of Investor Relations &

Financial Communications report to the GMC Strategic Sales Siemens Financial Services
2 Also coordinating IT & Security *

3 Also In charge of Siemens Global Alliance, logistics & E nga g eme nts ACCOU nt 2 a

housing . . Chief Commercial

* Al up Digital T lon Offic M . *

= ntegrating Canopy, Yanano, bluekimi Manufacturing Refelkos, Officer®

6 Also in charge of Major Events & Transportation Media &

* Group Executive Committee Member Utl I | tieS 4
Zdroj [19]
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Atos Consulting

Atos Consulting poskytuje globalni poradenstvi pod znackou Atos. Se svymi 1600
konzultanty po celém svété patii mezi predni poskytovatele poradenskych sluzeb v oblasti

podnikani, procest a technologii.
Atos Worldgrid

Atos Worldgrid je dcetfinou spolecnosti Atos a jedine¢nym hracem v odvétvi smart energy.
Realizuje integracni projekty a zajiStuje feSeni v oblasti chytrych energii v redlném case
spolecnostem, které ptisobi v oblasti energetiky a technickych sluzeb v dodavatelskych

fetézcich elektrické energie, vody, ropy a zemniho plynu.
Bull Atos technologies

Bull patfi mezi znacky spolecnosti Atos a zajistuje technologické produkty a software
s pfidanou hodnotou, které klientim pomahaji s digitdlni transformaci, zejména pak
v oblastech Big Data a kybernetické bezpecnosti. Bull je piednim evropskym
poskytovatelem HPC.

Canopy Atos Cloud

Pro cloudova feseni pouziva Atos znacku Canopy, jedna se o systémového integratora,

ktery zakazniklim umoznuje realizovat transformaci fizenych cloudovych sluzeb.
Worldline Atos e-payment services

Worldline je dcefinou spole¢nosti Atou a piednim evropskym poskytovatelem sluzeb
v odvétvi plateb a transakénich sluzeb. Worldline zaméstnava 7300 zaméstnancti a v roce

2014 utrzila 1,15 miliardy eur. [19]

Spoleénost Atos v Ceské Republice provozuje své pobotky ve méstech Praha, Brno,
Ostrava, Vysoké Myto a Sumperk. Struktura spole¢nosti se sklada ze tii zakladnich divizi a
to System integration (SI), Managed services (MS) a Big Data Security (BDS). K roku

2016 ve spolecnosti pracuje pres 350 zaméstnanct.
Managed services
Divize Managed services je prednim svétovym poskytovatelem tizenych IT sluzeb. Tato

divize ma bohaté odborné zkuSenosti s fizenim pracovist, fizenou infrastrukturou,
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provozovanim aplikaci, siti a spojeni. Prostfednictvim sluzeb technologické transformace
poskytuje svym zakaznikiim poradenstvi v oblasti infrastruktury a schopnost tuto

infrastruktur piipadné navrhnout a postavit.
Systém Integration

Divize Systém Integration fidi veSkeré aspekty navrhu i realizace feSeni a spolupracuje
s klienty na vyvoji, implementaci a maintanance systému, které maji za kol podpofit

jejich podnikéni.
Big Data Security

Divize Big Data Security prostfednictvim Bull technologii rozviji platformy high
performance computing, bezpecnostni feSeni, softwarovd zafizeni a sluzby, které

zakazniklim umozni zpené€zit a ochranit sva informacni aktiva.

Podrobny vyvoj historie spole¢nosti, ktery sahd, az do pocatku sedmdesatych let udava

obrazek ¢. 14.

Obrazek ¢. 14: Vyvoj a historie spole¢nosti Atos
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6.1.2 Charakteristika sou¢asného vozového parku a jeho nedostatky

Spolecnost Atos disponuje celkem 61 vozidly. Vyrobei téchto vozidel jsou BMW,
Renault, Skoda, MINI a Toyota. Vé&tsina vozidel je pohanéna vznétovym motorem
0 objemu 1.5 1 a vice. Pouze Ctyfi vozy jsou pohanény zazehovymi motory a to o objemu
1,2 1a 1,5 1. Nejveétsi zastoupeni ve vozovém parku ma znacka Renault, nasleduje BMW,
Skoda, MINI a Toyota. Viechny vozidla jsou pronajata pies operativni leasing. Na zaklads
vnitinich stanov firmy s kazdy automobil pronajimé na 4 roky, poté se obnovi ne novéjsi
model nebo vytadi z provozu vozového parku. Po skonceni zivotnosti automobilu, maji
zamestnanci v ramei firemnich benefitii moZznost automobil odkoupit, a to s predkupnim
pravem od leasingové spolecnosti za zilstatkovou cenu automobilu. Podrobné slozeni

vozového parku udava tabulka €. 3.

Tabulka ¢. 3: Aktualni sloZzeni vozového parku spolecnosti Atos

BMW 116d 2
BMW 316d 1
BMW 318d 3
BMW 320d 1
BMW X1 1
MINI | MINI COOPER 2
Renault Clio 4
Renault Kadjar 2
Renault Laguna 23
Renault Mégane 12
Renault Scenic 3
Renault Talisman 4
Skoda Rapid
Toyota Avensis 1
Celkem 61

Hlavnim divodem zmény vozového parku byly technické problémy zejména u znacek
Renault a Skoda. Zaméstnanci si ¢asto stéZovali u zna¢ky Renault na samovolné vypinani
motoru za jizdy, kdy zejména pii prijezdu zatdckou je tento jev velice nebezpecny. Déle

pii zastaveni na semaforu pted kiizovatkou, byla reakce motoru pii znovu nastartovani
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velmi pomald, a tim byla zdrzena casto komunikace. U modeld vyrobce Renault si
zameéstnanci také stézovali na Spatné jizdni vlastnosti a zejména na uzivatelsky nepiivétivy
multimedialni systém. U znacky SKODA hovofime o modelu Rapid, kde si zamé&stnanci
sté¢zovali na nefunkc¢ni tésnéni ve dvefich fidice. Pii kazdém destivém pocasi do vozu
natékala voda, kterd nicila materidly a vnitini vybavu auta. Tyto vady se u téchto modelii

vyskytuji velmi Casté zejména u modelu Rapid.

Dal§im davodem pro zménu parku byly némitky obchodniho oddéleni
Kk reprezentativnosti a pohodli automobilid. Vedouci pracovnici tohoto oddéleni navrhovali
na misto modelti Laguna, Mégane, Talisman lépe reprezentativni modely napiiklad BMW,
AUDI ¢i Mercedes-Benz. Zejména po absolvovani dlouhych cest méli obchodni manazefi
Spatné zkuSenosti z modely Laguna a Mégane. Tyto modely nebyly dostate¢né pohodiné a
po dlouhé cesté byli ¢asto zaméstnanci ve stavu, kdy byli velmi unaveni a nebyli schopni

pracovat na plny vykon.

6.1.3 Pozadavky na novy vozovy park spolecnosti Atos

Zakladni dopravni pozadavek je pifeprava zaméstnancl k zdkaznikim a mezi
pobockami. Ve spolecnosti Atos pisobi mnoho technikl, které vykonavaji svoji praci
pfimo u zékaznika nebo na jednotlivych zdkaznickych lokaci. Proto je nezbytné udrzet
mobilitu téchto zaméstnanci pomoci vozového parku. Daéle se jednd o stfedni
management, ktery vyuziva vozovy park pfedev§im pro koordinaci a operativni fizeni.
Dalsi kategorii zaméstnanc vyuzivajici vozovy park nejcastéji jsou obchodni zastupci
firmy. Obchodni zastupci zastupuji firmu pfi uzavirani kontraktu, tak 1 pf1 celé délce
zivotniho cyklu kontraktu. Z téchto diivod je nejen mobilita, ale i reprezentativni prvek
velice dilezity faktor pro jejich vykon prace. V neposledni fad€ je vrcholny management,
ktery vyuziva vozovy park. Vozidla pro tyto zaméstnance by méli byt nevyssi ttidy.
Predevsim z divodi bezpecnosti, pohodli, reprezentativnosti. Vrcholovy management
Casto vyjizdi na dlouhé cesty po Evropé, tudiZ je nutné zajistit pohodli, aby vedouci

pracovnik byl po ptijezdu odpocaty a pln€ pfipraven na ucel své cesty.

Z téchto diivodu je nutné, aby spolecnost disponovala 3 tfidami vozi, které spliuji vyse
uvedené pozadavky. Minimalni zakladni vybava vSech vozii by méla disponovat

automatickou klimatizaci, radio ptrehrava¢ s CD mechanikou a USB portem, tempomat,
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zadni parkovaci senzory, elektrické stahovani okének, nastavitelna sedadla, centralni

zamykani, zadni i pfedni mlhovky, rezervu, povinou vybavu a bezpecnostni asistenty.

6.2 Navrh novych variant struktury vozového parku

Vozovy park je nové strukturovan ve tiech vozovych tfidach. Prvni skupina vozl jsou
vozy niz§i stiedni tiidy. Tato skupina vozi je ve vozovém parku nejpocetnéjsi. Jedna se 0
vozy pro technické pracovniky zajistujici provoz firmy. Z téchto divodu, byla zvolena
karoserie combi. Dalsi tiidou je skupina vozi stiedni tfidy. Skupina vozi stiedni tfidy bude
provozovana stiednim managementem firmy a obchodnim odd¢lenim. Tyto vozy jsou
v provedeni karoserie Sedan. Posledni souéasti vozového parku jsou vozy vyssi stfedni
tiidy provozované nejvyssim managementem firmy. Tyto vozy jsou Vv provedeni karoserie
Limusina ¢i Sedan. Typy znaéek a modeli byly vybrany na zakladé pozadavku spole¢nosti

Atos a odborného hodnoceni [20] a jsou piehledné popsany v Tabulce €. 4.

Tabulka €. 4: Varianty vozi nové struktury parku

Ford Focus Combi 2.0 TDCi Audi A4 2.0 TDI Audi A6 3.0 TDI
Opel Astra Combi 1,6 CDTI BMW 318d BMW 5
Seat Leon ST 2.0 TDI Opel Insignia 2.0 CDTI Jaguar XF
SKODA Octavia Combi SKODA Superb 2.0 TDI Mercedes-Benz E
Volkswagen Golf Variant 2.0 TDI | v/olkswagen Passat 2.0 TDI Volvo S90
Celkem 41 automobili Celkem 15 automobilii Celkem 5 automobili
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6.3 ReSeni problému vybéru vozii pomoci metody AHP

V souladu s postupem metody analytického hierarchického procesu dale uz jen metody
AHP, jsou nejdiive sestaveny hierarchické struktury pro problém vybéru jednotlivych
automobili. Dale jsou vypocitdny jednotlivé vahy kritérii pomoci Saatyho metody
kvantitativniho parového porovnavani kritérii. Pro ohodnoceni parovych porovnani kritérii
je pouzita devitibodova stupnice S moznosti pouziti mezistupnt. Poté je provedeno
porovnani na posledni irovni hierarchie, to znamena mezi variantami. Pro toto porovnani
jsou vypocteny Saatyho matice, ve kterych jsou porovnany varianty z hlediska
jednotlivych kritérii. Néasledn¢ je provedena syntéza ziskanych preferenci a volba
nejvyhodngjsi alternativy z hlediska vsech kritérii. ReSeni tedy obsahuje 3 samostatné
modely, kazdy pro jednotlivou tiidu. Pomoci téchto modelt ur¢ime spravnou variantu pro

jednotlivé ttidy.
6.3.1 Kiritéria hodnoceni automobilu

Skupiny automobilii jsou hodnoceny dle kritérii: cena nového vozidla, vykon
motorizace [kW], spotieba udavana v [I/100km], bezpe¢nost a velikost zavazadlového

prostoru v [I] a reprezentativnost a komfort.

e Kritérium cena nového vozidla je charakterizovano, jako cena pii koupi nového
vozidla v zékladni verzi za aktualni cenu bez vyuziti splatkového kalendaie ¢i
jinych financ¢nich sluzeb. Kritérium je minimaliza¢ni.

e Kritérium vykon motorizace je udano v kilowattech [kW]. Toto kritérium je
maximalizacni a souvisi s typem a objemem motoru a daného auta. Kritérium je
maximalizacni.

e Kkritérium bezpecnost je hodnoceno na zakladé informaci od nezavislého konsorcia
Euro NCAP [21], které provadi ndrazové zkousky automobilil (Crashtesty).
Vysledky testl jsou zachyceny ve ¢tyfech kategorii: bezpe¢nost dospélych osob,
bezpecnost déti, bezpecnost chodcti a kvalita bezpe€nostnich asistentl (systémy
automobilu). Tyto kategorie jsou nasledovné ohodnoceny body. Pro ohodnoceni
variant kritéria bezpecnost v této praci bude pouZzita suma bodil vSech Ctyt

kategorii. Kritérium je maximaliza¢ni.
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e kritérium velikost zavazadlového prostoru je pouZito pouze u tiidy niz§ich
stiednich vozi, z diivodl castého pfevozl hardware a ostatni techniky k
zékaznikovi. Kritérium je maximaliza¢ni a je udano v litrech.

e Kkritérium reprezentativnost je hodnoceno na zakladé subjektivniho nazoru
spolecnosti Atos. Hodnoceni je ve formétu bodti na skale od 1 do 9. Devitka
ptredstavuje nejlepsi hodnoceni reprezentativnosti. Kritérium je maximalizacni.

e kritérium komfort je hodnoceno na zakladé odbornych recenzich o komfortnosti
automobill [22], [23] a zkuSenosti vybranych zaméstnancii spolecnosti Atos.
Hodnoceni je ve formatu bodl na skale od 1 do 9. Devitka ptedstavuje nejlepsi

hodnoceni komfortnosti. Kritérium je maximaliza¢ni.

Pozadavek na reprezentativnost a komfort automobilu je kladen pouze na vozy stiedni a

vyssi tiidy. Naopak pozadavek na velikost zavazadlového prostoru je kladen pouze u

cv w7
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6.3.2 Hierarchicka struktura pro vybér automobilu nizsi stFedni tFidy

Na Obrazku ¢. 15. je zobrazena hierarchicka struktura pro vybér automobilu nizsi
stedni tfidy. Tato struktura je slozena ze tii Grovni. NejvySsi Uroven je samotny cil
analyzy, na stfedni Girovni jsou zobrazen jednotliva kritéria. Kritéria pro tento model jsou
cena, vykon spotieba, bezpecnost a velikost zavazadlového prostoru. Definice jednotlivych
kritérii jsou uvedeny v nasledujici kapitole. Na nejnizsi urovni jsou jednotlivé varianty.
Varianty pro tento model jsou Skoda Octavia 111 Combi 2.0 TDI, Opel Astra Combi 1,6
CDTI, Volkswagen Golf Variant 2.0 TDI, Ford Focus Combi 2.0 TDCi a Seat Leon ST 2.0

TDI. Vazby mezi objekty hierarchie pfedstavuji jednotlivé parové porovnavani.

Obrazek €. 15: Hierarchicka struktura pro vybér automobilu nizsi stfedni tiidy
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6.3.3 Stanoveni vah Kkritérii nizsi stfedni tiidy pomoci Saatyho metody

Na zékladn¢ odborné¢ho posouzeni kompetentnich zaméstnancti firmy Atos jsou kritéria
ohodnocena metodou kvantitativniho parového porovnavani kritérii. Pro ohodnoceni je

pouzita Saatyho devitibodova stupnice.

Charakteristiky bodové stupnice jsou nasledujici:

1 — rovnocenna kritéria i a

2 — slab¢ preferované kritérium i pied j

5 — siln¢ preferované kritérium i pied j

7 — velmi silng preferované kritérium i pied |

9 — absolutné preferované kritérium i pied |

([1] str. 174)

Vyslednd tabulka €. 8. uvadi jednotlivé vahy kritérii niz$i stfedni tfidy. Nejvetsi vahu ma
kritérium cena poté nasleduje bezpecnost, prostor, spotieba a vykon.

Tabulka ¢. 8: Vahy kritérii nizsi stfedni tfidy stanovené Saatyho metodou

Cena | Vykon | Spoti‘eba | Bezpe¢nost | Prostor bj vj
Cena 1 7 7 2 5 3,4517 | 0,4758
Bezpecnost 1/2 7 5 1 2 2,0361 | 0,2806
Prostor 1/5 5 2 1/2 1 1 0,1378
Spoti‘eba 1/7 2 1 1/5 1/2 0,4911 | 0,0676
Vykon 1/9 1 1/2 1/7 1/5 0,2755 | 0,03797
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6.3.4 Varianty niZsi stfedni tridy

Prvni tfida nizSich stfednich vozli bude urena zejména pro technické pracovniky

zajistujici dodani sluzeb zdkaznikovi. U této skupiny vozl jsou zakladnimi kritérii pro

hodnoceni cena nového vozidla, vykon motorizace [kW], kombinovana spotieba udavana v

[1/100km], bezpecnost a velikost zavazadlového prostoru v [1].

Vybrané vozy nizsi stiedni ttidy:

SKODA Octavia Combi 111 2.0 TDI

Cena nového vozidla: 613 000 K¢
Vykon motorizace: 110 kW
Kombinovana spotteba: 4,0 1
Bezpecnost: 311 bodi

Velikost zavazadlového prostoru: 590 |

Opel Astra 1.6 CDTI Combi

Cena nového vozidla: 558 000 K¢
Vykon motorizace: 100 kW
Kombinovana spotteba: 3,8 1
Bezpecnost: 296 bodil

Velikost zavazadlového prostoru: 540 1

Obrazek &. 18: SKODA Octavia Combi 11T

Zdroj: [24]

Obrazek ¢. 19: Opel Astra Combi

Zdroj: [25]
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Volkswagen Golf Variant 2.0 TDI BMT

Cena nového vozidla: 674 900 K¢
Vykon motorizace: 110 kW
Kombinovana spotteba: 4,5 1
Bezpecnost: 319 bodi

Velikost zavazadlového prostoru: 605 1

Ford Focus Combi 2.0 TDCi

Cena nového vozidla: 579 990 K¢
Vykon motorizace: 103 kW
Kombinovana spotieba: 5,2 1
Bezpecnost: 317 Bodu

Velikost zavazadlového prostoru: 490

Obrazek €. 20: Volkswagen Golf Variant

Zdroj: [26]

Obrazek ¢. 21: Ford Focus Combi
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Seat Leon Combi 2.0 TDI

Cena nového vozidla: 584 900 K¢

Vykon motorizace: 110 kW

Kombinovana spotieba: 4.3 |

Bezpecnost: 327 bodi

Velikost zavazadlového prostoru: 587 1

Ptehledny popis jednotlivych charakteristik variant nizsi stfedni tfidy udava Tabulka €. 5.

Obrazek ¢. 22: Seat Leon Combi

Zdroj: [28]

Tabulka ¢. 5: Parametry jednotlivych variant niz$i sttedni tiidy

Cena Vykon Spotieba [1/100 Bezpecnost Prostor
[K¢] [KW] km] [body] [
Astra | 558 000 100 3,8 296 540
Focus | 579990 103 5,2 317 490
Golf | 674 900 110 4,5 319 605
Leon | 584900 110 4,3 327 587
Octavia | 613 000 110 4,0 311 590
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6.3.5 Stanoveni Saatyho matic pro jednotlivé varianty nizsi stiedni tridy

Vztahy mezi kritérii jiz byly kvantifikovany pti stanoveni vah kritérii. Zbyva tedy
realizovat porovnani na nejniz$i Urovni hierarchie a to mezi variantami. K tomu je
zapotiebi vyplnit Saatyho matice. V tomto typu matic se porovnavaji varianty z hlediska
jednotlivych kritérii danych tfidami vozidel. Pribézné vysledky vypoctl pomoci Saatyho

metody jsou uvedeny v piilohach a to pod tabulkami ¢. 11 az €. 15.

Vysledna tabulka ¢. 16. a Graf ¢. 5 uvadi prehledné hodnoceni variant niZsi stfedni tfidy

podle jednotlivych kritérii.

Tabulka ¢. 16: Hodnoceni variant nizsi sttedni tfidy

Cena | Vykon |Spotieba | Bezpecnost | Prostor
0,1268 | 0,2814 | 0,2412 0,1107 0,2306
0,2557 | 0,0540 | 0,3965 0,0682 0,0980
0,0648 | 0,2814 | 0,1277 0,2090 0,3870
0,2876 | 0,1017 | 0,0661 0,2090 0,0538
0,2652 | 0,2814 | 0,1685 0,4031 0,2306

Graf €. 5: Hodnoceni variant nizsi stfedni tfidy
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6.3.6 Syntéza preferenci nizsi stifedni tridy a volba nejvyhodnéjsi varianty

Kritérium pro finalni sefazeni variant je ziskano, jako soucet dil¢ich hodnoceni variant
podle dil¢ich kritérii. V hierarchické struktufe pro vybér automobilu nizsi stiedni tfidy je
tedy vynésobeno dil¢i hodnoceni jednotlivych automobilti podle jednotlivych kritérii nizsi

sttedni tridy.

Vysledna tabulka ¢. 31. uvadi syntézu preferenci variant niz$i stfedni tiidy. Prehledné

vyjadieni uvadi graf €. 6.

Metoda AHP doporucuje variantu Seat Leon. Tato varianta je velmi dobfe hodnocena
ve vSech kritérii, pficemz v kritériu Bezpecnost je hodnocena tplné nejlépe a v kritériich
vykon a cena je hodnocena velmi pozitivné. Na druhém misté je varianta Ford Focus, ktera
vynikala zejména v kritériu cena. Tato Varianta sice piedstavuje nejlevnéjsi variantu, ale
s vyrazné vys$i spotfebou a menSim prostorem. Na tfetim misté vysla z metody AHP
varianta Opel Astra. Astra piedstavuje variantu s nejlep$im hodnocenim kritéria spotieby,
ale vyrazné ztraci v bezpeénosti a prostoru. Ctvrté misto obsadila varianta Volkswagen
Golf s nejlépe hodnocenym prostorem, avsak s vyrazné vysokou cenou. Na poslednim
misté dle metody AHP se umistila varianta Skoda Octavia. Diivodem $patného hodnoceni

této varianty jsou primérné vysledky hodnoceni za jednotliva kritéria.

Tabulka ¢. 31: Vysledné preference variant nizsi stfedni tiidy

Cena | Vykon |Spotieba | Bezpecnost | Prostor

Vahy | 0,4758 | 0,0380 | 0,0677 0,2807 0,1378 | Syntéza | Poradi

Leon | 0,2652 | 0,2814 | 0,1685 0,4031 0,2306 | 0,2932

Focus | 0,2876 | 0,1017 | 0,0661 0,2090 0,0538 | 0,2113

Golf | 0,0648 | 0,2814 | 0,1277 0,2090 0,3870 | 0,1622

1
2
Astra | 0,2557 | 0,0540 | 0,3965 0,0682 0,0980 | 0,1832 3
4
5

Octavia| 0,1268 | 0,2814 | 0,2412 0,1107 0,2306 | 0,1502
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Graf ¢. 6: Vysledné preference variant nizsi stiedni tiidy
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6.3.7 Hierarchicka struktura pro vybér automobilu stiedni tFidy

Na Obrazku €. 16. je zobrazena hierarchicka struktura pro vybér automobilu stiedni
tiidy. Tato struktura je slozena ze tii Grovni. Nejvyssi Groven je samotny cil analyzy, na
stfedni Girovni jsou zobrazen jednotliva kritéria. V tomto modelu bylo nahrazeno kritérium
velikost zavazadlového prostoru kritériem reprezentace a navic bylo pfidano kritérium
komfort. Tato zména kritérii je z divodi provozu aut stfednim managementem firmy.
Definice jednotlivych kritérii jsou uvedeny v nasledujici kapitole. Na nejnizsi rovni jsou
jednotlivé varianty. Pro tento model jsou varianty SKODA Superb 2.0 TDI, Audi A4 2.0
TDI, BMW 318d, Opel Insignia 2.0 CDTI a Volkswagen Passat 2.0 TDI.

Obrazek ¢. 16: Hierarchicka struktura pro vybér automobilu stiedni tiidy




6.3.8 Stanoveni vah kritérii stfedni tfidy pomoci Saatyho metody

Opét na zékladn€ odborného posouzeni kompetentnich zaméstnancti firmy Atos jsou
kritéria ohodnocena metodou kvantitativniho péarového porovnavani kritérii. Pro

ohodnoceni je pouzita Saatyho devitibodova stupnice.

Vyslednd tabulka €. 9. uvadi jednotlivé vahy kritérii stfedni tfidy. Nejvetsi vahu ma

kritérium komfort poté nasleduje bezpecnost, cena, reprezentativnost, vykon a spotieba.

Tabulka ¢. 9: Vahy kritérii stiedni tfidy stanovené Saatyho metodou

Cena [ Vykon | Spotfeba | Bezpe¢nost | Reprezent. | Komfort bj Vj
Komfort 4 7 9 2 5 1 3,6889 | 0,4235
Bezpecnost 2 5 7 1 4 1/2 2,2787 | 0,2616
Cena 1 3 5 12 2 1/4 1,2464 | 0,1431
Reprezent. 1/2 2 4 1/4 1 1/5 0,7647 | 0,0878
Vykon 1/3 1 2 1/5 1/2 17 0,4604 | 0,0528
Spotieba 1/5 1/2 1 17 1/4 1/9 0,2710 | 0,0311

6.3.9 Varianty stiedni tfidy

Ttida stfednich vozl bude urcena primarné pro stfedni management. Zakladnimi kritérii
pro hodnoceni vozi této tfidy jsou cena nového vozu, vykon motorizace [kW], spotieba

udavana v [1/100km], bezpecnost, reprezentativnost a komfort.
Vybrané vozy stfedni tfidy:

SKODA Superb 111 2.0 TDI
Obrazek ¢&. 23: SKODA Superb III

Cena nového vozidla: 785 900 K¢
Vykon motorizace: 110 kW
Kombinovana spotieba: 4,1 1
Bezpecnost: 314 bodi
Reprezentativnost: 5 bodil

Komfort: 6 bodu

Zdroj: [29]
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Audi A4 2.0 TDI

Cena nového vozidla: 912 900 K¢
Vykon motorizace: 110 kW
Kombinovana spotieba: 4,8 1
Bezpecnost: 287 bodl
Reprezentativnost: 9 bodt

Komfort: 8 bodu

BMW 318d

Cena nového vozidla: 945 100 K¢
Vykon motorizace: 110 kW
Kombinovana spotteba: 4,4 1
Bezpecnost: 343 bodi
Reprezentativnost: 8 bodli

Komfort: 9

Opel Insignia 2.0 CDTI

Cena nového vozidla: 836 900 K¢
Vykon motorizace: 125 kW
Kombinovana spotteba: 4,3 1
Bezpecnost: 284 bodi
Reprezentativnost: 7 bodi

Komfort: 6 bodu

Obrazek ¢. 24: Audi A4

Zdroj: [30]

Obrazek ¢. 25: BMW 318d

Zdroj: [31]

Obrazek €. 26: Opel Insignia

Zdroj: [32]

45



Volkswagen Passat 2.0 TDI

Cena nového vozidla: 793 900 K¢
Vykon motorizace: 110 kW

Kombinovana spotieba: 4,2 |

Bezpecnost: 314

Reprezentativnost: 6 bod

Komfort: 7 boda

Obrazek €. 27: Volkswagen Passat

Zdroj: [33]

=

Piehledny popis jednotlivych charakteristik variant sttedni tfidy udava Tabulka €. 6.

Tabulka €. 6: Parametry jednotlivych variant stfedni t¥idy

Cena | Vykon | Spotieba |Bezpecnost [ Reprezentativnost | Komfort
[K¢] [kW] | [I/200 km] [body] [body] [body]
318d [945100| 110 4.4 343 8 9
A4 912900 | 110 4,8 287 9 8
Insignia [ 836900 | 125 4,3 284 7 6
Passat | 793900 | 110 4,2 314 6 7
Superb | 785900 110 4,1 314 5 6
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6.3.10 Stanoveni Saatyho matic pro jednotlivé varianty stiedni tridy

Vztahy mezi kritérii jiz byly kvantifikovany pfi stanoveni vah kritérii. Zbyva tedy

realizovat porovnani na nejniz$i urovni hierarchie a to mezi variantami. K tomu je nutné

vyplnit Saatyho matice. V tomto typu matic se porovnavaji varianty z hlediska

jednotlivych kritérii danych tfidami vozidel. PrubéZné vysledky vypoctl pomoci Saatyho

metody jsou uvedeny v piilohach a to pod tabulkami ¢. 17 az €. 22.

Vysledna tabulka ¢. 23. a Graf ¢. 7 uvadi pfehledné hodnoceni variant stiedni ttidy podle

jednotlivych kritérii.

Tabulka ¢. 23: Hodnoceni variant stfedni tiidy

Cena | Vykon | Spotieba | Bezpecnost | Reprezent. | Komfort
0,0428 | 0,1429 | 0,1238 0,5088 0,2722 0,3978
0,0637 | 0,1429 | 0,0642 0,0573 0,4255 0,2370
0,1497 | 0,4286 | 0,1579 0,0573 0,1617 0,0809
0,3719 | 0,1429 | 0,2749 0,1883 0,0929 0,1408
0,3719 | 0,1429 | 0,3793 0,1883 0,0477 0,0773

Graf ¢. 7: Hodnoceni variant stfedni tiidy
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6.3.11 Syntéza preferenci stfedni tFidy a volba nejvyhodnéjsi varianty

Kritérium pro konecné setazeni variant je ziskano, jako soucet dil¢ich hodnoceni variant

podle dil¢ich kritérii. V hierarchické struktufe pro vybér automobilu stiedni tfidy je tedy

vynasobeno dil¢i hodnoceni jednotlivych automobilii dle jednotlivych kritérii stiedni tfidy.

Vysledna tabulka ¢. 32. uvadi piehledné syntézu preferenci variant stfedni tiidy.

Piehledné vyjadreni uvadi graf €. 8.

Metoda AHP doporucuje variantu BMW 318d. Varianta 318d je sice nejdrazsi variantu,

ale je velmi dobfe hodnocena v ostatnich kritériich a to zejména v kritériu bezpecnost, kde

je nejlepsi a v kritériu komfort, kde drzi druhou pozici. Na druhém misté je varianta

Volkswagen Passat, ktera je hned po Skod& Superb nejlevnéjsi variantou, nicméné vyrazné

ztraci v ostatnich kritériich, na které je kladen vyssi diraz. Varianta Volkswagen Passat

predstavuje nejlevnéjsi variantu s nejlepS§im ohodnocenim. Tieti misto dle metody AHP

obsadila varianta Audi A4, ktera nabizi bezkonkurenéni reprezentaci a vyborny komfort,

ztraci viak v ostatnich kritériich. Ctvrté misto obsadila varianta Skoda Superb s nejlepsi

cenou a spotiebou, nicméné na tyto kritéria byla kladena men$i vyznamnost. Posledni

misto na zaklad¢ vysledkti metody AHP obsadila varianta Opel Insignia s nejlepSim

vykonem, ale s vyrazné hor§im hodnocenim bezpec¢nosti a komfortu.

Tabulka ¢. 32: Vysledné preference stiedni tiidy

Cena | Vykon | Spoti‘eba | Bezpecnost | Reprezent. | Komfort
0,1431 | 0,0529 | 0,0311 0,2616 0,0878 0,4235 | Syntéza | Poradi
0,0428 | 0,1429 | 0,1238 0,5088 0,2722 0,3978 | 0,3430 1
0,3719 | 0,1429 | 0,2749 0,1883 0,0929 0,1408 | 01864 2
0,0637 | 0,1429 | 0,0642 0,0573 0,4255 0,2370 | 0,1714 3
0,3719 | 0,1429 | 0,3793 0,1883 0,0477 0,0773 | 0,1588 4
0,1497 | 0,4286 | 0,1579 0,0573 0,1617 0,0809 | 0 1124 5
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Graf ¢. 8: Vysledné preference stfedni tiidy
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6.3.12 Hierarchicka struktura pro vybér automobilu vysSi stiedni tridy

Na Obrazku €. 17. je zobrazena hierarchicka struktura pro vybér automobilu vyssi
sttedni tfidy. Tato struktura je sloZena ze tfi irovni. Nejvyssi Uroven je samotny cil
analyzy, na stfedni Grovni jsou zobrazen jednotliva kritéria. V tomto modelu bylo
nahrazeno kritérium velikost zavazadlového prostoru kritériem reprezentace a navic bylo
pfidano kritérium komfort. Definice jednotlivych kritérii jsou uvedeny v nasledujici
kapitole. Na nejniz$i urovni jsou jednotlivé varianty. Pro tento model jsou varianty Audi

A6 3.0 TDI, Mercedes-Benz E 220d, BMW 5, Jaguar XF a VVolvo S90.

Obrazek ¢. 17: Hierarchicka struktura pro vybér automobilu vyssi stfedni tiidy
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6.3.13 Stanoveni vah kritérii vyssi stiedni tfidy pomoci Saatyho metody

Nasleduje urceni vah pro vyssi stiedni tfidu. Na zdkladné¢ odborného posouzeni
kompetentnich zaméstnanct firmy Atos jsou kritéria ohodnocena metodou kvantitativniho
parového porovnavani kritérii. Pro ohodnoceni je pouzita Saatyho devitibodova stupnice.
Vysledna tabulka ¢. 10. uvadi jednotlivé vahy kritérii vyssi stfedni tfidy. Nejveétsi vahu ma

kritérium reprezentativnost poté nasleduje bezpecnost, komfort, vykon, cena a spotieba.

Tabulka ¢. 10: Vahy kritérii vyssi stfedni tfidy stanovené Saatyho metodou

Cena | Vykon | Spoti‘eba | Bezpe¢nost | Reprezent. | Komfort bj Vj
Reprezent. 6 5 7 3 1 4 3,6889 | 0,4286
Bezpecnost 5 4 6 1 1/3 2 2,0758 | 0,2412
Komfort 3 4 5 1/2 1/4 1 1,3991 10,1625
Vykon 2 1 4 1/4 1/5 1/4 0,68130,0792
Cena 1 1/2 2 0,2 1/6 1/3 0,4724 | 0,0549
Spoti‘eba 1/2 1/4 1 1/6 17 1/5 0,29 |0,0337
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6.3.14 Varianty vyssi stiedni tiidy

Posledni skupina vozii vyssi stiedni tfidy je primarné uréena pro vys$i management.
Jedna se o vozy nejvyssi kvality. Na tyto vozy je kladen zna¢ny diraz zejména z hlediska
bezpecnosti, reprezentativnosti a komfortu. U této kategorie vozil jsou zakladnimi kritérii
pro hodnoceni cena nového vozidla, vykon motorizace [kW], spotieba uddvana v

[1/100km], bezpecnost, reprezentativnost a komfort.

Vybrané vozy vyssi sttedni tiidy:
Audi A6 3.0 TDI
Obrazek ¢. 28: Audi A6

Cena nového vozidla: 1 336 900 K¢
Vykon motorizace: 140 kW
Kombinovana spotieba: 4,9 1
Bezpecnost: 306
Reprezentativnost: 6 bodt

Komfort: 8

Zdroj: [34]

Mercedes-Benz E 220d

Obrazek ¢&. 29: Mercedes-Benz E 220d

Cena nového vozidla: 1343 100 K¢
Vykon motorizace: 143 kW
Kombinovana spotieba: 4,8 1
Bezpecnost: 324

Reprezentativnost: 8

Komfort: 9

Zdroj: [35]
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BMW 5

Cena nového vozidla: 1 418 820 K¢&
Vykon motorizace: 185 kW
Kombinovana spotteba: 6,2 1
Bezpecnost: 356

Reprezentativnost: 7

Komfort: 9

Jaguar XF

Cena nového vozidla: 1 413 885 K¢&
Vykon motorizace: 180 kW
Kombinovana spotieba: 4,5 1
Bezpecnost: 339

Reprezentativnost: 9

Komfort: 8

Obrazek ¢. 30: BMW 5

Zdroj: [36]

Obrazek €. 31: Jaguar XF

Zdroj: [37]
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Volvo S90

Cena nového vozidla: 1 409 700 K¢

Vykon motorizace: 173 kW

Kombinovana spotteba: 4,8 1

Bezpecnost: 361

Reprezentativnost: 6

Komfort: 7

Obrazek ¢. 32: Volvo S90

Zdroj: [38]

Piehledny popis jednotlivych charakteristik variant vyssi stfedni tfidy udava Tabulka ¢. 7.

Tabulka ¢. 7: Parametry jednotlivych variant vyssi stfedni tiidy

Vykon |Spotieba |Bezpec¢nost|Reprezentativnost | Komfort
Cena [K¢] | [KW] [1/200 km] [[body] [body] [body]
Audi A6 1336900 |140 4,9 306 6 8
BMW 5 1418820 |185 6,2 356 7 9
E 220d 1343100 |143 4,8 324 8 9
Jaguar XF [1413885 |180 4,5 339 9 8
Volvo S90 (1409700 (173 4,8 361 6 7
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6.3.15 Stanoveni Saatyho matic pro jednotlivé varianty vyssi stiedni tiidy

Vztahy mezi kritérii jiz byly kvantifikovany pfi stanoveni vah kritérii. Zbyva tedy
realizovat porovnani na nejniz$i Urovni hierarchie a to mezi variantami. K tomu je
zapotiebi vyplnit Saatyho matice. V tomto typu matic se porovnavaji varianty z hlediska
jednotlivych kritérii danych tfidami vozidel. Pribézné vysledky vypocti pomoci Saatyho

metody jsou uvedeny v piilohach a to pod tabulkami ¢. 24 az ¢. 29.

Vysledna tabulka ¢. 30 a graf ¢. 9 uvadi piehledné hodnoceni variant vyssi stiedni tiidy

podle jednotlivych kritérii.

Tabulka €. 30: Hodnoceni variant vys$si stfedni tfidy

Cena | Vykon | Spotieba | Bezpecnost | Reprezent. | Komfort
0,2857 | 0,0436 | 0,1226 0,0368 0,0584 0,1322
0,1429 | 0,4230 | 0,0371 0,2488 0,1471 0,3252
0,2857 | 0,0436 | 0,2214 0,0676 0,2523 0,3252
0,1429 | 0,2956 | 0,3975 0,1335 0,4837 0,1647
0,1429 | 0,1942 | 0,2214 0,5133 0,0584 0,0526

Graf ¢. 9: Hodnoceni variant vyssi stfedni tiidy
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6.3.16 Syntéza preferenci vyssi stiedni tfidy a volba nejvyhodnéjsi varianty

Kritérium pro finalni sefazeni variant je ziskano, jako soucet dil¢ich hodnoceni variant
podle dil¢ich kritérii. V hierarchické struktuie pro vybér automobilu vyssi stfedni tfidy je
tedy vynasobeno dil¢i hodnoceni jednotlivych automobilt podle jednotlivych kritérii vyssi

sttedni tridy.

Vysledna tabulka €. 33. uvadi ptehledné syntézu preferenci variant stfedni tfidy.

Ptehledné vyjadieni uvadi graf ¢. 10.

Metoda AHP doporucuje variantu Jaguar XF. Tato doporucend varianta je nejlépe
hodnocena dle kritéria reprezentace a vyrazn¢ dominuje v kritériu spotieba. Dale si drzi
primérné hodnoceni v kritériu cena a komfort. Na druhém misté¢ dle metody AHP se
umistila varianta BMW 5, ktera je stejné¢ hodnocena z hlediska kritéria cena, jako varianta
Jaguar XF a Volvo S90, ale ma vyrazné lepsi hodnoceni za kritérium vykon a komfort. Na
tretim mist¢ se umistila varianta Mercedes-Benz E 220d, ktera mé vyborné hodnoceni
Z hlediska kritéria komfort a cena, nicméné ztraci v ostatnich kritériich. Varianta E 220d
pfedstavuje nejlépe ohodnocenou nejlevnéjsi variantu. Ctvrté misto patii varianté Volvo
S90, kterda ma nejlepsi ohodnoceni z hlediska kritéria bezpecnost a velice dobré hodnoceni
kritéria cena, ale ztraci vyrazné v reprezentaci a komfortu. Posledni misto na zakladé¢
metody AHP patii varianté Audi A6. Tato varianta je s variantou E 220d nejlevnéjsi, ale na

rozdil od varianty E220d ma vyrazng horsi hodnoceni za ostatni kritéria.

Tabulka ¢. 33: Vysledné preference vyssi stiedni tfidy

Cena | Vykon | Spoti‘eba | Bezpe¢nost | Reprezent. | Komfort
0,0549 | 0,0792 | 0,0337 0,2412 0,4286 0,1625 | Syntéza | Poradi
0,1429|0,2956 | 0,3975 0,1335 0,4837 0,1647 | 0,3109 1
0,1429|0,4230| 0,0371 0,2488 0,1471 0,3252 | 0,2185 2
0,2857 | 0,0436 | 0,2214 0,0676 0,2523 0,3252 | 0,2039 3

4

5

0,1429 10,1942 | 0,2214 0,5133 0,0584 0,0526 0,1881
0,2857 10,0436 | 0,1226 0,0368 0,0584 0,1322 0,0787

56



Graf ¢. 10: Vysledné preference vyssi stiedni tfidy
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6.4 Nova struktura vozového parku

Nova struktura vozového parku obsahuje celkem 61 automobild. Struktura je
znazorneéna v tabulce ¢. 28. Zastupcem vozl nizsi stiedni tfidy je automobil Seat Leon ST
2.0 TDI Combi. Cena nového vozidla v zakladu je 584 900 K&, vykon motorizace 110 kW,
kombinovana spotieba: 4.3 1, bezpecnost vozu ma hodnoceni 327 bodi a velikost
zavazadlového prostoru je 587 1. Tyto vozy jsou urceny pro technické pracovniky
zajistujici provoz firmy. Celkem je nutno pro provoz vozového parku objednat 41 voza
toho modelu Seat Leon. Zastupcem automobilu pro stfedni management je BMW 318d.
Cena nového vozidla v zakladu ¢ini 945 100 K¢, vykon motorizace 110 kW, kombinovana
spotfeba: 4,4 1, bezpe¢nost vozu ma hodnoceni 343 bodl, Reprezentativnost vozu je
ohodnocena 8 body a komfort vozu je ohodnocen 9 body. Pro stfedni management je
urceno 15 vozi modelu BMW 318d. Jaguar XF byl doporucen, jako automobil uréeny pro
vyssi stfedni tfidu. Cena nového vozidla v zékladu ¢ini 1 413 885 K¢, vykon motorizace je
180 kW, kombinovand spotieba 4,5 1, bezpecnost vozu je ohodnoceno 339 body,
reprezentativnost vozu je hodnocena 9 body a komfort je ohodnocen 8 body. Pro vyssi

management je uréeno 5 vozl znacky Jaguar.

Tabulka ¢. 34: Finalni struktura vozového parku

Seat Leon ST 2.0 TDI BMW 318d Jaguar XF
Celkem 41 automobili Celkem 15 automobila Celkem 5 automobilu
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7 Sledovani provoznich nakladi nového vozového parku

Aktudlni vozovy park spole¢nosti Atos je poskytovan spolecnosti Arval CZ, s.r.0., proto

také bude vyse uvedena nova struktura poskytovana touto spolecnosti.

Spolecnost Arval CZ, s.r.o. dale uz jen Arval CZ je soucdsti mezindrodni skupiny
Arval, kterd byla zalozena v roce 1989. Jeji plisobnost je aktudlné ve 28 zemi a spravuje
vice nez milion vozidel. Spolec¢nost Arval CZ je 100 % dcefinou spolecnosti ptedni
svétové bankovni skupiny BNP Paribas. Arval CZ piisobi v Ceské Republice od roku 2003
a to v oblasti financovani a managementu vozovych parkt. Hlavnim produktem je Full
Service operativni leasing a to vyhradné formou uzaviené kalkulace. Tato forma poskytuje
zdkaznikim transparentni spravu vozové flotily se zahrnutim komplexnich sluzeb od
financovani, pozarucni servis, pravidelnou udrzbu, ndkup a vyménu pneumatik, asistencni
sluzby 24 hodin denné, pojisténi a vytfizovani pojistnych udalosti, elektronickou knihu jizd,

karty na nakup pohonnych hmot a on-line reporting. [39]

V ramci sledovani provoznich nékladi a informaci bude vyuzivan produkt Arval Smart
Experience. Tento produkt nabizi komplexni sluzbu, kterd zajiStuje ptehledné fizeni
firemni flotily. Produkt Arval Smart Experience se sklad4 ze ¢tyf jednotlivych aplikaci:
Arval Connect, Arval Fleet View, Arval Mobile+ a Arval Drive Challenge. [40]

Arval Connect zajiStuje komplexni komunikaci prostfednictvim zprav se spole€nosti
Arval CZ, dale archiv dokumentt, faktur a pokut. Aplikace poskytuje aktualni informace o
novinkach v odvétvi, pfistup k recenzim jednotlivych vozidel z vozového parku a pfistup

k mapam dostupnych servist. [40]

Arval Fleet View poskytuje sledovat vozovy park po technické a financ¢ni strance.
Aplikace sbira data od kazdého vozu ve flotile a nabizi strategie pro jeji fizeni. Jedna se
zejména o sledovani spotieby, nakladl na paliva a pojisténi, pohybu vozidel, kontroly
vyprSeni smluv ¢i emise C02 na ujeté kilometry. Dale aplikace nabizi sledovani ukazatele
TCO (total cost of operation), ktery vyjadiuje celkové naklady na provozu vozidla

korigované realnymi hodnotami. [40]

Arval Mobilet+ poskytuje fidicim pfistup k adajim, které potiebuji k efektivnimu
vykonéavani danych tkond. Jednd se zejména o pfistup k dokladim o registraci vozidla

afidicskym prikazim. Ddéle aplikace nabizi pfipojeni k siti servisnich poskytovatell
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Arval, moznost fidit udrzby automobilu a zajistuje veskeré podrobnosti o smlouvé s Arval.

[40]

Arval Drive Challenge je aplikace, které poskytuje nastroj pro zlepSeni vykonosti
vozového parku, a to dle jednotlivych fidic¢h. Aplikace méfi rychlost, zrychleni, brzdéni a
poukéze na oblasti fizeni jednotlivych fidict, kde by mohlo dojit ke zlepseni. Na zaklade
téchto hodnot je pak mozné sestavit zebiicek a odménovat zaméstnance za ohleduplnou

jizdu k automobilu a okoli. [40]
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8 Zavér

Diplomova prace tesila vybér vhodného vozového parku pro technologickou spole¢nost
Atos za pomoci metody analytického hierarchického procesu. Hlavnim diivodem obmény
souCasné¢ho parku byly casté technické problémy, nedostacujici jizdni vlastnosti a
uzivatelsky nepfivétivi mediadlni systém. DalSim divodem pro zménu parku byly
piipominky obchodniho oddéleni k reprezentativnosti a pohodli automobili. Vedouci
pracovnici tohoto oddé¢leni navrhovali na misto modelt Laguna, Mégane, Talisman 1épe
reprezentativni a komfortni modely naptiklad BMW, AUDI ¢i Mercedes-Benz. Poslednim
divodem pro zménu vozového parku byl pozadavek oddéleni HR na snizeni diverzifikace

vozidel, z dvodu lepsi reprezentace a snizeni nakladu.

Cilem prace bylo tedy feSeni vybéru vhodného typu flotily osobnich automobil pro
vozovy park spolecnosti Atos. Kone¢nym cilem byla redukce vozového parku z 5 znacek a
16 modeld na tfi znacky s jednim modelem od kazdé. Tyto tfi modely jsou urceny dle
vozove tfidy pro jednotlivé kategorie zaméstnanct. Prvni kategorie vozl niz$i stiedni tiidy
jsou urceny pro techniky spole¢nosti a zaméstnance zajist'ujici dodani sluzeb zékaznikovi.
Kategorie vozl stfedni tfidy je urCena pro stiedni management a obchodni odd¢leni.

Posledni kategorie vozl vyssi stfedni tfidy je urCena pro vyss$i management.

Cela prace obsahuje 3 modely analytického hierarchického procesu pro kazdou tiidu
automobilt. Varianty a kritéria modelu byly vybrany na zakladé rozhodnuti kompetentnich
zamé&stnancl spole¢nosti Atos. Vahy kritérii byly ohodnoceny na zakladé informaci od
kompetentnich zaméstnancli spolecnosti Atos a formulovany pomoci Saatyho metody

parového porovnavani kritérii.

Prvni model niz§i stfedni tiidy obsahuje varianty SKODA Octavia IIT 2.0 TDI, Opel
Astra 1,6 CDTI, Volkswagen Golf Variant 2.0 TDI, Ford Focus 2.0 TDCi Seat Leon ST
2.0 TDI dale je hodnocen na zaklad¢ kritérii cena, vykon, spotieba, bezpecnost a velikost
zavazadlového prostoru. Varianty jsou V provedeni karoserie Combi s dieselovym
agregatem. Prvni model metody AHP doporucuje variantu Seat Leon ST 2.0 TDI. Varianta
je velmi dobie hodnocena ve vSech kritérii, pficemz v kritériu bezpecnost je hodnocena
uplné nejlépe a v kritériich vykon a cena je hodnocena velmi pozitivné. Druhé misto

obsadila varianta Ford Focus, ktera vynikala zejména v kritériu cena. Tato varianta sice
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predstavuje nejlevnéjsi variantu, ale s vyrazné vyssi spotfebou a menSim prostorem. Na
ttetim misté vysla z metody AHP varianta Opel Astra. Astra pfedstavuje variantu
s nejlepsSim hodnocenim kritéria spotfeby, ale vyrazné ztraci v bezpecnosti a prostoru.
Ctvrté misto obsadila varianta Volkswagen Golf s nejlépe hodnocenym prostorem, aviak
s vyrazné vysokou cenou. Na poslednim misté dle metody AHP se umistila varianta Skoda
Octavia. Diivodem Spatného hodnoceni této varianty jsou primérné vysledky hodnoceni za
jednotliva kritéria.

Druhy model zastupuje varianty stfedni t¥idy. Varianty toho modelu jsou SKODA
Superb, Audi A4, BMW 318d, Opel Insignia a Volkswagen Passat. Varianty jsou
hodnoceny na zaklad¢ kritérii cena, vykon, spotieba, bezpecnost, reprezentativnost a
komfort. U druhého modelu automobilti stiedni tfidy metoda AHP doporucuje variantu
BMW 318d. Varianta 318d piedstavuje sice nejdraz$i variantu, ale je velmi dobie
hodnocena v ostatnich kritériich, které maji vétsi vahu. Zejména v kritériu bezpe¢nost, kde
je nejlepsi a v kritériu komfort, kde drzi druhou pozici. Druhé misto obsadila varianta
Volkswagen Passat, ktera je hned po Skod& Superb nejlevnéjsi variantou, nicméné vyrazné
ztraci v kritériich, na které je kladen vyssi duraz. Varianta Volkswagen Passat piedstavuje
nejlevngjsi variantu s nejlepsim ohodnocenim. Tteti misto obsadila varianta Audi A4, ktera
nabizi bezkonkuren¢ni reprezentaci a vyborny komfort, nicméné vyrazné ztraci kritériich
cena a bezpeénost. Ctvrté misto obsadila varianta SKODA Superb s nejlepsi cenou a
spotfebou, nicméné na tyto kritéria byla kladena mensi vyznamnost. Posledni misto na
zaklad¢ vysledkli metody AHP obsadila varianta Opel Insignia s nejlepSim vykonem, ale
s vyrazné hor§im hodnocenim bezpec¢nosti a komfortu.

Tteti model automobild vyssi stiedni tfidy obsahuje varianty Audi A6, Mercedes-Benz
E 220d, BMW 5, Jaguar XF a Volvo S90. Varianty byly ve tfetim model hodnoceny na
zaklade kritérii cena, vykon, spotieba, bezpe€nost, reprezentativnost a komfort. Na zaklade
analyzy metoda AHP doporucuje variantu Jaguar XF. Varianta je nejlépe hodnocena dle
kritéria reprezentace a ma vyrazné¢ dominuje v kritériu spotieba. Drzi si také primérné
hodnoceni v kritériu cena a komfort. Na druhém misté se umistila varianta BMW 5.
Varianta BMW je z hlediska kritéria cena hodnocena stejné, jako varianta Jaguar a Volvo
S90, ale ma vyrazné lepSi hodnoceni za kritérium vykon a komfort. Na tfetim misté se
umistila varianta Mercedes-Benz E 220d, kterd ma vyborné hodnoceni z hlediska kritéria

komfort a cena, nicméné ztraci v ostatnich kritériich. Varianta E 220d piedstavuje nejlépe
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ohodnocenou nejlevngjsi variantu. Ctvrté misto patii varianté Volvo S90, ktera mé nejlepsi
ohodnoceni z hlediska kritéria bezpecnost a velice dobré hodnoceni kritéria cena, ale ztraci
vyrazné v reprezentaci a komfortu. Posledni misto na zakladé¢ metody AHP patii varianté
Audi A6. Tato varianta je s variantou E 220d nejlevnéjsi, ale na rozdil od varianty E220d

ma vyrazn¢ hor$i hodnoceni za ostatni kritéria.

Nova struktura vozového parku tedy bude obsahovat celkem 61 automobilli. Struktura
vozového parku se bude skladat ze 41 vozii modlu Seat Leon ST, déale z 15 vozi BMW
318d pro stfedni management a 5 vozii znac¢ky Jaguar pro vyssi management. Vozy budou
financovany prostiednictvim Full Service opera¢niho leasingu od spole¢nosti Arval CZ,
s.r.o. se kterou je firma Atos IT Solutions and Services dlouhodobé spokojena po strance
finan¢ni i po strance nabizenych sluZzeb. Operativni leasing bude z divodl internich stanov
nastaven s délkou zivotniho cyklu vozidel 4 roky. Ztéchto duvodt bude také nova
struktura vozového parku postupné aplikovana poté, co vyprSi stavajici leasing
jednotlivych vozidel. Naklady na provoz vozového parku budou sledovany pomoci
produktu Arval Smart Experience se kterym je firma Atos IT Solutions and Services

dlouhodobé¢ spokojena.

Reseni piedstavené v diplomové praci je pouzitelné pouze pro stavajici situaci a pro
aktudlni modely na trhu. Z téchto diivodi, bylo firmé Atos doporuceno pouzit toto feSeni
opétovné pii zavadéni novych automobilli po skoncéeni 4 letého cyklu zivotnosti ptivodnich

vozidel.
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Graf ¢. 10: Vysledné preference vyssi stfedni tiidy
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10 P¥ilohy

Ptiloha €. 1: Vysledna tabulka ¢. 11. uvadi hodnoceni variant niz$i stiedni tfidy podle

kritéria cena.

Tabulka ¢. 11: Saatyho matice variant nizsi stfedni tfidy pro kritérium cena

1 1/5 3 1/3 1/2 1,73205|0,1268
5 1 1/6 2 2 2,11474|0,2557
1/3 1/6 1 1/4 1/4 1 0,0648
3 1/2 4 1 1 1,86121|0,2876
2 1/2 4 1 1 1,68179|0,2652

Ptiloha ¢. 2: Vysledna tabulka ¢. 12. uvadi hodnoceni variant nizsi stfedni tfidy podle

kritéria vykon.

Tabulka ¢. 12: Saatyho matice variant nizsi sttedni tfidy pro kritérium vykon

1 4 1 3 1 1,64375)|0,2814
1/4 1 1/4 1/5 1/4 0,31548 | 0,054
1 4 1 3 1 1,64375)|0,2814
1/3 2 1/3 1 1/3 0,5942 | 0,1017
1 4 1 3 1 1,64375|0,2814

Ptiloha ¢. 3: Vysledna tabulka ¢. 13. uvadi hodnoceni variant nizsi stfedni tfidy podle

kritéria spotieba.

Tabulka €. 13: Saatyho matice nizsi stfedni tfidy pro kritérium spotfeba

1 1/2 2 3 2 1,43097|0,2412
2 1 3 4 3 2,35216(0,3965
1/2 1/3 1 3 1/2 0,75786 | 0,1277
1/3 1/4 1/3 1 1/3 0,39203 | 0,0661
1/2 1/3 2 3 1 1 0,1685
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Ptiloha ¢. 4:Vyslednd tabulka ¢. 14. uvadi hodnoceni variant nizsi stfedni tfidy podle

kritéria bezpecnost.

Tabulka ¢. 14: Saatyho matice nizsi stfedni tfidy pro kritérium bezpecnost

1 2 1/2 1/2 1/4 0,65975|0,1107
1/2 1 1/3 1/3 1/5 0,40659 | 0,0682
2 3 1 1 1/2 1,24573| 0,209
2 3 1 1 1/2 1,24573| 0,209
4 5 2 2 1 2,40225 | 0,4031

Ptiloha €. 5: Vyslednd tabulka ¢. 15. uvadi hodnoceni variant niz$i stiedni tfidy podle

kritéria prostor.

Tabulka €. 15: Saatyho matice nizsi stfedni tfidy pro kritérium prostor

1 3 1/2 4 1 1,43097|0,2306
1/3 1 1/4 3 1/3 0,60836 | 0,098
2 4 1 5 2 2,40225| 0,387
1/4 1/3 1/5 1 1/4 0,33416|0,0538
1 3 1/2 4 1 1,43097|0,2306

Ptiloha ¢. 6: Vysledna tabulka ¢. 17. uvadi hodnoceni variant stiedni tfidy podle kritéria

cena.

Tabulka ¢. 17: Saatyho matice stfedni tfidy pro kritérium cena

7 2,630717
1/6 1 2 1/3 1/6 0,45032 | 0,0637
17 1/2 1 1/4 17 0,30293 | 0,0428
1/3 3 4 1 1/3 1,059224 | 0,1497
1 6 7 3 1 2,630717(0,3719




Ptiloha €. 7: Vysledna tabulka ¢. 18. uvadi hodnoceni variant stiedni tfidy podle kritéria

vykon.

Tabulka ¢. 18: Saatyho matice stfedni tfidy pro kritérium vykon

1 1 1 1/3 1 0,8027420,1429
1 1 1 1/3 1 0,8027420,1429
1 1 1 1/3 1 0,8027420,1429
3 3 3 1 3 2,408225| 0,4286
1 1 1 1/3 1 0,802742 | 0,1429

Ptiloha ¢. 8: Vysledna tabulka ¢. 19. uvadi hodnoceni variant stfedni tfidy podle kritéria

spotteba.

Tabulka €. 19: Saatyho matice stfedni tfidy pro kritérium spotfeba

1 5 3 2 2 2,26793 | 0,379
1/5 1 1/2 1/3 1/4 10,38385| 0,064
1/3 2 1 1 1/3  10,74021 | 0,124
1/2 3 1 1 1/2 10,94409 | 0,158
1/2 4 3 2 1 1,64375| 0,275

Ptiloha ¢. 9: Vysledna tabulka ¢. 20. uvadi hodnoceni variant stfedni tfidy podle kritéria

bezpecnost.

Tabulka ¢. 20: Saatyho matice stfedni tiidy pro kritérium bezpe¢nost

1,319508

4 4
1/4 1 1/6 1 1/4 ]0,401371|0,0573
4 6 1 6 4 3,5652050,5088
1/4 1 1/6 1 1/4 ]0,401371|0,0573
1 4 1/4 4 1 1,319508 | 0,1883
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Ptiloha ¢. 10: Vysledna tabulka ¢. 21. uvadi hodnoceni variant stfedni tfidy podle kritéria

reprezentativnost.

Tabulka ¢. 21: Saatyho matice stfedni tfidy pro kritérium reprezentativnost

1 0,312415

7 1 2 3 4 2,786518 | 0,4255
6 1/2 1 2 3 1,782602 | 0,2722
4 1/3 1/2 1 2 1,059224 10,1617
2 1/4 1/3 1/2 1 0,608364 | 0,0929

Ptiloha €. 11: Vysledna tabulka ¢. 22. uvadi hodnoceni variant stfedni tfidy podle kritéria

komfort.

Tabulka €. 22: Saatyho matice stfedni tfidy pro kritérium komfort

1 1 0,506496 | 0,0773
3 1 1/2 3 2 1,551846 | 0,237
5 2 1 4 3 2,605171|0,3978
1 1/3 1/4 1 1/2  10,529612|0,0809
2 1/2 1/3 2 1 0,922108|0,1408

Ptiloha ¢. 12: Vysledna tabulka ¢. 24. uvadi hodnoceni variant vyssi

kritéria cena.

Tabulka €. 24: Saatyho matice vyssi stfedni tfidy pro kritérium cena

stfedni tfidy podle
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Ptiloha ¢. 13: Vysledna tabulka ¢. 25. uvadi hodnoceni variant vyssi stfedni tfidy podle

kritéria vykon.

Tabulka €. 25: Saatyho matice vyssi stfedni tfidy pro kritérium vykon

Ptiloha ¢. 14: Vysledna tabulka ¢. 26. uvadi hodnoceni variant vyssi stfedni tfidy podle

kritéria spotfeba.

Tabulka ¢. 26: Saatyho matice vyssi stiedni tfidy pro kritérium spotieba

Ptiloha ¢. 15: Vysledna tabulka ¢. 27. uvadi hodnoceni variant vyssi stiedni tfidy podle

kritéria bezpecnost.

Tabulka ¢. 27: Saatyho matice vyssi stiedni tfidy pro kritérium bezpecnost
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Ptiloha ¢. 16: Vysledna tabulka ¢. 28. uvadi hodnoceni variant vyssi stfedni tfidy podle

kritéria reprezentativnost.

Tabulka ¢. 28: Saatyho matice vyssi stfedni tfidy pro kritérium reprezentativnost

Ptiloha ¢. 17: Vysledna tabulka €. 29. uvadi hodnoceni variant vyssi stfedni tfidy podle

kritéria komfort.

Tabulka €. 29: Saatyho matice vy$si stfedni tfidy pro kritérium komfort
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