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Seznam piiloh



Uvod

Agrese je jednim ze zakladnich negativnich projevi prakticky veskerych zivych
organismu, véetné Cloveéka, vyskytujicich se od nepaméti. Kazda osobnost ma v sobé danou
urcitou miru agrese, kterd nasledné dlouhodobé formuje chovani a jednani daného jedince.
Osobnost s mirn¢j§imi  sklony k agresi ma lepsi piedpoklady pro vykon povolani
u bezpe€nostnich sborid, kde je potieba ve stresovych situacich vzniklych charakterem
povolani jednat s klidem, rozvahou a neagresivné. Proto bych se ve své bakalarské praci rad

zam¢étil na analyzu miry agresivity u vybranych bezpecnostnich sborti.

Zajem o danou problematiku ve mn¢ vzbudil respekt, ktery vii€i praci bezpe¢nostnich
sbortt chovam, fakt, Zze vstup do sluzebniho poméru k bezpecnostnim sbortim dlouhodobé
zvazuji jako jednu z moznosti mého budouciho zaméstnani a také skuteCnost, ze blizky ¢len
rodiny je ve sluzebnim poméru u jednoho z bezpe&nostnich sborti Ceské republiky. To moji
mySlenku o budoucim povolani jen utvrdilo, protoze jsem mél diky ¢astym debatam s timto
rodinnym  piislusnikem  pfilezitost  nahlédnout ,pod  poklicku“  zaméstnani
u bezpecnostnich sbortll, seznamit se s fakty o tomto zaméstnani a nacerpat nékolik cennych

rad vychazejicich z osobnich zkuSenosti cloveéka pohybujiciho se v daném prostredi.

Moji motivaci K tomuto tématu také posilil fakt, ze mam nékolik negativnich
zkuSenosti s vykonem prace a jednanim urcitych jedinct nékterych bezpecnostnich sbort.
Jednim z kritérii ke vstupu do sluZzebniho poméru je splnéni psychotestd, které také testuji
1 miru agrese. Coz m¢ privedlo na myslenku, ze nechapu, jak né€ktefi jedinci mohli ispésné
absolvovat psychologické vySetfeni, a proto jsem se rozhodl miru agresivity napti¢ spektrem

bezpecnostnich sborl otestovat sam.

Hlavnim cilem bakalafské prace je popsat a analyzovat miru agresivity u vybranych

bezpe&nostnich sborti Ceské republiky.
Za dil¢i cile jsme si stanovili:

- popsat miru agresivity u vybranych bezpeénostnich sborti Ceské republiky a vysledky
nasledn¢ analyzovat a porovnat
- predstavit, popsat a definovat vybrané bezpe¢nostni sbory Ceské republiky

- definovat pojem agrese a popsat jeji druhy



Bakalaiskou praci tvofi dvé ¢asti, teoreticka a empiricka. Teoretickou tvofi 5 kapitol.
V prvni kapitole se budeme zabyvat samotnou agresi, definovat ji a popisovat jeji druhy. Déle
se budeme zabyvat vybranymi bezpe&nostnimi sbory Ceské republiky, tyto budeme také
definovat, piedstavovat a odhalovat jejich organizaéni strukturu. Bezpe&nostnich sborti Ceské
republiky je celkem sedm. Policie Ceské republiky, Hasi¢sky zachranny sbor Ceské
republiky, Celni sprava Ceské republiky, Vézeiiska sluzba Ceské republiky, Generalni
inspekce bezpec&nostnich sbortl, Bezpenostni informaéni sluzba a Ufad pro zahraniéni styky a
informace. My jsme k vyzkumu vybrali dva a to Policii Ceské republiky a Celni spravu Ceské
republiky. V posledni kapitole se budeme kratce zabyvat definici vyzkumného Setieni.
V praktické ¢asti se budeme zabyvat samotnym vyzkumnym Setfenim, které ma za cil analyzu
miry agresivity vybranych slozek bezpe&nostnich sborti Ceské republiky. Jako vyzkumné
Setfeni jsme zvolili kvantitativni metodu, kdy prostiednictvim strukturovaného testu

S uzavienymi otazkami respondenti anonymné odpovidali.



I. Teoreticka Cast



1 Agrese

Neexistuje zadna obecné prijata definice agrese, ale po celd desetileti je vSeobecné
znama Moyerova definice: ,, Agrese je zjevné chovani, jehoz umyslem je piisobit Skodlivé nebo
destruktivné viici jinému organismu.** Tato definice je vSak relativné tizka a za agresi lze
povazovat i agresivni jednani viéi predmétim a sobé samému. Z Moyerovi definice agrese

vyplyva, Ze agrese je zjevna, takze jde pozorovat a chovani je zamérné, ma védomy ucel a cil.

., Umysl je nezbytnou soucdsti kazdé definice agresivity, protoze k vétsiné poskozeni
dochazi neumysiné (ndhodné). Cileny zamér ublizit a poskodit je pateii kazdé definice
agrese, protoze vétSina destruktivniho jedndni je Cist€é ndhodnd, jako agrese se tedy

neklasifikuje.)

1.1 Typologie agrese

Vzhledem k faktu, ze agrese je komplexni fenomén, je nutné rozlisit nékolik podtiid
agresivniho chovani. Dv¢ hlavni podtiidy definoval némecky psycholog Erich Fromm, jsou to
benigni agrese a maligni agrese.

Benigni agresi lze chapat jako agresi obrannou, kterd je pevnou soucasti vSech
zivoCichl, vcetné cloveéka. Jeji funkci je chranit zivot samotny a zivotné dulezité zajmy
jedince pfed ohroZenim. Je to béZny a pfirozeny pud, pro pifeziti naprosto nezbytny.

Protikladem Kk benigni agresi je maligni agrese. Tuto agresi Ize definovat jako
destruktivitu a krutost, ktera nema za cil obranu proti ohroZeni, ale prakticky bezdivodny
utok s cilem poskodit nebo znicit. Maligni agrese je naprosto specifickd pro ¢lovéka, u jinych
druht Zivo€ichli se nevyskytuje, nevychazi ze zadného zvifeciho instinktu. Nejedna se tedy
o instinkt, ale o dobfe naplanovany Cin s cilem ublizit, a to pro radost nebo z divodu vlastniho
uzitku. Hledisko vlastniho uZitku v8ak lezi na pomezi s benigni agresi, kdy se kvili vlastnimu
uzitku agresivné projevuji 1 zvifata. Pfikladem mize byt zahnani jiného predatora od ulovené
potravy. Z pohledu ¢lovéka se vlastnim uzitkem mysli spiSe ekonomickd stranka, kterd je
zvifatim cizi, kdy c¢lovék jedna agresivné z diivodu vlastniho zisku, i kdyz toto obohaceni

nutn¢ nepotiebuje k vlastnimu preziti.

' LATALOVA, Klara. Agresivita v psychiatrii. Praha: Grada Publishing, 2013. s. 16. ISBN 978-80-247-4454-4.
2LATALOVA, Klara. Agresivita v psychiatrii. Praha: Grada Publishing, 2013. Opis citace str. 16. ISBN 978-80-
247-4454-4,



Dalsi typy agrese, které si nyni pfedstavime, se tykaji spiSe maligni agrese a vétSinou
jsou tedy typické jen pro cloveka. Dané polozky vsak vzdy nelze takto typologicky selektovat
a nckteré z nich opét stoji na pomezi s agresi benigni, vychdzejici ze zakladnich zvitecich

instinkt? a pudi.®
Fyzicka agrese, také pfima agrese, je piimé uziti nasili vii¢i osobam nebo zviratim.

Verbalni agrese je negativni projev vyjadfeny fec¢i. Radime sem rozkazovani,
nadavani, kfiCeni, znevazovani druhych, nabadani k agresi, odmitani podfidit se, popirani

prav druhych, vyhruzky, pomluvy, doméahani se vlastnictvi a svalovani viny.

Neprima agrese mlze byt chdpana dvéma zplsoby. Bud' tak, Ze druhd osoba neni
napadana ptimo, ale zaludnymi prostfedky jako jsou kanadské zertiky nebo Sifenim pomluv
o dané osobé. Druha rovina nepiimé agrese znamena, ze agrese je sméfovana vici objektu

nebo osobé nespojené s ptivodnim cilem.
Irritabilita, neboli popudlivost, je agresivni reakce na minimalni podnéty.

Negativismus je zamérné opozi¢ni chovani vici autoritam, které se projevuje
odmitanim spoluprace, neochotou a miize eskalovat aZ k otevienému odporu vii¢i pravidlim

a zvyklostem.

Ressentiment obsahuje zarlivost, zanevieni na druhé a nenavist vici svétu z divodu

domnélého nebo skutecného Spatného zachéazeni a vyznacuje se touhou po odplaté.

Podeziravost je projekce hostility (dlouhodobé projevy agresivniho chovani vici
druhym lidem, motivované hnévem) do ostatnich osob. Pohybuje se od zvySené ostrazitosti
vuci lidem, az po pfesvédcCeni, Ze maji v umyslu ublizit.

Instrumentalni agrese je vlastn¢ agrese ucelova. Jeji motivaci je zlepSeni postaveni

a blahobytu jedince v podobé¢ snahy o ziskani teritoria, potravy nebo dominance.

Autoagrese je namifena vuci vlastni osob¢. Jedna se o sebepoSkozovani a sebevrazdy.

Opakem je heteroagrese, ktera cili na navenek, vici ostatnim bytostem.

Vyse zminéna typologie agrese neni kompletni. Typt agresi je daleko vice, zalezi
na jednotlivych autorech a jejich klasifikaci. Vybrané typy agrese jsou stézejni z hlediska

lidského vyvoje, pochopeni problematiky a smérodatné pti testovani miry agresivity pomoci

SFROMM, Erich. Anatomie lidské destruktivity. Praha: Aurora, 2007. s. 189-191. ISBN 978-80-7299-089-4.
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B-D-I testu (Buss Durkee Inventory), ktery je zvolen jako kvantitativni metoda vyzkumu pro

tuto bakalai'skou praci.*

1.2 Fyziologie agrese

Fyziologicky pivod agrese neni dosud komplexné a piesn¢ definovan. Z prozatim
zjisténych poznatkd vyplyva, ze agrese je fizena hypothalamem. Pokud dojde k podrazdéni
této ¢asti mozku, vykazuje drazdény zivocCich znaky vzteku. Jestli vSak vztek také proziva,
neni zcela jisté. ,, Mozkovd kiira tlumi cinnost hypothalamu, ale je-li zachycen signal ohrozeni
nebo poskozeni, je utlum odstranén. “® Dalsi podstatnou roli vykazuji hormony nadledvinek.
Pii akutnim vzteku je zvySena produkce hormonu noradrenalinu, pfi izkosti vice adrenalinu.
Tento jev ma vliv na Cinnost vegetativniho nervového systému, s niZz jsou spojeny vyse
zminéné zmény. Tyto zmény dokazuji instinktivni povahu agrese. Extrémni nasilnické
jednani proto mize vychézet z biologickych zmén ¢loveka, zejména mozku. Muze se jednat
jak o mechanické poskozeni v disledku naptiklad nehody, tak deformaci mozku z diivodu
nadoru. Dalsi fyziologické propojeni s mirou agrese je spojovano také se zavislosti agresivity
na sexualni frustraci. Sexudlné frustrované osoby, zejména muzi, vykazuji vysS§i miru
agresivity. Tato skuteCnost byla vyuzivana jiz u fimskych gladiatord, jejichz bojovnost
a agresivita byla vystupniovana vynucenou sexualni abstinenci. Agresivita jako rys osobnosti
je také do jisté miry dédi¢na, kdy se genetické predispozice rodicu spojené s agresi mohou
pfenést na potomka.

Akutni agrese také vykazuje fyziologické zmény na organismu, které se projevuji jako
doprovodné jevy pii agresi a vzteku, které jsou ucelné zejména pro piipadny boj. Jedna se
zejména o zvySovani krevniho tlaku, zvySovani krevni srazlivosti, aby rany utrpéné v boji
tolik nekrvécely, redistribuce krevniho ob&hu, ¢imz je vice krve pfivadéno do svall, u zvitat
jsou to jeste¢ dalsi vyhruzné reakce, jako napt. jezeni srsti, ¢i jiny zplsob kratkodobého
zvétSeni postavy a tada dalSich reakci vedoucich Kk zastraseni protivnika, ¢i ptipadné k lepsi

pripravenosti na samotny fyzicky konflikt a jeho p¥ipadné nasledky.®

4 Agrese. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA): Wikimedia Foundation, 2001- [cit.
2020-04-26]. Dostupné z: https://cs.wikipedia.org/wiki/Agrese

5 NAKONECNY, Milan. Motivace lidského chovani. Praha: Academia, 1996. s. 216. ISBN 978-80-262-0065-0.
6§ NAKONECNY, Milan. Motivace lidského chovani. Praha: Academia, 1996. s. 216-217. ISBN 978-80-262-
0065-9.
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1.3 Vliv uzivani navykovych latek na agresi

Mezi hlavni vnéj§i vlivy ovliviiujici miru agrese lze klasifikovat uzivani
psychoaktivnich latek. Agresivita mlize vzniknout v diisledku akutni intoxikace, z diivodu
vysazeni psychoaktivni latky i jako nasledek dlouhodobého uzivani, které méa dvé roviny.
Agrese je podminéna nedostatkem dané latky a extrémni touhou si ji opatfit, i za cenu
agresivity (loupez, kradez) nebo jedinec jedna agresivné v dusledku piimych ucinka
psychoaktivni latky. Tyto latky jsou vSak spiSe katalyzatorem agresivniho chovani, nikoliv
hlavni pfi¢inou. Pfipadny projev agresivity vSak pfevazn¢ zalezi na osobnosti dan¢ho jedince,
neni podminkou, Ze navykové latky vzdy vedou k agresi.’

Alkohol ma komplexni vliv na centralni nervovou soustavu a ptisobi mnoha zpisoby.
., Agresivitu nebo nasilné chovani pozorujeme zejména ve stavu akutniho uziti alkoholu (pri
opilosti) nebo v diisledku dlouhodobého zneuzivani alkoholu a p¥i zavislosti na alkoholu. ‘®
Akutni uziti alkoholu povzbuzuje, snizuje uzkost, ale také zkresluje vnimani situace a
oslabuje usudek. V pocatcich alkoholového opojeni nastupuje stav spokojenosti, sdileného
rozlozeni mysli a zvySeného sebevédomi. V dal$i fazi opilosti se projevuje nekritiCnost,
netaktnost, kiik, bezohlednost, impulzivni a nepromyslené chovani, které 1ze zvenci jen malo
korigovat. Az ve finalni fazi se dostavuje spavost, utlum ¢&i zvraceni.

Psychostimulancia, mezi které fadime amfetamin, efedrin, kokain a pervitin
(metamfetamin), vyvolavaji pii akutnim podéni télesnou i1 dusevni stimulaci, zvySeni bdélosti,
snizeni nebo odstranéni unavy a chuti k jidlu. V ptipad¢ vysSich davek vyvolavaji uzkost,
potiebu piekotné Cinnosti, neklid, nespavost, vztahovacnost, pocity sily a nadfazenosti,
naladovost a agresivitu. Toto agresivni chovani vznikd na zakladé€ paranoie, kdy se jedinec citi
ohroZen a vykazuje snahu se branit nebo z diivodu opatfeni financi na dal$i davku. Po
odeznéni akutni intoxikace se dostavuje hlad, tnava a deprese, doprovazena podrazdénosti
a vztekem. Pti velkych davkach hrozi srde¢ni selhani z divodu tachykardie a smrtelné otravy
z divodu pifedavkovani. Disledkem dlouhodobého uzivani muZze byt vyvolani toxické
psychézy, coz je stav, ktery provazi napadné zmény v chovani jedince, halucinace, paranoidni
bludy a agresivita. Vychodiskem vedoucim ke zbaveni se téchto stavii miize byt v krajnim
ptipadé i sebevrazda.

Opiaty, mezi které patii kodein a jeho derivaty heroin a morfin, zptisobuji pfi akutnim

podani utlum, ktery agresivitu spiSe snizuje. Opiaty vykazuji sedativni efekt, Cili zklidiuji

"LATALOVA, Klara. Agresivita v psychiatrii. Praha: Grada publishing, 2013. s. 121. ISBN 978-80-247-4454-4.
8 LATALOVA, Klara. Agresivita v psychiatrii. Praha: Grada publishing, 2013. s. 122. ISBN 978-80-247-4454-4.
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a uvolnuji. Uzivani opiati zpiisobuje rychlou a rozsédhlou psychickou i fyzickou zavislost se
znaénymi abstinen¢nimi ptiznaky.

Halucinogeny se dé¢li na pravé halucinogeny, mezi které fadime lysergamid,
psilocybin, harmin, hasis, marihuanu, atropin a skopolamin, a delirogeny, mezi které¢ nalezi
fencyklidin, ketamin, meskalin a ditran. Pii akutni intoxikaci halucinogeny se agrese
projevuje z divodu zmatenosti, psychotickych piiznakt, neklidu a tzkosti. ,,Po aplikaci
halucinogenii byly popsany tzv. protrahované toxické psychozy — stav s podobnymi priznaky,
jako ma schizofrenie. Historicky se halucinogeny vyuZivaly k vytvoreni tzv. experimentalni
psychozy, s cilem objasnit priciny schizofrenie. Po podani halucinogenii obvykle vzniknou
nejprve neprijemné télesné pocity, nasledné po 30-45 minutach nastanou zmeény psychiky —
euforicka c¢i depresivni nalada, halucinace, zmény vnimani casu a prostoru, snizeni
kriticnosti, precenovani viastnich schopnosti, agresivita vici okoli nebo sobé — sebevrazedné
pokusy (Anderson et al., 2012).

Anabolické steroidy jsou syntetické latky podobné testosteronu. Nejéastéjsi zastupci
jsou melen-dronol, danazol nebo nandrolon. Zneuzivany jsou predevsim atlety a kulturisty
z diivodu podpory systému bilkovin a z toho plynouci zvétSovani svali a rapidni nabyvani
sily. Dlouhodobé uzZivani anabolickych steroidli vede ke zvySené agresi, podraZdénosti
a k celkové bojovné naladé. Nekolik mésict po vysazeni se vSak mira vykazované agresivity
vraci do normalu.

Nikotin zpisobuje zvySenou agresivitu nikoliv svym pifimym ptsobenim, nybrz
z divodu abstinen¢nich pfiznakli osob zavislych na nikotinu. Typickymi abstinen¢nimi
pfiznaky jsou Spatna ndlada, snizena schopnost zvladat stresové a zatézové situace, deprese,
podrazdénost, zlost eskalujici az v agresivitu a tzkost. Tyto piiznaky se dostavuji nejcastéji
pfi snaze prestat koufit nebo z divodu omezeného pfistupu jedince k cigaretam (a tim

k nikotinu).1°

® LATALOVA, Klra. Agresivita v psychiatrii. Praha: Grada publishing, 2013. s. 124. ISBN 978-80-247-4454-4.
O LATALOVA, Klara. Agresivita v psychiatrii. Praha: Grada publishing, 2013. s. 121-126. ISBN 978-80-247-
4454-4.
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2 Policie Ceské republiky

Policie Ceské republiky (PCR) je jednim ze 7 bezpe&nostnich sbort piisobicich
v Ceské republice. Dale spada do podskupiny ozbrojenych bezpednostnich sborti, a to
spole¢né s Celni spravou Ceské republiky a Vézenskou sluzbou Ceské republiky. Zbylé
bezpecnostni sbory jako ozbrojené klasifikovany nejsou. VSechny bezpec¢nostni sbory jsou
ziizené statem, piipadné jednotlivymi ministerstvy, za ucelem zajisténi bezpeci, ochrany
zivota, zdravi a majetku, udrzovani poradku a dodrzovani zdkoni na daném uzemi. Zakon
361/2003 Sb. o sluzebnim poméru prislusnikii bezpecnostnich sborli upravuje prava
a povinnosti piislusnik(i bezpe¢nostnich sbort.t

PCR je legislativné vymezena zdkonem 273/2008 Sb. o Policii Ceské republiky
a vznikla 15. Servence 1991 na zakladé zakona 283/1991 Sb. o Policii Ceské republiky.

Hlavnim ukolem PCR je sluzba vefejnosti, konkrétné ochrana osob, majetku,
vefejného poradku a prevence trestné ¢innosti. PCR je symbolem zakona a ma vyuzivat svoji
silu a moc k prevenci vi¢i porusovani zakona nebo represivné, v piipadé¢ dokonaného

poruseni zdkona.'?

2.1 Eticky kodex PCR

P#islusnik PCR oplyva znaénou silou a moci, je tedy zejména na ném a jeho moralnich
zasadach a hodnotach, jak se svéfenymi statky naloZi. Jednim ze sit pfi pfijimacim fizeni
k PCR jsou i testy osobnostni zptisobilosti, psychotesty. Ty by mély zarugit, Ze se zadny
nevhodny kandidat, ktery by pfipadné mohl zneuzivat svoji moc, do sluzebniho poméru
nedostane. Presto i kandidati, ktefi osobnostni zpuisobilost spliji, potiebuji ukazat smér, cil
svoji prace, své zavazky vuci spolecnosti a profesiondlni ptistup. K tomu jim pomaha Eticky

kodex Policie Ceské republiky, ktery by méli respektovat, ctit a dodrzovat.

Eticky kodex Policie Ceské republiky
Piislugnici Policie Ceské republiky, védomi si svého poslani, spoéivajiciho ve sluzbé
vefejnosti, zalozeného na Ucté a respektu k lidskym praviim, vyjadiuji nésledujici principy,

jez chtéji sdilet a dodrzovat.

1 ViT, Michal., REGULI, Zdenko., SEBERA, Martin., BUGALA, Martin. Identita policejnich organizaci.
Brno: Masarykova univerzita, 2017. s. 11. ISBN 978-80-210-8525-1.
12 VIT, Michal., REGULI, Zdenko., SEBERA, Martin., BUGALA, Martin. Identita policejnich organizaci.
Brno: Masarykova univerzita, 2017. s. 27. ISBN 978-80-210-8525-1.
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. Cilem Policie Ceské republiky je

chranit bezpecnost a potfadek ve spolecnosti,

prosazovat zakonnost,

chranit prava a svobody 0sob,

preventivné pusobit proti trestné a jiné protipravni ¢innosti a potirat ji,

usilovat o trvalou podporu a diivéru vetejnosti.

. Zakladnimi hodnotami Policie Ceské republiky je

profesionalita,
nestrannost,
odpovédnost,
ohleduplnost,

bezahonnost.

. Zavazkem Policie Ceské republiky viidi spole¢nosti je

prosazovat zakony pfimétenymi prostfedky s maximalni snahou o spolupraci s vetejnosti,
statnimi a nestatnimi institucemi,

chovat se diastojn¢ a divéryhodné, jednat se vSemi lidmi slusné, korektné
a s porozuménim a respektovat jejich distojnost,

uplatiovat rovny a korektni ptistup ke kazdé osobé bez rozdilu, v souladu s respektovanim
kulturni a hodnotové odlisnosti ptislusnikit mensinovych skupin vSude tam, kde nedochazi
ke stetu se zakony,

pii vykonu sluzby jednat taktné, korektné a vhodné uplatiiovat princip volného uvazeni,
pouzivat donucovacich prostfedkii pouze v souladu se zédkonem; nikdy nezachazet
S zadnou osobou kruté, nehuménné ¢i ponizujicim zplisobem,

nést odpovédnost za kazdou osobu, ktera byla omezena Policii Ceské republiky na osobni
svobode,

zachovévat mlcenlivost o informacich zjisténych pti sluZzebni ¢innosti,

zdsadn¢ odmitat jakékoliv korup¢ni jednani, netolerovat tuto protizdkonnou cinnost
u jinych piislusniki Policie Ceské republiky, odmitnout dary nebo jiné vyhody, jejichz
pfijetim by mohlo dojit k ovlivnéni vykonu sluzby,

zasadné se vyhybat jakémukoliv jednani, které by mohlo byt stietem zajmu
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4. Zavazkem viédi ostatnim p¥islu$nikiim Policie Ceské republiky je

a. usilovat o0 otevienou a partnerskou spolupraci,

b. dbat, aby vztahy byly zaloZzeny na zakladé profesni kolegiality, vzajemné fcty,
respektovani zdsad slusného a korektniho jednani; jakékoliv formy Sikanovéni
a obtézovani ze strany spolupracovnikt ¢i nadiizenych jsou vylouceny,

c. netolerovat ani nekryt podezieni ztrestné &nnosti jinych piislugnikt Policie Ceské
republiky a trestnou ¢innost neprodlené oznamit; stejné tak netolerovat ani jiné jejich
protipravni jednani & jednani, které je v rozporu s Etickym kodexem Policie Ceské

republiky.

5. Osobnim a profesionalnim p¥istupem p¥islusniki Policie Ceské republiky je

a. nést osobni odpovédnost za svoji mordlni troven a sviij profesiondlni vykon,
b. chovat se bezihonné ve sluzb& i mimo ni tak, aby diistojné reprezentovali Policii Ceské
republiky svym jednanim, vystupovanim i zevn¢jSkem.
Kazdy ptislusnik Policie Ceské republiky, ktery jedna v souladu se zdkonem a Etickym
kodexem Policie Ceské republiky, si plné zaslouzi uctu, respekt a podporu spole¢nosti, jejiz

bezpeénost chréani i s nasazenim vlastniho Zivota.'®

2.2 Organizaéni struktura PCR

PCR spad4 pod ministerstvo vnitra, jeji ¢innost vSak ¥idi policejni prezidium v &ele
S policejnim prezidentem. Policejnimu prezidiu se podtizuji utvary s celostatni plisobnosti,
tyto zfizuje ministr vnitra na navrh policejniho prezidenta a krajska feditelstvi policie, zfizena
zakonem.

Policejni prezidium upravuje cile rozvoje policie, jeji koncepci a stanovuje ukoly
jednotlivych sluzeb. Dale také analyzuje a kontroluje ¢innost policie a vytvari vhodné

podminky pro plnéni tkoldl policejnich utvarti, kterym také koordinuje ¢innost.*

13Eticky kodex Policie Ceské republiky. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA):
Wikimedia Foundation, 2001- [cit. 2020-04-26]. Dostupné z: https://www.policie.cz/clanek/eticky-kodex-
policie-ceske-republiky.aspx

14 pOLICIE CESKE REPUBLIKY. Policie Ceské republiky. Praha: Policejni prezidium Ceské republiky, 2017.
s. 8-9. ISBN 978-80-270-0664-9.
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3 Celni sprava Ceské republiky

Celni sprava Ceské republiky (CS CR) je dal$im z bezpe¢nostnich, ozbrojenych sbort
naseho statu.

Celni sprava je legislativné vymezena zdkonem 17/2012 Sb. o Celni spravé Ceské
republiky a vznikla 1. ledna 1993 na zaklad¢ zakona 13/1993 Sb. celniho zékona.

Hlavnim tkolem CS CR je zajistovani vybéru dani, vybéru cel, kontrola dodrzovani

urcitych povinnosti a také zajistovani nékterych bezpecnostnich tkoli.®

3.1 Eticky kodex CS CR

Podobné jako piislugnik PCR i pfislunik CS CR ma pti vykonu sluzby mnohé
pravomoci, kterymi mize i represivné piisobit na obCany a pravnické osoby. Je tedy nezbytné,
aby snimi nakladal s maximalni rozvahou, ucelnosti a zbyte¢né svych pravomoci
nezneuzival. K tomu ma napomoci Eticky kodex celnika, ktery slouzi jako takové ,,Desatero*

korektniho jednani pfislusnika CS CR.

Eticky kodex celnika

Celni sprava Ceské republiky chrani ekonomické a bezpeénostni zajmy Ceské
republiky a Evropské unie a jejich ob¢and, aktivné podporuje obchod a diisledné bojuje proti
podvodiim, prosazuje zdkonnost a dodrzovani zakontl. Kazdy piislusnik Celni spravy Ceské
republiky (dale jen ,.celnik®) pfispiva k plnéni stanovenych ukoll respektovanim nize

uvedenych principd, které se zavazuje dodrZovat a hajit.

Tento eticky kodex poskytuje piehled zdkladnich principii jednani a ocekavaného
chovani celnik viici Siroké vefejnosti, ufednikim statni spravy, kolegiim a nadfizenym

1 podfizenym.
Zakladni hodnoty celnika:

1. Prosazuje zakonnost a dodrZzovani zdkonl a vykonava sluzbu ve shod¢ se zdsadami

legality, objektivity, odpovédnosti, ti€innosti, efektivity a spravedlnosti.

150 Celni spravé Ceské republiky. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA):
Wikimedia Foundation, 2001- [cit. 2020-04-26]. Dostupné z: https://www.celnisprava.cz/cz/o-nas/Stranky/o-
ceske-cs.aspx
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2. Vystupuje profesionalné, Cestn€, rozhodné, na vysoké odborné urovni a za své

jednani je pripraven pfijmout osobni odpovédnost.
3. Respektuje distojnost osob a uplatiiuje rovny a korektni ptistup k nim.

4. V dob¢ sluzby se vénuje vyluéné plnéni sluzebnich povinnosti, které fesi bez

zbyte¢nych pritahi.

5. Svéfené prostiedky, majetek a zafizeni Celni spravy Ceské republiky vyuziva

efektivné, s ndlezitou péci a pouze v souvislosti s plnénim sluzebnich povinnosti.

6. Nepfijima dary a pohoSténi, ani zadné jind zvyhodnéni, jejichz piijeti by mohlo

ovlivnit jeho rozhodovani pti plnéni sluZzebnich povinnosti.

7. Nezneuzije svého postaveni pro ziskdni neopravnéné vyhody nebo prospéchu

a nedovoli, aby se dostal do postaveni se stfetem zajmu.

8. Pfi vykonu sluzby 1 v soukromém Zivoté zachovava dobrou povést Celni spravy
Ceské republiky a zdrzuje se jednani, které by mohlo mit nepiiznivy vliv na dobrou povést

Celni spravy Ceské republiky.

9. Uvédomuje si, Ze vykonava sluzbu ve prospéch vetejnosti, je si védom, ze jeho

vzhled a chovani ma zasadni vliv na vnimani Celni spravy Ceské republiky v oich vetejnosti.

10. Netoleruje jakékoliv podezieni z protipravniho jednéni celnika a takovéto jednani

neprodlené oznami.

Dodrzovanim pravidel jedndni a chovani stanovenych timto etickym kodexem
prispivaji celnici k posileni dileZitosti a dobré povésti Celni spravy Ceské republiky. Celnik,
ktery jednd v souladu s timto etickym kodexem a v souladu a mezich platnych prévnich

piedpist, si plné zaslouzi respekt a diivéru spoleénosti, jejiz zajmy chrani.®

3.2 Organizaéni struktura CS CR

CS CR spadéa pod ministerstvo financi, ma dvoustupiiovou organizaéni strukturu a jeji

ginnost fidi Generalni feditelstvi cel Ceské republiky v &ele s generalnim feditelem

Eticky kodex celnika. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA): Wikimedia
Foundation, 2001- [cit. 2020-04-26]. Dostupné z: https://www.celnisprava.cz/cz/o-nas/spolecne-proti-
korupci/Documents/Etick%C3%BD%20kodex%20celn%C3%ADka.pdf
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Generalniho feditelstvi cel. Generalni feditelstvi cel vykonava metodickou a kontrolni ¢innost
nad podfizenymi orgény celni spravy. Tomuto jsou podfizené celni Gfady, jichz se na Gizemi
Ceské republiky nachéazi 15. Kazdému kraji nalezi jeden celni ufad, vyjimkou je Hlavni mésto

Praha, které ma celni Gfady dva.’

Qrganiza¢ni struktura Celni spravy Ceské republiky. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San
Francisco (CA): Wikimedia Foundation, 2001- [cit. 2020-04-26]. Dostupné z: https://www.celnisprava.cz/cz/o-
nas/organizacni-struktura/Stranky/organizacni-struktura-celni-spravy-ceske-republikyl.aspx
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4 Prijeti do sluzebniho poméru

Podminky pfijeti do sluzebniho poméru vymezuje zakon 361/2003 Sb. o sluzebnim
poméru piislusnikti bezpecnostnich sbord, ktery se vztahuje na vSechny bezpecnostni sbory

a tudiz plati pro PCR i Celni spravu Ceské republiky.

Do sluzebniho poméru miize byt piijat ob&an Ceské republiky, ktery o pfijeti pisemné
pozada. Musi spliiovat fadu kritérii, mezi kterd patii plnoletost, trestni bezthonnost, splnéni
stupné vzdélani pro sluzebni misto, na které ma byt zatazen, zdravotni, osobnostni a fyzickou
zpusobilost. Ob¢an musi byt pln¢ svépravny a nesmi byt ¢lenem zadného politického hnuti
a také nesmi vykondvat zivnostenskou nebo jinou vydéle¢nou Cinnost ani nesmi byt ¢lenem
fidicich ¢i kontrolnich organt pravnickych osob, které vykondvaji podnikatelskou ¢innost.
Vyse uvedeny zdkon 361/2003 Sb. o sluzebnim poméru piislusniki bezpecnostnich sborii

hovoii o bezithonnosti nasledovné:!®

(1) Za bezithonného se pro ucely tohoto zakona nepovazuje obcan, ktery byl
a) v poslednich 10 letech pravomocné odsouzen pro umysiny trestny ¢in s horni hranici trestni
sazby odnéti svobody neprevysujici 2 roky,
b) v poslednich 15 letech pravomocné odsouzen pro umysiny trestny c¢in s horni hranici trestni
sazby odnéti svobody prevysujici 2 roky, avsak neprevysujici 5 let,
C) pravomocné odsouzen pro umysiny trestny c¢in s horni hranici trestni sazby odnéti svobody
vyS$Si nez 5 let nebo k vyjimecnému trestu, nebo
d) v poslednich 5 letech pravomocné odsouzen pro trestny c¢in spachany z nedbalosti, jestlize
jeho jednani, kterym spachal trestny cin, je v rozporu s pozadavky kladenymi na prislusnika.
(2) Za bezuihonného se pro ucely tohoto zakona nepovazuje téz obcan,
a) jehoz trestni stihani pro umyslny trestny cin bylo na zdakladé pravomocného rozhodnuti
o schvadleni narovnani zastaveno, a od tohoto rozhodnuti jesté neuplynulo 5 let, je-li jednani,
kterym spachal trestny cin, v rozporu s pozadavky kladenymi na prislusnika,
b) jehoz trestni stihani pro umysiny trestny cin bylo pravomocné podminéné zastaveno, a od
uplynuti zkusebni doby nebo lhuty, v niz ma byt rozhodnuto, zZe se osvedcil, neuplynulo jeste
10 let, nebo bylo v trestnim rizeni, které bylo proti nému vedeno, rozhodnuto o podminéném
odlozeni podani ndavrhu na potrestani a od tohoto rozhodnuti jeste neuplynulo 5 let, je-li

Jjednani, kterym spachal trestny c¢in, v rozporu s pozadavky kladenymi na prislusnika,

1874kon ¢&. 361/2003 Sb. o sluzebnim poméru piislusnikti bezpe¢nostnich sbort. §13.
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C) ktery byl v poslednich 5 letech pravomocné uzndn vinnym z prestupku, je-li jedndani, kterym
spachal prestupek, v rozporu s pozadavky kladenymi na prislusnika, nebo
d) ktery vykazuje znaky zavislosti na alkoholu ¢i jinych psychotropnich latkdch nebo
cinnostech.

(3) Pri posuzovani bezithonnosti se neprihlizi k zahlazeni odsouzeni podle zvlastniho
pravniho predpisu nebo k rozhodnuti prezidenta republiky, v jejichz dusledku se na obcana

hledi, jako by odsouzen nebyl.*®

197Z4kon ¢&. 361/2003 Sb. o sluzebnim poméru piislusnikii bezpe¢nostnich sborti. §14.
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5 Vyzkumné Setieni

Vyzkumem se rozumi systematické zkoumani socidlnich ¢i pfirodnich jevi, které ma
vyustit v ziskdni poznatkii, které charakterizuji a popisuji svét kolem nds. Vyzkum je
systematickd cCinnost, spocivajici ve shromazd'ovani dat, problematizovani a syntetizaci

stavajicich znalosti, zahrnujici kritickou analyzu, vedouci ke zvy$ovani znalosti.?

. Vyzkum znamenda proces vytvareni novych poznatkii. Jedna se o systematickou a
peclivé naplanovanou cinnost, ktera je vedena snahou zodpovédet kladené vyzkumné otazky
a prispet k rozvoji daného oboru. Prirodni a socidlni vedy pri ziskavani poznatkii kladou

Velkou vihu na empirickd data. “*

.,V socialnich védach empiricky vyzkum dochazi k poznatkiim pomoci systematické
analyzy dat ziskanych néjakym metodologicky podlozenym zpiisobem. Jak data, tak techniky
analyzy maji velmi rozmanity charakter. Vyzkumny proces se monitoruje pomoci uznanych

kritérii kvality. Ma vést k poznani, které prispéje k lepSimu porozuméni socialnimu svétu. “?

Vyzkum piispiva k lepSimu pochopeni zkoumaného jevu. Metodologicky piistup,
kterym se teSi dané vyzkumné otazky, se obvykle nazyvd vyzkumnou strategii. Obecné
uznavané hlavni vyzkumné strategie jsou dvé, a to kvalitativni a kvantitativni. Nékdy se vSak
pouziva 1 jejich kombinace. Kazda oblast védy upiednostiiuje urcité metody a strategie

vyzkumu, avS§ak mnohdy je vétSina zdkladnich krokt totozna pro vSechny typy vyzkumu.

Oblast vyzkumu -> Vyzkumny problém -> Ugel vyzkumu -> Vyzkumné otizka ->

Hypotéza

Nejdiive je nutné definovat zdkladni cil vyzkumu, samotné vyzkumné otazky lze
dopliiovat a upravovat i béhem vyzkumu samotného, ovSem cil je prioritni. Nasledn¢ je tieba
zvolit metodologii vyzkumu a definovat vyzkumny plan, sbirat a analyzovat data. Teprve poté
dochazime k zavérim a doporucenim. Vystup z vyzkumu ma slouzit k pochopeni problému

a ma pfinést urcity zaver a nova zjisténi jak pro autora, tak i védu.

20 HENDL, Jan. Prehled statistickych metod: analyza metaanalyza dat. Praha: Portal, 2006. s. 23. ISBN 978-80-
7367-482-3.

2L HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. Praha: Portal, 2008. s. 28. ISBN 978-
80-262-0219-6.

2 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. Praha: Portal, 2008. s. 36. ISBN 978-
80-262-0219-6.
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Proces vyzkumu:

1. Ptiprava (volba vyzkumného tématu a zdkladni metodologie, urCeni oblasti

vyzkumu, vymezeni problému a ucelu vyzkumu, vyzkumné otazky)

2. Plan vyzkumu (navrh celého vyzkumu, vybér zkoumanych objekta, ¢asovy a mistni

prabéh vyzkumu, volba metody sbéru dat)
3. Provedeni studie (sbér dat a jejich analyza s cilem zodpoveédét vyzkumné otazky)

4. Vysledky vyzkumu (vystup z badatelské ¢innosti, prezentace vysledkil vyzkumu)?

5.1 Kvantitativni vyzkum

Kvantitativni vyzkum v socidlnich védach je v mnohém podobny s kvantitativnim
vyzkumem ve védach piirodnich. Kvantitativni vyzkum je zaloZen na vyuzivani experimentt,
strukturovaného sbéru dat, dotaznik, pozorovani a testll. Sestavené teorie se ovétuji pomoci
méteni, dale se data statistickymi metodami analyzuji, zkoumaji, popisuji a nésledné ovétuji
stanovené hypotézy. Duraz se klade na validitu méfeni, coz znamend, ze je nutné, aby se
meéfilo skuteéné to, co se méfit ma. Dilezita je také spolehlivost méfeni, kdy pii meéfeni

totozné véci musime vzdy dojit ke stejnému vysledku.

Kvantitativni vyzkum ma tradi€né dvé podoby: experimentalni a neexperimentalni.
V ptipad€ formy experimentalni vyzkumnik imyslné a aktivné méni situaci nebo okolnosti
tykajici se sledovanych jedincii a nasledné pozoruje zmény v chovani testovanych subjektt.
Typicky se jako subjekty testovani vybiraji jedinci ze zndmé populace, ktefi jsou fazeni do
jednotlivych skupin, pfipadné do nich z podstaty své existence automaticky spadaji. Mé&ii se
pouze maly pocet definovanych proménnych, nasledné se popisuje chovani subjekti a testuje
se stanovena hypotéza. Naproti tomu neexperimentalni vyzkum vypada obdobné¢, hlavni

odliSnost je vSak v tom, Ze vyzkumnik nevyuziva zménu situace ani podminek vyzkumu.

Hlavnimi pfednostmi kvantitativniho vyzkumu jsou moznosti snadné¢ho testovani a
validizace teorii. Moznost zkonstruovani testové situace takovym zpusobem, ze vyzkumnik

eliminuje piisobeni rusivych proménnych, 1ze nastolit laboratorni podminky. Snadny, rychly a

BHENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. Praha: Portal, 2008. s. 39-40. ISBN
978-80-262-0219-6.
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piesny sbér numerickych dat, kterd se snadno a rychle vyhodnocuji, coz je uzitetné pii

zkoumani velkych skupin. A také nezavislost vysledkti na vyzkumnikovi.

Nevyhody kvantitativniho vyzkumu spocivaji v jeho pfilisné sterilité, kdy vysledky
vyzkumu vznikaji téméf za laboratornich podminek a nemusi odpovidat lokdlnim
zvlastnostem a ziskana znalost mize byt piiliS obecna a abstraktni pro pfimou aplikaci

v konkrétnich mistnich podminkach.?*

2HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. Praha: Portal, 2008. s. 44-47. ISBN
978-80-262-0219-6.
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6 Zakladni informace o vyzkumu

Tvrdou realitou a nepiijemnou skuteénosti je, Ze piislusnici Policie Ceské republiky
a Celni spravy Ceské republiky se ve zvySené mife potykaji s vyhrocenymi, nepfijemnymi,
stresujicimi situacemi a agresivnimi jedinci. I kdyZ jim zdkon umoznuje uZzivat jistou represi
V podobé pouziti donucovacich prostiedkti, mnohdy jejich pouziti v dlouhodobém hledisku
k niCemu nevede. Pouze k momentalnimu feSeni konkrétni negativni a vyhrocené situace
a bezprostredni pacifikaci utoc¢nika ¢i narusitele vefejného potadku. Z onoho dlouhodobého
hlediska byva nejlepsi variantou vse fesit v klidu, verbalnim projevem, kdy si oni agresofi
kolikrat uvédomi své pochybeni a snazi se vyhledové podobného chovani vyvarovat.
Samoziejmé jsou situace, kdy toto neni mozné a je skute€né nutno okamzité zakrocit silou,
zejména kvuli bezprostfednimu ohrozeni lidského zdravi nebo majetku. Ov§em v momentech,
kdy k nicemu takovému bezprostifedné nedochazi, byva nejvétsi silou pravé ,.sila slova“.
Zalezi zejména na zkuSenostech, charakteru a zpiisobu pfistupu k feSeni problémi daného
ptisludnika, ktery mize samoziejmé byt riizny a neni nikde nikterak vymezen, zaleZi prost¢ na
individualité. Témér kazda situace na ulici se da béhem par okamzikli a diky par nespravné
zvolenym slovim okamzité¢ vyhrotit, stejné tak jako v opacném piipadé, za uziti sluSného
a rozumného jednani, rychle uklidnit a pfimo na misté vyfteSit a uzaviit. Mnozi pfisluSnici
dokonce razi motto, ze pouziti donucovacich prostfedki je selhdnim policisty, respektive

celnika.

A protoze jsou prislusnici bezpe€nostnich sborll téméf denné vystavovani negativnimu
agresivnimu jednani ze strany obcanil, a to at’ uzZ méné zavazné verbalni agresi, tak 1 agresi
fyzické, je nutné, aby sami oplyvali jistou davkou vyrovnanosti, sniZzené miry agresivity
a uméli se nad tyto negativni situace povznést a jednali vzdy s klidem, rozvahou a mirng,
protoze ,,opétovana“ agrese rodi jen dalsi agresi, kterd se stupiiuje az do faze, Ze se cela

situace stavd mirovymi prostiedky téméf netesitelnou.

Proto jsem jako téma tohoto vyzkumu vybral analyzu miry agresivity u vybranych
bezpecnostnich sbort Ceské republiky, konkrétné Policie Ceské republiky a Celni spravy
Ceské republiky, jejichZ ptislusnici by méli vykazovat snizenou miru agresivity, piipadné jeji
hodnoty alespofi Vnormé&. Ulelem vyzkumu je tedy zmapovat miru agresivity u vyse
zminénych slozek a nasledné vysledky obou bezpecnostnich sborli mezi sebou porovnat.
V ramci vyzkumu byly stanoveny pifedpoklady, a aby mé¢l vyzkum co nejrelevantngjsi

vysledky, testovani byli jednotlivei napfi¢ celym spektrem proménnych veli¢in z hlediska

26



jejich vykonu sluzby, jako je vek, dosazené vzdélani, sluzebni hodnost ¢i mnoZzstvi

odslouzenych let.

6.1 Téma vyzkumu

Tématem tohoto vyzkumu je analyza miry agresivity u vybranych bezpe¢nostnich
shoris Ceské republiky. Pokusili jsme se zjistit, jakou miru agresivity vykazuji piislugnici
bezpecnostnich sborti a jak velkou mérou se tato hodnota 1i§i od obecné uznavané normy.

Testovano bylo hned nékolik typa agresivity, pficemz z hlediska vykonu sluzby je

vvvvvv

6.2 Predmét vyzkumu

Piedmétem tohoto vyzkumu je vyskyt agresivity mezi pfislusniky Policie Ceské
republiky a Celni spravy Ceské republiky, a zda ma piislugnost ke konkrétnimu sboru vliv na

miru agresivity. Ob¢ tyto testované slozky mistné pfislusi Olomouckému kraji.

6.3 Cil vyzkumu

Cilem tohoto vyzkumu bylo zjistit, jaké piislusnici Policie Ceské republiky a Celni
spravy Ceské republiky, ktefi jsou mistné piislusni Olomouckému kraji, vykazuji hodnoty
agresivity, zejména zda nejsou oproti norm¢ vyssi, pfipadné rapidné niz$i, ¢i se prave
normalnim hodnotam pftiblizuji. RovnéZz jsme zjiStovali, ktery bezpecnostni sbor, Vv ramci

komparace dvou vyse zminénych, vykazuje hodnoty agresivity nizsi.

6.4 Dil¢i otazky vyzkumu

1. Vykazuji piislusnici Policie Ceské republiky zvySenou miru agresivity,
ptipadné kolik % z nich?
2. Vykazuji piislusnici Celni spravy Ceské republiky zvysenou miru agresivity,

ptipadné kolik % z nich?
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3. Prtislusnici kterého z vySe zminénych bezpecnostnich sbori ve vzajemné
komparaci vykazuji vys$si miru agresivity?

4. Ktery z osmi testovanych druhi agresivity bude nejcastéji vykazovat zvysené
hodnoty?

5. Je poradi prvnich tii polozek jednotlivych agresi, podle Cetnosti zvySené miry

agresivity, stejné u obou testovanych slozek?

6.5 Predpoklady vyzkumu

Stanovil jsem si tyto predpoklady:

1. Piedpokladame, ze 90% piislusnikil Policie Ceské republiky nebude vykazovat
zvySenou miru agresivity.

2. Piedpokladame, e 95% piislusnika Celni spravy Ceské republiky nebude
vykazovat zvySenou miru agresivity.

3. Ptedpokladdme, ze vyS$si miru agresivity budou vykazovat piislusnici Policie
Ceské republiky, protoze Celni sprava Ceské republiky ma vyssi pozadavky na
osobnostni zpisobilost.

4. Predpokladame, Ze zvySené hodnoty bude nejéastéji vykazovat, vyjma verbalni
agrese, podeziravost, kde by mohlo az 25% ptislusnikli bezpe¢nostnich sbort
vykazovat hodnoty nad normu, protoze samotny charakter prace u
bezpecnostnich sborti klade zvysSené naroky na obezietnost pii praci s lidmi a
ptistupovani k nim jako k potencialnimu nebezpeci.

5. Predpokladdme, ze poradi bude stejné, pravdépodobné takové: 1. verbdlni

agrese, 2. podeziravost, 3. nepiima agrese.

6.6 Vyzkumné metody

e Kvantitativni, aplikovany vyzkum
e Popisny vyzkumny problém
e Setieni formou dotazniku s uzavienymi otazkami

e Analyza dat
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6.7 Pouziti dotazniku

Dotaznik byl anonymni, testovani pfislusnici bezpe¢nostnich sbort uvedli pouze vek,
dosazeny stupenn vzdélani, délku sluzby a hodnostni oznaceni. Cilem vyzkumu vSak nebylo
posuzovat jednotlivé ptislusniky uvniti bezpe¢nostniho sboru na zéklad¢é odliSnosti ve vyse
zminénych veli¢indch mezi sebou, nybrz posuzovat je vici obecné uzniavané normé a

porovnat dva testované bezpecnostni sbory mezi sebou.

Jako dotaznik byl pouzit B-D-I test, inventdi Buss-Durkee. Dotaznik obsahuje 75
uzavienych otdzek s moznosti odpovédi pouze ANO/NE. Veskeré otazky jsou zaméfeny na
testovani agresivity, pti¢emz kazdému z osmi testovanych druhti agresivity nalezi konkrétni
skupina otazek. Otazky tedy zjistovaly miru fyzické agrese (otazky 1, 9, 17, 25, 33, 41, 48,
55, 62, 68), nepiimé agrese (otazky 2, 10, 18, 26, 34, 42, 49, 56, 63), iritability (otazky 3, 11,
19, 27, 35, 43, 50, 57, 64, 69, 73), negativismu (otazky 4, 12, 20, 28, 36), ressentimentu
(otazky 5, 13, 21, 29, 37, 44, 51, 58), podeziravosti (otazky 6, 14, 22, 30, 38, 45, 52, 59, 65,
70), verbalni agrese (otazky 7, 15, 23, 31, 39, 46, 53, 60, 66, 71, 72, 74, 75) a pocitu viny
(otazky 8, 16, 24, 32, 40, 47, 54, 61, 67), ktery je vSak nejméné podstatny. Kazda
Z konkrétnich testovanych veli¢in méla pfifazeny konkrétni, rizny pocet testovych otazek.
Nejvice testovych otazek obsahovalo testovani verbalni agrese, tfinact. Nasledné iritabilita,
jedenact. Shodné po deseti obsahovala fyzicka agrese a podeziravost. Naslednych devét méla
nepiima agrese a pocity viny. Resentiment byl testovan osmi otazkami a nejnizsi pocet otazek
obsahovalo testovani negativismu, pét. Sedesat testovych otazek je patognomickych v piipadé
kladné odpovédi, kladna odpovéd’ ma hodnotu jednoho bodu, zéporna nuly. Zbylych patnact
je patognomickych v piipadé odpovedi zaporné, kde mé negativni odpovéd’ hodnotu jednoho
bodu a kladna nuly. Kazdé testované veli¢iné také nalezi stanoveny koeficient. Fyzicka agrese
ma koeficient 1, nepfima agrese 1,1, irritabilita 0,91, negativismus 2, resentiment 1,25,
podeziravost 1, verbalni agrese 0,77 a pocity viny 1,1. Soucet patognomickych odpovédi
V jednotlivych polozkach odpovidd hrubému skére v téchto polozkach. Vynasobenim
ptisluSnymi koeficienty pro piisluSné polozky obdrzime vazené skore. Vazené skore nema u
jednotlivych polozek piesahovat hodnotu 5. Skore u polozky ,,verbalni agrese) je u osob nasi
populace o néco vyssi. Vysledna hodnota do velikosti 5 je tedy v norm¢, pokud tuto hodnotu

presahuje, jedna se o zvySenou miru agresivity v dané testované polozce.?

%5 BUSS, Arnold. H. DURKEE, Ann. An inventory for assessing different kinds of hostility. Journal Of
Consulting Psychology. 1957. 21(4), 343-349. doi:10.1037/h0046900

29



6.8 Vybér vyzkumného vzorku

Vybrani byli ptisluinici PCR a CS CR slouzici pod Olomouckym krajem. Vyzkum byl
provadén na obvodnim oddéleni PCR v Olomouci, v piipadé CS CR na Celnim feditelstvi
Olomouc. Testovano bylo 40 respondenti, 20 z kazdého bezpeénostniho sboru. Pifi vybéru
respondentl se postupovalo ndhodné, dotazniky poskytoval ptislusny vedouci daného utvaru,

pfi¢emz podileni se respondentii na vyzkumu bylo ¢isté dobrovolné.

6.9 Podminky a realizace vyzkumu

Vyzkum pro bakalafskou praci probihal tak, ze po ptfedchozi emailové domluvé
S pfisluSnymi vedoucimi danym utvart,, ktefi s vyzkumem souhlasili a byli ochotni
poskytnout nutnou souéinnost, byl témto elektronickou postou zaslan Buss-Durkee inventaf
Citajici 75 uzavienych otazek, kli¢ k jejich vyhodnoceni poskytnut nebyl. Ptilozena byla
zadost o spolupraci a priivodni komentar s instrukcemi, jak pfi testovani postupovat, zejména
byl kladen dliraz na nutnou anonymitu kvili ptipadnému zkreslovani vysledkli. Dany vedouci
si nasledné dotazniky vytiskl a distribuoval je mezi nahodné vybrané podiizené, ktefi mu je
vyplnéné vraceli v obalkach zpét. Cely vyzkum tedy probihal anonymné, zejména kvili kryti
testovanych subjekti a také zdivodu snahy o maximalni vypovidajici hodnotu, kdy
ptedpokladame, ze ¢loveék na dotaznik podobného typu odpovidéd nejpravdivéji pouze, kdyz
vystupni data budou nélezet anonymni osob€ a jsou tedy vylou€eny piipadné nasledky za

mozné anomalni vysledky v dotazniku.

6.10 Plan zpracovani kvantitativnich dat

Béhem dvou tydni vedouci utvart vratili vyplnéné dotazniky zpét, kazdy v poctu
dvaceti kusi, ptesné podle pfedchozi domluvy. Vyzkumu se tedy ucastnilo 40 subjekti, 20

policistil a 20 celniki, dle ptivodniho planu.
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Tabulka ¢. 1 Celkovy pramér vazeného skore PCR &ast 1

Vazené skére PCR &ast 1

Subjekt ¢.: 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Fyzicka 8 6 0 4 2 1 1 3 2 3
agrese

Nepiima 4,4 6,6 55 4.4 3,3 2,2 4,4 3,3 1,1 3,3
agrese

Irritabilita 364 |546 |182 |273 2,73 |182 |091 (091 |0 1,82
Negativismus | 4 8 0 4 0 4 4 2 4 4
Resentiment | 2,5 5 0 3,75 |0 5 0 5 0 3,75
Podeziravost | 3 7 2 3 4 7 1 3 2 5
Verbalni 7,7 539 |847 |616 |77 4,62 | 7,7 539 |6,93 |5,39
agrese

Pocity vinny | 4,4 55 3,3 2,2 4,4 1,1 4,4 3,3 0 0
Celkovy 4,71 |6,12 |264 |3,78 302 334 [293 (324 |2 3,28
priumeér

vazeného

skore

Zdroj: vlastni

31




Tabulka ¢. 2 Celkovy pramér vazeného skore PCR &ést 2

Vazené skére PCR &ast 2
Subjekt ¢.: 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
Fyzicka 4 2 2 4 2 5 6 3 4 5
agrese
NeprFima 2,2 6,6 6,6 5,5 0 4.4 4.4 2,2 3,3 5,5
agrese
Irritabilita 364 |364 (182 |546 (091 |0 182 |0 2,73 091
Negativismus | 2 2 4 6 0 6 6 0 6 2
Resentiment | 0 0 6,25 |125 |25 3,75 |25 0 1,25 | 1,25
Podeziravost | 1 0 6 3 5 4 3 0 5 6
Verbalni 385 |539 [539 385 (462 |539 |6,16 |539 |77 4,62
agrese
Pocity vinny | 3,3 3,3 44 5,5 1,1 2,2 3,3 1,1 6,6 1,1
Celkovy 2,5 287 456 432 |202 (384 (415 |146 |457 |3,3
priumeér
vazeného
skore

Zdroj: vlastni
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Z vyse uvedenych dvou tabulek vyplyva, e pouze jediny testovany subjekt PCR
vykazuje zvysenou hodnotu agresivity, Cili ze aritmeticky primér ze vSech vazenych skore
(VS) z jednotlivych polozek je vyssi nez hodnota 5, a to konkrétné 6,12. Pti procentualnim
vyjadieni se jedna tedy o pouhych 5% z testovanych subjektti v ramci PCR vykazujicich
zvysenou miru agrese, coz svedci o jisté platnosti testii osobnostni zptsobilosti, které kazdy

policista pted piijetim do sluzebniho poméru musi absolvovat.

Daéle Ize z tabulek vycist, ze nejvyssi hodnota priméru VS je onéch vyse zminénych

cvwr

1,46, coz je slusny vysledek, znacici vyrovnaného, neagresivniho jedince.

Dle naSich ptfedpokladii nejvyssi Cetnosti zvySené agrese mezi vSemi polozkami
vykazovala polozka verbalni agrese, kde 15 testovanych subjektii vykazovalo hodnoty vyssi
nez VS 5, procentualné vyjadieno, 75% vsech respondenti z¥ad PCR vykazuje zvy3enou
verbalni agresi. Pfesto se nejednd o problém, zvySena verbalni agrese je u osob nasi populace
naprosto béznym jevem a navic ptfipadnd mira spolecenské Skodlivosti je v tomto pripadné

minimalni.

Druha nejcetnéjsSi polozka je, oproti naSim predpokladim, kdy jsme favorizovali
podeziravost, nepfima agrese. Hned 6 respondentli vykazovalo zvySenou agresi v této
poloZce, to znamena 30%. Timto vysledkem jsme zaskoceni, protoze se dalo predpokladat, ze

policisté, neustéle pracujici s pochybnymi individui, budou podeziravé;si.

Tteti nejcetnéjsi polozka je negativismus, 5 respondentt, Cili 25%, zde vykazovalo
zvySenou miru agrese. Tato skuteénost je opravdovym piekvapenim, protoze PCR je
polovojenskym sborem, kde funguje rozkazovy systém, spoluprace mnoha zainteresovanych
lidi a toto vzdy podléha néjaké absolutni autorité, nadiizenému, ktery praci svych podiizenych
striktné koriguje. Proto zvySend mira opozi¢niho chovani vici autoritdm je zde skutecné

neocéekavana.

Ctvrta piicka v etnosti jednotlivych polozek nalei tiem polozkam zarovei. Fyzicka
agrese, podeziravost a pocity viny u 3 respondenti dosahly zvySené miry agrese, to znamena
15%. Nenaplnili jsme zde tedy nés predpoklad, kdy jsme ocekavali, Ze 25% respondentt z fad

PCR bude vykazovat zvySenou miru podeziravosti.
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Pata pricka patii iritabilité, zde pouze 2 respondenti vykazovali zvySenou miru agrese,

to znamena 10%.

Sesté misto, posledni, nalezi resentimentu, kde pouhy jediny respondent vykazoval

zvySenou miru agrese, tvoii tedy 5% z testovaného celku policistii.

Tabulka ¢. 3 Celkovy primér vazeného skore CS CR &ast 1

Vazené skére CS CR &ast 1

Subjekt ¢.: 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Fyzicka 0 3 0 2 0 0 4 0 3 2
agrese

Neprima 1,1 2,2 2,2 1,1 2,2 2,2 1,1 1,1 2,2 3,3
agrese

Irritabilita 2,73 1182 273 |0 0 0 364 (182 |0 0,91

Negativismus | 0 2 0 0 0 0 0 2 0 0

Resentiment | 1,25 [1,25 |25 0 1,25 |0 6,25 125 |5 2,5
Podeziravost | 4 3 6 0 0 1 4 2 3 4
Verbalni 308 |6,16 2,31 385 231 |154 |231 |539 |539 |231
agrese

Pocity vinny | 4,4 1,1 11 0 11 11 2,2 3,3 2,2 11
Celkovy 207 (257 211 |087 |086 (0,73 [294 |211 |26 2,02
priumér

vazeného

skore

Zdroj: vlastni
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Tabulka ¢. 4 Celkovy pramér vazeného skore CS CR ¢&ast 2

Vazené skére CS CR &ast 2
Subjekt ¢.: 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
Fyzicka 2 3 0 3 1 5 1 0 4 4
agrese
NeprFima 5,5 5,5 0 4.4 2,2 4.4 3,3 2,2 6,6 6,6
agrese
Irritabilita 364 |0 0 364 |091 (455 |091 |O 3,64 | 3,64
Negativismus | 0 0 0 4 0 8 0 0 4 0
Resentiment | 0 0 0 3,75 | 125 |625 (1,25 |0 1,25 | 1,25
Podeziravost | 3 1 0 5 1 5 3 0 3 3
Verbalni 539 [308 |3,08 [616 |539 (231 |3,08 [154 |154 |231
agrese
Pocity vinny |0 2,2 11 2,2 0 4.4 0 3,3 44 3,3
Celkovy 244 185 (052 (402 |1,47 (499 |157 |088 |33 3,01
priumeér
vazeného
skore

Zdroj: vlastni

35




Z vyse uvedenych tabulek tykajicich se CS CR miizeme vy¢ist, ze zadny z testovanych
subjektl nevykazuje zvysenou miru agrese. To znamena, ze zvySenou miru agrese vykazuje

0% celnikd, jinymi slovy 100% jich vykazuje agresi v norm¢.

Nejvice se zvySené mife praméra VS priblizil subjekt s hodnotou 4,99, toto ovSem za
pouhych 0,52, subjekt s takovou hodnotou lze povazovat za velkého ,,pacifistu. CS CR zde
tedy doséhla jesté lepsich vysledkd nez PCR.

Nejvyssi Cetnosti zvySené agrese mezi vSemi polozkami opét dosahla verbalni agrese,
tak jak jsme predpokladali. Bohuzel se jednd o soucasny trend, ktery je v podstaté
standardem. ZvySené hodnoty na ramec VS 5 zde dosdhlo 6 respondentd, takze 30%

testovanych celnik.

Druhou nejéetnéjsi polozkou je zase nepiima agrese. Opét jsme nedosahli nasich
ptedpokladi, dle kterych jsme na druhé misto favorizovali podeziravost. ZvySenou nepiimou

agresi vykazuji 4 respondenti, to je 20%.

Treti pricku obsadil resentiment s celkovym poctem 2 respondentid vykazujicich

zvySenou miru agresivity V této poloZce, jedna se tedy o 10%.

Dé¢lené ¢tvrté misto zaujal negativismus a podeziravost, po jednom respondentovi

vykazujicim zvySenou agresi v téchto polozkach, to je jen 5%.

Paté misto néleZi polozkdm fyzickd agrese, irritabilita a pocity viny. Tady zadny

respondent nevykazuje zvySenou miru agresivity, hovofime tedy o 0%.

6.11 Zavéry

Cilem tohoto vyzkumu bylo zjistit, zda mezi ndmi testovanymi bezpecnostnimi sbory
panuje zvySena mira agresivity a pokud ano, kolika procent testovanych subjektli se tyka.
Dale jsme si stanovili dil¢i vyzkumné otazky, na které jsme diky analyze dotaznikd nyni
schopni odpovédét. Ke kazdé vyzkumné otdzce jsme stanovili jisty predpoklad, ktery jsme

nyni schopni potvrdit ¢i vyvratit.
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Prvni diléi otazka zni, jestli vykazuji piislusnici PCR zvySenou miru agresivity,
Vv pfipadé, Ze ano, v jaké procentudlné vyjadiené miie. Po otestovani vSech 20 ptislusnikt
PCR a nasledném vyhodnoceni testd vyslo najevo, Ze pouze 5% z testovanych subjektl
vykazuje zvySenou miru agresivity, hovofime tedy pouze o jediném jedinci. Jde o velice
sympaticky vysledek a pozitivni zjisténi, ze lidé slouzici spolecnosti, kterym byla do rukou
dana represivni moc, tuto moc uZivaji s rozvahou. Prvni predpoklad, ze 90% pfislusnikti PCR

nebude vykazovat zvySenou miru agresivity, se tedy potvrdil.

Druh4 diléi otazka je v podstaté totozna, akorat se tykda CS CR, kde nas také zajima,
zda testované subjekty vykazuji zvySenou agresivitu a v jaké mife. Tady je odpoved jeste
pozitivngjsi, protoze zadny prislusnik CS CR nevykazuje zvy$enou miru agresivita, jedna se
tedy o 0% testovanych subjekti. Druhy piedpoklad, Zze 95% piislusniki CS CR nebude

vykazovat zvySenou miru agresivity, se tedy také potvrdil.

Treti dil¢i otazka zjistuje, jaky z testovanych bezpecnostnich sborti vykazuje vyssi
miru agresivity. Tady se naSe piedpoklady naplnily, vys$si miru agresivity vykazuji testované
subjekty PCR. Pramér ze vech vyslednych vaZzenych skore &ini u PCR 3,44, u CS CR
pouhych 2,15. Zde se projevila jiz zminovana vys$$i naro¢nost testd osobnostni zpisobilosti u
CS CR, jejichz splnéni je zakladnim kritériem k pfipadnému piijeti do sluzebniho poméru.
Jemnym sitem projde jen minimum uchazecl a uchazeci, kteti vykazovali zvySenou miru

agresivity, do sluZzebniho poméru pfijati nejsou.

Ctvrtad otazka zjistuje, kterd ztestovanych druhli agresivity dosahuje nejéastdji
zvySenych hodnot. Pfedpoklady se ndm z ¢asti naplnily, pfedpokladali jsme totiz, ze zvySené
hodnoty bude nejcastéji vykazovat verbalni agrese, toto se nam potvrdilo a verbalni agrese je
nejéastdj§i polozkou se zvy$enymi hodnotami agresivity. Toto plati jak u PCR, tak i u CS CR.
52,5% vSech testovanych vykazuje zvySenou verbalni agresi. V piipad€é pfimého srovnani
nam vysledek opét vychazi hiife pro PCR, kde je zvysena verbalni agrese v 75% piipadi,
u CS CR je tato hodnota 30%. Mizeme se zde domnivat, Ze tato skuteénost vychazi ze
samotné praxe a jisté pracovni deformace, kdy ptislusnici PCR jsou v ,,tésn&jsim* a ¢ast&jsim
pfimém kontaktu s lidmi na kterych musi pfimo vymahat zakon. Piikladem mohou byt Casté
zasahy u pfestupkil proti obanskému souziti, u Sarvatek nebo pfi naruSovani vetejného
potadku, typicky ze strany bezdomovcii. Pachatelé vySe zminéného protipravniho jednani
casto vlidnym sloviim nerozumi a pravé zvysSena verbalni agrese a autoritativni chovani ze

strany policisti je ¢asto jedinou cestou K vyfeseni situace. Naproti tomu naplii prace CS CR je
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odli$na, a 1 kdyz celnici také pracuji s lidmi, na kterych vyméhaji zédkon, vétSinou nejsou
v pfimém kontaktu s fyzickymi agresory a nedostanou se do tak negativnich situaci jako PCR,

z toho vyplyva i niz&i hodnota verbalni agrese u CS CR.

Miru verbalni agresivity vSak nelze brat jako zcela validni udaj, u lidi nasi populace je
bézn¢ zvysena. Proto nas zajima zejména druha nejcetnéjsi polozka, kterou je nepiima agrese,
kde 25% vSech respondenti vykazovalo zvySenou miru agresivity. Pokud bychom opét
porovnavali testované bezpeénostni sbory, PCR ma zvy$enou miru nepiimé agrese ve 30%
ptipadii, CS CR ve 20%. Zde se nase predpoklady nenaplnily, odekavali jsme, Ze druhé misto
Vv Cetnosti zvySené agresivity obsadi podeziravost v mife 25%. ZvySenou miru agresivity
V piipadé podeziravosti viak vykazuje pouhych 10% vsech respondenttl. 15% Vv piipadé PCR,
5% v piipadé CS CR.

Pat4 otazka se zamétuje na pofadi testovanych druhli agresivity dle Cetnosti zvySené
miry agresivity, jestli jsou u obou slozek prvni tiéi polozky stejné. Piedpokladali jsme, Ze

poradi stejné bude. Nase predpoklady vSak byly mylné.

Potadi dle Getnosti zvysené agresivity u PCR: 1. verbalni agrese, 2. nepiima agrese,
3. negativismus, 4. zde vykazovaly stejnou éetnost 3 polozky, fyzicka agrese, podeziravost,

pocity viny, 5. irritabilita, 6. ressentiment.

Poiadi dle &etnosti zvysené agresivity u CS CR: 1. verbalni agrese, 2. nepfim4 agrese,
3. ressentiment, 4. zde vykazovaly stejnou Cestnost 2 polozky, negativismus, podeziravost,

5. fyzicka agrese, irritabilita, pocity viny.

Prvni dvé polozky jsou tedy u osobou testovanych sloZek totozné. Tteti polozka je jiz
rozdilnd. PCR m4 na tietim misté piekvapivé negativismus, coZ je zvlatni, Ze polovojensky
bezpe¢nostni sbor ma v podstaté problém s ¢innosti v kolektivu a s respektovanim autorit. U
CS CR se na tietim mist& umistil ressentiment, coz je také prekvapivé zjisténi, ze slozka, ktera
se vV pfimém vykonu sluzby nedostava pfili§ ¢asto do zdsadné€ negativniho styku s lidmi ma

pocit zlosti na svét pro domnélé Spatné zachazeni a trpi zanevienim na druhé.
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Zavér

V teoretické casti bakalaifské prace byla definovana agrese, popsané jeji druhy a
nastinéna i jeji zakladni fyziologie. Také jsme se kratce zabyvali vlivem uzivani navykovych
latek na agresi lidského jedince. Dale byly ptedstaveny bezpecnostni sbory, kterych se
nasledny vyzkum tykal, tedy Policie Ceské republiky a Celni sprava Ceské republiky, a
strucné jsme nastinili jejich organizacni strukturu. Nasledn¢ jsme popsali piijeti do sluzebniho
poméru, podminky pro pfijeti a nutné nalezitosti se tohoto tykajici. Posledni kapitola

teoretické Casti se zabyvala definici vyzkumného Setfeni a jeho metodologii.

V empirické casti jsme se zabyvali samotnou analyzou miry agresivity u vybranych
slozek bezpeénostnich sborit Ceské republiky. Samotné vyzkumné Setfeni probihalo pomoci
strukturovaného dotazniku s uzavienymi otdzkami, kterého se ucastnilo 40 testovanych
subjektl, po dvaceti z kazdého testovaného bezpecnostniho sboru. Kvili validité ziskanych
dat probihalo testovani anonymné. Ur€ili jsme si vyzkumné metody a definovali zplsob
pouziti dotazniku a popsali jsme kli¢ k jeho vyhodnoceni. Také jsme si stanovili ptedpoklady

vyzkumu, které jsme nésledn¢ porovnavali s vyzkoumanymi skute¢nostmi.

Dle vysledkt, €lenové nami testovanych bezpe€nostnich sborti nevykazuji zvySenou
miry agresivity. Pouze v jediném pifipadé se o zvySené mife mize hovofit, to je vSak
zanedbatelnych 2,5% ze vSech respondentli. Jednd se tedy spiSe 0 vyjimku potvrzujici
pravidlo. Mtuzeme tedy hovofit o nizkych hodnotach agresivity respondenti. Coz je dobra
zprava a je vidét, Ze testované subjekty jsou z hlediska miry agresivity lidé na svych mistech,
kteti z povahy jejich zaméstndni nesmi nadmérnou agresi vykazovat. Samotné testovani miry
agresivity je totiz soucdsti kazdych testl osobnostnich ptedpokladd, jejichz Uspésné
pomeéru. Dalsi ¢asti piijimaciho fizeni jsou jesté testy fyzické zptisobilosti, 1€katské vySetteni
a osobni pohovor s pfipadnymi budoucimi nadiizenymi. Je dobré zjistit, ze vySe zminéné
psychotesty maji skutecné vyznam a jsou relativné ptesné, coZ nami provedené vyzkumné
Setteni dokazuje a v podstat¢ potvrzuje minuly verdikt renomovanych psychologt,
zabyvajicich se onémi psychotesty. Také jsou vysledky téchto psychotestli evidentné trvalé a
neménné, kdyZ nami testované subjekty byly kolikrat 1 desitky let slouZzici pfislusnici, ktefi 1
po dlouhodobé ,pracovni deformaci®, kdy jsou témét denné vystavovani negativnimu

lidskému jednéni a piisobeni, svoji agresivitu udrzeli na tnosné mife v mezich normy.
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Po vzijemné komparaci obou ndmi testovanych slozek lze s jistotou fici, ze méné
agresivni jsou piislusnici CS CR. Tento na§ predpoklad, podminény vys$s§i narodnosti testd
osobnostnich predpokladii u CS CR nez u PCR, nutnych k piijeti do sluzebniho poméru, byl
tedy spravny.

Muzeme konstatovat, ze hlavni 1 dil¢i cile této bakalarské prace byly naplnény.
Vysledky nebyly nijak zdsadnim ptekvapenim a nami stanovené piedpoklady vétSinou nebyly

zase tak daleko od skute¢nosti, zjisténych nasim vyzkumem.
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Seznam pouzitych zkratek
PCR - Policie Ceské republiky
CS CR — Celni sprava Ceské republiky

VS — vazené skore
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