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Regulace reklamy v aktualnim trznim prostfedi CR. Etické rozméry
reklamy.

Souhrn

Podstatou této prace je vymezeni zakladnich pojml v oblasti regulace reklamy. Shrnuti a
poskytnuti prehledu o pravnich a etickych normach, které upravuji reklamu v Ceské
republice. V praktické Casti predmétem zkoumani je vliv reklamy na déti a mladeZ a také
zpracovani dotazniku na téma Déti, mladez a reklama. Ziskané vysledky jsou vyhodnoceny a

interpretovany, nékteré z nich v grafické podobé.
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1. Uvod

Reklama je neoddélitelnou soucasti naseho Zivota a setkavame se s ni témér na kazdém kroku.
Potkavame ji cestou do Skoly nebo do zaméstnani, oslovuje nads ze zastavek, na kterych
¢ekdme na dopravni prostfedky, z billboard(l kolem silnic. Dale reklamu nachazime na
sloupech verejného osvétleni, které jsou polepeny reklamnimi slogany, v novinéch,
¢asopisech a v jinych mediich, ale také v ¢ekarnach lékarl, v bankach apod. Reklama je
vdudypiitomna a nelze se témér jejimu plsobeni vyhnout. Reklamu mnohdy uZ ani

nevnimame, presto je vSude kolem nas.

V dneSnim globalnim svété je vyroba jednoduchd, ale problém nastava v okamZziku prodeje.
Ve vysoce konkurenéni prostfedi firmy jsou nuceny propagovat svij produkt, a to pomoci
marketingu, konkrétné reklama je prostfedkem zviditelnéni vyrobku a udrzeni se na trhu.
Reklama by méla zaujmout potencionalni zakazniky a presvédcit je ke koupi, a to za kazdou
cenu. Casto je reklama agresivni a vyrobci pouZivaji nekalé a neetické praktiky. Jedna
z nejvétSich svétovych reklamnich agentur ma jako soucast svého loga tuto vétu: ,,Pravda

vhodné fe¢ena.” Reklama je vlastné ur€itou formou komunikace s obchodnim zamérem.

Reklama se stala béZnou soucasti naSeho Zivota a mnoho z nas ji uz ani nevnima, pfesto nas
Zivot ovliviiuje a mnohdy v negativnim smyslu. Nejvice ohroZeny v populaci jsou seniofi a
déti, obé dvé skupiny jsou diivéfivé a lehce ovlivnitelné. Seniofi jsou Casto neznaly zékona,
vétSinu Zivota proZili v jiném politickém reZzimu, ve kterém se reklama témér nevyskytovala, a
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existovalo minimum médii. Z toho divodu se nelze divit, Ze mnohdy se nachytaji na rizné
reklamni akce, napf. na reklamni leték slibujici zajimavy vylet s obCerstvenim, ktery konci

jako prodejni akce predrazenych a ¢asto nekvalitnich produkt(.

Dalsi ohrozenou skupinou jsou malé déti, které netusi, co reklama je a mohou ji byt hodné
ovlivnény, casto v negativnim smyslu. Reklama nejen propaguje produkty, ale také
pfesvédcuje ke koupi, ovliviiuje nazory déti a vytvari urCité vzory chovani. Podili se vyrazné
na zivotnim stylu déti a mladeze, plsobi na jejich stravovaci navyky, vytvari vzory a idoly,
ale mize mit také vliv na jejich budouci spotfebitelské chovani. Reklama mé vidy za cil
propagovat zajmy zadavatele a ty velmi Casto nejsou shodné se zajmy déti ¢i mladeze. |
z tohoto dlvodu je nutna regulace reklamy. Regulace reklamy stanovi meze, které by nemély
byt pfekroCeny a reklama, tedy spiSe lidé, ktefi ji tvofi, by je méli dodrZzovat.

V Ceské republice je reklama regulovana prostfednictvim pravni regulace, ale i
prostfednictvim samoregulace. V pravnich predpisech nalezneme nejriiznéj$i definice
reklamy, zakazané formy reklamy, ale i organy, které doziraji na dodrzovani zékonl aj.
Opakem je samoregulace reklamy, ktera neni regulovana statem, ale etickymi pravidly, které
prijal sdm reklamni prdimysl. V podstaté to znamena, Ze reklamni primysl reguluje sam sebe.
Na rozdil od pravni regulace je zde velikou vyhodou vysoka flexibilita a schopnost pruzné

reagovat na zmény, ke kterym dochéazi na reklamnim a medialnim trhu.

2. Cil prace a metodika

Cilem této diplomové prace je vymezeni zékladnich pojmd v oblasti regulace reklamy a
poskytnuti prehledu o pravnich a etickych norméch, které upravuji reklamu v Ceské
republice. Dale obecné analyza vybranych druhl reklamy v navaznosti na konkrétni priklady
rozhodnuti Rady pro reklamu. Prakticka Cast je zamérena na oblast reklamy, ktera se zaméfuje
na déti a mladez. V praktické Casti se prace orientuje na zodpovézeni hypotetickych otazek,

zpracovani a vyhodnoceni dotaznikového Setfeni na téma Déti, mladeZ a reklama.

DalSim cilem diplomové prace je odpovédét na nasledujici hypotézy:
1. pravni Uprava reklamy z hlediska ochrany déti je dostatecna

2. mimopravni Uprava etiky v reklamé je dostatecna



Metoda pouZita pFi zpracovani této diplomoveé préce:

e seznameni se s danou problematikou

zajisténi informacnich zdrojd a jejich prostudovani
e analyza shroméazdénych informaci a podkladi

e konzultace s vedoucim diplomové prace

e sestaveni otazek dotazniku,

e vyhodnoceni vysledk(l dotazniku

3. Zavér

S reklamou se setkavame jiz od Gtlého détstvi a mnohdy se mize zdat, Ze ji nelze uniknout.
Kazdy Elovek by si mél vsak uvédomit, Ze reklamé se mdZzeme Gcinné branit, at’ uz prepnutim
televizniho kanalu na jiny program ¢i vylepenim na poStovni schranku ,,Nevhazovat reklamu*
nebo prostfednictvim stiznosti Radé pro reklamu atd. Ve své préci jsem se snazila vymezit a
objasnit zakladni pojmy v oblasti regulace reklamy a poskytnout zakladni pfehled o prévnich
a etickych norméch upravujicich reklamu v Ceské republice. Déale mym cilem bylo

zodpovézeni dvou hypotéz, které jsem si v ivodu stanovila.

Prvni z nich bylo zjisténi, zda jsou déti dostateCné chréanény pfed mozZnym negativnim
ucinkem reklamy. Domnivam se, Ze pravni Gprava reklamy v Ceské republice je dostatecna,
ale v nékterych pripadech by mohla byt pFisnéjsi, zejména v oblasti regulace reklamy
zamérené na déti a mladistvé. V nékterych evropskych zemich je zakazana reklama zaméfena
na déti pfed, v prlib&hu a po skonceni pofadll pro déti. Takovéa Uprava v Ceské republice
bohuZel chybi a podle mého nazoru by rozhodné nebylo na Skodu vice regulovat reklamu
cilenou na déti. Zejména v televiznim vysilani pred, béhem a po détskych pofadech je

reklama urCena détem a mladezi podle mého ndzoru ve vysoké mire.

Druhou hypotézou, kterou jsem si v Gvodu stanovila, bylo zjisténi, zda je Uprava v oblasti
reklamy z etického hlediska v Ceské republice dostatena. Eticka stranka v oblasti regulace
reklamy jde v mnoha ohledech nad ramec zakonné Upravy a podle mého nazoru je dostatecna.
Rada pro reklamu jako samoregulacni organ dopliiuje pravni regulaci reklamy o etické
hledisko a za své témér jednadvacetileté plsobeni si ziskala respekt odpovédnych osob
v oblasti propagace a reklamy. Dilkazem je také sniZeni po¢tu rozhodnuti Rady o neetickych
reklaméch, napf. v roce 2002 vydala Rada rozhodnuti o zavadnosti pro osm reklam a v roce



2014 to byly jiz pouze tfi reklamy. Reklamni subjekty zpravidla respektuji rozhodnuti Rady a

neetickou reklamu upravi €i stéhnou z dohledu verejnosti.
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