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UVvoD

Zadavani a vypracovavani bakalaiské prace je jednou z velkych zkousek zodpovédnosti,
pevné vile a odhodlani béhem studia na vysoké Skole. Pro mnoho studentii tato prace
predstavuje velkou vyzvu, pro jiné naopak velky stres a plno obav, nebot’ je to prvni velka
pisemna prace, ktera s sebou nese spoustu nalezitosti a ocekavani jak ze strany vedoucich,
tak blizkého okoli. Téma mé bakalatské prace vzniklo autentickou cestou, kdy jsme
S ostatnimi studenty délali relaxacni cviceni v ramci interakéniho seminare. Pi1 zpétné vazbe
na tuto techniku se studenti pfiznali, ze nebyli schopni se soustiedit na danou ulohu, protoze
stale mysleli na vypracovavani zadani bakalaiské prace. Jelikoz jsem byla jednim ze
student, ktery mél stejné myslenky, pfislo mi zajimavé tento stres a obavy okolo bakalaiské
prace u studentl katedry psychologie v Olomouci zmapovat a odpovédet tak na nejcastéjsi

otazky, které se okolo bakalatskych praci vedly.

Cilem mé prace je tedy zmapovat nejéastéjsi stresory, které doprovazi studenty béhem
procesu zadavani a vypracovavani bakalarskych praci a prozkoumat, zda osobnostni rysy
mohou mit urCity vliv na prabéh stresu a odolnost u studenta druhé¢ho ro¢niku v ramci

procesu zadavani bakalarskych praci na katedie psychologie v Olomouci.

Tato prace se sklada z teoretické a empirické Gasti. V teoretické Casti blize predstavuji
jednotliva témata, o ktera se opirame ve vyzkumu. Jedna se 0 oblast akademického stresu,
copingovych strategii a osobnostnich rysu. Ve vyzkumné ¢asti analyzuji jednotlivé jevy
objevujici se v sesbiranych dotaznicich a inventaii NEO FFI, ktery zkouma osobnostni rysy

¢lovéka. Charakter vyzkumu je smiSeny.

Vyzkum mize poslouzit jako podklad pro dalsi vyzkumy zaméfené na studenty katedry
psychologie v Olomouci a jako zpétna vazba pro katedru psychologie. Dale muze byt
vyuzity jako ur€ity privodce pro kazdého studenta tietiho ¢i niz§iho ro¢niku, kterého ¢eka

proces vypracovavani zadani bakalafské prace.



TEORETICKA CAST



1 STRES

V této kapitole se budu vénovat predevsim pojmu ,,stres*, jelikoz hraje dilezitou roli v ramci
m¢é bakalarské prace. Nejprve se zam&fim na obecné vymezeni pojmu ,,stres®, dale se budu
vénovat oblastem, které jsou se stresem spojené, jimiz jsou napiiklad stresory, které jsou
hlavnimi spoustéci stresu ¢i copingové strategie, které nam pomahaji stresové situace
zvladat. Kapitola shrnuje nejen podstatu stresu jako takového, ale popisuje faktory a situace,

V nichz muize stres nastat.

1.1 Vymezeni pojmu ,,Stres

Termin stres neni vymezovan ¢i uvadén totozné, ale zpravidla je stres spojovan se situacemi
obtiznymi, vyrazné naruSujicimi rovnovahu organismu a vyvolavajicimi zavazné zmény jak
V hormonalnim, obéhovém, tak i v imunitnim systému. Jednd se o stav, kdy mira zatéze
piesahuje tinosnou mez z hlediska adapta¢nich moznosti organismu za danych podminek

(Paulik, 2010).

Tento pojem praptvodné pochazi z fyziky, konkrétné z oblasti vyzkumu hmoty. Vztahuje se
k tlaku, jemuz je hmota vystavena. Jeden z nejvyznamnéjSich badatelt v oblasti stresu byl
mad’arsky profesor mediciny Hans Selye, kterému se pfipisuji zasluhy zejména diky
pieneseni pojmu stres na ¢lovéka (Brockert, 1994). Dale pak Selye rozvedl stres ve svém

poli puisobnosti, jimz byla endokrinologie, zhruba od roku 1936 (Paulik, 2010).

Nastupcem Selyeho, jenz nadale prohluboval endokrinologicky vyzkum, byl Claude
Bernard-Cannov se svoji koncepci adaptace a homeostaze. Bernard-Cannov pojal stres jako
stav organismu, pti némz selhavaji normalni mechanismy homeostaze. U zivych organismt
pojem homeostaza znamena schopnost udrzovat stabilni vnitini prostiedi, které je nezbytnou
podminkou jejich fungovani a existence, 1 kdyZ se vnéjSi podminky méni. Stresovymi
Ciniteli, ktefi mohou toto vnitini prostfedi nabouravat, jsou naptiklad horko, infekce, jedy,
svalova namaha, uraz ¢i $ok, ale také oc¢ekavani a anticipovani téchto situaci. Stres miiZze byt
naddle vyvolan podminéné reflexni cestou, a to zejména kdyz je specifickd reakce na
uvedené faktory neuéinna (napt. vasodilatace na horko). Vznika tak stav stresu projevujici

se v symptomech GAS (general adaptation syndrome neboli obecny adaptacni syndrom).



Tato reakce ma dle Capa a Dytrycha (1967) tfi stadia:

e Poplachova reakce (alarm reaction), ktera zahrnuje nejen fazi Soku, pro
kterou je vyznacna snizena rezistence organismu, tak i “countershock phase®,
kdy zac¢inaji ptisobit obranné mechanismy.

e Stadium rezistence, kdy je adaptace k stresové situaci optimalni.

e Stadium vycCerpani, kdy se hrouti ptizpisobivé reakce.

Jednim z dalSich zptsobu, jak uchopit pojem stres, je prostiednictvim jazykovédy, ktera
rozebira a vysvétluje koten slova stres v ramci jeho ciziho pivodu. Podle jazykovédct k nam
tedy slovo stres proniklo z anglického ,,stress®, jez vzniklo z latinského slovesa ,,stringo,
stringere, strectum. Zde se nabizi otazka, co to vlastné¢ v latinském jazyce znamenalo.
Pieklady z latiny uvadéji, Ze tento pojem znamena ,,Stahovati ¢i ,,utahovati‘ podobn¢ jako

smycku kolem krku odsouzenému, kterého vesi na Sibenici (Kfivohlavy,1994).

Pojem stres je bez debat jedno ze stézejnich témat v oblasti védy a badani, jehoz vyznamem
a vymezenim se nadale zabyvalo mnoho dal§ich badateld, a to zejména psychologi, jako
naptiklad Oken nebo Orlovskaja, ktefi tvrdili, Ze i nejsilnéj$i vnéjsi stresové situace nemusi

mit stejnou odezvu u riznych osob (Mayerova, 1997).

1.2 Distres a eustres

Stres mize byt motivacni a piedstavovat vyzvy, ale jak uz bylo zminéno, mize byt pro
Clovéka, vV naSem piipadé studenta, v riznych oblastech velmi negativni. Stres se v urcitych
situacich muze jevit jako pozitivni pfinos, ale i takovy piinos s sebou nese negativni dohru,
ktera muize zpusobovat jak psychické, tak fyzické problémy. Tyto problémy mohou
vyznamné ovliviiovat fyzickou i1 duSevni pohodu ¢lovéka. Stres mize déale vést k prejidani,
uzkostnym porucham, nadmérnému uzivani alkoholu, drog ¢i k depresi (Ewing et al. 2007).
V roce 2006 byl stres povazovan americkou akademii zdravotnich asociaci (ACHA) za
proto bude vénovat rozdé€leni stresu, které by mélo ptiblizit jak pozitivni, tak jiz zminéné

negativni stranky stresu (American College Health Association, 2007).

Dr. Lazarus na zékladé¢ prace Dr. Selyeho zaméfené na stres, rozdé€lil pojem stres na eustres,
jenz je bran jako pozitivni stres, a na distres, ktery nese spise negativni konotaci a mize
¢loveka blokovat nebo v dané ¢innosti az paralyzovat.

Pokud bychom méli vyzdvihnout pozitivni aspekty eustresu (tedy pozitivniho stresu), patiily



by tam pravdépodobné tyto: podporuje a zlepsuje vykon u jedince, je ndmi vniman jako
zvladatelny, vétSinou je kratkodoby a mimo to se zaméfuje také na motivaci a energii a ma

pozitivni kognitivni odpoveéd’ na stresory (Mills et al., 2016).

1.3 Akademicky stres

Akademicky stres je Stresem subjektivnim, ktery souvisi s frustraci a akademickym
selhanim. Tento druh stresu je spojen s pocitem uzkosti ¢i napéti a nadale tvoii predikce
spojené s moznostmi neuspéchu, ke kterému béhem studia mize dochazet. V piipade, ze
student zaziva tento druh stresu delsi dobu, stava se pro jeho télo Skodlivym ¢initelem. Jako
Skodlivy ¢initel miize studentovi zptisobovat potize se studijnimi vykony, adaptaci, spankem

¢i dokonce zazivanim (Kohoutek, 2014).

Je v8ak dulezité zminit, ze akademicky stres se samoziejmé prolina s béznym kazdodennim
stresem a mnohdy je téZké tyto dva Cinitele rozlisit. Student se mize béhem svych studii
nachazet v mnoha obtiznych Zivotnich situacich, které mohou stres vyvolany studiem na

vysoké Skole siln¢ podpofit (Li, 2002).

1.4 Stresory

Stejné jako emoce ma i stres mnoho sloZek. V prvni fadé je potieba rozlisit stresory od reakci
na stres. Vysvétlenim pojmu stresor pomtizeme ucelit pfedstavu o stresu jako takovém.
Stresory jsou tedy vngjsi i vnitini udalosti, které spoustéji reakce na stres. Jako piiklad
miuzeme uvést nasledujici situace: Pokud se student citi byt ve stresu kvili uré¢ité zkousce,
kterou podstupuje, oznacujeme tuto zkouSku jako vnéjsi stresor. Pokud se vSak citi byt ve
stresu, kvuli stfetu zajma: Zda pomoci ptiteli v nouzi, nebo se ptipravovat na onu zkousku,
tak je tento stres zpusoben vnitinim stresorem, coZ znamena, ze student proziva uréita
protichiidna pfani (Ayres & Visser, 2015).

Dale je dulezité zminit, ze stresory lze rozliSovat podle jejich typu nebo délky jejich trvani:
akutni udalosti (smrt rodice), chronické stresory (péce o nemocného pfitele), kazdodenni

mrzutosti (problémy Se ziskanim pracovni ptilezitosti), traumatické stresory (zvladani prace

i domacnosti) (Ayres & Visser, 2015).



Podle Mikulastika (2007) lze rozdélit stresory do 4 uréitych skupin, jimiz jsou:

o, ODbtizné nebo neobvykilé podminky k realizaci ¢innosti** (napt. vliv tlaku na
pozornost jedince), kdy ¢lovék nemusi byt pfimo ohrozovan, ale jsou zde
vyznaéné jak fyzické, tak psychické stimuly (napf. Spatné pracovni
podminky, hluk, chlad atp.).

e, Casovy deficit”, kam fadime napfiklad nedostatek ¢asu k rozhodovani nebo
k uskute¢néni néjaké ¢innosti nebo provadéni vice ¢innosti najednou. Mohou
to byt naptiklad havarijni situace, tedy nezbytnost realizovat néjaké
rozhodnuti ve vysokém tempu.

o Tlak rizika a ohrozeni* muze byt ve formé, kdy dochazi k ohrozeni bezpeci,
ohrozeni zivota, které si dany jedinec uvédomuje. Stres se pak piimou
umeérou zvysuje s mirou vétsi pravdépodobnosti ohrozeni.

e, Anticipace ndsledkii 1ze popsat jako pocit odpovédnosti za néco. Cim vétsi
je moznost anticipace negativnich nasledkd, tim vice je do odpovédnosti

promitan strach, ktery narusuje reakci (Mikulastik, 2007).

1.4.1 Akademické stresory

Abych ¢tenafi této prace piiblizila stresory, kterymi se bude tato bakalaiska prace zabyvat,
piedstavim zde nékolik poznatku, které uvadi Kieron Walker (2018) ve svém ¢lanku “What
Are the Common Causes of Stress in College Students* (Jaké jsou nejéastéjsi pficiny stresu
u studentu studujicich na univerzitg).

Castym zdrojem stresu u vysokoskolskych studenti je snaha ziskat dobré ohodnoceni, nebot
znamky z jednotlivych pfedméti mohou ovlivnit jak postaveni v tfidnim kolektivu, tak
ptijeti do navazujiciho studia ¢i zaméstnani (Walker, 2018). Jelikoz ma prospéchovy praimér
vliv na ziskani prospéchového stipendia, mize tak byt ¢astéjsi pfi¢inou stresu.

DalSim stresovym faktorem miiZze byt nadhld vzdalenost od domova ¢i znamého prostiedi.
Pro mnohé studenty je tézké zvyknout si na nové prostiedi a neznamé lidi, zatimco jsou
vzdaleni od své rodiny a ptatel po delsi dobu. Studenti zprvu proZzivaji pocit vzruseni ze
svobodnéjsiho Zivota a novych véci, toto vzruSeni vSak mize po nedlouhé dobé piejit do
uzkosti ¢i smutku. Jelikoz student neni zvykly se starat sam o sebe, coz se poji i s veétsi
zodpovednosti za sva rozhodnuti, vyvolavaji tak tyto nové zkusSenosti neblahé situace, které

mohou zpisobit zavazné nasledky.



Osamostatnéni se a vzdaleni se od domova pfindsi dalsi mozny stresor, jimz je hledani si
novych pratel. A¢ to mize byt pro mnohé otdzka par tydnt, pro jiné to mize byt problém
(stresor) napii¢ celym studiem. Stimto problémem se potykaji hlavné studenti, ktefi
S navazovanim novych vztahli nemaji zazité zkuSenosti, jelikoz se od 1utlého détstvi
obklopovali stejnou skupinou pratel a rodiny. Vytvateni si novych piatelskych vazeb se
proto miize zdat jako nelehky az stresujici ukol (Walker, 2018).

Pak ovSem nastava i opaény extrém, kdy ¢lovék zapadne do kolektivu jako ryba ve vod¢ a
stava se tak soucasti riznorodych spolecenskych akci, jako jsou koncerty ¢i posezeni
konajici se mnohdy do brzkych rannich hodin. Casty spankovy deficit spojeny
S nadmérnym pozivanim alkoholu nabouréva stabilitu clovéka. Pokud student neni schopny
tyto udalosti drzet na uzdé a najit Si svVoji zlatou stfedni cestu vysokou Skolou, muize se takto
ocitnout na konci své cesty. Vysoka Skola mtize byt touhle cestou povazovana za vyzvu.
S novymi zkuSenostmi, negativnimi ¢i pozitivnimi, ptichazi také nova zodpovédnost a
samostatné rozhodovani, coz muze opét vést k pocitum tizkosti, selhani ¢i smutku (Walker,

2018).

1.5 Druhy zatézovych situaci

Za zatézové situace se povazuji vSechny situacni komplexy, které uritym zpisobem
vybocuji z béznych norem ¢i kladou zvySené naroky na ¢lovéka. Nasledkem ptisobeni téchto
situaci na ¢loveka se stava prave zatéz. Tato zatéz mize mit své té€zisté predevsim v pisobeni
na psychiku, v tom ptipad¢ hovofime o psychické zatézi. Dilezité je zminit, Ze takovéto
situace mohou mit dopad nejen na psychickou, ale fyzickou stranku ¢loveéka. Z hlediska

jedince se jedna vzdy o kombinaci obou téchto stranek (Hartl, 2000).

1.5.1 Problém

. Dle Paulika (2010) tento pojem obvykle slouzi jako obecné pojmenovini pro typy
zatezovych situaci. Pri uzsi charakteristice pojmu ,, problém * je diileZité zminit, Ze existuji
zavazné divody neboli motivace, jez vedou ke zmené dané mnohdy neZadouci situaci, Ktera
je svou povahou clovéku nepriijemnda az Ohrozujici. Dalsim znakem problému je to, Ze
moznosti, kterymi clovék aktudalné disponuje pro adaptivni zviadnuti problémové situace a

Jjeji adekvatni resent, za danych okolnosti nestaci* (Paulik, str.50, 2010).



1.5.2 Konflikt

V ramci psychologie zacali ve 20. stoleti teorii konfliktu zpracovavat zejména
psychoanalytikové a stoupenci smérd, jez vychazeji z psychoanalyzy. S pojmem konflikt se
V bézném zivoté potkavame v podobé konfliktu mezi kladnou a negativni silou, z originalu
znamé jako Approach — Avoidance Conflict. Jako ptiklad zde mizeme uvést dité, které by
si chtélo pohladit psa, ale zaroven se ho boji. Konflikt tedy jako psychicky stav nastava
v moment¢, kdy je néjakym zpisobem znemoznéno uspokojeni dané situace ¢i dosazeni

uréitého cile (Cap & Dytrych, 1967).

1.5.3 Frustrace

Dle Paulika (2010) lze frustraci definovat jako stav zklamani ¢i zmarnéni. Frustrace jako
psychicky stav nastava v momenté, kdy je cClovéku ¢i zvifeti néjakym zplsobem
znemoznéno uspokojit aktualni potiebu ¢i dosahnout uréitého cile. Napiiklad podle
Svancary (2003) se v psychologii motivace o frustraci bavime v piipadé, Ze motivovany
jedinec pifi smérovani k cili nardzi na piekazku. V zivoté vysokoskolského studenta se
s frustraci miizeme potkat napi. pokud se student podle jeho nejlepsiho svédomi a védomi

opakované u¢il na jednu a tutéz zkousku, ale i piesto neni schopen ji udélat (Svancara, 2003).

1.5.4 Strach a uzkost

V soucasné psychologii se pojmy strach a tizkost povazuji za negativni ¢i nelibé emocionalni
jevy, jez maji negativni charakter a dale mohou byt doprovdzeny nebezpeCnymi a
ohrozujicimi situacemi. Zde je nutno vyzdvihnout fakt, ze strach a uzkost mohou casto byt
spojeny s nepiijemnymi télesnymi pocity, jako napiiklad: zrychleni tepu a dechu, svalova
tenze Ci slabost. Dale je nutno poukazat, Ze na uzkost muzeme nahlizet jak z pohledu
osobnostniho rysu jedince, tak i z pohledu aktualniho psychosomatického stavu daného
cloveéka (Paulik, 2010).

155 Kirize

Krizi Ize definovat dle Vodackové (2012) jako zlom, ktery nastal v prib&éhu dosavadniho
bézného Zivota. Vodackova krizi dale charakterizuje jako stav emo¢niho rozruseni, ktery je
doprovazen pocity deprese, tizkosti, ale také hnévu a zmatku. Krize je charakterizovana
stavem psychického, fyzického i socialniho ohrozeni. Béhem krize dochazi k poklesu

sebeucty, naruSeni dosavadni psychosocidlni rovnovahy a schopnosti koncentrace. Mezi



vnéjsi spoustéce krizového stavu mizeme fadit: ztratu objektu nebo subjektu, volbu (urcité
cesty ¢i hodnoty), ale také zménu kvalitativni i kvantitativni, jez ¢lovéku zplsobuje pocit

nepohodli a nejistoty (Vodackova, 2012).



2 COPING

Pojem ,,Coping Behaviour* (chovani, které slouzi ke zvladnuti prosttedki) zavedl americky
psycholog Abraham Maslow. Jedna se o snahu fidit boj s pozadavky zatéZové situace, a to
za ucelem zvladnuti obtizi a udrzeni si emoci pod kontrolou, zachovani si kladného
sebehodnoceni a pozitivniho nadhledu. Ne¢kdy se v souvislosti s copingovymi strategiemi
setkavame s pojmem obranné mechanismy, ty jsou vsak spiSe intrapsychické, na rozdil od

strategii zvladani, které jsou interpersondlni.

Slovo coping, lze z anglictiny pielozit jako zvladani ¢i vyrovnani se. Termin pochazi z
feckého colaphos, coz je ptimy uder protivnika v boxu. Je to pon¢kud zvlastni spojitost, ale
kdyz se zamyslime, Clovék, jenz ustédfil onu ranu, byl ziejmé v tézké situaci a timto

zpusobem se s ni vyrovnal (Kiivohlavy, 1994).

2.1 Copingovy styl

Copingovy styl Ize tedy vnimat jako ustaleny vzorec chovani ve stresové zatézové situaci.
Pfedevsim se jedna o tendenci reagovat a hodnotit danou situaci uritym zplsobem.
Nejcastéji se jedna bud’ o aktivni styl ¢i pasivni styl. Copingovy styl je mnohem §ir$i pojem
nNez copingova strategie, jez bude zminéna nize. Copingovy styl je urCovan spise

osobnostnimi vlastnosti, dispozicemi ¢i zvlastnostmi daného jedince (Paulik, 2010).

2.2 Copingové strategie

Nejcastéji uvadéné déleni této strategie vytvofili psychologové Lazarus a Folkmanova.
Podle nich existuji dva typy copingovych strategii. Jedna se zamétuje na problém, druha pak

na emoce (Kiivohlavy,1994).

Prvni z téchto dvou strategii je zaméfena na problém, v originale problem-focused strategy.
Pokud subjekt usoudi, Ze je se situaci mozné né€co ud¢lat, voli coping zaméteny na problém.
Ten spociva v pfimé akci, v tomto piipadé pusobime pfimo na problém a snazime se jej
aktivné fesit (Baumgartner & Karaffova, 2012). Patii sem napiiklad analyza moznosti, ktera
predstavuje hledani novych ¢i alternativnich feSeni nebo vytvofeni planu postupu. K této

skupin¢ lze také prifazovat strategie, které na nas pusobi za ucelem feSeni problému (napf.



nauceni se novym schopnostem). Pokud se v hodnoceni dojde k zavéru, ze je situace

nefesitelnd, pievladne coping zaméteny na emoce (Baumgartner & Karaffova, 2012).

Druhou strategii je coping zaméfeny na emoce, V originale emotion-focused strategy.
Pomoci tohoto copingu se snazime uklidnit sami sebe. V tomto ptipadé je hlavni snahou
regulace emo¢nich doprovodu stresovych situaci, které piinasi skody ¢i rizika. Jedinec se
V tomto ptipad¢é snazi piehodnotit situaci a nahlizet na ni z jiného uhlu pohledu, pokud
mozno, z toho pozitivnéjSiho a posléze situaci ptijmout. Slouzi tedy pfedevSim ke snizeni

uzkosti zpisobené stresovou situaci (Paulik, 2010).

V neposledni fad¢ Lazarus a Folkmanova zminuji také tzv. ,,Orientaci na unik®, zde se za
strategii zvladani stresu povazuje: denni snéni, spanek, uzivani alkoholu nebo drog atd. Déle
také vytycili bod zvany ,,Strategie hledani opory*, kdy pfi socialni interakci mtze jedinec

pfi emocionalnim posilovani ziskat informace pottebné k feseni problémové situace.

2.2.1 Proaktivni coping

Nyni se budu zaobirat tzv. proaktivnim copingem, ktery se zabyva usilim, které je
vynaloZeno jiz pied potencialné stresujici udalosti a dale také k jejimu predchdzeni nebo ke
zméné jeji formy diive, nez k ni dojde. Pojem zvladnuti ¢i zvladani se od ostatnich forem
zpracovani odliSuje, jelikoz zahrnuje a vyuziva socialni a nesouvisejici zdroje. Vyuziva vizi

uspéchu a pouziva pozitivni emo¢ni strategie.

Proaktivni zvladnuti zahrnuje nastaveni si vytrvalych cili. Podle Schwarzera a Taubert
(2002) existuji ¢tyfi typy zvladnuti: (1) reaktivni, (2) anticipacni, (3) preventivni a (4)
proaktivni zvladnuti. Rozdil mezi t€émito ¢tyfmi pohledy na zvladnuti je pfijiman kladné,
protoze odvadi pozornost od pouhych reakei na negativni udalosti a vede k tomu, Ze jedinec
je schopny je mit pod kontrolou a lépe fidit potencialni rizika, coz vede k vytvafeni Si

piilezitosti a pozitivni zkusenosti se stresem (Schwarzer & Taubert, 2002).



2.2.2 Zvladani distresu

wZakladnim nastrojem pro zvladani chronického distresu je nase stard znamad mozkova kiira.
Jiz pouhym premyslenim o stresu miizeme omezit moc jednoho z nejobavanéjsich Stresorii,
Jimz je nejistota, tim, Ze stres pozndvame, dozvidame se vice o jeho pricindach, pisobeni a

dusledcich (poznani), miizzeme trochu otupit jeho silu* (Plaminek, str.146, 2013).

Mnoho stresovych situaci 1ze predvidat (predikce), a nékterym z nich se da dokonce piede;jit
(prevence). Dalsim dulezitym faktorem je pfiprava. Jak jiz bylo zminéno, nékteré situace se
daji predpovédét, ale nadale se pred nimi nedokdZeme ochranit, co ale muzeme
s predpovédénou situaci udélat, je se na ni dikladné piipravit a udélat urcita protistresova

opatfeni jesté pred tim, nez stresor zacne pusobit (Plaminek, 2013).
Podle Margarity Tartakovsky (2015) existuje 9 zakladnich cest, jak si s distresem po¢inat:

1. Byt schopni identifikovat své potieby. “ KdyZ jsme v nouzi, potfebujeme ono
néco, ¢eho se mize uchopit. Mizeme mit emocionalni potiebu citit se piijaty nebo
vyslySeny. Nebo potiebujeme hmatatelnou pomoc, kdy nam napiiklad druha
osoba pomuze dostavét dam. Pattit sem vSak mtize 1 potfeba po klidném prostiedi
¢i potteba nakladat urcitym zptisobem s nasi laskavosti.

2. ,,Zameérit se na to co chceme — ne na to, co ne.“ Misto toho, abychom fikali:
,hechci byt osaméla/y* je efektivnéjsi prichazet s konkrétnimi pozadavky, tieba
abychom se citili vice zapojeni do rodiny, komunity piatel atd.

3., Akceptovat své potieby.

4. ,, Pohybovat se.“ Pokud jsme vystaveni velkému stresu, je dulezité, abychom
se pohybovali, nebot’ ndm pak proudi vice krve a kysliku do mozku, coz ma
pozitivni vliv na naSe vnimani a proZivani. Zarovei se do téla vyplavuje spousta
hormont, které jsou kli¢ové pii zvladani stresovych situaci, naptiklad endorfiny.

5., Vytvorit si vnitini hlas, ktery bude slouzit jako opora.* Tento hlas v prvni
fadé potvrzuje nase obavy. V druhém kroku je tento hlas pecujici a chapavy a
dodava ndm nadéji. ,,Ano, ted’ prochazis§ naro¢nym obdobim, které by vSak nebylo
jednoduché pro mnoho dalsich lidi v tvé situaci, vSe bude dobré, jen to jesté chvili
potrva.*

6. Obratit , zlaté pravidlo. “ (Chovej se k druhym tak, jak by sis pral, aby se oni

chovali k tob¢). Nebot’ laskavost, projev ucty ¢i pokory, mize mit v sobé kazdy



zakotenéné dosti jinak. Dany ¢lovek by se pak mél v téchto ohledech chovat podle
svého presvédceni, aby se tak vyhnul ambivalentnim pocitim.

7. ,, Tvorba ruznych perspektiv v dané situaci. “* Zde M. Tartakovska (2015) radi,

aby si ¢loveék ve stresovém obdobi predstavil, co by ekl ¢loveku, ktery by byl na

jeho misté.

8. ,, Praktikovat uklidnujici gesta. “ Naptiklad polozit si dlan na srdce a ve stejny

moment si vzpomenout na hezkou a uklidiiujici vzpominku.
9. ,, Uzemneni sama sebe.” Posledni bod nam ftika, ze pokud nas dana
stresovasituace dostane do takového neklidu, kdy se nemtizeme soustiedit, pak
nejsme schopni se ve své praci posouvat dal a citime se ohrozeni. Co bychom
méli délat, je se snazit ukotvovat v realité, coz obnasi zakladni Gkony, jimiz jsou
napt. uvédomovani si péti predmétt, ktery jsem schopen na daném misté vidét,
pét zvuk, které jsem schopny v dany moment slySet, vybaveni si oblibené pisné,

diky které se vzdy citime Iépe atp. (Tartakovsky, 2015).

2.2.3 Maladaptivni coping

Copingové strategie nam ve vétSiné piipadi pomahaji lépe se poprat a vyrovnat se se
stresovou situaci, ale existuji i takové strategie, které nam v diivejsi ¢i pozdéjsi dobé mohou
spiSe uskodit, ac¢ si v dany moment myslime, ze jsme zvolili idedIni feseni. Z tohoto dtivodu
se tato prace bude nadale vénovat strategiim, kterym bychom se méli vyhnout v ptipad¢, kdy
se potfebujeme poprat se stresovou ¢i zatézovou situaci. Zaroven se také pokusim tuto

problematiku nastinit z pohledu chovani u vysokoskolskych studentt.

U studentu totiz byva maladaptivni coping aktualni nejen béhem zkouskového obdobi, ale
také tésné po ném. Dle Kohoutka (1998) se s nim setkavame nejcastéji po druhém semestru,
kdyz student selhal pifi zkouskach. Mezi nejCastéjsi pfiCiny se zde fadi nedostateéné
rozvinuté sebepoznani a autoregulace daného studenta, dale pak neznalost ¢i nedodrzovani

zasad spravné techniky uceni a zasad dusevni hygieny (Kohoutek, 1998).



2.2.4 Priklady maladaptivniho copingu

VYHYBAVE CHOVANI

Vyhybavé chovani je snaha vyhnout se specifickym mistim a emo¢né naro¢nym situacim,
coz se poji se situaci, kterou popisuje tato bakalaiska prace, a tou je zadavani a
vypracovavani bakalarskych praci na katedfe psychologie v Olomouci u studentd druhého
ro¢niku. Vyhybavé chovani mize byt do jisté miry pro studenta zdrojem ptijemnych pociti,
protoze si nepfipousti povinnosti spojené s danym tUkolem, diky ¢emuz neproziva stavy
uzkosti, napéti, stresu atd. Prilisné odkladani véci ,,na posledni chvili“ mtze ve vysledku
vést k negativnimu sebepojeti, s ¢imz se znovu poji pocit tzkosti, depresivni nalada a
sebeobvinovani kvuli vlastni neschopnosti. Neni vSak spravné hazet vSechny studenty, ktefi
se takto chovaji, do jednoho pytle, nebot’ dle mezinarodni klasifikace nemoci MKN-10
opravdu existuje Vyhybava porucha osobnosti. Jedinec stouto poruchou se vyznacuje
vyraznym prozitkem napéti, obavou z negativniho hodnoceni jeho prace, kterou nasledné

proziva velmi dramaticky (Cakirpaloglu, 2012).
AFILIACE

V nasi spole¢nosti je velice bézné a naprosto piirozené, ze vétSina lidi rada vyhledava
spole¢nost ostatnich lidi, at’ uz to jsSou znami, rodina ¢i partnefi. Obklopovat se jinymi lidmi
patii k podstaté Cloveka jako spolecenské bytosti. Zde se miize naskytnout otazka, proc tedy
zatazuji afiliaci mezi maladaptivni ¢initele. V ramci empirické ¢asti mé bakalaiské prace se
afiliace ukazala u studentii v praxi pfedevSim v ramci tzv. teorie socidlniho srovnavani
(Festinger, 1954), kdy vede k afiliaci moznost ocenéni vlastni sily a slabosti, pfednosti a
nedostatkt. Dé&je se tak v momentech, kdy neni k dispozici objektivni méfitko spravnosti
chovani pouzitelné pro jedince. V ten moment se jini lidé stavaji subjektivnim méfitkem,
vuci kterému jedinec ocefiuje saim sebe. Porovnava, zda mysli a citi stejné jako ostatni a zda
je schopen tesit stejné tkoly a situace. Pti ptiliSném srovnavani se vSak ¢lovék miize dostat
do stavu uzkosti, zacit podcenovat svou vlastni hodnotu a miize vést aZ k depresivnim

staviim a pocitiim neschopnosti vykonat dany tikol (Vyrost & Slaménik, 2008).

KOURENI

Studie ukazuji, ze koufeni je do znacné miry povazovano za vhodného mediatora
(prosttednika) mezi stresem a jeho zvladnutim. Stresovych situaci se béhem studia naskytne

mnoho, stejné¢ tak i v zivoté¢ obecné. AC se to z medicinského hlediska miize zdat
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nepochopitelné, koufeni ma kladny vliv na zvladani stresu, a dokonce je mnohdy
doporucovano. Podle Ktivohlavého (2009) ma docasné koufeni kladny vliv na pozornost,
vykon, snizuje napéti a uzkost. Kde se kladny vliv koufeni na momentélni feSeni zatézové

situace objevi s kladnou odezvou, tam se objevi znovu v podobné situaci.

Nabizi se pak otazka, co je zde tim maladaptivnim cCinitelem. Koufeni sice ulevi v dany
moment, ale jedinci se zaroven zvySuje riziko vzniku zavislosti. Koufeni dale zptsobuje
riziko vzniku chronické bronchitidy, dychacich obtizi a pfi dlouhodob€j$Sim uzivani ma
podle psychologickych vysledkt vliv i na kognitivni vykony. Pokud si jedinec na takové
chovani navykne a neni schopen bez n¢j v zatézovych situacich fungovat, stava se pro néj

dysfunk¢énim chovanim (K#ivohlavy, 2009).
ALKOHOL

Dle Kfivohlavého (2009) je dnes za jeden z nejpopularnéjsich modeli vzniku a rozvoje
zvySeného piijmu alkoholu povazovan model, ktery vyuziva tzv. zdkonitosti uceni. Dalo by
se tici, ze se jednd o podminovani v socidlnim kontextu. Pocita se s tim, ze alkohol lidem

vvvvv

neboli souhlasem (Ktivohlavy, 2009).

Stejné jako koufeni 1 uzivani alkoholu ma své neblahé¢ dopady. Pokud si jedinec navykne
timto zpusobem fesit tizivé situace, muze u néj taktéz propuknout zavislost. Alkohol se tak
stane pro c¢loveéka Ci naseho studenta dysfunkénim zplsobem feSeni problémi, coz se
obzvlasté ve studentském prostiedi stava jednim z nejcastéjSich piipadi. Nadmirné pozivani
alkoholu u studenta ptinasi mnohdy i svoboda, ktera se studentovi naskyta pti separaci od
rodiny. Student VS, ktery jiz nadale nebydli u svych rodi¢i, tak ztraci jejich dohled, coz
muze v n€kterych piipadech vést k urcité ztraté kontroly ve spojitosti s konzumaci alkoholu
(Marhounova, 1995). Urcitym nepiimym disledkem alkoholu miiZze naptiklad byt ménici se
pfesnost percepce a uvazovani, vydrZ pozornosti a schopnost spravného chovani, coz ma

nasledné dopad i na studijni vysledky a vykonnost studenta (Marhounova, 1995).
DROGY

Drogy, jakoZzto kontroverzni téma ¢i dokonce tabu, jsou jednim z oblibenych zptsobt, jak
se od stresu ¢i naro¢né situace odprostit, jak utéct od reality ¢i si uréitou drogou napiiklad
pomoci pii zvyseni vykonu pii studiu. Za drogu se neda povazovat jedna konkrétni latka, ale
spousta riznorodych sloucenin od stimulanti po halucinogeny. Studentovi se tak dostava

neblaha moznost vybéru (Renton, 2016). Mezi bézn¢ dostupnou stimulujici drogu, ktera je



uzivana studenty k dosazeni vétsiho studijniho vykonu, patii Modafinil, jenz je pfedepisovan
u pacientd s diagnozou narkolepsie. Ve Spojenych statech americkych se na trhu rozmohl
nezmar zvany Adderall. Tento bézné predepisovany amfetamin k 1é¢bé ADHD (Attention
Deficit Hyperactivity Disorder) se stal studenty kazdodenné uzivanou drogou na zlepseni
studijniho vykonu (Renton, 2016). Mezi nelegalni drogy se fadi marihuana, ktera pfinasi
vystresovanym studentim docasné zklidiujici G¢inky. Dale pak kokain, ktery na druhou
stranu studenta povzbudi a rapidné zvysi jeho sebevédomi, naptiklad pii tézké ustni zkousce

(Renton, 2016).
VIRTUALNI REALITA

Svét virtualni reality vyvolava u jedince zvlastni pritazlivost. Ponofeni se do virtualniho
svéta je provazeno zvySenim dopaminu V téle a tvoti pocity, které lidé chtéji stale Castéji a
déle prozivat. Pfitazlivost, ktera uzivatele této reality doprovazi a je plna experimentt ¢i
malych psychotickych stavii a je podobné stavu zaujeti vyvolanému chemickymi drogami,
uzivatele fascinuje. Realny svét se pak pro uZzivatele stdva ménécennym, nezajimavym a
nudnym. Student, ktery zaziva stres kvuli tlaku ve Skole, hleda v této virtualni realité unik,
ktery je spojen s vytvoienim si dokonalejSiho ja’, které se v urCité pocitaCové hie stava
neporazitelnym. UZivatelé jsou schopni se do tohoto svéta ponofit tak moc, Zze zanedbavaji
zékladni péci o své telo (stavaji se ,,elektronickou mrtvolou®, jsou piipady, kdy lidé na

zéklad¢ této zavislosti skutecné umiraji) (Kalina, 2008).

Vyse zminéné piiklady maladaptivniho chovani pfedstavuji jen nastin velkého mnozstvi
piikladut, jez se mezi studenty, ale i v populaci objevuji. Jsou jimi napiiklad: pfejidani se,
potfeba adrenalinového zazitku, uzivani energetickych napoju, absence spanku, télesné
sebeposkozovani a mnoho dalSich, jeZ nemaji kladny dopad na psychickou ani télesnou

stranku jedince.

2.3 Relaxacéni techniky

2.3.1 Teoreticky zaklad

Relaxaéni techniky jsou nedilnou souc¢asti proaktivnich metod zvladani stresu, a pravé proto
bychom jim rada vénovala podkapitolu. Smyslem relaxacnich technik je dosazeni lepsi

psychické pohody skrze uvolnéni se.



Na zacatek bych rada uvedla, co se déje s télem ¢loveka, kdyZ se rozhodne pro relaxa¢ni
techniky. V relaxovaném stavu lze naptiklad na EEG (elektroencefalografu) zachytit viny
0 kmitoc¢tu 8-13 Hz neboli alfa viny. V bdélém stavu je aktivita mozku vétsi, jde o tzv. beta
viny o frekvenci 14-30 Hz. V relaxovaném stavu klesa i krevni tlak. Mozek a zlazy s vnitini
sekreci produkuji latky (hormony a neurotransmitery), které jsou typické pro klid a pohodu,
jako je napiiklad serotonin. Naopak hladina latek uvolfiovanych pii stresovych reakcich
(adrenalin) klesa (Dale, 2002).

Zakladem a cilem relaxace je vzdy uvolnéni, ¢ehoz se da také dosahnout formou puasobent,
jako je autosugesce (doty¢ny si vryva do védomi a podvédomi to, co potiebuje uskutecnit,
napt. mluvit pred lidmi je v potadku nebo zZe se ma rad atp.). Jako dalsi formu ptisobeni sem
miZzeme zatadit fizenou imaginaci (piedstavivost), jez se pouziva zejména jako prosttedek

k dusevnimu ristu (Cerny & Grofova, 2015).

2.3.2 Uvolnéni prostiednictvim prace s télem
JACOBSONOVA PROGRESIVNi RELAXACE

Jako prvni bych rada zminila Jacobsonovu progresivni relaxaci, se kterou jsem se sama
v ramci klinické praxe ve Vojenské nemocnici v Olomouci setkala. Zakladatelem této
metody je americky lékai a fyziolog Edmund Jacobson, ktery pusobil na Chicagské
univerzité. Zakladni princip této metody je tvofen relaxaci nejen téla a mysli, ale i uvolnénim
celého kosterniho svalstva. Progresivni relaxaci se nazyvd z davodu postupného
procvi¢ovani jednotlivych svalovych skupin. Hlavnim cilem této progresivni relaxace je co
nejhlubsi uvolnéni svall celého téla. Nejprve je zapotiebi naucit se relaxovat, tudiz uvést se
do stavu uvolnéni a také identifikovat pocit napéti. Metodu lze provadét kdykoliv béhem
dne a zabere zhruba 15-20 minut. Je Kk ni potfeba mékka podlozka a nahravka (osoba), ktera
jedince provadi jednotlivymi kroky napftic¢ relaxaci. Tato metoda podporuje imunitni systém,
slouzi jako prevence pied stresem, ale také miize byt pomocnikem v piipadé, ze jedinec trpi

migrénami ¢i vysokym tlakem (Wilson, 2011).
BENSOVA RELAXACNI TERAPIE

V roce 1920 Walter Canon popsal reakei titok nebo uték. Podle Bensona vice nez Sedesat
procent vSech navstév u poskytovatelll zdravotni péce souvisi se stresem. Stres totiz spousti
reakci utoku nebo utéku a do krevniho ob¢hu se vylouci hormony jakou jsou:

adrenalin(epinefrin) a noradrenalin, coz podnécuje ¢i zhorSuje fadu nemoci: hypertenze,



bolesti hlavy, nespavost, syndrom drazdivého stieva, mrtvice a rakovina (Vichova, 2016).
Tato metoda byla publikovana v roce 1975 v USA. Vznik této techniky byl ovlivnén
mnohem star$i jogovou medita¢ni technikou dzapa. Tato technika je zalozena na tichém

opakovani ur¢itého slova nebo véty a pasivnim pozorovani myslenek (Benson, 1975).
SCHULTZUV AUTOGENNI TRENIK

Autor této metody J. H. Schultz pfipisuje tomuto cviceni symbolicky vyznam.
Tvrdi, Ze na konci cviceni ma ¢lovek ,,Vielé srdce a chladnou hlavu®. Tato relaxacni metoda
je vhodna pouze pro dusevné zdravé osoby. Zékladni podminkou k uspéchu je pravidelny
nacvik. Cemu by se jedinec viak mél vyhnout, je svévolné experimentovani. P¥i nacviku je
dulezité, aby byl dodrzen standardni postup, ktery je zaméfen na uklidnéni a zharmonizovani
télesnych funkci. Jednotlivd cviceni by pak neméla trvat déle nez pét minut (s vyjimkou
cviceni pfed usnutim). Dtlezit¢ je zminit, Ze cviCeni by meélo byt zakoneno tzv.
»odvolanim® tihy vnitinimi piikazy, jako napiiklad ,,zhluboka nadechnout, zacvi€it si
rukama, oteviit o¢i.” (Cerny & Grofova, 2015). Tuto techniku doprovazeji typické pokyny,
naptiklad: ,,A nyni zaméfte svou pozornost na hlavu. V duchu si pomalu a klidn¢ feknéte:
,Citim, Ze ma hlava je t€zka. Vnimam ptijemny hiejivy pocit tihy. Moje hlava je uvolnéna

a klidna* (Cerny & Grofova, 2015).

Relaxac¢nich cviceni prostfednictvim prace s télem lze najit mnoho, tfi vySe zminéna cvieni
jsem zminila z dvodu vlastni zkuSenosti, kdy jsem méla moznost vyzkousSet si cvieni

piimo na sobé, ale také vidét, jak kladné ptsobi na pacienty v ramci relaxacnich terapii.

2.3.3 Uvolnéni prostiednictvim prace s dechem

Dech, ktery nami neni nijak zvyraziiovan, je dech spontanni, ktery si vétSinou vibec
neuvédomujeme a nevnimame jej. Dech nam toho mize tolik fict o tom, co se dé&je v naSem

téle, at’ na urovni fyzické, energetické, tak i psychické (Angelo, 2015).

Védomé regulovanym dychanim jsme schopni postupné uvést nase télo, mysl i ducha do
harmonie. Prace s dechem a dechovd cvifeni nejsou védeckym objevem, ale spise

znovuobjevovanim ptirozeného zplisobu autoregulace (Angelo, 2015).



NACVIK VEDOMEHO DYCHANI

Pocatecni nacviky je nejvhodnéjsi cvicit v lehu na tvrdsi podlozZce. Jedinec si poté poklada
dlan na své bricho. Déle se snazi co nejvice vnimat jak jeho bficho s kazdym nadechem a
vydechem klesa. Pficemz pti kazdém nadechu by mél citit jemné napéti, naopak pti vydechu

by mél citit uvolnéni nejen v biini oblasti, ale i v celém téle (Cerny & Grofova, 2015).
DYCHANI DO DLANI

Tato metoda je nejefektivnéjsi u lidi, ktefi trpi Castym panickymi atakami, zvySenim hladiny
kysliéniku uhli¢itého v mozku tyto pocity rychle vymizi. Béhem tohoto nacviku se
doporucuje asistence druhé osoby, ktera bude ¢lovéku béhem celého cvi¢eni oporou. Po
celou dobu cviceni dychd jedinec vyhradné usty. Pii praktikovani tohoto dychani musi
jedinec zprvu dychat zrychlené jako pfi b&hu, mezitim se snazi v cO nejkratSim cCase
nadechnout co nejvice vzduchu do doby, nez za¢ne pocitovat napiiklad mzitky pied ofima
¢1 lehké toceni hlavy. V ten moment by se mél dech zklidnit a kazdy naddech by mél jit az
doli do bficha. Nasledné se prodluzuje vydech, kdy zaroven jedinec vytvoti misku ze
svych dlani, kterou si zakryje nos i tsta, takze bude vdechovat jiz vydechnuty vzduch, ktery
ma niz8i parcialni tlak kysliku. Smyslem tohoto konani je snizit piivod kysliku a tim zvysit

hladinu kysli¢niku uhli¢itého (Angelo, 2015).

Druhti relaxaénich technik, které pomahaji ke zklidnéni téla v zatéZzovych situacich, je
mozné najit o mnoho vice, ale vzhledem k tomu, Ze relaxa¢ni techniky nejsou jednim z mych
hlavnich témat, poukézala jsem jen na ty, se kterymi mam sama osobni zkuSenost a véfim,

ze mohou byt napomocné vV kazdodennim Zivot¢ studenta.



3 OSOBNOST

V nésledujici kapitole se budu vénovat pojmu ,,0sobnost” a jeho vymezeni v ramci své
bakalaiské prace, v niz sleduji osobnostni rysy studentdi druhého ro¢niku. Dale se pak
zamé&iim na zacatek dospélosti a s ni spjaté promény psychiky. V posledni ¢asti této kapitoly

zamefim pozornost na osobnostni teorie a osobnostni dotaznik NEO (FFI).

3.1 Definice

Podle Cakirpaloglu (2012) se vesmés kazda zteorii osobnosti snazi vymezit zakladni
charakteristiku a podstatu osobnosti. Mnoho definic vyzdvihuje fakt, Ze osobnost
piedstavuje souhrn, souvislost ¢i propojeni charakteru, temperamentu, schopnosti a také

konstitu¢nich vlastnosti ¢lovéka.

3.2 Zacatek dospélosti

Jednoznac¢na definice, co je to dospélost, vV psychologii neexistuje. A¢koliv ¢lovék dosahne
pravni dospélosti v osmnacti letech, nemizeme jej zpravidla povazovat za plné¢ vyzralého
jedince. Zralost jedince neurCuje veék, ale jeho zivotni zkuSenosti, kterych ma ¢lovék v
osmnacti letech velmi malo. Co se tyka zralosti ¢lovéka, mezi lidmi jsou velké
interindividudIni rozdily. Vice nez biologické faktory, ptispivaji k dosazeni zralosti rizné

zivotni udalosti a jejich vyteseni (Thorova, 2015).

Americky psychiatr George Emant Vaillant, inspirovany Erikem Eriksonem, definoval na
zéklad¢€ rozhovorii s vice nez 700 osobami Sest zivotnich koI, které musi dospéla osoba

splnit, aby dosdhla osobnostni zralosti (Vaillant, 1993):

1. Dosazeni identity: coz piedstavuje separaci od rodiclh. Identita je slozena
Z vlastnich hodnot, pfani a piesvédceni.

2. Dosazeni intimity: Zahrnuje v sob¢é schopnost navazovat diveérné recipro¢ni
vztahy s druhymi osobami ¢i roz$ifeni identity o druhou osobu.

3. Upevnéni kariéry: Jedinec by mé¢l vykonavat praci, kterd je vyznamna nejen pro
néj, ale i pro spole¢nost. Clovéku by prace méla ptinaset uspokojeni a mél by se
V ni citit kompetentni.

4. Generativa: Jez predstavuji nesobeckou wviili, schopnost jedince ucit, radit,

pomahat, pecovat;



5. Plnéni tulohy strazce smyslu: Tento ukol zahrnuje schopnost ptedavat zkusenosti
a tradice dal$im generacim.
6. Dosazeni integrity: Zahrnuje pocit klidu a jednoty, respekt k vlastnimu zivotu a

celému svétu.

Réda bych také zminila, ze v né€kterych kulturach ptechod z détstvi do dospélosti vymezuji
tzv. prechodové ritualy, které signalizuji nejen dospivajicimu, ale i jeho okoli pohlavni
zralost a z ni vyplyvajici novou socialni roli. Tyto ritualy probihaji v symbolické roving, coz

znamena, ze dospivajici je naptiklad pomalovan ¢i symbolicky obdrzi ur€ity predmét.

3.2.1 Krize rané dospélosti (tzv. krize 20letych, ¢tvrt Zivotni krize)

Mnoho lidi ma v povédomi piedevsim krizi stfedniho v€ku, ktera prichazi obvykle v letech
mezi 35-50. Stejné jako u jinych krizi je tato krize charakteristicka negativnim emoc¢nim
stavem ruzné sily, ktery vyvolava Skala ur€itych podnétt. Stejné vyznamnou roli v zivoté
Cloveéka vsak hraje ,krize rané dospélosti®, kterd uz neni mezi lidmi, a to predevSim mezi
témi star§imi, tak popularni. Star$i lidé mnohdy nahlizi na tyto mladsi generace jako na
0soby bez starosti, pIné sily, s nekone¢nymi moznostmi studovani ¢i cestovani. Toto odlisné
nahliZeni star$i generace na mlads$i mnohdy byva kamenem trazu, nebot’ se mladym lidem
nedostava pochopeni, vyslechnuti a ¢asto jejich starosti ¢i problémy byvaji na zéklad¢ vyse

zminénych dtvodu zleh¢ovany (Thorova, 2015).

Mlady ¢loveék ve véku od 19-26 let proziva nesnadné az negativni emo¢ni stavy. Toto obdobi
se poji S potfebou vytvaieni intimnéjSich vztaht, at’ pratelskych ¢i partnerskych. Tyto emoce
nebo také nejistoty tykajici se dosavadni tispé$nosti v zivoté. Jedinec mize byt frustrovan i
po strance sexualni (promiskuita ¢i naopak absence sexu), coz se poji s nejistotou a vnitinim

zmatkem ohledné¢ vlastni identity, kdo jsem a kam sméfuji (Vagnerova, 2012).

Vsechny tyto aspekty v zivoté mladého Clovéka maji néjaky dopad bud’ na jeho osobni,
pracovni ¢i studijni Zivot a psychiku. Proto si myslim, Ze je dulezité, aby se v rodinach
mladého ¢lovéka mluvilo i o této krizi, nebot’ si, podle mé, nezaslouZzi o nic mensi pozornost

nez napiiklad zminéna krize sttedniho véku.



3.3 Teorie osobnosti

Existuje mnoho teorii osobnosti, jako napiiklad Dynamické pojeti teorii osobnosti,
Psychoanalytické teorie, kterymi se zabyval Zikmund Freud, dale pak Analyticka teorie,
kterou se zabyval Carl Gustav Jung nebo také Individualni psychologie, ktera byla stfedem
pozornosti pro Alfreda Adlera. Je mozné také zminit Interpersonalni teorii, Psychosocialni
teorii atp. Ja osobné se budu v této podkapitole zabyvat piredev§im rysovou a faktorovou
teorii, protoze je spjata s pétifaktorovym modelem osobnosti, ktery jsem pouzila do své

vyzkumné ¢asti v ramci dotazniku NEO(FFI) (Drapela, 2011).

3.4 Rysy osobnosti

,,Pojem rys osobnosti je pouzivan pro denotace konzistentnich vzorcii chovani. Napriklad
Wollman (1973) definuje rys jako vrozenou nebo ziskanou charakteristiku, ktera je
konzistentni, perzistentni a stabilni. Dd se Fici, Ze je to cokoliv, ¢im se jedna osoba lisi od

druhé a casto miize byt reprezentovan linedrni dimenzi “ (Blatny et. al, 2012).

Dale naptiklad Pervin (1996) definuje rysy osobnosti jako rozsahlé dispozice chovat se
urcitym zpusobem, které jsou hierarchicky organizovany od specifickych odpovédi az

k obecnym stylim psychologického fungovani (Blatny et. al, 2012).

Barenbaum a Winter (2008) zminuji, ze pfi vyzkumu rysi byly uplatfiovany predevsim tii
strategie, jimiz jsou: faktorova analyza, vyvozovani konstrukti a typologii, a to na zakladé
racionalni Ci teoretické uvahy a ideograficky pfistup. Za nejuzivanéjsi se vSak povazuje
faktorova analyza, coZ je statistickd metoda umoznujici identifikaci struktury dat. Tato
metoda je vyuzivdna v ramci nomotetického ptistupu k osobnosti, ktery se snazi odhalit a
popsat obecnou strukturu ryst, které jsou spole¢né pro vSechny lidi (Barenbaum & Winter,
2008).

3.5 Rysova a faktorova teorie
Rymond B. Cattel (1905)

Tato teorie se vyznacuje zkoumanim osobnosti pomoci popisu a analyzy vlastnosti lidského
chovani. Jiz od pradavna se védci snazili stanovit projevy chovani, kterymi se jednotlivci
navzajem li$i, a vytvofit tak taxonomii osobnostnich ryst. Drapela (2011) zminuje ve své

knize Hippokrata (430-360 pred Kristem), ktery rozliSoval Ctyfi typy osobnosti: (1)



sangvinisticky typ, (2) cholericky typ, (3) melancholicky typ, (4) flegmaticky typ. Dale pak
Drapela (2011) zminuje novéjsi pojeti, se kterym ptisel C. G. Jung, ktery uzil dva zakladni
typy — introverzi a extraverzi, spojené se ¢tyimi mohutnostmi ¢i funkcemi, kterymi jsou:

Mysleni, citéni, smyslové vnimani a intuici (Drapela, 2011).

Sila Cattelova pfistupu spoc¢iva v jeho nesporné schopnosti dospét k empiricky podlozené
analyze slozek osobnosti. Toho se dosahuje statistickym postupem, ktery jsem jiz zminovala
vySe, a tim je faktorova analyza. Ironii se ale stava fakt, ze Catteliv diraz na statisticky
postup je zaroven divodem, proc¢ je kritizovan. Ackoliv jeho metodologie piinesla cenné
podklady pro tvorbu osobnostnich dotaznikd, neni dostatecnd pii interpretaci mnoha

dynamickych procest v lidském zivoté (Drapela, 2011).

3.6 Pétifaktorovy osobnostni inventar (FFPI)

V nasledujicich fadcich se budu vénovat pétifaktorovému osobnostnimu inventaii NEO
(FFPI), protoze je jednou z klicovych metod, kterou jsem pouzila v ramci své empirické
¢asti. V této Casti bakalaiské prace se budu snazit ptiblizit teoreticky zaklad tohoto dotazniku
a zaroven se budu vénovat jednotlivym péti faktortim, jimiz jsou: neuroticismus, extraverze,
otevienost vic¢i zkuSenosti, privétivost a svédomitost, a to z divodu, aby ¢tenafi této prace

Iépe chapali souvislosti mezi teoretickym zakladem a vysledky empirického vyzkumu.

Pétifaktorovy model osobnosti piedstavuje v soucasnosti jedno z nejuznavanéjsich rysovych
pojeti osobnosti. Ceskou adaptaci, kterou dnes pouZivame pro vyzkum, vytvofili Costa a
McCrae. Tento model byl vSak poprvé zkouman jiz pied vice nez pul stoletim, kdy byl
zkouman (Fiskem, 1949). Ackoliv je tento model znamy jiz par desitek let, svou vysadni
pozici si vydobyl az v poslednich dvou desetiletich. Blize se pak s inventafem seznamime

v ramci vyzkumné ¢asti. (HiebiCkova & Urbanek, 2001).

3.6.1 Charakteristika §kal

V nasledujicich fadcich sezndmim ¢tenafe S hlavnimi péti faktory, jeZ jsou v ramci inventaie

zkoumany.
NEUROTICISMUS
Tato skala zjistuje individualni rozdily v emocionalni stabilit¢ a labilité. Neuroticismus

nelze chapat jako psychiatrickou diagnézu. Tato Skala zjistuje, jak jsou prozivany negativni

emoce, jako je napiiklad strach, sklicenost ¢i rozpaky. V roce 1968 Eysenck vymezil



emociondlni nestabilitu charakteristikami: depresivni, uzkostny, nervozni, naladovy,
podrazdény, hostilni. Obdobné jako Eysenck chape emocionalni nestabilitu (neuroticismus)
I Costa a Mcrea, ktefi ji vnimaji jako obtizné vyrovnavani se s problémy kazdodenniho
zivota. Lidé vysoko skorujici v neuroticismu se popisuji jako psychicky nestabilni a jejich

psychicka vyrovnanost je snadno narusitelna (Hiebickova, 2011).
EXTRAVERZE

Tato Skala se zamé&fuje se na rozdily v sociabilité a aktivité lidi. Extravertované jedince lze
charakterizovat jako spoledenské, hovorné, aktivni, optimistické. Skala souvisi s kvalitou i
kvantitou interpersonalniho kontaktu. Na druhém polu extraverze pak stoji introvertni typ

Cloveéka, ktery nemusi byt neptitelem viici extrovertovi, jen je v. mnoha ohledech klidné;si a

zdrzenlivéjsi (Hiebickova, 2011).

OTEVRENOST VUCI ZKUSENOSTI

Otevienost souvisi se zvidavosti, tendenci vyhleddvat nové zaZitky, ale také souvisi S
estetickym citénim. Tento rys je mimo jiné také chapan jako aktivni vyhledavani
intelektualnich zajmi a je bran jako nepfedpojatost a snaha o utvofeni novych a

nekonven¢nich myslenek. Na druhém polu otevienosti vaci zkusenosti stoji lidé, ktefi maji

tendenci se chovat konvenéné a zastavat konzervativni postoje (Hiebickova, 2011).

PRIVETIVOST

Piivétivost vypovida o interpersonalnim chovani, podobné jako je tomu u extraverze. Mezi
znaky privétivosti spadd altruismus, pochopeni a porozuméni druhym, laskavost a vlidnost,

sklon k divérivosti, ochota pomahat. Na druhém polu piivétivosti stoji egocentri¢nost, brana

jako tendence znevazovat zaméry druhych (Hiebickova, 2011).

SVEDOMITOST

Svédomitost charakterizuje vztah k préaci. Vysoky skor znaci spolehlivost, pili, pevnou vuli,
ale i ambice a tendenci stanovovat si vysoké cile. Lidé s nizkym skorem mohou byt apaticti,

lini, bez zajmu, Mimo to nemaji potiebu byt uspésni (Hiebickova & Urbanek, 2001).

3.7 Vztah osobnosti a zvladani stresovych situaci

V této Casti predstavim vyzkumy, které byly zaméfeny na podobnou problematiku spojenou

se stresem a osobnostni ¢loveka, jako je tomu u mé bakalaiské prace.



Vyzkumem stresovych situaci v ramci akademického prostiedi se v roce 2014 zabyval
profesor Kohoutek (2014), ktery zaméfil svoji pozornost na stresogenni situace a stresory,
s kterymi se vysokoskolsti studenti mohou setkavat v ramci svého studia. Do vyzkumného
vzorku zatadil 78 probandii c¢tvrtého roéniku pedagogické fakulty. Prizkum byl
kvalitativniho charakteru. Studenti v 41 % uvadéli predev§im neadekvatni hodnoceni
studentskych ro¢nikovych, seminarnich, bakalaiskych a magisterskych praci vedoucimi
praci i oponenty, ve 26 % neadekvatni zptisob vyuky, v 19 % nedostatky organizace skoly a
ve 14 % problémy se studijnim odd€lenim. Mimo to se studenti také zmifiovali o dehonestaci
ze strany vyucujicich, at’ u zkousek, ¢i pii prezentaci projektovych praci pied ostatnimi

studenty (Kohoutek, 2014).

Brougham, Zail, Mendoza a Miller (2009) se zabyvali ve své praci stresem, pohlavim a
copingovym strategiemi mezi studenty vysokych Skol. Mezi zdroje stresu byly zafazeny
naptiklad finan¢ni, rodinné, socialni ¢i kazdodenni potize. Kromé zdroju stresu se také
zaméfili na strategie zvladani stresu, fadi mezi né naptiklad svépomoc, zdroje, ubytovani,
vyhybavé chovani ¢i myslenky na sebevrazdu. Do vyzkumu bylo zafazeno 166 studentii. Pro
ziskani dat Brougham, Zail, Mendoza, a Miller (2009), pouzili inventaf zalozeny na
pétifaktorovém modelu oznacovanym jako COPE. Tento inventaf se zaméfuje predev§im na
sobéstacnost, piistupnost, vyhybani se a sebetryznéni (Zuckerman & Gagne, 2003).
Vysledky shledaly, ze Zeny, studujici na vysoké Skole, vykazuji celkové vys$si miru stresu a
vetsi vyuzivani strategii zaméfenych na emoce, oproti muzim, ktefi dle vysledkt preferuji
strategie zamétené na problém. Celkové vSak jak u Zen, tak u muzi pievazovaly strategie

zaméfené na emoce nad strategiemi zaméfenymi na problém (Brougham et al., 2009).

Dalsi studii na podobné téma se zabyvali Ekpenyong, Daniel, Aribo (2013). Studie se
zaméfuje na souvislost mezi akademickym stresem a muskuloskeletalnimi
onemocnénimi neboli MSDs = musculoskeletal disorders, které predstavuji skupinu
onemocnéni postihujicich télesné struktury jako jsou svaly, klouby, Slachy, vazy, nervy a
kosti. Do této studie bylo zatazeno 1365 vysokoskolskych studentt. Jednalo se o prifezovou
studii, kterd byla provedena na nigerijské univerzit¢ na pocatku akademického roku
2010/2011, a to se stejnou skupinou respondenttl, pficemz 570 respondentt byli muzi (41.8
%) a Zeny byly zastoupeny v poctu 795 (58.2 %). Primérny vek respondentti se pohyboval
v pruméru kolem 24 let. V ramci vyzkumu byl pouzit inventai hodnotici stresové udalosti,
dale pak dotaznik zaméfeny na copingové strategie a kratky posuzovaci dotaznik na funkci

télesné struktury v ramci MSD. Na zékladé vyzkumu dosli Ekpenyong, Daniel, Aribo (2013)



Kk zavéru, Ze u Zen dochazelo vice k vysokému stresu v dusledku zmén (60,3 %) a tlaku (48,9
%), zatimco u muzi byla vysoka uroven stresu zpusobend situacemi, které si muzi sami
vyhledavali. Dale Ekpenyong, Daniel, Aribo (2013) zmifiuji, Ze muzi hledali v (47,2 %)
strategie zam&fené na problém a v (28.9 %) strategie na rozptyleni, coZ v praxi znamena, ze
se Cloveék v ndrocné situaci zaméti na takovou ¢innost, aby mél minimalni prostor se ukajet
nepfijemnymi myslenkami ¢i obavami, nacez zeny v (33 %) volily vyhybavé chovani. Na
zakladé celé studie Ekpenyong, Daniel, Aribo (2013) pak vyhodnotili nejcastéji vyskytované
stresory, mezi néz se fadi: zmény, tlak v ramci zkouSskového obdobi, frustrace spojena se
studijnimi snahami, ale také mira vlastniho prozivani stresu u studenta (Ekpenyong et al.,
2013).

V této posledni podkapitole jsem se snazila poukazat na vysledky podobnych vyzkumi na
téma mé bakalai'ské prace a seznamit tak Ctenare s poznatky napii¢ studiemi. Uvédomuji si,
7e na podobné téma, kterym se zabyvam ja sama, existuje mnoho dalSich studii, proto jsem
si vybrala ty, které mé¢ nejvice oslovily. V dalsi ¢asti mé bakalaiské prace budu vénovat
svou pozornost vyzkumu, ktery jsem sama provadéla na studentech druhého rocniku,
studujicich na katedie psychologie v Olomouci. Mym cilem je, aby si étenaf po precteni
prace dokazal propojit souvislosti mezi informacemi ziskanymi z této teoretické ¢asti a ¢asti

vyzkumné.



Vyzkumna cast



4 VYZKUMNY PROBLEM A CILE

V teoretické Casti prace jsem popsala zakladni informace o Stresu, zpisoby, jak ho zvladat a
nastinila jsem koncepcCi 0 rysech osobnosti. Tyto informace by mély ¢tenafi umoznit
proniknout do tématu mé bakaldiské prace, kterd je zamétfena predevSim na psychické
aspekty zvladani stresu v souvislosti se zadavanim a vypracovavanim bakalatrskych praci u
studentti druhého ro¢niku na katedie psychologie v Olomouci. Z tohoto divodu jsem cast
teoretické prace vénovala akademickym stresorim, nebot’ maji velky podil na vzniku
stresovych situaci v Zivoté vysokoskolského studenta a patti mezi mé hlavni vyzkumné cile.
Ze ziskanych informaci vyplyva, Ze student druhého rocniku, ktery se zic€astnil vyzkumu
v ramci mé bakalaiské prace, zazil béhem jedenactitydenniho vyzkumného obdobi situace,

které pro n&j byly v riznych ohledech stresujici.

Hlavnim cilem mé prace bylo prozkoumat a popsat stresové Cinitele a s nimi spojené
stresové situace, které provazely studenty druhého ro¢niku béhem zimniho semestru
akademického roku 2018 v souvislosti se zadavanim a vypracovavanim bakalaiské
prace. Zaroven jsem poukazala na souvislost mezi osobnostnimi rysy a mirou stresu, kterou
kazdy tyden student vykazoval v ramci mého nestandardizované¢ho dotazniku. Soucasné
jsem se také snazila nahlédnout na jedineGnou prozitou zkuSenost, proto jsem se zabyvala i

otazkami celkového prozivani mych respondent.

Pro svou empirickou ¢ast jsem zvolila smiSeny design vyzkumu. VIckova a Lojdova (2016)
ve své knize ,Kdyz ¢isla a slova spolupracuji® zminuji, Ze pouziti smiSené¢ho designu
neznamena snizeni metodologickych pozadavkii na jeden ¢i druhy typ vyzkumu, nebot’ v
kvantitativnim vyzkumu vyzkumnik zpravidla na zakladé teorie navrhuje vyzkumnou
otazku ¢i hypotézu, méti proménné, pouziva statistickou analyzu k zodpovézeni otdzky ¢i

hypotézy a interpretuje vysledky (Vickova & Lojdova, 2016).

Co se tyce kvalitativni ¢asti vyzkumu, zde ma vyzkumnik obvykle Siroce otevienou otazku
obecnéjSiho zaméfeni, sbird data napiiklad ve formé mluveného ¢i psaného textu
prostiednictvim napiiklad pozorovani ¢i rozhovorli s oOtevienymi otazkami, uplatiiuje
kvalitativni analyzu a prezentuje vysledky ve slovni formé (pfib¢h, narativ). Vyzkumnik
vyuzivajici smiSeny vyzkum tak potitebuje ovladat jak metodologii kvalitativniho, tak

kvantitativniho vyzkumu (VI¢kova & Lojdova, 2016).



K tvorbé dat jsem vyuzila nestandardizovany polostrukturovany dotaznik, ktery umoznil
respondentovi se vyjadiit k relevantnimu tématu. K analyze dat jsem vyuzila obsahovou
analyzu, ktera ziskana data shrnuje do vécnych selek¢nich udaji v procesu vécného
potadani. Jedna se zde 0 proces sémantické redukce, ktera predstavuje proces zestru¢novani
plného textu s cilem vybrat podstatné informace z hlediska jeho obsahu. MuZe se naskytnout
otazka, pro¢ jsem nezvolila k analyze textu Fenomenologickou analyzu (IPA). Tuto moznost
jsem zvazovala a nezvolila jsem ji z divodu, Ze jsem se vypovéd'mi, které jsem ziskala
z polostrukturovanych dotazniki, nezabyvala do takové hloubky, jak je u Fenomenologické
analyzy zvykem (Riha¢ek, Cermak, Hytych, et al. 2013).

Ackoliv jsou zazitky, které studenti zazili béhem vyzkumného obdobi v mnoha ohledech
individualni, tak v uréitych bodech se velmi shodovali, proto jsem se rozhodla na zakladé
vysledki, které mi poskytla Skdla méfici miru stresu, jez byla zakomponovana v mém
nestandardizovaném dotazniku u kazdého respondenta, rozdélit studenty do nékolika skupin
na zaklad¢ nékolika grafickych zpracovani, které mi ukazaly podobnosti v prozivané mife
stresu mezi jednotlivymi respondenty. TO mi poté umoznilo hledat souvislosti napiic
piipady. Jelikoz jsem pro svou empirickou c¢ast vyuzila kromé nestandardizovaného
dotazniku i pétifaktorovy osobnostni dotaznik NEO (FFPI), rozhodla jsem hledat podobnosti

Vv osobnostnich rysech napfi¢ t€émito vzniklymi skupinami.

4.1.1 Vyzkumné otazky
Vzhledem K ciliim vyzkumné prace jsem si stanovila tyto vyzkumné otazky:

1. ,[Existuje vztah mezi osobnostnimi rysy studenta a pribéhem prozivaného
stresu?“

2. Jaké se objevovaly aktivity v priibéhu zaddvani bakalaiskych praci u studentii
druhého ro¢niku?*

3. ,Jaké méli studenti neptijemné zazitky v souvislosti s hledanim vedouciho a
vybéru tématu pro bakalaiskou praci?*

4. S kym studenti fesili svou bakalaiskou praci béhem vyzkumného obdobi?*

5. ,,Citili studenti socialni tlak z okoli v pfipad€, Ze o své praci mluvili pred

ostatnimi lidmi?*



Z vlastni zkusenosti si dovolim tvrdit, Ze téma ,,bakalarska prace*, které se v druhém ro¢niku
stava pomyslnym sttedobodem vesmiru pro vétSinu studentd, je stresujicim Cinitelem a Stres
se dostavi vurCit¢é mife u kazdého studenta. Bakalaiska prace pro mnoho studentl
predstavuje nelehkou vyzvu, ktera v sobé poji mnoho otazek, obav, ale i o¢ekavani, a to
nejen ze strany studenta, ale i ze strany jeho blizkého okoli ¢i vedouciho prace. Mimo to je
tato prace urcitou vstupenkou k zavére¢nym statnim zkouskam, diky kterym student ziska
bakalarsky titul, ktery pro studenta pfedstavuje vysnénou trofej, kvili které vynalozil

veskeré své usili.

4.2 Metodologicky ramec vyzkumu

Pro tuto praci jsem zvolila smiSeny ptistup, vychazejici z mnohopiipadové studie. Zde jsem
se snazila postihnout vS§echny studenty druhého ro¢niku v rdmci prezenc¢niho bakalaiského
studia. V ramci mnohoptipadové studie jsem se nasledné snazila zachytit jak individualni

pohled na problematiku, tak nachazet spole¢na témata napfi¢ ro¢nikem.

4.3 Metody ziskavani dat

Ve své bakalatfské praci jsem se zameétila na stresové situace spjaté se zadavanim a
vypracovavanim bakalarskych praci u studentti druhého ro¢niku bakalatského studia. Pro
ziskani dat jsem se rozhodla ¢erpat ze t¥i zdroji. Jednak za pomoci narativnich rozhovori
s Cerstvymi absolventy bakalafského studia, ktefi mi sd¢€lili za pomoci nestrukturovaného
rozhovoru jejich zkuSenosti a dojmy zcelého procesu zadavani a vypracovavani
bakalaiskych praci, nacez ziskana data z téchto rozhovori mi slouzila jako voditka pro
tvorbu nestandardizovaného dotazniku pro studenty druhého ro¢niku. Poslednim zdrojem
dat se pak stal pétifaktorovy osobnostni dotaznik NEO FFI. Jelikoz jsem do svého

vyzkumu zakomponovala i tento osobnostni dotaznik, tak se jedna o smiSeny design.

Pred zafatkem narativniho rozhovoru jsem absolventa bakalafského studia obezndmila
S tématem rozhovoru a nasledné nechala strukturu na absolventovi, nebot” jsem chtéla ziskat
doprovazeno silnymi emocemi, neméli problém s vykladem svych zkuSenosti a zazitku.
Uvédomuji si, Ze mira prozivaného stresu v souvislosti se zaddvanim a vypracovavanim
bakalafskych praci je vysoce individualni a subjektivni zalezitost. Kazdy student toto obdobi

interpretuje a hodnoti po svém. Nektery student si z tohoto obdobi odnasi nové zkusenosti,



poznatky a novy druh zodpovédnosti, jiny student toto obdobi mohl vnimat a prozivat jako
stresujici zalezitost, ktera ho brzdila v jeho béznych aktivitach, které béhem studia byl do té

doby zvykly vykonavat.

4.3.1 Narativni rozhovor

Narativni, téz nékdy biograficky, rozhovor je typ nestandardizované¢ho kvalitativniho
dotazovani, které rozpracoval némecky sociolog Fritz Schiitze. Jeho zékladni
charakteristikou je, Ze dotazovany respondent je ponechan, aby volné vypravél na téma
uréené vyzkumnikem, aniz by se respondentovi kladly piimé otazky. Zvolené téma
vypravéni se pritom tyka casti ¢i celku respondentovy biografie. V mém piipad¢ se jednalo
o zkoumani prozivané¢ miry stresu pii zaddvani a vypracovavani bakalafskych praci u
absolventi bakalarského studia na katedie psychologie v Olomouci. Tento typ rozhovoru je
zalozen na predpokladu, Ze volné vypravéni odhali subjektivni zkuSenosti, které by

prostiednictvim piimého dotazovani zistaly skryté (Svoboda, 2014).

Pro svou predvyzkumnou ¢ast jsem tedy zvolila narativni typ rozhovoru. Tato metoda mi
zprostiedkovala komplexni a hloubkovy pohled na danou problematiku u kazdého jedince.
Nevyhodou narativniho rozhovor mize paradoxné byt jeho nestrukturovanost. V ptipadé, ze
se setkdme s respondentem, ktery neni schopen vypravéet sviij piibeh s urcitou posloupnosti,
mohou byt ziskand data pro vyzkumnika velmi naro¢na a matouci. V rdmci zpracovani dat

se s timto problémem mutizeme setkat napiiklad pii transkripci textu (doslovného piepisu).

Rozhovory se konaly na riznych mistech, a to z davodu, ze jsem se kazdému respondentovi
chtéla Casové 1 mistem co nejvice pirizpisobit. Nebylo tedy mozné dodrzet homogenitu
prostiedi. VSechny rozhovory vSak probihaly na klidnych mistech. Nejcastéji jsem se
s respondenty setkavala u nich doma nebo v klidné kavarné, ktera byla samoobsluzna, tudiz

nas nasledné nevyruSovala obsluha dané kavarny.

Rada bych také podotkla, ze ackoliv se jednalo o studenty nasi katedry, nebylo vzdy
jednoduché domluvit se na jednotném datu ¢i mistu setkani, nebot’ se nam mnohdy kryl
rozvrh vyuky. Navic studenti v té dobé méli jiz spoustu jinych starosti v ramci $kolnich
povinnosti. I pfesto se nam podatilo schiizky zrealizovat, za coz jsem v§em zGcastnénym

studentim velmi vdécna.



4.3.2 Nestandardizovany dotaznik

Mnou vytvotfeny nestandardizovany dotaznik jsem pouzila pro sbér dat u studenti druhého

ro¢niku bakalatrského studia. Tento dotaznik byl vytvotfen na zaklad¢ narativnich rozhovori

s absolventy bakalarského studia akademického roku 2017/2018. Dotaznik byl koncipovan

formou deniku, ktery obsahoval jedenact stran, z nich kazda strana obsahovala analogicky

dvanact stejnych otazek, na které studenti kazdy tyden odpovidali podle toho, co za ub&hly

tyden zazili nového ve spojitosti se zadavanim jejich bakalaiské prace.

Zde uptesnim otdzky, jez byly obsaZzeny v mém nestandardizovaném dotazniku:

1.

wZakrouzkujte cislici (1-10), kterd podle vas vystihuje vasi uroven stresu, kterou
pocitujete tento tyden ve vztahu k odevzdavani tématu vasi bakalarské prdace a
vybéru vaseho vedouciho.” Tuto otazku jsem do svého dotazniku zakomponovala
z diivodu, abych mohla ziskat grafické zobrazeni vzristu ¢i poklesu miry stresu u

kazdého studenta béhem jedenactitydenniho vyzkumného obdobi.

,, Par vetami popiste, proc jste zvolili zrovna tuto uroven stresu. “ Tato otazka mi poté
dala slovni odpovéd’ na piedeslou otazku. Informace plynouci z této otazky, byly pro
mé dilezité, abych ziskala komplexnéjsi piedstavu, pro¢ studenti takto jednali a

zéaroven si tak priblizila jejich prozivani stresu v ramci kazdého tydne.

vvvvvv

zajima, jaké usili a aktivity museli studenti vynaloZzit, aby se dopracovali
Kk Gspésnému odevzdani zadani bakalarské prace, rozhodla jsem tuto otazku taktéz

zakomponovat do svého dotazniku.

,Jaké to pro vas je hledat si svého vedouciho?“ V ramci mého piedvyzkumu
s absolventy tietiho ro¢niku jsem pii zpracovavani dat z narativnich rozhovora ¢asto
narazela na opakujici se téma ohledné hledani si vedouciho, které pro mnoho
studenti nebylo jednoduché z mnoha divodi. Proto jsem chtéla tyto duvody

zkoumat na svych klicovych respondentech.

,, Téma prace (znam/popripade jakeé)?* Tuto otdzku jsem zvolila, abych se Iépe

orientovala v ¢asovych sekvencich a dokazala jsem na zaklad¢ ziskanych informaci



10.

11.

vyhodnotit, kdy si studenti nejcastéji nachazi naptiklad vedouciho své prace, jako je

tomu v tomto piipade.

~Mam zadani prace odevzdané (ANO/NE).“ Tato otazka byla zakomponovana z
divodu, abych mohla zkoumat v jakém casovém obdobi maji studenti zadani

odevzdané nejcastéji.

wMaté brigadu? Pokud ano, ovliviiuje vas to néjak? Zde jsem chtéla prozkoumat a
zjistit, zda student, ktery ma pii Skole brigadu, vnima tuto skutecnost jako stéZeni

situaci v souvislosti se zadavanim a vypracovavanim jeho bakalai'ské prace.

S kym aktudlné resite ve svém okoli sviij postup na vasi bakaldrské praci?* Zde
jsem chtéla zjistit, v kom maji studenti nejvétsi oporu a na koho se v tomto obdobi

nejCastéji obraceji v piipadé, ze potiebuji radu.

,Citite na sobé socialni tlak, kdyz o své bakalarské praci mluvite pred ostatnimi?*
Zde bylo mym tucelem prozkoumat, zda studenti, ktefi vefejné¢ mluvi o svych
planech, at" kratkodobych ¢i dlouhodobych, ve spojitosti s jejich bakalarskymi
pracemi na sob¢ nasledné pocit'uji vétsi tlak ze svého okoli, a to v podobé dotazu,

ocekavani atp.

WZjistujete Si, jak jsou na tom vasi spoluzaci? Jelikoz jsem se o tématu afiliace
zminila jiz v ramci teoretické ¢asti, zahrnula jsem tento fenomén i v ramci empirické
Casti V podob¢ této otazky, kterd mela za tkol zmapovat, ke komu studenti béhem

tohoto obdobi nejvice tihnou.

»Mdte néjaky neprijemny zdZitek spjaty s hledanim tématu ¢i vedoucim vasi
bakaldrské prace? Tato otazka méla za ukol poslouzit jako zpétna vazba pro nasi
katedru. Student zde m&l moznost zminit nepfijemné situace, které ho potkaly béhem

vyzkumného obdobi.



Rada bych zminila, Zze pfed rozdanim téchto dotaznikli ve formé¢ deniku jsem studenty
druhého ro¢niku navstivila na konci jedné z vyucovacich hodin diplomového seminare, kde
jsem studenty obeznamila s kazdou polozkou obsazenou Vv tomto dotazniku. Déle pak byl

vyhrazen prostor pro dotazy v ptipad¢, ze studentovi nebylo cokoliv jasné.

4.4 Inventar NEO FFI

Pro sviij vyzkum jsem vyuzila Pétifaktorovy osobnostni dotaznik NEO-FFI, ktery obsahuje
60 polozek. Tento dotaznik se sklada z péti faktord — neuroticismus, extroverze, otevienost
vici zkuSenosti, privétivost, svédomitost. Kazdy faktor je zastoupen dvanacti polozkami a
Cast polozek je pokladana inverzné. Polozky se hodnoti na pétibodové skale 0—4, kde 0 =
tvrzeni m¢ viibec nevystihuje, 1 = tvrzeni mé spiSe nevystihuje, 2 = neutralni, 3 = tvrzeni m¢
spiSe vystihuje a 4 = tvrzeni m¢ uplné vystihuje. Tento osobnostni dotaznik je vnitiné
konzistentni, pro jednotlivé faktory je koeficient Cronbachova a vyssi nez 0,6. V ramci

vyzkumu jsem se zaméfila na analyzu vSech 5 faktord. (Hiebickova & Urbanek, 2001).

Tab. 1: Skdly a ukdzka polozky inventdie NEO FFI

Skéla popis Skaly a ukazka polozek

neuroticismus Osoby se zvySenym skore maji tendenci byt vice depresivni, izkostni,
hife snasi zatéz a jsou taktéz vice nachylni k neptijemnym prozitktim.

extraverze Extravertované osoby lze charakterizovat jako spolecenské, ale tato
vlastnost neni jedinou vystihujici tento pdl dimenze. Jedinci, ktefi
dosahuji vysokého skoru v této skale, se popisuji navic jako sebejisti,
aktivni, hovorni, energicti, veseli a optimisticti.

otevienost viéi zkuSenosti Osoby dosahujici vysokého skoru v této Skale udavaji bohatou fantazii
a jsou vnimavejsi k

prozitktim pozitivnich i negativnich emoci. Tato $kala bere v potaz i
estetické citéni jedince. Berou v tivahu nové myslenky a nekonvenéni
hodnoty.

privétivost Osoby se zvySenym skére lze charakterizovat piedevSim jako
altruistické osoby. Tito lidé maji pro druhé pochopeni, jsou laskavi.
Charakteristikou osob dosahujicich vysokého skoru na této skale je
altruismus. Takovi lidé maji pro druhé pochopeni a porozumeéni,
projevuji jim pfizen, chovaji se k nim laskave a vlidné.




svédomitost Osoby dosahujici vysokého skoru v této Skale se popisuji jako
cilevédomé, ctizadostive, pilné, vytrvalé, systematické, s pevnou vili.
Coz znaci i predpoklad pro dobré studijni a pracovni vykony.

(Htebickova & Urbanek, 2001), (Ukazka, 2019).

4.5 Metody zpracovani a analyzy dat

V této podkapitole se zaméfim piedev§im na fazi zpracovani a analyzy dat neboli data
management. V této ¢asti vyzkumu dochazi k technickému zpracovani dat. Zde piipravuji
data k analyze a souCasné muzu ziskavat, zpracovavat a analyzovat data, nebot’ se tyto tii

faze vzajemné ovliviuji (Miovsky, 2010).

V ramci svého predvyzkumu jsem narativni rozhovory fixovala na diktafon, ktery jsem méla
zakomponovany v mobilnim telefonu. Ziskané rozhovory mély tudiz formu audiozaznamu.
Nez jakykoliv rozhovor zapocal, pozadala jsem respondenty o informovany souhlas, coZ jim
necinilo Zadné problémy. Vzhledem k tomu, Ze jsem rozhovory provadéla se studenty nasi
katedry, byly vSechny rozhovory velmi piijjemné a pratelské. Tuto metodu jsem zvolila,
abych méla ucelené zaznamy pro dalsi zpracovani dat, ale také proto, abych mohla se svymi
respondenty navazat bliz§i kontakt a vénovat jim pln¢ svou pozornost a vytvofit tak

pratelstéjsi prostiedi celého rozhovoru.

V dalsi fazi jsem tato ziskana data pievedla do textové podoby, kdy jsem provedla doslovnou
transkripci. Poté jsem si po sob€ vSechny rozhovory znovu precetla a ke kazdému si ud¢lala
poznamky: jak na m¢ dany student pusobil, jaka byla atmosféra béhem rozhovoru a na jakém
misté se rozhovor odehraval. V priméru jeden rozhovor trval 25 minut. Piepis jednoho

rozhovoru pak zabral zhruba 1,5 hodiny.

V nasledujicim kroku jsem provedla tzv. redukci prvniho fadu, kdy jsem doslovnou
transkripci prevedla do plynulejsi podoby. Nasledné jsem k dulezitym informacim,
vyplyvajicim z redukce, pfiradila kédy a ndzvy. Toho jsem docilila za pomoci programu

ATLAS i, ale také za pomoci rucnich vypiskll a schémat.

Veskeré rozhovory probihaly se studenty tretiho ro¢niku v obdobi po odevzdani
bakalafskych praci, tedy od 28. 3. 2018 do konce letniho semestru akademického roku
2017/2018.



Vzhledem k tomu, Ze jsem ziskala podpirna data pro vnik mého nestandardizovaného
dotazniku, zacala jsem s tvorbou dotazniku béhem letnich prazdnin 2018. Na zacatku
akademického roku 2018/2019 zimniho semestru jsem se domluvila s pani doktorkou
Viktorovou, zda bych mohla oslovit své respondenty (studenty druhého ro¢niku), zda by byli
ochotni se zapojit do mého vyzkumu. Pii prezentaci mého vyzkumného problému jsem
obeznamila studenty s tim, ze tcast je dobrovolna a anonymni. Nasledné jsem studentiim
rozdala sviij nestandardizovany dotaznik, ktery vypliovali od 17. 9. do 5. 12. 2018 a
pétifaktorovy osobnostni inventai NEO-FFI, kdy jsem studenty pozadala, zda by vyplnéné
inventafe mohli donést pani doktorce Viktorové do nasledujici hodiny diplomového
seminare.

KdyzZ jsem od studentt ziskala vyplnéné inventaie NEO-FFI i nestandardizované dotazniky,
zacala jsem se zpracovavanim téchto dat. Co se tyce inventait NEO-FFI, byly vyhodnoceny

V programu na separatnim pocitaci v ramci katedry psychologie v Olomouci.

Dalsi metodou byla obsahova analyza, kterou si Ize piedstavit jako rozbor obsahu zaznamu
uréité komunikace. Ctenat se miize také setkat s definici, kdy je obsahova analyza
vymezovana jako analyza textu ¢i souboru textu. Hlavnim cilem obsahové analyzy, ktera
vychazi z pozitivistick¢é metodologie, je vyhledavani konkrétnich slov a konceptl
v analyzované komunikaci a stanoveni ¢etnosti jejich vyskytu, vyznamu, vzajemnych vztaht

atp. (Katedra antropologie, 2014).

Obsahovou analyzu jsem vyuzila v ramci nestandardizovanych dotaznikd. Zde jsem vSak
V prvni fad¢ vyuzila doslovnou transkripci, kdy jsem vSech dvandct lista, které obsahovaly
vzdy analogicky dvanact otazek, piepsala tak, jak dany respondent odpovidal dle svych slov.
Poté jsem kazdému respondentovi vytvotila A4, kterd byla zesumirovdna pomoci obsahové
analyzy, coZ mi umoznilo lepSi ptehled napti¢ dotaznikovymi vypovédmi kazdého
respondenta. V ramci tohoto zesumirovaného textu byl vzdy zakomponovan bodovy graf,
ktery vyplyval z otazky €.1, kde byl respondent pozadan, aby kazdy tyden zakrouzkoval
svou miru stresu na $kale (1-10). V poslednim kroku jsem si v ramci tohot0o zesumirovani u
kazdého respondenta vypsala jednotlivé tydny, k nimz jsem ptifadila udalosti a situace, na

které se ptam ve svych vyzkumnych cilech.

Nasledné jsem porovnavala ziskané grafy, vytvofené v ramci programu Microsoft excel
2010, dle toho, zda mély klesajici, kolisavy ¢i jiny prubéh. Na zaklade grafického zobrazeni

(zpracované grafy jsou K nalezeni v ptiloze souboru), jsem se rozhodla rozd¢lit studenty do



dvou skupin. Poté jsem u kazdé skupiny studentti hledala spole¢né znaky v ramci vysledk
inventate NEO-FFI, ktery kazdy student vyplnil na zacatku vyzkumného obdobi a mezi
jednotlivymi vypovéd'mi, vychazejicimi z nestandardizovanych dotazniki, které studenti

vypliovali po dobu jedenacti tydnd.

Kdyz jsem méla splnéné vSechny tyto kroky, mohla jsem se zacit vénovat Kvantitativni ¢asti
mého vyzkumu, kterou jsem provadéla v programu Statistica 13.4.0.14 v anglické verzi. Ze

statistickych metod jsem vyuzila deskriptivni a induktivni metody.

Vsechny tyto kroky jsem udélala, abych mohla zkoumat, zda rysy osobnosti studenta souvisi
s vykazovanou mirou stresu a zda se kazda skupina shoduje v podobnych zkoumanych

jevech.

4.6 Vyzkumny soubor

Ve svém vyzkumu cilim na studenty druhého ro¢niku bakalaiského studia v ramci katedry
psychologie v Olomouci, kteti si prosli procesem vypracovavani zadani bakalarskych praci.
Dulezitou podminkou bylo, ze se studenti museli podrobit vyzkumu v ¢asovém obdobi
jedenacti tydnd, a to béhem zimniho semestru 2018. Délka vyzkumného obdobi byla
stanovena z duvodu, Ze mira prozivaného stresu je u kazdého studenta velmi individualni. U
nékoho se vys§i mira stresu muze objevit jiz prvni tyden, u jiného studenta s odstupem

nékolika tydni.

4.7 Vybér vyzkumného vzorku

Vzhledem k tomu, ze jsem pro sbér dat vyuzila vice metod a provadéla jsem piedvyzkum,
tak se respondentem mého piedvyzkumu mohl stat kdokoliv, kdo tspésné absolvoval
bakalaiské studium na katedfe psychologie v akademickém roce 2017/2018. Pro muj
vyzkum jako takovy, se mohl respondentem stat kdokoliv, kdo byl studentem druhého

ro¢niku na katedie psychologie v Olomouci v akademickém roce 2018/2019.

Pro sviij vyzkum jsem zvolila nepravdépodobnostni metodu vybéru vzorku. Konkrétné
zamérny vybér, ktery je dle Miovského (2010) povazovan za jednu z nejrozsifenéjsich metod
vybéru vzorku. Tento typ vybéru cilen¢ vyhledava respondenty dle jejich kvalit ¢i
ptislusnosti k urcité skupiné. V mém piipad¢ jsem cilila na studenty druhého a ttetiho

ro¢niku.



Diky tomu, Ze jsem studentkou stejné katedry jako moji respondenti, nebylo tak slozité
oslovit mou cilovou vyzkumnou skupinu (studenty katedry psychologie), které jsem mohla
nasledné seznamit s mym vyzkumem a nabidnout jim moznost ucasti ve vyzkumu. Diky
ochot¢ vyucujicich na nasi katedie jsem mohla oslovit studenty na konci jejich vyucovacich
hodin, coz mi velmi pomohlo, protoZe jsem tak mohla obeznamit vSechny své potencialni

respondenty hromadné a vsichni tak ziskali jednotné informace.

Studenti byli také obeznameni s tim, Ze vyzkum je zcela dobrovolny a anonymni. Dale bylo
studentim sdéleno, Ze mohou v prib&hu vyzkumu kdykoliv odstoupit. Student, ktery se
rozhodl vyzkumu zucastnit, podepsal informovany souhlas a aby nedoslo k identifikaci
osob, pouzila jsem pro oznaceni svych respondentti kody a ptipadné identifikujici Cinitele z

jejich vypoveédi jsem vynechala.

V ramci predvyzkumu jsem oslovila 18 student tietiho ro¢niku, z nichz vSichni ochotné
souhlasili s rozhovorem. Do rozhovoru se zapojili 4 muzi a 14 Zen v primérném veéku 21 let.
Co se tyce samotného vyzkumu, oslovila jsem 64 studentt, pficemz jsem evidovala 46
navracenych a vyplnénych inventaiit NEO-FFI a 26 navracenych nestandardizovanych
dotaznikd, které mély podobu deniku. Primérny vek respondentti druhého ro¢niku ¢inil 20

let.

4.8 Etické aspekty vyzkumného projektu

Prvni sbér dat probihal v ramci pifedvyzkumu, kdy jsem délala rozhovory s absolventy
tfetiho ro¢niku. Kazdy student byl seznamen s tim, ze rozhovor je zcela dobrovolny a
anonymni a ze mize kdykoliv béhem rozhovoru svou uc¢ast ukoncit. Dale byl studentiim
ptedloZen informovany souhlas. Dale bylo studentiim sdéleno, Zze veskeré rozhovory, které
byly ulozeny v podob¢ audiozaznamu, budou po piepsani smazany a jejich vypoveédi budou

V konecné fazi kodovany.

Samotny vyzkum byl provadén u studentti druhého roéniku. Zde jsem studenty opét
informovala o dobrovolnosti na ucasti vyzkumu a moznosti odstoupit z vyzkumu bez udani
divodu. Déle byl vSem studentiim ptedlozen informovany souhlas (podoba informovaného
souhlasu je k nalezeni v ptilohach). Vyzkum probihal anonymné, proto jsem poprosila
studenty, aby se identifikovali kodem, ktery obsahoval zacatecni pismeno jména matky, den

narozeni, prvni pismeno mista narozeni, dvé ¢isla z mobilniho telefonu.



Réada bych také zminila, Ze jsem své respondenty béhem vyzkumu zadnym zplisobem
neklamala, proto nebyl nutny souhlas etické komise. V neposledni fadé bych rada uvedla, ze

jsem své respondenty ve svém vyzkumu nijak neodménovala.



5 VYSLEDKY

5.1 Kvantitativni ¢ast vyzkumu
Tab. 2: Deskriptivni statistiky rysii osobnosti zjisténych dotaznikem NEO-FFI

Proménné N Primér | Median | Minimum | Maximum | Smérodatna
odchylka

HS 45 23,09 22,00 6,00 44,00 8,30

Neuroticismus

HS Extraverze | 45 30,73 31,00 15,00 47,00 7,58

HS Otevienost | 45 33,24 32,00 19,00 45,00 6,01

vuci zkuSenosti

HS Privétivost | 45 33,36 34,00 12,00 44,00 6,01

HS 45 31,42 32,00 11,00 45,00 7,84

Svédomitost

HS Stresu 26 43,50 39,00 23,00 86,00 15,01

Pozn: HS = piedstavuje Skalu prozivaného stresu




Graf 1: Priméry vsech 26 respondentii V ramci proménné mira stresu
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5.1.1 Rozdéleni do skupin

Nasledujici data byla analyzovana na zakladé 26 grafu (které jsou k nalezeni v ptiloze). Na
zaklad¢ téchto ziskanych dat, byli respondenti rozdéleni do dvou skupin. Do prvni skupiny
jsem zatadila 12 respondentu, kteti vykazovali v grafu klesajici tendenci po témét celou
dobu sbéru dat. K vychyleni doslo pouze béhem prvniho a druhého mésice, kdy respondenti
vykazovali vysokou miru stresu, nasledné vSak dochazelo k vyraznému poklesu. Co se tyce

druhé skupiny, zde bylo zatazeno 14 respondentti, ktefi vykazovali po celou dobu 11 tydnti

sbéru dat kolisavé tendence v mife zazivaného stresu.

Tab. 3 tabulka reprezentujici deskriptivni statistiky vychdzejicich ze skaly mérici miru stresu

Proménné klesajici X kolisavé N Primér | Median Minimum Maximum
HS 2 14 48,21 44,00 28,00 86,00
HS 1 12 38,00 34,50 23,00 56,00

Pozn: ¢. (1) = predstavuje skupinu, jez méla klesajici priibeh

C. (2) = predstavuje skupinu, kterd méla kolisavy priibéh

N = celkovy pocet respondentii ve skupiné

Graf 3: Primeéry obou vyzkumnych skupin v ramci prozivaného stresu
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Na tomto grafu lze vidét, Ze skupina klesajicich zazivala v priméru vy$$i miru stresu
Vv prvnich dvou tydnech méfeni, a poté nastala klesajici tendence zazivaného stresu u této
skupiny. Oproti tomu u skupiny kolisavych mize ¢tenaf vidét prubéznou kolisavost kolem

hodnoty 5 po celou dobu 11 tydnd, kdy byla data sbirana.

Graf 4: Graf pruméru vsech respondentii v ramci proménné mira stresu
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Na grafu ¢islo 5 lze vidét, ze skupina kolisavych vykazuje v priiméru niz§i miru neuroticismu
nez skupina klesajicich, a naopak v priméru vyssi miru svédomitosti. V ostatnich dimenzich
je mozné pozorovat relativni srovnatelnost méfenych proménnych. Byla provedena
statisticka analyza proménnych vramci skupin, kterd bude detailn€ji popsana nize
v podkapitole (¢islo). Pro vétsi prehlednost uvadim tabulky popisnych statistik u vSech

proménnych v radmci skupin

Tab. 26: Tabulka vsech proménnych v ramci kolisavé skupiny

Proménné Pocet Prumér Median Minimum Maximum Smér. odch.
Neuroticismus | 14 24,43 24,00 11,00 35,00 7,93
Extraverze 14 30,71 30,50 16,00 47,00 7,32
Otevienost 14 33,29 32,50 19,00 45,00 6,53

vaci

zkuSenosti

Piivétivost 14 34,57 34,00 25,00 42,00 5,18
Svédomitost 14 29,93 30,50 20,00 38,00 5,81

Tab. 27: Tabulka vsech proménnych v ramci klesajici skupiny

Proménné Pocet Primér Median Minimum Maximum Smér. odch.
Neuroticismus | 12 20,50 18,50 6,00 44,00 10,71
Extraverze 12 32,75 32,00 23,00 46,00 7,14
Otevienost 12 33,09 30,50 25,00 45,00 6,47

vici

zkuSenosti

Piivétivost 12 32,75 35,00 12,00 41,00 7,85
Svédomitost 12 40,00 40,50 35,00 45,00 3,41

Pro ptedstavu ¢tenafe uvadim hodnoty popisnych statistik v proménnych NEO FFI.

5.2 Koyvalitativni ¢ast vyzkumu
Vysledky vyzkumu pro vSechny probandy vyzkumu bez ohledu na pohlavi

V této ¢asti mé bakalatfské prace navazu na kvalitativni zpracovani dat, jelikoZ jsem vyse
Seznamila Ctenafe S rozdélenim skupin. Proto si myslim, Ze by bylo ptihodné tyto dvé
skupiny ¢tenafi vice pfibliZit z kvalitativniho pohledu a poukazat na charakteristiky u kazdé
ze skupin. V prvni ¢asti se budu zabyvat kazdou skupinou zvlast, a to ve spojitosti
s vyzkumnou otazkou €. (1), ktera predstavuje aktivity, které museli respondenti vynaloZit,
aby mohli uspésné odevzdat své zadani bakalaiské prace. Zde spatfuji nejvétsi rozdily mezi

témito skupinami, a proto jsem se rozhodla tyto dvé skupiny v ramei této otazky rozebrat



vice dopodrobna. Co se tyce dalsich vyzkumnych otazek, zde jsem se rozhodla respondenty
popisovat jiz jako celek a bude se jednat o odpovédi, které jsou nejcastéjsi pro cely

vyzkumny soubor.

Nejprve podrobné predstavim skupinu €. 2, tedy skupinu probandu, kteii vykazovali béhem
vyzkumného obdobi kolisavy priibéh prozivaného stresu. Jak uz jsem zminila vyse, do této
skupiny spadéa celkové 14 respondentii. U této skupiny respondentti nebyl rozeznatelny
zadny konkrétnéjsi jev. Jednd se o skupinu, ktera méla po celou dobu sbéru dat silné
kolisavou tendenci Vv prozivané mite stresu. Kazda vyzkumna otédzka bude rozepsana naptic
tydny, abychom si mohli udé€lat komplexnég;si prehled, kdy a s ¢im se nasi respondenti

potykali.

5.3 Analyza dotazniki

Kategorie a kédované pojmy u skupiny ¢é. 2 (Kolisavy pritbéh)

V nasledujicich fadcich uvedu ptiklady nejéastéjsich kodu, se kterymi jsem v ramci
analyzy dat pracovala. Nasledné pak uvedu tabulku s konkrétnimi vynatky z dotazniku,
které dokazuji aplikaci jednotlivych kodu.

(1). Jaké se objevovaly aktivity v pritbéhu zaddvani bakaldi'skych praci u studenti

druhého roéniku?

1.tyden

Zde jsem se zabyvala tim, jaké aktivity musi studenti vykonat napfic¢ tydny, které vedly ke

splnéni podminek odevzdani zadani bakalarskych praci

o Hledat vedouciho

oy , 7 T
o Zajit za svym vedoucim
o Hledat téma
o Promyslet design -
o Potvrdit si ptijeti od vedouciho
-

o Nemusim délat nic



Tab. 4: Vynatky nejcastejsich odpovedi

VYROK KATEGORIE CETNOST

e Na prvni hodiné Diplomového semindre | Hledat vedouciho 3X
Jjsem si uvedomila, ze je nutné zacit hledat
vedouctho. Nékteri uz vsechno maji a
zacal poradny boj o vedoucl.

o Jelikoz uz mdam zvolené téma, tak bych | Zajit za svym vedoucim 2X
rada zasla za svym vedoucim a néjak to
S nim vie ukotvila a ujistila se, zZe je vse
Vv poradku.

e Vsichni okolo uz néco maji, nejhorsi je, Ze | Hledat téma 2X
by mé zajimalo vsechno a myslela jsem,
Ze to behem mésice vymyslim, ale to uz
bude pozde, takze musim néco vymyslet.

o Tento tyden musim promyslet téma, | Promyslet design 2X
design, najit zdroje a sepsat otazky na
které se chci zeptat na konzultaci

o Tento tyden chci zajistit prijeti od | Potvrdit si pFijeti od vedouciho 2X
vedouciho. Vedouciho jsem mél predem
vybraného a édastecné domluveného.

e Nemadm to v povaze ak tomu je precijest¢é | Nemusim délat nic 3X
dost casu, jen mé mrzi, Ze si nemiizu jasné
a hned vybrat.

Béhem prvniho tydne je mozné pozorovat riznorodost aktivit, zaroven vSak lze vidét,

ze Cast studentli Zadné aktivity zatim nevykazuje.

2. tyden

o Hledat &lanky na internetu )

o Resersi

r . >_
o Daévat dohromady kapitoly
o Hledat vedouciho a téma
-

o Shanét respondenty pro vyzkum

Tab. 5: Vynatky nejcastejsich odpovedi
VYROK KATEGORIE CETNOST
e Tento tyden mé Ceka rychlé | Hledat €lanky na internetu 4x

vyhledavani na internetu riznych
¢lankit nebo kdo o tom uz psal.

o Tento tyden bych si rada prosla | ReSersi 4x
literaturu.




e Davam dohromady kapitoly a také | Davat dohromady kapitoly 2X
pripravuji dokument potrebny pro
zadani bakaldarky do STAGU.

o Jsem ve stresu, ale nastésti | Hledat vedouciho a téma 2X
panikari vice lidi jako ja, ze

nemaji vedouctho, ale méla bych si
uz nekoho konecné pojistit.

o Pomalu zacindm shdnét lidi pro | Shanét respondenty pro vyzkum 2X
vyzkum, protoze si myslim, Ze to

nebude vitbec jednoduché

V ramci druhého tydne je mozné pozorovat, ze jiz zadny z respondentt této skupiny nezvolil
odpovéd’ nemusim nic délat. Tudiz kazdy student zacal néco aktivné d€lat pro své zadani na

bakalaiskou praci.

3. tyden

o Konzultace s vedoucim

o Reserse literatury

o Uprava obsahu

o Obvolani respondentt a instituci

o Nevim, co mam délat

Tab. 6: Vynatky nejcastejsich odpovedi

VYROK KATEGORIE CETNOST

e Tento tyden musim | Konzultace s vedoucim 5%
vyhledavat zdroje, zamyslet
se na co se chci zamérit,
abych ~ mohla  jit na
konzultaci za svym vedoucim

o Musim udélat  reSersi | ReSerSe literatury 4x
literatury,  protoze  miij
vedouci chce videt i néjaké
anglické zdroje.

e Moje vedouci mi vratila muj Uprava obsahu 2X
navrh na obsah, tak se budu
snazit ho néjak zlepsit, i kdyz
uplné nevim jak.

e Bojim se, Ze mi nikdo | Obvolavani  respondentii a | 1x
neodpovi na email s proshou | instituci
o0 ucast ve vyzkumu, proto se
pokusim oslovit  dalsi
vojenské psychology a budu
doufat.

o Tento tyden moc nevim, co | Nevim, co mam délat 2X
mam delat. Hledani mého
vedouctho se zacina rysovat




a byt v pohode, ale zadani
bakalarky nemam.

U tietiho tydne sbéru dat v ramci této skupiny muzeme sledovat, Zze odpoveédi uz zacinaji byt
tvarnéjsi a respondenti zacinaji vynakladat vetsi usili v ramci aktivit, které je doprovazeji pti
vypracovavani zadani bakalafskych praci. Ctendf si mize také povSimnout, ze nékteii

studenti zapocali praci pfimo na své bakalaiské praci.

4.tyden

o Hledat nové téma .
o Odhodlat se jit na konzultaci
o Reserse —

o Zjistit, jak to funguje s etickou komisi

o Nebudu dé€lat nic

Tab. 7: Vynatky nejcastejsich odpoveédi
VYROK KATEGORIE CETNOST
e Protoze by byl sbér dat a | Hledat nové téma 3x

design celého vyzkumu moC
slozity, rozhodla jsem se
zvolit jiné téma, takze ted
zase nemam nic a vSichni
okolo uz néco délaji.

e  Nestihaim a nechce se mi | Odhodlat se jit na konzultaci 4x
délat reserse literatury, vzdyt
Jje na to jesté cas, proboha.
Ale kdyz to neudélam nemuizu
za vedouci, ktery t0 ode mé
ocekava. Ach jo.

o Tento tyden si chci udélat | ReSersi 3x
opét reSerSi a urovnat si na
co se chci zamérit.

o Viichni mé dési, Ze je to pry | Zjistit, jak to funguje s etickou | 2x
narocné a spousta | komisi
papirovani, tak se zamérim
tenhle tyden na to, abych se
bud’ uklidnila nebo jesté vic
vydésila.

e Tento tyden jsem se rozhodla | Nebudu délat nic 2X
si dat od bakalarky oraz a
resit chvili néco jiného.

o Mam ted’ jiné povinnosti nez
resit
bakalarku, ktera me ceka az
za rok, nechdapu, proc¢ to
vichni tak hroti.




Co se tyce 4. tydne sbéru dat, zde respondenti nejcastéji volili odpoveéd’ ,,odhodlat se jit na
konzultaci®, coz vyplyvalo piedevs§im z obavy, ze nestihli vyhledat potfebnou resersi nebo
si nedohledali véci, které svému vedoucimu odkyvali a pfislibili, ze do nadchazejici
konzultace budou hotové. Dale pak volili odpovéd’ ,hledat nové téma*, kdy respondenti

zjistili, ze provedeni vyzkumu je bud’ velmi naro¢né nebo nemozné.

S.tyden

o Doladit téma bakalarky
o Resersi
o Hledat respondenty

o Zajit za vedoucim prace

Tab. 8: Wynatky nejcastéjsich odpovedi

VYROK KATEGORIE
o Tento tyden bych uz rdada konecéné doladila | Doladit téma bakalarky
téma.

o Stala jsem neudélala reSersi, nevim, kde | ReSerSi
mam co hledat.

e Tento tyden mdam v planu napsat svym | Hledat respondenty
budoucim respondentiim

o Tento tyden mam v planu zajit za vedoucim, | Zajit za vedoucim
abychom se domluvili na designu mého
vwzkumu.

Paty tyden vétSina respondentt feSila povinnosti ohledné schiizky s vedoucim, dale pak
reSers$i, nebot’ si nebyli jisti, jakou literaturu uvést do zadani v ramci své bakalarské prace a
néktefi respondenti se snazili oslovit své budouci respondenty, aby se mohli rozhodnout, zda

bude vyzkum mozn0 viibec provést.

6.tyden

o Panikatit (nemam téma/vedouci)
o Ukdazat vypracované zadani vedouci
o Nebudu délat nic

o Konzultace

Tab. 9: Vynatky nejcastejsich odpovedi

VYROK KATEGORIE CETNOST
o Etickd komise mi vrdtila | Panikafit 4x
papiry na__opravu, madm




pocit, Ze nic nesttham a jen
panikarim.

o Vedouci mi prekopal celé
téma, mné se to nelibi a
nevim co mam délat.

o Mdam vplinu zajit za | Ukdzat vypracované zadani | 3X
vedouct, zda moje zadani je | vedouci
V pohode, abych védela,
jestli se musim jeste dal
stresovat nebo ne.

o Jesté je cas do odevzdani, | Nebudu délat nic 2X
takze se ted venuji jinym
vécem.

o Vibec se mi nechce, ale | Konzultace 5x

musim na konzultaci, mdam
strach, ze jsem udélala vse
Spatné a budu pusobit jako
hlupak.

Sesty tyden miizeme pozorovat riiznorodost postojii U respondenti. Nékteii se k vypracovani
zadani stavi spiSe flegmaticky, nacez druha ¢ast ma pocit, Ze by bylo naopak dobré udélat
mnohem vice véci, nez zatim maji hotovo. Dale pak mizeme sledovat, ze nékterym

respondentim se pozménily veskeré plany, coz je ptimélo k ur¢itym obavam.

7.tyden

o Musim v§e znovu vymyslet
o Vymyslet, jak budu provadét vyzkum

o Vypracovat zadani

Tab. 10: Vynatky nejcastejsich odpovedi

o Chtéla jsem psat o détech s autismem, a to | Musim vSe vymyslet znova
mi vSichni kritizuji, protoZe uz je toho
napsano moc, takZe si musim tento tyden
stanovit novou oblast téma, cile a
vedouciho.

o  Muj vedouci mi zkritizoval navrh na
dotaznik i metodu sbéru dat, takZe mizZu
zacit zase od znova. Zkusim se tento tyden
poradit se starsimi.

o  Dozvédéla jsem se, Ze instituci, kde chci | Vymyslet, jak budu provadét vyzkum
provadet vyzkum, musim nejdiive predlozit
design wzkumu a dotaznik, aZ pak mi
reknou, zda bude vyzkum mozny.

e Zacinam bldznit, protoze musim za chvili | Vypracovat zadani
odevzdat vypracované zadant.




V ramci sedmého tydne nas miize nejvice zaujmout opoveéd’ ,,musim vse ud€lat znovu*. Tato
odpovéd’ se vyskytla 4X. Dale se pak objevila odpovéd ,,vymyslet, jak budu provadét
vyzkum®, odpovéd’ ,,vypracovat zadani“ a ,,vymyslet vyzkum® se prolinala v odpovédich

zbytku respondentu.

8. tyden / 9. tyden

o Reserse
o Konzultace

o Vyplnéni zadani

Tab. 11: Vynatky nejcastéjsich odpovédi

VYROK KATEGORIE CETNOST

e Tento tyden dohleddam resersi | ReSerse 4X
a snad uz mizu odevzdavat.

e Nejsem schopnad se dokopat
Kk resersi literatury, takzZe se
zkusim dokopat tento tyden.

e Tento tyden musim jit na | Konzultace 3X
konzultaci a vyresit, jak tedy
budu provadét vyzkum a
vyplnit formuldare ve STAGU.

e Musim zajit za vedouci, aby
mi odsouhlasila zaddani

o Tento tyden musim vyresit | Vyplnéni zadani X
jak, jak doplnit do zaddni
vedouctho prace, ktery tam
chybi ve vyberu.

Osmy a devaty tyden jsem spojila, protoze respondenti vykazovali stejné odpovédi, které se

tykaly pfedevsim poslednich krokl k odevzdani zadani bakalarské prace.

10. tyden/ 11. tyden

o Odevzdat zadani

o Konzultace

Tab. 12: Vynatky nejcastéjsich odpovédi

o Tento tyden musim zajit za pani | Odevzdat zadani
Molnarovou a dat ji vyplnéné zadani,
konecné to mam z Krku.

o Tento tyden mam v planu odevzdat zadani.

®  Vsichni okolo mée, uz odevzdavaji zadani,
tak doufam, Ze az to pijdu odevzdat, tak vse
bude ok.




e Tento tyden musim jit za vedouct, aby mi | Konzultace
schvalila moje zadani a ja mohl jit za pani
Molnarovou.

o Uz mam napsané podklady a zitra jdu pro
podpis.

o ZaSkrtla jsem dvojku, protoze uz je skoro
vSe hotovo, tento tyden musim sehnat
podpis vedouciho.

®  Musim jit za vedoucim, protoze stdle
nemam  vymySlené metody  méreni,
vymysleny nazev. Plus musim sepsat
ideologicky plan a poslat ho. Takze musim
udélat vsechno, co jsem do ted neudélala.

Zde bych rada podotkla, Ze v desatém tydnu zadani odevzdali 4 respondenti. Zbytek

respondentll odevzdal své zadani v tydnu jedenactém.
SHRNUTI

AC¢ tato skupina méla po celou dobu kolisavy priibéh, co se ty¢e zaznamenavani miry stresu
béhem celého sbéru dat, tak je dilezité zminit, ze 6 respondentii zaznamenavalo béhem
prvnich dvou tydni nizké hodnoty na Skale méfici miru stresu, pfiCemz 8 zbylych
respondentl volilo na zacatku hodnoty vysoké. Respondenti, ktefi byli na pocatku vice
vystresovani, vykazovali na konci vyzkumného obdobi niz$i hodnoty na Skéale nez
respondenti, ktefi byli zpocatku témét bez stresu. Kolisavy prubéh si na zaklad¢ analyzy dat
vysvétluji predevsim necekanymi zménami, kdy respondenti jiz s né¢im pocitali, nacez
necekané museli napiiklad zménit celé téma prace, vyzkumny plan ¢i méli laxnéjsi ptistup
k dohledani reSerSe. Rada bych také podotkla, Ze a¢ tato skupina méla kolisavy prubéh, tak
to neznamena, ze vSichni respondenti byli flegmatictéjsi ¢i méné poctivi. Na zédklad¢
vypovédi vyplyva, Ze za kolisavy priabéh mohl naopak i pfilisny perfekcionismus, tudiz si
respondenti potfebovali vice véci ovétit ¢i prokonzultovat. V neposledni fadé bych také
Zminila, Ze 11 ze 14 respondentt chodi aktivné na brigddu, coz mize byt jeden z dalSich

faktord, ktery vedl ke kolisavému pribéhu.

Kategorie a kodované pojmy u skupiny ¢. 1 (klesajici pribéh)

V nasledujicich fadcich uvedu piiklady nej€astéjSich kodu, se kterymi jsem v ramci
analyzy dat pracovala v ramci této skupiny. Nasledné pak uvedu tabulku s konkrétnimi

vynatKy z dotaznikt, které dokazuji aplikaci jednotlivych kodu.



1.tyden

o Konzultace s vedoucim

o Najit téma prace

Tab. 13: Vynatky nejcastéjsich odpovedi

VYROK

KATEGORIE

CETNOST

Tento tyden bych si prala
udélat vsechno, ale predevsim
téma

Tento tyden mam v planu
vymyslet téma

Téma

4x

Tento tyden mé ceka
kontaktovani vedouctho prdace
a musim Fict, Ze je to pro mé
docela stresujici

Tento tyden se musim
domluvit s vedoucim na
schiizku

Konzultace

8x

Prvni tyden Ize pozorovat, ze respondenti se zaméfili pfedevS§im na hledani

vedouciho/vedouci, konzultaci a hledani tématu prace. Ve srovnani s kolisajici skupinou,
tato skupina vykazuje mnohem mensi variabilitu aktivit béhem prvniho tydne nez kolisajici

skupina, ktera prvni tyden méla zaznamenano hned 6 aktivit spojenych s vypracovanim

Zadani.

2.tyden

o Konzultace s vedoucim

o Mam v planu vSechno

o Cile vyzkumu

o Reserse

Tab. 14: Vynatky nejcastéjsich odpovédi

VYROK

KATEGORIE

CETNOST

Uz jsem vymyslela téma, | Konzultace s vedoucim

tak si myslim, Ze by
konzultace s vedoucim
mohla probéhnout

V pohode, snad mi
nerekne, Ze mé téma je
Spatné.

4x




Tento tyden mam

V planu udélat uplné
vSechno, protoze
potrebuju délat jine véci
nez zadani na
bakalarku.

Mam v planu v§echno

2X

Tento tyden bych chtéla
stanovit cile vyzkumu,
abych zjistila, zda bude
mozné vyzkum proveést.

Cile vyzkumu

3X

Téma i vedouciho uz
mam, tak bych rada
tento tyden udélala
resersi, abych se mohla
Zase posunout.

ResSerse

3X

Druhy tyden je mozné pozorovat, Ze n€ktefi studenti jiz zacali feSit vyzkumné cile ¢i si

stanovili jako cil udélat upln€ vSechno. Pticemz odpovéd ,udélat vSe* se v predeslé

kolisajici skupiné viibec neobjevila.

3.tyden

o Vypracovat vyzkumné otazky/design

o Vypracovat vyzkumny plan

o Dofresit dotaznik

o Napsat vedoucimu prace

Tab. 15: Vynatky nejcastéjsich odpovedi

VYROK

KATEGORIE

CETNOST

Tento  tyden  musim
vymyslet vyzkumny
design a predlozit ho
vedoucl prdce

Vypracovat vyzkumné
otazky/design

3Xx

Tento tyden musim
vypracovat vyzkumny
plan na svou
bakalarskou praci a
popravde na to nemdm
moc casu

Vypracovat vyzkumny plan

4x

Tento tyden musim
doresit dotaznik, ktery
budu pouzivat u
vyzkumu.

Doresit dotaznik

2X

Chci zkonzultovat, zda
postupuji dobre.

Napsat vedoucimu prace

3x

Veskeré aktivity v ramci tfetiho tydne se tykaly n¢jakym zptisobem planovani vyzkumu, cilti

¢i designu préace.




4.tyden

o Kouknout, co se piSe do zadani
o Napsat vedoucimu
o Odpocinout si

o Promyslet design/dotazniky

Tab. 16: Vynatky nejcastéjsich odpovédi

VYROK KATEGORIE CETNOST

e Rdda bych uz vyplnila | Kouknout, co se piSe do zadani 4x
celé zadani, takze tento
tyden budu vesit, jak to
vse vyplnit.

e Tento tyden mam Napsat vedoucimu 2X
Vv planu napsat vedouci
a domluvit se sni na
dalsim postupu

e Tento tyden si chci od Odpocinout si 3X
v§eho odpocinout

o Uz mdm skoro vie
hotové, takze tento
tyden nemam v planu
nic délat.

o Tento tyden musim Promyslet design/dotazniky 3X
vymyslet vyzkumni
otazky a poslat je

o Tento tyden chci
upravit dotazniky a
wtvorit hypotézy

Ctvrty tyden se opakovaly odpovédi jako v predeslych tydnech, kdy respondenti fesili
pfedevsim design vyzkumu, cile a hypotézy. Objevila se vSak i odpovéd’ ,,odpocinout si*,
coz mize napovidat poklesu stresu téméf u viech respondentli vtomto tydnu. Zadny
Z respondentil se nezminuje o nejasnostech ¢i nesnazich oproti prvni skupiné, kde ve ctvrtém

tydnu pro respondenty nebylo pfijemné domlouvat si konzultaci ¢i ménit obsah svych praci.

5.tyden

o Odevzdat zadani
o Ptepracovat zadani

o ResSersi



Tab. 17: Vynatky nejcastéjsich odpovedi

k odevzdani je seznam
literatury, ktery pouziji
pro svou prdaci, takze
mam v planu reSersi

VYROK KATEGORIE CETNOST
o Tento tyden bych rada Odevzdat zadani 2X
odevzdala zadani.
e Vzhledem k tomu, Ze se Piepracovat zadani 2X
mi trosku pozménil
nazev prace, musim
prepracovat zadani.
o Jediné, co mi chybi Resersi 3x

Vzhledem k tomu, ze se ve zbytku odpovédi opakovaly predeslé kategorie, rozhodla jsem se
zminit pouze ty, které se v predeslém tydnu nevyskytovaly. Rada bych také poukézala na
odpovéd’ ,,odevzdat zadani®, nebot’ zminka o této odpovéedi se 1isi Sesti tydennim rozestupem

mezi obéma skupinami. Prvni zminka o odevzdani zadéani byla v ramci kolisavé skupiny

zminéna az béhem 10. a 11. tydne.

6.tyden

o Piepracovat/poslat hypotézy

o Ziskat inspiraci z minulych praci

o Design vyzkumu

Tab. 18: Vynatky nejcastéjsich odpovédi

VYROK

KATEGORIE

CETNOST

Moje vedouci mi
vrdtila na opravu
hypotézy, takze budu
delat tento tyden na
nich.

Pi‘epracovat/poslat hypotézy

2X

Mam v planu se
podivat do minulych
praci a ziskat inspiraci
pro design prdce a
tvorbu vyzkumnych
cili.

Ziskat inspiraci z minulych praci

3Xx

Vedouci po mné chce
propracovany design
vyzkumu.

Design vyzkumu

2X




V Sestém tydnu jiz 3 respondenti odevzdali zadani své bakalafské prace, nacez zbytek
respondentll se soustiedil na doladéni designu ¢i tvorbu hypotéz a opakovala se zde i
odpoveéd’ resSerse literatury ¢i konzultace s vedoucim. Ani Vtomto tydnu se zadny
z respondentti nezminuje o uzkosti, strachu ¢i pochybach ve spojitosti s vypracovanim

zadani.

7.tyden

o Odevzdat zadani

o Piepracovat zadani

Tab. 19: Vynatky nejcastéjsich odpovedi

VYROK KATEGORIE CETNOST

e Tento tyden jdu odevzdat
zaddani. Odevzdat zadani 3x

o V3e potrebné uz mam
vyplnéné a prepracované,
takze tento tyden jdu odevzdat
za pani Molnarovou.

e  Byla jsem ukdzat své vedouci | PFepracovat zadani 2X
svoje zadani, ale mam
poupravit anglicky ndzev mé
prdce.

V ramci sedmého tydne lze pozorovat, Ze jiz 6 respondentli z celkového poctu 12
respondenti ma odevzdano své zadani prace, coz tvofi celou polovinu respondentii této
skupiny. Pokud bych srovnala sedmy tyden se skupinou kolisajicich respondentt, zde byly
odpovédi ,,musim vSe vymyslet znovu®, ,,vymyslet, jak udélat vyzkum®. Na rozdil od

vyzkumu, tak skupina respondentt v klesajici skuping jiz tyto povinnosti fesit nemusela.

8/9.tyden

o Odevzdat zadani

U osmého a devatého tydne jsem se rozhodla jiz netvofit tabulku piehledu, protozZe v téchto
dvou tydnech se stala dominantni odpovédi odpovéd’ ,,odevzdat zadani“. V ramci 8. tydne
odevzdali zadani 4 respondenti, pfi¢emz dalsi odpoveéd’ se tykala pfepracovani zadani (2x) a
reserse literatury (1X). Devaty tyden tvofila jiz jedna jedina odpoveéd, kterou bylo ,,0devzdat

zadani (3x).



SHRNUTI

Respondenti v této skupiné se vyznacovali klesajici tendenci miry stresu po celou dobu sbéru
dat. Je vsak dtlezité zminit, ze 11 respondentt volilo na skale métici miru stresu, jez méla
hodnoty (1-10), v prvnich dvou tydnech vysoké hodnoty kolem ¢isla 8 a pouze jeden
respondent zvolil nizkou hodnotu jiz od zacatku, a tou bylo ¢islo 4. V téchto dvou prvnich
tydnech se objevovaly pfedevs§im dveé odpovédi. Prvni odpoveéd’ se tykala hledani vedouciho
a druha odpovéd hledani tématu. Zadny z respondenti béhem celého sbéru dat neuvedl, Ze
by citil paniku, uzkost ¢i jiné problémy. Jak v minulé, tak i v této skupiné oddalovala
odevzdani zadani piedevsim potieba piepracovani designu ¢i jinych administrativnich véci.
Jednim z faktort, ktery mohl pfispét ke klesajici tendenci stresu, je ten, Zze pouze 4

respondenti z 12 méli aktivné brigadu, coZ znamena, Ze vétSina z nich méla ¢as vénovat se

pfedevsim Skolnim povinnostem.

SHRNUTI V RAMCI OBOU SKUPIN

Rozdily mezi skupinami se potvrdily jak v kvantitativni ¢asti, tak v ¢asti kvalitativni. Co se
ty¢e kvantitativni ¢asti, ktera byla zaméfena na analyzu ryst u studentd Vv ramci inventafe
NEO FFI, ukazalo se, ze respondenti v ramci kolisajici skupiny maji v praiméru vyssi miru
prozivaného stresu, vy$$i skore v neuroticismu, a naopak mnohem niz$i skore co se tyce
svédomitosti nez respondenti ve skuping, ktera méla klesajici pribéh stresu po dobu sbéru
dat. Kvalitativni Cast pak poukazala na mozné faktory, které mohly vést k takovym
vysledktim. Respondenti v kolisajici skupiné¢ méli jiz od prvniho tydne sbéru dat pestrou
paletu aktivit (napf. ,,hledat téma“, ,,potvrdit si vedouciho®, ,tvofit design®, ,,ned¢lat nic*,
,hledat vedouciho®), na¢eZ respondenti v klesajici skupiné se zaméfili pouze na dvé aktivity
(hledani tématu a konzultace s vedoucim). Dalsi rozdil jsem pozorovala v pfistupu
K vypracovavani zadani, nebot’ téméf polovina respondenti v kolisajici skupiné vykazovala
nizké hodnoty v prozivané mife stresu, za coz mize v prvnich tydnech z velké ¢asti odpoved’
,jeSté mam spoustu asu“ a s ni spojeny postoj respondentl k této tloze. Co se tyce
respondentl V klesajici skupin€, zde vSichni, kromé jednoho respondenta volili béhem
prvnich dvou tydnli vysoké hodnoty na Skale méfici miru stresu, s ¢imzZ se pojil 1 jejich
ptistup k procesu vypracovavani zadani. Skupiny se také lisily v prozivanych pocitech
b&hem vyzkumného obdobi. Respondenti v kolisajici skupin€ zminovali pocit zmatku,
uzkosti, strachu, nacez respondenti v klesajici skupin€ Zadny z téchto pociti nezminili. Dale
se skupiny liSily v dobé odevzdavani zadani. V kolisajici skupiné respondenti zacali

odevzdavat zadani v 10. a 11. tydnu, pfiCemz respondenti v klesajici skupiné zacali



odevzdavat jiz béhem 6. tydne sbéru dat. DalS§im faktorem, ktery mohl ovlivnit prib¢h
prozivaného stresu u skupin, jsou jiz zminéné brigady. V kolisajici skupiné mélo brigadu 11
ze 14 respondentli a v klesajici skupin€ pouze 4 z 12 respondentii. V zavéru bych rada
zminila, ze osobné nejvétsi rozdil mezi skupinami jsem vidéla v atmosféie odpovédi. Pti
analyze respondentti v kolisajici skupin¢ jsem méla pocit ur¢itého zmatku ¢i litosti.

V klesajici skupin€ jsem pii analyze dat zazivala spiSe ne¢ekany klid.

Kategorie a kodované pojmy u celého vyzkumného vzorku

V nasledujicich fadcich se budu vénovat druhé vyzkumné otazce, kterou je ,Jaké méli
studenti nep¥ijemné zazitky v souvislosti s hledanim vedouciho a vybéru tématu pro
bakalaiskou praci? Touto otazkou se budu jiz zabyvat v ramci celého vyzkumného
souboru, protoze nejvétSi podil na rozd€leni skupin mély aktivity, které respondenti
vynalozili béhem vyzkumného obdobi. Prvné se zaméfim na problémy s hledanim
vedouciho prace a nasledné Ctendie seznamim s problémy v ramci vybéru tématu prace,

které respondenty provazely béhem vyzkumného obdobi.

Neprijemné zaZitky spojené s hledanim vedouciho

Neptijemné zazitky, které respondenti zazili ve spojitosti s hledanim vedouciho, Si
predstavim v podob¢ parafrazi jednotlivych vypoveédi v textu, nebot’ nékteré vyroky by
mohly ztracet anonymitu vypovédi respondenta. V ramci shrnuti této ¢asti uvedu, které
nepiijemnosti byly zminény ve vétsi Cetnosti. Kategorie ani ¢etnosti jsem v tomto pripadé

nevytvarela, protoze nékteré vypoveédi byly pouze individualni zkuSenosti.

KdyZ jsem zacala s analyzou dat v ramci této vyzkumné otazky, mym hlavnim zdmérem
bylo, abych ziskala ur¢itou zpé&tnou vazbu pro katedru psychologie pro nadchazejici roky,
ale také to, aby se studenti nizSich ro¢nikii mohli seznamit s tskalimi, ktera je mohou
provazet pii hledani vedouciho a poptipadé¢ si doptedu tyto zjisténé nepiijemnosti oSetfit a
vyhnout se tak zbyte¢nym nepfijemnostem. V neposledni fad¢ bylo mym zamérem poukazat

na to, Ze urcita uskali jsou v tomto procesu hledani normalni.



Tab. 20: Parafrdze vyrokii neprijemnych zkusenosti pri hledani vedouciho

PARAFRAZE VYROKU

®  Mezi neprijemné zazitky bylo zarazeno hromadné cekani pred dvermi
potencialnich vedoucich, kdy si studenti sdélovali své dosavadni zaZitky
spojené s hleddanim vedouciho. Jeden z respondentii uvadi, Ze ho velmi
vystresovalo, kdyz mu jeho spoluzik sdelil, Ze pan doktor Prochdzka je jiz
c¢tvrty vedouct, za kterym jde, protoze ostatni ho odmitli. Toto sdéleni
v respondentovi vyvolalo pocity nejistoty a strachu.

®  Dalsi neprijemnost, ktera byla zminéna v dotazniku, byla situace, kdy vedouci
rekla respondentce, ze toho ma hodné. Respondentka uvadi, Ze si v dany
moment myslela, ze ji vedouct bude chtit odmitnout. Nakonec se respondentka
dozvédéla, Ze dana vedouci si k sobé hledd jesté nékoho dalsiho a Ze je mozneé,
ze bude pridélena tedy nékomu jinému ji blizkému a Ze se to nemusi tykat
pouze ni. Celé hledani hodnoti jako hrozné, a to predevsim kvili poslednim
vétam, které dostala od své vedouci.

®  Jako dalsi neprijemny zdzitek bylo zminéno hleddni vedouciho pres
INTRANET, nebot podle slov respondenta bylo frustrujici, ze si vyucujici
neaktualizuji své profily v ramci tohoto programu, coz v tomto pripadé
znamenalo, Ze si student nasel téma i vedouciho, pripravoval se na konzultaci,
hledal si informace k tématu a nasledné se dozvedél, ze vedouci i téma je jiz
davno zabrané. Takze byl zase na zacdtku bez tématu i vedouciho a ztratil

spoustu casu. \

®  Dalsi respondent s urcitou nadsdazkou napsal, ze hledat vedouciho je jako
hledat kostel za bombardovani v Syrii, nacez ddle zminil, Ze je to velmi
stresujici, protoze pokud clovek nemd jiz na zacdtku vse témer dokonale
promyslené, je velka pravdépodobnost, Ze prijde o vedouciho, o kterého by

Hledani

opravdu stal.

® Dalsi zminénd nepiijemnost byla naopak spjata se STAGEM, kdy >
respondentka uvadi, ze byl pro ni Sok, kdyz po odevzdani tam nenasla svou
vedouci zapsanou.

o Jako nepsijemny zazitek byla zminéna schiizka s potenciondlnim vedoucim.
Respondentka uvedla, Ze vedouci se ji ozval, ale byl schopny se sni setkat az
za t7i tydny, coz pro ni bylo stresujici, protoze ostatni spoluzici uz resili
design vyzkumu, reSersi literatury a dalsi véci spojeni s \lypracovavanim _/
zadani.

vedouci

®  Mezi dalsi neprijemné zazitky byla zarazena zkuSenost, kdy respondent Sel na
konzultaci za svym vedoucim, ten ho vSak po chvili poslal pry¢, protoZe chtél
hned na zacdtku videét kompletni piehled toho, jak bude vyzkum probihat,
jakou literaturu bude respondent pouzivat a jakym zpiisobem si promyslel
obsah teoretické casti. Respondent uvddi, Ze necekal, Ze bude potieba mit na
zacatku vse tak podrobné promyslené a ze ho to velmi vystresovalo a pripadal
si hloupé.

®  Dalsi respondent uvadi, Ze byl dvakrat odmitnut vedoucim a Ze se boji, Ze
zazije svou nocni mury, kdy bude muset obejit celou katedru.

e Respondenti také uvedli, Ze pro né bylo stresujici a neprijemné jit na
samotnou konzultaci, poté, co slysSeli od svych spoluZdkii riiznorodé zdzitky.
Respondenty stresovalo, Ze nemaji dostatecné schopnosti na to, vytvorit si
sami design vyzkumu i néjaky plan.

e Ddle se objevila odpoved, Ze si respondenti pri hledani vedouctho nejsou jisti,
zda se dany vedouci bude danym tématem zaobirat, a proto se bali nékteré
potencialni vedouci oslovit




SHRNUTI

V ramci vypoveédi zaméfenych na neptijemné zazitky pti hledani vedouciho se nejCastéji
objevovaly odpovédi, které popisovaly strach z toho, Ze dany respondent bude pied svym
vedoucim vypadat hloupé nebo bude odmitnut, coZ mnohdy vedlo k odsouvani konzultace
¢i osloveni potencialniho vedouciho. PfiCemz odpovéd ,budu pusobit hloup&” jsem
zaznamenala v 6 piipadech a odpovéd ,strach z odmitnuti“ v 5 pfipadech. Dale pak
nasledovala odpovéd, ktera byla spjata s aplikaci INTRANET, kdy respondenti byli
frustrovani faktem, ze vyucujici si neaktualizuji své profily a méli tedy tendenci se od této
aplikace odvracet a hledat vedouciho 1 téma po vlastni ose. Tuto odpovéd’ jsem evidovala
v 5 ptipadech. Rozkol ve vypovédich jsem také nachazela v ramci pozadavki vedoucich na
své studenty. Nékteti vedouci poZzaduji od svych svéfenct jiz na zacatku promysleny koncept
celé prace, pficemz jini vedouci nic takového nechtéji. Na tento fakt se pak vaze odpoved’,
kdy respondenta désilo, kolik toho ostatni maji hotovo v porovnani s jeho dosavadni

odvedenou praci.

Neprijemné zaZitky spojené s hledanim tématu

V nasledujicich fadcich pfedstavim druhou ¢ast vyzkumné otazky €. 2, kterd v sob¢ zahrnuje
nepiijemné zazitky spojené s hledanim tématu bakalaiské prace u student druhého roc¢niku.
Stejn¢ jako v prvni Casti otazky, i zde budu vypovédi parafrazovat, z divodu zachovani

anonymity.

Tab. 21: Parafrdze vyrokii neprijemnych zkusenosti pri hledani tématu prace

PARAFRAZE VYROKU

o Mezi neprijemné zdzitky, zaradila jedna z respondentek obavu, zda
bude jeji téma dostatecné zajimavé a zda takové téma bude stacit, aby
bylo uzndno. Ddle uvadi, Ze mela obavy, protoze si nedokdzala
odpoveédeét co by mohlo byt uznatelné a co ne.

e Dalsi respondentka uvadi, ze neprijemné pro ni byl jen fakt, Ze kdyz si
clovek vybere zajimavé téma a pak zjisti, Ze je nerealizovatelné
provadet na to vyzkum, tak je to frustrujici a trochu demotivujict.

o Jako nepiijemny zdizitek byla zaiazena zkusenost, kdy respondentka )
musela cekat velmi dlouho na schvéleni vyzkumu v armadé, protoze Teéma
vedeni na ni nebylo moc piijemné a nebylo pro ni lehké to zaridit.
Stresujici pro ni také byl fakt, Ze pokud to v armaddeé neschvali, bude
muset vymyslet zase nové téma.

e Dalsi respondentka uvedla, Ze nechape, proc¢ katedra studenty tak
stresuje bakalarskou praci, kdyz maji jeste cely rok. Dale uvadi, ze by
normalné nestresovala, ale ta davova hysterie, co se odehrdva kolem
ni, ji nekdy taky dostane do stresu a nelibi se ji to.

e Dalsi respondent uvedl, Ze je pro néj neprijemné, zZe na nic nemiize
prijit a citi asovou tisen. Chtél by zkoumat néco co ho bude zajimat a
ne, aby to jen dobie znélo.

prace




V dalsi vypovedi jedna z respondentek napsala, Ze se citi hrozné
nevyspéle, protoze neni schopna téma vymyslet.

o Jako dalsi neprijemnou zkusenost zaradila respondentka konzultaci,
kdy resila své téema se svym vedoucim. Ten ji vSak zacal cele téema
prekopavat a ménit vse co $lo. Respondentka z toho byla spatnd,
protoZe se ji vedouct nezeptal ani na jeji ndzor. NakoneC respondentka
zménila i vedouciho.

o Dale wuvedli respondenti neprijemnou  zkuSenost spojenou
S obvolavanim instituci. Neni jim prijemné, kdyz musi volat vedeni
nemocnice, protoze se boji, zZe budou piisobit hloupé.

e Jako neprijemné Vyhodnotili studenti, vyrizovani zaleZitosti, spojenych
S etickou komisi, respondenti vetSinou byli zmateni, co maji, jak
vypliovat, kam napsat a o co presné pozadat.

e Dalsi z respondentek uvedia, Ze ji Stve, Ze si téma prace musime volit
tak brzo, protoze Spousta studentii nemiize preci vedet, co by je
zajimalo zkoumat, kdyz za sebou maji pouze rok studia. Také uvadi
obavu, ze bude v nasledujicich mésicich téma ménit jako to udélali
studenti ze tretiho rocniku.

Stejné pocity méla i dalsi respondentka, ktera uvedlia, Ze ji prijde, Ze si
voli tema velmi na silu, hlavne, aby méla co odevzdat, ale ve
skutecnosti o zvoleném tématu neni vitbec presvedcend.

e Neprijemné pro respondentku bylo, kdyz si nasla téma na
INTRANETU, ale pak zjistila, Ze téma uz je obsazené.

e Respondentka uvedla, Ze pro ni bylo nejvice stresujici vymyslet cely
nazev tématu, tak aby to mélo hlavu a patu, protoze kdyz slySela nazvy
pract spoluzaikii, méla tendenci se s nimi srovndvat a nic ji neprisio
dost dobré.

SHRNUTI

Co se ty¢e odpovedi v ramci nepiijemnosti spojenych s hledanim a vypracovavanim tématu
bakalarské prace, nejCastéji se objevovaly odpovédi, které byly zaméfeny spiSe na
subjektivni a individualni prozitek respondenta. Ve vétsing piipada se jednalo o obavy, zda
je respondent schopen vymyslet takové téma, které bude urcitym zpusobem reprezentativni
a nebude se muset stydét predstavit ho svému vedoucimu. S timto druhem odpovédi jsem se
piianalyze dat setkala v 7 piipadech. Dalsi Gskali, které respondenti zminovali, bylo zvoleni
si tématu jiz na zac¢atku druhého roéniku, nebot’ nékteti si nebyli jisti, co by je opravdu mohlo
zajimat, protoZe nemaji dostate¢ny piehled, co se tyce oboru jako takového a nebyli si vzdy
jisti, jaké maji moznosti vybéru a zaméfeni. Zde jsem zaznamenala 4 zminky. Dale se
ukdzalo, Ze respondentiim bylo nepiijemné, kdyz jim bylo téma pfedélavano vedoucim a
pozménila se tak ptivodni myslenka, se kterou respondent za vedoucim $el. Dalsi zminka se

tykala aplikace INTRANET, kdy si respondent nasel téma, ale v kone¢né fazi zjistil, ze téma



je jiz zabrané. Nakonec jsem evidovala odpovéd’, kdy respondenti méli potfebu srovnavat

své téma s tématem né¢koho dalsiho, coz mnohdy vedlo k pocitu nejistoty.

Klicové osoby, se kterymi respondenti i-eSili zadani a vypracovavani bakalarské prace

Zde predstavim analyzu dat v ramci (3.) vyzkumné otazky, ktera se pta na to ,,S kym
studenti fesili svou bakalafskou praci béhem vyzkumného obdobi?* Vzhledem k tomu, ze
na zakladé odpoveédi bylo mozné vytvofit kategorie, predstavim vypoveédi v podobé jako

tomu bylo u prvni vyzkumné otazky. Nejdiive v bodech ukazi nejcastéjsi vypovedi a
nasledné si dané vyroky vyobrazime v tabulce.
o Rodice —
o Pritel/ptitelkyné

o Spoluzaci

1 —
o Kamaradi
o Vedouci
o S nikym J
Tab. 22: Vypovedi z prvni poloviny vyzkumného obdobi
VYROK KATEGORIE CETNOST
e Vse okolo bakalaiky | Rodice 5x
resim hlavné s mamkou
e Oporou v tomhle ohledu | Pritel/pFitelkyné 5x
Jje muij pritel
e Bakaldiku Fesime skoro | SpoluZaci 6X

denné se spoluzdky.

e Clovék se s nimi o tom
musi bavit i kdyz nechce.
o Aktualné resim svou Kamaradi 6X
bakaldrku se svou
kamaradkou, co je
v Praze na ekonomce,
kterd resi to stejné.

e Bakaldrku reSim zatim Vedouci 3x
hlavné s vedouci.
e Zatim nemdm potiebu to | S nikym 2X

S nekym resit, protoze o
tom slysim kazdy den od
nékoho.

Tab. 23: Vypovédi z druhé poloviny vyzkumného obdobi

VYROK KATEGORIE CETNOST
e Bakaldrku nyni Fesim Rodice 3X
tak néjak se vsema, ale
hlavné s nasima.




o Stdle resim bakaldrku Piitel/pritelkyné 5x
hlavné s pritelem, se
spoluzaky se o tom uz
neda mluvit.

e Protoze se blizi konec Spoluzaci 3x
odevzdani zadani,
snazim se po zjistovat,
jak jsou na tom ostatni a
co je treba jeste udelat.

e Resim to ted hlavné se
spoluzackou, protoze je i
moje spolubydlici, tak je
to nas denni chleba.

e Resim to se spoluzdky,
ale jen s témi, co jsou na
tom podobné jako ja.

o Aktualné to resim Kamaradi 5x
S kamarady, co jsou
uplné mimo katedru.

e Resim vse hlavné Vedouci X
S vedouci, protoze mi
pomdaha pri tvorbé
designu a dava mi rady
co a jak udélat.

e Uz to nefesim s nikym, S nikym 5x
akorat mé to stresuje,
jak kazdy stresuje.

e Uz mam vse potfebné
hotové, takze nemam
divod to s nékym fesit.

SHRNUTI

Kategorie, které vznikly na zakladé analyzy dat, jsem do urc¢ité miry mohla piedvidat. Co je
ovSem zajimavé, je fakt, ze respondenti v ramci prvni a druhé poloviny sbéru dat pozmeénili
osoby, se kterymi svou préci chtéli fesit. V prvni poloving sbéru dat je mozné sledovat, ze
respondenti tihli pfedev§im k rodinnym ptisluSnikim, spoluzdkiim a kamarddim. Jen
vyjimeéné se objevila odpoveéd’ ,,s nikym*“ nebo ,,s vedoucim prace®. Naopak v druhé
poloving respondenti tihli pfedevs§im ke svym vedoucim prace, k partneriim nebo préci
nechtéli fesit s nikym. Tento jev si na zakladé analyzy dat vysvétluji tim, ze v druhé poloviné
sbéru dat respondenti potiebovali vice fesit metodologickou stranku jejich prace, proto

vyhledavali vice své vedouci. Co se ty¢e odpoveédi ,,nechci praci fesit s nikym*®, tu si lze



vysvétlit na zdkladé vypovédi, kdy respondenti uvadeéli, ze je stresuje predev§im ustavicné
probirani onoho zadani mezi respondenty navzajem ¢i faktem, ze nékteti z respondentd méli

Vv druhé poloving sbéru dat jiz vSe hotové.

ProZivany socialni tlak pFi vypracovavani zadani bakalarské prace

V této Casti se budu zaobirat otazkou ¢. (4) ,,Citili studenti socialni tlak z okoli v ptipade,
ze o své praci mluvili pied ostatnimi lidmi?* V ramci analyzy dat jsem se zamétila na
kazdou skupinu zvlast, abych zjistila, zda je mezi skupinami néjaky signifikantni rozdil ¢i
ne. Pro lepsi orientaci jsem si rozd¢lila obdobi sbéru dat na prvni a druhou polovinu, abych

lépe vidéla proménlivost Cetnosti odpovédi v Case.

Tab. 24: Cetnosti vypovédi z prvni poloviny vyzkumného obdobi

1.TYDEN ANO NE
KOLISAJICI 9x 5%
KLESAJICI 5xX 7x
2.TYDEN ANO NE
KOLISAJICI 9x 5%
KLESAJICI 6x 8x
3.TYDEN ANO NE
KoLisAJici 8x 6x
KLESAJICI 4x 8x
4.TYDEN ANO NE
KOLISAJICI 5x 9x
KLESAJICI 4x 8x
5.TYDEN ANO NE
KOLISAJiCH 10x 4x
KLESAJICI 3x 9x

Tab.25 Cetnosti vypovédi z druhé poloviny vyzkumného obdobi

6.TYDEN ANO NE
KOLISAJiCH ox 5x
KLESAJICI 3x 9x
7.TYDEN ANO NE
KOLISAJiCH 4x 8x
KLESAJICI 1x 11x
8. TYDEN ANO NE
KOLISAJICT 4x 8x
KLESAJICI 1x 11x
9.TYDEN ANO NE
KOLISAJiCi 5x 9x
KLESAJICI 1x 11x
10.TYDEN ANO NE
KOLISAJiCH 5x 9x
KLESAJICI 0x 0x




11.TYDEN ANO NE
KOLISAJICI 0x 0x
KLESAJICI 0x 0x

Vvynatky odpovédi

‘

o Socialni tlak citim ve smyslu, Ze se o tom navzajem bavime a zjistujeme, kdo co ma hotové.

o Tlak citim je to velky krok*

o, Citim tlak, protoze ostatni jsou na tom lépe.
o Tlak citim hlavné proto, ze nevim jak na to.
o | Tlak na sobé citim, coz je jeden z divodii proc se o tom nerad bavim.

o Ano citim na sobé tlak a zodpovédnost, kdyz mluvim o své bakaldrské prdci, jesté kdyz vidim, Ze

ostatni treba uz néco maji a vim, o cem budou psat.

., Tlak na sobé citim, protoze kazdy miuvi o tom, kolik toho uz mad, nékteri pisi a nékteit nedélaji nic

,, Tlak citim, je toho docela dost.

SHRNUTI

Diky analyze dat bylo mozné zjistit, Ze kazdy respondent uréity socialni tlak b&éhem
vyzkumného obdobi prozival. Déle je mozné vidét, Ze nejvétsi rozdil mezi skupinami nastal
v 5. tydnu sbéru dat, kdy varia¢ni rozpéti mezi odpovédi ANO/NE u kolisajici a klesajici
skupiny se lisilo nejvice. Dale jsem se zamyslela, zda nemize existovat urcita souvislost
mezi vlivem socidlniho tlaku a prozivanou mirou stresu U respondentl. Z analyzy lze také
vyCist, Ze nekteii respondenti v kolisajici skupiné citili tlak do 10. tydne, pfiCemz

respondenti v kolisavé skupiné pouze do 9. tydne.

5.4 Druha ¢ast statistického vyzkumu

Vzhledem k tomu, ze moje bakalafska prace ma charakter smiSeného designu bylo potieba
rozdélit kvantitativni vyzkum na dvé €asti, aby na sebe spolecné s kvalitativnim vyzkumem

navazovaly. V této podkapitole se budu zabyvat ptedevsim statistickou analyzou dat.

5.4.1 Normalita a statisticka analyza

Pro zjisténi normalniho rozlozeni dat bylo vyuzito Shapiro-Wilkova testu. U obou skupin

test 1 grafy potvrdily normdlni rozlozeni u vSech osobnostnich ryst kromé ptivétivosti



(zeSikmeni zprava). Piivétivost vysla zeSikmené, coz je svym zptisobem logické, nebot’ jsem
zkoumala studenty psychologie. Normalni rozdéleni vykazovala i proménna mira stresu
(W =9,92, p>0,05).

Na zaklad¢ ovéfeni normality vyzkumného vzorku pomoci Shapiro-Wilkova testu byl
zvolen test pro dva nezavislé vybéry pro porovnani klesajici a kolisajici skupiny. Na zaklad¢é
provedenych t — testli u obou vyzkumnych skupin se prokazal velmi vysoce signifikantni
rozdil mezi stfednimi hodnotami v mife svédomitost mezi kolisajici a klesajici skupinou —
t(24)=5,27 p>0,0001 pti mife ucinku Glassovi delty 1,73. V ostatnich dimenzich NEO FFI
nebyl nalezen statisticky signifikantni rozdil mezi skupinami. Nize ptikladam krabicovy graf

proménné svédomitost v ramcei skupin.

Graf. 6 Krabicovy graf u t — testu svédomitosti
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Jak jiz bylo uvedeno vyse, (viz tabulka c¢islo 3) skupina z kolisavé skupiny vykazovala
V priméru vySs$i miru stresu nez skupina, jez méla klesajici pribéh stresu. Ackoliv rozdil
mezi skupinami v mife stresu Cini v praméru piiblizné deset bodd, tak t-test pro dvé
nezavislé skupiny neukazal statisticky signifikantni rozdil v této proménné. Ackoliv si
autorka prace uvédomuje kapacitni omezenost vyzkumného vzorku a skupin, uvadim
vysledky parametrického statistického testu. V ramci statistického testovani byl proveden

Mann — WhitneylGv U-test s aplikaci korekce, ale vysledek se nikterak vyrazné nelisil od



provedeného t-testu. Nize prikladam grafické zndzornéni rozdilli v mife stresu mezi
skupinami pomoci krabicového grafu, v ramci kterého mize Ctenar také vidét, ze skupina

kolisavych vykazuje vétsi rozpéti v mife stresu nez skupina klesajicich.

Graf 7: Krabicovy graf promeénné stresu
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5.4.2 Korela¢ni matice

Poslednim krokem bylo provedeni korela¢nich matic. Korelaéni matice byla spocitana
pomoci Pearsonova korela¢niho koeficientu. Tabulka 28 uvadi korelaéni matici pro
respondenty v obou skupinach, a to jak v klesajici, tak v kolisajici skupiné. Byla nalezena 2
vyznamna zjisténi vzhledem k tématu prace. Na hladiné statistické vyznamnosti alfa 0,05
byla nalezena stiedn¢ silnd negativni korelace mezi mirou extraverze a mirou prozivané¢ho
stresu a totéZ bylo nalezeno mezi mirou otevienosti vii€i zkuSenosti a mirou prozivaného

stresu. Pro doplnéni uvadim i1 velmi vysoce signifikantni stfedné silnou negativni korelaci



mezi mirou extraverze a mirou neuroticismu. Pfesné hodnoty jsou uvedeny nize v tabulce

¢islo 28.

Tab. 28 Korelacni matice pro 26 respondentii v ramci obou skupin

Proménna Neuroticismus Extraverze Otevienost Privétivost Svédomitost Stres
vuci
zkuSenosti

HS 1

Neuroticismus

HS -0,47 1

Extraverze

HS -0,14 0,26 1

Otevienost

vuci

zkuSenosti

HS -0,18 0,23 -0,08 1

Privétivost

Svédomitost -0,21 0,10 -0,27 -0,05 1

HS Stresu 0,33 -0,44 -0,39 021 -0,18 1

Poznamka™ p<0,05




6 DISKUZE

Cilem mé bakalaiské prace bylo prozkoumat, jakym zpisobem studenti druhého ro¢niku
prezen¢niho bakalafského studia na katedfe psychologie v Olomouci zvladaji proces
vypracovani a zadavani bakalaiskych praci a zda osobnostni rysy studenta souvisi

S pribéhem prozivaného stresu v ramci vyzkumného obdobi, které trvalo po dobu 11 tydnti.

Jako metody sbéru dat jsem vyuzila narativni rozhovor, strukturovany nestandardizovany
dotaznik a inventai NEO FFI. Mezi hlavni metodu se pak fadil nestandardizovany dotaznik
a inventai NEO FFI. Nestandardizovany dotaznik byl zpracovan obsahovou analyzou, ktera
vychazi z mnohopiipadové studie. Obsahovou analyzu jsem si zvolila, abych postihla jak
individualni, tak spole¢na témata spojena s vypracovavanim bakalarskych praci napii¢
druhym ro¢nikem. Inventat NEO FFI byl zpracovan na separatnim pocitaci v ramci katedry
psychologie. Tento inventai jsem zvolila, protoze zkouma pét hlavnich osobnostnich rystu
jedince. Vzhledem k tomu, Ze jsem sama absolvovala tento proces zadavani bakalarské
prace, bylo pro mé jednodussi se v ziskanych datech orientovat, jelikoz celé téma je mi velmi

blizké.

Mou 1. vyzkumnou otazkou bylo, zda existuje vztah mezi osobnostnimi rysy studenta a
pribéhem prozivaného stresu. Zde se urcita souvislost mezi rysy osobnosti a prabéhem
stresu u studenta objevila. K zavéru jsem dospéla diky analyze $kal méficich miru stresu u
kazdého respondenta, ktery zaznamenaval svou uroven stresu kazdy tyden po dobu 11 tydnii.
Nasledné doslo k rozdéleni respondentit do 2 skupin podle pritbéhu prozivaného stresu.
Vznikla ndm tak skupina, kterd méla kolisajici prib¢h stresu a skupina, ktera méla klesajici
prubéh stresu. Nasledné jsem u téchto studentti pracovala s daty ziskanymi inventafem NEO
FFI, které byly zpracovany pomoci programu Excel a Statistica 13.4.0.14 v anglické verzi.
Vysledky ukazuji, Ze studenti, kteti spadaji do kolisavé skupiny jsou v priméru méné
svédomiti a vice neuroticti nez studenti, ktefi se zafadili do skupiny s klesajicim prabéhem.

Tato zjiSténi povazuji za zajimava, nebot’ nebyla na zacatku mého vyzkumu ocekavana.
) p ] 3 y y

2. vyzkumna otazka byla zaméfena na aktivity, které studenti musi vynaloZzit béhem procesu
zadani bakalatskych praci. JelikoZ jsem diky prvni otdzce mohla respondenty rozd¢lit do 2
skupin, zabyvala jsem se kazdou skupinou zvlast’ napti¢ 11 tydny sbéru dat. Z vyzkumu

vyplyvd, Ze studenti, kteti byli zafazeni do kolisajici skupiny, vykazovali rtiznorodé;si



aktivity nez studenti v klesajici skupiné. Mezi tyto aktivity patfila napiiklad reSerSe
literatury, hledani vedouciho, hledani tématu, volba designu, konzultace s vedoucim prace,
celkové pfepracovani tématu ¢i zmeéna vedouciho. U kolisajici skupiny se také objevily
odpovédi, které znacily urcity pasivni ¢i vyhybavy postoj, ktery se objevil také ve studii
Ekpenyonga, Daniela, Ariba (2013) se kterou jsem Ctenafe seznamila v ramci teoretické
¢asti. Tato studie zminuje, ze 33 % zen volilo ono vyhybavé chovani v ptipade, ze zazivaly
zaté€zovou situaci. Nebylo to vSak jen vyhybavé chovani, ale také urcity perfekcionismus,
ktery mohl daného studenta stresovat. Na zakladé téchto dvou faktort si vysvétluji priubéh
prozivaného stresu u studentti v ramci kolisajici skupiny. Studenti, kteti spadali do klesajici
skupiny vykazovali mensi variabilitu odpovédi. Mezi odpovédi bylo zatazeno piedevsim
hledani tématu a konzultace s vedoucim. Z analyzy dat v ramci obou skupin jsem dosla
k zavéru, Ze nejCastéjsi aktivity spojené S vypracovanim zadani jsou konzultace, které se
objevily nap#i¢ obéma skupinami ve vyzkumném obdobi v 17 piipadech a hledani vedouciho

ve 12 pripadech.

Co se tyce 3. vyzkumné otazky, zde jsem zkoumala, jaké méli studenti nepiijemné zazitky
v souvislosti s hledanim vedouciho a vybéru tématu pro bakalaiskou praci. Zde bylo mym
hlavnim ucelem zprostiedkovat zpétnou vazbu katedie a zaroven poukazat na tskali, ktera
mohou byt béhem tohoto procesu bézna, i kdyz nepfijemna. Vzhledem k tomu, Ze prozitky
byly v ¢astych piipadech velmi individualni zkuSenosti, nebylo mozné pro tuto otazku
vytvaiet klasické kategorie. Nejdiive jsem se tedy zamétila na analyzu nepiijemnych zazitkt
spojenych s hledanim vedouciho. Zde se nejcastéji objevovaly spiSe nepiijemné obavy, které
studenti vyhodnotili jako nepfijemné zazitky. Tyto obavy se tykaly ptfedevSim strachu
Z odmitnuti a obavy, Ze studenti budou pfed svym vedoucim vypadat hloup¢€. Dale studenti
zminili nepfijemnosti spojené s aplikaci INTRANET, nebot’ podle vypovédi studentti si
néktefi vyucujici neaktualizuji své profily, coz pak zpisobi plané nadéje ve studentovi na
potencionalniho vedouciho nebo to studentovi vzalo ¢as, ktery mohl vlozit do hledani jiného
vedouciho. Jako posledni vyzna¢nou odpovéd jsem evidovala rozkol mezi pozadavky
vedoucich na své studenty vramci vypracovavani bakalaiskych praci. Dle vypovédi
studentd to pro né byl jeden ze stresujicich faktori, protoze méli potiebu si navzajem
porovnavat jiz splnéné kroky, které by meély vést k uspésnému odevzdani zadani ¢i

vypracovani bakalafské prace. Porovnavani zacalo byt pro studenty stresujici v momente,

ey ee



jiny vedouci nic takového nepozadoval. Studenti pak byli zmateni a nerozuméli tomu, pro¢

pozadavky vedoucich nejsou vice jednotné pro vSechny studenty.

Druha c¢ast otazky €. 2 byla zaméfena na neptijemné zkuSenosti s hledanim tématu prace. I
V této Casti se objevovaly spiSe obavy, které byly spojené se strachem, Ze téma, které chtéji
zkoumat, neni dostate¢né reprezentativni na takovou praci, jakou je prace bakalarska. Dale
se studenti obavali toho, Ze budou pied svymi vedoucimi vypadat hloupé. Dale studenti
uvedli, Ze je pro n¢ nepfijemné si vybirat téma hned na zacatku druhého ro¢niku, protoze
jesté nemaji moc velké povédomi o psychologii jako takové, proto pro studenty nebylo lehké

vybrat si téma, které by pro né bylo zajimavé.

Ma 4. vyzkumna otazka se zamétovala na to, s kym studenti tento cely proces zadavani a
vypracovavani bakalaiskych praci fesi. Zde jsem se zaméfila také na tzv. teorii socialniho
srovnavani (Festinger, 1954), kdy vede k afiliaci piedev§im potfeba ocenéni vlastni sily
slabosti, pfednosti a nedostatki. Vzhledem ktomu, Ze odpovédi mohly byt urcitym
zpusobem piedvidatelné, zamétila jsem se proto i na proménlivost toho, ke komu studenti
tihli v ramei prvni poloviny a v ramci druhé poloviny sbéru dat. V prvni poloviné sbéru dat
studenti tihli nejvice ke svym kamaradium a spoluzakim. Obé¢ tyto odpovédi byly zvoleny
Vv 6 ptipadech, dale nasledovala odpoveéd’ ptitel/ptitelkyné. Co se tyce druhé poloviny sbéru
dat, zde studenti volili pfedev§im odpovéd’ ,,s vedoucim® (v 7 ptipadech) a ,,s nikym* (v 5
piipadech), dale nasledovala odpovéd’ ,,se svym pritelem/piitelkyni®. Tento jev si vysvétluji
na zakladé vypovédi, kdy studenti uvadéli, Ze uz je obtézuje se o tom bavit se svymi
spoluzaky, protoze se kazdy navzajem srovnaval, coz jim zptuisobovalo stres a izkost. Narust
odpovédi, ze svou praci fesi predevsim s vedoucim, vyplyva dle analyzy dat z faktu, Ze
studenti potfebovali v druhé poloving sbéru dat vice konzultovat design své prace a méli vice

otazek na vedouciho ohledn¢ samotného zadani bakalaiské prace.

Posledni 5. vyzkumna otazka si kladla za cil prozkoumat, zda studenti citi socialni tlak
Vv ptipadé, ze o své bakalarské praci mluvi pfed ostatnimi. Zde jsem na zéklad€ analyzy dat
dosla k zavéru, ze studenti urcity tlak béhem obdobi zadavani bakalarskych praci citili. Proto
jsem si vyzkumné obdobi opét rozdélila na dvé poloviny, tedy na 5 a 6 tydni. Dale jsem data
analyzovala z pohledu kolisajici a klesajici skupiny, abych mohla sledovat ptipadné rozdily
mezi skupinami. Z vyzkumu vyplyva, ze nejvétsi rozdil mezi skupinami nastal v 5. tydnu,
kdy respondenti v kolisajici skupiné zvolili odpovéd’ ano v 10 pfipadech a respondenti
Vv klesajici skupin€ pouze ve 3 ptipadech. V zavéru bych rada zminila, Ze socialni tlak, ktery

studenti pocitovali v rizné miie béhem vyzkumného obdobi, mohl mit ur¢ity vliv na miru



prozivaného stresu, nebot’ socidlni tlak student mohl brat jako dalsi zavazek, a tedy dalsi

zatéz spojenou s jeho bakaldiskou praci.

Vyse jsem Ctenafe seznamila s tématem prace, s vyzkumnymi otazkami, pribéhem a zavéry
plynoucimi z vyzkumné ¢asti. Nyni bych rada poukézala na limity a pfinosy své prace. Za
limity mého vyzkumu povazuji nesourodost pohlavi, coz si vysvétluji nepomérem mezi
poctem studujicich Zen (58) a muzu (7) z celkového poctu 65 studentl. Za dalsi limit
povazuji délku mého dotazniku, ktery vyzadoval kontinudlnost vyplnovani v obdobi
jedenacti tydnti. Uvédomuji si proto, Ze navracené dotazniky jsou predevsim od svédomitéjsi
¢asti, coz se mohlo odrazit na vysledcich v ramci vysledkt inventate NEO-FFI provadénych
u studentl spolecné s dotaznikovym Setfenim. Tento fakt jsem se snaZzila oSetfit emaily
S prosbou o vyplnéni ¢i opakovanou osobni navstévou ro¢niku béhem vyzkumného obdobi.
Vzhledem k tomu, ze ucast ve vyzkumu byla zcela dobrovolna, nenalezelo mi jakymkoliv

zpusobem studenty tlacit k vyplnéni dotazniku €1 inventare.

Ptinos své prace vidim pfedevsim v tom, ze mlij vyzkum byl provadén pouze a zamérné na
studentech nasi katedry a byl zaméten na téma, které je mezi studenty druhého ro¢niku kazdy
rok velmi diskutovano a nese s sebou kazdoro¢né mnoho nezodpovézenych otazek a obav.
Proto za pfinos povazuji samotné prozkoumani celého tohoto procesu odevzdavani a
vypracovavani zadani bakalarskych praci, nebot’ vysledky mé prace mohou byt pro studenty
uré¢itym manualem pro to, ¢eho by se méli vyvarovat a ¢eho se naopak nemuseji bat. Dale
se studenti mohou sezndmit s ptibéhy ostatnich studentti, ktefi si prochazeli stejnou situaci
a dostat tak jiny uhel pohledu na véc. Dalsim pfinosem, ktery osobné povazuji za dulezity,
je urita zpétna vazba i pro samotnou Katedru psychologie, protoze v mych vyzkumnych
otazkach jsem se zaméfila i1 na nepiijemné zazitky spjaté se zadavanim a vypracovavanim
bakalatrskych praci. Vzhledem Kk tomu, ze mym hlavnim zdmérem bylo, aby tato prace méla
uréity piesah do praxe a dostala se blize k samotnym studenttim, rada bych béhem léta 2019
vytvotila manualy na zaklad¢é ziskanych dat, které by slouzily jako pravodci pro studenty

druhého a prvniho ro¢niku.



7 ZAVER

Na zaklad¢ dotazniku a inventaie NEO FFI se prokazala urcita souvislost mezi osobnostnimi
rysy a mirou prozivaného stresu béhem zadavani a vypracovavani bakalarskych praci
Vv ramci vyzkumného obdobi 11 tydnii u studentti druhého roéniku bakalarského prezencniho
studia na katedfe psychologie v Olomouci. A to pfedevS§im v souvislosti S osobnostnim
rysem svédomitost. Vzhledem k tomu, Ze studenti byli rozdéleni do 2 skupin na zakladé
grafického vyobrazeni, které piedstavovalo prozivanou miry stresu studentd, kterou
zaznamenavali do dotazniki zaméfenych na jejich celkovy prozitek v ramci procesu
zadavani a vypracovani bakalaiskych praci. Zde se prokazalo, ze studenti, ktefi vykazovali
kolisavy prubéh prozivané¢ho stresu se Vv prumeéru vice stresovali nez skupina, ktera méla
témet po celou dobu sbéru dat klesajici tendenci. Dale z vyzkumu vyplyva, ze studenti, kteti
méli kolisavy pribéh prozivaného stresu byli méné svédomiti nez studenti, ktefi spadali do

klesajici skupiny.

Rada bych také zminila, ze z vyzkumu vyplyva, Ze na hladiné statistick¢ vyznamnosti alfa
(0,05) byla nalezena stfedn¢ silnd negativni korelace mezi mirou extraverze a mirou
prozivaného stresu a totéz bylo nalezeno mezi mirou otevienosti vii¢i zkusenosti a mirou

prozivaného stresu v ramci vyzkumného souboru 26 respondenti.

Déle se ukazalo, ze kazdy student musel vynalozit urcité usili do aktivit, které vedly
Kk aspésnému odevzdani zadani bakalai'ské prace. I zde byly aktivity porovnavany na zakladé
2 skupin, které vznikly grafickym rozdélenim. Ukazalo se, ze studenti, ktefi jsou vice
svédomiti a spadaji do klesajici skupiny, vynalozili méné aktivit nez studenti, ktefi byli
zafazeni do kolisajici skupiny. Tyto zavéry vyplyvaji z kvalitativni analyzy dat, kde se
ukézalo, Ze vétSina studentl V klesajici skupiné méla jiz dopfedu promysleno, koho chtéji
jako vedouciho své prace, ale takeé to, jak by cely koncept prace mél zhruba vypadat. Studenti
Vv kolisajici skupiné ve vétsin¢ piipadd zacali o téchto krocich pfemyslet az v pocatku
vyzkumného obdobi nebo se snazili o vyhybavé chovani. Mezi nej¢astéjsi odpoveédi napfic
obéma skupinami pattily odpovédi ,hledat vedouciho®, ,hledat téma“, ,konzultace
s vedoucim®, ,promyslet design vyzkumu®, ,,0bvolat instituce“, ,,obvolat respondenty*.
Dale jsem se ve svém vyzkumu zaméfila na nepfijemné zazitky spjaté s hleddnim tématu a

vedouciho bakalarské prace. Zde zavéry z kvalitativni analyzy dat ukazuji, ze ne kazdy



student mél néjaky nepiijemny zazitek. Kdyz jsem se zamétila na nepifijemné zazitky
spojené s hledanim tématu, tak studenti nejCastéji uvadéli strach z toho, ze jejich téma
nebude dostate¢né reprezentativni a budou zakonité vypadat hloupé pfed svym vedoucim,
coz mnohdy vedlo k tomu, ze studenti odkladali domluvené konzultace. Dale studenti
zminili neporozumeéni tomu, pro¢ je nutné si vybirat téma jiz na zacatku druhého rocniku,
kdyz se s psychologii jako takovou seznamili zatim pouze v teoretickych a obecnych
znalostech. Nakonec bych rada zminila odpovéd’ spojenou s aplikaci INTRANET, kde si
studenti stézovali na neaktualizaci profild vyucujicich a studenti tak zili v planych nadéjich,
ze dany vyucujici €1 téma je stale volné.

Co se tyCe neptijemnych zazitkli spojenych s hledanim vedouciho prace, zde studenti opét
nejvice zminovali obavu z toho, Ze budou vypadat hloupé a Ze se boji oslovit svého
potencidlniho vedouciho. Dale se pak objevily nepfijemné zaZzitky, které byly opét spojené
s aplikaci INTRANET, kdy studenti stejné jako pii hledani tématu pocitali s potencialnim
vedoucim, ale ve vysledku tento vedouci byl jiz zabran, protoze si neaktualizoval svij profil.
Déle se vyskytla odpovéd’, ktera byla mifena na rozliSné pozadavky vedoucich na své
studenty. Neéktefi jiz od zacatku druhého rocniku pozadovali po svych svétfencich
kontinualni praci, jini nic takového nevyzadovali, coz ve studentech vyvolavalo pocit

nejistoty, protoze neveédéli, ktery pristup je spravny a zda vse stihaji tak, jak maji.

Kdyz jsem se zaméftila na otazku ,,S kym studenti fesi svou bakalarskou praci?* ukazalo se,
7e 0soby, se kterymi studenti fesili svou bakalatskou praci, se béhem vyzkumného obdobi
ménily. V prvni poloviné tihli spise ke svym rodinnym pfislusnikim a spoluzakiim, nacez

Vv druhé poloviné sbéru dat tihli predevsim ke svému vedoucimu ¢i partnerovi/partnerce.

Posledni vyzkumna otazka se ptala na to, zda studenti citi socialni tlak v pfipad¢, Ze o své
bakalarské praci mluvi pted ostatnimi. Na zaklad¢ analyzy dat se ukazalo, Ze kazdy student
socialni tlak béhem vyzkumného obdobi pocitil. I zde jsem se zamétila na rozdil mezi
skupinami béhem obdobi sbéru dat. Ukazalo se, Ze nejvétsi rozdil mezi skupinami nastal v 5.
tydnu sbéru dat, kdy v kolisajici skupiné potvrdilo 10 studentl pfitomnost socidlniho tlaku

a v klesajici skupiné pouze tfi studenti.



SOUHRN

Vypracovani bakalatské prace predstavuje kazdy rok pro tisice studentii velkou zkousku,
ktera muze byt v mnoha ohledech stresujici. Vzhledem k tomu, ze jsem studentkou
prezen¢niho bakalafského studia na katedie psychologie v Olomouci a timto procesem jsem
si sama prosla, rozhodla jsem se zmapovat nejCastéjsi stresory a prib€h celého procesu
zadavani a pfipadného vypracovavani bakalatrskych praci. Dle Orla a kol. (2016) se stresory
oznacuji jako pruvodci stresu, jejichz pfitomnosti se spousti stresova reakce, tedy samotny

stres.

Proces zadavani a vypracovavani bakalatskych praci nemusi mit na studenty jen negativni
dopad. Student béhem vypracovavani miize pocitit i tzv. eustres, ktery studenta popohani
Kk lepSimu vykonu a nema negativni fyziologické dopady na organismus oproti distresu, ktery
student pocituje v moment¢, kdy se citi bezmocny nebo v situaci, kdy dany tikol je pro néj

piili§ naro¢ny az nezvladatelny (Plaminek, 2013).

Ve své praci jsem se rozhodla toto téma prozkoumat u studentit druhého rocniku
bakalarského prezenniho studia, které cekalo obdobi zaddvani a vypracovavani
bakalaiskych praci. V teoretické ¢asti jsem ¢tenafi nejprve priblizila, jaké stresory se mohou
vyskytovat v ramci akademické pudy a dale jsem étenafe seznamila s pojmem stres, jeho
moznym prabéhem a dopady, které mize mit na jedince. Zaroven jsem se zaméfila na
copingové strategie, a to jak na proaktivni coping, ktery jedinci pomaha tizivé situaci
ptedejit, poptipadé se s ni vypofadat, tak na coping maladaptivni, ktery jedinci spise Skodi a
slouzi jako disfunkéni chovani ve stresové situaci (Kohoutek, 1998). Proces zadavani a
vypracovavani bakalafskych praci je pro studenty zna¢ny stres a psychicka zatéz hned
v nékolika ohledech. Studenti si musi zvolit téma a vedouciho prace, pti¢emz jiz tento krok
muze byt pro mnoho studentl stresujici, nebot’ jednaji sami za sebe a musi se umét
rozhodnout a nést si s sebou tak své rozhodnuti i nalezitou odpovédnost nejen viici sobé, ale
1 viici svému vedoucimu. Déle jsou studenti na pomérné dlouhou dobu vystaveni neustalému
porovnavani se navzajem ve vztahu k udélanym krokdm v ramci vypracovavani bakalaiské
prace, coz pro mnohé studenty nemusi byt viibec jednoduché a piijemné. Dalsi psychickou
zatéZ mohou predstavovat blizké osoby studenta, které na néj mohou klast zatéz v podobé

ocekavani, Castého vyptavani ¢i porovnavani s jinymi studenty. Student se pak mize citit



jesté vice ve stresu, nebot’ nechce napiiklad nékoho zklamat nebo selhat sam pied sebou.
Také bych rada zminila, ze pro studenta v tomto obdobi je velmi dulezity time managment,
ktery vyzaduje mnohem vice rozvahy a student se musi napiiklad vyporadavat stim, ze
v dané obdobi nema ¢as na své obvyklé koni¢ky a volnost. V této ¢asti prace také vysvétluji
pojem osobnost a osobnostni rysy, nebot’ souéasti jedné z mych vyzkumnych otazek bylo,
zda osobnostni rysy cloveéka souvisi S prozivanou mirou stresu béhem zadavani a
vypracovavani bakalatskych praci. Zde jsem se zaméfila predevsim na definici pojmu
osobnost a na teorii faktord a rysii osobnosti. Dale jsem se zamétila na popis krize
dvacatniki, nebot’ si myslim, Ze je nemén¢ vyznamna jako naptiklad krize stfedniho véku a
muze mit v urcitych souvislostech vliv na psychickou pohodu a vykon studenta. Krize
dvacatnikt se vyznacuje piedevsim nejistotou, zda ma jedinec schopnost mit rad sam sebe
¢idruhou osobu. S timto typem krize se v§ak také poji potfeba vytvaieni intimnéjSich vztaha.
V neposledni fad¢ vSak muize jedinec prozivat také vnitini zmatek ohledné své vlastni
identity. Tyto a dals$i nejistoty tak mohou mit vliv na celkové fungovani jedince (Vagnerova,
2012).

Muj vyzkum se zaméfoval na studenty, ktefi si prochazeli procesem zadavani a
vypracovavani bakalaiskych praci. Jednou z dilezitych podminek bylo to, ze student musel
byt studentem prezen¢ni formy studia. Mého vyzkumu se celkem zacastnilo 26 studentt, z
toho 3 muzi a 23 divek ve véku od 19 do 22 let, pfiCemz pramérny vek ¢inil 20,7 let.
Vyzkumné obdobi bylo pro vSechny respondenty stanoveno v rozmezi 11 tydnt. K vybéru
vyzkumného vzorku jsem zvolila nepravdépodobnostni metodu, a to metodu zamérného
vybéru. Cely vyzkum mél smiSeny charakter. Hlavni vyzkumnou metodou bylo dotaznikové
Setfeni, které je dle Miovského (2010) nejrozsitenéjsi formou sbéru dat a osobnostni inventar
NEO FFI, ktery zkouma osobnostni dimenze, jimiz jsou extraverze, otevienost vici

zkuSenosti, neuroticismus, piivétivost a svédomitost (Hfebickova & Urbanek, 2001).

Cilem celé prace bylo zmapovat, zda studenti, ktefi prosli procesem zadavani bakalaiskych
praci, prozivali uréitou miru stresu a zda tato mira udavané¢ho stresu ma spojitost
S osobnostnimi rysy studenta. Dale bylo cilem zmapovat hlavni stresory, které studenty
doprovazely timto obdobim a vytvoftit komplexni pohled na to, jak se studenti s timto tikolem
vypofadavaji. Vyzkumné otazky (celkem 5) se zaméfovaly na jednotlivé oblasti spojené
S vypracovanim zadani bakalarské prace. Jednalo se o oblast aktivit, které museli studenti
béhem tohoto procesu vynaloZit, aby mohli tispé$né¢ odevzdat zadani své bakalaiské prace,

dale se jednalo 0 souvislost mezi osobnostnimi rysy a mirou prozivaného stresu u studenta,



0 oblast neptijemnych zazitkd spojenou s hledanim tématu prace a vedouciho, vnimani
socialniho tlaku a posledni oblast piedstavovala skupina lidi, se kterou student svou praci
fesil. K analyze dat a interpretaci dat jsem vyuzila obsahovou analyzu. V ramci analyzy jsem
se snazila postihnout vSechny studenty druhého ro¢niku v ramci prezen¢niho bakalarského
studia. V ramci mnohoptipadové studie jsem se nasledné snazila zachytit jak individualni
pohled na problematiku, tak nachdzet spole¢na témata naptic¢ 2 ro¢nikem. Vysledky ukazaly,
7e osobnostni rysy maji ur¢ity vliv na prubéh prozivaného stresu, pticemz dominantnim
rysem byla svédomitost. Studenti, ktefi vykazovali vys$si miru svédomitosti, méli mirngjsi
pribéh prozivaného stresu. Zaroven se ukazalo, Ze studenti s vy$S§i mirou svédomitosti
spadali do klesajici skupiny. U kolisajici skupiny se ukazala niz§i mira svédomitosti a
v zavislosti na tom i vy$si mira prozivaného stresu v prubéhu obdobi sbéru dat. Tato skupina
zaroven vykazovala vyssi miru neuroticismu V porovnani se skupinou, ktera méla klesajici
charakter. V oblasti aktivit se ukazalo, ze napfic ob&éma skupinami byly nejcastéjsi 3
odpovédi, a to hledani tématu, konzultace s vedoucim a reserSe literatury. Dale se pak
objevovaly odpovédi jako ,,promyslet design®, ,,zavolat na instituci, ,,hledat respondenty*,
,udélat vSe znovu* Ci ,,napsat etické komisi*. Dal$i oblasti byly neptijemné zazitky spojené
s hledanim tématu a vedouciho. Zde se ukazalo, Ze v ramci hledani tématu studenti prozivali
nepiijemné zazitky predevSim vrdmci svych obav, zda je jejich téma dostatecné
reprezentativni a zda nebudou pied svymi vedoucimi vypadat hloupé. Tyto obavy mnohdy
vedly k odkladani domluvenych konzultaci, coz pak studentovi zptisobilo mnoho jinych
nepiijemnosti, jako napiiklad Casovou tisen, aby splnil jiné potiebné véci spojené se
zadavanim bakalarské prace. Rada bych také zminila, Ze studenti zazivali neptijemné situace
spojené s aplikaci INTRANET, a to z divodu, Ze profily vyucujicich, na kterych byla
uvedena mozna témata K vypracovani, nebyly mnohdy aktualizovany a student pak pocital
S n&¢im, co uz bylo davno zabrané. Jako posledni bych rada zminila, Ze studenti mnohdy
nevedéli, jaké téma si vybrat, protoze podle jejich slov jim ptfijde vybér tématu na zacatku
druhého ro¢niku pfili§ brzo, z diivodu, Ze se s oborem psychologie méli moZnost seznamit
pouze V teoretickych zakladech. Co se tyCe nepiijemnych zazitkdi spojenych s hleddnim
vedouciho, zde studenti uvedli opét strach z toho, ze budou pied vedoucimi vypadat hloupé
a ze budou odmitnuti. Dale studenti uvedli, ze pro n¢ bylo neptijemné, kdyz si porovnavali
odvedené kusy prace na svych bakalaiskych pracich a zjistili, ze kazdy vedouci ma tplné
jiné pozadavky, coz pak znervdznilo predevSim ty studenty, kteti nedostali zadné tkoly,
které by svému vedoucimu méli odevzdat. Studenti také zminili problém spojeny s aplikaci

INTRANET, kde se jednalo o stejny problém, ktery jsem zminila u nepfijemnosti spojenych



S hledanim tématu prace. Dale jsem diky vyzkumné otazce €. 4 zjistila, ze studenti tihli
vtomto obdobi nejvice Krodinnym piislusnikim, Kk partnerovi/partnerce, ke svému
vedoucimu ¢i ke svym spoluzakiim. Vzhledem k tomu, Ze jsem se zaméfila i na proménlivost
ke komu studenti béhem vyzkumného obdobi tihnou nejvice, ukazalo se, ze v prvnich 6
tydnech studenti tihli pfedevS$im ke svym rodi¢im, partnerovi/partnerce ¢i ke svym
spoluzaklim. Co se tyce zbylych 5 tydni sbéru dat, zde studenti pozménili naklonost
predevsim viiéi svym spoluzakim, kdy v prvnim tydnu tuto odpoveéd’ zvolili v 6 ptipadech,
pti¢emz v druhé poloviné sbéru dat, zminili spoluzaky pouze ve 3 pfipadech. Dale studenti
vice tihli ke svym vedoucim prace. V prvni poloviné shéru dat, zminili své vedouci pouze
v 3 piipadech, ale v druhé poloving jiz v 7 piipadech. Dalsim poznatkem napfic¢ tydny byla
odpoveéd’ ,,s nikym*®, kterd se béhem prvniho tydne objevila v 2 ptipadech, ale v druhé
poloviné sbéru dat jiz v 5 pfipadech. Tuto zménu si vykladam na zéklad¢ analyzy dat, kdy
studenty vzajemné sdileni informaci ohledné bakalaiské prace se Svymi spoluzaky, zacalo
spise stresovat, proto se snazili témto konverzacim spise vyhybat. Posledni vyzkumna otazka
se zamé&fila na to, zda studenti citili socialni tlak béhem vyzkumného obdobi v moment, kdy
o své bakalatské praci zacli mluvit pfed ostatnimi lidmi. Ukazalo se, ze kazdy student béhem
tohoto obdobi urcity tlak pocitil. Jak tomu bylo i v piedeslych vyzkumnych otazkach i zde
jsem se zamétila na kazdou skupinu zvlast. Co se tyce studentl spadajicich do kolisajici
skupiny, ukazalo se, ze napfi¢ vSemi tydny potvrdilo pfitomnost socialniho tlaku 6,8
studentu. Co se ty¢e studentd v klesajici skupiné, zde potvrdilo ptitomnost socialniho tlaku
v pruméru pouze 2,8 studentt. Stejné jako se prokazala vy$$i mira v prozivaném stresu
béhem sbéru dat u kolisajici skupiny, i zde lze vidét velky rozdil mezi skupinami. Tento jev
také muze do uréité miry souviset s vyssi mirou prozivaného stresu u studentl Spadajicich

do kolisajici skupiny.

Vysledky vyzkumu nelze zobecniovat na vSechny studenty, kteti prozili proces zadavani a
vypracovavani bakalafskych praci, jelikoZz mad prace byla zaméfena pouze na studenty
katedry psychologie v Olomouci. Doufam vsak, Ze alespon ¢aste¢né tento vyzkum seznamil
Ctenafe s procesem zaddvani a vypracovavani bakalarskych praci u student druhého ro¢niku
bakalaiského prezencniho studia a poukazal na moZn4 uskali, kterd se béhem tohoto procesu
mohou naskytnout a zaroven ukazal ¢tenafi, jakym zptisobem se studenti s timto velkym

ukolem, jakym bakalarska prace je, vypotradavaji.
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Piiloha & 1: Cesky a cizojazy&ny abstrakt diplomové prace

ABSTRAKT DIPLOMOVE PRACE

Nazev prace: Psychické aspekty zvladani stresu pifi zadavani a vypracovavani bakalaiskych

praci na katedie psychologie v Olomouci

Autor prace: Kamila Tozzi di Angelo

Vedouci prace: PhDr. Romana Mazalova, Ph.D.
Pocet stran a znaku: 73/130 374

Pocet tituli pouzité literatury: 49

Abstrakt (800-1200 zn.):

Proces zadavani a vypracovavani bakalafskych praci na katedie psychologie v Olomouci
piedstavuje pro studenty druhého a tietiho ro¢niku prezencniho bakalarského studia kazdy
rok velkou zkousku zodpovédnosti, pevné vule a odhodlani, které s sebou nese i mnoho
nelehkych a mnohdy stresujicich situaci. V této praci se zabyvam zmapovanim toho, jak
studenti tento proces zvladaji a zda osobnostni rysy studenta maji vliv na jeho prozivani miry
stresu béhem tohoto obdobi. Vyzkumnych otazek je celkem pét, a to, jaké aktivity museli
studenti vynaloZit v dob¢ vypracovavani zadani bakalaiské prace, zda rysy osobnosti souvisi
S prozivanym stresem studenta, dale jsem se zaméfila na nepiijemné zazitky spojené
S hledanim vedouciho a tématu, na piitomnost socialniho tlaku a na to, s kym studenti fesili
svou bakalafskou praci. Pro svou praci jsem vyuzila smiSeny design. Data jsem ziskala
pomoci rozhovord, strukturovaného dotazniku a inventafe NEO FFI. Vysledky ukazuji, ze
osobnostni rys svédomitost ma vliv na pribeh prozivané¢ho stresu u studenti druhého
ro¢niku. Analyza dat nam také potvrdila ptitomnost aktivit potfebnych pro splnéni zadani a
vypracovani bakalarské prace a pfitomnost vlivu socidlniho tlaku ¢i nepfijemnych zazitka

spojenych s timto procesem zadavani a vypracovavani bakalaiskych praci.

Klicova slova: bakalarska prace, copingové strategie, osobnost, stres, stresory



ABSTRACT OF THESIS

Title: Psychological Aspects of Stress Management when Entering and Elaborating
Bachelor Theses at the Department of Psychology in Olomouc

Author: Kamila Tozzi di Angelo

Supervisor: PhDr. Romana Mazalova, Ph.D.
Number of pages and characters: 73/130 374
Reference Number: 49

Abstract (800-1200 characters):

The process of entering and elaborating bachelor theses at the Department of Psychology
Olomouc is a great test of responsibility, willpower and determination, which entails a lot of
difficult and often stressful situations for students of the full-time Bachelor's degree program
every year. This thesis deals with mapping out how students master this process and whether
the student’s personality traits affect his / her experience of stress during this period.There
are five research questions: What activities the students had to spend at the time of entering
and elaborating the bachelor theses, whether the personality traits were related to the
student's stress, then | focused on unpleasant experiences with the search for a supervisor
and topic, the presence of social pressure and with whom students solved their bachelor
theses. | used mixed design for my work. | got the data through interviews, structured
questionnaire and NEO FFI inventory. The results show that the personality trait
conscientiousness has an impact on the course of stress experienced by second year students.
Data analysis also confirmed the presence of the activities needed to fulfill the assignment
and elaboration of the bachelor theses and the presence of the influence of social pressure or
unpleasant experiences associated with this process of entering and elaborating the bachelor

theses.

Key words: bachelor thesis, coping strategies, personality, stress, stressors



Priloha €. 2: Ukazka narativniho rozhovoru se studentem 3. ro¢niku

O své bakalarské praci jsem zacal premyslet ke konci prvniho ro¢niku. Hodné mi pomohlo,
ze spolubydlici, ktera v té dob¢ délala kurz krizové intervence, se jednoho vecera zminila o
tématu, které na kurzu probirali. Jednalo se o paliativni péc¢i, konkrétné o umirani a péci o
pozustalé, coz me inspirovalo K tématu Dostupnost a kvalita psychologické péée o poziistalé
v nemocnicich CR. Zjistil jsem, Ze téma neni pfili§ prozkoumané, ze se mu v minulosti
vénovalo par lidi, a tak jsem se rozhodl, Ze bych mohl do problematiky vice proniknout, a to
rovnou plosné vramci celé CR. JelikoZz prace byla pomérné rozsahld, musel jsem
komunikovat se spoustou lidi, at’ uz se jednalo 0 vSelijaké naméstky a manazery pro oddéleni

kvality pé€e v rdmci nemocnic, nebo o samotné pozistalé.

Svou vedouci jsem si zacal hledat ve druhém rocniku v zimnim semestru, kdy jsem
zpozoroval, ze i ostatni spoluzaci téma diplomovych praci pomérn¢ intenzivné fesi. Z tématu
je patrné, ze sehnat vhodného vedouciho nebylo ptili§ jednoduché, protoze se paliativni péci
na katedfe nikdo pfili§ nezabyva. Po dvou odmitnutich z diivodu plnych kapacit jsem se
zeptal jednoho vyucujiciho, zda by mi mohl doporucit nékoho externiho, kdo by se touto
problematikou taktéz zabyval. Na zéklad¢ doporouceni jsem naSel externi vedouci, kterd
vSak byla na matetské dovolené, tudiz konzultace a zpétné vazby k napsanym strankam
prichazely v omezené miie. Je tfeba vSak fict, Ze jsem s tim tak né¢jak doptfedu pocital.
Nebylo ale pfijemné, kdyz jsem tfi tydny ¢ekal na odpoveéd’ a nemohl za ni zajit osobné,
protoZe nesedéla v kabineté, ale byla doma s ditétem, nicmén¢ aspoii jsem se naucil poradit
si s uréitymi vécmi sam. Je tfeba podotknout, Ze jsem kviili tomu malem promeskal termin
odevzdani zadani praci, musel jsem pani sekretarku uplatit okolddou. Téma jsem vSak
nakonec zadal, poté jeho nazev jesté 2x upravoval, ale jednalo se spiSe o kosmetické tpravy,

aby nazev opravdu odpovidal tomu, co v bakalaice zkoumam, o ¢em pisu.

Pokud se tykd samotné realizace prace, planoval jsem, Ze na vyzkumu zapracuji pies
prazdniny, ale skutek utek, bylo plno zajimavéjsich ¢innosti, nez sedét v knihovné a psat,
navic oteviraci doba knihovny nebyla moc dobra. Poté zacal semestr a ja jsem vidé€l, Ze i mi
flegmaticti spoluzaci zacinaji pracovat na vyzkumu, coz mé celkem nakoplo a podnitilo
k tomu, abych i ja néco zacal délat. Abych byl upfimny, teoretickou ¢ast jsem zacal psat
nékdy na zacatku ledna a odevzdaval na zacatku inora v domnéni, Ze prakticka ¢ast bude na

zpracovani jednodussi. Opak byl pravdou, smiSeny design vyzkumu byl sice dobrou



myslenkou, ale v praxi se ukazalo, Ze to bude na hodné¢ dlouhou dobu. Nakonec jsem vse
né¢jakym zpusobem dal dohromady a vedouci odeslal vyzkumnou ¢ast asi tyden pied
deadlinem. Musim fict, Ze ackoliv pfedtim moc nekomunikovala, V krizové situaci se
zachovala velice obétavé a mou vyzkumnou ¢ast béhem jednoho vecera procetla a odeslala
s drobnymi piipominkami. Vse jsem proto stihl jesté doupravit a praci jsem odevzdal

V fadném terminu.

Co bych dnes udélal jinak? Urcité bych si udélal néjaky plan a snazil se ho drzet. MoZzna
bych se s druhymi vice bavil o tom, jaky je to napor a mén¢ se uzaviral do sebe. Lidi kolem

dokazi byt velice dobrou oporou a vSechno se pak déla 1épe.

Co si myslim o bakalaiské praci? PfredevSim si myslim, ze psychologie by méla byt pétileté
studium, jelikoZ s bakalafskym titulem toho psycholog pfili§ nezmize. Od toho se odviji
také mlj ndzor na pocet praci, tedy ze by bohat¢ stacila jedna diplomova prace, kterou
bychom mohli vyzkousSet nanecisto ve druhém rocniku v podobé né€jakého predvyzkumu.
Vysledna diplomova prace by asi nebyla tak kvalitni, jak je tomu v piipadé, ze si napiSeme
za dobu studia dvé, ale kolik z nas se chce po studiu dale vénovat vyzkumu? Dale bych jesté
rad zminil, Ze v druhém ro¢niku zkratka ¢lovék nema v metodologii takovy pichled, jako na
konci tfet'dku, takze se nékteré informace dozvi pozd€. Kdyz uz ma ¢lovek sesbirana urcita
data, nechce se mu ve tfetaku ménit vyzkum, jen aby to vice odpovidalo spravnym
metodologickym postupiim. Proto si myslim, Ze by vyucujici méli brat vétsi ohled na to, jak

mame studium koncipovano a v hodnoceni bakalatskych praci by méli byt trochu mirné;si.



Priloha ¢. 3: Nestandardizovany dotaznik

V. Téma préce (znam/ popfipadé jaké):

VL. Vedouci (znam/poptipadé koho):
VI Mém zadéni price odevzdané [ Jano  [] ne

VIIL Mite pfi $kole brigidu? Pokud ANO, ovliviiuje vés to ngjak?




V. Téma préce (zném/ popfipadé jaké):

VL. Vedouci (zndm/popiipadé koho):
VIL Mém zadéini price odevzdané [ Jano [ ne

VIIL Mite pfi Skole brigadu? Pokud ANO. ovliviuje vs to néjak?




Priloha €. 4: Grafické rozdéleni studentii do 2 skupin

Klesajici skupina:
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