TECHNICKA UNIVERZITAV LIBERCI

Hodnoceni efektivity vyrobni jednotky
v ¢casovém horizontu

Studijni program: B6208 Ekonomika a management

Studijni obor: Ekonomika a management sluzeb - Finan¢ni a pojistovaci
sluzby

Autor prdce: Semih Arikan

Vedouci prdce: Magr. Jifi Rozkovec

Katedra ekonomickeé statistiky

[ [ ]|
| |
Liberec 2021 [ | ]| |



TECHNICKA UNIVERZITAV LIBERCI

Zadani bakalarské prace

Jméno a prijmeni:  Semih Arikan

Osobni ¢islo: E18000026
Studijni program: ~ B6208 Ekonomika a management
Studijni obor: Ekonomika a management sluzeb — Financni a pojisStovaci sluzby

Zaddvajici katedra: Katedra ekonomické statistiky
Akademicky rok: ~ 2020/2021

Zasady pro vypracovani:

Stanoveni cild

Charakteristika vybraného podniku

Charakteristika metod hodnoceni efektivity vyrobni jednotky
Aplikace metod

Analyza a komparace vysledk

Interpretace ziskanych vystupt

ounAcdwnN -~



Rozsah grafickych praci: [ 1] |

Rozsah pracovni zprdvy: 30 normostran 111
Forma zpracovdni prdce: tiSténa/elektronicka
Jazyk prdce: Cestina

Seznam odborné literatury:

VOCHOZKA, Marek. 2011. Metody komplexniho hodnoceni podniku. Praha: Grada. ISBN
978-80-247-3647-1.

JABLONSKY, Josef. 2007. Operacni vyzkum. 3. vyd. Praha: Professional Publishing. ISBN
978-80-8694-644-3.

JABLONSKY, Josef a Martin DLOUHY. 2004. Modely hodnoceni efektivnosti produkénich jednotek.
Praha: Professional Publishing. ISBN 978-80-8641-949-7.

PROQUEST. 2020 Databaze ¢lankd ProQuest [online]. Ann Arbor, MI, USA: ProQuest. [cit.
2020-10-13]. Dostupné z: http://knihovna.tul.cz

ISHIZAKA, Alessio a Philippe NEMERY. 2013. Multi-criteria decision analysis: methods and software.
Chichester: John Wiley. ISBN 978-1-119-97407-9.

« HILLIER, Frederick S. a Gerald J. LIEBERMAN. 2010. Introduction to Operations Research. 9th ed.

Pennsylvania State University: McGraw-Hill. ISBN 978-007-126767-0.

Konzultant: Ing. Ales Urbanek, ¢len predstavenstva B ve firmé VINOLOK, a.s.

Vedouci prdce: Magr. Jifi Rozkovec

Katedra ekonomické statistiky

Datum zaddni prdce: 1. listopadu 2020
Predpoklddany termin odevzddni: 31.srpna 2022

L.S.

Ing. Ales Kocourek, Ph.D. Ing. Jan Ohm, Ph.D.

dékan vedouci katedry

V Liberci dne 1. listopadu 2020



Prohlasuji, Ze svou bakalafskou praci jsem vypracoval samostatné jako pu-
vodni dilo s pouzitim uvedené literatury a na zakladé konzultaci s vedou-
cim mé bakalarské prace a konzultantem.

Jsem si védom toho, Ze na mou bakalafskou praci se plné vztahuje zakon
¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, zejména § 60 - Skolni dilo.

Beru na védomi, ze Technicka univerzita v Liberci nezasahuje do mych au-
torskych prav uzitim mé bakalaiské prace pro vnitini potfebu Technické
univerzity v Liberci.

Uziji-li bakalafskou praci nebo poskytnu-li licenci k jejimu vyuziti, jsem
si védom povinnosti informovat o této skutecnosti Technickou univerzi-
tu v Liberci; v tomto pripadé ma Technickd univerzita v Liberci pravo ode
mne poZzadovat Uhradu nakladd, které vynalozila na vytvoreni dila, az do
jejich skutecné vyse.

Soucasné Cestné prohlasuji, ze text elektronické podoby prace vlozeny do
IS/STAG se shoduje s textem tisténé podoby prace.

Beru na védomi, ze ma bakalarska prace bude zvefejnéna Technickou uni-
verzitou v Liberci v souladu s § 47b zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych
Skolach a 0 zméné a doplnéni dalsich zakon (zakon o vysokych Skolach),
ve znéni pozdéjsich predpisu.

Jsem si védom nasledkd, které podle zdkona o vysokych Skoldch mohou
vyplyvat z poruseni tohoto prohlaseni.

7. kvétna 2021 Semih Arikan



Anotace

Hodnoceni efektivity vyrobni jednotky v ¢asovém horizontu

Bakalatska prace se zabyva hodnocenim efektivnosti vyrobni jednotky v obdobi od roku 2015
do roku 2020. Jejim cilem je vyhodnotit, v jakém roce byla tato vyrobni jednotka nejefektivné;si.
Je zde popsana charakteristika vyrobni jednotky, jejiz efektivita se hodnoti. V dalSich kapitolach
bude text zaméfen na metodologii pro hodnoceni efektivity jednotky. V praktické ¢asti bude pomoci
uvedenych metod vyhodnocena efektivita vyrobni jednotky v jednotlivych letech. Nasledné bude
otestovana korelace efektivit vypoctenych riznymi metodami, trend ve vyvoji efektivity

a formulovano doporuceni pro vedeni firmy.

Klicova slova

Efektivita, VINOLOK, a.s., porovnani, metody



Annotation

Evaluation of the efficiency of a production unit in the time horizon

Bachelor thesis deals with an evaluation of production unit in the years efficient 2015 to 2020.
The objective is to evaluate in which year the production unit was the most effective. The next
chapter describes the production unit which efficiency is evaluating. The following text is focused
on the methodology for evaluating of the efficiency of the production unit. In the application part
the methods are used to evaluate the efficiency for each year. Then based on the obtained data
the correlation will be tested and trend analysis will be made and also some recommendations

for management.

Key words
efficiency, VINOLOK, a.s., comparison, methods
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Uvod

Bakalafska prace se zabyva hodnocenim efektivity vyrobni jednotky VINOLOK, a.s. v obdobi
od roku 2015 do roku 2020. Cilem prace je pomoci zvolenych metod hodnoceni efektivity. Zjistit

a porovnat efektivitu vyrobni jednotky v jednotlivych letech.

Nejdtive je charakterizovana vyrobni jednotka, kratce pfedstavena historie podniku a jeho vznik,
dale jsou uvedeny metody hodnoceni efektivity vyrobni jednotky. Nasledné jsou uvedena jednotliva
kritéria, které si rozhodovatel zvolil a podle kterych je efektivita vyrobni jednotky pocitana. Poté
je uvedena charakteristika vah kritérii, které jsou podstatné pro vypocet efektivity vyrobni jednotky
a jsou uvedeny charakteristiky jednotlivych metod, podle kterych se vahy kritérii stanovuji, jako
naptiklad bodovaci metoda nebo Fullerova metoda. Po kapitole vénované urCovani vah kritérii,
je prace zaméfena na charakteristiku metod hodnoceni efektivity, metody vicekriteridlniho

rozhodovani a jsou uvedeny i konkrétni charakteristiky, pomoci kterych je efektivita vypocitana.

V praktické ¢asti je vypocitdvana efektivita vybrané jednotky na zaklad€ kritérii a vah, které si
rozhodovatel zvolil a pomoci vybranych metod hodnoceni efektivity podniku, diky kterym jsou
porovnany jednotlivé roky. Bude zjisténo, ve kterych si firma vedla nejlépe a naopak. Po zjisténi
efektivity podniku je ovéfena korelace vysledkli a prozkoumana analyza trendu. Na zavér jsou

shrnuta ziskana data a uvedena doporuceni pro vedeni firmy na zéklad¢ ziskanych dat.
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1 VINOLOK, a.s.

VINOLOK, a.s. je vyrobni jednotka zabyvajici se prodejem sklenénych zatek. Projekt vyroby
a prodeje sklenénych zatek koupila skupina PRECIOSA od firmy ALCOA z Némecka v roce 2011.
Vyroba sklenénych vyliskt v§ak probihala v PRECIOSA ORNELA, a.s. jiz v roce 2006 (spole¢nost
je prodavala do Némecka spolecnosti ALCOA). V roce 2011 po ndkupu patentli, ochrannych
znamek a technologii se presunula vyroba i prodej do Ceské Republiky pod skupinu PRECIOSA.

Vinolok vymyslel pro své pratele — vinafe dr. Karl Mathias, v Némecku, v roce 2002. Divodem
byly problémy s propustnosti korku, pfes ktery vina chytala nezddouci pachy, az 6% vina ro¢né
se kvili korkovim uzavérim kazi. Jako dobré feSeni se ukézala zatka sklenénd s plastovym tésnicim

krouzkem, Vinolok. (online: rozhlas.cz)

Od roku 2011 se PRECIOSA ORNELA, a.s. zabyvala vyrobou sklenénych vyliskii a PRECIOSA
GS, a.s. se zabyvala findlni vyrobou (navlek tésnéni, kustomizace), dekorace na pfani zdkaznika

(barevny nastfik, potisk, ozdoba) a prodej zékaznikovi.

V roce 2018 probéhla reorganizace skupiny PRECIOSA a vSechny ¢innosti se zatkami VINOLOK
(také zndma jako VINOSEAL pro USA a Kanadu — je to z toho dlivodu, Ze na tomto uzemi ma jiz
jina spole¢nost ochranou zndmku VINO-LOCK, nejedna se vSak o sklenénou zatku, ale nazev zni
podobn¢) byly seskupeny do spolecnosti VINOLOK, a.s., ktera jiz zajiStuje vyrobu sklenéného
vylisku. V 1ét€¢ roku 2016 probéhl prodej poloviny podilu spolecnosti VINOLOK do skupiny
AMORIM, coz je svétovy leader v produkcei korku a vyrobki z korku. Se skupinou AMORIM byla
uzaviena i distribucni smlouva. Od této spoluprace si firma VINOLOK a.s. slibuje narast prodeja

v zazemi silné distribuéni sité. (online: tyden.cz), (online: thedrinkbusiness.com)

13



2 Metody hodnoceni efektivity

Me¢fteni vykonnosti a efektivnosti produkénich jednotek a identifikace zdroji jejich neefektivnosti
je dalezitym piedpokladem pro zlepSeni chovani téchto jednotek v konkurenénim prostredi.
Nejcastéji pouzivanym nastrojem pro méfeni efektivnosti jsou rizné pomérové ukazatele, které
vychézeji ze standardnich finan¢nich vykazi. Nevyhodou téchto ukazateli vSak je, ze pokryvaji
pouze urcitou ¢ast faktorti, které maji vliv na celkovou efektivnost dané jednotky. Charakteristiky
jsou riznorodé a navzdjem casto a obtizné poméfitelné a porovnatelné. Mezi tyto faktory patii
naptiklad finan¢ni charakteristiky, pocet zaméstnanci, plocha, kterou ma dané jednotka k dispozici,
rizné kvalitativni ukazatele, index charakterizujici umisténi v konkurencnim prosttedi dané

jednotky apod. Agregovat tyto udaje je velmi obtizné, ne vSak nemozné.

K vypocteni efektivity firmy VINOLOK, a.s. bude vyuzito vicekriterialni rozhodovani. Modely
hodnoceni efektivnosti produkcnich jednotek musi brat v uvahu celou tadu kritérii, vstupt
a vystuptl, které efektivnost hodnocenych jednotek ovliviiuji. K porovnani variant je nutné zvolit
odpovidajici kritéria. Definovdna je mnozina variant X = {X;, X, X3 X..., Xu}, které jsou

hodnoceny pomoci kritérii Y= {Y;, Y, V3, Y4..., Yi}.

Je nutné zvolit idealni faktory s pfiméfenymi vahami podle toho, aby co nejvice odpovidaly
skutecnosti. Kazdd z proménnych musi mit pfedem stanovené, zda se jednd o kritérium

maximalizacni nebo minimaliza¢ni. (Jablonsky, 2007)
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3 Kiritéria

Pii komparaci vyrobnich jednotek je nejdiive potieba si zvolit kritéria, kterd co nejlépe pokryji
a vystihnou zakladni udaje jednotky, které budou kli¢ové pro néslednou komparaci. Pro hodnoceni
vyrobni jednotky VINOLOK, a.s., byla zvolena tato kritéria: pomér trzba na kus, reklamace, pocet

linek, praimérna mzda, zmetkovitost, poCet odbératelti a pocet zemi, do kterych se vyrobky vyvazeji.

TrZzba na kus (T/K) je pro firmu zakladnim ukazatelem efektivnosti podniku, je to hlavni diivod jeji
¢innosti. Trzba na kus bude vypsana v eurech z diivodu vyvozu do dalsich zemi pfevazné z EU pro

mén¢ prevodl kurzu. Kritérium je maximaliza¢ni, firma chce mit co nejvyssi trzby za prodané kusy

Pocet linek (PL) zobrazuje rhst firmy a s vice vyrobnimi linkami je moZno vytvofit i vice zatek

za krat$i dobu. Kritérium je maximalizacni.

Reklamace od odbérateli (R) v procentech na pocet vyrobenych kus, nam davaji 0daj
o spolehlivosti firmy a kvality vyrobenych zatek. Kritérium je minimaliza¢ni, firma chce obdrzet
reklamaci co nejméné, jelikoz vytvari komplikace pro firmu, nutnost vraceni penéz, dodani novych

vyrobkd, také ztraci na spolehlivosti a diveéryhodnosti a ubira efektivitu podniku.

Pocet odbératell (PO) vykazuje efektivitu v tom, jak velka poptavka je po vyrobcich a jak

se postupem Casu rozriistd nebo naopak snizuje. Kritérium je maximalizacni.

Pocet zemi, do kterych se vyrobky vyvazi (PZ), ukazuje i popularitu a zajem o zbozi v jinych zemi.

Op¢t se zde ukaze, zda postupem Casu je zemi vice, ¢i naopak méné. Kritérium je maximalizacéni.

Primérnd mzda (PM). Pro podnik z hlediska zisku je nejefektivnéjsi platit zaméstnanctim pokud
mozno co nejméné. Kritérium je minimaliza¢ni.
A poslednim kritériem je zmetkovitost v procentech (Z), zmetkovitost vykazuje kvalitu stroji

a velikost spotieby nevyuzitého materidlu. Kritérium je minimaliza¢ni.
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3.1 Odhad vah kritérii

Ziskat vahy kritérii pfimo v numerické podobé je Casto velice obtizné. Kazdy faktor je jinak
podstatny pro hodnoceni jednotky. Jednotka musi né¢jakym zptisobem vyjadrit dilezitost kazdého
faktoru oproti ostatnim. Pfi vicekriteridlnim rozdéleni variant vSak existuje spousta metod, jak vahy
uréitych faktori stanovit. Mezi tyto metody patii napiiklad bodovaci metoda, metoda poradi,

Saatyho metoda nebo Fullertv trojuhelnik. (Jablonsky, 2007)

3.2 Metoda poradi

vvvvvv

vvvvvv

a tak dale az k nejmén¢ dilezitému kritériu ktery bude mit hodnotu 1. Hodnota pfifazend i-tému

kritériu oznacime symbolem p;, poté 1ze odhad véahy tohoto kritéria ziskat pomoci tohoto vzorce:

Di

X
;Pi

V.=

1

(1)

3.3 Bodovaci metoda

Pii vyuziti této metody je pfedpokladdno, Ze rozhodovatel je schopen kvantitativné ohodnotit
dilezitost kritérii v predem zvolené bodovaci stupnici — pt. od 1 do 10. Cim je kritérium pro

vvvvvv

i-tého kritéria symbolem p;, potom lze odhad vah kritérii ziskat opét podle vztahu (1).

3.4 Saatyho metoda

Saatyho metoda je velmi propracovany postup odhadu vah kritérii. Je jednou z nejpouzivanéjsich
metod odhadu vah kritérii. Rozhodovatel porovnava vSechny mozné dvojice kritérii. Stupen
dalezitosti jednoho kritéria pfed druhym zde vsak vyjadiuje rozhodovatel v celociselné stupnici od
1 do 9. Hodnota 1 vyjadifuje, ze dvojice kritérii maji stejnou dileZitost, hodnota 9, ze dlleZitost

jednoho kritéria jednoznacné pievysuje dulezitost kritéria druhého. Pro vyjadieni méné dilezitého
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kritéria, nez je to druhé je vyuZita prevracend hodnota celych ¢isel z uvedené stupnice. Informace
z parového porovnani lze sestavit do matice S = (sy, i,j = 1,2,..., k), kterd je oznacovana jako

Saatyho matice.

Prvky této matice s; lze interpretovat jako odhady podilu vah i-tého a j-tého kritéria.

Vi
S.~—
ij V,'
Pro prvky Saatyho matice plati ze s; = 1, i = 1, 2, ... k, tj. Na diagonéle jsou jednicky a dale

si= /s, i =1, 2, ... k, tj. Prvky symetrické podle hlavni diagonaly jsou pievracenymi hodnotami.

Zajimava a pfitazlivd v&c na Saatyho matici je to, Ze umoziiuje vyjadfovat své preference namisto
numerické stupnice i verbalnim zpisobem, ktery je rozhodovatelim zpravidla bliz§i. Verbalni
stupnice ma nasledujici podobu:

- kritéria Y; a Y] jsou stejné dilezita (si=s,=1)

vvvvvv

Verbalni vyjadfeni se automaticky pfevede na numerickou stupnici tak, jak je uvedeno. Pokud

nedostacuje uvedend verbalni stupnice, Ize pouzit jesté mezistupné.

V matici parovych porovnani S jsou obsaZeny preference rozhodovatele. Informace o téchto

preferencich je nyni tfeba pouZzit pro odhad vah kritérii. Jednou z podminek, aby byly tyto

informace pouzitelné, je jejich patfi¢na kvalita. Matice parovych porovnani musi byt dostate¢né

konzistentni. Matice § je pfitom pln¢ konzistentni, pokud pro libovolnou trojici indext i, j, g plati:

Siq = Sij» Sjg- Naptiklad matice:

1 26
S=1/2 13
1/61/31

je pln¢€ konzistentni, jelikoz s, = s, 83 (6 = 2,3) a jina trojice indexli v této matici obsaZena neni.

Pro plné€ konzistentni matici neni obtizné vypocitat vahy jednotlivych kritérii.

17



K tomu staci fesit soustavu rovnic (pro matici vyse):

V1/V2 =2
vilvi=6
Vz/Vg = 3

vi+tvatvs=1

Tato soustava ma jediné feseni v; = 0,6, v>=0,3, vs=0,1 (Jablonsky, 2007)

3.5 Fulleriv trojuhelnik

U této metody postupu rozhodovani zavisi na trojuhelnikovém schématu. Ve Fullerové trojihelniku
jsou dvojice jednotlivych kritérii vyznaceny tak, ze se kazda dvojice v tomto schématu vyskytuje
libovolnym zplisobem oznaci. MlzZe se i stat, Ze jsou pro rozhodovatele ob¢ kritéria stejné diilezita,
v tom piipad€ oznaci obé€ kritéria. Pocet vyskytl preference u jednotlivych variant se bude znacit p..
Tato prace sleduje 7 kritérii, kterd budou oznacena p,, p», ps, p+ ps psa p7. Vahy jednotlivych kritérii
budou poté vypocitany podle vztahu (1). (Jablonsky, 2007)
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4 Metody vicekriterialniho hodnoceni variant

Metod vicekriterialniho hodnoceni existuje celd fada. Mezi nejpouzivanéjsi patii metoda TOPSIS,
metoda funkce uzitku, metoda vazené¢ho souctu, metody tfidy ELECTRE a PROMETHEE a metoda
AHP. (Jablonsky, 2007).

Pro hodnoceni efektivity v této bakalaifské praci bude pouzita metoda TOPSIS a metoda vazené¢ho

souctu (WSA).

4.1 Metoda vazeného souctu - WSA

Metoda vazeného souctu (WSA) je zalozena na konstrukci linearni funkce uzitku na stupnici
od 0 do 1. Aritmeticky pramér vah jednotlivych kritérii budou mit hodnotu mezi 0 — 1, tim padem
po pievedeni a prondsobeni jednotlivych kritérii vahami budou mit vSechna ptevedend kritéria

hodnotu mezi 0 — 1.

Pro urc¢eni maximaliza¢nich hodnot se bude vychézet ze vztahi:

. _Yi—D;j

= 2
Y H-D, (2)

cwwvr

z minimaliza¢nich hodnot se bude vychazet ze vztahu:

y'.= Hi=yy
! Hj_Dj

3)
Poté 1ze celkovy uzitek varianty X; vypocitat jako vazeny soucet dil¢ich uzitkh jednotlivych kritérii:
k
uk(Xi):Zvj'.y,ij 4)
j=1

v; = vahy jednotlivych kritérii

Varianty 1ze poté uspotadat podle klesajicich hodnot uzitku u(X;). (Fiala, 2003)
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4.2 Metoda TOPSIS

Metoda TOPSIS je zalozena na vybéru varianty, kterd je nejblize takzvané idealni varianté, tedy
varianté, kterd je reprezentovana vektorem nejlepSich kriteridlnich hodnot. Pfi pouzivani metody
TOPSIS se pocitd s tim, Ze vSechna kritéria maji maximalizacni charakter. Minimaliza¢ni kritérium
je mozné pretransformovat na maximalizacni tak, ze nové kritérium bude udavat rozdil oproti
nejhorsi kriteridlni hodnot€. Jde-li naptiklad o cenu, tak lze zavést nové kritérium, které bude
udavat rozdil v cen¢ ve srovnani s nejdrazsi variantou, tim se stane toto kritérium svou povahou

maximalizacni.
Metoda TOPSIS je popsana v nasledujicich krocich:
1. Pfevod minimaliza¢nich hodnot na maximaliza¢ni:
zy = Hj — yy (%)

2. Pivodni kriterialni hodnoty y; se transformuji na hodnoty r; pro maximalizacni kritéria podle

vztahu:
—_ i
r=— 2 (6)
2 1/2
{ Z Vi)
i=1
a pro minimaliza¢ni kritéria podle vztahu:
7.
— )
= (7)

3. Budou vypocteny prvky vazené kriteridlni matice W = (w;) jako w; = v;ry, kde v; je vdha j-tého
kritéria.
4. Z prvka matice W se urci idedlni varianta s kriteridlnimi hodnotami (H,, H.,..., Hj) a bazalni

varianta s hodnotami (D;, D,,..., Di), kde Hj= max; (w;) a D;= min; (wy).

5. Jsou vypocteny vzdalenosti variant od idedlni a bazalni varianty podle vztaht:

d:':[; (Wij_Hj>2]1/2 ()
d,~=[Zl(w,~,~—Dj)2]”2 9)
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6. Je vypocten ukazatel ¢; jako relativni vzdalenost variant od bazalni varianty:

d:
=4 (10
T

Hodnoty ¢; lezi v intervalu od 0 do 1. Pro bazalni variantu nabyvaji hodnoty 0 a pro idealni variantu

hodnoty 1. Varianty lze sefadit podle klesajicich hodnot ukazatele c;. (Jablonsky, 2007)
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5 Komparace jednotlivych let

Nyni je prace zaméfena na vypocet hodnoceni efektivity a komparaci danych let. Nejprve jsou
stanoveny vahy rozhodovatelem, kterym byla ekonomka firmy VINOLOK, Daniela HorejSova,
pomoci Fullerova trojihelniku. Nésledné budou tyto vahy prevedeny na kritérialni vahy, aby bylo
mozné kritéria prevést na hodnoty y; a nasledné pomoci metody vazeného souctu a metody TOPSIS

vypocitat efektivitu firmy.

5.1 Stanoveni vah Kritérii

Pomoci Fullerova trojuhelniku budou stanoveny véahy jednotlivych kritérii. Ty budou poté vyuZity
jak pii metod¢ vazeného souctu, tak i pii metodé¢ TOPSIS. Béhem urcovani vah se zvoli pro T/K

znaceni Y, pro PL Y, pro R Y3, pro PO Y,, pro Z Y5 pro PM Ysa pro Z Y, a pomoci zvolené

vvvvvv

vvvvvv

obé kritéria 1 bod.

Tab. 1 — Fulleriiv trojuhelnik

Y. Ys Y Y- P
1 1 1 1 6
Y:
Y 0
Y. 0
Ys 0
Y 0
Y 0

Zdroj: vlastni zpracovani

vvvvvv

Pro firmu jsou nejdilezitéjsi T/K, jelikoz je to hlavni divod jejiho podnikani a generuje hlavni zisk.
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Za nimi je Y, s poctem vyskytl p = 5. PO je potfeba mit co nejvice, ¢im vice odbératelti podnik ma,
tim veétsi to bude mit za nésledek odbyt a tim padem i pocet prodanych kusii i trzby, proto je

pro rozhodovatele na druhém mist¢.

Nasledné Y3 s p = 4. R vytvaii vice starosti pro firmu a mizou mit za nasledek i hor$i povést firmy.
Pro firmu je dulezité obdrzet reklamaci pokud mozno co nejméné, proto je pro rozhodovatele také
velice dilezité kritérium.

Y; s p = 3. Z zplsobuje vyssi spotfebu nevyuZzitého materialu, také zpomaluje provoz, kritérium je

vvvvvv

Dale Y, a Ys, také s p = 3. PL zvySuje rychlost a objem vyroby zatek, avSak ¢im vice linek firma ma
k dispozici, tim vice je potieba zaméstnancli a v ptipadé potieby 1 vétsi prostory. PM snizuji
celkovy zisk podniku, pokud by vSak byly mzdy pfili§ nizké, zaméstnance by to demotivovalo nebo

by mohli sehnat pouze podprimérné zaméstnance. Proto pro rozhodovatele toto kritérium také

vvvvvv

Nejméné dulezité z vybranych kritérii je Y5 s poc¢tem vyskyti p = 1. PZ ur€ité zvySuje popularitu
produktu v zahrani¢i, je potencidl zvySeni poctu odbératelil, na trzby ani to vSak celkové zadny

podstatny vliv nemad, proto je toto kritérium pro rozhodovatele nejméné dilezité.

Pro ptehlednost bude pocet vyskytu p vypséan do tabulky.
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Tab. 2 — Hodnoty kritérii

Fiskalni

rok* T/K(€)| PL R (%) PO PZ [PM (K&)| Z (%)

MIN/MAX| MAX | MAX | MIN | MAX | MAX | MIN MIN
Vahy 6 3 4 5 1 3 3
2015 261,51 4,00 0,00 123 36 | 28318 0,62
2016 274,36 5,00 0,03 129 37 | 28 564 0,89
2017 281,95 5,75 0,02 144 39 | 31643 0,45
2018 289,72 6,75 0,02 158 44 133311 0,64
2019 310,14 9,00 0,14 316 48 | 32 357 0,63
2020 317,69 9,33 0,06 349 53 | 34243 0,51

* fiskalni rok je obdobi od 1.4. do 31.3.

* pocet linek v desetinnych c¢islech je z divodu nakupu béhem roku, pocita

se za pocet mésicli v chodu ve firme

Zdroj: vlastni zpracovani

Pro vypocet vah bude potieba vyuzit vztah (1). Z tohoto vztahu nam poté¢ vyjdou véhy pro
jednotliva kritéria.

Tab. 3 — Kriterialni vahy spole¢nosti VINOLOK, a.s.

Vi V2 V3 \Z Vs Ve \%
0,24 0,12 0,16 0,20 0,04 0,12 0,12

Zdroj: vlastni zpracovani

5.2 Metoda vazeného souétu (WSA)

Pro pocitani metody vazeného souctu je nejdfive potfeba prevést hodnoty z kriteridlni matice
na Ciselné zastupce y;. Vypocet pro hodnoty z kriterialni matice by byl rozdilny, pokud by kritéria

byla maximaliza¢ni nebo minimaliza¢ni. V tomto piipad¢ je vSak vypocet hodnoceni vSech kritérii

LRA4

LRA4
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Tab. 4 — Nejvyssi hodnoty kritérii H;
Kritéria| T/K (€)| PL R (%) PO PZ |PM (K¢&)| Z (%)
H; 317,69 9,33 0,14 349 53 | 34 243 0,89

Zdroj — vlastni zpracovani

Tab. 5 — Nejnizsi hodnoty Kritérii D;
Kritéria| T/K (€) | PL R (%) PO PZ |PM (K&)| Z (%)
D; 261,51 4,00 0,00 123 36 | 28318 0,45

Zdroj — vlastni zpracovani

Pro dalsi postup vypoctu y;, budou u kritérii maximalizacniho postupu, tedy u poméru trzeb/kusy,

poctu linek, poCtu odbératelli a poctu zemi, prevedeny nejvyssi hodnoty (a tedy i nejlepsi),

cvwr

Cvwr

prevedeny na hodnotu 1 a nejvyssi a zaroven nejhorsi hodnoty na hodnotu 0 a vypocet hodnot bude

vychdazet ze vztahu (2.2).
V naésledujici tabulce jsou uvedeny vypocty z obou vztahd.

Tab. 6 — Tabulka s vypo¢ty y;

Fiskalni

rok* T/K PL R PO PZ PM Z

Vahy 0,24 0,12 0,16 0,20 0,04 0,12 0,12
2015 0 0 1 0 0 1 0,61
2016 0,23 0,19 0,79 0,03 0,06 0,96 0
2017 0,36 0,33 0,86 0,09 0,18 0,44 1
2018 0,50 0,52 0,86 0,15 0,47 0,16 0,57
2019 0,87 0,94 0 0,85 0,71 0,32 0,59
2020 1 1 0,57 1 1 0 0,86

Zdroj: vlastni zpracovani

Poté co jsou pifevedeny vahy i hodnoty y;, je mozno vypocitat metodu vazeného souctu podle

vztahu (2.3).
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Tab. 7 — Pronasobeni y; vahami

Fiskalni

rok™ u(Xi)

2015 0,35
2016 0,33
2017 0,46
2018 0,46
2019 0,63
2020 0,80

Zdroj: vlastni zpracovani

Podle metody vazeného souctu je jasné vidét, ze nejefektivnéjsi byla firma v roce 2020, nasledné
pak v roce 2019, poté 2017, 2018, 2015, a nejméné efektivni v roce 2016. V dalsi kapitole se bude
hodnotit efektivita vyrobni jednotky pomoci metody TOPSIS.

5.3 Metoda TOPSIS

Pro aplikovani metody TOPSIS, pro zjisténi efektivity jednotky v jednotlivych letech je nejdiive
potfeba prevést minimalizaéni kritéria y; u primérné mzdy, reklamaci a zmetkovitosti

na maximaliza¢ni kritéria z; pomoci vztahu (3.1).

Tab. 8 — prevedena minimaliza¢ni Kritéria na z;

Fiskalni

rok* R PM Z

MIN/MAX| MIN MIN MIN
2015 0,14 | 5925 0,27
2016 0,11 | 5679 0,00
2017 0,12 | 2600 0,44
2018 0,12 932 0,25
2019 0,00 | 1886 0,26
2020 0,08 0 0,38

Zdroj: vlastni zpracovani

Poté dojde k ptevedeni piivodnich hodnot y; a minimaliza¢nich hodnot kritérii z; pomoci vztahd

(3.2) a (3.3) na hodnoty r;. Hodnoty r; jsou uvedeny v Tab. 9.
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Tab. 9 — Prevedené hodnoty r;na z;

Fiskalni
rok* T/K PL R PO PZ PM Z
MIN/MAX| MAX MAX MIN | MAX | MAX | MIN MIN

Vahy 0,24 0,12 0,16 0,20 0,04 0,12 0,12
2015 0,37 0,24 0,54 0,22 0,34 0,00 0,37
2016 0,39 0,29 0,43 0,24 0,35 0,00 0,00
2017 0,40 0,34 0,46 0,26 0,37 0,00 0,60
2018 0,41 0,40 0,46 0,29 0,42 0,00 0,34
2019 0,44 0,53 0,00 0,58 0,45 0,00 0,35
2020 0,45 0,55 0,31 0,64 0,50 0,00 0,52

Zdroj: vlastni zpracovani

Tyto hodnoty budou velmi dulezité¢ pro vysledné urceni efektivity firmy VINOLOK. Prevedené
hodnoty r; budou vyuzity k ziskani vdzenych prvka kriterialni matice wy. Dal§im krokem bude
aplikace vah na pfevedené hodnoty r;, poté bude mozné urcit vzdalenosti od bazalni varianty d;

pomoci vztahu (3.4) a od varianty idealni d;" za pomoci vztahu (3.5). Vysledky pii hodnoceni

rrrrr

za nejefektivnéjsi ze zkoumanych let.
Vysledky hodnoceni efektivity pomoci metody TOPSIS jsou uvedeny v Tab. 10 a Tab. 11.

Tab. 10 — pronasobeni z; vahami

Fiskalni

rok* T/K PL R PO PZ PM Z

2015 0,09 0,03 0,09 0,04 0,01 0,00 0,04
2016 0,09 0,04 0,07 0,05 0,01 0,00 0,00
2017 0,10 0,04 0,07 0,05 0,01 0,00 0,07
2018 0,10 0,05 0,07 0,06 0,02 0,00 0,04
2019 0,10 0,06 0,00 0,12 0,02 0,00 0,04
2020 0,11 0,07 0,05 0,13 0,02 0,00 0,06
ideal 0,11 0,07 0,09 0,13 0,02 0,00 0,07
bazal 0,09 0,03 0,00 0,04 0,01 0,00 0,00

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tab. 11 — Vypocet ukazatele c;

Fiskalni

rok* di+ di. Ci

2015 0,10 0,10 0,50
2016 0,11 0,07 0,37
2017 0,08 0,10 0,56
2018 0,08 0,09 0,52
2019 0,09 0,09 0,50
2020 0,04 0,12 0,76

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tabulky hodnoceni efektivity pomoci metody TOPSIS je vidét, Ze na zéklad¢ vah a vybranych
kritérii, byla firma VINOLOK nejefektivnéjsi v roce 2020 s vysledkem c¢; = 0,58, jelikoz se ze vSech
ostatnich let hodnota c¢; ptiblizuje nejvice k hodnoté 1. Nésleduje rok 2015 s vysledkem c¢;= 0,56,
dale rok 2017 s ¢; = 0,54, poté 2015 s ¢; = 0,47 a rok 2019 s ¢; = 0,47. Nejméné efektivni byla firma
v roce 2018 s ¢; = 0,46.

Dalsi kapitola bude vénovana korelaci vysledkda.
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6 Korela¢ni analyza

Korela¢ni analyza je oborem statistiky, ktery analyzuje vztahy v datech, tedy jak silny je vztah mezi
dvéma proménnymi, zda mize jedna veliina vysvétlovat chovani jiné nebo jak moc spolecné
informace v sobé nesou dvé proménné. Pojem korelace vychazi z latinského vyrazu
(correlatio = vzajemny vztah). Korelace zkouma spole¢nou variabilitu dvou veli¢in a zjiSt'uje, jestli
je mozné sledovat v datech tzv. soubéznost, kdy se s vy$§imi hodnotami jedné proménné poji vyssi
hodnoty druhé proménné, nebo je mozné sledovat naopak i tzv. protibéznost, kdy vyssim hodnotdm
jedné proménné odpovidaji niz§i hodnoty druhé proménné. Kovariance méfi silu linearniho vztahu
mezi dvéma proménnymi — kladné hodnoty ukazuji na soubéznost v datech, zdporné na protibéznost
a hodnoty blizké nule na nedostatek linedrniho vztahu. Nejznaméjsi korelacni koeficient je tzv.
Pearsontv linearni korelacni koeficient. VSechny grafy a tabulky byly pocitiny na programu

Statgraphics. (L. Pattern, 2017)
Pearsonuv linearni korela¢ni koeficient »

Vyjadiuje miru linedrniho vztahu mezi dvéma ciselnymi proménnymi. Jeho hodnoty lezi v intervalu

<-1,1>.

Vzorec pro Pearsontiv linedrni korela¢ni koeficient 7 je:

— Z?:] (Xi—X)(Yi—Y)
VI a0 T, 72

kde X a Y jsou zkoumané veli¢iny a XaY jsou vyb&ové  priméry.

r

(online: matematickabiologie.cz)
Mezi jeho zékladni vlastnosti patii:

- korelaéni koeficient je definovan, pokud jsou k dispozici alespon dvé pozorovani a obé proménné

maji nenulovou variabilitu
- r = -1 pravé tehdy, kdyz vSechny body leZi na pfimce se zapornou smérnici (pfimka je klesajici)

- ¢im vice se r blizi 1, tim vice se body shlukuji kolem rostouci pfimky, ¢im vice se r blizi k -1, tim

vice se body shlukuji kolem klesajici pfimky

- jestlize v shluku bodl nelze vystopovat zadna linearni trend, je =0

29



- korela¢ni koeficient je symetricky, tj. (X, Y) = n(¥,X)

- korelacni koeficient se nezméni, pokud se Skdla jedné nebo obou proménnych posune

o libovolnou konstantu, (zména meéfitka)

Obr. 1 - Pearsonuv linearni korela¢ni koeficient r

Zdroj: acrea.cz

Jako koeficient determinace se oznacuje druhd mocnina korelacniho koeficientu, uvadi se

v procentech a vyjadiuje procento spole¢né variability proménnych. (L. Pattern, 2017)

6.1 Korelace vysledkii

Z hodnoceni efektivity jednotky pomoci metody WSA a TOPSIS u vysledki u(X;) a ¢; bude
ovéteno, jak siln€ spolu vysledky souvisi a nakolik tyto dvé metody ukazuji stejné vysledky.
Korelace je ovéfena pomoci Pearsonova linedrniho korelaéniho koeficientu v programu

Statgraphics.
Korelace:
ry=0,3332
P-value = 0,5187

kde ry, je korelace sledovanych velicin.

Na zékladé ziskanych vystupll neni zamitnuta hypotéza nezavislosti téchto dvou veli¢in na 5%

hladin¢ vyznamnosti. P-value ma hodnotu 0,5187.
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7  Analyza trendu

Analyza trendu je jednim z hlavnich nastrojl, slouzici k zobrazovani prub¢hu diagnostikované
métfené veliciny v Case. V piipadé firmy je dualezité sledovat rozvoj a dilezita data v rozmezi

nckolika let, a ne pouze pouze okamzité hodnoty sledovanych veli¢in.

Analyza trendu popisuje vyvoj sledované firmy v predchozich letech. Sleduje, zda firma kazdym
rokem roste ¢i naopak klesd nebo zda v jednotce zadny trend neni. D4 se diky ni odhadnout

1 budouci vyvoj firmy na zakladé¢ sledovanych dat z minulosti. (Vesela, 2015)

7.1 Analyza trendu firmy VINOLOK

V nésledujicim grafu je znadzornén trend firmy VINOLOK s ohledem na efektivitu pomoci vysledki

metody WSA 1 TOPSIS.

Graf 1 — Analyza trendu s ohledem k hodnotam u(X))

Time Sequence Plot for u(Xi)
Linear trend = 0,19+ 0,09 t

1 [T
[ o actual
L . forecast
0,8 - — 95,0% limits
06l
= L
= L
0,4
02k ]
0 =

1 1 1 1 1 1
2014 2016 2018 2020 2022 2024 2026
Rok

Zdroj: vlastni zpracovani

Tab. 12 — Trendova analyza u(X))
Parametr | Odhad | P-value
Kvocient 0,19 0,0434
Smeérnice 0,06 0,0058

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 2 — Analyza trendu vzhledem k hodnotam c;

Time Sequence Plot for Ci
Linear trend = 0,511333 + 0,000571429 t

Zdroj: vlastni zpracovani

Tab. 13 — Trendova analyza c;

Parametr Odhad | P-value
Kvocient 0,51133 | 0,00074
Smérnice | 0,00057 | 0,96963

Zdroj: vlastni zpracovani

U trendové analyzy vysledki metody hodnoceni efektivity WSA je na 5% hladiné vyznamnosti
potvrzena hypotéza trendu. P-value kvocientu méa hodnotu 4,34 % a P-value smérnice 0,58 %.

Korela¢ni ptimka ma kladnou smérnici, tim padem je trend efektivity je rostouci. Podle vysledkt

1F T T T T ]

0,8 -_ /_

08, . ; ]
| o

04 .

0 L1 I I 1 I I 1]

2014 2016 2018 2020 2022 2024 2026

Rok

u(Xj) bude efektivita firmy v budoucnu rist.

U trendové analyzy vysledki metody hodnoceni efektivity TOPSIS je na 5% hladiné vyznamnosti
potvrzena hypotéza trendu. P-value kvocientu ma hodnotu 0,074 %, avSak P-value smérnice

je 96,96 %. Veli¢ina ma konstantni trend. Podle vysledku c¢; v pribéhu let bude mit firma konstantni

efektivitu.
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Zavér

Prace byla soustfedéna na vyrobni jednotku VINOLOK, a.s a jeji efektivitu. V tivodu prace byla
charakterizovana firma a jeji pocatky, kdy vyroba zatek probihala pod nazvem PRECIOSA
ORNELLA, a.s. jiz od roku 2006, ale firma VINOLOK, a.s. vznikla az v roce 2018 po reorganizaci.
Nasledné byla popsana kritéria, podle kterych byla efektivita pocitana a divody jejich vybéru. Dale
byly charakterizovany vahy a metody urceni vah pro jednotliva kritéria, jako napiiklad bodovaci
metoda, Fullerova metoda ¢i metoda potadi. Byly uvedeny metody hodnoceni efektivity podniku,
nejveétsi duraz byl kladen na metodu WSA a TOPSIS, podle kterych je poté metoda hodnoceni
efektivity hodnocena, plus byly charakterizovany nékteré dalsi zptisoby hodnoceni efektivity podle

vicekriterialniho rozhodovani.

V praktické ¢asti jiz byly vypocitany vahy pro jednotliva kritéria pomoci Fullerova trojihelniku.
Nasledné byla spoctena efektivita podniku pomoci metody WSA, kde bylo zjisténo, ze efektivita
podniku je nejvyssi v roce 2020. Poté byla efektivita pocitana jesté podle metody TOPSIS, kde byla
efektivita nejvyssi také v poslednim roce sledovaného obdobi, tedy v roce 2020. Po zjisténi
efektivity byla ovétena korelace efektivit vypoctenych metodou TOPSIS a metodou WSA, kde bylo
pomoci Pearsonova linearniho korela¢niho koeficientu a jeho testu vypocteno, ze c¢; a u(X;) jsou
nezavislé. Poté bylo zjisténo, Ze trend v efektivité firmy podle vysledkti metody WSA probihd a je
rostouci. AvSak podle vystupii z metody TOPSIS v analyze trendu bylo zjiSténo, Ze trend efektivity

ve firmé¢ je konstantni.

Zéaveérem se da tedy konstatovat, ze na zédklad¢ vybranych vystupt a ziskanych kritérii si firma vede
vzhledem ke svému mladému véku velice dobfe. Prostor pro zvysSeni efektivity zde je, jako zvysit
odbyt a poptavku. Toho lze dosdhnout naptiklad zvySenim usili v marketingové oblasti, snizenim
cen, riznymi slevami nebo bonusy za urcity pocet koupenych kust. Dal§i moznosti pro vylepSeni
vysledki skytad pocet linek, pro vétsi objem vyroby za krat$i dobu. Dale by zvysilo efektivitu co
nejvice snizit reklamace a zmetkovitost, napiiklad castéjSi a dikladnéjsi kontrolou vyrobkl nebo
vys$si péci o stroje. Nicméné percentudlni podil reklamaci a zmetkovitosti je i tak velmi nizky, a v

tomto ohledu si firma vede nad miru dobfre.
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