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Anotace

Diplomova prace se zabyva fe¢ovou dovednosti mluveni, jez byla identifikovana uciteli jako
tzv. kritické misto ve vyuce angli¢tiny na 2. stupni ZS v ramci fakultniho projektu IPUP KA7 —
Inovace ptipravy ucitell pro praxi. Klicovou aktivitou projektu byl akéni vyzkum, na némz je
zaloZzena tato diplomova prace. Predmétem zkoumadni je hledani pricin, pro¢ je recova
dovednost mluveni problematickym mistem ve vyuce a jakd jsou mozna resSeni, kterd mohou
byt aplikovdna v praxi uciteli, jiz chtéji kvalitné rozvijet mluveni u zZaka ve svych hodinach
anglictiny. Prace je rozdélena na cast teoretickou a empirickou, priéemz v teoretické Casti je
prostor vénovan nejprve vymezeni tzv. kritickych mist, dale je detailné okomentovana fecova
dovednost mluveni a je zde popsana uroven toho, co by mél zak na 2. stupni zakladni Skoly v
rdmci mluveni zvlddnout. V empirické ¢asti je popsana metodologie vyzkumu a jsou zde
reflektovana zjisténa data z akéniho vyzkumu spolu s poznatky odbornikd z teoretické
literatury. Vysledkem prace jsou doporuceni tykajici se vyuky mluveni, jez mohou byt

implementovana do praxe.

Klicova slova: Kurikulum, kritické misto kurikula, fecovd dovednost mluveni, akéni vyzkum,

SERR, RVP ZV.



Abstract

This diploma thesis examines speaking skills, which have been identified as a critical issue in
teaching English in the lower secondary school curriculum by teachers within the faculty
project IPUP KA7 - The Innovation of teacher training. The key activity of the project was action
research, which forms the basis of this thesis. The research focused on finding reasons why
speaking skills represent a critical issue in the curriculum. At the same time, the aim is to offer
possible solutions which can be applied by teachers through teaching techniques to help
pupils develop speaking skills in English lessons. The thesis comprises of a theoretical and a
practical part. The theoretical part identifies the critical issues, examines the topic of speaking
skills in great detail and describes which speaking skills should be mastered by pupils at the
lower secondary school. The empirical part describes the methodology of the research and
examines the data from the action research as well as theoretical assumptions from studies
pertaining to this field of study. The thesis presents recommendations for teaching speaking

skills that can be implemented in the classroom.

Key words: curriculum, critical issues in curriculum, speaking skills, action research, CEFR,

Framework Educational Programme.
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1. Uvod

Tématem diplomové prace je rozvoj feCové dovednosti mluveni zak( na 2. stupni zakladni
Skoly. Pfi psani této prace vychdzime z fakultniho projektu akéniho vyzkumu zaloZeného na
zkoumani kritickych mist kurikula, v némz ucitelé identifikovali feCovou dovednost mluveni
pravé jako jedno z problematickych mist ve vyuce. Volba tématu zavisela jednak na analyze
vysledki provedeného vyzkumu, jednak byla podporena osobni motivaci, kdy jsme si
v ndvaznosti na priibéznou a souvislou pedagogickou praxi kladli otdzku, pro¢ zaci v hodinach
angli¢tiny dostatecné nemluvi, prestoze jsou v dnesni dobé hojné obklopeni anglickym
jazykem a potkavaji se s nim pfi jejich aktualnich zajmech, jako je napfiklad poslouchani
oblibenych hudebnich interpret(, sledovani populdrnich sitcom( ¢i televiznich show nebo
tfeba internetova komunikace s virtualnimi prateli z celého svéta pfi hrani pocitacovych her a

pouzivani socidlnich siti.

Cilem diplomové prace je tedy zjistovani, proc je fecova dovednost mluveni kritickym mistem
ve vyuce angli¢tiny zrlznych hledisek. Vychazime ze ziskanych poznatkll a postupné
smérujeme a cilime k doporucenim, jak lze podpofit rozvoj mluveni u zak( v hodinach
anglictiny. Pfi zkoumani ndmi feSené problematiky vychazime z akéniho vyzkumu, jak jsme jiz
zminili, a vyuZivdame metodu kombinace dotaznikového Setfeni a polostrukturovanych
rozhovor( s uciteli anglictiny zakladnich Skol, kdy veskerd analyzovand data reflektujeme s

relevantnimi informacemi z odborné literatury.

Diplomova prace je strukturovdna do dvou hlavnich ¢asti. Nejprve v teoretické Ccasti
prezentujeme v jednotlivych kapitoldch a podkapitolach téma na zakladé nazor( odbornikd
prevainé didakticky orientované literatury. Zabyvame se zde pojmem kritickd mista kurikula,
vymezenim terminu fe¢ova dovednost mluveni, specifikaci toho, co by mél zak 2. stupné
zakladni skoly zvladnout v ramci recCové dovednosti mluveni a jaka je vlibec pozadovana
uroven mluvenitakového Zaka dle kurikularnich dokumentd. V empirické ¢asti popisujeme, co
je to tzv. akéni vyzkum, jenz je hlavni metodou vyzkumu pouzitou v této prdci, komentujeme
pribéh nami provedeného akéniho vyzkumu a porovndvdame zde zjiSténé poznatky

z teoretické ¢asti spolu s odpovédmi ucitell z dotaznik( a polostrukturovanych rozhovord.

Smyslem a potaimo i vysledkem této diplomové price je tedy odpovédét na otazky, jez

vyvstavaji okolo zkoumané problematiky a souhrnné najit a navrhnout moinda reseni a



doporuceni pro zlepSeni rozvoje mluveni, kterd ucitelé mohou, nékdy i velmi snadno, aplikovat
v praxi do své vyuky angli¢tiny a mohou tak podpofit rozvoj fe¢ové dovednosti mluveni svych

Zaka.
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2. Teoreticka cast

2.1 Kritickd mista kurikula

V Gdvodni kapitole teoretické casti se zabyvame kritickymi misty kurikula obecné. Nejprve
vymezime zdakladni pojeti terminu kurikulum. NavdZzeme klicovym pojmem pro diplomovou
praci - kritickd mista kurikula, kdy popiseme, jak se definuji a jak je mizZeme identifikovat.
Kapitolu uzavieme kratkou, le¢ zajimavou zminkou o oblasti zkoumani kritickych mist kurikula
v Ceské republice, kdy vychazime ze zjisténych poznatkd rdznych vyzkumd z dostupné

literatury vénuijici se této problematice.

2.1.1 Kurikulum

Pojem kurikulum - (angl. curriculum) — oznacuji Hajerova Mdillerova & Slavik (2020) jako jedno
z nejkomplexnéjsich témat z hlediska pedagogiky a oborovych didaktik. Nasim cilem neni fesit
pojem kurikulum do hloubky a rozebirat jej jako otevieny pojem. Zajima nas jako soucast nami
reSené problematiky o kritickych mistech kurikula v ramci vyuky anglického jazyka na druhém
stupni ZS. S pojmem kurikulum tudi? pracujeme v takové roving, kdy jej srozumitelné
vymezime na zdkladé odbornych publikaci, jejichZz autofi na sebe navazuji. Zaéneme SirsSim
vymezenim pojmu kurikulum podle Prichy, Walterové & Marese (2003), ktefi rozlisuji jeho tfi
zakladni vyznamy. Kurikulum popisuji jako vzdélavaci program nebo plan, déle jako pribéh a
obsah studia. Tyto dvé kratké definice dopliuji o tfeti rozsahlejsi formulaci: ,Kurikulum je
obsah veskeré zkusenosti, kterou Zdci ziskdvaji ve Skole a v ¢innostech ke skole se vztahujicich,
jeji planovdni a hodnoceni. Podle koncepce IEA se rozliSuje: zamyslené kurikulum (angl.
intended curriculum); realizované kurikulum (angl. implemented curriculum); dosaZené
kurikulum (angl. attained curriculum); formdlni, neformdlni, skryté, zdkladni kurikulum®
(Prticha, Walterovad & Mares, 2003, s. 110). Z poznatkd Prichy, Walterové & Marese (2003)
vychdzi pozdéji Hajerova Mlillerova & Slavik (2020), ktefi rovnéz prezentuji vlastni pristup ke
kurikulu. ,Kurikulum je obsah vzdéldvdni orientovany vzdéldvacimi cili, intenciondlné
(zdmérné) nebo funkciondlné (nezamérné) osvojeny Zdky v u¢ebnim prostredi a modelovany i
formdlIné zakotveny v kurikuldrnich dokumentech” (Hajerova Muillerova & Slavik, 2020, s. 16).
Manak (2007) uvadi, zZe v poslednich letech je pfihlizeno k problematice kurikula v té Sirsi
podobé, tedy v takové, kterd byla popsana v této ¢asti kapitoly, a je tak zfejmé, Ze v diplomové

praci pracujeme s aktualnim tématem.



2.1.1.1 Staticka forma kurikula a dynamicka forma kurikula

Po vymezeni Ustfedniho pojmu kurikulum pokracujeme dvéma dulezitymi pojmy s nim
souvisejicimi, a to s tzv. statickou a dynamickou formou kurikula, jeZ pro nds budou podstatné
pfi obecném pohledu na identifikaci kritickych mist pozdéji v rdmci této kapitoly, konkrétné
v podkapitole o kritickych mistech. Zamérné jsme v predeslé pasazi vychazeli z myslenek
Prichy, Walterové & Marese (2003) a Hajerové Mdillerové & Slavika (2020), ponévadz do svych
formulaci tito autofi zahrnuli statickou i dynamickou podobu kurikula. Vhodnym prikladem
vysvétleni a rovnéz i jakési syntézy statické a dynamické podoby kurikula je nasledujici pasaz
z Pedagogické encyklopedie. ,,Kurikulum je chdpdno nejenom jako vyucovaci plan a vymezeni
vzdéldvaciho obsahu, ale i jako obsah vzdéldvani, ktery zahrnuje veskeré zkusenosti, které
studenti ziskdvaji ve skole a v Cinnostech ke skole se vztahujicich, zejména jejich planovani,
zprostiedkovdni a hodnoceni” (Prlicha, 2009, s. 117). Zamyslime-li se nad exemplifikaci obou
takto popsanych forem kurikula, pak uvadime, Ze predevSim kurikuldrni dokumenty maji
statickou podobu, mohou to byt tfeba kurikuldrni programy (RVP, SVP), uéebnice apod.
V pripadé dynamické formy kurikula se jedna o realizacni podobu, protoZe zahrnuje ziskané
zkuSenosti zakd z vyuky. Abychom dalsi priklad reflektovali na pozadi odborné literatury, tak
Hajerova Mdillerova & Slavik (2020) v rdmci dynamické podoby kurikula zd(raznuji jesté tzv.

skryté kurikulum, tedy implicitné neboli bezdé¢né osvojenou zkusenost z vyuky.

Ke statické a dynamické formé kurikula je nutno zminit, Ze pravé jejich rozliSenim Hajerova
Millerova & Slavik (2020) propGjéuji teoreticky zaklad pro zjistovani a vyzkum kritickych mist
kurikula, ponévadz ve statické formé jsou kritickd mista obsaZzena a identifikovatelna jsou v
ramci realizace v dynamické podobé kurikula béhem interakci mezi ucitelem a zaky. Tehdy se
projevi ty slozky, jeZ jsou z rliznych divod( obtizné a problematické, a tak se stdvaji kritickym

mistem kurikula.

2.1.2 Definice a identifikace kritického mista kurikula

V této podkapitole ilustrujeme na zdkladé odborné literatury, jak Ize kritické misto kurikula
definovat a jak je mozZné ho identifikovat. Pfi studiu teoretické literatury se setkavame
s dalSimi souvisejicimi pojmy — kli¢ové misto kurikula, dynamické misto kurikula a didaktické
formalismy, jimZ budeme rovnéz vénovat urcity prostor, aby problematika kritickych mist byla

srozumitelnd a ucelena.



2.1.2.1 Kritické misto kurikula ve vztahu ke klicovému a dynamickému mistu kurikula

Pojmem kritické misto kurikula se ve své vznikajici publikaci zabyvaji Nohavova a Stuchlikova.
Kritické misto kurikula je jeho urcita slozka, jeZ je naro¢na nebo obtiznd z rGznych davodu. Lze
na néj také nahlizet tak, Ze se jedna o jisty problém mezi vySe komentovanou statickou a
dynamickou podobou kurikula, proto jsme témto dvéma pojmim vénovali predchozi
podkapitolu. Nyni se zaméfime na to, vjakém vztahu je kritické misto kurikula k mistu
klicovému a dynamickému. ProtoZe nékteré obsahové slozky (koncepty) kurikula mohou byt
obtizné pro realizaci, tak Mentlik & kol. (2018) navrhuji roz¢lenit je na klicovd a dynamickd
mista kurikula. Jak jiz z nazvu klicova mista vyplyva, jedna se o zakladni poznatky oboru, které
Ize propojovat i s ostatnimi obory diky jejich vysoké mife zobecnéni. Klicovd mista kurikula
odpovidaji v RVP ocekdvanym vystuplm a jednotlivé casti kurikula se nazyvaji tematické
neboli obsahové okruhy. Mentlik & kol. (2018) hovoti ddle o dynamickych mistech kurikula, tj.
oblasti oboru, které se casem proménuji z divodu ziskdvani nového poznéni. Podle Nohavové
a Stuchlikové se v ramci dynamickych mist kurikula vydéluji tzv. myty a miskoncepty. Dochazi
k nim, protoZe zareagovat na dynamicky vyvoj v oboru neni kratkodoby proces, napriklad pfi
zménach ucebnic je to pomérné dlouhodoby proces. Dale autorky zminuji skutecnost, Ze pro
ucitele neni lehké v nékterych oborech sledovat vyvoj poznatk( a reagovat na zmény bez
zpozdéni, tudiz jejich vyuka byva problematickd, protoZe neni dostatecné provérena praxi.
Klicova a dynamicka mista kurikula ve vztahu ke kritickému mistu kurikula jsme definovali,
protoZe z formulaci téchto dvou pojmU0 vyplyvd, Ze klicova i dynamickd mista se mohou

mnohdy stat pravé misty kritickymi.

Posledni pojem, jenZ vysvétlime ve spojitosti s kritickymi misty kurikula a o némz hovofri
Nohavova a Stuchlikova, jsou tzv. didaktické formalismy. PiSeme o nich z toho divodu, Ze
mohou naznacovat kritické misto kurikula skrze snizenou kvalitu spoluprace ucitele a zaka.
,V dynamické podobé kurikula se mohou pfi nedostatecné kvalité zpracovdni vzdéldvaciho
obsahu nebo pri nesouladu mezi statickou a dynamickou formou kurikula objevit tzv.
didaktické formalismy” (Nohavovd, Stuchlikova, v tisku, s. 5). Autorky ddle déli didaktické
formalismy na pét moinych podob na zdkladé odborné literatury tfi kolektivli autord, a to
Janik & kol. (2013), Slavik & kol. (2017), Salamounova & kol. (2017). ,,Mezi objevené didaktické
formalismy fadime: utajené, odcizené, zavddéjici, nezavrsené, neadekvdtni pozndvani

(Nohavova, Stuchlikova, v tisku, s. 5).



2.1.2.2 Kritické misto kurikula jako pojem

Kohout & kol. (2019) a Rend| & Vondrova (2014) uvadi, Ze ve spojitosti s aktudlnimi potfebami
Skolské praxe a sférou vyzkumu se zvySuje zajem a roste vyznam kritickych mist kurikula, jez
jsou chapdna jako oblasti selhdvani zakd. Pojem kritické misto byl definovan jako jisty
problém, a to i ve spojitosti s pojmy klicové a dynamické misto kurikula. Kromé definice
kritickych mist zjistujeme z odborné literatury odpovéd na otdzku, jak je mozné ona kriticka
mista identifikovat. Jak jiz bylo ¢astecné uvedeno, jedna se o konkrétni slozku vzdélavaciho
obsahu zachycenou ve vzdélavacim programu, kterou ucitel povazuje za obtiznou,
problematickou ¢i narocnou. Pfi¢inou muaze byt ucivo samotné z mnoha dlvodud. Nohavova a
Stuchlikova uvadi, Ze ucivo maze byt pfilis ndrocné, mlze mit obtizny prfenos do praxe nebo
se muzZe jednat o vySe uvedeny oborovy problém vztahujici se k miskonceptim. Problém m{ze
byt také na uUrovni Zaka, vétSinou je to zplsobeno Spatnym chapdnim, problematickym
osvojovanim uciva nebo nezazivnosti a neduleZitosti uiva pro zaka. V roviné ucitele se pfricina
vzniku kritického mista mlze odvijet od nedostatecné znalosti probiraného uciva ¢i muze
ucitel mit problém s jeho didaktickym zpracovanim nebo je problematickd provazanost uciva
s cilem vyuky, kdy Nohavova a Stuchlikova dodavaji, Ze se to déje tehdy, kdyz se ucitel snazi o
vySSi kognitivni naroc¢nost udiva. K pri¢éinam kritickych mist autorky doplfuji kromé vyse
komentovanych rovin uciva, Zaka, ucitele a cile vyuky jesté také rovinu technického a

materialniho zabezpeceni vyuky.

Shrneme-li dosavadni zjisténé poznatky o klicovém pojmu diplomové prace — kritické misto
kurikula, pak lze Fici, Ze néjakd cast kurikula se muZe stat kritickou, tedy obtiznou a
problematickou, coz mlze byt zplsobeno rliznymi faktory, prficemz diivod mnohdy nelze urdit
jednoznacéné a mulze jich byt i vice. Kritickd mista odliSnych oboru je potreba resit individualng,
protoZe obory maji logicky jiné potreby, ale viem kritickym mistim je spolec¢nd jedna
vlastnost, a to ona zmifovana kriti¢nost, ponévadz kritickd mista néjakym zptisobem narusuji

dosahovani ciltl ve vzdélani.

2.1.3 Dosavadni zkoumani kritickych mist kurikula v Ceské republice

V zdvéru kapitoly vénujeme prostor pro struény popis ndmi feSené oblasti zkoumani na
zakladé zmapovani teoretické literatury. V dostupné odborné literature nachdzime informace
o vyzkumech kritickych mist predevsim v oblasti véd exaktnich a pfirodnich, jako je

matematika, fyzika, chemie, pfirodopis a zemépis. Uvadime nékteré studie zabyvajici se



vyzkumem kritickych mist kurikula ve zminénych predmétech, napftiklad studii vydanou
v Pedagogické orientaci: Kohout & kol., Kritickd mista kurikula ve vyuce fyziky na 2. stupni
zdkladni Skoly 1 (2019) nebo ve stejném roce publikovanou monografii od kolektivu autort
Pluhackova & kol. s ndzvem Kritickd mista kurikula zemépisu na 2. stupni zdkladni skoly |
(2019). Zkoumanym a feSenym kritickym mistem této diplomové prdce je fecova dovednost
mluveni ve vyuce anglického jazyka na 2. stupni ZS, éemusz se &eska oblast vyzkumu kritickych
mist takto konkrétné prakticky nevénuje, a tudiz pro nas bylo zajimavé porovnat Sifi zde
zminovaného vyzkumu kritickych mist u pfirodnich a exaktnich véd s vyukou anglického
jazyka. Nami provedeny vyzkum a identifikaci specifického kritického mista budeme podrobné

komentovat a popisovat v empirické ¢asti prace.

2.2 Re¢ova dovednost mluveni

V rdmci této obsahlé kapitoly nejprve struéné vymezime, co jsou to recové dovednosti ve
vyuce cizich jazyk( z obecného pohledu, poté budeme stru¢né charakterizovat fecovou
dovednost mluveni. Nasledné budeme z odborné literatury zjistovat, proc je rozvoj mluveni
ve Skolni vyuce problematicky z rznych hledisek a tato zjisténi doplnime o navrhy, doporuceni
¢i reSeni, jez navrhuji odbornici v teoretické literatufe, abychom mohli zjisténé poznatky

reflektovat pozdéji v empirické &asti.

2.2.1 Re¢ové dovednosti ve vyuce cizich jazykd z obecného pohledu

Jak zminuji odbornici, u¢ime-li cizi jazyk, obecné na néj jako ucitelé nahliZime mimo jiné
z hlediska ¢tyr fecovych dovednosti (angl. language skills) - ¢teni, psani, mluveni a poslech. Ty
se zpravidla déli na dvé skupiny, jak uvadi napfiklad Harmer (2007). Ten ¢leni dovednosti na
tzv. produktivni dovednosti (angl. productive skills) - mluveni a psani, pfi nichZ Zaci musi jistym
zpUsobem cizi jazyk aktivné produkovat Ci zprostfedkovat a na tzv. receptivni dovednosti (angl.
receptive skills) - poslech a Cteni, kdy vysvétluje, Ze Zaci pasivné ptijimaji dany jazykovy podnét.
K tomuto déleni identicky pristupuji i ¢esti autofi didaktik cizich jazyk(. Pro pfedstavu uvadime
Chodérlv pristup k ¢lenéni (2006), ktery piSe, Ze v pfi uceni se cizimu jazyku existuje produkce
(mluveni a psani) a recepce (poslouchani a ¢teni). Hendrich (1988) definuje fecové dovednosti
jako schopnosti pouzivani ciziho jazyka za uéelem komunikace &i jako typy vlastni fecové
¢innosti a podobné jako jiz vyse zminéné pfistupy odbornikl i Hendrich (1988) recové
dovednosti déli obdobné na aktivni (produktivni) a pasivni (receptivni). V didaktické literature

je mnohokrat zminovano, Zze bychom na Ctyfi zminéné feCové dovednosti neméli nahlizet



pouze izolované. Autofi totiz argumentuji tim, Ze pravé napriklad u fe¢ové dovednosti mluveni
je zapotrebi dovednosti ve vyuce ciziho jazyka spojovat a neucit je zcela oddélené, protoze
propojeni vice recovych dovednosti je typické i pro realny Zivot (Harmer, 2007). Aby nase
komunikace v cizim jazyce v redlném Zivoté byla smyslupIna, je nezbytné, abychom zapojovali
fecové dovednosti zaroven (Hinkel, 2006). V ndvaznosti na tato tvrzeni autort z poslednich let
chceme porovnat pfistupy autor( starsi literatury. | ti hovofi kromé déleni na produktivni a
receptivni fecové dovednosti také o tzv. kombinovanych dovednostech a jako priklady uvadi
tfeba hlasité ¢teni ¢i poslechovy diktat (Hendrich, 1988). Nicméné s timto stylem vyuky se dnes
uz Uplné neztotozriujeme, ponévadz v modernim ptistupu k vyuce nepovazujeme hlasité cteni

Ci poslechovy diktat za autentické poutziti jazyka.

2.2.2 Charakteristika a postaveni Fe¢ové dovednosti mluveni ve vyuce ciziho jazyka

V predchozi podkapitole 3.1 jsme vymezili vSechny Ctyti feCové dovednosti a zjistili jsme, Ze
neni vhodné a ani autentické ucit je izolované. Nyni se zaméfime na charakteristiku recové
dovednosti mluveni, stru¢né definujeme, co tedy ono mluveni ve vyuce cizich jazyk(i znamend

a proc je pro zaky dUlezité.

»Miluveni je recovd dovednost, kterd slouZi k vyjadrfovdni myslenkovych obsahi v procesu
komunikace pomoci jazykovych prostredki v jejich zvukové podobé” (Hendrich, 1988, s. 211).
Produktivni feCova dovednost mluveni je neoddélitelné spojena sreceptivni fecovou
dovednosti poslechu. Jsme-li ve vyuce ciziho jazyka ¢i ve skuteéném Zivoté zahrnuti do
konverzace, podminkou pro kvalitni interakci je, abychom byli dobfi posluchaci a mluvci
zaroven (Harmer, 2007). Mluveni a poslech jsou provdzané, pricemz poslech lze povaZzovat za
jakysi nastroj sebekontroly pti mluveném projevu a vyjadfovani (Chodéra, 2006). Pro mluveni
je typické, Ze je zaroven cilem i prostfedkem ve vyuce ciziho jazyka. Chodéra (2006) uvadi, ze
v ramci spektra vSech ctyr feCovych dovednosti je mluveni specifické svou motivacni silou,
kterou prevazuje nad ostatnimi re¢ovymi dovednostmi, protoZe pokud se u¢ime cizimu jazyku,
pak je nasim cilem predevSim schopnost komunikovat. Konkrétni cile a vystupy recové

dovednosti mluveni ve vyuce anglického jazyka na druhém stupni zakladni Skoly podrobné

popiSeme v kapitole 4, jez vychazi z RVP ZV a SERR.

2.2.3 Proc je reCova dovednost mluveni problematicka dle odbornik(i a co navrhuji?
Ponévadz pfi psani diplomové prace vychazime z akéniho vyzkumu, kde ucitelé identifikovali

rozvoj recové dovednosti mluveni jako kritické misto, je nezbytné zjistit, pro¢ i odbornici



povazuji feCovou dovednost mluveni ve vyuce anglictiny za problematickou. Vychazime
prevainé z didakticky orientované literatury a z odbornych ¢lankd zabyvajicich se timto
problémem v poslednich letech. Pric¢iny a dlvody, pro¢ odbornici povazuji mluveni ve vyuce
anglictiny za problematické, jsou v této obsahlé kapitole usporadany podle oblasti a rliznych
hledisek tak, aby zjisténé poznatky byly prehledné a aby jejich organizace davala smysl. Proto
jsme zvolili takovy systém, ve kterém jsou zohlednéna hlediska v oddélenych podkapitolach a
v nich jsou zvyraznény jednotlivé body, jeZz jsou okomentovany na zdkladé tvrzeni rdznych
autord, a komentare obsahuji i navrhovana feseni samotnymi odborniky. Jedna se tedy o
jakysi systematicky vytvoreny prehled, ktery bude hlavnim vychodiskem pro empirickou ¢ast

prace.

2.2.3.1 Z hlediska obecnych faktoru

= \yvoj metod

Zacindme pfricinou, jez prameni v metoddch vyuky angli¢tiny. Co se rozvoje reCové
dovednosti mluveni tyce, pak se v sou¢asném Skolstvi pfi vyuce anglitiny snaZzime o
maximalni vyuZzivani komunikaéniho pfistupu (tzv. Communicative Approach, CA,
Communicative Language Teaching, CLT) (Scrivener, 2011). Komunikacni pfistup znamenad
propojeni cile a samotného prostfedku ve vyuce anglictiny. Zaméruje se na vSechny cCtyri
recové dovednosti a funkci vyucovaného obsahu. Pfi vyuce je pro Zaky zfejmé, co se uci a
k cemu jim to bude, (napfiklad fekneme zakiim, Ze se budeme ucit, jak o néco pozadat, coz
si dokaZou propojit s redlnym Zivotem) (Harmer, 2007). V rdmci komunikacniho pfistupu
se gramatika uci induktivné, vyuzivaji se autentické materidly a jazyk se uci v kontextu.
Daraz je kladen na rozvoj komunikacni kompetence, Zaci jsou tak schopni vnimat i mluvit
v cizim jazyce. Je zde také dulezité uzké spojeni s kulturou, ponévadz bez kulturniho
kontextu mnohdy nemusime pochopit to, co je zamysleno ve sdéleni. Hlavnim cilem
komunikacniho pfistupu je schopnost komunikovat v anglickém jazyce v ramci vyuky i
mimo ni nejen s vrstevniky a ucitelem, ale také s lidmi v béZzném Zivoté (Harmer, 2007). Jak
jiz bylo zminéno, problém mize vychdzet ze samotnych metod, jez ucitelé pouZivaji.
Konkrétné hovofime o tom, Ze ucitelé stdle pomérné cetné aplikuji gramaticko-
prekladovou metodu, ktera se lisSi od komunikacniho pfistupu v zakladnim cili. Hlavnim
cilem gramaticko-prekladové metody totiz neni rozvoj komunikaéni kompetence, ale

nejdlleZitéjsi prioritou této metody je pravé rozvoj gramatické kompetence a gramaticka



spravnost. StéZejni jsou pro ni gramaticka pravidla, deduktivni vyuka gramatiky od pravidel
k prikladiim, preklady nesouvisejicich vét a ¢asto pfevazuje ve vyuce matersky jazyk nad
jazykem cizim (Scrivener, 2011). Davod, proc je stale hojné vyuZivana, je prosty, ponévadz
se jednd o metodu, kterou se sami ucitelé ucili. Z toho vyplyva, Ze je dllezité vzdélavani
uciteld pravé v oblasti metod pro vyuku angli¢tiny. Nutno podotknout, Ze z obecného
didaktického hlediska se mnoho autorl odbornych publikaci a ¢lank( ztotoznuje s
nazorem, Ze neexistuje pouze jeden spravny pristup k tvorbé kurikula ani jedna spravna
metoda ve vyuce angli¢tiny (Richards, 2013). Pro porovnani dvou zmifiovanych metod
pfipojujeme nize preloZenou tabulku do cestiny s hlavnimi rozdily, (puvodni verze je
pfipojena v priloze 1). Informace v tabulce reflektuji a doplnuji popisované poznatky
autord odbornych publikaci této ¢asti. Pozorujeme, Ze mnohé z rozdila souviseji s dalSimi

pricinami komentovanymi nize, jimiz plynule navazeme.

Gramaticko-prekladovd metoda Komunikaéni pfistup
e d(raz na formu a uzZivané struktury e dlraz na vyznam a komunikaci
e d(iraz na memorovani e dlraz na pouziti v praxi
e kontext neni dllezity ® pouziti jazyka v kontextu
e gramaticka pravidla bez priklad ® neprima prezentace gramatiky
e preklady do materského jazyka ® minimalni prekladani
e d(raz na Cteni a psani e ddlraz na poslech a mluveni
e ddraz na lingvistickou kompetenci e dUraz na komunikativni kompetenci
e presnost pouZiti jazyka ® schopnost efektivné se vyjadrit
® metoda drilu ® metoda drilu v pfipadé potreby
® zaméreni na produkci ucitele e zaméreni na produkci studentt

Tabulka 1: Porovndni ryst gramaticko-prekladové metody a ryst komunikacniho pristupu

Zdroj: WANG, J. Is the Communicative Language Teaching Approach More Effective Than the Grammar
Translation Method at Teaching the Ba-Construction in Mandarin Chinese to American Undergraduate
Students? [online]. 2013 [cit. 2021-04-23]. Dostupné z: https://www.semanticscholar.org/paper/Is-
the-Communicative-Language-Teaching-Approach-the-
Wang/1a9be3d91ce634a0521f096122d2b00cb8d8b95b#extracted
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=  Atmosféra

Je to jeden z kli¢ovych faktor(, jenZ hraje vyznamnou roli pfi rozvoji mluveni. Aby mohlo byt
mluveni zZakU kvalitné rozvijeno, je nutné vytvofit ve tridé pfijemnou cizojazyénou atmosféru.
Na to je tfeba myslet uz od pocatkl vyuky anglictiny. Je nutné zapojovat dle odbornik{ mluveni
a procvi¢ovani vyslovnosti jiZz od samého pocdtku uceni se cizimu jazyku a rovnézZ i po celou
dobu uceni se cizimu jazyku. Dle autorl didaktické literatury neni vhodné zacinat hodinu
mechanickymi cviéenimi z u¢ebnice, protozZe se predpoklada, Ze prijemna atmosféra k mluveni
se nevytvofi, pfiéemz tato skutecnost je mnohdy realitou. Autofi odbornych publikaci uvadéji,
Ze pokud se Zdak citi v hodiné anglictiny prijemné, tak vice mluvi a reaguje na ucitele. Dodavaji,
Ze je dullezité budovat u Zak( plynulost a sebevédomi, ¢ehoZ Ize docilit pouze v pfijemné
cizojazyné atmosfére v hodiné. Harmer (2007) radi ucitelim zacit hodinu néjakou vsedni
otazkou: Jak se dnes mdte?* a také hodinu ptijemné ukonéit: Jsem rdd/a, Ze jsem si s Vami
dnes tak prijemné popovidal/a.? Scrivener (2011) dodavd, Ze je vhodné na zacatku Zaky
aktivizovat neformalnim kratkym rozhovorem o vikendu nebo aktualité, aby dokazali
prepnout do anglictiny. Pro dobrou atmosféru ve tfidé je podstatné i to, jak Zaci uciteli dlvéruji
a jak ho celkové vnimaji. Budovani prijemné cizojazyéné atmosféry je nezbytné jiz od pocatku
vyuky angli¢tiny déti na prvnim stupni. Podpofit ji mohou i stimuly ve formé vhodného
prostiedi, napriklad jazykova ucebna, plakaty, predméty, jez se pouzivaji k vyuce (Hendrich,
1988). Vhodna atmosféra pro rozvoj fecové dovednosti mluveni ve vyuce anglictiny zavisi ale
i na psychologickych aspektech — osobnostech uditele a zakd, vzdjemnych vztazich nebo

historii tfidy (Oxford University Press: English Language Teaching Global Blog 2021).

Néktefi odbornici zminfuji ve spojitosti s pfijemnou cizojazy¢nou atmosférou ve tfidé nutnost
vzajemného porozuméni (angl. rapport) a oznacuji to za velmi dulezity aspekt k rozvoji
mluveni. Je obtizné definovat, jak by takovy vzdjemny vztah zak( a uditele a Zaki mezi sebou
mél ve vyuce angli¢tiny vypadat (Scrivener, 2005). Uspé&$né budovany pozitivni vztah
vzdjemného porozuméni pozname jednoduse ve tridé, kde to tak funguje. Je zde patrné, Ze
Zaci se aktivné ucastni vyuky a komunikace, vnimaji svého uditele jako autoritu, zdroj pomoci

a vzdélanou osobnost v oboru (Harmer, 2007).

1 How are you?
2 |t’s been nice talking to you.
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2.2.3.2 Z hlediska uditele

= Vzdélani uditeld a jejich lingvistickd kompetence

Zakladnim pozadavkem, nejen ke kvalitnimu rozvoji mluveni, dle odbornikd didakticky
orientované literatury je, aby ucitelé angli¢tiny méli odpovidajici pedagogické vzdélani a
dostatecné rozvinutou lingvistickou kompetenci. Méli by byt ochotni se ddle vzdélavat a
ucit se zapojovat do hodin technologické materidly, jeZ jsou pro Zaky atraktivni a sami
s nimi pracuji. Odbornici doporucuji, Ze by si ucitelé méli aktualizovat své vzdélani nejen
v jazyce a pedagogice, ale pravé i v zapojeni technologii do vyuky (Lusta, 2017). Ucitelé by
se méli orientovat v kulture anglicky mluvicich zemi a méli by ji rovnéz implementovat do

komunikacnich aktivit (Seidlhofer, 2004).

= Role uditele

Role uditele ve vyuce anglic¢tiny by méla byt velmi obsahlym a komplexnim souborem
rdznych dovednosti, schopnosti, vlastnosti a osobnostnich rys(i. Kazdy ucitel je individudlni
osobnost, v mnohém se lisi a z hlediska psychologického se jedna o rysy, které nelze zcela
ovlivnit. Oproti tomu prezentuji autofi didakticky orientované literatury ale pfiklady roli,
které by ucitel anglictiny mél ovladat a mél by se jimi fidit, pokud chce u zakd kvalitné
rozvijet mluveni. Jednd se o takové role, které maji sva dana pravidla a je tfeba, aby o nich
ucitelé méli povédomi. Za problém je povazovana skutecnost, Ze ucitelé mnohdy
nerespektuji zadouci role pfi komunikacnich aktivitach. K nahledu je vytvoren soubor
pfehledu roli ucitele dle rGznych autord ve vyuce anglictiny, jez hraji vyznamnou roli pfi

rozvoji fe¢ové dovednosti mluveni.

Harmer (2007) uvadi, Ze by mél ucitel ovladat rizné role u rtznych komunikacnich aktivit.
Zamérné vybira tfi hlavnirole, které jsou dle néj klicové, pokud je nasim cilem, aby byli Zaci
zahrnuti do kvalitni komunikace vramci vyuky. Prvni z nich je role napovédy (angl.
prompter). Ukolem této role je nabidnout z4kiim pomoc v pfipadé, kdy napftiklad nevi, co
fict, nemaji napad nebo se ztrati v probihajici komunikaci. U¢itel by mél tuto pomoc Zakovi
poskytnout nendpadnou ndpovédou ¢i nendapadnym navrhem, coZz Zakovi poskytne
podporu a je pak schopen se vratit zpét do komunikace, nemad pocit selhani a ucitel nijak
vyrazné nenarusi proces komunikace. Harmer (2007) dodav4, Ze pokud ucitel necha zaka,
aby si se situaci poradil sam, také je to dle néj spravné feseni a obé tyto moznosti lze ve

vyuce kombinovat. Druhd klicova role ucitele je ucastnik komunikace (angl. participant).
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Problémem je, aby ucitel v této roli poznal, jak moc se ma zapojovat a zda se nezapojuje
tfreba pravé pfilis ¢i naopak malo. Pokud na sebe uditel vezme hlavni roli komunikatora,
tak na sebe automaticky strhdva vétsSinu pozornosti a nedava zakim dostatek prostoru
k Ustni produkci. Harmer (2007) navrhuje takové feseni, kdy ucitel pfi zahdjeni aktivity
vnese do seznamovani s komunikacni aktivitou nadSeni pro naslednou komunikaci, vytvori
dobré podminky a Zadky navnadi na zajimavou a Zivou diskusi a pozdéji se snazi rozpoznat,
jak by mél v aktivité participovat. Treti nezbytnou roli, jez by ucitel mél respektovat, pokud
chce mluveni u zak({ rozvijet, je tzv. poskytovatel zpétné vazby (angl. feedback provider).
V této roli je hlavni tlohou uditele poskytnout zZaklim zpétnou vazbu spravnym zptsobem.
Vhodnému poskytovani zpétné vazby se vénujeme podrobné nize vtéto podkapitole

v bodé s nazvem Opravovdni chyb a zpétnd vazba, hodnoceni a stanoveni kritérii.

Scrivener (2011) vnima problematiku roli ucitele tak, Ze se do komunikac¢nich aktivit
zapojuji az prespfilis. Navrhuje redukovat ucitelovu ucéast béhem primé komunikace zaki
na nezbytné nutnou a zajistit predevsim dobry prabéh komunikacni aktivity, jeji spravnou
strukturu, mozZnost viem zakUm se zapojit a snazit se predchazet nezdjmu ze strany zaka.
Zasahnout do diskusi zak( doporucuje tehdy, pokud je tfeba danou diskusi oZivit a vnést
do ni néjaky zajimavy podnét, ¢cimz zabrani pfipadnému znudéni zakd. Své poznatky k rolim
ucitele zakonéuje velmi jednoduchym pravidlem snadno aplikovatelnym ve vyuce: Cim vice

ucitel mluvi, o to méné prostoru k produkci poskytuje svym zakam.3

Nas shrnujici komentar tykajici se roli uCitele béhem komunikacnich aktivit prezentujeme
na pojeti dle Hadfielda (1999). Rika, Ze role utitele je velmi dilezitym aspektem. Rovnéi
prezentuje tfi role ucitele — ten kdo vysvétluje, kontroluje a evaluuje (angl. explainer,
controller, evaluator). Ucitel by tedy mél byt ten, kdo vysvétluje ¢i dokdze navést
spravnym smérem, pokud kdokoli z Zakd pozada o pomoc, u komunikacnich aktivit je tfeba
davat jasné a snadné instrukce. Ddle by ucitel mél korigovat priibéh aktivity tehdy, zacne-
li byt ve tridé velky hluk a dohliZzet na to, aby Zaci pouzivali skute¢né angli¢tinu a nehovoili
v materském jazyce. Posledni role ucitele pfi komunikacnich aktivitach spociva v tom, ze
by mél hodnotit vyvoj a pokrok jedinct i tfidy jako celku, a proto musi zaky v prabéhu

aktivit poslouchat a vyhodnotit situaci pro naslednou zpétnou vazbu.

3 ,The more you talk, the less space there is for learners to say something“ (Scrivener, 2011, s. 212)
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=  Qrganizace tridy

Pric¢iny problematického rozvoje mluveni mohou pramenit i z nevhodné organizace tfidy
pfi komunikacénich aktivitdch. Autofi publikaci doporucuji pfi komunikacnich aktivitach
délit zaky do dvojic, skupin, tymu, a to vidy na zdkladé rGznych technik (Cisla, barevné
predméty, pismena apod). Nemélo by dochdazet k tomu, Ze ucitel da zakiim pokyn, aby se
jakkoli rozdélili. Scrivener (2011) dodava, Ze uclitel by mél byt schopen vytvofit zakladni
vhodné podminky pro Zaky, ktefi spolu mluvi: oéni kontakt (pokud neprocvi¢ujeme
telefonni rozhovor), sedéni/stani blizko u sebe, zajisténi vhodné hlasitosti viech hovoficich
skupin, aby si Zaci rozuméli. Dle Hadfielda (1999) si ucitel s Zaky mGze domluvit jasné
signaly pro prabéh komunikaénich aktivit. Kromé pokynG pro zacatek aktivity* muaze uditel
vyuZit i jinych gest ke zméné aktivity v jejim pribéhu ¢i k ukonceni (tlesknuti, zazvonéni
zvoneckem, zvednuti ruky v tichosti apod). Navod pro ucitele na pribéh komunikacnich

aktivit je prezentovany v podkapitole 3.3.4 v bodé s nazvem Priibéh komunikacnich aktivit.

®» |nterakce a kladeni otazek

Jednou z Castych pricin selhdni a nefunkénosti komunikacnich aktivit je dle odborniki
nespravna interakce a Spatné kladené otdzky. Pokud ucitel preferuje interakci uditel-zak
béhem komunikacnich aktivit, ubird zakdm cas k mluveni svymi promluvami, jak jsme jiz
uvedli vyse dle Scrivenera (2011). Pokud je ale aktivita uzptisobena modelu interakce Zak-
zak, pak zde probihda mnohem vétsi zapojeni v mluveni zZak(. Velmi dalezitym faktorem je
tedy podpora Zakl ze strany udlitele tim, Ze jim da skuteéné dostatek prostoru k
rozhovorim ve dvojicich ¢i je navede k vzdjemné interakci mezi vice zaky ve skupinach av
rdmci celé tridy. Dle autor( didakticky orientované literatury se zZdaci takto budou citit lépe,
protoZze pokud mluvi pouze s ucitelem, tak se velmi stydi a maji obavy. Odbornici uvadi, ze
ucitel sice nebude mit takovou zpétnou vazbu, jakou by mél, kdyby mluvil s Zaky on sam,
ale je dllezité brat v potaz, Ze zaci budou mluvit a mlze se rozvinout kvétnata diskuse

(Scrivener, 2011).

Co se kladeni otdzek tyce, Scrivener (2011) doporucuje uciteldm, aby kladli oteviené
otazky a hojné pouzivali tazaci zdjmena (angl. question words)°. Takové otazky vyzaduji od

zaku delsi odpovédi a ucitel pfi nich musi dbat na to, aby otazky byly srozumitelné a jasné.

4 Start now! nebo Go!
> what, where, when, why, who, how
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Scrivener (2011) poskytuje uditellim jakysi ndvod ke kladeni spravnych otazek v ramci
interakce (angl. scaffolding)®. Jednd se tedy o uréity typ techniky, ktery pfenesené
pfipomind oporu pfi stavéni budovy, kdy by mél ucitel pfi rozhovorech s zZaky projevit
zajem o jejich odpovédi, souhlas ¢i nesouhlas a mél by je podpofit v jejich promluvach.
Dale by mél udrzovat oéni kontakt, ujistovat se, zda vSemu bylo porozuméno ¢i ujasnit a
zopakovat nové slovni spojeni nebo frazi. Je vhodné zopakovat napfiklad posledni ¢ast
otdazky se spravnou intonaci ¢i klicovy element ve vété, ¢imz povzbudi Zaka k rozvinuti jeho
myslenky. Ucitel mUzZe Zakovi pomoci tak, Ze zacne vétu, ¢imzZ vyresi zaklv problém
s hledanim vhodného zacatku odpovédi.” Pokud Zak pfi Ustnim projevu poutzije slovo (i
vyslovnost, ktera by skute¢né branila porozuméni a vyrazné by tak narusovala probihajici
komunikaci, ukolem ucitele je zcela nendpadné zopakovat slovo se spravnou vyslovnosti
¢i poutit spravny vyraz. V Zzadném pripadé by na tyto nedostatky nemél ucitel upozorriiovat
astrhavat na né pozornost, cozZ je autory teoretické literatury shledavano jako ¢asta pricina

problematického rozvoje mluveni.

=  Qpravovani chyb a zpétna vazba, hodnoceni a stanoveni kritérii

Napfri¢ publikacemi se setkavame s ndzorem, Ze opravovani chyb a zpétna vazba pfi rozvoji
mluveni ve vyuce angliCtiny je aspekt, ktery by ucitelé méli mit na paméti. Za nespravnou
formu opravovani chyb autofi povazuji naptiklad okamZité preruseni komunikace za
ucelem opraveni chyby, upozorfiovani na chyby s dlrazem, odmitavé reakce apod.
Komunikaéni aktivitu by ucitel nemél prerusovat a po ukonéeni komunikacni aktivity je
dobré tfidu opét seskupit dohromady. Pokud aktivita zahrnovala diskusi ¢i vypliovani
dotaznikl, mUzZe ucitel pozadat par zak(, aby reprodukovali, k cemu béhem diskuse dosli
(Hadfield, 1999). Pokud vétsina zaku v prlbéhu aktivity délala stejnou chybu systematicky,
je uciteli doporuceno, aby po ukonceni stravil dostatek ¢asu probranim chybné uzivaného
jevu (gramatika, slovni zasoba, vyslovnost). Hadfield (1999) navrhuje totoznou
komunikacni aktivitu uskutecnit jesté jednou v jiném usporadani zakd. Maze to navic byt
podnét pro ucitele, aby se danému problematickému jevu vénoval v dals$i hodiné.
Scrivener (2011) doporucuje upozornovat na chyby a ddvat zpétnou vazbu bezprostiedné

po ukonceni komunikacni aktivity. Ztotozriuje se s Hadfieldem (1999) vtom, Ze by

6 ,The listener offers support — like scaffolding round building — to help the speaker create his own
spoken structure” (Scrivener, 2011, s. 227).
7 And then.. She was..

15



rozhodné ucitel nemél vstupovat do aktivit a opravovat chyby, ponévadz tak narusuje
plynulost a spontdnnost projevu zakd, mél by dat prostor hlavné zakim a aktivitu
pozorovat zpovzdali, ale peclivé. Nabizi se otdzka, jakym zplsobem lze na chyby po
ukonceni aktivity upozornit, aby to bylo efektivni. Scrivener (2011) radi vypsat na tabuli
chybné uzité véty a prodiskutovat je s Zaky ¢i je pozadat, aby véty prisli opravit sami. Zde
se lze zamyslet, do jaké miry je vhodné ukazovat zakiim chybné véty, pficemz ale v této
konkrétni situaci se autofi odbornych publikaci shoduiji, Ze je vcelku nezbytné chybné véty

ukazat.

Pti hodnoceni mluveni je dle odbornik(i nezbytné stanovit pred zahajenim aktivity jasna
kritéria. Hodnoceni fe¢ové dovednosti mluveni je velmi subjektivni a velmi obsahlé, ¢asto
mulzZe byt pro zdky demotivujici. Hamer (2007) navrhuje ucitelim, aby si predevsim
stanovili, zda hodnoti vrdmci dané aktivity jazykovou presnost (angl. accuracy) Ci
schopnost efektivné se vyjadrit (angl. fluency), tedy zda se jedna o tzv. nekomunikativni
aktivity (angl. non-communicative activities) ¢i tzv. komunikativni aktivity (angl.
communicative activities). Logicky se nabizi, Ze pokud chtéji ucitelé kvalitné rozvijet
mluveni, neméla by byt opomijena komunikativni cviCeni zamérena na onu schopnost
efektivné se vyjadrit, kde se hodnoti nejen jazykova spravnost, ale i obsah a schopnost
mluvit v cizim jazyce. Tolerance pti hodnoceni by u tohoto typu cviceni méla byt mnohem
vétSi nez u cvi¢eni zamérenych pouze na jazykovou spravnost. Obecny problém u
hodnoceni mluveni je ten, Ze mnohdy byvd upozornéni na chybu zapomenuto. Harmer
(2007) doporucuje ucitelim, aby si chyby zaznamenavali a mohli si na zakladé zaznama
vytvofrit jasnéjsi pohled na chybovani a hodnoceni. Pro predstavu pfipojujeme HarmerQv
navrh v tabulce 2 niZe prelozeny do ¢estiny, (verze v anglictiné je k ndhledu v ptiloze 2), jak
by takova tabulka ucitele mohla kupfikladu vypadat. UdCitel si tam muaze chyby zaku
z komunikacnich aktivit roztfidit do kategorii a dale snimi pracovat. Uvadi rovnéz
eventualitu, Ze mlze v nékterych skupinach zak( fungovat nahravani komunikacnich
aktivit a audio nahravky nasledné vyuzivat. Domnivame se vsak, Zze nahrdvani je v dnesni
dobé pomérné komplikované ve spojitosti s udélovanim souhlast a rovnéz si myslime, Ze
nase cilova skupina, tedy Zaci 2. stupné, by nebyli vidy ochotni nahravky napriklad sdilet

se spoluzaky.
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Gramatika Slovni zasoba, fraze Vyslovnost Vhodnost

Tabulka 2: Ndvrh pro ucitele na zdznam chyb pfi mluveni Zaka

Zdroj: Harmer, 2007, s. 146

= Pouziti materského jazyka v cizojazyéném prostredi

O nezbytnosti vytvoreni vhodného cizojazy¢ného prostredi jsme hovofili v podkapitole
3.3.1 vbodé s nazvem Atmosféra. Odbornici ve spojitosti s timto pojmem fesi otdzku
tykajici se zahrnuti materského jazyka do vyuky, aby bylo mluveni v angli¢tiné rozvijeno.
BéZnym problémem ve vyuce anglictiny je dle Scrivenera (2011) naduzivani materského
jazyka, tedy L1, ktery tak prevazuje nad anglictinou, tedy L2. Uvadi, co si Zaci dle néj mysli
a jaky je jejich pohled na tuto véc: je pro mé snazsi mluvit rodnym jazykem; radéji mluvim
Cesky, protozZe ucitel nds hodné opravuje, kdyz mluvime anglicky; bojim se, Ze se mi ostatni
budou smat; je to trapné mluvit anglicky; ucitel jen predstird, Ze neumi cesky; nedokazu
vyjadrit anglicky to, co bych chtél, takZe to radéji feknu Cesky; ucitel mé stejné neslysi, tak
proc¢ bych se snaZil; prosté protoze. Scrivener (2011) popisuje zkusenost, kdy v jedné tridé
zaci méli dovoleno mluvit svym materskym jazykem, ale i tak spiSe hovofili anglicky. Nabizi
se otazka - jak je to mozné? Dlivodem bylo, Ze atmosféra ve tfidé byla pfijemna a uvolnéna,
Zaci se nebali chybovat, nebylo to pro né stresujici, ale chyba pro né byla soucasti uéeni se
cizimu jazyku a pouZivani angli¢tiny tu bylo pfirozené a normalni. V ndvaznosti na to
Scrivener (2011) navrhuje uciteldm nékolik moznosti, jak dosdhnout obdobné urovné
pouzivani anglitiny a podnitit tim tak rozvoj mluveni u zaka. Uvadi napriklad, Ze ucitel by
mél pravidelné do hodin zafazovat poslechova cviceni, aby byla anglictina slySet z rdznych
zdroja, rozmistit po tfidé anglické pomucky a plakaty, stanovit si spole¢né s zaky c¢asti
hodiny, kdy se bude pouzivat vyhradné angli¢tina a v ostatnich pripadech dovolit uzivani
materstiny. Dale by si spolecné méli s Zaky vysvétlit, pro¢ je dobré angli¢tinu ve vyuce
pouzivat, kladné reagovat na jakékoli snahy zak( hovofrit anglicky, dbat na to, aby Zaci méli
dostatek casu kprodukci a vyhnout se pouhé recepci anglictiny. Ucitel by mél
uprednostiiovat aktivity zamérené na rozvoj jiz zminované schopnosti zaka efektivné se
vyjadrit (angl. fluency) nez dbat pouze na jazykovou presnost. Mél by dat zakim najevo,
Zze ma radost z toho, kdyZz mluvi anglicky, a mél by maximalné podporovat ve vyuce praci

ve dvojicich ¢i skupindch. PoutZiti ceStiny je doporucovano ve smyslu mediace, tedy
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volného zprostfedkovani obsahu naptiklad tehdy, kdyzZ si takto Zaci mezi sebou upresni
néjakou nejasnou informaci v L1, ¢imzZ si vzajemné vypomohou. Mediaci je dobré trénovat
i vramci anglitiny, aby si mezi sebou zaci zkouseli vysvétlovat zadané ulohy, slova di

vyznam sdéleni v L2, protozZe je to blizké situacim z realného Zivota.

= Rodili mluvéi a nerodili mluvci jako ucitelé

Odbornici komentuji, jaké benefity maji pro rozvoj mluveni ucitelé, ktefi jsou rodilymi
mluv¢imi, a naopak jak mohou krozvoji mluveni prispét ucitelé, jiz nejsou rodilymi
mluvéimi. Zaénéme vyhodami nerodilého mluvéiho jakoZzto ucitele. Autofi odbornych
publikaci povaZuji skutecnost, Ze prosli stejnym procesem uceni se cizimu jazyku jako nyni
jejich Zaci za urcity typ vyhody, protoze diky tomu sndze dokdZzou porozumét potfebam
zaku. Za dalsi vyhodu je v literature povazovan fakt, Ze tito ucitelé maji vétsi povédomi o
mistnim stylu vyuky a Iépe se ptizplsobi, navic mohou pracovat kromé L2 i s L1 ve vyuce
(Harmer, 2007). Oproti tomu ucitelé, jiz jsou rodilymi mluvéimi, maji vyraznou vyhodu ve
své lingvistické kompetenci, protoZe angli¢tina je jejich matefrstina, lingvistickou
kompetenci nékdy mohou nerodili mluvéi postradat. Nicméné skuteénost, Ze anglicti rodili
mluvci ovladaji ceStinu pouze ¢astecné nebo v zacdtcich vibec, ma povétSinou na vyvoj
mluveni Zakd spiSe pozitivni efekt nei negativni. Kupfikladu tento fakt nuti Zaky
komunikovat anglicky i mezi sebou a Zaci vnimaji vétsinou rodilé mluvci velmi kladné, coz
muze mit dobry vliv na jejich motivaci rozvijet se v mluveni v angli¢tiné (Harmer, 2007).
Podobné argumentuji i Cal Valera et al. (2010), ktefi tvrdi, Ze Zaci se udajné zapojuji do
interakce vice s anglickym rodilym mluv¢im neZ s nerodilym mluvéim a dodavaji, ze je
tfeba si uvédomit, Ze pfi hodinach i v pfistupu se rodili a nerodili mluvéi znacné |isi a

mohou se diky tomu skvéle doplfovat ve vyuce.

2.2.3.3 Z hlediska zaka
= Vek
Autofi odbornych publikaci se shoduji, Ze vék je jeden z nejvyznamnéjsich faktort, na néjz
by mél ucitelé brat ohled z hlediska zak( (Harmer, 2007). Problémem pfi rozvoji mluveniu
nami resené cilové skupiny dospivajicich zakd muze byt to, Ze ucitel nerespektuje pfi volbé
a prabé&hu komunikaénich aktivit psychologicky vyvoj zak(. Casto tyto problémy souvisi i
s vyslovnosti pfi Ustnim projevu, kdy mladsi déti napodobuji vyslovnost ucitele

s dokonalou presnosti a bez ostychu, kdezto dospivajici Zaci maji s napodobovanim a
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hlasitym projevem casto potize a zpUsobuje jim to neprijemné pocity (Cameron, 2003).
Zjistujeme, Ze dospivajici Zaci jsou mnohdy v ocich uditell vidéni jako problematicka
skupina. Harmer (2007) argumentuje, Ze je nezbytné, aby se Zaci vtomto véku pfi
komunikaci s ucitelem v hodiné anglictiny citili dobtfe a hodnotné, nikoli poniZzené po tom,
co je napriklad ucitel opravi neempatickym pristupem, protoZe pak ztraci chut dale
komunikovat. Harmer (2007) dodava, Ze je nezbytné, aby uditel pfi komunikacnich
aktivitach zajistil dobré podminky ke komunikaci mezi Zaky navzdjem. Upozoriuje, ze
v dospivajicim véku jsou Zaci az pfrili§ zranitelni, pokud jsou vystaveni vysméchu a

posuzovani jejich spoluzaky béhem mluveni.

=  Motivace

Vzhledem k tématu prace nebudeme hovofit o motivaci zakd k uceni se obecné, ale
zaméfime se na motivaci zakl k mluveni v hodinach anglictiny. Zjistujeme, Ze aspekt
motivace hraje skutec¢né vyznamnou roli pfi rozvoji mluveni a zavisi na rdznych faktorech
komentovanych v této ¢asti prace, jak nyni dokdZzeme. Aby byli Zaci motivovani, tak je dle
autord odbornych publikaci dulezité zapojovat rodilé mluvéi (vice informaci vyse
v podkapitole 3.3.2 v bodé s nazvem Rodili a nerodili mluvci jako ucitelé) a volit takova
témata a aktivity, aby se vzniklé situace podobaly tém skutecnym a v Zacich budily zajem
a potfebu mluvit anglicky, ¢emuzZ se podrobné vénujeme v podkapitole 3.3.4 v bodé
s nazvem Volba témat. Mira motivace zakl k mluveni rovnéz souvisi se vztahy mezi Zaky
navzajem a ucitelem a Zaky a pfistupem ucitele k opravovani chyb (vice informaci vyse
v podkapitole 3.3.1 v bodé s ndzvem Atmosféra a v podkapitole 3.3.2 v bodé s ndzvem
Opravovdni chyb a zpétnd vazba, hodnoceni a stanoveni kritérii). Pokud ucitel zvazi
vsechny zminéné poznatky, mlze docilit zvySeni motivace zakd k mluveni, budou se pak
aktivné ucastnit komunikacnich aktivit a budou mit moznost zazit Uspéch pfi svych Ustnich
projevech, coZz je mlUzZe motivovat do dalSiho zapojeni se do komunikace (Derakhshan,

2015).

= Potreby, zkusenosti a schopnosti zaku

Za pricinu vzniklého problému pfi komunikacnich aktivitdch mizeme povazovat i rozdily a
odliSnosti v potfebach, zkusenostech ¢i schopnostech zakd. Harmer (2007) doporuduje
ucitellim, aby nejen pfi komunikac¢nich aktivitdch vnimali vyuc¢ovanou tfidu jako celek a

zaroven i jako individualni osobnosti s odliSnymi Urovnémi v danych oblastech.
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= QOstych a strach z vysméchu a chybovéani

Jak jiz bylo uvedeno vysSe v této podkapitole v bodé s nazvem Vék, u dospivajicich zaku
hraje pravé vék velkou roli. Problém Zakim ¢ini napfiklad mluvit pred spoluzdky anglicky.
Je pro né obtizné prekonat svij stud, tudiz radéji nemluvi, nez aby byli vystaveni vysméchu
ze strany vrstevnik(. U autord didakticky orientované literatury se setkdvame s pojmem
reluktantni studenti (angl. reluctant students). Tito Zaci se zdrahaji mluvit, protoZe se stydi,
maji obavy se projevit pred ostatnimi. Velkou potiz jim vétSinou ¢ini sdélit uciteli pred
vrstevniky svlj osobni ndzor ¢i privatni informaci nebo zkuSenost. Mnohdy u nich
prevladaji obavy promluvit anglicky pred ostatnimi také proto, Ze se domnivaji, Ze nemluvi
dobre a délaji hodné chyb, ¢imz by ztratili jisty status ve tfidé nebo by se stali teréem
posméchu. Ucitelé mohou mit problém s tim, Ze nevi, jak takovym Zakam situaci ulehcit a
jak je uspésné zahrnout do komunikace, proto shrnujeme rady odborniki jak si v téchto

situacich poradit.

Je dobré dat zak(im pred komunikacni aktivitou dostatek ¢asu na promysleni a poradit jim,
aby si napriklad pfi cestovani ze Skoly autobusem predstavovali, Ze fidi¢e naviguji nebo
nékomu vypravi, jaky dnes méli den (Helgesen, 2003). Ddle si Ize s zaky domluvit, Ze si
budou doma nahrdvat svoje projevy tfeba tehdy, kdyz se pfipravuji na néjakou prezentaci
do dalsi hodiny, zpétné si svlj projev pak poslechnou a individudlné zkonzultuji s ucitelem
(Mennim, 2003). Velmi prosty zplsob, jak mGzeme Zaklm nasledujici komunikaci ulehcit,
je dat jim pred komunikacni aktivitou prostor k praci v rdmci brainstormingu nebo skupiny
(angl. buzz groups), kde maji Sanci probrat ndpady, které si nasledné sdéluji v diskusi
(Harmer, 2007). Pochopitelné nékdy o¢ekavame v hodiné od Zakd spontanni produkci, kde
neni prostor k vySe popsanému. Nicméné v situacich, kdy neni nezbytna spontanni reakce,
je dobré mit tyto rady na paméti a skute¢né poskytnout zakim jakykoli obdobny prostor
na pripravu. Kromé prostoru k pripravé je dllezité opakovani. Mame na mysli jednak
opakovani slovnich obratd i frazi, protoZe ¢im Castéji je zaci slysi, tim Iépe si je zafixuji,
jednak opakovani samotnych komunikacnich aktivit, kdy prvni pokusy slouzi jako
predptiprava pro zavérecné provedeni aktivity (Harmer, 2007). Pokud maji navic Zaci pfi
opakovani aktivity moZnost si svlj predchozi pokus probéhlé komunikacni aktivity
evaluovat a analyzovat, mlzZe to pro né byt pfinosné a mohou svou produkci pfi dalSim

pokusu zlepsSit (Howarth, 2001). Velmi dobre zjisténé poznatky shrnuje schéma Paula
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Howartha (2001), které ve své publikaci prezentuje Harmer (2007) a my jej priklddame

k ndhledu prelozené do ¢estiny, (plvodni verze je v pfiloze 3).

Planovat aktivitu - predveést aktivitu - analyzovat probéhlou aktivitu €= opakovat aktivitu

Tabulka 3: Schéma podstaty opakovdni komunikacni aktivity

Zdroj: Harmer, 2007, S. 346

Tzv. reluktantni studenti maji ¢asto problém také s mluvenim ve velkych skupinach. Je
dobré zarazovat do hodin interakci i ve dvojicich ¢i mensich skupinach, coz mlze byt
pfiprava pro naslednou vétsi diskusi (Harmer, 2007). Jini autofi se zabyvaji tzv. povinnou
participaci (angl. mandatory participation) a prezentuji techniky, jak dle nich zajistit
rovnocenné zahrnuti vSech studentl do komunikacnich aktivit. Témér kazdy ucitel se
pravdépodobné v praxi setkal s tim, Ze napriklad pfi diskusi jsou zde Zaci, ktefi pfi ni pouze
sedi, pozoruji, nezapojuji se a nechaji ostatni odvést veskerou praci (angl. social loafers),
jak takové zaky oznacuje Littlewood (2004). Simon Mumford (2004) v navaznosti na to
prezentuje tabulku na mluveni (angl. the speaking grid, k ndhledu v pfiloze 4), jak i tyto
zaky do komunikacnich aktivit zahrnout. Ucitel rozdéli zaky do skupin po 4, pro kazdou
skupinu vytvoti tabulku se jmény a zanese do ni Cisla tak, jak mUzeme vidét v tabulce 4
nize. Zaky obeznami, Ze kazdé policko tabulky znamena 2 minuty ¢asu (1 minuta pro
jednoho z dané dvojice a 1 minuta pro druhého z dané dvojice). Pro lepsi predstavu
vysvétlujeme priklad podle Mumfordovy tabulky: v prvnich dvou minutach mluvi Suzanne
s Ahmetem nebo tfeba Piere s Mariou, v druhych dvou minutach mluvi Ahmet s Alim a
napriklad jesté Pierre s Johnem. Postupné se dle Cisel Zaci vystfidaji, nedojde tedy k tomu,
7e by nastala situace, kdy by néktery z 7ak(i nemé&l s kym mluvit. Zaci po dobu své minuty
vramci dané dvojice vidy hovofi na zadané téma. Domnivame se, Ze aktivita je
organizacné pomeérné narocnd, ale spliuje zamér autora techniky, Ze zajisti to, aby byli

vSichni Zaci zahrnuti rovhocenné.
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Ahmet Lucy Pierre Jane

Suzanne 1 = 3 2
Ali 2 1 4 3
Maria 3 2 1 4
John 4 3 2 1

Tabulka 4: Tabulka na mluveni — mozZnost, jak zahrnout vsechny Zaky do komunikace

Zdroj: Mumford, 2004, s. 35

=  Podpora a budovani sebevédomi pfi mluveni u zakd

Dle odbornikl je nutné, aby ucitelé pti vyuce angli¢tiny nelpéli pouze na jazykové
spravnosti, jak jiz bylo dfive uvedeno, ale aby u komunikacnich aktivit dali zakim prostor
k rozvoji rovnéz jiz komentované schopnosti efektivné se vyjadrit, tedy aby Zaci mluvili
sebevédoméji a bez vétsich rozpakl (vice informaci vySe v podkapitole 3.3.2 v bodé
s nazvem Opravovdni chyb a zpétnd vazba, hodnoceni a stanoveni kritérii). Z hlediska zak
je velmi dulezité toto rozvijet, protozZe je to podstatné pro komunikaci v redlném Zivoté a
zavisi to na mnoha komentovanych aspektech v této obsahlé kapitole, at uz zminime tfeba
atmosféru, interakci v hodinach, organiza¢ni formy, dostatek ¢asu a prostoru, volbu témat

¢i materidld (Scrivener, 2011).

2.2.3.4 Z hlediska uciva a procesu vyuky

* Volba témat

Dle Hadfielda (1999) by témata méla néjakym zpUsobem oslovit Zaky, idedlIni je, pokud pfi
mluveni o nich mohou Zaci ¢erpat ze svych vlastnich zkuSenosti a kazdodennich Zivot(
(rodina, bydleni a domov, volnocasové aktivity, cestovani). Zvolené téma ke komunikacni
aktivité by mélo byt zajimavé a relevantni, tedy aby Zaci znali zakladni slovni zasobu a aby
se v tématu orientovali, komunikacni aktivity ani materidly v ramci zvoleného tématu by
pro né nemély byt pfilis ndrocné. Scrivener (2011) doporucuje uciteldm pfijit s konkrétnim
napadem/podnétem pri zacatku diskuse, napriklad mdze byt pfinosné, pokud pfinese
novinovy titulek ¢i ¢lanek a zaéne hodinu provokativni otazkou, aby vzbudil jejich zajem.
Pro mladsi Zzaky muZe aktivitu modifikovat napfiklad tak, Ze misto novinového c¢lanku

prinese informaci o Harry Potterovi nebo znamém youtuberovi.
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= Volba materidll

Spatné zvolené materidly mohou mit dle odbornikd vliv na $patny priibéh komunikaénich
aktivit, problémem muZe byt napfiklad neatraktivnost materialt pro Zaky z hlediska jeho
stafi a neaktudlnosti ¢i nevhodnost pro danou skupinu zak( z hlediska nepfimérené
obtiZznosti. Aby byly materidly vhodné a cilily skutec¢né k rozvoji mluveni, mély by splfiovat
nékolik atributl. Mély by reflektovat zkuSenosti Zzakd, mély by byt zaméreny na redlny
kontext a mély by byt aktudlni, nemély by byt pfrili§ obtizné pro danou Uroven a mély by
respektovat jazykové schopnosti Zakl véetné slovni zasoby a gramatiky. Nemély by Zaky
odstrasit komplikovanosti a vysokymi naroky, mély by byt srozumitelné a dobfe
uchopitelné. Navic je vhodné, kdyz zvoleny materidl zahrnuje kulturni podtext a Zaci
mohou sdilet své zkuSenosti navzdjem. PrestoZe technologie jsou nedilnou soucasti
moderni vyuky, nemély by byt vSechny vychozi materidly pro komunikacni aktivity zavislé
jen na technologiich, ale je doporucovano zahrnout i jinou formu materialQ, at uz tisténé
provedeni nebo fyzicky uchopitelné predméty ¢i obrazky jako podklady ke komunikacni

aktivité, protoze rlznym zakiim vyhovuji rozli¢né formy (Hadfield, 1999).

= Pribéh komunikacnich aktivit

Nespravné strukturovana komunikacni aktivita mGZe mit rovnéz vliv na rozvoj fecové
dovednosti mluveni, pokud ucitel béhem mluveni Zakd nerespektuje dulezité faze aktivity.
Na tuto myslenku navdZzeme jakymsi univerzdlnim navodem k prabéhu komunikacnich
aktivit vytvorenych na zdkladé velmi podobnych pojeti rliznych autord pouzivanych
odbornych publikaci. Struktura vhodné zrealizované komunikacni aktivity by méla mit tyto
tfi zakladni faze: nastinéni aktivity, pribéh samotné komunikacni aktivity, poskytnuti
zpétné vazby (angl. setting-up, speaking practice a feedback). V prvni fazi by mélo byt
nastinéno téma primo ¢i nepfimo, napfiklad lze Zaky zapojit do néjaké (manualni) ¢innosti,
z niz si sami téma odvodi. Je dullezité, aby Zaci dostali dostatek prostoru k mluveni ve
dvojicich ¢i skupinach, aby si byli presné jisti tim, co a jak maji délat ¢i o ¢em maji mluvit.
Je tedy dUlleZité, aby zadavani instrukci a ¢innosti spojené s rozvojem mluveni nebyly pfilis
slozité, protoZe pokud jsou Zaci zmateni a nejisti, tak se nezapoji. Vhodné je ukdzat ndzorné
priklady celé tfidé. To mlzZe ucitel provést sam, s zakem/vice zaky nebo s celou tfidou.
Vidy je lepSi zkontrolovat, zda vSichni Zaci opravdu rozumi tomu, co maji délat. Ve druhé

fazi nasleduje hlavni ¢ast, tedy prostor k mluveni bud' ve dvojicich, skupinach, v ramci celé
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tfidy ¢i mGzZe interakce probihat mezi dvéma vétSimi tymy formou soutéze. Zde Zaci
aktivné aplikuji to, co se naucili, aby totéZz mohli pouzit pfi komunikaci v redlném Zivoté.
Zavérecnou, ale velmi dllezitou fazi aktivity pro rozvoj mluveni, je poskytnuti zpétné
vazby, které muze probihat napftiklad v rdmci celé tridy, kdy néktefi Zaci mohou ostatnim
sdélit, o ¢em ve dvojici ¢i skupiné hovofili apod. V této ¢asti se uciteli naskytne prostor pro
zpétné upozornéni na vyrazné jazykové, gramatické ¢i vyslovnostni nedostatky a neni
nutné, aby zasahoval do hovoru zaka v pribéhu aktivity a zbytecné je tak prerusoval, jak
jiz bylo zminéno vyse v podkapitole 3.3.2. Scrivener (2011) doporucuje nékdy zopakovat

totoZznou komunikacni aktivitu jesté jednou v jiném uskupeni Zakua.

=  Techniky a aktivity vhodné k rozvoji mluveni

Autofi teoretické literatury zminuji, Ze je vhodné nejprve zarazovat tzv. kontrolované
komunikacni aktivity (angl. guided/controlled speaking activities), poté prejit
k pfechodovym ¢éastec¢né kontrolovanym komunikaénim aktivitdm (angl. semi-controlled
speaking activities) a nasledné i ke komunikacnim aktivitdm svolnym pouZitim ciziho
jazyka (angl. free communicative activites). Dale je dle odbornikd pro ucitele anglictiny
uzite€né mit prehled o moZnostech jednoduchych komunikacnich aktivit. Proto jsme
sestavili soubor technik a aktivit, které Ize dle autor(i teoretické literatury pouzit, aby byl
vytvoren smysluplny kontext pro procviceni mluveni a aby jimi ucitel podporoval rozvoj
mluveni u zaka. Podotykame, Ze uvedeny soubor technik a aktivit je vytvofen na zakladé
odbornych didakticky orientovanych publikaci od tfi vybranych autor(, Hadfielda (1999),
Harmera (2007), Scrivenera (2011), ktefi se aktivitami podrobné zabyvaji, v mnohych

z nich se shoduji a navzajem doplnuiji.

e Otazka a odpovéd (Ask and answer): Z4ci se vzajemné ptaji na otazky a odpovidaji,
vychazi ze zadaného materiadlu/tématu.

¢ Jeden popisuje a druhy kresli (Describe and draw): Pracuje se ve dvojicich, jeden
zak ma tabulka a popisuje ho druhému zakovi, ktery se podle popisu snazi tabulka
nakreslit.

¢ Hledani rozdilG (Picture difference task): Zaci jsou ve dvojicich, kazdy ma tabulka,
ktery ale ten druhy nevidi, snaZi se za pomoci otazek a odpovédi najit co nejvice

rozdild.
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Diskuse (Discussion): Zaci si sdéluji nazory na dané téma. Dle odbornikd Ize hovofit
napfiklad o tzv. buzz groups (pomérné variabilni forma diskuse, napfiklad diskuse
o precteném textu, brainstorming na dané téma apod.), ddle o tzv. instant
comment (forma diskuse k procviceni okamzité reakce, napriklad uditel ukaze
zakim tabulka a oni fikaji to, co je napadne k obrazku ¢i tématu), dale o tzv.
unplanned discussion (diskuse vznikla neplanové, Zaky zaujme téma ¢i myslenka),
nebo tfeba o tzv. reaching a consensus (popularni zpusob diskuse, kdy Zaci
spolecné vybiraji z nékolika alternativ a musi spole¢né dojit k cili).

Pyramidova diskuse (Pyramid discussion): Organizovana technika, ucitel nastini v
nékolika vétach jakykoli problém (You got lost in London apod.). Zaci maji nejprve
¢as se sami zamyslet nad par kroky, které by udélali k reSeni situace. Nasledné
ucitel rozdeéli Zzaky do dvojic a hovoti spolecné o tom, co je napadlo. Poté ucitel z
dvojic utvori skupiny a Zaci se snazi najit feSeni. Nasledné se skupiny spoji zpét v
celou tfidu a probiha diskuse, kterou fidi uditel, tfida se snazi najit jedno vhodné
reSeni, které ucitel zaznamenava na tabuli. Vyhodou je, Ze Zaci hovofi v malych
skupinkach predtim, nez mluvi pred celou tfidou. Stydlivéjsi Zaci se zapoji, protoze
prezentuji nazor celé skupiny, nikoli pouze svj.

Hadanky (Guessing games): Ucitel je soucasti aktivity nebo hraji pouze Zaci mezi
sebou. Jeden si néco mysli na dané téma (guess the animal, guess what is in my
pocket), ostatni pokladaji zjistovaci otazky a snazi se uhadnout, co ma dany zak
nebo ucitel na mysli. Kladnym aspektem je, Ze si Zaci procvi¢i mnoho riznych forem
otazek se slovesy can, to be, to have apod.

Zjistovani chybéjici informace (Information-gap): Jeden ze dvojice/skupiny nebo
ucitel ma informaci (napfiklad navod k lokaci ve mésté, nazor, urcita fakta, néjaky
napad), kterou ostatni nemaji a musi na ni pfijit spole¢nou diskusi. Soucasti aktivity
muze byt vypliovani tabulek ¢i jiného materialu.

Pamétni hry (Remembering): Z4ci si musi zapamatovat co nejvice véci z obrazku,
skutecnych predmétli nebo treba lokaci néceho, pak zaviou oci a ndsledné tuto
informaci sdili s ostatnimi.

Pantomima (Miming): Zaci predvadi aktivitu & emoci prostfednictvim gest,

pohybU a mimiky, ostatni se ptaji a hadaji.
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Najdi nékoho, kdo.. (Find someone who..): Je to znama technika, kdy Z4ci zjistuji,
co maji s kym spole¢né. Podnéty mohou byt rGizné (Find someone who likes tea
more than coffee, who likes skiing, who is going to do something interesting over
the weekend).

Razeni dle kritérii (Ordering): Zaci musi komunikovat tak, aby se sefadili dle
pfedem daného klice (napfiklad dle abecedy, cisel, datumd narozeni, sportq,
zadanych karticek ucitelem apod). Musi se ptat ostatnich zakl a rovnéz jim
odpovidat na otazky. K vyslednému feseni aktivity by méli dojit pouze za pouziti
anglictiny.

Formuldre a dotazniky (Completing a form/a questionnaire): Zaci vyplfuji
formuldr ¢i dotaznik na zdkladé vzdjemné komunikace. RGzné dotazniky muze
predkladat bud’ ucitel jako hotovy materidl nebo lze zapojit Zdky do tvorby
dotazniku v rdmci predchazejici brainstormingové aktivity takovym zplisobem, aby
ucitel mohl dohlizet na spravnost vytvorenych otazek zaky.

Vyména osobnich informaci (Exchanging personal information): Zaci si mezi
sebou sdéluji naptiklad to, co kdo ma ¢i nema rdd z daného tematického okruhu.
Varianta muze byt, Ze si ma kazdy pripravit 3 véci, které ma rad a 3 véci, které nema
rad. Poté si vyméni informace a na zavér predaji informace ostatnim, co se o
spoluzakovi dozvédéli.

Otazky na sebe navazujici (Ranking task): Ucitel rozda zak(m karticky s nékolika
otdzkami k probiranému tématu, které na sebe postupné navazuji a Zaci diskutuji
ve dvojicich ¢i skupinach.

Hra roli (Role-play activity): Tyto komunikacni aktivity se tykaji béZnych situaci ze
zivota (hotel, restaurace, cestovani, dopravni prostifedky, obchod apod). K této
aktivité pouzivdme karty s informacemi, kdo je kdo, co kdo poZaduje, potrebuje
apod. Podle odbornikl role-play aktivity zaky motivuji, jsou pro né zabavné a
uvolniujici. Pro stydlivéjsi zaky je to pfijemnad technika, protoZe prezentuji ndzor v
roli, kterou hraji, nikoli sv@j vlastni. Zaci se v rdmci role-play aktivit setkavaji se
situacemi, jez je mohou potkat v redlném Zivoté. Existuje mnoho zpUsobU a variant

role-play aktivit.
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Hra roli — varianta (Real play): Varianta role-play aktivity, kdy jeden z zakd Cerpd
ze svého skutecného Zivota a hraje sdm sebe.

Dabliv advokat (Devil’s advocate): Je zajimava technika, kdy ucitel zdmérné
vstoupi do diskuse a fekne protichlidny nazor nebo polozi kontroverzni otazku za
Ucelem, aby rozproudil diskusi.

Technika ,leSeni“ (Scaffolding techniques): Jedna se o rtizné techniky, kdy by mél
ucitel naslouchat a jevit zdjem o promluvy a nazory zakua, jak jsme jiz prezentovali
vySe. Uvadime nékolik priklad(: udrzovani ocniho kontaktu, vyraz prekvapeni,
prikyvovani hlavou, pouZivani slov a slovnich obratl yes, uh-huh, reagovani za
pouziti vét napriklad That’s interesting. Really? Do you? Is it? Where was it? Ci
zopakovani posledniho slova/véty/klicového slovniho spojeni, vysloveni slova,
které zak hleda.

Reseni problém0 (Problem solving activities): Zaci ve dvojicich &i skupinach Fesi
spolecné napfiklad dané dilema nebo se musi domluvit na tom, jakych 5 véci by si
vzali do pfiru¢niho zavazadla do letadla atd.

Techniky pteziti (Survival and repair strategies): Ucitel by si mél byt jisty v kazdé
skupiné, Ze Zaci umi pozadat o zopakovani véty, umi vyjadfit, Ze nerozumi ¢i nevi,
umi podékovat, poprosit o néco a pozdravit. Tréninkem tzv. technik preziti cilime
ktomu, Ze komunikaéni aktivity se stanou plynulymi, autentickymi a budou
probihat v angli¢tiné. Je dobré procvi¢ovat tyto zakladni obraty a vyZadovat je po
zacich v anglictiné.

Ztvarnéni dialogli (Acting out dialogues): Zaci ve dvojicich nacvi¢uji a pak
prezentuji predpripravené dialogy z ucebnic i zvolenych materiald.

Mluveni s pfipravou (Prepared talks): Jednd se o jakoukoli ustni
individudlni/parovou/skupinovou prezentaci na predem zadané téma (zajmy zaka,
anglicky mluvici zemé, jidlo apod.). Odbornici doporucuji, aby ucitel dbal na to, ze
Zaci pouze neprezentuji, ale Ze své prezentace dopliuji vidy o néjaké otazky a
zahrnuiji i své spoluzaky. U tohoto typu techniky je dlleZitd zpétna vazba, ucitel by
navic mél dat moznost prezentujicimu, aby se prvné sam zhodnotil, pfipadné si sdm

opravil chyby.
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Dramatické techniky (Playscripts): Divadelni zpracovani kratké pohdadky nebo
pfibéhu v rdmci hodin angli¢tiny lze ztvarnit tfeba na zdvérecné skolni akademii.
Odbornici uvadi, Ze drobnymi dramatickymi aktivitami se u zakd muze zvysit
sebevédomi a zapamatovavani diky propojeni promluv s gesty.

Aktivity vytvofené na bazi znamych médii (Television and radio games). Harmer
(2007) predstavuje par televiznich a radiovych porad(, na jejichz zakladé byly
vytvoreny komunikacni hry do hodin angliétiny. Pro predstavu jsme vybrali jednu
hru s ndzvem Twenty questions, pti niz Ize tfidu rozdélit do dvou tym( ¢i mensich
skupin a Zaci se mohou vsichni vystfidat v roli hrace, ktery sedi uprostred na Zidli a
predstavuje si néjaky predmét ¢i aktivitu. Na za¢atku muze dat kratkou napovédu
a poté maji Zaci ve skupiné prostor k tomu, aby mu postupné pokladali 20 otazek,
pri¢emz v pribéhu se domlouvaji anglicky, na co se budou ptat a co by to mohlo
byt. Jedna se o jisty typ jiz vySe zmifnované aktivity guessing game. V ¢eském
prostiedi se ucitel mGze inspirovat ¢eskymi televiznimi ¢i internetovymi porady.
Stolni hry (Board games): Ucitel mlze vyuzivat stolni hry a plany pro podporu
mluveni. Dobré je si stanovit pravidlo, Ze pfi hrach mluvime pouze anglicky.
Planovani ve skupiné (Group planning tasks): Zaci maji za Gkol vymyslet ve skupiné
néjakou udalost, oslavu apod. UcCitel zada otdzky, na které je tfeba odpovédét a
Zaci diskutuji a vymysli svou vlastni udalost. Ucitel koriguje aktivitu tak, aby byla
zaky naplanovana akce redlné uskutecnitelna. Nasledné probiha diskuse v ramci
celé tfidy a kombinuji se ndpady. Oslavu si pak zaci spolu s uditelem usporadaji
tfeba pred Vénoci, na Halloween apod.

Pusty ostrov (Survival): Ucitel Zakim rozda planek ostrova s poznamkami a vypravi
jim piib&h o ztroskotani. Zaci ve dvojicich & ve skupinach na zakladé pfibéhu a
rozdanych material( vymysli spole¢né navod jak prezit.

VyuiZiti nahravek (Making recordings): Technika, pfi niz mlze ucitel vyuZit
mikrofon nebo mozZnost audio ¢i video nahrdvani. Tato technika je dle odbornikd
velmi uzite¢nd, ale zaroven komplikovanéjsi. Nicméné i maketa mikrofonu mlze na

zaky zapusobit a komunikacni aktivita tomu uzplsobena muize nabrat novy smér.
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= Prilezitosti k jazykovému vystupu

Nedostatek prostoru k mluveni zak( muze dle odbornikd souviset se dvéma pojmy tzv.
jazykovym vstupem (angl. input) a tzv. jazykovym vystupem (angl. output). Za jazykovy
vstup lIze povazovat naptiklad text, video, nahravku ¢i promluvu ucitele. Jazykovy vystup
je velmi dulezity a jedna se o promluvu Zaka (Harmer, 2007). Pokud chce ucitel Uspésné
rozvijet mluveni u zak(, musi zajistit dostatek prostoru pro jazykovou produkci zaka,
zajimavé podnéty, na néZz mohou reagovat, ve trfidé musi vldadnout pfijemna atmosféra
podporujici komunikaci a Zaky musi uditel vhodné aktivizovat. Oba pojmy jsou na sobé
zavislé a v hodindch anglictiny by dle autor(i teoretické literatury ucitelé neméli zapominat
kromé kvalitniho jazykového vstupu i na nezbytnost uskuteénéni nasledného jazykového
vystupu. Jednd se vlastné o propojeni poslechu a mluveni, o kterém jsme hovofili jiz na

zaCatku této obsahlé kapitoly.

2.2.3.5 Z hlediska cile vyuky

= Komunikacni zamér, cil a redlny kontext

Z hlediska cile vyuky nesmime opomenout, Ze komunikacni aktivity by vidy meély mit
néjaky komunikacni zamér, cil a mély by se odehravat v realném kontextu. Toto
jednoduché pravidlo Ize ukdzat na prikladu se slovesem muset (angl. must). Pokud uditel
bude Cist spolu nesouvisejici véty se slovesem muset a bude chtit po Zacich véty opakovat,
pak je aktivita vytrzena z kontextu a nema zadny cil. Pokud ale ucitel ukaze zakim
prikladovou vétu a pak je pozada, aby ve skupinach prodiskutovali a vymysleli par pravidel
pro hodiny anglictiny, aktivita se najednou odehrava v kontextu a ma jasny cil (Hadfield,
1999). Zaméreni se na realné situace a realny kontext je jednim z hlavnich rys(i vyse
popisovaného komunikacniho pfistupu. Pro rozvoj fecové dovednosti mluveni zaku je
nezbytné, aby Zaci dostali dostatek prostoru a pfilezitosti k aktivnimu mluveni, jez zrcadli
situace v redlném Zivoté. Chceme-li splnit vhodny komunikacni zamér cil a rediny kontext,
pak nesmime opomenout tfi pojmy spolu souvisejici, a to tzv. komunikacni zanr, udalost a
ucel (angl. genres, events a purposes) pfi zarazovani komunikacnich aktivit do hodin
(Thornbury, 2005). Dale uvadi, Ze je potfeba zarazovat do vyuky rizné funkce komunikace,
aby byli Zaci pfipraveni na situace vredlném Zivoté. Scrivener (2011) zminuje, Ze
v kazdodennim Zivoté mluvime s rGznymi lidmi odliSnym zplsobem. Tti zminéné pojmy dle

néj zavisi na misté, osobach, pfilezZitosti a kontextu dané situace. Pro danou situaci volime
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specificky styl mluvy, miru formadlnosti, tempo, hlasitost nebo jazykové prostfedky. Pro
predstavu priklddame v tabulce 5 pojeti dle Scrivenera (2011) prelozené do cestiny,
(anglicka verze je k nahledu v ptiloze 5). Autor zde prezentuje, jaké mohou byt priklady
typickych jazykovych funkci, na které by se dle néj ve vyuce nemélo zapominat. Je dllezité
pfi vybéru funkci pro komunikacni aktivity zohlednovat vék zakl a jejich potfeby a upravit

je dle stanovenych pozadavkd dané vyucovaci skupiny.

Rict vtip

Pozdravit kolemjdouciho kolegu/kamarada

Zeptat se na néco po telefonu

Chatovat s prateli

Popsat |ékari zdravotni problém

Navigovat nékoho ve mésté

Komunikovat behem online her

Vyjednat slevu

Tabulka 5: Typické jazykové funkce dle Scrivenera (2011), na které by ucitel nemél ve vyuce
anglictiny zapomenout.

Zdroj: Scrivener, 2011, s. 229

2.2.4 Zjisténé poznatky dle autort didakticky orientované literatury k feCové dovednosti
mluveni

V ramci této obsahlé kapitoly jsme vychazeli z mnoha zdroj(i, aby ndmi zjisténé poznatky byly
co moZnd nejobjektivnéjsi a aby byly relevantni. Bylo evidentni, Ze nékteré z bodl byly
okomentovany detailnéji nez jiné, a to z dlivodu, Ze nejen odbornici, ale i my je povazujeme
za dllezZité a aby bylo jejich popsani komplexni, bylo nezbytné vénovat jim vice prostoru i
v této diplomové prdaci. Po zpracovani této kapitoly je zfejmé, Ze v mnohém se autofi
teoretické literatury shoduji a nabizeji i obdobna feseni a navody, jak mohou ucitelé prispét
ke kvalitnimu rozvoji feCové dovednosti mluveni u zakl. Zajimavé pro nas bude zjisténé
poznatky reflektovat v empirické c¢asti, kdy budeme vychazet také z nazor( uciteld anglictiny

z praxe a budeme se zjisténymi poznatky dale pracovat.
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2.3 Re¢ova dovednost mluveni v kurikuldrnich dokumentech

Tato kapitola teoretické Casti je zpracovdna na zakladé dvou dokumentl zabyvajicich se
pozadavky dil¢ich urovni vSech fecovych dovednosti ve vyuce cizich jazykd. Pro zkoumanou
problematiku této diplomové prace nas pochopitelné v obou vybranych dokumentech zajimaji
pasaze vénujici se reCové dovednosti mluveni. Vychazime jednak ze Spolecného evropského
referenéniho rdmce pro jazyky (dale jako SERR), jednak z Rdmcového vzdéldvaciho programu
pro zdkladni vzdélavani (dale jen RVP ZV). RVP ZV se opira o SERR, jak samotni autofi deklaruiji:
,Pozadavky na vzdéldvani v cizich jazycich formulované v RVP ZV vychdzeji ze Spolecného
evropského referencniho ramce pro jazyky, ktery popisuje rtizné urovné ovladani ciziho jazyka”

(RVP 2V, 2021, s. 17).

V této kapitole popiSeme, jak jsou v danych dokumentech definovany cilové predpoklady
rozvoje recové dovednosti mluveni pfi ukonéeni zakladniho vzdélavani a co by mél takovy zak
na urovni A2 v ramci mluveni zvladnout, protoZe praveé stupen A2 je cilovou urovni zakladniho
vzdélavani, jak dokladaji autofi dokumentu: ,Vzdélavdni v cizim jazyce predpokladad dosaZzeni
urovné A2“ (RVP 2V, 2021, s. 17). V nasledujici podkapitole 4.1 vymezime nejprve Uroven A2
na zakladé SERR, jenz nam poskytuje nahled na zkoumanou problematiku v SirSim slova smyslu
a v dalsi podkapitole 4.2 navdZzeme charakteristikou ¢erpajici z kurikularniho dokumentu RVP
ZV, kde je reCova dovednost mluveni popsana v uzsim slova smyslu. Nutno doplnit, Ze pro lepsi
prehlednost pfi formulaci ocekdvanych vystupld odkazujeme v nasledujicich podkapitolach

k pripojenym tabulkdam v pfilohach.

2.3.1 Reova dovednost mluveni na tGrovni A2 ve SERR

SERR je dokument, ktery vznikl pfi Radé Evropy a je povaZzovan za obecny zdklad pro vytvareni
dil¢ich kurikuldrnich dokument(, pfipravu certifikovanych zkousek, tvorbu ucebnic apod.
Mimo to jsou ve SERR definovany tfi Urovné a stupné jednotlivych drovni ciziho jazyka

v rozpéti A1 - C2.

Ve SERR je stupen A2 soucdsti tzv. stupnice referencnich urovni, kdy se jednd o tzv. uZivatele
zdkladu jazyka na vyssi urovni, jak lze vidét v pfiloze 6, kde jsou k nahledu vSechny Urovné po
sobé jdouci ve stupnici tak, jak je uvedeno ve SERR. PoZadavky na uZivatele zdkladd jazyka na
stupni A2 jsou ve SERR definovany takto: ,Rozumi vétdm a cCasto pouZivanym vyrazim
vztahujicim se k oblastem, které se ho/ji bezprostredné tykaji (napf. zdkladni informace o
ném/ni a jeho/jeji rodiné, o nakupovdni, mistopisu a zaméstndni). DokdZze komunikovat
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prostiednictvim jednoduchych a béZnych uloh, jeZ vyZaduji jednoduchou a primou vyménu
informaci o zndmych a bézZnych skutecnostech. Umi jednoduchym zplsobem popsat svou
vlastni rodinu, bezprostiedni okoli a zdleZitosti tykajici se jeho/jejich nejnaléhavéjsich potreb”
(SERR, 2001, s. 24). Kromé tohoto obecného popisu Urovné A2 je ve SERR prezentovan urcity
souhrn ndmét(, tzv. deskriptort, tykajicich se Ustni interakce, které byly ovéreny praxi pfi
hodnoceni samotnymi uZivateli zdklad( jazyka na stupni A2: ,Umim komunikovat v
jednoduchych béZnych situacich vyZadujicich jednoduchou pfimou vyménu informaci o
zndmych tématech a cinnostech. Zvladnu velmi krdatkou spolecenskou konverzaci, i kdyZ
obvykle nerozumim natolik, abych konverzaci sam/sama dokdzal(a) udrZet” (SERR, 2001, s.
26). Kromé ustni interakce je podobné stru¢né vymezen i samotny Ustni projev jako takovy
z pohledu uzivatele ciziho jazyka:,, Umim pouZit fadu frazi a vét, abych jednoduchym zptlsobem
popsal(a) vlastni rodinu a dalsi lidi, Zivotni podminky, dosaZené vzdéldani a své soucasné nebo

predchozi zaméstndni” (SERR, 2001, S. 26).

Pro rozvoj feCové dovednosti mluveni jsou typické také konkrétni kvalitativni aspekty uzivani
mluveného jazyka, jako je napfiklad spravnost, plynulost ¢i jiz zmifovana interakce. Témto a
dalsim kvalitativnim rysim mluveného projevu se SERR také podrobné vénuje. Pro predstavu

uvadime pét komentovanych aspektl v bodech:

» Rozsah: pouzivani zdkladnich typd vét se zapojenim pamétné osvojenych frazi,
vyjadieni omezeného rozsahu informaci v kazdodennich situacich.

= Spravnost: nékteré jednoduché struktury jsou pouZivdny spravné, ale béiné se
systematicky v promluvé uzZivatele jazyka objevuji elementarni chyby.

= Plynulost: schopnost dorozumivat se pomoci kratkych promluv, pfi nichZ jsou vSak
typické pauzy, zmény formulaci a zadrhavani.

= |nterakce: schopnost reagovat na jednoduché otazky a naznacit neporozuméni,
malokdy je uzivatel schopen porozumét tak, aby zvladl sam danou konverzaci udrzet
Vv procesu.

* Koherence: propojovani slov za pomoci zdkladnich spojovacich vyrazl g, ale, protoZe.®

(SERR, 2001, s. 29).

8 and, but, because
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Na zakladé formulaci ve SERR by se dalo strucné Fici, Ze na urovni A2 se objevuji deskriptory
tykajici se zakladnich spolecenskych funkci a situaci z kazdodenniho Zivota, jako jsou napfiklad
jednoducha osloveni a pozdravy pouzivané v kazdodennich situacich, zjistovani, jak se druzi
maji, reagovani na jednoduché otdzky a zapojeni se do kratkych rozhovora. Dale sem fadime
pozvani nékoho nékam a zaroven reakci na pozvani druhych, uUéast v jednoduché diskusi o

volném case Ci vzdjemné domluveni se na setkdni (SERR, 2001, s. 34).

Shrnuli jsme pojeti toho, co by Zak na Urovni A2 mél ovladat pfi mluveni na zdkladé SERR, ktery
se problematice vénuje velmi podrobné. Vtéto podkapitole tak byly vybrany stézejni
formulace tykajici se feCové dovednosti mluveni, jeZ Ize doplnit jesté navic o dalsi podrobné;jsi
pojeti, ve kterém se mnohdy leccos z jiz vySe zminovaného opakuje, a proto prikladdme

vybrané detailni pasdze doplnujici tuto podkapitolu ze SERR v pfiloze 7.

2.3.2 Re¢ové dovednost mluveni na Grovni A2 v RVP ZV

Jak jiz bylo zminéno, v pfedchozi podkapitole 4.1 byla dana uroven recové dovednosti mluveni
reflektovana v SirSim slova smyslu a nyni se zaméfime na jeji pojeti v uzsim slova smyslu.
Vychdzime totiz z RVP ZV, jehoZz autofi se této problematice pochopitelné nevénuji tak
podrobné jako tvlirci SERR, ponévadZ RVP ZV obsahuje pozadavky vSech predmétl na drovni
zakladniho vzdélavani ve strucnéjSim znéni. Dle RVP ZV cizi jazyk poskytuje ,Zivy jazykovy
zdklad a predpoklady pro komunikaci Zaki v ramci integrované Evropy a svéta” (RVP, ZV, 2021,
s. 16). Mimo to autofi RVP ZV uvadi, Ze Z4ci si pfi osvojovani ciziho jazyka buduji i sociokulturni
a interkulturni komunikaci, dokazou vnimat odliSnosti kultur a tradic jako pozitivni aspekt.
V RVP ZV jsou formulovany pozadavky recové dovednosti mluveni pro 1. a 2. stupen zvlast.
Tuto skuteénost zmifiujeme, ponévadz jak kurikuldrni dokumenty uvadi, je tfeba si uvédomit,
Ze Urovné vyssi v sobé vidy musizahrnovat zvladnuti Urovni nizSich (SERR, 2001). To znamen3,
Ze zak na zakladni Skole by mél nejprve ovlddat vzdéldvaci obsah vzdélavaciho oboru cizi jazyk
v ramci ocekavanych vystupt 1. stupné. Pti rozvoji fecové dovednosti mluveni by tak na konci
5. tridy mél byt Zak schopen se zapojit do jednoduchych dialogl a skupinovych hovort, sdélit
zakladni informace o sobé a k probiranym tématim. Rovnéz by Zak na této Urovni mél
zvladnout klast prosté otdzky a odpovidat na né. Podrobné;jsi formulace o¢ekdvanych vystupt
recové dovednosti mluveni pro 1. stupen jsou k nahlédnuti ve vytvorené tabulce v priloze 8.
Tyto pozadavky jsou tedy predpokladem k tomu, aby Zdk mohl nasledné zvladnout pozadavky

na urovni A2, ktera je cilovou urovni pfi ukonceni zakladniho vzdélavani, jak jiz bylo dfive
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podotknuto. Pro feCovou dovednost mluveni jsou v RVP ZV uvedeny takové pozadavky, kdy by
zak mél byt schopen participovat v béznych formalnich i neformdlnich situacich, mluvit o
rodiné a dalSich tématech, mél by dokazat vypravét pribéh a popsat zdleZitosti ze svého
kazdodenniho Zivota. Takto by se daly shrnout hlavni body tykajici se toho, co by Zak mél na
Urovni A2 pfi mluveni zvladnout. V ptiloze 9 je pfipojena prehlednd tabulka vytvorena na
zakladé RVP ZV, jez zachycuje podrobnéjsi prehled ocekdvanych vystupl pro recovou

dovednost mluveni na drovni A2 zaka na 2. stupni.

2.3.3 Zjisténé poznatky tykajici se o¢ekavanych vystupl

Pfi zpracovani této kapitoly bylo zjisténo, Ze RVP ZV jednoznaéné vychazi ze SERR. Autofi RVP
ZV vybrali elementarni body tykajici se fe¢ové dovednosti mluveni, které jsme podrobné
uvedli v pfilohach 8 a 9. Porovname-li tyto o¢ekdvané vystupy s pozadavky uvedenymi ve SERR
pfipojené v priloze 7, pak je zfejmé, Ze autofi RVP ZV uzplsobili o¢ekdvané vystupy cilené

zakladnimu vzdélavani.

Abychom mohli v empirické casti reflektovat nami zkoumanou problematiku, povazujeme
tuto kapitolu zachycujici formulace pozadavk( pro fecovou dovednost mluveni vytvorenou na
zakladé vybranych dokumentl rovnéZ za klicovou. Bude nas totiz napfiklad zajimat, jak

ocCekdvané vystupy vnimaji ucitelé a zda odpovidaji realnému prostredi cizojazycné vyuky.
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3. Empiricka ¢3st

3.1 Uvod empirické &3sti

V empirické ¢asti prace je nejprve zpracovdna metodologie provedeného vyzkumu a je zde
konkrétné popsan fakultni projekt i akéni vyzkum, jimZ jsme se na katedfe anglistiky
kontinudlné vénovali a jez tvori zdklad celé diplomové prace. V dalsi kapitole prezentujeme
veskeré ziskané poznatky, kdy cerpame jak z ndzorl odborniki komentovanych vyse
v teoretické ¢asti, tak i z ndzord uditell zdkladnich Skol. Postoje a stanoviska odbornik( i
uciteld vzajemné konfrontujeme a vytvarime zde prehled, v ¢em se napfiklad jejich pohledy
na danou problematiku lisi a v éem se naopak shoduji. Za klicovou kapitolu empirické ¢asti
povazujeme kapitolu 3.4, kde uvadime vyslednd doporuceni, jeZ Ize aplikovat do pedagogické
praxe, ponévadi cilem a potaimo vysledkem této diplomové prace je pravé zpracovani

souhrnnych a relevantnich doporuéeni pro pedagogickou praxi.

3.2 Metodologie vyzkumu - akéni vyzkum v ramci fakultniho projektu

Jak je zfejmé a jak jiz bylo uvedeno, pravé akéni vyzkum v ramci fakultniho projektu byl pro
psani celé této diplomové prdce naprosto klicovym podnétem. Je tedy nezbytné na zacatek
empirické casti zaradit tuto kapitolu, kde vystizné uvedeme obecné informace tykajici se
fakultniho projektu a na to navazeme popisem a konkrétni specifikaci nami jiz provedeného

akéniho vyzkumu, jenz byl tzv. kli€ovou aktivitou uskute¢néného projektu.

3.2.1 Fakultni projekt

Projekt s nazvem IPUP KA7 — Inovace pripravy uciteli pro praxi, klicova aktivita , akcni
vyzkum®, (reg. c.: CZ.02.3.68/0.0/0.0/16_038/0006960) byl realizovany na Pedagogické
fakulté Jihoceské univerzity v Ceskych Budé&jovicich v akademickych rocich 2019/2020 a
2020/2021. V akademickém roce 2019/2020 probihal predevsim sbér potfebnych dat a
nasledné i jejich analyza. V dalSim akademickém roce se prace na projektu tykaly zpracovani
ziskanych poznatkd, které byly poté prezentovany na online konferenci 3.12.2020. V radmci
projektu jsme pozadali uCitele raznych zakladnich skol o vyplnéni dotazniku, jehoz cilem bylo
zmapovat kritickd mista ve vyucovacich predmétech. Projekt se tykal rozlicnych oborq,
priCemzZ kritickd mista byla identifikovana napfi¢ rlznymi oblastmi jednotlivych obor(.
Pouzivany dotaznik pro nas vyzkum je k ndhledu v priloze 10. Pfedpokladalo se, Ze odpovédi

pomohou k popsani soucasného stavu, identifikovani obtiznych mist a porozuméni jejich
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pricinam. Ponévadz jsme se projektu vénovali na katedre anglistiky, tak jsme z dotazovanych
respondentl vybrali vSechny ucitele anglictiny, ktefi uvedli néjaké kritické misto ve vyuce
pravé anglického jazyka. Pokracovali jsme tfidénim a analyzovdnim odpovédi, pficemz jsme
mohli vychazet z odpovédi celkového poctu 21 ucitelt anglic¢tiny. Rozvoj fecové dovednosti
mluveni byl ve vyzkumu kritickych mist v sylabu anglického jazyka zakladni Skoly identifikovan
jako jedno z kritickych mist celkem 5 uciteli. Mohlo by se zdat, ze 5 ucitel( je relativné malo,
ponévadZ pocet respondentll, ktefi oznalili mluveni zakl za problematické, netvofi ani
polovinu z dotazovanych, nicméné pro predstavu uvadime, porovnani s dalSimi recovymi
dovednostmi, které byly v dotazniku také oznaceny za kritickd mista: (feCova dovednost ¢teni:
1 uditel uvedl jako kritické misto, feCova dovednost poslech: 3 uditelé uvedli jako kritické
misto, fecovd dovednost psani: 3 ucitelé uvedli jako kritické misto). Timto jsme doloZili, Ze
v porovnani s ostatnimi fecovymi dovednostmi je mluveni zastoupeno ze vSech fecovych
dovednosti v nejvy$sim poctu. Dopliujeme, Ze mimo to ucitelé uvadéli vobdobném poctu
problematicka mista napftiklad i v ramci gramatickych jevl. Dotaznikové Setfeni jsme doplnili
jesté o polostrukturované rozhovory s nékolika uciteli. Zavérem podotykame, Ze celkovy
vyzkumny proces musel byt po celou dobu velmi pruzné ptizplsobovan aktualnimu déni
spojenému se situaci ohledné koronaviru, naptiklad jsme jako soucast vyzkumu nezaradili
rozhovory s zaky, ponévadZ nebylo mozné tyto rozhovory uskutecnit dle nasich predstav.
Navzdory komplikované dobé se vsak domnivame, Ze veskeré Cinnosti vyzkumu nakonec byly

relevantni a Ize z nich velmi dobre Cerpat.

3.2.2 Ak¢ni vyzkum

Poté co jsme struéné popsali zakladni informace tykajici se fakultniho projektu, povazujeme
za duleZité objasnit tolik zminovany pojem akéni vyzkum. Tzv. akéni vyzkum je fazen mezi
zakladni pristupy kvalitativniho vyzkumu. Hendl (2005) uvadi, Ze zavedeni akéniho vyzkumu
Ize povaZzovat za jeden z nasledkd kritiky tradi¢né orientované socialni védy. Oproti tradicnimu
pristupu totiZ prinasi dostatek vyuziti v praxi. Zakladnim predpokladem akéniho vyzkumu je
prvotni definovani problému z praxe a s nim souvisejici vymezeni cile zmén. Zjednodusené Ize
fici, Ze samotny vyzkum a praxe jsou na stejné Urovni a vzajemné se ovliviuji. Stejné tak
vétSinou plati i pravidlo, Ze osoby v pozici vyzkumnikll a zkoumanych maji rovnocenné

postaveni a funguji tedy v podstaté jako partnefti (Hendl, 2005).
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»AkEni vyzkum usnadriuje profesiondlni rust ucitele. Jeho pomoci se ucitelé uci ze své praxe,
coZ vede k posileni jejich profesiondlniho ristu a autonomii“ (Nezvalova, 2003, s. 300).
Obecnym cilem akéniho vyzkumu je neustdlé zlepsovani kvality rdznych sloZzek vyucovaciho
procesu a jejich zdokonalovani. Vyraznym pozitivem akéniho vyzkumu je podpora
pedagogickych pracovnikQi v jejich praci z hlediska rozvoje osobniho i profesionalniho
(Nezvalova, 2003). Jedna se tedy o vhodny prostfedek k zavadéni zmén a jejich uvadéni
do ucitelské praxe. Odbornici rovnéz zdlraziuji, Ze typickym rysem akéniho vyzkumu je jeho
aktudlnost, okamzita reakce v praxi a lze jej mimo jiné povaZovat za soucast sebereflexe

ucitel(, jak uvadi i Nezvalova (2003).

Aplikujeme-li vySe okomentované teoretické poznatky na ndmi provedeny a ukonceny akéni

vyzkum, pak bychom jej charakterizovali ve tfech krocich nasledovné:

1. Prvnim krokem bylo to, Ze jsme na zakladé dotaznikového Setfeni v ramci vyzkumu
identifikovali feCovou dovednost mluveni jako kritické misto ve vyuce angliCtiny,

identifikovali jsme tedy néjaky problém.

2. Vedruhé fazi bylo tfeba zmapovat teoreticka vychodiska, abychom zjistili vse
potiebné a abychom si utfidili veSkeré klicové informace ohledné recové dovednosti
mluveni na zakladé toho, jak jsou predkladany odborniky. Zajimalo nas, zda viibec a
pro¢ odbornici povazuji fe€ovou dovednost mluveni za problematickou a co navrhuji
pro zlepSeni rozvoje mluveni Zzadkd. Zpracovani teoretickych vychodisek je

prezentovano v predchazejici teoretické ¢asti.

3. Nyni se nachdzime ve tfetim kroku, jimz je pochopitelné ndvrh feSeni do pedagogické
praxe, ktery by mél vést k jejimu zlepSeni, ponévadz to je podstata akéniho vyzkumu.
V empirické ¢asti se tak budeme zabyvat ndvrhy moznych reSeni pro ucitele v praxi a

pochopitelné i pro zaCinajici ucitele do praxe teprve vstupuijici.

3.3 Zpracovani dat z vyzkumu a jejich konfrontace s poznatky odborniktd

V této kapitole popisujeme, jak se kdané problematice stavi uctitelé z praxe. Cerpame
z odpovédi z dotaznikl, které jsme béhem sbéru dat analyzovali. Abychom problematice
z pohledu ucitell pohybujicich se v praxi Iépe porozumeéli, rozhodli jsme se ziskané informace
z dotaznikd doplnit jeSté o polostrukturované rozhovory. Druhym vychodiskem této kapitoly

jsou tak jesté rozhovory, jez jsme vedli jednak s uditeli vramci dotaznikového prizkumu,
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jednak s uéiteli jedné zakladni $koly.? Rozhovory s mistnimi uditeli probihaly osobné, coZ
povaZujeme za pomérné prinosny faktor pro lepsi pochopeni zkoumané problematiky,

ponévadz jsme se feCovou dovednosti mluveni mohli zabyvat komplexnéji.

V nésledujicich dvou podkapitoldch nejprve uvddime pfriciny, proc je dle uditelll fecova
dovednost mluveni kritickym mistem ve vyuce anglitiny a nasledné predkldddme, co ucitelé
zvyzkumu navrhuji pro zlepSeni daného problému. Uvedené informace reflektujeme
vzhledem k poznatklm, jez byly zpracovany v rdmci teoretické ¢dasti této prace. Predmétem
naseho zajmu je tedy jak relevantnost uvedenych udaji z pohledu uciteld vzhledem ke
zjisténim z didakticky orientované literatury, tak zaméreni se na to, zda se ucitelé shoduji
v nékterych svych ndzorech s teoretiky ¢i zda uvadi argumenty, jez odbornici nepovazuji za
podstatné. Domnivdme se, Ze v uréitych aspektech se budou praktici s teoretiky shodovat,
nicméné ocekavame, Ze zde budou i konkrétni aspekty, jez si ucitelé z vyzkumu neuvédomili,
ale odbornici o nich hovofi. Jesté doplnime, Ze jsme se v rozhovorech ptali uciteld mimo jiné i

na to, zda se domnivaji, Ze zaci dosahuji na druhém stupni Urovné popisované v RVP ZV, tudiz

se stru¢né vyjadfime i k tomuto bodu v zavéru kapitoly.

3.3.1 Proc ucitelé v praxi povazuji feCovou dovednost mluveni za kritické misto?

Po dukladném prostudovani odpovédi z dotaznik( i z rozhovorl jsme se rozhodli zpracovat
stanoviska z pohledu uciteld v obecném méritku. Nebudeme tedy Clenit jejich nazory tykajici
se uvedenych dlvodul, pro¢ feCovou dovednost mluveni povazuji za kritickou podle
jednotlivych hledisek, jak byly ¢lenény v dotazniku, protoZe ucitelé prevazné uvadéli totozné
odpovédi pro vSechna vybrana hlediska. Zaroven spolu mnohdy uvddéné priciny souvisi a jsou
vzajemné provazané, tudiz jsme se rozhodli zde shrnout vycet vSech zminénych bodl uciteli

z praxe tim zplsobem, aby bylo jejich sepsani predevsim smyslupiné a prehledné.

Zacindame pfricinou, jiz zminili témér vsichni dotazovani ucitelé. Uvedli, Ze pocituji ¢asovy tlak
ve svych hodinach a nemaji dostatek prostoru rozvijet mluveni u zZak(. Nékteri pocituji, Ze jsou
Casem limitovani natolik, Ze ve vyuce v nékterych tfidach mluvi pouze oni sami a vyvolaji
napriklad jen tfi Zdky béhem celé vyucovaci hodiny. Jeden ucitel uved! jako problém i zvonéni
mezi hodinami, které mu dle jeho slov témér vidy narusi komunikacni aktivity a stresuje ho

to. Zajimalo nds, proc je pro ucitele ¢as tak vyraznym faktorem pfti rozvoji mluveni, a proto

% Jednd se o Zakladni 3kolu v Tynci nad Sazavou, kde aktudln& plisobim, proto jsem mohla vyuZit moZnosti
oslovit nékteré ucitele anglictiny na 2. stupni.
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uvadime nasledujici body zminéné dotazovanymi, jeZ Ize dat do souvislosti s nedostatkem
Casu. Jedna se napfiklad o problém s pfilis vysokym poctem zakl ve skupiné, coZz komentovala
velkd vétdina dotazovanych uditeld a oznadila tuto skuteénost za jednu z klicovych pFicin.1°
Uvadi, Ze je pro né pfilis obtizné zahrnout do komunikace viechny zaky, kdyz vyucuji skupiny
vétsi nez 12 zaka. Nékteri zminuji, Ze nemohou ve velkych skupinach praktikovat individualni
rozhovory s zaky pfi modelu interakce ucitel - Zak, protoZe ostatni Zaci se mezitim nudi.
Podotykame, Ze nékolik uditelli uvedlo osobni preferenci modelu interakce ucitel — zak pfi
mluveni, protoZze se domnivaji, Ze si tak nejlépe ovéri komunikaéni dovednosti Zaka.
S nedostatkem prostoru pro mluveni souvisi i dalSi uvadéna skutecnost, a to dle ucitell
nesmysIné vypliovani pracovnich sesitli a s tim spjaté uprednostiovani jazyka v psané formé
prfed mluvenou. Zminuji, Zze na ukor mluveni musi do vyuky zacleiovat mnoho cviceni z
pracovnich sesitl, protoZe je to materidl navic, ktery si rodice plati a setkdvaji se s problémy
ze strany rodicq, jiz si stézuji na nevyplnéné pracovni seSity. Jesté doplnime, Ze ucitelé
v dotaznicich napsali, Ze mnohdy mluvi vice nez Zaci, a proto maji také ¢asto pocit, Ze Zaci mluvi
malo. Pfi rozhovorech jsme se ptali, pro¢ tomu tak je, pficemz komentare uciteld se rdzni.
Néktefi maji pocit, Ze musi stihnout v hodiné vse, co si naplanovali, a proto fidi hodinu a
neztraceji ¢as komunikaénimi aktivitami ve skupindch, jini uvadi, Ze na dobré Urovni se d3

komunikovat s minimem Z3aku ve tfidé, a proto radéji moc prostoru Zakim nedavaji.

Kromé pfic¢in souvisejicich s céasem se vodpovédich objevily i problémy spojené
s nevyhovujicim prostfedim pro cizojazy¢nou vyuku. Néktefi ucitelé se domnivaji, Ze moznou
pficinou spojenou s problémem rozvoje komunikace u zak( m(ze byt nevhodné prostredi ¢i
klasické usporadani tridy nebo nedostatek mistnosti ve Skole. Uvadi, Ze musi vyucovat
napfiklad jednu hodinu tydné v kuchynce ¢i v druziné, kde dle nich neni vhodny prostor pro
jazykovou vyuku a chybi jim tam technologie, které by vrozvoji mluveni u Zaka dle
dotazovanych pomohly. Mnozi zminuji, Ze pocituji nevhodnou atmosféru ve svych hodinach,
coz jim dle jejich slov znemoznuje zarazovat komunikacni aktivity, béhem kterych by se Zaci
mohli vice zapojit do komunikace. Ke viemu zde zminénému se vaze i to, ze ucitelé uvadi, zZe
maji obecné problém s nalezenim vhodné motivace zak( k dstni produkci. S motivaci a
atmosférou souvisi skutec¢nost, Zze Zaci se dle ucitel na druhém stupni ¢asto stydi fict néco

nahlas pred ucitelem i spoluzdky. Maji strach mluvit, tak radéji nemluvi viibec ¢i odpovidaji

10 Jak je obecné znamo, tak pti vyuce ciziho jazyka se Zaci déli na dvé skupiny pfi poétu 25 Zaka a vyse.
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pouze jednoslovné. Jeden ucitel z vyzkumu doplfiuje, Ze z absolvovanych hospitaci u svych
kolegli a ze své dlouholeté praxe usuzuje a pocituje, Ze ucitelé obecné pfi cizojazytné vyuce
malo chvali, nejsou empaticti, maji pfehnané naroky na Zaky, zcela nespravné opravuji chyby
a kladou pfilis velky diraz na znamkovani mluveni, pficemz toto vie povaZuje za problém
spojeny s nevhodnou atmosférou v hodinach anglictiny, ktera neni podporujici pro rozvoj

7 vz

mluveni zaka.

Dalsi z komentovanych pFiin samotnymi uciteli z praxe je komunikace béhem probirani
jednotlivych témat a béhem komunikacnich aktivit uskuteériiovanych v rdmci nich. Ucitelé se
domnivaji, Ze témata jsou nékdy pfilis obsahové narocna a obtizna se jim jevi i slovni zasoba
spolu s gramatickymi strukturami, jeZ jsou po Zacich poZadovany vramci téchto témat.
Mnohdy maji ucitelé pocit, ze zaci nedokazou o tématu mluvit ani cesky, maji problém
samostatné uvaZovat, nachdzet body, fakta, nazory, argumenty a podstatna ¢ast prace tak lezi
na uciteli. Vjeho reZii pfi komunikaci je potom uvedeni napadu do diskuse, zahdjeni
konverzace, systemati¢nost ¢i analyza napadl, coZ ucitelé povaZuji za vycerpavajici a
domnivaji se, Ze tato ¢ast komunikace by méla nalezet zakim. Néktera témata povazuji ucitelé
naopak za pfili$ jednoducha a ¢asto v ucebnicich opakovan3, tudiz jsou pro Zaky neatraktivni
a nemaji dle uditelll motivaci o téchto tématech mluvit stdle dokola. Pfi komunikacnich
aktivitach na dand témata casto ucitelé vnimaji neochotu, nezdjem, laxnost, lenost a minimum
kolektivni prace ze strany Zzak(. Nékteri zuciteld zminuji, Ze mivaji problém i s
volbou komunikaénich aktivit, jeZ jsou pro zaky ¢asto obtizné. Zaci se boji zeptat, kdyZ nevi, co

maji délat, a tak radéji predstiraji komunikaci nebo komunikuji pouze cesky.

Davodem nedostatecného mluveni ze strany zakl muUze byt dle uditel( i osobnost zdka a
vzajemny vztah mezi uCitelem a zaky. Jeden ucitel z vyzkumu uvadi, Ze ti Zaci, ktefi s nim mluvi
i mimo vyuku, s nim poté mluvi vice i v hodinach a nemaji takové obavy se vyjadfovat anglicky
nahlas. Ostatni Zaci mluvi mnohem méné a ¢asto je ucitel ani nevyvolava, protoze by to dle
jeho slov nemélo vyznam. Podobny problém vnima i u pokrocilejSich zakd. Vice snim
komunikuji ti Zaci, ktefi maji o néco lepsi Uroven angli¢tiny ne? ostatni. Casto se mu v hodinach
stavd, Ze pokrocilejsi Zaci se nudi, protoZe je nebavi komunikacni aktivity, které jsou pro né
prilis snadné, pficemz ucitel dopliuje, Ze nevi, jak si s témito situacemi ve vyuce poradit, aby

mohl zahrnout opravdu vSechny Zaky do komunikace.
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Mimo jiné jsme ucitele pozadali, aby se zamysleli nad tim, zda viibec mluveni zak( néjak resi
s daldimi kolegy, pficem? jsme od viech dostali prakticky totoinou odpovéd. Reéovou
dovednost mluveni s ostatnimi neresi, protoZe rozebiraji predevsim obsahy ucebnic, pisemna
zkouseni, Ctvrtletni testy apod. Néktefri ucitelé doplnuji, Ze se nikdy nezamysleli nad tim, jak
vlastné mluveni hodnotit, a proto mluveni hodnoti shodné jako ostatni recové dovednosti —
Zakovi udéli zndmku, opravi mu chyby, které se v Ustnim projevu objevily, a jinou Sirsi zpétnou

vazbu Zakovi nedavaji.

3.3.2 Co ucitelé v praxi navrhuji pro zlepseni situace?

Pomineme-li neurcité odpovédi ucitell, ktefi napsali, Ze nevi, jakd feseni navrhnout ¢i jak dané
kritické misto ve vyuce prekonavat, pak témér jednohlasné ostatni ucitelé navrhuiji snizit poCty
zaku ve skupinach. Nékteri tento fakt povazuji za krok cislo jedna, aby vibec mohli do vyuky
aplikovat pripadné dalsi kroky pro kvalitni rozvoj mluveni zakud. Zajimalo nds, jaky je tedy podle
uciteld ten idealni pocet zakl ve skupiné, pficemz nazorové se ucitelé velmilisi, proto uvadime
nasledujici priklad. Nékdo povazuje za idedlni mit ve skupiné 8-10 zakl, nékdo by naopak rad
vyucoval skupiny v po¢tu pouhych 4 zak(, pficemz dodavd, Ze je to ve Skolském prostredi
nerealny pozadavek. Jeden uditel z vyzkumu podotkl, Ze mu nedéla problém vyucovat ani vétsi
skupiny zaku a naopak je rad, Ze se rozvine kvétnata diskuse. Kromé snizeni po¢tu zaka nékteri
ucitelé navrhuji, aby se dbalo na bohatou interakci Zak( ve skupinach a dvojicich, coz by dle
nich mohlo zajistit vice prostoru k mluveni zakd ve vyuce. Napriklad jeden uditel uvadi, Ze se
snazi pravidelné zadavat zakim na doma pfipravu vlastnich prezentaci v ramci probiranych
témat, které pozdéji zaci prezentuji pred svymi vrstevniky v hodindch a maiji tak ¢as od casu

prostor i k individualnimu dstnimu projevu, ktery je obvykle rozsiten o naslednou diskusi s

vrstevniky.

Co se zminovanych problém( spojenych s probiranymi tématy a pouzivanymi komunikacnimi
aktivitami tyce, dotazovani ucitelé navrhuji zpracovat obtiZzné téma pristupnéji a vénovat se
mu postupné za vyuziti napriklad technické podpory (interaktivni tabule, videa), ¢imz lze dle
jejich slov vzbudit zajem Zakd a téma jim tak vice pfriblizit. Pro Zaky by pak mohlo byt
jednodussi o tématu hovofit se svymi vrstevniky. Néktefi ucitelé uvadi, Ze se snazi pfi probirani
obtiznéjsich témat, slozitéjsi slovni zasoby ¢i gramatické struktury zapojovat rGzné hry,
soutéZe a zajimavé externi materidly do vyuky mimo pouZivanou ucebnici, aby si Zaci byli

jistéjsi i v komunikaci diky vétSimu procviceni.
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V pripadé problému tykajicich se nedorozuméni se anglicky ucitelé navrhuji Zakiim napovidat
¢i jim dat vhodnou oporu jako naptiklad body s navrhy, jez mohou vyuzit pfi skupinové
komunikaci. Dale uvadi, Ze by navrhli, aby se ucitelé snazili mluvit s Zaky anglicky i pfi béznych
zalezitostech ve tfidé a aby pouzivali ¢eStinu vyhradné v situacich, kdy je to nezbytné nutné,

napfiklad pokud by vznikl ve tfidé néjaky problém.

Dale jeden ucitel zminfuje, Ze v praxi za posledni roky vidi urcité vyhody pti spolupraci
s rodilymi mluvéimi, ktefi maji s Zaky na 2. stupni ZS obvykle jednu vyucovaci hodinu tydné.
Ucitel z vyzkumu ma pocit, Ze pro zaky je to jisty zplisob motivace k tomu, aby skutec¢né mluvili,
mUzZe je to motivovat také k tomu, aby se s angli¢tinou setkavali i mimo vyuku ve svém volném
case. Dopliuje, Ze zapojeni rodilych mluvcich do vyuky angli¢tiny na zakladnich Skolach ma
dobry vliv na rozvoj mluveni zakd i z toho hlediska, Ze Zaci nejsou rodilymi mluvéimi okamzité
opravovani a kritizovani za gramatické chyby, ale dliraz je v téchto hodinach kladen predevsim
na jejich ustni produkci. Navrhuje, aby i ¢esti ucitelé zménili postoj k opravovani chyb a aby se
pokusili nepreruSovat projev Zzaka tehdy, kdyZ je srozumitelny. Kromé zaclenéni rodilych
mluvéich do vyuky navrhuji uditelé dalsi zplsob, jak Zdky motivovat, a to pouzivani
autentickych materidld v rdmci komunikacnich aktivit a snahu ucitell zaclenovat zajmy zak(
do vyuky. Domnivaji se, Ze pokud budou Zaci mluvit o nécem, co je bavi nebo k cemu maji

vztah a co mohou skutecné nékdy v budoucnu pouzit, mohli by byt k mluveni vice motivovani.

Jesté doplnime, Ze ucitelé témér viibec nezminili své vlastni vzdélavani vzhledem k probirané
problematice, tedy vzhledem k rozvoji fecové dovednosti mluveni zak(. Pouze jeden ucitel
uvadi, Ze pro lepsi rozvoj mluveni Zakl je castecné duleZité i to, aby se ucitelé neustdle
sebevzdélavali v této problematice. Dodava, ze by to mohlo mit vliv napriklad na zlepSeni
podavani zpétné vazby béhem komunikacnich aktivit, k jejich samotnému prabéhu ¢i k pouhé

inspiraci, jak rozvijet mluveni ve vyuce.

3.3.3 Konfrontace nazoru ucitelt a odbornik(

Podivame-li se nyni na vyse shrnuté priciny vzniku kritického mista v ramci feCové dovednosti
mluveni ve vyuce angliCtiny a navrhy na zlepSeni situace, které uvedli ucitelé v dotaznicich a
v rozhovorech, a porovname-li je s ndzory, jez predkladaji odbornici v teoretické literature,
pak je ziejmé, Ze se potvrzuji nase pldvodni domnénky. Jednak se zde objevuji shody v
nékterych postojich praktik(i s teoretiky, ale nachdzime zde i nékolik rozdild v jejich

pfistupech. Mnohé pficiny zminované odborniky ucitelé z praxe vlbec neuvedli. To muze
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pramenit ze skute¢nosti, Ze chyba je dle teoretikd ¢asto na strané ucitell, coz si sami malokdy

uvédomi.

Zacindme aspekty, v nichzZ se uditelé z praxe s odborniky shoduji. Do této skupiny faktora lze
zaradit obéma stranami zmifovanou atmosféru a s ni souvisejici motivaci Zaka k mluveni.
Teoretici povazuji vytvoreni pfijemné atmosféry pri cizojazyéné vyuce za klicovy faktor.
Néktefi ucitelé uvedli, Ze nevi, jak pfispét k dobré atmosfére, prficemz odbornici se domnivaji,
Ze mnohdy staci udélat i velmi zédkladni kroky k tomu, aby pozitivni atmosféra a motivace zaku
byla podporena. Z teoretické literatury jsme rovnéz zjistili, Ze motivace je podporena i tehdy,
probiha-li komunikace ve vhodnych interakénich modelech. Je doporuc€ovano rozvijet mluveni
pfedeviim ve dvojicich & skupinéch, a to mezi vrstevniky navzajem. Zaci se citi 1épe, nemaji
strach sdélit své nazory a tolik se neboji chybovani, jako kdyZz mluvi sami s ucitelem. Se v§im
zde zminénym souvisi pochopitelné i opravovani chyb pfi mluveni a spravné provedena zpétna
vazba, coZ ve vyzkumu zminil pouze jeden ucitel, ale v didakticky orientované literature je
tento faktor opét razen mezi naprosto zakladni predpoklady Uspésného rozvoje mluveni.
Teoretici se shoduji, Ze prerusovani projevl zaku, skdkani do reci a neustalé opravovani i
drobnych chyb mUzZe vést k naprosté demotivaci Zzaka viibec mluvit. Lze fici, Ze tyto skutecnosti
si néktefi ucitelé z vyzkumu uvédomuji a pfistupuji k nim obdobné jako teoretici, nicméné
nebyly uvedeny vétSinou ucitelli, prestoZe dle odbornikl se jedna o zakladni podminky
vedouci ke kvalitnimu rozvoji mluveni. Dale se ucitelé s odborniky shodli v zaclenéni rodilych
mluvéich do vyuky, coz sami Zaci obecné vnimaji kladné a motivuje je to. Néktefi ucitelé navic
komentovali i pouZivani materského jazyka podobné, jako je to popisovdno v odborné
literature. Teoretici upozoriuji na naduzivani materstiny na ukor anglic¢tiny. Apeluji na ucitele,
aby se snazili dUsledné pouzivat angli¢tinu i v naprosto béznych situacich, protoZe pro zaky

vv s

pak bude jednodussi tyto situace resit i v jejich kazdodennim Zivoté.

Jak jiz bylo zminéno vySe, pouze jeden ucitel z vyzkumu navrhoval, aby se ucitelé dale
vzdélavali, pficemz teoretici povazuji dalsi sebevzdélavani ucitell a odpovidajici lingvistickou
kompetenci za jeden z dulezitych faktor( k tomu, aby mohlo byt ve vyuce anglictiny rozvijeno
nejen mluveni. Tento argument podporuji navic jesté doporuéenim vzdélavat se v oblasti
technologii, které mohou byt dle nékterych odbornik(i velmi dobrou oporou pfi
komunikaénich aktivitach, coz mimo jiné uvedli i ucitelé z vyzkumu. Jak bylo zjisténo, tak

Uspésnd komunikace Zzakh neni oviem pfimo zavisla na pouzZivani techniky, ale je
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doporucovano zaméfit se napriklad na zajmy ¢i potreby zakl, coz mize mit i vétsi vahu nez
vyuZiti technologii. Podotykame, Ze z ucitell z vyzkumu se k dllezZitosti brat v potaz zajmy zaku

priklanél pouze jeden ucitel.

Pomérné casto se ucitelé vyjadrovali k tématidm, materialdm a komunikacnim aktivitam a
s nimi spojenym problémuam, jak bylo uvedeno vyse. S teoretiky se shoduji napriklad vtom, Ze
je dobré zarazovat externi materidly, které by mély oslovit Zaky. Odbornici dopliuji, Ze je
nezbytné, aby zvolené materialy a komunikacni aktivity odpovidaly svou naro¢nosti, protoze
pokud je aktivita pfFiliS obtizna nebo ma komplikované zadani, Zaci nejsou schopni se o tématu
bavit, tudiZ je to pro né opét demotivujici. Podle didakticky orientované literatury by veskeré
mluveni béhem hodin anglictiny mélo mit néjaky komunikacni zamér a mélo by reflektovat
redlny kontext. Pouze jeden ucitel z vyzkumu navrhoval, aby mluveni odrazelo skutecné

situace, a pfitom je to opét aspekt, ktery je odborniky povaZzovdn za jeden z téch Ustrednich.

Podobné jako se nékteré nazory teoretik( a praktiki shodovaly, tak se i nékteré lisily. Uvedme
jako priklad aspekt, jenz byl uciteli hojné komentovdn, a to mdlo casu k rozvoji mluveni
z dlivodu vysokého poctu zaka ve skupiné. Zajimavé je, Ze v teoretické literature, s niz jsme
pracovali, se s touto pfi¢inou vliibec nesetkdavdme. Naopak odbornici nepovazuji pocet Zzakd ve
skupiné za rozhoduijici, protoze pokud ucitel opravdu chce, dokdZze zapojit do komunikace
vSechny Zaky, a to i v poCetnéjSich skupinach, respektuje-li nékolik zakladnich pravidel, jez
jsme komentovali v teoretickych vychodiscich: role uditele, organizace tfidy, adekvatnost a
spravny pribéh komunikacnich aktivit, vhodné poskytovani zpétné vazby nebo tfeba zdjem
ucitele o odpovédi zakl. Stim souvisi dalsi priklad, kdy ndzor uciteld nekoresponduje
s nazorem teoretik(. Ucitelé z vyzkumu se domnivaji, Ze podstatna ¢ast prdce zavisi na nich
samotnych, cozZ je vyCerpdava, a pfitom by méla byt podle nich hlavné v kompetenci zZak(. Proto
radéji do svych hodin komunikacni aktivity pfili§ nezarazuji, protoZe to dle nich nema vyznam.
S timto stanoviskem se v didakticky orientované literature ovSiem nesetkdme. Teoretici totiz
naopak tvrdi, Ze uspéch komunikacni aktivity neni zavisly jen na Zacich, ale predevsim pravé
na uciteli. My jsme o této skutecnosti hovofili vteoretické ¢asti této prace, kdyz jsme
prezentovali role ucitele, jez by si mél ucitel uvédomovat béhem komunikaénich aktivit. Nutno
podotknout, Ze tuto informaci sdileji autori napfic literaturou, z niz jsme vychazeli, a proto ji
povaZzujeme za relevantni. Rovnéz se domnivame, Ze ucitelé si mnohdy své role neuvédomuiji

a komunikacni aktivita pak nemuUzZe sprdvné probihat. DalSi neshodu praktik(i a teoretik(
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shledavame v pristupu k vyuce heterogennich skupin zaka. Jak jiz bylo zminéno, uditelé uvedli,
Zze komunikuji vice s pokrocilejSimi a otevienéjsimi Zaky a ostatni Zaky do komunikace tolik
nezahrnuji. Néktefi zminili, Ze nevi, jak tuto situaci fesit. V teoretickych vychodiscich jsme o

této zdlezitosti psali v bodé o tzv. reluktantnich Zacich.

V rdmci této kapitoly nas zajimalo, zda ucitelé skuteéné nasli takové problémy, které jsou
povazovany odborniky za vyznamné. Ze zpracovani této podkapitoly vyplyva, Zze kromé
nékolika shodnych ndzord ohledné pficin a moznych ndvrh( feseni v nékterych pripadech
ucitelé hledali pficiny zkoumaného problému i v nepodstatnych vécech, jako je napriklad velky

pocet zakl ve skupiné ¢i zvonéni mezi hodinami.

V odborné literature jsou uvedeny ovsem i mozné pfriciny, jez ucitelé vibec nezminovali ¢i je
komentovali pouze okrajové. MGzeme uvést kupfikladu specifika souvisejici s pouzivanymi
metodami, dale sem zafazujeme aspekt véku zakl Ci respektovani jejich zajmU a potreb,
kladeni otazek uciteli béhem komunikacnich aktivit, strach zakd z chybovani nebo treba pravé
specificky pfistup k reluktantnim zakim béhem komunikace. Doplfiujeme, Ze ze zpracovanych
poznatk(l plyne, Ze dle odbornikl existuji urcité aspekty, které lze povazovat za ty, jez mohou
prevaZzovat nad jinymi. Jako pfiklady téchto aspekt(i uvddime vytvoreni pfijemné cizojazycné
atmosféry a nalezeni vhodné motivace nebo treba ¢asto opomijené socialni dovednosti a
schopnosti ulitele. Veskeré uvedené poznatky v této kapitole vyuzivdme rovnéz pro sepsani

zavérecnych doporuceni pro pedagogickou praxi v kapitole 3.4.

3.3.4 Dosahuiji Zaci na 2. stupni trovné A2 dle uciteld, jak uvadi RVP ZV?

Nutno podotknout, Ze soucasti dotaznikového Setfeni nebyla otazka tykajici se nazoru uciteld
na pozadovanou UroveR, jiZz by Zaci na 2. stupni ZS méli pfi mluveni dosédhnout, protoze
dotaznik byl pojat obecné pro rlizné predméty, jak jiz bylo uvedeno v metodologii vyzkumu.
Nicméné v prlibéhu rozhovoru s uditeli na téma rfecové dovednosti mluveni jako kritického
mista ve vyuce angliCtiny povétsinou tato otazka vykrystalizovala, tudiz jsme se rozhodli ji zde
strucné okomentovat spiSe pro zajimavost a samoziejmé i jako zpétnou reflexi ke kapitole 2.3.

Zajima nas, jak uroven mluveni svych zakd vnimaji ucitelé na zakladnich skolach.
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Jak jsme popsali v teoretické ¢asti, kurikularni dokumenty uvadi, Zze Zaci by méli na 2. stupni
ZS dosahnout urovné A2.!! Né&kolik dotazovanych ugiteld, snimiZ jsme rozvinuli pfi
rozhovorech diskusi i o Urovni mluveni, se v nazoru shodli. Uvedli, Ze néktefi Zaci dle nich
opravdu stupné A2 v mluveni dosahnou, povétSinou jsou to ti Zaci, ktefi se chystaji na
gymnazia i lycea nebo maji zjevny zajem o uceni se cizim jazykim. Rovnéz vsak ucitelé z praxe
fikaji, Ze nékteri Zaci nezvladaji vSechny pozadavky ohledné mluveni uvedené v RVP, potazmo
SVP, a pokud ano, tak s vyraznou dopomoci ucitele &i vrstevnikd. Ucitelé navic doplfiuji, Ze
mnohem vice fesi ve Skole Uroven v jazyce psaném nez v Ustnim projevu a néktefi z nich se
domnivaji, Ze to pravdépodobné neni spravny pristup. Podotykdme, Ze pfi rozhovorech byli
néktefi ucitelé otazkou ohledné Urovné mluveni pomérné zaskoceni, proto jsme jim dali
k dispozici stru¢nou definici Urovné A2 v ramci mluveni dle RVP ZV, aby Iépe porozuméli nasi
otazce, pricemZz hned nékolik ucitell uvedlo, Ze o Urovni mluveni pfi vyuce casto ani

nepremysli a fesi spiSe gramatiku a slovni zasobu.

3.4 Implikace pro pedagogickou praxi

Jak jiz bylo zminéno v Uvodu empirické ¢asti, povazujeme tuto kapitolu diplomové prace za
velmi dulezZitou. Jsou zde predstavena doporuceni pro pedagogickou praxi a pro ucitele,
v jejichz zajmu je kvalitni rozvoj mluveni ve vyuce anglictiny jejich zak(. Implikace pro
pedagogickou praxi popsand v této kapitole je vysledkem provedeného akéniho vyzkumu a
rovnéz celé diplomové prdace. Pro lepsi prehlednost a vyuzitelnosti v praxi ¢clenime doporuceni
pro rozvoj mluveni do péti samostatnych bodl podle vzdjemné provazanosti. Rovnéz jsme si
totiz uvédomili, Ze mnoho faktorU je na sobé zavislych, vzdjemné se ovliviiuji a nelze je striktné
od sebe oddélit. Podotykame, Ze pfi dosavadnim zkoumadni problematiky a reflektovani
poznatkl z teorie i z praxe jsme o feCové dovednosti mluveni zjistili mnohé, a pravé z toho
véeho v této kapitole ¢erpame. Proto zde predkldddme uréity systém, ktery davad smysl, a
domnivame se, Ze v ném obsaZena doporuceni lze skuteéné vyuzit v praxi. Jedna se tedy o
jakési mozné , patero” kvalitniho rozvoje recové dovednosti mluveni zakl vyuzitelné uciteli

anglictiny v praxi.

11V kapitole 2.3 je podrobné popsano, co Grovef A2 v ramci fe¢ové dovednosti mluveni obsahuje a co by
takovy zak mél v rdmci mluveni zvladnout.
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1. Ucitel by mél byt ten, kdo Zzdka v komunikaci podporuje, pomadha mu budovat jeho

sebevédomi pri mluveni a dokaze si uvédomovat a spravné ovladat své role.

AC by se mohlo zdat, Ze socidlni dovednosti ucitele nejsou povazovany za ten
nejvyznamnéjsi aspekt, opak je v pripadé rozvoje mluveni pravdou. Pfipomenme si, Ze
mluveni je velmi specifickou fe¢ovou dovednosti a jednoznaéné vyzaduje vysoké kvality
ucitelovych socialnich dovednosti a schopnosti. Autofi didakticky orientované literatury

odkazuji velmi ¢asto praveé k ucitelovu pfistupu k vyuce i k Zakiim samotnym.

Vyplyva takové doporuceni, aby byl ucitel angli¢tiny ¢lovékem podporujicim a budujicim
sebevédomi u svych zakl pri komunikaci. MlzZe se to zdat jako bandlni véc, ale je
podstatné, aby si to ucitelé skute¢né uvédomovali a aby se vyhybali situacim, kdy treba i
nevédomé zaky zesmésni nebo zcela demotivuji k dalSimu mluveni tim, Ze dlsledné
opravuji kazdou chybu, jez se nékdy tyka napftiklad zapomenutého ¢lenu, cozZ je na Urovni
A2 pfi komunikacnich aktivitdch zalezZitosti, kterou by mél uditel pfi mluveni tolerovat.
Dochazi pak totiz k tomu, Ze uditel v jedné vété opravi Zaka napfiklad i trikrat, tudiz zakav
projev je zcela narusen a jeho sebevédomi pro dalsi komunikaci se timto rozhodné
neposiluje. Pfi opravovani chyb doporucujeme ucitelim vyhybat se okamzitym reakcim,
jez obvykle vyrazné narusuji promluvu zdka. Priklanime se k tomu, aby ucitelé pfi korekci
chyb mluveného projevu Zaki méli na paméti nasledujici velmi snadno aplikovatelna
pravidla:
= Respektovat Ustni projev zakl a neverbalné je podporovat v komunikaci usmévem,
pokyvnutim hlavy, oénim kontaktem ¢i verbalné vyjadfrit svlj zajem.
= Nezasahovat do promluy, ale peclivé naslouchat obsahu i pouzitému jazyku.
®  Vytvofit si svlj systém, jak si chyby zaznamendvat béhem mluveni Zakd — lze si
vytvofrit napfiklad tabulku s jednotlivymi kategoriemi jako jsou napfiklad chyby
v gramatice, ve slovni zadsobé, vyslovnostni chyby, vhodnost pouZiti jazyka apod.
»  Zpétnou vazbu davat zakim bezprostfedné po ukonceni komunikacni aktivity.
= Zpétna vazba by méla byt uUcelnd a funkéni, je dobré Zadky do zpétné vazby
zahrnout, aby pfemysleli o chybach, aby se s chybou naudili pracovat. Diky tomu si
dle naseho ndzoru uvédomi, Ze chyba je naprosto pfirozenou soucasti uceni se

cizimu jazyku.
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=V pfipadé systematickych chyb se danému problému po ukonceni aktivity vénovat
podrobné a v idealnim pripadé aktivitu zopakovat naptiklad v jiném usporadani
zaka.

= Uvédomit si, co vlastné pfi dané komunikacni aktivité testujeme, zda je to jazykova
presnost (angl. accuracy) ¢i schopnost efektivné se vyjadfrit (angl. fluency), protoze
v druhém pripadé by mél byt ucitel vyrazné tolerantné;jsi a nevénovat pozornost

pravé jen napriklad gramatickym chybam.

S opravou chyb bezesporu souvisi disledné uvédomovani si svych roli, protoZe korekce
chyb mluveného projevu je soucasti jedné z nich. V prvé fadé podotykdme, Ze ucitelé by
rozhodné neméli mit pocit, Ze jejich role vramci komunikace sZzdky jsou pro né
vyCerpavajici zalezitosti, jak nékteri uvadeéli v dotaznicich a v rozhovorech. Ztotozriujeme
se s nazorem, Ze obsdhnout dané role je pro ucitele naro¢né, ale zdroven je to nutnosti,
aby komunikace zaka byla kvalitni a aby méla néjaky smysl a cil, ktery v ni Zaci rozhodné
musi vidét, protoZe jinak maji pocit, Ze je pro né komunikace zbytecna a nemaji témér
zadnou motivaci mluvit. Pfipominame, Ze dle odbornik( uditelé v praxi mnohdy Zadouci
role nerespektuiji, je ale tfeba mit o rolich povédomi a postupné na nich pracovat v rdmci
svého osobniho rozvoje. Pomineme-li psychologickou slozku individudlnich osobnosti
ucitelq, které nelze ovlivnit, tak predpokladem dobré komunikace zakd jsou tyto tfi
zakladni role:

* Byt ndpomocny zaklim béhem komunikace a poskytnout potifebnou napovédu
nendpadnym navrhem jak pokraCovat v komunikaci, ¢i slovem, které zak hleda.
Domnivdme se, Ze Zak nebude mit pocit selhani a komunikace bude dale
pokracovat.

= Byt ucastnikem komunikace je pro ulitele samozifejmé nutnou, ale zaroven velmi
obtiznou roli. DoporuCujeme, aby na sebe ucitel neprebiral hlavni roli.
Podotykame, Ze je velmi narocné urcit, jak moc byt do komunikace zahrnut.
Zasadni je, aby si ucitel uvédomil, Ze jeho ukolem v této pozici je predevsim
seznamit zdky s naslednou komunikacni aktivitou, vzbudit zajem zdkl, zahdjit
diskusi nebo tfeba dat zajimavé podnéty k tématu. Pochopitelné se muze stat, Ze
v rliznych skupinach a tfiddch musi ucitel v komunikaci participovat jinou mérou.

Tuto skutecnost musi ucitel samozrejmé odhadnout sam, je viak dobré mit na
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paméti minimalné pravidlo tykajici se neprevzeti hlavni role na sebe samého, ale
spiSe je vhodné zajistit dobré podminky priibéhu a komunikacni aktivitu korigovat
spravnym smérem.

= Tretiklicovou roli ucitele pti komunikaci je pravé jiz zmifnované spravné poskytnuti
zpétné vazby a s tim souvisejici oprava chyb, ¢emuzZ jsme se vénovali vySe a neni
treba to zde opakovat. Doporucujeme uditellim predevsim na zpétnou vazbu
nezapominat a ponechat ji dostatek prostoru po komunikacnich aktivitach. Je-li
zpétna vazba uskuteériiovana pravidelné, Zaci jsou na ni zvykli, nauci se premyslet
o svych projevech, analyzovat své promluvy, respektovat projevy svych spoluzakt
¢i pracovat s chybou, coz mlze kladné podpofit sebehodnoceni zaka, které

povazujeme za velmi podporujici aspekt pti rozvoji mluveni.

Prvni bod nami sestaveného ,patera” pro ucitele zakoncéime jesté faktory, které souvisi
s vySe komentovanymi doporucenimi. Jedna se o uciteli zanedbdvané aspekty, protoze by
se na prvni pohled mohlo zdat, Ze maji minimalni vliv na rozvoj mluveni. Zjistili jsme ale,
Ze uprednostni-li u¢itel model interakce zak — zak, pak muze ocekavat kvétnatéjsi diskusi.
Doporucujeme ucitelim nelpét tolik na modelu interakce ucitel-Zak, ale spiSe Zaky pfi
komunikacnich aktivitach délit do dvojic, mensich a vétsich skupin ¢i tym(. Domnivame
se, 7e vpripadé 7akd na 2. stupni ZS neni vhodné, aby se délili do skupin sami,
doporucujeme ucitelllm vyuzivat rozmanité techniky krozdélovani Zzakd. Diky
uprednostnéni komunikace mezi vrstevniky ucitel ziskava vétsi podklad pro ndslednou
zpétnou vazbu, protoZe probihajici aktivitu mize |épe monitorovat, zaci také vice mluvi,
nemaji obavy, sdéluji si své ndzory a posiluji se i vzajemné vztahy mezi spoluzaky, ktefi se
navzajem mohou Iépe poznat a néco zajimavého se o sobé dozvédét. V neposledni fadé
doporucujeme ucitelm k diskusi zak( prispét vhodnym kladenim otazek, kde Ize uplatnit
jednoduchd pravidla, a to klast otazky predevsim oteviené, jednoduché, srozumitelné,
pouzivat v nich tdzaci zdjmena, neptat se monotdénné bez zajmu, ale projevit zdjem o
odpovédi zakud. Déle je tfeba nezapominat ponechat Zak(im dostatek ¢asu na odpovéd a
byt trpélivym ucitelem. V pfipadé neporozuméni ze strany zdka doporucujeme otazku

zopakovat ¢i poutZit jinou formulaci.
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2. Udcitel by mél brat v potaz vék a odliSnosti zakU, jejich zajmy a mél by byt schopen najit

vhodnou motivaci k mluveni.

o

Ucitelé zvyzkumu vék Zakd nijak nekomentovali, nicméné v didakticky orientované
literature je vék zakl povazovan za aspekt, jenz ucitelé musi brat v potaz. Je tfeba si
uvédomit, Ze vékova skupina 7akd 2. stupné ZS vyiaduje ugitelQv specificky pFistup. Pfi
mluveni v angli¢tiné se néktefi introvertnéjsi zaci nemusi citit prijemné, predevsim kdyz
maji mluvit nahlas pred vice spoluzaky. Doporucujeme ucitellm byt tolerantni béhem
mluveni i pfi korekci chyb. Tito Zaci mohou upozornéni na chybu vnimat nékdy velmi
citlivé. Domnivame se, Ze neni cilem opravovat do dusledku vse, co Zaci pfi komunikaci

pouziji Spatné, protoZe jak je deklarovdano v SERR i v RVP ZV, elementdrni chyby jsou

soucasti Ustniho projevu na Urovni A2.

Ucitel by se mél vzhledem k véku Zaka zaméfit spiSe na kvalitné podanou zpétnou vazbu
a nelpét tolik na znamkovani Ustniho projevu. Dle nastavenych pravidel je samozrejmé
znamkovani nedilnou soucasti ceského Skolstvi, pricemZz gramaticka cviceni, cvi¢eni
zamérena na slovni zdsobu ¢i feCové dovednosti ¢teni a poslechu s porozuménim lze
oznamkovat relativné snadno. VétSinou se totiz jedna o objektivni testovani téchto
znalosti a dovednosti. To se ale dle nas rozhodné neda fict o fecové dovednosti mluveni,
kterd je hodnocena subjektivné. Jako priklad naprosto nespravného pfistupu ze strany
ucitele uvadime situaci z absolvované pedagogické praxe, kdy ucitel zkousel Zaka
z tématu, potom mu udélil znamku bez dalSich komentar(i a stejné pak vyzkousel jesté
dalsi dva Zaky. Chce-li ucitel zndmkovat fecovou dovednost mluveni u Zaka at uz treba
jako rozhovor, prezentaci daného tématu ¢i odpovidani na otdzky, doporucujeme nejprve
stanovit jasna kritéria hodnoceni a cil mluveni, aby bylo zfejmé, za co bude Zak pfi mluveni
hodnocen. Podotykame, Ze ale i tak je hodnoceni fe¢ové dovednosti velmi komplikovanou

zalezitosti a vyZaduje jisté zkuSenosti ucitele.

Za podstatné povaziujeme v nami vytvorenych doporucenich zminit i praci stzv.
reluktantnimi Zaky nebo heterogennimi skupinami, ponévadz jak uvedli néktefi ucitelé
z vyzkumu, nejsou si jisti, jak u takovych Zakd a skupin Zakd kvalitné rozvijet mluveni.
Doporucujeme, aby v pfipadé komunikace se zdrahajicimi se Zaky respektovali delsi
Casové prodlevy i kratSi odpovédi. Ddle je dobré, nejedna-li se o spontanni projev, aby
méli Zaci Sanci si své myslenky usporadat nejprve vramci néjaké pripravné aktivity
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s vrstevniky, pficemz bychom ale méli upfednostnovat interakci ve dvojicich, protoze tito
zaci maji ¢asto problém s mluvenim ve velkych skupinach. Maji-li pfilezitost sdélit si
nejprve nazory s jednim spoluzakem, je pro né pozdéji snazsi sdilet ndzoriv prostredi vétsi
skupiny. V pfipadé heterogennich skupin je vyZzadovana vétsi priprava ucitele.
Doporucujeme tedy dlslednou pfipravu komunikacnich aktivit napfiklad pro tfi skupiny
zakh — pro pokrocilejsi zaky, primérné Zaky a slabsi Zaky. Vyhneme se tak znudéni u

pokrocilejSich Zzaka a neporozuméni slabsimi zaky.

Kromé prihlédnuti k aspektlm véku a odlisSnosti Zakd je klicova motivace zakd k mluveni.

Néktefi ucitelé z vyzkumu uvedli, Ze nevi, jak vhodné motivovat Zaky, a je pro né obtizné

najit spravnou motivaci. Ztohoto hlediska po podrobném prozkoumani problematiky

doporucujeme ucitellim brat v dvahu tfi aspekty, z nichz Ize Cerpat pro nalezeni vhodné a
dlouhotrvajici motivace k mluveni v hodinach anglictiny:

= Je dobré, zajima-li se ucitel o Zaky a jejich zajmy. Nékdo by mohl namitat, Ze ucitel

nestiha sledovat naptiklad rychly vyvoj ve virtudlni oblasti zajm@. Uéelem ale neni,

aby byl ucitel informovdn o vSech pocitacovych hrach a popularnich sitcomech,

ale spiSe jde o to, aby projevil zdjem o tyto oblasti béhem komunikacnich aktivit

v pfipadé, kdy se téma mluveni tyka napfiklad volnocasovych aktivit nebo

digitadlniho svéta ¢i plant na vikend. Domnivame se, Ze prdvé naopak svou

neznalosti a snahou porozumét zajmim Zak( povzbudi Zdky ke komunikaci,

protoZze budou mit pocit, Ze ucitele zainteresovali a budou mu chtit sdélit vse

ohledné svych zajmu. Pro ucitele to mlze byt i dobry zdroj inspirace k vytvoreni

hodiny zamérené na komunikaci napfiklad za vyuziti sitcomu, kterou sice nemuze

z Casovych dlvod( a plnéni tematickych plant zaradit uplné vidy do vyuky, ale

muze k tomu vyuzit naptiklad hodiny pred prazdninami. Doporucujeme zahrnout

i samotné 7aky a usporadat kupFikladu projektovou vyuku. Zaci by se mohli sami

podilet na pripravé hodiny a opét by to zvysilo jejich motivaci k mluveni, protoze

by byli jednak soucasti vedeni vyuky, jednak by se pohybovali v oblasti svych

zajm0. O tom, Ze by tato varianta pfipravy hodiny zamérené na mluveni byla

obohacujici hned z nékolika dlivodu, netfeba mluvit. JeSté doplnime, Ze stejné tak,

jako se Zaci mohou svymi zajmy inspirovat navzdjem mezi sebou, maze i uditel

inspirovat Zaky svymi zajmy. Napfriklad jim m{ze dat prostor k tomu, aby ho mohli
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|épe poznat, bude-li chtit. Samoziejmé zalezi na osobnosti uclitele a vyucované
skupiné zakau.

Nesporné motivaci zakl podporuje podobnost komunikacnich aktivit s realnym
zivotem. Nejen dle odbornikd je dllezité pouzivat ke komunikaci ty naméty, které
zrcadli skuteéné situace. Takové aktivity maji zpravidla dany komunikacni zdmér a
cil. Doporucujeme zarazovat rizné situace i komunikaéni funkce, s nimiz se Z4ci
mohou béZné setkat v kazdodennim Zivoté. Nedoporucujeme praktikovat stale
stejnou formu aktivit nebo chtit po Zacich tvofit zcela nesouvislé véty bez
kontextu, protoZe Zaci pak ztraci motivaci mluvit, nevidi vtom smysl a mohou se
nudit.

Motivaci k mluveni v hodindch angli¢tiny ucitel ovliviiuje i dostatkem (i
nedostatkem prostoru k ustni produkci zakt. Doporucujeme ucitellim, aby méli
na paméti kromé volby dobrého jazykového vstupu i prostor pro jazykovy vystup
zakl. To mUlZe souviset s namitkami uciteld z vyzkumu, ktefi uvadéli, Zze Casto
mluvi pouze oni sami a podstatna ¢ast prace zavisi tedy na nich. Lze komunikaci
presmérovat na zaky tak, Ze je rozdéli do skupin, poskytne jim dostatek podnétu
v ramci kvalitniho jazykového vstupu a ddle uz bude rozvoj myslenek zaviset na
Zacich, pricemz ucitel bude déni ve tfidé monitorovat a nasledné poskytovat
zpétnou vazbu. Zde muizeme vidét podobnost s jiz zmifnovanymi rolemi ucitele,

z nichZ také vychazime.

3. Ucitel by mél pouzivat anglictinu, mél by mit odpovidajici vzdélani a kladny pristup

k za¢lenéni rodilych mluvéich do vyuky.

Pokud chce ucitel kvalitné rozvijet mluveni, je dobré nepfretrzité aplikovat jedno pravidlo,

a to dusledné a pordd mluvit anglicky. Doporucujeme uditellim pouZivat ve svych

hodindch angli¢tinu i v béZnych situacich a dbat na to, aby to stejné tak délali i jejich zaci.

Prostrednictvim jednoduché anglictiny Ize sdilet i véci, jako je napriklad otevirani oken,

omlouvani zapomenutych ukold ¢i organizacni zéleZitosti, coz byva uciteli dle odborniku

mnohdy opomijeno z diivodu pohodInosti. Pokud si vSak Zaci pfivyknou na pravidlo, Ze se

mluvi pouze anglicky, stane se to pro né ¢asem samoziejmosti a osvoji si diky tomu fraze,

jez mohou uZivat opakované. Je dobré zminit, Ze ¢eStinu pouzivame tehdy, je-li néco

naléhavé nebo je potieba to fesit v matefském jazyce. Cedtinu Ize pouZit tfeba ve smyslu
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mediace, pokud Zaci nepochopi, co se od nich ocekdvd, mlzieme pozadat zaky, ktefi
rozumi, aby informace zprostfedkovali svym vrstevniklim ¢i sam ucitel mGzZe instrukce
zopakovat jesté pro jistotu ¢esky. Doporucujeme tedy zaradit ¢estinu do vyuky angli¢tiny
pravé ve smyslu ujisténi ¢i mediacni strategie, coz mliZe byt obohacujici. Mohlo by se zdat,
Ze dUsledné pouzivani angli¢tiny ve vyuce je zanedbatelné, ale podotykame, Ze pokud
chceme po Zacich, aby oni sami mluvili anglicky, pak bychom jim méli jit prikladem a také

toto pravidlo respektovat a dodrzovat je;.

Zminovat jazykovou kompetenci ucitell jako doporuceni nepovazujeme za relevantni, ale
hovofime o ni ve spojitosti s doporucenim tykajicim se sebevzdélavani, zajmu ucitelll o
vyvoj metod a o vyuku angli¢tiny obecné. Domnivdme se, Ze vyuka cizich jazyk( je
pomérné dynamicka oblast, jez se rychle vyviji a pfindsi stdle nové poznatky i ve sfére
rozvoje mluveni. Dle odbornikl jsou rodili mluvci ve Skolach nékdy odmitdni, protoze jsou
jejich hodiny zaméreny predevsim na komunikaci a ubird se tak ¢as prace s u¢ebnicemi.
Je ale zapotrebi si uvédomit pozitivni vliv, jejz rodili mluv¢i do vyuky vnaseji. Pouzivaji
dlsledné anglictinu, Zaci slysi mluvit i nékoho jiného neZ pouze svého ucitele anglictiny,
s zaky v hodinach prevainé mluvi a vzajemné se s nimi inspiruji napfriklad i v kulturnich
specifikach. Zaci se dokazou dorozumét s rodilymi mluvéimi, co? je pro né dobrym zdrojem
motivace k mluveni a nejsou povétSinou nijak vyrazné opravovani a kritizovani za
gramatické nedostatky. Doporucujeme ucitellim vnimat spiSe pozitiva zaclenéni rodilych
mluvcich do vyuky a rovnéz na spoluprdci s nimi nahlizet jako na zdroj vzajemného

obohaceni nejen v kulturni sfére.

4. Ucitel by mél vhodné zarazovat mluveni v ramci probiranych témat, pouzivat

komunikaéni aktivity podporujici mluveni a dbat na spravny prubéh téchto aktivit.

Témata ve vyuce 7akd na 2. stupni ZS obvykle vychazi z probirané uéebnice, nicméné
témata se systematicky opakuji a cyklicky rozsituji. Pokud je téma zakam blizké, mluvi se
jim o ném |épe a stejné je tomu i naopak, coZ neni tak Uplné v ucitelové moci ovlivnit. Co
ale ucitel ovlivnit mlze, je volba externich komunikacnich aktivit a materidl pro né
potiebnych. Doporucujeme uditellim zarazovat pro rozvoj mluveni takové materialy a
komunikaéni aktivity, které jsou autentické, aktualni, srozumitelné, jednoduché,
atraktivni pro zaky a které jistym zpUsobem obsahnou i zkuSenosti Zaka a odrdzi redlny

kontext, o jehoZ nezbytnosti jsme se jiz zminili. Samotny pribéh komunikacni aktivity uzce
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souvisi s rolemi ucitele, pficemz doporucujeme pfi komunikaénich aktivitach respektovat
tyto tfi po sobé jdouci kroky, aby aktivita probéhla spravné a splnila sv(j ucel:

» Pfi zacdtku komunikacni aktivity doporucujeme ucitellm pfipravit vhodné
podminky pro naslednou komunikaci a nastinit hlavni okolnosti. Jiz v této ¢asti je
dobré zapojit Zaky napriklad pfi praci s néjakou vizualni podporou, kdy je nasim
cilem aktivovat jejich dosavadni znalosti ¢i si pripomenout potfebnou slovni
zasobu apod.

= Nasleduje hlavni faze vzdjemné interakce, diskutovani nebo tfeba vyména
informaci. V této ¢asti aktivity bud’ Zaci jenom komunikuji, nebo napfiklad jesté
vypliuji zjisténé informace do tabulek ¢i dotaznikl, pokud je k aktivité néjaky
takovyto materidl pouzivan a nasledné zmifovan pfi zpétné vazbé. Doporucujeme
pripomenout pravidlo, Ze komunikujeme pouze anglicky a pribéh celé interakce
peclivé pozorujeme pro ndsledujici zavérecnou fazi aktivity.

= Podani zpétné vazby by mélo byt nedilnou soucdsti jakékoli komunikacéni aktivity.
Uskutecnéni zpétné vazby musi byt efektivni a Ucelné, jak jsme jiz vyse podrobné

popisovali.

Mimo to by mél ucitel mit na paméti i moznost aktivitu zopakovat, ma-li dojem, ze
neprobéhlatak, jak by méla. Podotykdme, Ze kvalitnich publikaci, z nichZ Ize ¢erpat napady
na dobré komunikaéni aktivity, je mnoho a je dobré se v nich orientovat pro potreby
vyuky. Zaci oceni, kdyZz nebudou muset totoZnou aktivitu délat p¥i kazdém tématu stale

dokola.

Zajimavy bod tykajici se zde prezentovaného doporuceni o vybéru a prabéhu aktivit je
bezesporu volba materidlu, vizudlni podpora ¢i pouziti techniky. Doporucujeme vyuZzit
jakykoli zplsob vizudlni podpory, at uz obrazky, karticky, zacatky vét, kratka videa apod.
Pro zaky je pak komunikacni aktivita méné ndro¢nd a vice konkrétni. Nékomu takovato
podpora muze pomoci pfi tvorbé vlastniho nazoru ¢i ndpadu, ktery ndsledné vnese do
diskuse. Rozporuplné je poutziti technické podpory, protoze nékteri ucitelé z vyzkumu
uvedli, Ze se neciti plné kompetentni a zkuSeni vtom, aby pouZivali techniku.
Doporucujeme zarazovat komunikacni aktivity, k nimz mnohdy neni zapotfebi viibec nic,
¢i jen kopie vychoziho materidlu a podobné zarazovat i aktivity s podporou na technické

bazi, protoZe pro zaky je to atraktivni a znamé prostredi.
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Jako moZnou inspiraci pro uditele jsme v teoretické ¢asti této prace na zakladé publikaci
od tfi autord odborné literatury zpracovali soubor moznych technik a aktivit, jeZ Ize pouzit

pro rozvoj mluveni.

5. Ucitel by mél vytvaret, podporovat a udrzovat prijemnou cizojazy¢nou atmosféru.

Zamérné radime toto doporuceni jako zavérecny bod vytvoreného vyctu, protoze vSechna
doporuceni vySe zminénd vtéto kapitole napomohou pravé kvytvoreni prijemné
atmosféry pri cizojazy¢né vyuce. Na zakladé ndzor( odbornikd prezentovanych
v didakticky orientované literature a rovnéz i na zakladé nami provedeného vyzkumu, a
tudiz i komplexnéjsiho pochopeni feSené problematiky, se domnivdme, Ze se jednd o
klicovy element. ZdUvodnéni je prosté. Pokud se Zaci pfi vyuce anglictiny neciti pfijemné,
plyne to pravdépodobné z nevyhovujici atmosféry a v takovém ptipadé lze mluveni u zak{
rozvijet jen tézko. Pro vytvoreni vhodné atmosféry, mimo vse zde vySe zminéné,
doporucujeme ucitelim zacit hodinu prijemné, navdzat ocni kontakt a usmat se. Kromé
toho je potfeba myslet i na to, Ze pokud méli Zaci béhem dne vSechny predmeéty v cestiné,
muze pro né byt obtizné prepnout najednou z ¢estiny do anglictiny. Je dobré Zaky jakkoli
aktivizovat, idedlné pak néjakou jednoduchou otazkou nebo pfijemnou technikou a

obdobné pozitivné hodinu rovnéz zakondit.

Nutno podotknout, Ze na vyhovujici cizojazyéné atmosféfe je zapotrebi pracovat
dlouhodobé, budovat ji spole¢né s zaky a zavisi samoziejmé i na vzajemnych vztazich.
Podivame-li se vSak zpét na uvedena doporuceni, ktera kladné pfispivaji k pfijemné
atmosfére, vétsinu z nich Ize do vyuky aplikovat velmi snadno a mnohdy sta¢i mit zminéné

aspekty na paméti a disledné je zaradit do hodin a svého stylu vyuky.

Cilem zavérecné kapitoly empirické c¢asti prace bylo vytvofit soubor relevantnich doporuceni

pro pedagogickou praxi. Domnivdme se, Ze nami vytvorend doporuceni adekvatné odrazi

v

zjiSténé poznatky z didakticky orientované literatury a rovnéz tak i vysledky akéniho vyzkumu.

Soucdsti jsou tedy i komentdre a navrhy reseni k tém aspektlim, s nimiz si ucitelé nevédéli

v praxi rady a nenapadlo je v ndvaznosti na né zadné resSeni. Jak se ukdazalo a potvrdilo,

doporuceni pro pedagogickou praxi spolu ¢asto velmi Uzce souvisi a jsou provazana. Klicem

k rozvoji reCové dovednosti mluveni je schopnost ucitele mit na paméti nékolik zasadnich

faktor(i, jeZ mohou mit kladny vliv na mluveni Zaka ve vyuce anglictiny a vedou k pfijemné
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cizojazycné atmosfére. Prestoze by se mohlo na prvni pohled zdat, Ze se jedna skutecné o
zanedbatelné aspekty, tak hraji vyznamnou roli pfi rozvoji mluveni a ucitelé by na né neméli
zapominat. Zavérem doplnime, Ze nami sestaveny soubor doporuceni pro kvalitni rozvoj
mluveni u 7akd na 2. stupni ZS povaZujeme za jednu z moinych variant, jak Ize dané navrhy
zpracovat. Vytvoreny soubor pfimo zavisi jednak na zplsobu ndami provadéného sbéru dat,
jednak na vybéru teoretické literatury, ale na zkoumanou problematiku by se urcité dalo

nahlizet i z jiného Uhlu pohledu.
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4. Zaver

Tato diplomova préace byla zamérena na fe¢ovou dovednost mluveni, jez byla identifikovdna
uciteli jako kritické misto ve vyuce angli¢tiny na 2. stupni ZS. Predmétem zkoumani bylo
zhodnoceni soucasné situace tykajici se pri¢in vzniku daného problému a navrh( na jeho
feSeni. Nasim cilem bylo nejprve zmapovani problematiky ze dvou pohledd, pficemz na jedné
strané to byly informace od ucitel( z praxe a na strané druhé nas zajimaly postoje odbornikd,
a to prevainé autord didakticky orientované literatury. Bylo ocekavano, Ze vysledkem této
diplomové prace a provedeného akéniho vyzkumu bude sestaveni souboru jistych doporuceni,
jez by mohli ucitelé aplikovat ve své praxi pfi vyuce angli¢tiny, aby mohli védomé podporovat

kvalitni rozvoj mluveni u svych zaka.

Vychodiskem pro psani prace byla Ucast na fakultnim projektu, kterd byla podpofena osobni
motivaci souvisejici se zkuSenostmi z absolvované priibézné a souvislé pedagogické praxe.
Vzhledem k tomu, Ze klicovou aktivitou fakultniho projektu byl akéni vyzkum, bylo nezbytné
nejprve najit a pojmenovat problém. V nasem pripadé jsme na zakladé odpovédi z dotaznikd
charakterizovali fe¢ovou dovednost mluveni jako kritické misto. DalSim krokem akéniho
vyzkumu bylo zpracovani teoretickych vychodisek ke zkoumané problematice, jimiz jsme se
podrobné zabyvali v teoretické &asti této prace. Zavérecné fazi akéniho vyzkumu jsme se
vénovali v empirické casti, kde jsme reflektovali zjiSténé poznatky a konfrontovali jsme nazory
odbornikl a ucitell z praxe, ¢imZ jsme postupné dosli k ocekavanému vysledku této diplomové
prace, tedy k sestaveni souhrnnych doporuceni pro pedagogickou praxi. Abychom mohli
adekvatné rekapitulovat vysledky diplomové prace, je potfeba nejprve zminit, Ze navzdory
situaci spojené s koronavirem nebylo ndami planované psani prace ani provedeni vyzkumu
vyrazné naruseno a diky nasim pruznym reakcim na vyvoj zmén jsme mohli akéni vyzkum
kompletné dokoncit, tudiz bylo mozné po celou dobu psani prace vychazet z relevantnich

informaci. Stejné tak pfistupujeme i k vybéru teoretickych vychodisek, ponévadz se

domnivame, Ze volba odborné literatury byla pfimérena zkoumanému tématu.

Zameérime-li se nyni blize na vysledky diplomové prace, zjistili jsme, Ze fe¢ova dovednost
mluveni jako takova je skuteéné specificka a zavisi na mnoha faktorech. Podotykame, Ze tyto
faktory jsou Casto provazany a navzajem se ovliviuji, proto povaZujeme rozvoj mluveni za

komplexni zalezitost a domnivame se, Ze mozna pravé z toho dlivodu je pro ucitele narocné
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spravné uchopit tuto problematiku. Pfekvapilo nds, Ze rozvoj mluveni u z4kd na 2. stupni ZS je
vyrazné podminén aspekty souvisejicimi se socidlnimi dovednostmi ucitele a aspekty
psychologickymi. Klicova je kupfikladu atmosféra v cizojazyéném prostredi, nalezeni vhodné
motivace zak{, respektovani véku zaka, pristup k opravovani chyb nebo dostatecna podpora
zakt v komunikaci ze strany ucitele. Dale jsme zjistili, Ze by mél ucitel dlsledné pouzivat
anglictinu a respektovat své role, coZz znamen3, Ze by mél dokazat vzbudit v Zacich zdjem o
komunikaci, byt jim oporou, poskytnout pomoc ¢i ndpovédu v pripadé potreby zakd a dokazat
pracovat s reluktantnimi Zaky ¢i heterogennimi skupinami. Také by mél aktivitu peclivé
monitorovat, aby mohl nasledné poskytnout kvalitni zpétnou vazbu, jez je dle odbornikd
dllezita, ale uciteli ¢asto opomijenad. Zjistili jsme, Zze vSechny komunikacni aktivity by mély
odrazet realné situace a velkym pozitivem je, pokud zahrnuji zkusenosti a zajmy zaku, coz se
pro né stava vyraznou motivaci. Stejné tak je dobré zarazovat aktivity, jez se odehravaji v
modelu interakce zak-zak ve dvojicich Ci skupindch, ponévadz opét z hlediska psychologického
je pro zaky mnohem komfortnéjsi hovofit s vrstevniky. Navic by zvolené komunikacni aktivity
mély mit spravny priibéh, coZ souvisi s rolemi ucitele. To, Ze by ucitel mél mit odpovidajici
vzdélani jak v kompetenci lingvistické, tak i v pedagogické, povaZujeme za naprostou
nezbytnost, nicméné odbornici doplnuji, Ze ucitel, jenZ chce mluveni u svych zakl rozvijet, by
nemél zapominat na sebevzdélavani a sebereflexi. Muze to mit kladny vliv pravé treba na
osvojeni si jiz zminénych roli, spolupraci s rodilymi mluvéimi nebo na rozsifeni povédomi o

vyvoji metod i vhodnosti nebo nevhodnosti uzivanych komunikacnich aktivit.

Zhodnotime-li miru dosazZeni stanovenych cilQ, pak se domnivdme, Ze jsme pfi procesu psani
prace nami predpokladané cile naplnili. Rovnéz tak i akéni vyzkum splnil Gcel, diky cemuz jsme
mohli problematice |épe porozumét a v navaznosti na to pak navrhnout cenné rady pro
ucitele. Podotykame, Ze cizojazyéna vyuka jako takova je velmi specificka oblast a vyZzaduje
tedy i specificky pristup ucitele, predevsim pak pfi rozvoji fecové dovednosti mluveni zakud.
Nami stanovené aspekty hrajici roli pFi jejim rozvoji povazujeme za relevantni a velmi dobre
aplikovatelné v praxi. | to byl jeden z cill diplomové prace, abychom sestavili soubor takovych
doporuceni, ktera budou opravdu pouzitelnd v praxi, a je pro nds prekvapuijici, Ze mnoho z
popisovanych aspektd muaze ucitel do vyuky zaradit velmi snadno, pficemz klicova je mnohdy
zména celkového pristupu k vyuce angli¢tiny a uvédoméni si, ze Uspésny rozvoj mluveni zaku

je pfimo zavisly na uciteli samotném a je potfeba vnimat, Ze priciny ¢asto prameni praveé z
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pristupu ucitele a neni nutné je hledat jinde, napriklad v poctu zakd ve skupiné, ktery neni

rozhoduijici.

Zavérem dodame, Ze celkové zpracovani diplomové price povazujeme za zdafilé a pfinosné a
doufame, Ze sepsana doporuceni budou pro uditele uzitecna a inspirativni, pficemz minimalné
pro nas budou, a to predevsim pravé v zacatcich nasi pedagogické praxe. Vazime si i odpovédi
nékterych ucitelll z vyzkumu, ktefi uvedli, Ze diky naSemu vyzkumu maji nyni jiny pohled na
rozvoj mluveni Zak(. Predmétem dalSiho zkoumani dané problematiky pro nas bude
dlouhodobd aplikace doporuceni v nasi ucitelské praxi, jeZ je podporena mimo jiné i dosavadni
spolupraci s Zaky s odliSnym materskym jazykem, kde vnimdme jistou jazykovou bariéru mezi
nimi a jejich ¢eskymi spoluzaky, pficemz by ale komunikace v angli¢tiné mohla byt pro tyto

zaky mozZnym vzajemnym spojenim.
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5. Summary

This thesis focuses on speaking skills identified by teachers as a critical issue in teaching of
English in the lower secondary school curriculum. The research aimed to assess the current
situation regarding the causes of the problem and suggestions for its solution. Our aim was
first to examine the issue from two perspectives, on the one hand, information from practicing
teachers and, on the other hand, we were interested in the approaches of experts, mainly
authors of didactically oriented literature. It was expected that the result of this thesis and the
action research conducted would form the compilation of a set of certain recommendations
that teachers could apply in their practice in teaching English in order to consciously promote

the quality development of speaking in pupils.

The starting point for this thesis was the participation in a faculty project, which was
supported by personal motivation related to the experience of completing teaching practice.
As the key activity of the faculty project was action research, it was necessary to first find and
define the problem. In our case, based on the responses from the questionnaires, we
characterized speaking skills as the critical point. The next step of the action research was to
map the theoretical background to the examined issue, which we have discussed in detail in
the theoretical section of this paper. The final stage of action research was dealt with in the
empirical part of the thesis, where we reflected on the findings and confronted the opinions
of experts and practising teachers, thus gradually arriving at the expected outcome of this
thesis, i.e. the compilation of comprehensive recommendations for teaching practice. In order
to adequately recapitulate the results of the thesis, it is first necessary to mention that despite
the situation related to the covid pandemic, our planned writing of the thesis and conducting
of the research was not significantly disrupted and thanks to our flexible reactions to the
development of the situation, we were able to complete the action research fully thus it was
possible to draw on relevant information throughout the writing of the thesis. We take the
same approach to the choice of theoretical background, as we believe that the choice of

literature was appropriate to the examined topic.

Focusing now more closely on the results of the thesis, we have found that speaking skills as
such are indeed specific and depend on many factors. As these factors are often intertwined

and impact each other we consider the development of speaking skills to be a complex issue
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and believe that perhaps this is why it is difficult for teachers to address this issue correctly.
We were surprised to find out that the development of speaking in pupils at lower secondary
school is strongly conditioned by aspects related to the social skills of the teacher and
psychological aspects. Crucial factors include for example the atmosphere of the foreign
language environment, finding the appropriate motivation for the pupils, considering the age
of the pupils, the approach to correcting mistakes or sufficient support of the pupils in
communication by the teacher. Furthermore, we found out that the teacher should
consistently use English and respect their role, which means that they should be able to arouse
pupils' interest in communication, be supportive, provide help or assistance if needed, and be
able to work with reluctant pupils or heterogeneous groups. They should also monitor the
activity carefully in order to provide good feedback, which experts believe is important but
often neglected by teachers. We have found that all communication activities should reflect
real-life situations and it is a great good if they involve the pupils' experiences and interests,
as this motivates them. Similarly, it is good to include activities that take place in the model of
pupil-pupil interaction in pairs or groups, because again, from a psychological point of view, it
is much more comfortable for pupils to talk to their peers. Moreover, the chosen
communication activities should be conducted in the right way, which is related to the
teacher's role. The fact that the teacher should have adequate training in both linguistic and
pedagogical competence is considered an absolute necessity, but experts add that a teacher
who wants to develop speaking in their pupils should not forget about self-education and self-
reflection. This can have a positive effect, for example, on the acquisition of the roles already
mentioned, on cooperation with native speakers, or on the expansion of knowledge of the

development of methods or the appropriateness of the communication activities used.

If we evaluate the degree of achievement of the given goals, then we believe that we have
met our intended aims in the process of writing this thesis. Likewise, the action research has
fulfilled its purpose, which has enabled us to understand the issue better and, as a result, to
propose valuable advice for teachers. We point out that foreign language teaching as such is
a very specific field and thus requires a specific teacher's approach, especially in the
development of pupils' speaking skills. We consider the aspects we have identified as playing
a role in the development to be relevant and applicable in practice. This was also one of the

aims of the thesis, to compile a set of recommendations that will be applicable in practice,
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and it is surprising to us that many of the aspects described can be incorporated very easily
into the teaching by the teacher, the key often being a change in the overall approach teaching
English and realising that the successful development of pupils' speaking skills is directly
dependent on the teachers themselves, and it is important to see that the causes often stem
from the teacher's approach and need not be attributed to other factors, for example to the

number of pupils in the group, which is not crucial.

In conclusion, we consider the overall rendition of the thesis to be successful and we hope
that the written recommendations will be useful and inspiring for teachers, at least for us,
especially in the beginning of our teaching practice. We also appreciate the responses of some
teachers from the interviews; they have already stated that thanks to our research they now
have a different perspective on the development of pupils' speaking skills. For us, the subject
of further examination of the issue will be the long-term application of the recommendations
in our teaching practice, which is supported, among other things, by our previous work with
pupils with different mother tongues, where we perceive a certain language barrier between
them and their Czech classmates, but where communication in English could be a possible

mutual connection for these pupils.
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Seznam priloh

Pfiloha 1:
Pfiloha 2:
Pfiloha 3:
Pfiloha 4:
Pfiloha 5:
Pfiloha 6:
Pfiloha 7:

Priloha 8:

Priloha 9:

Comparison between GT Features and CLT Features

A chart for recording student mistakes

The value of repetition pattern

The speaking grid

Varieties of speech genre

Spoleéné referencni Urovné ve SERR

Podrobna charakteristika recové dovednosti mluveni na urovni A2 dle SERR
dopliujici zakladni specifika uvedena v podkapitole 4.1

Podrobna charakteristika fecové dovednosti mluveni pro 1. stupen na urovni Al dle
RVP 2V doplnujici zakladni specifika uvedena v podkapitole 4.2

Podrobna charakteristika fecové dovednosti mluveni pro 2. stupen na urovni A2 dle

RVP 2V dopliujici zakladni specifika uvedena v teoretické ¢asti

Pfiloha 10: Pouzivany dotaznik pro vyzkum kritickych mist
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Prilohy

Pfiloha 1: Comparison between GT Features and CLT Features

GT CLT

Attention to form and structure Attention to meaning and communication
Emphasis on memorization Emphasis on using

Teaching without contextualization Teaching with contextualization
Emphasis on grammatical rules Avoid providing explicit grammatical rules
Emphasis on translation Avoid vsing translation

Emphasis on reading and writing Emphasis on listening and speaking
Focus on linguistic competence Focus on communicative competence
Focus on accuracy Focus on fluency

Use of pattern drills Peripheral use of drilling
Teacher-centered Student-centered

Zdroj: WANG, J.Is the Communicative Language Teaching Approach More Effective Than the Grammar
Translation Method at Teaching the Ba-Construction in Mandarin Chinese to American Undergraduate
Students? [online]. 2013 [cit. 2021-04-23]. Dostupné z: https.//www.semanticscholar.org/paper/is-the-
Communicative-Language-Teaching-Approach-the-

Wang/1a9be3d91ce634a0521f096122d2b00cb8d8b95b#extracted

Pfiloha 2: A chart for recording student mistakes

GRAMMAR WORDS AND PHRASES | PRONUNCIATION APPROPRIACY

Zdroj: Harmer, 2007, s. 146

Pfiloha 3: The value of repetition pattern

Plan - perform — analyse & - repeat

Zdroj: Harmer, 2007, S. 346
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Pfiloha 4: The speaking grid

Ahmet Lucy
Suzanne 1 4
Ali 2 1
Maria 3 2
John 4 3

Zdroj: Mumford, 2004, s. 35

Pfiloha 5: Varieties of speech genre

Telling a joke

Greeting a passing colleague/friend

Making a phone enquiry

Chatting with a friend

Explaining medical problems to a doctor

Giving street directions

Communicating “live” during an Internet game

Negotiating a sale

Zdroj: Scrivener, 2011, s. 229

Pfiloha 6: Spole¢né referencni urovné ve SERR

A B
uzivatel zakladu jazyka samostatny uzivatel
Al A2 B1 B2
(Breakthrough) (Waystage) (Threshold) (Vantage)

Zdroj: Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky, 2001, s. 23
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Priloha 7: Podrobna charakteristika recové dovednosti mluveni na urovni A2 dle
SERR dopliujici zakladni specifika uvedena v podkapitole 4.1

a) Témata komunikace dle SERR v obecném pojeti

1. | osobniudaje

2. | ddm, domov, okoli
3. | kazdodenni zivot
4. | volny ¢as, zdbava
5. | cestovani

6. | mezilidské vztahy
7. | péce o télo a zdravi
8. | vzdélani

9. | nakupovani

10. | jidlo a ndpoje

11. | sluzby

12. | rGzna mista

13. | jazyk

14. | pocasi

Zdroj: Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky, 2001, s. 54

b) Ustni projev: popis zaZitku, osloveni publika

A2 Dokdze podat jednoduchy popis nebo charakteristiku lidi, Zivotnich nebo pracovnich podminek,
kazZdodennich zvyklosti, toho, co md a nemd rdd atd., a to v podobé Ridtkého sledu jednoduchych
Srdzi a vét spojenych v seznam.

A2 Dokdze vypravet pribéh nebo néco popsat jako jednoduchy sled myslenek. Umi popsat skutecnosti,
se kterymi se kazZdodenné setkduvd ve svém prostredi, napr: lidi, ritzznd mista, zdZitRy ze zaméstnd-
ni nebo studia.

Zvladne Rrdtke, zdakladni popisy uddlosti a cinnosti.
Dokdze popsat plany a timluvy, zvyRy a rutiny, minuld jedndni a osobni zdzitRy.
Umi uzit jednoduchy popisny jazyk, aby formuloval Rrdtkd sdéleni, kterd se tykaji véci
a jejich srovndni.
Dokdze vysvétlit, co se mu/ji na dané véci libi nebo nelibi.
Dokdze popsat svoji rodinu, Zivotni podminkRy, dosazené vzdeldani, soucasné a predchozi zameéstndani.
Dokdze jednoduse popsat lidi, ritzznda mista a véci, Rteré lideé viastni.
A2 Dokdze pronést kRrdtké, predem nacvicené hldseni s predvidatelnym obsahem, které je poslucha-

cim srozumitelné tehdy, jsou-li pripraveni na toto hldseni se soustredit.
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Dokdze prednést Rrdtkou, predem nacvicenou predndsku na téma, Rteré se vztahuje k jeho/jejimu
kazZdodennimu Zivotu, strucné zduwvodnit a vysvétlit své ndazory, pldany a jedndni.
Dokdze reagovat na omezené mnozstvi jednoznacné formulovanych ndslednych dotazii.

Dokdze prednést kratkou, predem nacvicenou jednoduchou predndsku na zndamé téma.
Dokdze odpovidat na jednoznacné formulované ndsledné dotazy za predpokladu, Ze mitZe poZd-
dat o jejich zopakovdni a Ze mu/ji nékdo pomiize s formulacemi jeho/jejich odpouvédi.

Zdroj: Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky, 2001, s. 60-62

c) Ustniinterakce: porozuméni rodilému mluvéimu, rozhovor, neformalni
diskuse, formalni diskuse

A2

Dokdze se pomérné snadno zapojit do interakce v situacich, Rteré maji jasnou strukturu, a do
krdatkych rozhovori za predpokladu, Ze mu/ji druhd strana pomiiZe v pripadeé nutnosti. Zvlddne
Jednoduché, rutinni vymeény bez nadmérného usili, dokdze Rldst otdazRy a odpovidat na né, vymeé-
novat si ndazory a informace tykajici se béznych témat v predvidatelnych kazdodennich situacich.

Rozumi natolik, aby zvladl jednoduché rutinni vymeény bez nadmérného usili.
Ve vétsiné pripadii rozumi jasné artikulovanému spisovnému jazyku, ktery je mu/ji adresovdn
a ktery se tykda béznych zdleZitosti, pokud miiZe obcas poZdadat o zopakovdani nebo preformulovdni.

Rozumi tomu, co mluvci primo jemu/ji vika zretelné a pomalu v ramci jednoduchého rozhovoru
na kazdodenni téemata. Porozumeéni muy/ji miiZe byt usnadnéno, pokud se mu/ji mluvci opravdu
snazi pomoci.

DokdzZe navdzat spolecensky kontakt: privitat se, rozloucit se, predstavit se a vyjadrit podékouvdni.
Obuvykle dokdze porozumeét zretelné artikulovanému spisovnému tistnimu projevu, Rtery je mu/ji
primo adresovdn a ktery se tykd zndmych skutecnosti, pokud mitZe obcas poZdadat o zopakovdni
nebo preformulovdni.

Dokdze se nicastnit krdtkych rozhovorit v obvyklych kontextech, které se tykaji jeho/jejich zdjmuii.
Dokdze jednoduse vyjddrit, jak se citi, a vyjadrit podékouvdni.

Zuvldadne velmi Rrdtké spolecenské vymeny, ale ziidka je schopen porozumeét natolik, aby sdam udrzel
konverzaci v chodu, ackoliv mu/ji miize k porozumeéni pomoci mluvci, ktery se o to bude opravdu
snazit.

Dokdze uzivat jednoduché vsedni zdvorilostni obraty pro privitani a osloveni.

Dokdze formulovat pozvani a na pozvani reagovat, cinit navrhy a omlouvat se.

Dokdze vyjddrit, co se mu/ji libi a co ne.

Dokdze ve vétsiné pripadit rozpoznat nameét diskuse probihajici kolem néj/ni, pokud je rec poma-
la a zretelnd.

Dokdze diskutovat o tom, co se bude délat vecer, o vikendu.

Dokdze cinit ndavrhy a reagovat na né.

Dokdze souhlasit i nesouhlasit s ostatnimi.

Dokdze jednoduchym zpiisobem diskutovat o otdzkdch praktického rdazu, pokud je oslovovdn zve-
telne, pomalu a primo.
Dokdze diskutovat o tom, co se bude délat, kam se pitjde, a domluvit se na setkdni.

Dokdze ve vétsiné pripadit postrehnout zmény tématu ve formdlni diskusi vztahujici se k jeho/jeji-
mu oboru, Rterd probihd v pomalé, jasné artikulované reci.

Dokdze se podeélit o diilezité informace a vyjddrit sviij ndazor na problémy praktického rdazu, pokud
je osloven primo, za predpokladu, Ze se mu/ji pomitZe s nékterymi formulacemi a Ze v pripadé
nutnosti miize poZdadat o zopakovdni hlavnich myslenek.

Dokdze vyjddrit, co si o vécech mysli, kdyz je primo osloven na formdlni schiizi, za predpokladu, Ze
v pripadé nutnosti miize poZddat o zopakovdani hlavnich myslenek.
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Dokdze se vyrovnat s béznymi zdleZitostmi kazZdodenniho Zivota, jako je cestovdni, ubytovdni,
stravovdni a ndakupy.

Dokdze ziskat potrebné informace z turistické kanceldre, pokud jde o zdleZitosti jednoduché
a nespecifické povahy.

Dokdze pozdadat o zboZi a sluzby kazZdodenni potr
Dokdze ziskat jednoduché informace o cestovdni, uz
pidt se na cestu a ukdzat cestu a koupit si jizdenky.
Dokdze se zeptat na ritzné véci a vyridit jednoduché zdleZitosti v obchodech, na posté nebo v bance.
Dokdze poskytovat a vyzZadat si informace o mnozstvi, poctu, cendch atd.

Dokdze sjednat jednoduchou koupi, rici, co chce, a zeptat se na ceni.

Dokdze si objednat jidlo.

y a poskytnout je.
tvdani verejné dopravy: autobusu, viaku, taxiku,

Rozumi natolik, aby zvilddl(a) jednoduchou, rutinni Ronverzacni vymeénu bez prilisné ndamahy.
Dokdze zvidadnout praktické ndroky kazZdodenniho Zivota: vyhledat a predat jednoduché fakto-
grafické informace.

Dokdze Rldst otdazRy tykajici se zvykit a rutinnich zdleZitosti a podobné otdzRy zodpovidat.
Dokdze Rldst otazRy tykajici se traveni volného casu a minulych cinnosti a podobné otazRy zodpo-
vidat.

Dokdze poskytnout jednoduché orientacni pokyny, napr. vysvétlit, jak se nékam jde, a také se do-
kdze podobnymi pokyny ridit.

Dokdze komunikovat v ramci jednoduchych rutinnich iiloh, které v
vymeénu informaci.

Dokdze si vymeénit omezeny rozsah informaci o zndamych a rutinnich pracovnich postupech.
Dokdze Rldst a zodpovidat otdzRy o tom, co kRdo déld v prdci a ve volném case.

Dokdze se pidt na cestu i vysvétlit cestu pomoci odkazu na mapu nebo pldanek.

Dokdze se zeptat na osobni informace a také je poskytnout.

Zaduji jednoduchou a primou

Dokdze se u pohovoru domluvit a sdélovat myslenky a informace tykajici se znamych témat, po-
kud miiZe obcas pozZdadat o objasnéni a dostane se mu/ji pomoci pri vyjadrovdni toho, co chce Fict.

Dokdze u pohovoru odpovédeét na jednoduché otazRy a reagovat na jednoduchd sdéleni.

Zdroj: Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky, 2001, s. 76-84

d) Slovni zdsoba pfi komunikaci

A2

Ma zdakladni jazykovy repertodr, Rtery mu/ji umoziuje, aby se vyjadroval(a) v ramci kazdoden-
nich predvidatelnych situaci, ackoliv bude muset ve vétsiné pripadit zjednodusit obsah sdeéleni
a hledat slova.

Ovlddd uzivdani krdatkych kaZdodennich vyrazii, pomoci nichz vyjadiuje jednoduché potreby kon-
krétni povahy: osobni data, denni reZim, potreby a poZadauvky, poZdaddni o informace.

Umi pouzivat zdakladni typy vét a Romunikovat o sobé a jinych lidech, o tom, co délaji, o mistech,
o vlastnictvi atd. pomoci pamétné osvojenych frazi, skupin nékolika slov a formulaci.

Md omezeny repertodr RrdtRych pamétné osvojenych frdazi, Rteré se tykaji predvidatelnych zdaklad-
nich jazykovych situaci; v neobvyklych situacich dochdazi k castym selhdanim v jazykové komuni-
kaci a nedorozumeéni.

Ma dostacujici slovni zasobu k tomu, aby fungoval(a) v bézném dennim styRu v ramci zndamych
situaci a témat.

Md dostacujici slovni zdasobu k tomu, aby vyjadroval(a) zdakladni Romunikativni potreby.
Md dostacujici slovni zdasobu k tomu, aby se vyporddal(a) s nejzdkladnéjsimi jazykouvy-
mi potrebami.

A2

Ovldada omezeny repertodr slovni zdasoby, Rterd se vztahuje ke Ronkrétnim kazdodennim potrebdam.

Zdroj: Spolecny evropsky referenéni rdmec pro jazyky, 2001, s. 112-114
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e) Gramaticka spravnost pfi komunikaci

A2 PouzZiva spravné neékteré jednoduché struktury, ale pritom se systematicRy dopousti elementdr-
nich chyb - napi: md sklon k zaménouvdni casii, zapomind na gramatickou shodu. Nicméné je
stale jasné, co se pokousi vyjadrit.

Zdroj: Spolecny evropsky referenéni ramec pro jazyky, 2001, s. 116

f) Zvukova stranka jazyka pfi komunikaci

A2 Vyislovnost je celkové dostatecné jasnd natolik, aby byla srozumitelnd, navzdory zcela zrejmeému
cizimu prizouRu, ale ucastnici promluvy budou obcas potrebovat, aby bylo zopakovdno, co jiz
bylo Feceno.

Zdroj: Spolecny evropsky referenéni ramec pro jazyky, 2001, s. 119

g) Adekvatnost vyjadrovani z hlediska sociolingvistiky pfi komunikaci

A2 Dokdze se jednoduchym zpiisobem vyjadrovat pomoci zdkladnich jazykovych funkci, jako jsou
vymeéna informaci, Zadosti, vyjdadreni vlastnich ndazorit a postojii, a v jejich rdamci reagouvat.
Dokdze jednoduse, ale efektivné udrzovat spolecenskou kRomunikaci prostrednictvim nejjedno-
dussich béznych vyrazii a fungovdnim v ramci zdakladnich zvyklosti.

Dokdze se slovné vyporddat s RrdatRymi spolecenskRymi vyménami a vyuzZivd R tomu Razdodennich
zdvorilych zpusobit pozdravit a osloveni. DokdzZe nékoho pozvat, nékomu se omluvit atd. a reago-
vat na pozvani a omluuvu.

Zdroj: Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky, 2001, s. 124

h) Sttidani partner( v komunikaci

A2 Dokdze uzit jednoduchych zpisobii, jak zacit, udrzet a ukoncit krdtky rozhouvor.
Dokdze zahdjit, udrzet a uzavrit jednoduchy osobni rozhovor ,z o¢i do oci*.

Dokdze si vyZadat pozornost.

Zdroj: Spolecny evropsky referenéni ramec pro jazyky, 2001, s. 127

i) Rozvinuti tematickych slozek pfi komunikaci

A2 Dokdze vyprdaveét pribéh nebo néco popsat prostym vyctem myslenek.

Zdroj: Spolecny evropsky referenéni ramec pro jazyky, 2001, s. 127

j) Koherence promluvy

A2 Dokdze pouzivat nejbéznéji se vysRkytujici spojovaci vyrazy kR propojeni jednoduchych vét, aby
mohl vypraveét pribéh nebo néco popsat prostym vyjmenovdanim urcitych myslenek.

Dokdze propojit skupiny slov pomoci jednoduchych spojovacich vyrazi, jako jsou ,a* (,and"),
Lale” (,but”) a ,protoze” (,becatuise”).

Zdroj: Spolecny evropsky referenéni ramec pro jazyky, 2001, s. 128
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k) Plynulost promluvy

A2 Dokdze se dorozumivat pomoci RratRych prispévkii, ackoliv pauzy, opakované snahy zacit komu-
nikovat a preformulovduvdni jsou zcela zrejmeé.

Dokdze dostatecné lehce zrekonstruovat frdaze tykajici se zndamych témat tak, aby zvlddl(a) Rrdtké

Zdroj: Spolecny evropsky referenéni ramec pro jazyky, 2001, s. 132

[) Presnost propozice

A2 Dokdze vyjddrit, co chce rict, za pomoci jednoduché a primé vymeény omezenych informaci tykaji-
cich se znamych a béznych véci, ale v ostatnich situacich je nucen obsah sdéleni znacné zjednodusit.

Zdroj: Spolecny evropsky referenéni ramec pro jazyky, 2001, s. 132

Pfiloha 8: Podrobna charakteristika reCové dovednosti mluveni pro 1. stupen na
urovni Al dle RVP ZV doplnujici zakladni specifika uvedena v podkapitole 4.2

se zapoji do jednoduchych rozhovora.

74k
74k sdéli jednoduchym zplGsobem zédkladni informace tykajici se jeho samotného, rodiny,

Skoly, volného ¢asu a dalSich osvojovanych témat.

Zak odpovida na jednoduché otazky tykajici se jeho samotného, rodiny, $koly, volného €asu

a dalSich osvojovanych témat a podobné otazky poklada.

Minimalni doporucend Uroven pro upravy ocekdvanych vystupl vrdmci podplrnych
opatieni: Zak pozdravi a podé&kuje, sdéli své jméno a vék, vyjadfi souhlas & nesouhlas,

reaguje na jednoduché otazky, (zejména pokud ma k dispozici vizudlni oporu).

Slovni zasoba pfi komunikaci: Zak pouziva zakladni slovni zdsobu v komunika&nich situacich

probiranych tematickych okruh.

Tematické okruhy pfi komunikaci: Zédk se dokdZe ulastnit komunikace v ramcitémat:
domov, rodina, skola, volny cas, povolani, lidské télo, jidlo, oblékdni, nakupy, bydlisté,
dopravni prostredky, kalendarni rok (svatky, ro¢ni obdobi, mésice, dny v tydnu, hodiny),

zvirata, priroda, pocasi.

Aplikace gramatiky pti komunikaci: Zék dokaZe pozivat zakladni gramatické struktury a typy
vét, jsou-li soucdsti pamétné osvojeného repertoaru, (jsou tolerovany elementarni chyby,

které nenarusuji smysl sdéleni a porozuméni).

Vyslovnost p¥i komunikaci: Zak ma zakladni vyslovnostni navyky.

Zdroj: Rdmcovy vzdélavaci program zakladniho vzdélavani, 2021, s. 25-26.
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Pfiloha 9: Podrobna charakteristika recové dovednosti mluveni pro 2. stupen na
urovni A2 dle RVP ZV doplnujici zakladni specifika uvedena v teoretické Casti

74k se zeptd na zkladniinformace a adekvatné reaguje v b&inych formalnich i neformalnich

situacich.

Zak mluvi o své rodiné, kamaradech, $kole, volném ¢&ase a dalsich osvojovanych tématech.

Zak vypravi jednoduchy piibéh & udalost, popise osoby, mista a véci ze svého kazdodenniho

Zivota.

Minimalni doporucend Uroven pro upravy ocekdvanych vystupl vrdmci podplrnych

opatieni: Zak odpovi na jednoduché otazky, které se tykaji jeho osoby

Slovni zasoba pfi komunikaci: U Zaka je rozvijena dostacujici slovni zdsoba k ustni

komunikaci vztahujici se k probiranym tematickym okruhiim a komunikaénim situacim.

Tematické okruhy pfi komunikaci: Zédk se dokdZe ulastnit komunikace vramci témat:
domov, rodina, bydleni, Skola, volny cas, kultura, sport, péce o zdravi, pocity a nalady,
stravovaci navyky, pocasi, priroda a mésto, ndkupy a mdda, spolecnost a jeji problémy,
volba povolani, moderni technologie a média, cestovani a redlie zemi pfislusnych jazykovych

oblasti.

Aplikace gramatiky pfi komunikaci: Zdk dokaZe pouZivat gramatické jevy k realizaci
komunikacniho zaméru (jsou tolerovany elementarni chyby, které nenarusuji smysl sdéleni

a porozuméni).

Vyslovnost pFi komunikaci: Zak si postupné osvojuje dostate¢né srozumitelnou vyslovnost,

slovni Ci vétny prizvuk a intonaci.

Zdroj: Rdmcovy vzdélavaci program zakladniho vzdélavani, 2021, s. 27-28.
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Pfiloha 10: Pouzivany dotaznik pro vyzkum kritickych mist

Uvodni &ast
Pohlavi (zaskrtnéte)
O muz oZena

Aprobace
Vypiste, prosim, vystudované aprobace: .......ccceveeeveeverercerreeeseerennes

Délka praxe celkové
Dopiste, prosim, délku Vasi ucitelské praxe (celkové): ........ccovveeennes

Soucasna vyuka
Vypiste, prosim, které predméty nyni vyucujete a délku praxe v téchto predmétech:

1. predmét délka praxe
2. predmét délka praxe
dalsi predmét délka praxe

Analyza kritickych mist v predmétu

Zaskrtnéte, prosim, kterému predmeétu se budete dale vénovat:
Zaskrtnéte pouze jeden prfedmeét. Pokud se budete chtit vyjadrit k dalsimu predmétu, vyplrite, prosim, dalsi dotaznik.

o anglicky jazyk

némecky jazyk

Cesky jazyk

prirodopis (biologie)

pracovni ¢innosti

obcanska vychova (zaklady spolecenskych véd)
télesna vychova

zemepis

psychologie (samostatny predmét)

O O 0O O O O O O

Typ Skoly
Zaskrtnéte, na kterém typu skoly uvedeny predmét vyucujete a budete dale analyzovat:
o zakladni skola — 1. stupen
o zakladni skola — 2. stupen
o stredni Skola — gymnazium
o stredni Skola — odborna
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Recové dovednosti

Ohodnotte a zaskrtnéte z Vaseho pohledu miru problemati¢nosti ve vyuce v nize uvedenych rfecovych

vvvvv

poslech s porozuménim

zcela bezproblémové 1 2 3 4 5 velmi problémové

Cteni s porozuménim

zcela bezproblémové 1 2 3 4 5 velmi problémové
mluveni

zcela bezproblémové 1 2 3 4 5 velmi problémové
psani

zcela bezproblémové 1 2 3 4 5 velmi problémové

Jazykové prostredky

Ohodnotte a zaskrtnéte z Vaseho pohledu miru problemati¢nosti ve vyuce v nize uvedenych

vvvvv

gramatika

zcela bezproblémové 1 2 3 4 5 velmi problémové
slovni zasoba

zcela bezproblémové 1 2 3 4 5 velmi problémové
vyslovnost

zcela bezproblémové 1 2 3 4 5 velmi problémové
pravopis

zcela bezproblémové 1 2 3 4 5 velmi problémové

Analyza kritickych mist v predmétu
Rddi bychom Vads poprosili o uvedeni téch mist, které ve Vasem predmétu povaZujete za nejkritictéjsi.
Vypiste, prosim, 3 a vice téchto mist a okomentujte je podle niZe uvedenych otadzek.
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1. KRITICKE MiSTO VE VASEM PREDMETU

Otazky ke kritickému mistu Vase odpovédi

Uvedte konkrétni kritické misto ve Vasem
predmétu:

Z jakého diivodu je uvedené misto kritické
z hlediska uciva?

Z jakého diivodu je uvedené misto kritické
z hlediska Zaka?

Z jakého diivodu je uvedené misto kritické
z hlediska ucitele?

Z jakého diivodu je uvedené misto kritické
z hlediska cilG vyuky?

Z jakého jiného dlivodu je uvedené misto
kritické?

Jak toto misto prekonavate ve vyuce?

Napadaji Vas néjaké zmény v usporadani
nebo realizaci vyuky, které by mohly
pomoci tomu, aby uvedené kritické misto
prestalo byt problematickym?

Jaké dalsi podminky by podle Vas mohly
pomoci prekonat uvedené kritické misto?

Na skdle 1 -5 zhodnotte a zaskrtnéte, prosim, dilezZitost Vami uvedeného kritického mista ve vyuce
(pro ucitele a Zdka):

Jak je podle Vaseho nazoru pro Zaky toto kritické misto dualezité?
naprosto dllezité 1 2 3 4 5 naprosto nedulezité
Jak je pro Vas (ucitele) toto kritické misto duleZité?

naprosto dllezité 1 2 3 4 5 naprosto nedulezité

Na skdle 1 — 5 zhodnotte a zaskrtnéte, prosim, oblibenost Vami uvedeného kritického mista ve vyuce
(pro ucitele a Zdka):

Jak je podle Vaseho nazoru pro zaky toto kritické misto oblibené?
naprosto oblibené 1 2 3 4 5 naprosto neoblibené
Jak je pro Vas (ucitele) toto kritické misto oblibené?

naprosto oblibené 1 2 3 4 5 naprosto neoblibené
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