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Abstrakt

Tato bakaléaiska prace je zaméfena na bliz8i prozkoumani problematiky agenturniho zaméstnavani,
které v soucasnosti predstavuje flexibilni formu zaméstnavani.

Teoretickd Cast bakalaiské prace se vénuje rozboru pravnich norem a dalSich aspekt agenturniho
zaméstndvani za pomoci odborné literatury, dostupnych elektronickych zdroji a platné pravni
upravy. Teoretickd vychodiska se vztahuji na pojmy souvisejici s problematikou agenturniho
zamé&stnavani. V ramci této casti jsou téZz feSeny piedpoklady pro vykon této Cinnosti vcetné
povinnosti s ni spojenou, kontrola agentur prace a vztahy jednotlivych tucastniki tohoto
trojstranného vztahu. Zavérem této Casti je rozbor nejvyznamnéjsich pripravovanych zmén v oblasti

agenturniho zaméstnavani v ramci chystané novely.

Analyticka cast bakalafské prace ma za kol porovnat vyvoj tohoto typu zaméstnadvani v ramci
Ceské republiky pomoci komparace vybranych statistickych dat a zaroveti zjistit povédomi o tomto
zpiisobu zamé&stnavani u studenti Ceské Zemédélské Univerzity v Praze studujicich v konzultadnim

stiedisku v Ji¢ing, ktefi se GiCastnili dotaznikového Setieni.
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Uvod

Pojem agenturni zaméstnavani byl poprvé zaveden do ¢eského pravniho fadu az v roce 2004.
Tento zplisob zaméstnavani je povazovan za institut moderniho pracovniho prava. V dnesni
dobé ekonomické nestability je agenturni zaméstnavani jednim z vychodisek personalist,
a to predevsim diky sv¢ flexibilité. V ramci celé Evropské unie je patrny narast zajmu o tento
typ sluzby. Cilem kazdého podniku je dosahovani co nejvyssi efektivity prace a optimalizace
mzdovych nakladd. Jednim z nastroji feSeni persondlni strategie je prave agenturni

zameéstnavani.

Cil prace

Hlavnim cilem této prace je prozkoumdni zminéné problematiky, vcetné¢ vyhod a nevyhod
tohoto typu pracovné-pravniho vztahu. Prvnim dil¢im cilem je sledovani vztahu agentury
prace a Ufadu prace, a dal§im diléim cilem je piedstavit a rozebrat pfipravované zmény

VvV ramci chystané novely a jejich vliv na agenturni zaméstnavani.

4

Cilem praktické c¢asti je posoudit vyvoj tohoto zplisobu zaméstnavani pomoci komparace
ziskanych dat, a dale zjistit povédomi o této sluzbé pomoci dotaznikového Setfeni u studentil

Ceské Zemédglské Univerzity V Praze, studujici v konzultaénim stfedisku Ji¢in.

Metodika

Bakalaiska prace je ¢lenéna na dvé Casti, a to na Cast teoretickou a analytickou. Pro psani
teoretické Casti je vyuZita metoda analyzy primarnich a sekundarnich dat ziskanych
Z pravnich norem, odbornych ¢lanki a odborné literatury. Teoretickd ¢ast nejprve vymezuje
agenturni zaméstnavani v historickych souvislostech a poté jeho pravni normy. V dalsi ¢asti
jsou rozebrany zékladni pojmy, pfedpoklady pro vykon této €innosti, povinnosti agentur prace
a kontrola agentur prace ze strany vefejné moci. V zavéru literarni reSerSe se prace vénuje

rozboru nejvyznamnéjSich piipravovanych zmén v rdmci chystané novely.

V analytické Casti bakalaiské prace je vyuzivina metoda komparace, ktera spociva
V porovnani ziskanych dat a deskriptivni statistika, kterd se snazi n€kolika ¢isly nebo obrazky
vystihnout ziskana data. V druhé analytické ¢asti je pouzita metoda dotaznikového Setieni
na vybraném vzorku respondentd. Zavérem je pouzita metoda syntézy k vyhodnoceni

ziskanych dat. DuleZité vystupy jsou prehledné znadzornény pomoci grafi.



Vysledky porovnavanych dat

Pomoci komparace vybranych statistickych dat spole¢nosti International Confederation
of Private Employment Agencies bylo zjist€no, ze za posledni roky doslo k vyraznym
zméndm nejen u uzivatell, ale téz u agenturnich zaméstnanct. V ramci uzZivatelské Casti
je nejvyznamnéjs$i zménou velikost podnikd, jez tuto sluzbu vyuzivaji. Zatimco v roce 2011
byli agenturni zaméstnanci v 50 % docasné¢ umistovani do spolecnosti s méné nez 100
zaméstnanci a ve 20 % do spolecnosti s vice jak 500 zaméstnanci, tak v roce 2013/2014 bylo
do spolecnosti s mén€ nez 100 zaméstnanci docasné pridélovano pouze 10 % agenturnich

zaméstnanct a do spolecnosti s vice jak 500 zaméstnanci 60 % piidélenych osob.

Druhou vyznamnou znénou, kterd se jevi jako pozitivni, je délka ptidéleni. Zatimco v roce
2010 bylo 60 % osob piidéleno k uzivateli na méné nez 1 mésic, v letech 2013/2014tento
pocet klesl na 18 %. Mezi témito lety byl zaznamenan 12 % narist osob pridélenych na vice
nez 3 mésice. Tato skuteCnost je pozitivni jak pro uZivatele ktefi nemusi stile dokola
zaSkolovat nové osoby, tak 1 pro agenturni zaméstnance ktefi maji VveétSi jistotu

dlouhodobéjsiho piijmu.

DalSim sledovanym faktorem bylo dosahované a pozadované vzdélani. V poslednich letech
klesa v ramci agenturniho zamé&stnavani pocet registrovanych osob s niz§im nez dokoncenym
sttedoSkolskym vzdélanim a roste pocet osob s vyucnim listem nebo maturitnim

vysveédcenim, a prave tyto osoby pozaduji uZivatelé nejcastéji.

Vysledky dotazniku

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze vice jak 96 % studentl pracuje ¢i pracovalo v pribé¢hu
studia. Z celkového poctu 82 respondentti vyuzili sluzeb personalni agentury 3 osoby (tj. 3,66
%). Na dotaz, kolik personalnich agentur byste oslovil/a v pfipadé zajmu nalézt si trvaly
pracovni pomér nebo brigddu pomoci agentury prace, odpovédélo vice jak 56%
dotazovanych, ze by nevyuzilo téchto sluzeb. Agenturu prace by volila vétSina na zakladé
doporuceni. Necelych 40 % respondentil nedokdze vyjmenovat ani jednu agenturu prace,
coz svéd¢i o nizkém povédomi o téchto spoleCnostech. Za hlavni nedostatky personalnich
agentur jsou nejCastéji povazovany rozdilné pracovni podminky agenturnich a kmenovych
zaméstnancli a omezena nabidka pracovnich mist. Na druhou stranu by vétSina studentl
ocekavala rychlé¢ nalezeni pracovni pozice, kvalitu sluzeb a diskrétnost v oblasti osobnich

udajii. Velkym piekvapenim dotaznikového prizkumu bylo, ze vice jak 7% osob by vyuzilo



sluzeb agentur 1 v pfipad€, Ze by se jednalo o zpoplatnénou sluzbu, a necelych 30%
by se rozhodlo o vyuziti této sluzby na zaklad¢ vySe poplatku. Respondenty dotazniku byli
studenti vSech ro¢nikli bakalaiského a na ného navazujiciho studia. Na zodpovézeni dotazniku
se podilelo 62 Zen a 20 muzd. Vice jak 73% dotazovanych se nachdzi ve vékové hranici mezi

25-44 lety.

Doporuceni

Hlavnim doporu¢enim jak pro uzivatele, tak i pro zaméstnance agentur je aby si proveéfili, zda
agentura prace disponuje platnym povolenim ke zprostiedkovani zaméstnani a na zékladé
recenzi si zjistili, zda agentura dodrZuje veSkerd zdkonna ustanoveni a nepatii mezi
tzv. ,pseudoagentury“. Pseudoagentury k uzivatelim docasné piid€éluji zaméstnance
na zaklad¢ jinych smluvnich vztaht, mezi které patii napft. ,,dodavatel — odbératel. Vyuzivani
pseudoagentur je pro uzivatele cenové vyhodné, ale na druhou stranu kazi jejich povést.
Stinnou strankou pro agenturni zaméstnance je uzavieni jiného druhu smlouvy nez stanovuje
zékon, a kterou je naptiklad dohoda o provedeni prace. Kdyz vztah uzivatele a agentury prace
neni oznacen jako zprostfedkovani zaméstnani, neni agenturni zaméstnanec chranén zasadou

srovnatelnych pracovnich a mzdovych podminek.

VétSina agentur se pohybuje na hrané zakona v Sedé, nékteré dokonce v cerné zoné
ekonomiky. Chovani téchto nesolidnich agentur je hlavni pfi¢inou Spatného pohledu na tuto
sluzbu. Provétenymi agenturami jsou napt. v§ichni ¢lenové APPS ¢&i APA ktefi si na dobrém
jménu zakladaji, a u nichz mate jistotu rovnocennych pracovnich podminek a dodrzovani

zakonu.

Zavér

Na zéklad¢ provedeného prizkumu bylo zjiSténo, Ze v poslednich letech stoupa zajem o tento
typ sluzby jak u uZivateld, tak u potenciondlnich zaméstnancti agentur prace. V soucasnosti
je timto zpisobem zaméstnavano témét 1 % osob. Zavérem je nutné konstatovat, ze pro
vSechny ucastniky pfindsi jak vyhody, tak i nevyhody. Jeho nejsilnéjsi strankou je flexibilita,
ktera je nejvetSim prinosem pro uzivatele. Pro agenturni zaméstnance je nespornou vyhodou
ziskani praxe. V dobach recese zvySuje Sanci k ziskdni zaméstnani a uzivatelim umoziiuje
pruznéji reagovat na zmeény ve vyrob€. Na druhou stranu mezi nevyhody pro zaméstnance

agentur prace patii absence kariérniho ristu nebo dlouhodobd jistota zaméstnani. Uzivatelé



mohou nevyhodu spatfovat naptiklad v neexistenci nebo omezeném vybéru pracovnich sil.

Nevyhodou pro agentury prace je administrativni zatéz, kterou jim uklada zakon.

V jednotlivych aspektech doslo za posledni roky k velkym zménam, a to hlavné ve velikosti
podnikl, které tuto sluzbu vyuZivaji nebo v délce pfifazeni zaméstnanct k uZivatelim.
Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze 1 pies stoupajici zajem o tuto sluzbu nemaji agentury
prace dobré jméno. D4 se vSak predpokladat, zei Vv dalSich letech mutzeme, i pies

ptipravované novely, o¢ekavat rozmach této sluzby.
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