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Agenturni zaméstnavani v praxi CR

Souhrn

Tato bakalafska prace je zaméfena na bliz§i prozkoumani problematiky agenturniho

zameéstnavani, které v soucasnosti piedstavuje flexibilni formu zaméstnavani.

Teoretickd ¢ast bakalafské prace se vénuje rozboru pravnich norem a dalSich aspekti
agenturniho zaméstndvani za pomoci odborné literatury, dostupnych elektronickych zdroji
a platné pravni upravy. Teoretickd vychodiska se vztahuji na pojmy souvisejici
s problematikou agenturniho zaméstnavani. V ramci této ¢asti jsou téz feSeny piedpoklady
pro vykon této ¢innosti véetné povinnosti s ni spojenou, kontrola agentur prace a vztahy
jednotlivych tucastnikti tohoto trojstranného vztahu. Zavérem této casti je rozbor
nejvyznamnégjSich pfipravovanych zmén v oblasti agenturniho zaméstnavani v ramci

chystané novely.

Analyticka cast bakalarské prace ma za kol porovnat vyvoj tohoto typu zaméstnavani
v ramci Ceské republiky pomoci komparace vybranych statistickych dat a zaroveii zjistit
povédomi o tomto zptisobu zaméstnavani u studentis Ceské Zemédélské Univerzity v Praze

studujicich v konzulta¢nim stiedisku v Ji¢in€, ktefi se ucastnili dotaznikového Setfeni.

Kli¢ova slova: agentura prace, agenturni zaméstnavani, agenturni zaméestnanec, pracovni

pomér, pracovni smlouva, do€asné piidéleni, uzivatel



Agency employment pracce in the Czech Republic

Summary

This bachelor’s thesis discuses a further research of an agency employment, which

has now become a flexible form of employing.

The theoretical part of the thesis discuses is about analysis of regulations and some other
aspects of the agency emplyment with a help of the reference books, accessible online
sources and the law. The theoretical theme is linked to terms related to the issues of agency
employment. In the matter of this part of the thesis there are also prerequisites
for execution of this business including obligations linked to it, audit of the recruitment
agencies and the relations of all of the participants of this tripartite deal. In the final part,
there is a analysis of the most important changes in the field of agency employment being

in process — in the being preparing amendment.

The analytical part of the bachelor’s thesis is about comparing a development of this kind
of employment in the Czech republic using a comparision of selected statistical data — and
exploring the knowledge of students in the Ceskd Zemédélska Univerzita in Prague

who took part in the questionnaires about this issue

Keywords: Recruitment agency, agency employing, agency employee, employment,

employment contract, temporary assignment, user
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1 Uvod

Pojem agenturni zaméstnavani byl poprvé zaveden do ¢eského pravniho fadu az v roce
2004. Tento zpisob zaméstnavani je povazovan za institut moderniho pracovniho prava.
V dnes$ni dobé ekonomické nestability je agenturni zaméstnavani jednim z vychodisek
personalistli, a to pfedev§im diky své flexibilité. V ramci celé Evropské unie je patrny
narist zdjmu o tento typ sluzby. Cilem kazdého podniku je, dosahovani co nejvyssi
efektivity prace a optimalizace mzdovych ndkladii. Jednim z néstroji feSeni personalni

strategie je pravé agenturni zaméstnavani.

V oblastech jako je naptiklad vyrobni sektor nebo sluzby je nelehkym tkolem obsazovat
pracovni pozice u uzivateld z divodu nizké flexibility pracovniho trhu. Z pohledu
uzivateld je hlavni vyhodou agenturniho zaméstnavani pokryti kratkodobych zakazek nebo
sezonniho zaméstndni bez administrativni zatéZe, kterd je spojena s procesem
zaméstnavani kmenovych zaméstnancii. Uzivatelé mohou spatfovat v agenturnim
zaméstnavani dalsi nespornou vyhodu, kterou ptedstavuje moznost vyzkouset si odbornost
a kvalifikaci agenturniho zaméstnance v dobé jeho pfifazeni, a posléze ho v piipadé zajmu

pfevzit do svého kmenu.

Agenturni zaméstnavani predstavuje téZ prileZitosti pro osoby, které by stéZi nachéazely
na trhu prace uplatnéni. Vyznamnou roli hraje tento zplisob zaméstnavani u absolventti
Skol, ktefi mohou v priabéhu piitazeni ziskat potiebnou praxi, nebo u jinak
znevyhodnénych skupin mezi které patii naptiklad maminky na matefské dovolené,

duchodci atd.

V ramci teoretické ¢asti bakalatfské prace je vychazeno z pravni upravy, kterd byla platna
vroce 2016. Jedno upozornéni pro piipadné Ctenare, ktefi by tuto praci vyuzili jako
pruvodce v ramci agenturniho zaméstnavani je, aby v okamziku potieby provéfili platnost

pravnich norem.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem bakalafské prace je prozkoumdni problematiky agenturniho zaméstnavani
v Ceské republice véetné vyhod a nevyhod tohoto typu pracovné-pravniho vztahu
z pohledu vsech ucastnikti. Prace se téZ zaméfuje na vyhodnoceni, zda ma agenturni

zaméstnanec stejné zakonné podminky jako zaméstnanec kmenovy.

Prvnim dil¢im cilem je sledovani vztahu agentury prace a Utadu prace, a dalsim dil¢im
cilem je pfedstavit a rozebrat ptipravované zmény v ramci chystané novely a jejich vliv

na agenturni zamestnavani.

Cilem praktické ¢asti je posoudit vyvoj tohoto zptisobu zaméstnavani pomoci komparace
ziskanych dat, a dale zjistit povédomi o této sluzbé pomoci dotaznikového Setieni

u studenti Ceské Zemédélské Univerzity V Praze, studujici v konzultadnim stfedisku Ji¢in.

2.2 Metodika

Bakalaiské prace je clenéna na dvé ¢asti, a to na Cast teoretickou a analytickou. Pro psani
teoretické Casti je vyuzita metoda analyzy primarnich a sekundarnich dat ziskanych
z pravnich norem, odbornych ¢lankii a odborné literatury. Teoreticka ¢ast nejprve
vymezuje agenturni zaméstnavani v historickych souvislostech a poté jeho pravni normy.
V dalsi ¢asti jsou rozebrany zakladni pojmy, ptredpoklady pro vykon této c¢innosti,
povinnosti agentur prace a kontrola agentur prace ze Strany vefejné moci. V zavéru
literarni reSerSe se prace vénuje rozboru nejvyznamngjSich ptipravovanych zmén v rdmci

chystané novely.

V analytické Casti bakalafské prace je vyuZzivana metoda komparace, kterd spociva
Vv porovnani ziskanych dat, a deskriptivni statistika, ktera se snazi nékolika Cisly anebo
obrazky vystihnout ziskana data. V druhé analytické Casti je pouzita metoda dotaznikového
Setfeni na vybraném vzorku respondentl. Dotaznik je v elektronické formé distribuovan
vybranym studentim. Zavérem je pouzita metoda syntézy k vyhodnoceni ziskanych dat.

Dulezité vystupy jsou prehledné zndzornény pomoci tabulek nebo grafi.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Historie agenturniho zaméstnavani v Ceské republice

Pojem agenturni zaméstnavani byl poprvé zaveden az v roce 2004 do ¢eského pravniho
tadu. Cinnost personalnich spole¢nosti, jak je zname dnes, nebyla do této doby zdkonem
upravena. Neda se ale fici, Ze by tato ¢innost provozovana nebyla. V historii byly subjekty,
které docCasné ptidélovaly zaméstnance k jinym zaméstnavatelim, nazyvany pracovnimi

agenturami.

Pro pracovni agentury bylo pravni oporou ustanoveni § 38, odst. 4 zdkona ¢.65/1965 Sb.,
Zakonik prace a § 2 nafizeni vlady 108/1994 Sb., kterym se provadél Zakonik prace.
Zminéné ustanoveni Zakoniku prace upravovalo za uréitych podminek docasné ptidéleni
zaméstnance k vykonu prace k jiné fyzické ¢i pravnické osob&. Prvni podminkou byl
souhlas zaméstnance k pfidéleni k jinému zameéstnavateli a druhou sepsani pisemné
dohody mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem s uvedenim nasledujicich povinnych
udajii, mezi které pattily napt. den vzniku do€asného ptidéleni, doba do¢asného ptidéleni,

nazev zaméstnavatelské spolecnosti atd.

Ustanoveni § 38 odst. 4 bylo do zdkoniku prace zatazeno v roce 1988 a podle tehdejsi
diuvodové zpravy bylo cilem umoznit zaméstnavatelim docCasné piidélit zaméstnance
k jinému zaméstnavateli. (Jouza, 2005, s. 14) Ob¢ ustanoveni byla zrusena ke dni
30.9.2004 a nahrazena zakonem o zaméstnanosti ¢. 435/2004 Sb., ktery nabyl G¢innosti
ke dni 1.10.2004. Dalsi velka zména probéhla v roce 2012, ktera ptinesla institut sdileného
zprostiedkovani, které je zafazeno mezi opatieni aktivni politiky zaméstnanosti. (Pichrt,

2013, s. 25)

3.2 Agenturni zaméstnavani a jeho pravni normy

3.2.1 Mezinarodni Gprava

Dne 19.7.1997 byla piijata Mezinarodni organizaci prace Umluva & 181 (dale jen
,,Umluva MOP 181), ktera se problematikou personalnich agentur zabyva a je zakladnim

stavebnim kamenem soucasné pravni Gipravy agenturniho zaméstnavani.
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Clanek 1 Umluvy definuje pro svou potiebu vyraz ,soukroma agentura prace®, ktery
znamena jakoukoliv pravnickou ¢i fyzickou osobu, nezavislou na organech vefejné spravy,
poskytujici jednu nebo vice z nasledujicich sluzeb trhu prace:
a) sluzby pro sblizeni nabidek a zadosti o zaméstnani
b) sluzby spocivajici v zaméstnavani pracovnikd s cilem dat je k dispozici tieti
strané
C) jiné sluzby vztahujici se k hledani zaméstnani, napt. poskytovani informaci, které
nejsou urceny ke sblizeni specifickych nabidek a Zadosti o zaméstnani

(Ministerstvo prace a socialnich véci, 2016)

Clanek 2 Umluvy vymezuje pro &lensky stat za uréitych okolnosti moznost zakazat &innost
soukromych agentur vrozsahu piisobnosti Umluvy, a to v nékterych ekonomickych
¢innostech, nebo castech jejich odvetvi stejné jako ve vztahu k uréitym kategoriim

pracovnikd.

Umluva mimo jiné stanovuje opatieni, které agenturnim pracovnikiim piiznavaji pravo
kolektivniho vyjednavani, svobody sdruzovani, atd. Durazné zakazuje diskriminaci
na zakladé¢ nabozenstvi, pohlavi, barvy pleti, rasy a aj. Dale zakazuje, aby persondlni
agentury Uctovaly pracovnikim nédklady ¢i poplatky. Dle tohoto dokumentu je tkolem
statu pfijmout potfebnad opatieni, které agenturam znemozni vyuzivat ¢i zprostfedkovavat

praci déti.
3.2.2 Unijni uprava

Mezi vyznamné unijni dokumenty, tykajici se problematiky agenturniho zaméstnavani,
patii smérnice Evropského parlamentu a Rady 96/71/ES a smérnice 2007/30/ES.
Nejdilezitéjsim dokumentem je vSak smérnice Evropského parlamentu a Rady
2008/104/ES o agenturnim zaméstnavani, ktera byla ptijata 9.11.2008, jejiz snahou
je vytvoftit na trovni SpoleCenstvi harmonizovany ramec ochrany zaméstnancu agentur
prace. (EUR-Lex, 2016) Cilem smérnice je ochrana agenturnich zaméstnanci na zakladé
rovného zachdzeni. Zasadou rovného zachazeni se rozumi, Ze pracovni podminky

agenturnich zaméstnancii jsou piinejmensim stejné jako u zaméstnanci kmenovych.

Smérnice zavazuje clenské staty nejpozdeji do 5.12.2011 prijmout a zverejnit pravni
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aspravni predpisy nezbytné pro dosazeni souladu se smérnici nebo zajistit,

aby se na nezbytné uprave dohodli socialni partneri. (ToSovsky, 2011, s. 23)

3.2.3 Pravni tiprava v ramci Ceské republiky

Mezi hlavni dva prameny upravujici agenturni zaméstnavani patii zakon ¢. 435/2004 Sb.,
0 zamgstnanosti (dale jen ,,ZoZ*) a zakon ¢. 262/2006 Sb., Zakonik prace (dale jen ,,ZP).

Oba zakony ve znéni pozd¢jsich predpist.

ZP upravuje vztahy agentura prace - zaméstnanec agentury prace - uzivatel, a ZoZ
upravuje problematiku zprosttedkovani zaméstnani, vytyCuje povinnosti agentur prace,
upravuje pusobnost prislusnych ufadi v oblasti kontroly a v neposledni fadé uvadi
podminky, za kterych je mozné obdrzet povoleni k ¢innosti zprostiedkovani zaméstnani.
Déle v ZoZ nalezneme v § 64 klauzuli, Ze vlada miize stanovit druhy praci, které nemohou
agentury prace zprostiedkovavat. Vznik této klauzule umoznila Umluva MOP 181 a vlada
CR do svého pravniho #adu zakotvila druhy praci, které jsou vymezeny v nafizeni vlady
64/2009 Sb., o stanoveni praci, které¢ agentura prace nemuze formou docasn¢ho ptidéleni

k vykonu prace u uzivatele zprostiedkovat.

3.3 Zakladni pojmy
3.3.1 Agentura prace

Definici agentury prace mizeme nalézt v ZoZ v § 14 odst. 3 pism. b). Dle tohoto zakona
je za agenturu prace povazovana pravnicka osoba (dale jen ,,PO*) nebo fyzicka osoba (dale
jen ,,FO*), pokud méa povoleni k pfisluiné formé zprostfedkovani zaméstnani. Umluva
MOP ¢&. 181 povazuje agenturu prace za jakoukoliv FO ¢i PO, nezavislou na verejnych
organech, ktera poskytuje jednu nebo vice z nasledujicich sluzeb trhu prace:
a) sluzby pro sblizeni nabidek a Zddosti o zaméstnani, aniz by se soukroma agentura
prace stala stranou pracovniho pomeru, ktery by z nich mohl vzniknout
b) sluzby spocivajici v zaméstnavani pracovnikii s cilem je dat k dispozici treti strané,
kterou miize byt fyzicka nebo pravnicka osoba (kterda se dale bude nazyvat
“uzivatelsky podnik”), jez stanovi jejich ukoly a dohlizi nad jejich provedenim
C) jiné sluzby vztahujici se k hleddani zaméstnani, stanovené kompetentnim orgdnem

po konzultaci s nejreprezentativnejsimi organizacemi zamestnavatelit a pracovnikii,
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Jjako napriklad poskytovani informaci, které nejsou urceny ke sblizeni specifickych

nabidek a zddosti o zaméstnani (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2016)

Agentury prace dle §58 odst. 1, ZoZ mohou zprostiedkovavat zaméstnani na tizemi CR,
zuzemi Ceské republiky do zahrani¢i a naopak. Agentury mohou provadét
zprostiedkovani bezplatné nebo za provizi, pii které mize byt dosahovan zisk.
(Jouza, 2005, s. 19). Avsak thradu nemtiZze agentura prace pozadovat po osobé, které

je zaméstnani zprostiedkovano, nybrz po uzivateli.

3.3.2 Uzivatel

UZivatele miizeme definovat nékolika vyrazy a to napf.: uZivatel, ndjemce pracovni sily
nebo uzivatelsky podnik. ZjednoduSené by se za uzivatele mohl dle pravni upravy

povazovat kazdy zaméstnavatel.

Definici zaméstnavatele nalezneme v ZP §7, ktery tikd, Ze zaméstnavatelem je osoba,
pro kterou se fyzicka osoba zavazala k vykonu zavislé prace v zakladnim pracovnépravnim
vztahu. Uzivatelem tedy rozumime FO nebo PO, ktera je odlisna od zaméstnavatele, jimz
jev tomto piipadé agentura prace. Na zakladé pisemné dohody ma uzivatel pravo

pridéleného zaméstnance nejen organizovat, fidit, ale i kontrolovat jeho praci.

3.3.3 Agenturni zaméstnanec

Definici zaméstnance nalezneme v §6 ZP, ktery ftikd, ze zaméstnancem je FO,
kterd se zavazala k vykonu =zavislé prace v zakladnim pracovnépravnim vztahu.
Zaméstnavatelem agenturniho zaméstnance je agentura prace, kterd mu zprostredkovava
zaméstnani na zdklad¢é pisemné dohody u uzivatele. Ne vSak kazdy spliiuje podminky stat
se agenturnim zaméstnancem. V § 66 ZoZ jsou urCeny 0s0by, jez se nemohou stat
agenturnim zaméstnancem. Mezi né patii napiiklad majitelé zaméstnaneckych karet,
modrych karet aj. Dle tohoto ustanoveni neni mozné docasné ptid€lovat cizince ze tfetich
zemi. Za cizince se vSak nepovazuji obfané Evropské unie, ani jejich rodinni ptislugnici
a rodinni piislugnici obana CR, ktefi viak nejsou ob&any Evropské unie. Do této skupiny

patii téZ obtané Svycarska a evropského hospodatského prostoru (dale jen ,,EHP).
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3.3.4 Zprostiredkovani zaméstnani

Dle ZOZ se pojmem zprostfedkovani zaméstndni rozumi vyhledani vhodné pracovni
pozice pro fyzickou osobu, kterd se o zaméstnani uchazi, stejné jako vyhledani vhodného
zaméstnance pro zaméstnavatele hledajiciho pracovni sily. V oblasti pracovnich ptilezitosti
je soucasti zprostfedkovani téz Cinnost poradenskd a informacni. Za zprostfedkovani
zam&stnani se t¢z dle ZOZ povazuje, je-li svym zahraniénim zaméstnavatelem vyslan
cizinec k vykonu zaméstnani na izemi Ceské republiky pro FO ¢&i PO na zakladé smlouvy,

jejimz nedilnym obsahem je najem pracovni sily.

Za zprostiedkovani zaméstndni nelze povazovat zvefejiovani pracovnich nabidek
prostiednictvim elektronickych médii nebo sdélovacimi prostiedky (Casopisy, televize,
rozhlas, vyvésky, internet, atd.). V tomto piipad¢ se neprovadi pfimé zprostiedkovatelska
¢innost mezi uchazeCem a zaméstnavatelem, ale uchaze¢ piimo kontaktuje zaméstnavatele

a to bez vyuziti zprostredkovatelské ¢innosti.

3.3.5 Agenturni zaméstnavani

Agenturni zaméstnavani Casto fadime mezi atypicka a prekérni zaméstnavani. Atypi¢nost
tohoto druhu zaméstnavani je dana piedev§im jeho docasnosti (Pichrt, 2013, s. 4).
Prekérnost spociva v relativne znacné flexibilite takového zaméstnani, nebot’ mira pravnich
Jistot zaméstnance, pokud jde o trvani zaméstnani, je vyrazné oslabena oproti
Zameéstnancum ve standardnim pracovnim pomeru (kmenovym zaméstnancum).

(Ministerstvo prace a socialnich véci, 2016)

Tento typ zaméstndvani lze charakterizovat trojstrannym vztahem, ktery je tvofen
zam&stnancem agentury prace, agenturou prace a uzivatelem. Zikon piesné nedefinuje
vyraz agenturni zaméstnavani, ale je zde mozné nalézt pojem zprostiedkovani zaméstnani
formou docasného pridéleni zaméstnance. V §14 odst. 1 pism. b,) je stanoveno, Ze agentura
prace mize svého zaméstnance docasné piidélit k vykonu prace kjiné PO ¢i FO

(uzivateli).
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Z podstaty své ekonomické povahy je agenturni zaméstnavani prondjmem pracovni sily.
(ToSovsky, 2011, s. 29) Agenturni zaméstndavani pomdahd omezovat sféru Sedé ekonomiky,
nebot' umoznuje uzivatelium vyuzit docasné pridélené zaméstnance, jejichz vyhledani,
prijeti, respektive propusteni je relativné jednoduché, na rozdil od dosud znacné rigidni
pravni upravy pracovniho pomeéru. Pro uZivatele vyuzivani agenturni prdce Setii naklady
na cinnost persondlnich utvarii a na vlastni vyhledavani novych zaméstnancii (Ministerstvo

prace a socialnich véci, 2016).

3.4 Povoleni

Na zakladé Umluvy MOP 181 je povinnosti viech statil, jez tento dokument podepsaly
na zaklad¢ ¢lanku 3, stanovit systém udélovani licenci nebo povoleni, s vyjimkou pripadii,
Kdy jsou tyto podminky Fizeny nebo stanoveny prislusnymi ndarodnimi predpisy nebo praxi

jinak. (Umluva MOP 181)

3.4.1 Udéleni povoleni

Vytvofit systém povoleni a licenci je jednou z podminek, které jsou stanoveny Vv ¢lanku 3
Umluvy MOP 181. Pravni ¥ad CR tuto podminku stanovi v §14 odst. 3 pism. b) ZoZ.
Zadost o povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani mohou podavat jak FO tak PO

a to na generalnim feditelstvi Utadu prace.

K povoleni je nutné ziskat souhlasné stanovisko Ministerstva vnitra Ceské republiky
(dale jen ,,MV*®). Agentury prace mohou pozadat o povoleni ke zprostiedkovani

zamestnani dle § 58 ZoZ:

a) na izemi Ceské republiky

b) z uzemi CR do zahranici

C) ze zahrani¢i na uzemi CR

Ministerstvo vydava povoleni podle zadosti ke vS§em nebo jen k nékteré z vySe uvedenych

moznosti uzemniho zameéfend.
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3.4.2 Podminky udéleni povoleni

Podminky, které musi byt splnény vSemi subjekty, jez o povoleni ke zprostiedkovani
zaméstnani zadaji, stanovi ZoZ v §60 a §60a. Zakonem stanovené podminky pro FO
jsou minimalni vék 18 let, svépravnost', bezahonnost’, prokdzani odborné zpisobilosti
a ob&an musi mit bydli§té na tzemi Ceské republiky, nebo musi uvést doru¢ovaci adresu
na tzemi Ceské republiky. Zikonem stanovené podminky pro PO jsou bezihonnost

a stanoveni odpovédného zéstupce, ktery splituje podminky stanovené pro fyzické osoby.

Funkci odpovédného zastupce miize vykondvat FO ustanovena pouze u jedné pravnické
osoby a zaroven nesmi byt jako fyzickd osoba drzitelem povoleni ke zprostfedkovani.
Odpoveédny zastupce nemusi byt zaméstnancem ani statutarnim orgdnem spolecnosti.
(ToSovsky, 2011, s. 35) Dalsi podminkou pro udéleni povoleni ke zprostfedkovani
zamé&stnani jak pro PO, tak i FO je dle ZoZ vydané souhlasné zavazné stanovisko MV.
Ministerstvo vnitra je povinno dorucit stanovisko o udé€leni povoleni generalnimu
feditelstvi Ufadu prace do 15 pracovnich dni ode dne obdrzeni Zadosti. V piipadg,

ze do stanovené lhiity MV stanovisko nevyda, ma se za to, Ze s vydanim povoleni souhlasi.

3.4.3 Zadost o povoleni ke zprostiredkovani zamé&stnani

Kudéleni povoleni je zapotiebi vyplnit Zadost, kterd je k dispozici na strankach
integrovaného portalu Ministerstva prace a socialnich véci (dale jen ,,MPSV*), nebo
osobni vyzvednuti na pobockach Utadu prace Ceské republiky. Tiskopisy jsou rozdéleny

dle osob na PO a FO a dale dle formy zprostiedkovani, na kterou chce Zadatel povoleni

! Za odbomé zpisobilou se povazuje fyzicka osoba, kterd splituje alespoii jednu z nasledujicich podminek stanovenych ZoZ:
Ma ukonéené vysokoskolské vzdélani a zaroven minimalné dvouletou odbornou praxi v oblasti zprostiedkovani zaméstnani ¢i v oboru,
pro ktery ma byt zprostfedkovani zaméstnani povoleno. Nebo ma stiedni vzdélani s maturitni zkouskou, vyssi odbomé vzdélani nebo
vyssi odbormné vzdélani v konzervatofi a nejméné pétiletou praxi v oblasti zprostiedkovani zaméstnani ¢i v oboru, pro ktery ma byt

zprosttedkovani zaméstnani povoleno.

? Za beziihonnou se povazuje fyzicka osoba, ktera nebyla pravomocné odsouzena pro umyslny trestny &in nebo pro trestny &in proti
majetku. Bezthonnost se doklada vypisem z rejstiiku trestl, ktery nesmi byt star$i tii mésici. V soucasnosti se vypis piedava
Vv elektronické podobé. Zahrani¢ni fyzickd osoba dokladd obdobné doklady, které vyda stat, jehoz je obcCanem. V piipade,
Ze se V poslednich trech letech zdrzovala nepfetrzité Sest mésicti i v jinych statech, doklada potvrzeni i od nich. V pfipadé nevydani
potfebnych dokumentll danymi staty dolozi fyzickd osoba Cestné prohlaseni, které musi ucinit pted pfisluSnym spravnim nebo soudnim

organem Ceského statu. Ani tyto doklady nesmi byt star$i nez tfi mésice.
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obdrzet. Vyplnénou zadost je nutné zaslat postou nebo osobné predat na Utad prace Ceské

republiky — Generalni feditelstvi se sidlem v Praze.

ZoZ v §61 odst. 1 az 4 stanovuje nalezitosti zadosti o zprostfedkovani zaméstnani
pro PO a FO a to vcetné povinnych pftiloh, které¢ je tfeba ptedlozit zaroven s podanim
zadosti. Dle ZoZ musi byt uvedené doklady piedlozeny v ovéiené kopii nebo vV ovéfeném
opisu. Pfipadné zmény oproti plivodni zadosti ma dle zakona za povinnost PO ¢i FO

neprodlené oznamovat Utadu prace, nejpozdéji vSak do jednoho mésice.

3.4.4 Vydani povoleni

Povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani vydava generalni feditelstvi Utadu prace
a to po obdrzeni souhlasného zavazného stanoviska Ministerstva vnitra. Zakon stanovuje

povinné nalezitosti povoleni samostatné pro pravnické a fyzické osoby.

U pravnickych osob musi byt v povoleni uvedeny nasledujici informace:
1. identifika¢ni udaje
2. identifikacni udaje odpovédného zastupce mimo rodného Cisla a mista
narozeni
3. forma zprostfredkovani a druhy praci, pro které se zprostiedkovani
zaméstnani povoluje
4. doba platnosti povoleni
U fyzickych osob musi byt v povoleni uvedeny nasledujici informace:
1. identifika¢ni idaje mimo rodného c¢isla a mista narozeni
2. forma zprosttedkovani a druhy praci, pro které se zprostfedkovani
zaméstnani povoluje

3. doba platnosti povoleni

Povoleni ke zprostiedkovani podléha spravnimu poplatku a to dle zakona ¢. 634/2004 Sh.,
o spravnich poplatcich. Vydani povoleni je zpoplatnéno nasledovné:
1. Vydani povoleni ke zprostiedkovani zaméstnani cizincim na uzemi Ceské

republiky je zpoplatnéno ¢astkou 10 000,- K¢.
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2. Vydani povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani do zahrani¢i je zpoplatnéné
téz ¢astkou 10 000,- K¢.
3. Spravni poplatek za vydani povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani na \zemi

Ceské republiky ¢ini 5000,- K&.
3.4.5 Doba platnosti povoleni

Povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani se vydava v piipadech stanovenych § 14 odst. 1
pism. a) a ¢) ZoZ na dobu neurcitou jak PO tak i FO, na které se vztahuje zakon o volném
pohybu zbozi a sluzeb. V ostatnich ptipadech se povoleni vydava maximalné na dobu
tii let. Doba, na kterou bylo povoleni vydano nelze prodlouzit, ale dle ZoZ je mozné
povoleni vydat opakované. Pro zajisténi pokra¢ovani ¢innosti agentury je tedy nutné podat
novou zadost o povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani a zah4jit tak nové spravni fizeni.

(Tosovsky, 2011, s. 38)
3.4.6 Zanik povoleni ke zprostredkovani zaméstnani

Povoleni ke zprostfedkovani zanika v piipadech, které uvadi ZoZ v § 63 odst. 1.
atéz mize dojit kK odejmuti povoleni generalnim feditelstvim Utadu prace v piipadech

stanovenych ZoZ v §63 odst. 2

ZoZ stanovuje, ze odejmout povoleni ke zprostiedkovani lze na zékladé¢ podnétu MV,
dle kterého je generélni feditelstvi Ufadu prace povinno zahajit fizeni o odnéti povoleni.
V ramci tohoto fizeni vyda MV nové stanovisko dle §60a. Stanovisko je v tomto piipadé
nesouhlasné a generalni feditelstvi Ufadu prace vydané povoleni rozhodnutim odejme.
V tomto rozhodnuti je stanoven den, ke kterému je dand osoba povinna
zprostfedkovatelskou ¢innost ukoncit. Nadale vSak mize vykonavat pouze takové Cinnosti,

které nejsou v rozporu s ucelem vydaného rozhodnuti.
Za predpokladu, Ze povoleni bylo odejmuto na zakladé §63 odst. 2 pism. a) az g), mize

subjekt pozadat o povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani a to nejdiive po uplynuti

tii let ode dne, kdy rozhodnuti nabylo pravni moci.
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3.5 Povinnosti agentury prace vici generalnimu reditelstvi Uradu prace

Ze zékona vyplyvaji agenturdm prace nasledujici povinnosti:
e sjednani pojisténi zaruky pro ptipad apadku
e vedeni evidence

e oznamovaci povinnost
3.5.1 Pojisténi zaruky proti upadku

Aby sméla agentura prace vykonavat zprostiedkovatelskou Cinnost, ktera ji byla povolena
podle §14 odst. 1 pism. b), uklada ji ZoZ povinnost sjednat si pojisténi zaruky proti tpadku
ve vysi zajistujici vyplatu mzdy minimalné do vyse trojnasobku primérného mésic¢niho
Cisttho vydélki vSech zaméstnancl, které docCasné ptidéluje, nebo bude ptidélovat

k vykonu prace u uzivatele.

Smlouvu smi sjednat pouze s pojistovnou, kterd je opravnéna provozovat pojisténi zaruky.
Povinné pojisténi zaruky se fidi zakonem ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé a 0 zméné
souvisejicich zakontll , ve znéni pozdéjsich predpisti, pokud ZoZ nestanovi jinak. Agentura
je povinna pied uzavienim a kdykoliv v prib&hu pojistné smlouvy umoznit pojistovné
pfistup k dokladim, které s pojisténim souvisi a zarovenr podat k pozadovanym

dokumentiim vysvétleni.

Uzavienou smlouvu musi agentura prace dolozit generalnimu feditelstvi Ufadu prace
do dvou mésicii ode dne nabyti pravni moci rozhodnuti o povoleni ke zprostiedkovani
zaméstnani. V piipad¢ upadku agentury prace ma docasné pridéleny zaméstnanec pravo
na plnéni z pojisténi az do vySe trojnasobku primérného mési¢niho Cistého vydélku
v pfipadé, kdy mu agentura prace nevyplatila mzdu. Zakon uklada agentufe prace
povinnost neprodlené informovat Generalni feditelstvi Ufadu prace o poskytnutém

pojistném plnéni a 0 zaniku pojisténi.
3.5.2 Vedeni evidence

Ze ZoZ vyplyva agentufe prace povinnost vést evidenci o poc¢tu volnych pracovnich mist,
na které¢ je pozadovano zprostiedkovani zaméstnani dle § 59 odst. 1 pism. a), pocet

umisténych fyzickych osob a pocet jejich zaméstnanct, jimz zprostiedkovéavaji zaméstnani
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a to dle§ 59 odst. 1 pism. b). Neplnéni evidencni povinnosti je povazovano za spravni
delikt, a to 1 v tom pfipadé, ze tato skutecnost je zjisténa az pii kontrole organti inspekce
prace. Informaci o neplnéni této povinnosti miize organ inspekce prace obdrzet

t¢z od generalniho feditelstvi Utadu prace.

3.5.3 Oznamovaci povinnost

Oznamovaci povinnost, kterou agentury prace maji, slouzi ptedevsim pro statistické ucely.
Termin plnéni oznamovaci povinnosti je do 31.1. béZného roku a oznamovat se musi
I nulova hodnota. (Pichrt, 2013, s. 65). Z hlediska splnéni oznamovaci povinnosti je nutné
informaci doruéit generalnimu feditelstvi Utadu prace nejpozdéji do posledniho

dne zakonem stanovené lhtity.

Kromé poctu volnych mist, na kterd bylo poZadovano zprostfedkovani zaméstnani,
je vpoctu pridélenych fyzickych osob nutné rozkliCovat, kolik z nich bylo ptidéleno
ve véci sdileného zprostiedkovani na zakladé dohody s Uiadem prace dle § 119a, a dale
se uvadi poCet zaméstnanct agentury, ktefi byli doasné ptid€leni, pfiCemz se zvlast’ uvadi
podet ob&ant Ceské republiky, Evropské unie, ostatnich &lenskych statt EHP, Svycarska
a ostatnich cizincu dle statni pfislu§nosti. Informace poskytuje agentura pomoci formulare,
ktery je mozné nalézt na strankach integrované¢ho portdlu MPSV. Vyplnény formular
je mozné dorudit na adresu generdlniho feditelstvi Utadu prace nebo jej zaslat
elektronicky. V ptipadé neplnéni oznamovaci povinnosti hrozi dle ZoZ § 140 odst. 1 pism.
d) pokuta ve vysi 100 000 K¢.

3.6 Kontrola agentur prace

Agenturni zaméstnavani spada v oblasti kontroly pod Statni Gfad inspekce prace a oblastni
inspektoraty prace (spole¢né dale jen ,,OIP*), celni Gfady v rozsahu stanovém ZoZ v §126
odst. 4, generalni feditelstvi Utadu prace a krajské pobo¢ky Utadu prace v rozsahu § 127
dle stejného zakona. Agentury prace mohou byt t€Z kontrolovdny ze Stran zdravotnich

pojistoven a okresni spravou socidlniho zabezpeceni.

Kontrola OIP je zaméfena na dodrzovani pracovnépravnich predpisii u zaméstnavateld,

dale u osob, které poskytuji zprosttedkovani zaméstnani ¢i rekvalifikace, a u fyzickych
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osob, kterym jsou poskytovany sluzby dle ZoZ. Za pracovnépravni jsou povazovany
pfedpisy o zaméstnanosti a pravni piedpisy o ochrané¢ zaméstnancu pii platebni

neschopnosti zaméstnavatele.

U agentur prace je kontrola zaméfena predevsim na platné povoleni ke zprostfedkovani
zaméstnani a jeho dodrzovani ve stanoveném rozsahu. Dale je predmétem kontroly fadné
uzavirani pracovnich smluv a zakonem zakazana uplata za zprostiedkovani, ktera by byla
pozadovdana po zaméstnanci. V pifipadé, Ze v pribéhu kontroly zjisti OIP nedostatky
nebo je zjisténo, ze kontrolovana osoba neplni zakonem stanovené povinnosti, je kontrola

vypotadana protokolem a nasledné je mozné zah4jit spravni fizeni o spravnim deliktu.

Spravni delikty jsou rozdéleny dle ZoZ na spravni delikty fyzickych osob a spravni delikty
pravnickych osob a podnikajicich fyzickych osob. V ptfipad€ protipravniho jednani jsou
stanoveny sankce, které jsou vétSinou stanoveny rozmezim penézité ¢astky, kterou musi
kontrolovana osoba za zjistény spravni delikt uhradit. DalSim postihem kontrolované
0soby mize byt i samotné odebrani povoleni, které je v pravomoci generalniho feditelstvi

Utadu prace.

Agenturni zaméstnavani je v poslednich letech castym pfedmétem kontrol, na které
se pravé OIP zamétuji. Kazdoro¢né je zvefejnovan Statnim ufadem inspekce prace (dale
jen ,,SUIP“) piehled o poétu a vysledcich provedenych kontrol. V roce 2015 bylo
na agenturni zaméstnavani uskuteénéno celkem 446 kontrol, které SUIP rozdélilo
do tfi nasledujicich typu:
e kontroly provadéné pfevazné u agentur prace, které ptid¢luji své zaméstnance
k do¢asnému vykonu prace u uZivatele
e kontroly provadéné na zakladé podnéti Generalniho Feditelstvi Utadu prace CR,
zaméfené na dodrZzovani administrativnich povinnosti vii¢i tomuto tfadu
e kontroly zastfenych agentur prace, tedy subjektli, které agenturni zaméstnavani

provozuji, avSak bez povoleni ke zprosttedkovani zaméstnani

Vysledky kontrol z celkového poctu 446 kontrolovanych agentur prokazaly nedostatky
U 362 subjekti. V celkovém poctu porusSenych povinnosti se jedna o 604 prestupki.
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Tabulka 1 — Prehled porusovanych oblasti

% ze zjisténych
pripadu poruseni
Agenturni zameéstnavani 503 72
(zejmeéna poruseni § 308 a 309
ZPa § 14, § 59 zak. o zam.)

Oblast Podet poruseni

Odmeénovani 76 11
Pracovni pomér. dohody 68 10
Pracovni doba 23 3
Nahrady 14 2
BOZP 3 1
Ostatni 5 1

Zdroj:roéni souhrnna zprava o vysledcich kontrolnich akci provedenych inspekci prace v roce 2015

Roc¢ni souhrnné zprava z roku 2015 udava, ze na zaklad¢ vysledkt kontrol bylo uloZeno
celkem 158 pokut v celkové wvysi 2 600 000,- K¢ Za zprostiedkovani zaméstnani

bez ptislusného povoleni bylo ulozeno 19 pokut v celkové vysi 1 573 000,- K¢.

3.7 Vztahy uzavirané v ramci agenturniho zaméstnavani

Obrazek 1 — Grafické znazornéni pravnich vztahu pfi agenturnim zaméstnavani

Agentura prace

pracovni smlouva nebo dohoda o doGasném
DPC pridéleni
+ ) zaméstnance
z;}s:rm?r{/ pokyn agentury prace
podle § 309 odst. 2
nZP

zaméstnanec | uzivatel

zadna smlouva
se neuzavira

Zdroj: SUBRT, PRAVNI ANALYZA INSTITUTU AGENTURNIHO ZAMESTNAVANI V CR, 2008

Vrcholy trojihelniku zndzoriiuji ucCastniky tohoto bajného trojstranného vztahu.
Jak je naznaCeno, vztah agentury prace a jejiho zaméstnance stejné jako vztah agentury
prace a uzivatele jsou vztahy smluvni, které jsou upraveny dohodami ¢i smlouvami.
Narozdil od ptredchozich je vztah mezi uzivatelem a zaméstnancem bezesmluvni,
ale jejich vztah je vymezen dokumenty, které jsou uzavirany mezi uzivatelem a agenturou
a zaméstnancem a agenturou. Z vyse uveden¢ho vyplyva, Ze se jednd sice o vztah, ktery

je bezesmluvni, ale ze smluv odvozeny. (Subrt, 2008)
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3.7.1 Vztah zaméstnance agentury prace a uZivatele

Z grafického zndzornéni vyse vyplyva, ze Se jedna o vztah bezesmluvni. Pfedpokladem
pro vykon prace agenturniho zaméstnance u uZzivatele je existence dohody o docasném
pridéleni mezi uzivatelem a agenturou prace (vzor viz piiloha ¢. 1) a zaroven platna
pracovni smlouva (vzor viz piiloha ¢. 2) nebo dohoda o pracovni ¢innosti (vzor viz pfiloha

¢. 3) uzaviena mezi agenturou prace a agenturnim zameéstnancem.

V § 309 Zakoniku préce je stanoveno, Ze uzivatel ukladd ptidélenému zameéstnanci
pracovni tkoly, organizuje jeho praci, soucasné jej fidi a kontroluje, zajiSt'uje bezpecnost
a ochranu zdravi pfi praci a vytvaii pfiznivé pracovni podminky, z ¢ehoz vyplyva,
7ze uzivatel vmnoha ohledech vystupuje vic¢i agenturnimu zaméstnanci jako
zaméstnavatel. UZivatel neni dle zakona opravnén pravné jednat vii¢i zaméstnanci jako
zaméstnavatel v otdzkach pracovnépravniho vztahu, nebot’ neni jeho subjektem.Vznikne-li
piidélenému zaméstnanci Skoda pii plnéni pracovnich ukoli nebo v piimé souvislosti
s nimi, je agentura prace povinna Skodu zaméstnanci uhradit. ZP v § 309 odst. 4 ftika,
7e agentura prace ma narok na nahradu vzniklé Skody wici uzivateli, pokud se vSak

s uzivatelem nedohodne jinak.

ZP umoziuje vznik opatfeni uzaviraného mezi agenturnim zaméstnancem a uzivatelem
k vyssi ochrané majetku uzivatele. Toto opatieni se uzavira za predpokladu, Ze agenturni
zaméstnanec naklada se svéfenymi hodnotami (penize, ceniny, atd.) nebo se svéfenymi
predméty (naradi, stroje, ochranné prostiedky, atd.). S ohledem na to, Ze mezi témito
subjekty neexistuje navzajem pracovnépravni vztah, nejedna se o ,,dohodu o odpovédnosti
K ochrané hodnot svérenych zaméstnanci k vyuctovani®, ale o jinou smlouvu, pozitivné
V podstaté neupravenou, u které ZP pouze castecné omezuje smluvni volnost stran a limity

nahrady Skody tim, ze konstatuje, Ze opatieni nesmi byt pro zaméstnance agentury prdce

méné vyhodna, nez je tomu podle § 252 az 256. (Pichrt, 2013, s. 140)

3.7.2 Prechod k uzivateli

Doba docasného ptidéleni agenturniho zaméstnance umoziuje uzivatelim vyzkouset
kvalifikaci a odbornost pridélenych zaméstnanct. Pokud se agenturni zaméstnanec osveédci

a uzivatel ma volnou pracovni pozici, je po néj vyhodné zaméstnat si piidéleného
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zaméstnance piimo do svého kmenu. Prechod k uzivateli je tézZ podminén podminkami,
které vyplyvaji ze smluvnich vztahii mezi agenturou a jejim zaméstnancem. V piipade¢,
ze by uzivatel projevil vazny zajem o uzavieni pracovniho poméru piimo
se zaméstnancem, ktery je smluvné vazan s agenturou prace, je jedinym moznym
vychodiskem vzajemna dohoda vsech tfi stran. (ToSovsky, 2011, s. 46) Za ptredpokladu,
ze se stany nedohodnou a agentura svého zaméstnance z pracovniho poméru neuvolni jesté

Vv dob¢ jeho trvani pracovni smlouvy, je nucen uzivatel vyckat na jeji ukoncenti.

V praxi se vyskytuji i pfipady, kdy je mezi agenturou prace a uzivatelem uzaviena
klauzule, za kterych podminek je agentura prace ochotna svého zaméstnance uvolnit.
V praxi se jedna o ,,vyplaceni” agenturniho zameéstnance uzivatelem. (ToSovsky, 2011,
S. 46) Jedna se tedy o predem dohodnutou vysi financni kompenzace, kterou agentura
za souhlas s uvolnénim svého zaméstnance obdrzi od uzivatele, nebot’ zakon zakazuje
pozadovani jakékoliv thrady od zaméstnance. V praxi se téZ miize vyskytnout dohoda
mezi uzivatelem a agenturou, ktera stanovuje vysi provize za nasledné zameéstnani
pridéleného zaméstnance do svého kmenu a to napiiklad pokud uzivatel nabidne
zamestnanci pracovat pfimo v kmenu, na zakladé ¢ehoz neprodlouzi zaméstnanec pracovni
smlouvu s agenturou. Provize se v tento okamzik da povazovat za odménu agentuie prace,
kterd daného zaméstnance piivedla, a zaméstnavatel mél moznost pifed uzavienim fadné

pracovni smlouvy zaméstnance proverit.

3.7.3 Vztah agentury prace a zaméstnance

Zakladem tohoto vztahu je uzavieni pracovni smlouvy ¢i dohody o pracovni ¢innosti mezi
agenturou a zaméstnancem. ZoZ nepiipouSti moznost docasné pridélovat zaméstnance
na zakladé dohody o provedeni prace. Agentury prace se pokousi tuto skutecnost zménit
a argumentuji tim, Ze jSOU rovnocennymi zaméstnavateli a tento druh pracovni smlouvy
by mély mit moznost téz vyuzivat. Druhym dokumentem je tzv. pisemny pokyn

(viz piiloha ¢. 4), na zakladé n€hoz agentura prace k uzivateli zaméstnance ptidéluje.
Nalezitosti pracovni smlouvy ¢i dohody o pracovni ¢innost jsou zakotveny v ZP

a v piipadé, ze do téchto smluv nebudou zahrnuty nasledujici specifické zavazky (zavazek

agentury prace zajistit zaméstnanci doCasny vykon prace u uzivatele a zavazek
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zaméstnance vykondvat tuto praci dle pokynil uzivatele), bude se jednat o platnou pracovni
smlouvu nebo dohodu o pracovni ¢innosti, ale nejednalo by se o agenturniho zamé&stnance,

ale o kmenového zaméstnance agentury prace. (ToSovsky, 2011, s. 48)

Vzijemny vztah zaméstnance a agentury prace mize byt omezen dobou trvani docasného
pridéleni k ur¢itému uzivateli bez uvedeni ¢asového tidaje nebo presné stanovenou dobou,
na kterou je zaméstnanec danému uzivateli piidélovan. Zakon nezakazuje uzavieni
pracovniho poméru na dobu neurcitou, ale ten se vyskytuje jen ve vyjimecnych ptipadech.

(Subrt, 2008)

3.7.4 Vztah agentury prace a uZivatele

Vzajemny vztah uzivatele a agentury prace vznikd na zadkladé¢ dohody o docasném
pfidéleni, kterd je zakotvena v §308 ZP. Povaha této dohody neni jednoznacna
ato z davodu, ze se jedna o vztah pracovnépravni, obchodnépravni ¢i hybridni. Dohoda

obsahuje prvky obchodnépravni i pracovnépravni. (Pichrt, 2013, s. 118)

ZP ptipousti pouze pisemnou formu dohody mezi agenturou prace a uzivatelem. Smlouvu
povazujeme za neplatnou nejen v pfipad¢ ustni dohody, ale téz pii absenci povinnych
nalezitosti, které jsou upraveny v §308 odst. 1, ZP. Z ustanoveni § 308 a odst. 1 ZP
by se mohlo zdat, ze dohoda o docasném piid€leni zaméstnance je pojata jako individualni
- kazda takova dohoda se tykd jen jednoho piidélovaného zaméstnance K uzivateli.

(AKVpracpravo.cz, 2016)

V praxi se ale stavd, Ze mezi uzivatelem a agenturou prace dojde k sepsani dohody, v ramci
které je k uzivateli pfidélen vys§i pocet zaméstnancti. I tato dohoda musi spliiovat urcité
podminky, mezi které patii: stejné pracovni zafazeni (druh prace a misto vykonu prace),
stejna doba docasného piidéleni a totozny den nastupu do prace. V tomto piipadé
by se jednalo 0 mnozinu vice individualnich dohod. (AKVpracpravo.cz, 2016) Dalsi
moznosti by bylo sepsani dohody, v které by byly pevné zakotveny nalezitosti dle § 308
odst. 1 pism. d), ), g), h), které se tykaji vSech piidélovanych zaméstnanct a aktualizovaly
by se pouze zbylé nalezitosti a), b), ¢), a €) a to s kazdou zménou ptidéleného zaméstnance

pomoci dodatki a piiloh.
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Zpravidla mezi sebou agentura prace a uzivatel mimo dohody o docasném ptidéleni
uzaviraji dal$i smlouvu, kterou je mozné pojmenovat ,,rdmcova dohoda* a jejimz obsahem
je napf.: vySe odmény, kterd nalezi agentufe prace, smluvni pokuta, kterou se zavazuje
agentura zaplatit uzivateli v pfipad¢, ze nedoda sjednany pocet zaméstnanct, piipadny
prestup agenturniho zaméstnance k uzivateli pred uplynutim doby, na kterou byla uzaviena
pracovni smlouva nebo dohoda o provedeni prace, a jednim z nejdilezitéjSich ujednani
je tprava odpovédnosti na nahradu ptipadnych $kod zptsobenych nejen zaméstnancem

uzivateli, ale téz zplisobenych uzivatelem agenturnimu zaméstnanci. (ToSovsky, 2011,

S. 45)

3.8 Rovnocenné pracovni a mzdové podminky

Uzivatel i agentura prace musi zajistit agenturnimu zaméstnanci rovnocenné pracovni
a mzdové podminky tak, aby nebyly horsi, nez jsou, nebo by byly podminky srovnatelného
zamestnance pracujiciho pfimo pro uzivatele. Za srovnatelného zaméstnance je povazovan
Clovek, ktery dle § 308 odst. 1 pism. f) ZP, ktery vykonava stejnou praci s ptihlédnutim

k jeho kvalifikaci a délce odborné praxe.

Informace o svych pracovnich a mzdovych podminkach obdrzi zaméstnanec Vv pisemném
pokynu. V pfipadé, Ze agentura zjisti pochybeni u uzivatele, je povinna situaci fesit
a zajistit rovnocenné zachazeni. V ptipadé poruseni téchto podminek ukladd zakon
zaméstnanci moznost zaslat Zadost agentufe prace. Ta ma za povinnost zajistit napravu
a v piipadé prokazani této skutecnosti se mize zaméstnanec domahat svych prav, ktera

mu takto vznikla.

Zisada rovného zachazeni je zakotvena ve Smérnici Evropského parlamentu a rady
2008/104/ES v ¢l. 5 odst. 1. Tato Smérnice definuje téz v ¢1.3 odst.1 pism. f),, zakladni
pracovni podminky a podminky zaméstnavani“. Konkrétné se jedna o podminky stanovené
v pravnich a spravnich predpisech, kolektivnich smlouvach nebo dalsich obecné zavaznych
ustanovenich, ktera se uplatiuji u uzivatele, tykajici se délky pracovni doby, prdce prescas,

prestavek, doby odpocinku, nocni prdace, dovolené a odmernovani. (EUR-Lex, 2016)
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ZP v § 110 odst. 4 udava, z jakych hledisek se pracovni podminky posuzuji. Mezi tyto
hlediska patii napf.: posouzeni obtiznosti pracovniho rezimu z hlediska rozvrhu smén,

dnti pracovniho klidu, rizikovosti ¢i Skodlivosti pracovniho prostredi atd.

Smérnice té¢Z vyzaduje rovnost mzdovych podminek vcetné¢ odménovani. Mimo mzdy
by tedy agenturnimu zaméstnanci mély napf.: nalezet odmény za splnéni planu, vyplata
celopodnikovych prémii ¢i 13. plat atd. Do zajisténi srovnatelnych mzdovych podminek
by spadala i moznost vyuzivani zvyhodnéného podnikového stravovani ¢i obdrzeni
stravenek za zvyhodnénou cenu a to za predpokladu, ze na tyto benefity ma narok
i kmenovy zaméstnanec. (ToSovsky, 2011, s. 74) Smérnice téz stanovi, Ze agenturni
zaméstnanci nesmi byt vylouceni z zddnych benefitl, které uzivatel poskytuje kmenovym
zamé&stnancim jako je napf.: piistup do spole¢nych prostor, pfistup k vybaveni ¢i naptiklad
vyuzivat sluzeb podnikové Skolky. UZzivatel mé vSak moznost podminit si vyuzivani
benefiti napiiklad délkou trvani pracovniho poméru. V tomto ptipadé by se nejednalo
o0 diskriminaci agenturniho zaméstnance, ale podminky by byly platné pro vSechny osoby

pracujici u uzivatele. (ToSovsky 2011, s. 74)

3.9 Rozbor nejvyznamnéjsich zmén v ramci chystané novely

Mezi vyznamné zmény Vramci piipravované novely patii jednotné povoleni
ke zprostifedkovani, slozeni kauce, 15-ti procentni kvota a zakaz fetézeni pracovnich
smluv. Vsechny tyto zmény by mély vyznamny vliv v ramci agenturniho zaméstnavani

a to ve vétsiné piipadl negativnich, jak pro uzivatele, tak i pro agenturni zaméstnance.

3.9.1 Jednotné povoleni ke zprostiedkovani

K navrhovanym zménam patii vydani jednotného povoleni ke zprostiedkovani. Touto
zménou by doslo ke zpfehlednéni pravni upravy v oblasti agenturniho zaméstnavani,
ale na druhé strané k finan¢ni zatézi agentur prace. Doposud agentura prace zada

0 povoleni dle oblasti ptisobnosti stanovenou ZoZ § 60 odst. 1.
V ramci jednotného povoleni by doslo k prostému souctu vSech soucasnych spravnich

poplatk (vice viz kapitola 3.4.4.) do jednoho a jeho celkova vysSe je stanovena

na 25 000, K¢. K pfipravované novele se vyjadfila Asociace persondlnich agentur
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(dale jen ,,APA"), ktera ve svych piipominkach konstatuje, ze pfipravovana zména nuti
agentury prace ,,kupovat to, co nechtéji a nepotiebuji“. (Asociace personalnich agentur,
2016) Asociace zaroven konstatuje, ze stat s vydanim povoleni nema tak vysoké naklady,
ze stavajici 1 navrhované poplatky jsou zbyte¢né vysoké a ze samotné zvyseni spravniho
poplatku nebude mit zddny vliv na seriéznost agentur. Dale APA poukazuje na skute¢nost,
ze opétovné vydana povoleni ke zprostifedkovani by méla byt vydavana na dobu neurcitou.
Argumentem k této skuteCnosti je, Ze stat mél moznost subjekty provéfit a neni tedy diivod
administrativné zatézovat statni organy a finan¢né zatéZovat i samotné agentury. (Asociace

personalnich agentur, 2016)
3.9.2 Kauce

Umyslem MPSV je prokazani finanéni zpusobilosti agentur prace. Navrhovana kauce
je ve vysi 500 000,-K¢ a bez ohledu na velikost agentur. Dle diivodové zpravy neni jejim

cilem ochrana ptidélovanych zaméstnancti, nybrz eliminace ucelové zakladanych agentur.

K navrhovanym zménam se vyjadiila t¢z APA, kterd v ramci chystané zmény nesouhlasi
se zavedenim kauce a ve svych pfipominkach knavrhované novele fika,
7e ma diskriminacni charakter. Agentury prace by po zavedeni této kauce byly jedinymi
zaméstnavateli S povinnosti slozit tuto finan¢ni hotovost, kterou si stat ponechava po celou
dobu Cinnosti agentury a hospodaii s ni. Uvedena ¢astka by byla velkym zatizenim hlavné
pro malé a stfedni agentury, které maji ro¢ni obrat v milionech. Pro tyto agentury je pul

milionu az nékolikalety zisk. (Asociace personalnich agentur, 2016)

3.9.3 Kvéty

Dal§im opatfenim vramci agenturniho zaméstnavani je zavedeni kvoty v rozsahu
15 procent na maximalni pocet pridélenych zaméstnanci u uzivatele. Zavedeni tohoto
opatfeni by ale mélo za nasledek niZsi flexibilitu pracovniho trhu, nebot’ by firmy nemély
moznost piijimat jednordzové velké zakdzky, které jsou =za stavajicich podminek
vykryvany pravé agenturnimi zaméstnanci. K tomuto opatieni APA navrhuje, aby se kvoty
nezavadély a vySe poctu ptidélenych osob zlstala v kompetenci samotnych uZivateld.

Flexibilita agenturniho zaméstnavani je hlavnim divodem, pro¢ uzivatelé tyto sluzby

32



vyuzivaji. APA ve svych pfipominkich upozoriiuje na moZnost presunu z legalniho trhu

prace do Sedé az ¢erné zony ekonomiky. (Asociace personalnich agentur, 2016)

3.9.4 Retézeni pracovnich smluy

V soucasnosti se stava, ze vramci fetézeni pracovnich smluv zlstava pridéleny
zaméstnanec u uzivatele 1 n€kolik let. Vyhodou je, Ze pfidéleny zaméstnanec praci
Uuzivatele ovladda a neni tfeba neustalého zaSkolovani novych osob. Navrh
téz nezohlednuje agentury prace, které se primarn¢ zabyvaji pracovnimi uvazky

kratkodobého charakteru, mezi které napiiklad patii jednorazové vypomoci, brigady aj.

Pro agentury prace, které prevazné zaméstnavaji studenty, absolventy stfednich a vysokych
Skol bez praxe, diichodce a maminky na matetské dovolené, by bylo zavedeni této regulace
takika likvidacni, nebot’ by pfiSly o moZnost tyto osoby opakované zaméstnavat. Omezeni
by se tykalo téZ zaméstnancli samotnych, protoze by béhem kratké doby pfisli o moznost
legalné ziskat zaméstnani v rdmci jedné agentury prace a byli by nuceni hledat jiného
zamé&stnavatele. K této zméné se APA vyjadiuje nasledovné. Jde o novou systémovou
podporu nelegdlni prdace ze zdkona a rozhodné se nejedna o zvySenou ochranu

zamé&stnance, nybrz o zakaz zaméstnavani. (Asociace personalnich agentur, 2016)

3.9.5 Divody vedouci k regulaci agenturniho zaméstnavani

Na zaklad¢ divodové zpravy k pfipravované novele je hlavnim diivodem zmény pravni
upravy spolecenska potreba reagovat na soucasnou faktickou situaci v této oblasti, nebot
dochazi ke stale se opakujicim problémiim v souvislosti S c¢innosti nékterych agentur prace,
anebo cinnosti téch subjektii, které sice zprostredkovani zaméstnani provadéji,

ale nedisponuji prislusnym povolenim ke zprostredkovani zaméstnani. (o/dok, 2015)

Mezi dil¢i cile pfipravované novely patii ochrana docasné pridélenych zaméstnancii,
zptesnéni podminek pro udéleni pifisluSného povoleni ke zprosttedkovani, uprava sankci
a stanoveni jasngjsich pravidel ve vztahu k uzivateli. Agentury prace v$ak povazuji tuto
novelu za, dalo by se fici, povéstnou cestu do pekla dlazdenou dobrymi vumysly.

(epravo.cz, 2015)
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4 Vlastni prace

Tato cast bakalaiské prace se zabyva predevSim vyvojem agenturniho zaméstnavani
v Ceské republice pomoci komparace vybranych statistickych dat vydavanych spole¢nosti
International Confederation of Private Employment Agencies (dale jen ,,CIETT®)
a skutecnosti na naSem trhu prace. Druhou zkoumanou oblasti bylo zjiSténi vyuzivani této
sluzby pomoci dotaznikového $etfeni u vybranych studentii Ceské zemédélské univerzity
V Praze studujicich obor VSSR v konzultacnim stfedisku Jicin. Praktickou ¢éast uzaviraji

vysledky dotaznikového Setfeni provedeného v lednu leto$niho roku.

4.1 Porovnani dat vydanych spole¢nosti CIETT a skute¢nosti

Spole¢nost CIETT kazdoro¢né vydava ekonomicky report, z kterého je mozné vycist data
0 vyvoji agenturniho zamé&stnavani v celosvétovém méfitku. Udaje, z kterych pro Ceskou
republiku tato spole¢nost vychazi, ji dodava zajmove sdruzeni pravnickych osob Asociace
poskytovatelli personalnich sluzeb (dale jen ,,APPS®). Vice o asociaci je mozné zjistit
na strankach www.apps.cz, kde je mozné ziskat informace o ¢lenech asociace, statistickych
datech atd. Jednotlivé otazky ke kapitole 4.1. byly konzultovany s pobockovou
manazerkou predni personalni spoleGnosti plisobici nejen v Ceské republice.
Dle provedeného prizkumu a porovnani dat vydanych vramci ekonomickych reporta
situace Vv oblasti agenturniho zaméstnavani na nasem trhu odpovida nami prezentovanym

statistikam.
4.1.1 Diivody pro¢ se stat agenturnim zaméstnancem

Vroce 2011 vydala spolecnost CIETT piehled divodii, pro¢ se stat agenturnim

zaméstnancem. V ramci ekonomického reportu vychéazi z udaji platnych pro rok 20009.

V ramci provedené¢ho priizkumu bylo zjiSténo, Ze nejcastéjSim ditvodem bylo nalezeni
stdlého zaméstnani. VétSina osob si pod touto odpovédi predstavi prechod do kmenu
spole¢nosti. Zaméstnanci agentur prace ale vnimaji pod touto odpovédi i druhé hledisko,
a to je zajiSténi prace po dobu trvani pracovni smlouvy. Muize se totiz stat, Ze ptid€leny
zamé&stnanec v ramci piidéleni k urcitému uZivateli pfijde o pracovni pozici. V tuto chvili

nastupuje agentura prace, ktera zaméstnance béhem velmi kratké doby piidéli k jinému
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uzivateli. Agenturni zaméstnanec ma tedy jistotu zaméstndni po dobu, na kterou byla

uzaviena dohoda mezi agenturou a zaméstnancem.

Druhou nejcastéjsi odpovedi bylo bez jiné moznosti. Nebot” se jedna o data z roku 2009,
byla pravdépodobnym diivodem této odpovédi vysokd nezaméstnanost a obtiznost nalezeni
stadlého zaméstnani. Dalsi dvé odpovédi s 12 procentnim zastoupenim jsou ziskani
pracovnich zkuSenosti a ziskani dalSiho pfijmu. Nabyti pracovnich zkuSenosti se vaze
hlavné na ziskani praxe u absolventil skol. Agenturni zaméstnavani skyta pro absolventy
téz moznost vyzkousSet si rtizné pracovni pozice a zvolit si své budouci zaméstnani, které
by spliovalo piedstavy absolventa. U ziskdni dal§iho pfijmu se jedna hlavné o vyplnéni
volného ¢asu druhym zaméstnanim nebo o kratkodobou brigadu. Brigdd u agentur prace

vyuzivaji ve vétSin€ ptipadl studenti, matky na matei'ské dovolené atd.

Graf 1 — Divod volby stat se agenturnim zaméstnancem

Diivod volby stat se agenturnim zaméstnancem z roku 2009 platné pro CR
35% 3204
30%
25% -
20% - »
% 16%
13% - 2% 2%
9% 0
10% - 8%

00 | 1
nalezeni stalé nebylajina ziskani  dalsiprijem  ziskani Vetsi ziskani
prace/stalého  moznost novych novych flexibilita dalgiho

zZamestnani pracovnich mformaci vzdeélani
zkugenosti
dived volby

Zdroj: CIETT - The agency work industry around the Word, Edition2011, vlastni zpracovani

4.1.2  Sektorové rozdé€leni, velikost uZivateli a délka pridéleni agenturnich
zaméstnancu v ramci CR

Z vydaného ekonomického reportu spolecnosti CIETT zroku 2015 (data 2013/2014)
vyplyva, Ze vramci sektorového rozdeleni je celkem v 62 % agenturnich zamé&stnanct
zastoupeno ve vyrobni sféfe. V této oblasti je Ceska republika vysoce nad celosvétovym
pramérem, ktery je 32 %. Druhym vyznamnym rozdilem je zastoupeni agenturnich
zaméstnanctl ve sluzbach. V procentudlnim vyjadieni je v CR piidéleno do této oblasti

14 % agenturnich zaméstnanct, pti¢emz celosvétovy prumér je 37 %. Sektorové rozdéleni
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za posledni roky neproSlo vyraznou zménou. K vyrazné zméné doslo v ptipad¢ velikosti
uzivatel vyuzivajicich sluzby agentur prace, viz graf ¢. 2. Agenturni zaméstnanci jsou

umist'ovani do spole¢nosti riznych velikosti.

Graf 2 — velikost uZivateli dle po¢tu zaméstnanci

uzivatelé dle poctu zaméstnanca vyuzivajicich sluzeb
personialnich agentur
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do 99 zameéstnanci 100-499 nad 500 zamestnanc
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podet kKmenovych zaméstnanci

Zdroj: CIETT - The agency work industry around the Word, Edition2013, vlastni zpracovani
Zdroj: CIETT - The agency work industry around the Word, Edition2015, vlastni zpracovani

Zatim co vroce 2011 bylo do spolecnosti s vice nez pétisty zaméstnanci pridéleno 20%
agenturnich zaméstnancti v letech 2013-2014 tento pocet stoupl na 60%. Na druhé strané
se vyrazn¢ snizil poCet agenturnich zaméstnancli ve spolecnostech do 100 zaméstnancti

Z ptivodnich 50% na pouhych 10%.

Graf 3 — délka pFifazeni

-
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Zdroj: CIETT - The agency work industry around the Word, Edition2012, vlastni zpracovani
Zdroj: CIETT - The agency work industry around the Word, Edition2015, vlastni zpracovani
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Vychazime-li z dat roku 2010 a 2013/2014, je zde vyrazna zména v délce piidéleni
agenturnich pracovniki k uZzivatelim. I tento pohled ma dvé stranky. V roce 2010 vrcholila
ekonomicka krize a proto nebyl pfrilis velky zdjem o agenturni zaméstnance. Jejich potieba
stoupla pouze s kratkodobymi zakazkami, které ovliviiovaly délku pfifazeni. Nasledujici
roky jsou pravym opakem. Ekonomika stoupé a pracovnich sil je nedostatek. Zakazky jsou

stalej$i a potieba agenturnich zaméstnanct roste.

Dle nefornalniho rozhovoru s pobockovou manazerkou piedni personalni spole¢nosti
je situace tak vazna, Ze agentury prace nemaji zajem o zakazky s kratkou dobou piitazeni.
U nékterych persondlnich spole€nosti je tato doba stanovena na 3 mésice, hlavné U novych
klientd. Je tedy velmi pravdépodobné, Zze uzivatelé budou mit nedostatek zaméstnanct
na pokryti kratkodobych zakazek s délkou pfifazeni do tii mésici. V piipadé hlavnich
pracovnich pomérii je to spiSe uz 6 mésicti. Nyni je problematické najit zaméstnance, ktery
si hleda praci s tim, Ze mu agentura prace nabidne pracovni smlouvu na dobu kratsi

nez 6 mesica.
4.1.3 Agenturni zaméstnavani dle dalSich sledovanych Kritérii

Jednim ze sledovanych kritérii je pomér zastoupeni muzil a Zen v této oblasti. Ze statistiky
vydané v roce 2015 spole¢nosti CIETT vyplyva, Zze pomér agenturnich zaméstnanct v CR
je dokonale vyrovnany. Celosvétové vsak v ptfipad¢ agenturniho zaméstnavani pievazuji

S 57 % muzi.

Zajimavym sledovanym faktorem je skute¢né dosazené vzdélani agenturnich zaméstnancti
a pozadované vzdélani na zaméstnance od uZivatelt. I tato oblast se mezi roky 2010
a2013/2014 zmeénila, coz znazornuje i1 graf nize, do kterého je vloZeno i pozadované

vzdélani ze strany uZivateld.

Z grafu vyplyva, Ze v oblasti dokonceného stfedoSkolského vzdélani dochéazi v prabchu
let k pfiblizeni skute¢nosti s pozadavkem uzivatell. Pozitivni vyvoj] ma i kategorie
Vv oblasti niz§iho nez stfedoskolského vzdélani. Opakem je kategorie osob s vySSim

nez stiedoskolskym vzdélanim .
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Graf 4 — vzdé&lani
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Zdroj: CIETT - The agency work industry around the Word, Edition2012, vlastni zpracovani
Zdroj: CIETT - The agency work industry around the Word, Edition2015, vlastni zpracovani

Dle rozhovoru se zéastupcem personalni spoleCnosti miize byt pozadované vzdélani
od uzivateli zkreslené. Pfi vypliovani pracovniho pozadavku uzivatelé napisi vyssi
nez skute¢né¢ potrebné vzdélani , aby spolecnost neptisobila nedivéryhodné. Skute¢nost
je tedy nasledujici. Pokud uzivatel pozaduje po agentuie prace zaméstnance na pozici
elektrikafe a v ramci dosazeného vzdélani je pozadovano dokoncené vzdélani zakoncené
minimalné vyuénim listem v daném oboru, s velkou pravdépodobnosti pfijme v ramci
dohody sagenturou prace i osobu se =zakladnim vzd¢lanim a s pétiletou praxi
v pozadovaném oboru. Tato situace se vyskytuje hlavné¢ ve vyrobni sfére,
kde pro manualni praci je v souasné dobé piijiman takika kdokoliv, kdo ma chut
pracovat. Tato situace byla zcela jina vroce 2010, kdy byla nezaméstnanost oproti

soucasné situaci mnohem vyssi a uzivatelé méli tedy moznost vybéru.

4.2 Vlastni pruzkum formou dotaznikového Setieni

Prvotnim umyslem dotaznikového Setfeni byl zamér zjistit zkuSenosti piimo
od agenturnich zaméstnanct. V prubéhu tvorby dotazniku vSak dosSlo ke zjisténi, ze
dotaznikové Setfeni by bylo zkresleno vybérem agenturnich zaméstnanct dle agentury
prace. Ne kazdd agentura totiz dodrzuje zdkonem stanovené podminky a ne vSichni

zaji$t'uji rovnocenné podminky mezi agenturnimi a kmenovymi zaméstnanci.
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Z tohoto diivodu byla od piivodniho zdméru pfesunuta pozornost na zjist€ni povédomi
a zkuSenosti s agenturnim zaméstndvanim v ramci specifického vzorku respondentd,
kterym byli studenti Ceské zemé&délské univerzity v Praze studujici v konzultadnim
sttedisku v Jiciné. Vramci prizkumu bylo osloveno 120 nadhodnych studentt.
Do priizkumu se jich zapojilo 99. Z celkového poctu vSak pouze 82 respondenti dotaznik
dokoncilo. Pfi¢ina nedokonéeni dotazniku neni znadma, ale je zde velkym predpokladem
Casova tisent. VSechny otdzky dotazniku ,,Agenturni zaméstnavani z pohledu studentii

VSSR Ji¢in“ byly povinné. Dotaznik se skladal z celkového poctu 13 otazek.

4.2.1 Otazka ¢. 1: Pracujete nebo pracoval/a jste v dobé studia?

Otazka ¢. 1 byla poloZena zcela zamérné, aby bylo zjisténo, zda studenti dalkového studia
patii mezi aktivné zaméstnané. Mezi 82 studenty se nasli 3 studenti, ktefi nepracuji viibec
a dalsi 2 pracuji pouze formou brigdd. Ve vSech ptipadech nepracujicich osob nebo jen
prilezitostné pracujicich se jedna o zeny bakalafského studia. 3 studentky navstévuji prvni

ro¢nik a 2 jsou studentkami tetiho ro¢niku.

Graf 5 — Otazka ¢&. 1: Pracujete nebo pracovala jste v dobé studia?

Pracujete nebo pracoval/a jste v dobé studia?

HAno WPrilezitostnéformoubrigad MNE

2.44%  3.66%

Zdroj: Vlastni Setfeni
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4.2.2 Otazka ¢. 2: Vyuzil/a jste nebo vyuzivate sluzeb personalni agentury?

Na tuto otazku musel respondent vybrat jednu z nabizenych odpovédi. Dle odpovédi byli
respondenti posunuti k dalsi otazce. Pokud odpovédéli na tuto otazku ANO, zodpovidali
respondenti otdzku ¢. 3. V ptipadé¢ odpovédi NE byli automaticky posunuti na dalsi

spolecnou otazku €. 4. Z celkového poctu 82 respondenti odpovédéli kladné na tuto otazku
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3 osoby. Z ¢ehoz vyplyva, ze vice jak 3,5 % studenti nékdy vyuzilo sluzeb personalni

agentury. Dle prizkumu vyuzili sluzeb personalni agentury 2 muzi a 1 Zena.

Graf 6 — Otazka &. 2: VyuZil/a jste nebo vyuZivate sluZeb personalnich agentur?

Vyuzil/a jste nebo vyuzivate sluzeb personalni
agentury?

HAno MNE
3,66%

Zdroj: Vlastni Setfeni

4.2.3 Otazka ¢. 3: Kolikrat jste vyuZzil/a sluZeb personalni agentury?

Z poctu tii respondentl, jez na ptredchozi otazku odpoveédéli ANO, dva vybrali moznost
jednou az dvakrat a tfeti respondent vyuZil této sluzby trikrat az pétkrat. MoZnost Sest

a vice neur¢il zadny z dotazovanych.

Graf 7 — Otazka ¢&. 3: Kolikrat jste vyuZil/a sluZeb personalni agentury?

Kolikratjste vyuzil/a sluzeb personalni agentury

M ]-2 M 3-5 M6avice

0,00%

33.33%

Zdroj: Vlastni Setfeni
4.2.4 Otazka ¢. 4: Jste nyni registrovan/a u personalni agentury?

Na tuto otazku opét odpovidali vSichni respondenti. Na vybér méli pouze ze dvou
moznosti. Z celkového poc¢tu 82 respondentli na tuto otazku odpovédélo zaporne 79 osob

a registraci u personalni agentury potvrdily 3 osoby. Registrovani u personalni agentury
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jsou totozni studenti, ktefi odpovédé€li na otazku €. 2 kladné, ze jiZ v minulosti vyuZili

sluzeb agentury.

Graf 8 — Otazka &. 4: Jste nyni registrovan/a u personalni agentury?

Jste nyni registrovan/a u personalni agentury?

M Ano MNE

3.66%

96.34%

Zdroj: Vlastni Setfeni

4.2.5 Otazka ¢. 5 : Kolik personalnich agentur byste oslovil/a v piipadé zajmu nelézt

si brigadu ¢i trvaly pracovni pomér pomoci agentury prace?

Na tuto otazku meéli respondenti na vybér ze ¢tyf moznosti. V 56,1 % odpoveédéli
respondenti, Ze by nevyuzili sluzeb persondlni agentury. Druhé nejvyssi zastoupeni méla
odpovéd’, Ze by respondent oslovil dvé az tii personalni agentury a to v 30,49 %. Ctyfi
a vice agentur by oslovilo 10 respondenti, tedy 12,2 %. Pouze jeden respondent by oslovil

jednu agenturu préce.

Graf 9 — Otazka ¢&. 5: Kolik personalnich agentur byste oslovil/a v pFipadé zajmu nalézt si brigadu ¢i
trvaly pracovni pomér pomoci agentury prace?

Kolik personalnich agentur byste oslovil/a v pripadé
zajmu nalézt si brigadu ¢i trvaly pracovni pomér
pomoci agentury prace?

Epevyuzilabych =1 & 2-3 & 4 avice

12,20%

£

30,49% 56,10%

1,22%

Zdroj: Vlastni Setfeni
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4.2.6 Otazka ¢. 6: Personalni agenturu jste/byste si vybrala?

Na tuto otazku si respondent mél moznost vybrat minimalné jednu z nabizenych moznosti
nebo dopsat svou vlastni.
Nabizené moznosti v ramci této otadzky byly nasledujici:

e zcela ndhodné

e na doporuceni

¢ na zéklad¢ reklamy

e na zaklad¢ inzerované pracovni nabidky
Ve 49,48 % by si respondenti persondlni agenturu vybrali na zdkladé doporuceni. Druhé
nejvyssi zastoupeni méla odpoveéd’ na zaklad¢é inzerované pracovni nabidky a to ve 23,71
%. V 8,25 % by si respondenti volili agenturu prace zcela nahodné. S hodnotou 6,19 %
se rovnocenn¢ umistily moznosti na zakladé reklamy a zarovenn by nevybrali Zadnou
agenturu. V ostatnich pfipadech se jednalo o odpovéd se stejnym procentudlnim
zastoupenim ve vysi 1,03 %. Mezi tyto odpovédi patii:

¢ nikdy bych nevybirala pracovni agenturu

e je to zbytecné, kdo ma z4jem, sezene si praci sam

e nenavidim persondlni agentury

e snazila bych se agentuie vyhnout

e dle finan¢ni odmény, Casové naroCnosti a pracovni pozice

urcité bych pod personalni agenturu nesla

Graf 10 — Otazka &. 6: Personalni agenturu jste/byste si vybral/a?
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4.2.7 Otazka ¢. 7: Kolik agentur prace dokaZete vyjmenovat?

U otazky cislo sedm si mél respondent moznost vybrat jednu z nabizenych moznosti.
Nejcastéjsi odpovedi na tuto otdzku byla moznost, ze dotazovani dokazou vyjmenovat 1 - 3
personalni agentury. Tuto moznost zvolilo 51,22 % z dotazovanych. Druhou nejcasté;si
odpoveédi v 39,02 % je, ze respondent neznd zadnou personalni agenturu. Na tfetim misté
se umistila odpoveéd’ 4 - 6 persondlnich agentur a to v 6 piipadech, coz odpovida 7,32 %.
Na vice nez sedm persondlnich agentur si dokédzali vzpomenout 2 respondenti,

coz odpovida hodnoté 2,44 %.

Graf 11 — Otazka ¢&. 7: Kolik agentur prace dokaZete vyjmenovat?
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Zdroj: Vlastni Setfeni
4.2.8 Otazka ¢. 8: Co povaZujete za hlavni nedostatek personalnich agentur?

V této otazce méli respondenti moznost volit minimalné jednu z nabizenych moZnosti
a zaroven vyjadrit svlj ndzor v pripad¢ vlastni odpovédi. Na vybér méli z nasledujicich
odpovedi:

e 74dny nedostatek nevnimadm

e omezend nabidka pracovnich mist

e rozdilné¢ podminky agenturnich a kmenovych zaméstnanct
Za nejcastéj$i nedostatek povazovali respondenti rozdilné podminky agenturnich
a kmenovych zaméstnanci a to v celkovém zastoupeni 51,69 %. Druhou nejcastéjsi
odpoveédi je ve 21,35 %, Ze respondent zadny nedostatek nevnima. 14,61 %, tedy tfinact
respondent, vnima jako nedostatek omezenou nabidku pracovnich mist. Z vlastnich

odpovédi se ve dvou pripadech objevila nesolidnost (2,25 %) a dale s 1,12 % zastoupenim
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vycet vlastnich odpovédi respondentli, mezi které patii: neaktudlnost nabidky, nehorazné
ceny za ,sluzbu“, jsou zcela k nicemu, nemam zkuSenosti, nevim, dle mé novodobé
otroctvi/nebo vykofistovani malomocnych lidi, nedokdZzu posoudit, nevyuzila jsem,
agentura nabidne jiné platové podminky, nez jsou uvedeny ve smlouveé, které fesi
tzv. internim dodatkem, vzhledem k tomu, Zze jsem pracoval na pozici koordinatora
pro pracovni agenturu SAFA Czech Republic a.s., tak mohu fict, Ze spousta personalnich

agentur se snazi pouze kratit dané.

Graf 12 — Otazka &. 8: Co povazujete za hlavni nedostatek personalnich agentur?
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Zdroj: Vlastni Setfeni

4.2.9 Otazka ¢. 9: Co ofekavate od personalnich agentur?

Otazka cislo devét nabizela stejné jako predchozi otazka n€kolik pfedvolenych mozZnosti,
stejné tak i moznost odpovédi vlastni. Mezi mnou nabizenymi moznostmi mohli
respondenti nalézt:

e kvalitu sluzeb

¢ rychlé nalezeni pracovni pozice dle mych pozadavk

e soustfedénou nabidku pracovnich pozic

e diskrétnost v oblasti osobnich tdajti
Na prvnim misté¢ se u této otazky umistila moznost rychlé nalezeni pracovni pozice

dle mych pozadavki, coz by ocekavalo 41,73 % dotazovanych. Druhé misto obsadila
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odpovéd’ kvalitu sluzeb a tu by oc¢ekavalo 21,26 % z osob. Diskrétnost v oblasti osobnich
udaji ocekava 15,75 % osob a v piipad¢ soustfedéné nabidky pracovnich pozic by tuto
sluzbu ocekavalo 14,96 % respondentti. Mezi vlastnimi odpovéd'mi se s nejvysSsim poctem
umistila odpovéd” NIC, kterd dosahla vice jak 3 %. Dalsi ndzory jsou opét zastoupeny
jednou odpovédi v 0,79 % a patii mezi né: lepSi platové podminky, neocekavam

(24 .

nic, neveétim jim, nezajimaji mé, jednotna pravidla a férové jednani, coz se nikdy nestane.

Graf 13 — Otazka ¢&. 9: Co ofekavate od personalnich agentur?
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Zdroj: Vlastni Setfeni

4.2.10 Otazka ¢. 10: Vyuzil/a byste sluZzeb poskytovanych personalni agenturou za
predpokladu, Ze by se jednalo o zpoplatnénou sluzbu?

Otazka cislo deset byla povinnd a respondenti museli vybrat jednu z nabizenych moZnosti.
Otazku jsem polozila zamérné a cilem bylo zjistit, zda by respondenti viibec pfistoupili
na zpoplatnéni této sluzby a prevzali tak naklady, které v soucasné dob& nese uzivatel,
nebot’ on je tim, kdo hradi provizi agentuie prace. Respondenti odpovédeli v 63,41 %,
ze by nebyli ochotni za tento typ sluzby platit a ve 29,27 %, ze by zaleZelo na vysi platby.
Jen 7,32 % osob by v piipadé hledani zaméstnani prostiednictvim agentury prace bylo
ochotno uhradit stanovenou platbu.
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Graf 14 — Otazka ¢. 10: Vyuzil/a byste sluZeb poskytovanych personalni agenturou za pfedpokladu, Ze
by se jednalo o zpoplatnénou sluzbu?

Vyuzil/a byste sluzeb poskytovanych personalni agenturou za
predpokladu, ze by se jednalo o zpoplatménou sluzbu?
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7.32%
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Zdroj: Vlastni Setfeni

4.2.11 Otazka €. 11: Jste studentem?

Dotaznik byl zaméfen na studenty konzulta¢niho stfediska Ji¢in, kde v soucasné dobé
probiha studium ve vSech ro¢nicich. Dotaznik dokoncilo 82 studentti. Na pfedchozi otazky
odpovedélo 23 osob z 1. rocniku navazujiciho studia Ing., 17 osob 2. ro¢niku navazujiciho
studia Ing., 16 osob 1. ro¢niku bakalatrského studia, 15 osob 3. ro¢niku bakalarského studia
a s nejniz§im poctem respondentti se podilelo na vyplnéni dotazniku 11 osob 1. ro¢niku
bakalafského studia oboru Vefejna sprava a regiondlni rozvoj, ktery je zastitén Ceskou

Zemédélskou Univerzitou v Praze.

Graf 15 — Otazka €. 11: Jste studentem?
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Zdroj: Vlastni Setieni
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4.2.12 Otazka €. 12: Jste?

V otazce ¢islo 12 museli dotazovani vybrat jednu ze dvou moznych odpovédi, a to zda jsou
zena ¢i muz. Mezi respondenty v 75,61 % ptevazuji zeny. Muzi jsou zastoupeni necelou
ctvrtinou.

Graf 16 — Otazka ¢&. 12: Jste?

Jste?

M Zzena Mmuz

Zdroj: Vlastni Setfeni

4.2.13 Otazka €. 13: Kolik je Vam let?

V ramci odpovédi na tuto otdzku jsem stanovila vékové kategorie, z kterych respondenti
vybirali pouze jednu. VEkové kategorie byly rozdéleny do ¢tyt skupin: 18 - 24 let, 25 - 34
let, 35 - 44 let a 45 a vice. Z dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze studenti jsou rozdéleni
takto: vice jak 39 % respondentli se nachazi ve vékovém rozmezi 25 - 34 let, na druhém
misté s hodnotou 34,15 % se nachazi vékové rozmezi 35 - 44 let. Na tfetim misté
se shodn¢ umistily odpovédi s poctem 11 osob (13,41 %), ve vékovych kategoriich 18 - 24

let a 45 a vice let.

Graf 17 — Otazka ¢. 13: Kolik je Vam let?
Kolik je Vam let?
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Zdroj: Vlastni Setfeni
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5 Vysledky a doporuceni

5.1 Vysledky porovnavanych dat

Pomoci komparace vybranych statistickych dat spole¢nosti International Confederation
of Private Employment Agencies bylo zjisténo, ze za posledni roky doslo k vyraznym
zménam nejen u uzivateld, ale téZz u agenturnich zaméstnanci. V ramci uzivatelské ¢asti
je nejvyznamngjs$i zménou velikost podnikd, jez tuto sluzbu vyuZivaji. Zatimco v roce
2011 byli agenturni zaméstnanci v 50 % docasné umistovani do spolecnosti s méné
nez 100 zamé&stnanci a ve 20 % do spolecnosti s vice jak 500 zaméstnanci, tak v roce
2013/2014 bylo do spole¢nosti s méné nez 100 zaméstnanci docasné piidélovano pouze
10 % agenturnich zaméstnanci a do spolecnosti s vice jak 500 zaméstnanci 60 %

piidélenych osob.

Druhou vyznamnou znénou, kterd se jevi jako pozitivni, je délka prid€leni. Zatimco v roce
2010 bylo 60 % osob ptidéleno k uzivateli na méné nez 1 mésic, v letech 2013/2014tento
pocet klesl na 18 %. Mezi témito lety byl zaznamenan 12 % narGst osob pfidélenych
na vice nez 3 meésice. Tato skutenost je pozitivni jak pro uzivatele ktefi nemusi stale
dokola zaSkolovat nové osoby, tak i pro agenturni zaméstnance ktefi maji vetsi jistotu

dlouhodobgjsiho piijmu.

Dalsim sledovanym faktorem bylo dosahované a pozadované vzdélani. V poslednich
letech klesa vramci agenturniho zaméstnavani pocet registrovanych osob s nizSim
nez dokoncenym stfedoSkolskym vzdéldnim, a roste pocet osob s vyucnim listem nebo

maturitnim vysvédcenim, a praveé tyto osoby pozaduji uZivatelé nejcastéji.
V ramci prazkumu bylo déale zjisténo, Ze se vyrazné zmény nekonaly napiiklad

Vv sektorovém rozdéleni nebo v poméru muzl a Zen registrovanych u persondlnich agentur.

Sektorové rozdéleni je dano charakteristikou nasi ekonomické sféry.
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5.2 Vysledky dotazniku

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze vice jak 96 % studentli pracuje ¢i pracovalo
Vv pribéhu studia. Z celkového poctu 82 respondenti vyuzili sluzeb personalni agentury
3 0soby (tj. 3,66 %). Na dotaz, kolik personalnich agentur byste oslovil/a v piipadé zajmu
nalézt si trvaly pracovni pomér nebo brigddu pomoci agentury prace, odpovédélo vice
jak 56% dotazovanych, ze by nevyuzilo téchto sluzeb. Agenturu prace by volila vétSina
na zakladé doporuceni. Necelych 40 % respondenti nedokaze vyjmenovat ani jednu
agenturu prace, coz svéd¢i o nizkém povédomi o téchto spole€nostech. Za hlavni
nedostatky personalnich agentur jsou nejéastéji povazovany rozdilné pracovni podminky
agenturnich a kmenovych zaméstnancli a omezend nabidka pracovnich mist. Na druhou
stranu by vétSina studenti ocCekavala rychlé nalezeni pracovni pozice, kvalitu sluzeb
a diskrétnost v oblasti osobnich udaji. Velkym piekvapenim dotaznikového prizkumu
bylo, ze vice jak 7% osob by vyuzilo sluzeb agentur i V pfipadé, Ze by se jednalo
0 zpoplatnénou sluzbu, a necelych 30% by se rozhodlo o vyuziti této sluzby na zaklad¢
vySe poplatku. Respondenty dotazniku byli studenti vSech ro¢nika bakalatského a na ného
navazujiciho studia. Na zodpovézeni dotazniku se podilelo 62 Zen a 20 muzl. Vice

jak 73% dotazovanych se nachazi ve vékové hranici mezi 25-44 lety.

5.3 Doporuceni

Hlavnim doporuc¢enim jak pro uzivatele, tak i pro zaméstnance agentur je, aby si provéfili,
zda agentura prace disponuje platnym povolenim ke zprostfedkovani zaméstnani
a na zaklad¢ recenzi si zjistili, zda agentura dodrzuje veskera zakonna ustanoveni a nepatii
mezi tzv. ,,pseudoagentury. Pseudoagentury k uzivatelim docasné ptidéluji zaméstnance
na zakladé jinych smluvnich vztahi, mezi které patii napf. ,,dodavatel — odbératel®.
Vyuzivani pseudoagentur je pro uzivatele cenové vyhodné, ale na druhou stranu kazi jejich
poveést. Stinnou strankou pro agenturni zaméstnance je uzavieni jiného druhu smlouvy
nez stanovuje zakon, a kterou je naptiklad dohoda o provedeni prace. Kdyz vztah uzivatele
aagentury prace neni oznacen Jjako zprostfedkovani zaméstnani, neni agenturni

zamé&stnanec chranén zasadou srovnatelnych pracovnich a mzdovych podminek.

Vétsina agentur se pohybuje na hrané¢ zakona v Sedé, n€které dokonce v Cerné zoné

ekonomiky. Chovani téchto nesolidnich agentur je hlavni pfi¢inou Spatného pohledu
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na tuto sluzbu. Provéfenymi agenturami jsou napi. vSichni ¢lenové APPS ¢&i APA
ktefi si na dobrém jménu zakladaji, a u nichz mate jistotu rovnocennych pracovnich

podminek a dodrzovani zédkont.

5.3.1 Statistika ¢lena APPS za rok 2015

Clenové APPS, kterych bylo v roce 2015 dvacet étyfi zveiejnili statistiku, z které je mozné
vy¢ist pocet agenturnich zaméstnancti. V roce 2015 jich bylo 121 500. V piepoctu na plny
pracovni uvazek (8 hodin denn¢) takto pracovalo témét 29 tisic lidi. Nejvétsi personalni
spole¢nosti v Ceské republice je ManpowerGroup spol. s r.0., ktera v roce 2015 evidovala
vice jak 28 tisic agenturnich zaméstnancl. Pro srovndni v poctu zameéstnanci byla
na druhém misté spole¢nost Adecco spol. s r.0. S poctem 16.315 osob a na tfetim misté

spole¢nost Trenkwalder a.s., kterd evidovala 12 749 zaméstnancii.
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6 Zavér
Cilem bakalafské prace bylo prozkoumani institutu agenturniho zaméstnavani v praxi CR.
Do ceského pravniho fadu bylo agenturni zaméstndvani zakotveno teprve v roce 2004

a od té¢ doby zajem o tuto sluzbu neustale roste. Bakalaiska prace byla rozdélena na Cast

teoretickou a analytickou.

V teoretické Casti byla shrnuta historie a pravni Gprava agenturniho zaméstnavani. K lepsi
orientaci byly dale vysvétleny zakladni pojmy, mezi které patii napf.: uzivatel, agentura
prace ¢i agenturni zaméstnavani. V jedné kapitole byla shrnuta oblast udéleni povoleni
a jeho podminky, stejné jako platnost a zanik povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani.
V souvislosti s agenturnim zaméstnavanim byly nadale zdokumentovany povinnosti
agentur prace a jejich nasledné kontrola ze strany vetejné moci. V zaveru teoretické prace
jsou podrobnéji prozkoumany pracovnépravni vztahy jednotlivych ucastnikii a rozbor

ptipravovanych novel.

V analytické ¢asti byla vyhodnocena ziskané data z dostupnych internetovych zdroji, ktera
byla konzultovana v ramci neformalniho rozhovoru s pobockovou manazerkou predni
persondlni spoleCnosti. Druhd oblast praktické casti se vénovala vyhodnoceni
dotaznikového Setfeni provedené¢ho u studentil Ceské Zemédélské Univerzity v Praze,
studujicich v konzulta¢nim stfedisku v Ji¢iné, u kterych byla zjiStovana zkuSenost
s agenturnim zaméstnavanim a dale bylo zjiStovano, jaky pohled na agenturni

zamestnavani tito studenti maji.

Na zaklad¢ provedeného prizkumu bylo zjist€no, Zze v poslednich letech stoupa zajem
0 tento typ sluzby jak u uzivatell, tak u potenciondlnich zaméstnancti agentur prace.
V soucasnosti je timto zpuisobem zaméstndvano témét 1 % osob. Zavérem je nutné
konstatovat, ze pro vSechny Ucastniky pfinasi jak vyhody, tak 1 nevyhody. Jeho nejsilngjsi
strankou je flexibilita, kterd je nejvétsim piinosem pro wuzivatele. Pro agenturni
zaméstnance je nespornou vyhodou ziskani praxe. V dobach recese zvySuje Sanci k ziskéani
zaméstnani a uzivatelim umoziuje pruznéji reagovat na zmény ve vyrobé. Na druhou
stranu mezi nevyhody pro zaméstnance agentur prace patii absence kariérniho ristu nebo

dlouhodobéd jistota zaméstnani. Uzivatelé mohou nevyhodu spatiovat naptiklad
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V neexistenci nebo omezeném vybéru pracovnich sil. Nevyhodou pro agentury prace

je administrativni zatéz, kterou jim uklada zakon.

V jednotlivych aspektech doslo za posledni roky kvelkym zménam, a to hlavné
ve velikosti podniki, které tuto sluzbu vyuzivaji nebo v délce piifazeni zaméstnancl
k uzivatelim. Z dotaznikového Setieni vyplynulo, Ze i pfes stoupajici zajem o tuto sluzbu
nemaji agentury prace dobré jméno. D4 se vSak predpokladat, ze i v dalsSich letech mtizeme

1 pfes piipravované novely oc¢ekavat rozmach této sluzby.
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Priloha €. 1 — Vzor dohody o doc¢asném pridéleni zaméstnance agentury prace

Vzor

Dohoda o doc¢asném pridéleni zaméstnance agentury priace

Agentura prace ...............

sesidlem v ...

vykonavajici ¢innost na zakladé rozhodnuti MPSV o povoleni ke zprostiedkovani
zameéstnani vydaného pod €. ........ zedne ...

(dale jen agentura prace) a

(nazev uzivatele)
sesidlemv..................
(dale jen uzivatel)

uzaviraji tuto
dohodu o doc¢asném pridéleni zaméstnance

1.Zaméstnanec ........ (jméno. datum narozeni, misto narozeni. bydlisté, statni
obcanstvi) (dale jen zaméstnanec) bude na zakladé svého souhlasu vyjadieného v pracovni
smlouveé (v dohodé o pracovni ¢innosti) uzaviené dne ........... docasné piidélen agenturou
prace k vykonu prace k uzivateli.

2. Zaméstnanec bude u uzivatele vykonavat praci .............. (druh prace. ¢innosti)
ode dne ......... do ... (do doby ...... fukonéeni tkolw/)

3. Mistem vykonu prace je ........
4. Za vvkon prace piislusi zameéstnanci mzda (plat) ve vvsi ........... K¢ mésicneé.

Tato ¢astka odpovida vysi mzdy. kterou jsou (s piihlédnutim ke kvalifikaci a délce
odborné praxe) odménovani na zakladé ........ (vnitiniho mzdového piedpisu ..... nebo
kolektivni smlouvy) zaméstnanci uzivatele vykonavajici praci ....... (s pracovnim
zafazenim .....).

5. Po dobu docasného piidéleni budou zameéstnanci zajiStény stejné pracovii
podminky. jako maji zameéstnanci uzivatele se stejnym pracovnim zaiazenim jako docasné
pridéleny zaméstnanec.

6. Docasné piidéleni muize byt pred uplymitim doby. na kterou bylo sjednano.
jednostranné ukon¢eno uzivatelem nebo zaméstnancem. UZivatel mize ukonéit docasné
piidéleni z diavodu ........... (napf. nahlého a neocekavaného odpadmuti potieby prace
vykonavané zameéstnancem. neuspokojivého plnéni stanovenych povinnosti — pracovnich
ukoli zaméstnancem). Zaméstnanec muze ukonéit docasné pridéleni z davodu ...
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(napi.vazné zdravotni duvody). (Docasné piidéleni konéi uplynutim doby .......... /deseti.
patnacti, ftiiceti/ dni ode dne . kdy byl projev wville uzivatele nebo zameéstnance o
piedéasném ukonéeni dorucen druhé strang).

(V piipadé ukonceni docasného piidéleni pied uplynutim doby. na kterou bylo
sjednano. z davodu ....... kon¢i docasné pridéleni dnem nasledujicim po doruceni projevu
vile o jeho predcasném ukoncéeni druhé strané). O rozhodnuti ukonéit docasné piidéleni
pied uplynutim sjednané doby. bude ten. kdo je u¢inil. informovat agenturu prace.

7. Uzivatel se zavazuje, Ze agentuie prace uhradi:

I Castku .......... K¢ za realizaci docasného piidéleni zaméstnance uvedeného v
bodu 1. této dohody a daldi naklady spojené s docasnym piidélenim zaméstnance k vykonu
prace k uzivateli

II. Mzdu. kterou agentura poskytovala zaméstnanci

III. Castku, kterou agentura odvedla za zaméstnance na uhradu pojistného na
zdravotni pojiSténi. pojistného na dichodové pojisténi a piispévek na statni politiku

Zaméstnanosti

IV. Castku predstavujici nahradu skody, ktera zameéstnanci vznikla pfi plnéni
pracovnich ukoli nebo v primeé souvislosti s nim

Uhrady budou provedeny v bezhotovostni formé na ¢isla Géta .......... | IO
Vo dne o,
Za agenfuru prace: Za uzivatele:
(yméno . razitko) (jméno. razitko)

58



Priloha ¢. 2 — Vzor pracovni smlouvy

(vzor)

Pracovni smlouva

Spolecnost: ..........ooeiieeeioseSIAlRI s
IC: ooiiciecceeeiceee e, ZASTOUPENA/Y ...................... (dale jen ..zaméstnavatel™)

a

pan/i ceerieennees TOANE CIS1O oo

bydlisté ................... (dale jen ,,zaméstnanec™)

uzaviraji tuto pracovni smlouvu:

12

LA

12

Zakladni podminky

Druh prace:

Zameéstnanec bude vykonavat praci ...,

Misto vykonu prace:

Mistem vvkomu prace je ...,

Den nastupu do prace:

Zaméstnanec nastoupi do prace dne ...............

Doba trvani pracovniho poméru:

Pracovni pomeér se uzavira na dobu............. (urcitou/neurciton).

Smluvni strany si sjednavaji zkusebni dobu v délce trvani tii mesicti poc¢inaje
dnem. ktery byl sjednén jako den nastupu do prace.

I
Mzdové podminky

Zpusob odménovani:
Za vykonanou praci zaméstnanci piislusi mésic¢ni mzda. ktera ¢ini .......... K¢

Splatnost mzdy:

Mzda je splatna v kalendainim meésici nasledujicim po mésici. ve kterém na ni
zaméstnanci vznikl narok.
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Termin vyplaty:

Pravidelnym terminem vyplaty je ............. den v kalendainim meésici, v némz je
mzda splatna. Piipadne-li tento termin na sobotu. nedeli nebo svatek. mzda bude
vyplacena nejblizsi nasledujici pracovni den.

Misto a zpusob vyplaty mzdy:
Splatna mzda bude zaméstnanci vyplacena pievodem na et zameéstnance.

Mzda v pripadé prace piescas:

Zameéstnavatel a zameéstnanec se dohodli. Ze pi1 vykonu prace piescas naiizené
zameéstnavatelem zameéstnanci za kazdou hodinu takové prace prescas nalezi
piiplatek ve vys1 ................ K¢ (minimalné ve \si ... ......% priimérného
hodinového vwdeélku). nedohodne-li se zaméstnavatel se zaméstnancem na
poskytnuti nahradniho volna v rozsahu prace konané piescas.

III.

Udaje o naroku na délku dovolené, vypovédnich dobach
a stanoveni tydenni pracovni doby a rozvrzeni pracovni doby

Udaje o naroku na délku:

Narok na délku dovolené na zotavenou se fidi ustanovenimi § 211 a nasl. zakoniku
prace.

Udaje o vypovédnich dobéch:

Vypovédni doby jsou upraveny v ustanoveni § 51 a nasl. zakoniku prace.

Udaje o stanoveni tydenni pracovni doby a rozvrzeni pracovni doby:

Délka pracovni doby ¢ini 40 hodin tydné. Tvdenni pracovni doba je rozvrzena
rovnomeérné do pétidenniho pracovniho tydne. tj. na pét pracovnich dmi v
kalendainim tydnu. kterymi jsou pondéli az patek kalendainiho tydne.

IV.
Povinnosti zaméstnavatele

Zameéstnavatel je povinen piidélovat zaméstnanci praci podle pracovni smlouvy.
platit mu za vykonanou praci mzdu. vytvaret podminky pro uspéiné plnéni jeho
pracovnich ukoli a dodrzovat ostami pracovni podminky stanovené pravnimi a
ostatnimi predpisy. viitinimi piedpisy zameéstnavatele a pracovni smlouvou.

Povinnosti zaméstnance

Zameéstnanec je zejmena povinen:

pracovat svédomité a radné podle svych sil. znalosti a schopnosti. plnit pokyny
nadiizenych a dodrzovat zasady spoluprace s ostatnimi zaméstnanci:

plné vyuzivat pracovni doby a vyrobmnich prostredki k vykonavani pracovnich
ukolu. plnit tyto ukoly kvalitné, hospodarné a véas:
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4. dodrzovat pravni a ostatni piedpisy vztahujici se k praci jim vykonavané. véetné
vnitinich predpist zaméstnavatele:

h

radné hospodaiit s prostiedky svéfenymi mu zameéstnavatelem a stiezit a
ochrainovat majetek zaméstnavatele pied poskozenim. ztratou. zni¢enim a
zneuzitim a nejednat v rozporu s opravnénymi zajmy zameéstnavatele: je povinen
upozornit svého nadiizeného na skodu hrozici zdravi nebo majetku a zakro¢it k
odvraceni skody. je-li toho neodkladné tieba a nebrani-li v tom zameéstnanci
dilezita okolnost:

6. zachovavat ml¢enlivost o skute¢nostech o nichz se dozveédél pii vykonu zaméstnani
a které v zajmu zaméstnavatele nelze sdélovat jinym osobam.

Zameéstnanec nesmi vedle svého zaméstnani vykonavaného v pracovnépravnim
vztahu k zaméstnavateli vykonavat bez predchoziho pisemného souhlasu
zaméstnavatele vydéle¢nou ¢innost, ktera je shodna s piedmétem ¢innosti
zameéstnavatele.

Zavérectna ujednani

1. Zaméstnanec prohlasuje, Ze jej zaméstnavatel pied uzavienim pracovni smlouvy
seznamil s pravy a povinnostmi. které pro néj z této pracovni smlouvy vyplyvaji, a
s pracovnimi a mzdovymi podminkami, za nichz ma sjednanou praci Konat.

Neni-li v pracovni smlouvé stanoveno jinak, fidi se prava a povinnosti zaméstnance
a zaméstnavatele zakonikem prace a souvisejicimi pravioimi predpisy.

[ ]

3. Pracovni smlouva byla sepsana ve dvou vyhotovenich. z nichz jedno obdrzi
zameéstnanec a jedno zaméstnavatel.

Vooeieedne Vo, dne
zameéstnavatel Zamestnanec
(razitko a podpis) (podpis)
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Priloha ¢. 3 — Vzor dohody o pracovni ¢innosti

(vzor)

Dohoda o pracovni ¢innosti
uzaviena v souladu s § 76 zakona ¢. 262/2006 Sb.. zakoniku prace. ve znéni pozdéjsich
piedpist

sidlo

jednajici/zastoupena/y .......ccccceeeveeenee.
(dale jen ,,Zameéstnavatel™)
a

Pan/i: Jméno Piijmeni
bytem ...........cooooiiiiiiall.

TG o
(dale jen ,,Zameéstnanec™)

uzaviraji tuto dohodu o pracovni ¢innosti

1.
Zaméstnanec se zavazuje pro zaméstnavatele na zakladé této dohody vykonavat nasledujici
druh prace:. . ... e, (popis prace).

Zaméstnanec bude praci vvkonavat osobné.

2.
Mistem vykonu prace je ..............oc.ooon.l
Zaméstnanec souhlasi s tim., Zze muze byt Zaméstnavatelem vyslan na dobu nezbytné

potieby na pracovni cestu mimo sjednané misto vvkonu prace.
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3.

Zaméstnanec bude vykonavat praci v rozsahu maximalnim 20 hodin tydné s pravidelnou

pracovni dobou 4 hodiny denné/nepravidelnou pracovii dobou.

4.

Za ftadné vykonanou praci odpovidajici sjednanym podminkam bude Zaméstnanci
poskytovana odména ve VVsl ... - K¢/hod.

Dnem splatnosti a vyplatnim terminem odmeény je .......... den mésice nasledujiciho po
mesici, ve kterém vznikl Zaméstnanci narok na odmeénu.

Odmeéna bude vyplacena v hotovosti/na icet Zaméstnance ..............

Ze sjednané odmény se Zaméstnavatel zavazuje provadét srazky dle piislusnych pravnich
piedpisu. tedy srazet zalohu na dan z pijjmu fyzickvch osob. pojistné na socialni
zabezpeceni. prispévek na statni politiku zaméstnanosti a pojistné vefejného zdravotniho
pojisténi a tyto srazky odvadét piislusnym organtm.

5

e

Zaméstnanec je povinen vykonavat svéfenou praci svédomité a odborné, a to podle svych
nejlepsich schopnosti a védomosti, dbat o dobré obchodni jméno Zameéstnavatele, fidit se

pokyny a piikazy Zaméstnavatele.

Zaméstnanec je povinen pii vykonu prace dodizovat predpisy o bezpeénosti a ochrang
zdravi pii praci. piedpisy na useku pozarni ochrany a ochrany zivotniho prostiedi, piip.
jiné predpisy. vztahujici se k jim vykonavanému druhu prace. Zameéstnanec prohlasuje. ze

byl s témito predpisy pied podpisem této Smlouvy fadné seznamen.

Zaméstnanec se dale zavazuje dodrzovat povinnosti vyplyvajici z pravnich predpisa.
vztalmjicich se k Zaméstnancem vykonavané praci v nejsirsim slova smyslu. Ve své

¢innosti se Zaméstnanec dale fidi vaitinimi piedpisy. voitrofiremnimi zvyklostmi a pokyny
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nadiizenych osob.

Zaméstnanec se zavazuje zachovavat mléenlivost o wnitrofiremmnich informacich.
operacich. procedurach. udalostech a dal$ich informacich o obchodnich. vyrobnich a
organiza¢nich skute¢nostech bez ohledu na zptsob. jakvm se o nich dozveédél. Tato
povinnost ml¢enlivosti trva 1 po ukonceni této dohody. V piipadé. ze Zaméstmanec zplisobi
Zameéstnavateli védomeé svym chovanim ¢i jednanim prokazatelnou skodu, je povinen ji v
pIné miie nahradit.

Zaméstnanec je srozumeén se skute¢nosti, Ze je povinen zdrzet se jednani znamenajiciho
poruseni obchodniho tajemstvi ve smyshi ust. § 51 zakona ¢. 513/1991 Sb.. obchodni
zakonik. ve znéni pozdéjsich zmén a dopliki, a ze v piipadé poruseni této povinnosti se
Zaméstnavatel mize domahat proti takovému jednani Zameéstnance ochrany ve smyslu ust.

§ 53 an. zdkona ¢. 513/1991 Sb.. obchodni zédkonik. ve znéni pozdéjsich zmeén a dopliik.

Zaméstnavatel se zavazuje poskytnout Zaméstnanci viechny pracovni prostredky nutné k

provedeni prace.

Zaméstnavatel vytvoii Zaméstnanci pracovni podminky zajistujici fadny bezpeény vykon
prace. poskytne mu sjednanou odmému a bude dodrzovat ostatni podminky. jak byly

sjednany.

6.

Tato dohoda muze byt zrudena:
- dohodou smluvnich stran ke sjednanému dni.
- vypovedi,

- okamzitym zru$enim.
Kterdkoliv ze smluvnich stran mize tuto dohodu zrsit pisemnou vypovédi 1 bez udéani
davodu. Vypovédni doba v takovém pfipadé ¢ini 15 dnfi a za¢ind bézet prvnim dnem

nasledujicim po dni. kdy byla pisemna vypovéd doméena druhé smluvni strané.

Zaméstnavatel mize tuto dohodu okamzité zrsit tehdy.
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= byl-li Zaméstnanec pravomocné odsouzen pro umyslny frestny ¢in k
nepodminénému trestu odnéti svobody na dobu deldi nez 1 rok. nebo byl-li
pravomocné odsouzen pro umyslny trestny ¢in spachany pii plnéni pracovnich
ukoli nebo v piimé souvislosti s nim k nepodminénému trestu odnéti svobody na
dobu nejméne 6 mésici,

= porusil-li Zaméstnanec povinnost vyplyvajici z pravnich predpist vztahujicich se k

jim vykonavané praci zvlast hrubym zptsobem.

Zaméstnanec mize tuto dohodu okamzité zrusit jen. jestlize:
] podle 1ékaiského posudku vydaného zafizenim pracovnélékaiské péce nebo
rozhodnuti prislusného spravniho ufadu. ktery lékaisky posudek prezkoumava.
nemuze dale konat praci bez vazného ohrozeni svého zdravi a Zameéstnavatel mu
neumoznil v dobé 15 dmi ode dne piedlozeni tohoto posudku vykon jiné pro ného
vhodné prace. nebo
. Zaméstnavatel mu nevyplatil mzdu nebo nahradu mzdy anebo jakoukoli

jejich ¢ast do 15 dnid po uplynuti terminu splatnosti.

Za poruseni povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpisii vztahujicich se k Zaméstnancem
vykondvané praci zvlast hrubym zptsobem. které je divodem k okamzitému zruSeni této
dohody. se povazuje zejména:
] porudeni povinnosti zachovavat mléenlivost,
] pozivani alkoholu. omamnych a psychotropnich latek na pracovisti a
v pracovni dobé 1 mimo pracovisté a vstup pod vlivem téchto latek na pracoviste
Zameéstnavatele.
. namseni kazné pracovniho kolektivi. napi. pomluvou. vyvolanim hadky
popi. jinym konfliktnim jednanim,
. umyslné poskozeni majetku nebo dobrého jména Zaméstnavatele,
. opakované nebo zavazné poruseni dalsich povinnosti, vyplyvajicich pro

Zameéstnance ze Zakoniku prace a této smlouvy.
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7.

Ostatni prava a povinnosti stran této dohody se fidi zakonem ¢&. 262/2006 Sb., zdkonik
prace. ve znéni pozdgjsich predpist, a ostatnimi obecné zavaznynu pravinini piedpisy
upravujicimi pracovnépravni vztahy. jakoz i pracovnim fadem a dal$imi internimi piedpisy

zameéstnavatele.

Zaméstnanec stvrzuje, ze byl pied uzavienim této dohody fadné seznamen se svymi pravy

a povinnostmi a s pracovinimi podminkami.

Obsah této dohody miize byt zménén pisemnou dohodou obou smluvnich stran.

Tato dohoda byla sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz jedno obdrzi Zaméstnavatel a

druhé Zaméstnanec.

Na dikaz toho. ze je smlouva uzavirana svobodné a vazné, strany vlastnoruéné podepisuji.

Vo, dne ............... Vo, dne
Zamestnanec Zameéstnavatel
(podpis) (razitko a podpis)
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Priloha ¢. 4 — Pisemny pokyn k piidéleni zaméstnance

PISEMNY POKYN K PRIDELENT ZAMESTNANCE kvjkonu prace u jineho zam 2stnavatele - vi KAZ PRACE
Agentura précs CREDIT CZECH s.r.o. pfidéluje podie § 309 rékoniku préce k wkonu price U ufivatele [viz nife)
Rozhodnuti MESY €R o povoleni k vpkonu 2o rostredkovani & MPSV-UR/TO61/13/1 PERSE

Agentura prace; CREDIT CZECH s.r.0,, Na Harfé 29643, Praha @ - KAZDY JE POVINEN MIT U SEBE KOP I PRACOVNI SMLOUVY —
Wysotany, wunw creditcoach .o MESPLNENI TETO POVINNOSTI JE POVAFOVAND ZA WYKON
\ bt L85 ] wwwichrigada.ca NELEGALNI PRACE SE SANKCE AZ 100115, K 1!
Tel, 284 0%3 X040, 777 1IC TGA, Tax @ 284 083 3600 E-mail @ brigads @ creditezech. o2
Pridéleny zaméstnanec: Datum narozeni Doba piidaleni " o .
r : prt 31.12.2015
Komtaktni osoba
UZIVATEL-FIRMA:
Vadauc zamEstnanac:
Adrasavjlkonu price
[ —— Kaidy je povinen odevzdat original pracovniho vykazu - osobné nebo postou, nejpozd&i do Ldne novéhs kalendafnihe mésice |11
VTS| S sebou: pevna obuw, diouhe kalnoty, ZDRAVCTN (POTRAVINARSKY) PROKAT 111P okl adni mali 2akaz rozm &novat Notavost
Datum Druh vyk. prace od Da Piest Hodin Potwrdil Razitko + podpis
£
=
&
-
2
=
<
=
=
T
Sprawns vypineny wyka: musi mit fyto neleEitost - kaidy den mus BYt potvezen resitkem Army & poopaem cdeovedns omoby, neams v nam Byt Skrtno, mezeno — poked 1 tak stane, e
potfena den, ve KTerdm bylo SKAENG & mazdng paTvrdic na novy fSaek, DOKUS Ne i MisTo — fa AoV Pracovni vwWREZ, Nesmi BYE wRINEn Jnou nel modrou nebo Cemou banou TuZky ! Pokud bude
mit VaE pracowni vwkaz néjaky nedostatek — mIda Vam bude proplacens ai po jeho odstranéni 1 Ka v je povinen odevzdet origindl pracownine vikazu - osobné nepo poktou, nejpozdéi 1,
s o ke ben déafnitee mdsice 1
Memasie 5is sebou do price 2dded cennost (4. dd. fina ekl abazy, mabilnd wietery, dperky ak) — obol sl will musiie nechet ve sealelngeh pramerdan [ hiyd samlend va shiifcs] -
piipedrou drit v Iddném piipadd ik bet napisl, dlouhé kafaty, pevnd obuy
[ret mett mn:.:n YT 700 LRI £ AN R AaBY BRNSISAT LKSHEENS BIEAMIV B70n 5Len i LIVITEK nabo £ i i IR T
diris. Dofazre phdiani mirke byt o SrSny USRI TERS [SIROITES VY PranSERni ukoniena pFed UDIYRTIm SOy, AY KTErDa bylo SiEan i @ BHPSE, Be dafsing pHo&ieny Tamestnanse
zavminygm rpinabam poruii pracovni kizesn £ vnitin pledping platng U oinatels, 1 kberimi byl 2emmaman. USivetsl § samastranss mehou woendt defasns pridalani take : divard stanavanych
v 24k ¢ 263 /2006 Sb., rékonik orAce u ok tndn zrdni. Pracovnl a medoud podminky srovwnarsindng 1amestrance wlivatele
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Priloha €. 5 — Dotaznik

DOTAZNIK NA TEMA

AGENTURNI ZAMESTNAVANI Z POHLEDU STUDENTU VSRR JICIN

Dobry den.

jmenuji se Veronika Hromatkova a jsem studentkou Ceské Zemeédélské Univerzity v Praze
v konzultacnim stiedisku Ji¢in. Timto bych Vas rada poradala o vyplnéni nasledujiciho
dotazniku, ktery je ur¢en pouze pro studenty oboru VSRR Ji¢in. Dotaznik Vam nezabere
vice jak dvé minuty ¢asu. Dotaznik je anonymmni a vysledky budou pouzity pro potieby

bakalarské prace na téma Agenturni zameéstndvani v praxi CR. Predem dékuji za Vas ¢as.

1. Pracujete nebo pracoval/a jste v dobé studia?
s ANO

¢« NE

s Prilezitostné formou brigad

2. Vyuzil/a jste nebo vyuzivite sluzeb personalni agentury?
* ANO
e NE

3. Kolikrat jste vyvuzil/a sluzeb personalni agentury

o -2
e 3-5
s GAVICE

4. Jste nyni registrovan/a u personailni agentury?
ANO
¢« NE
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5. Kolik personilnich agentur byste oslovil/a v pripadé zajmu nalézt si brigadu ¢i
trvaly pracovni pomér pomoci agentury prace?

e 1

e 2.3

¢ 4avice

¢ Nevyuzil/a bych

6. Persondilni agenturu jste/byste si vybral/a?
zcela nahodneé

na doporuceni

na zakladé reklamy

na zakladé inzerované pracovni nabidky
Jinak:

7. Kolik agentur priace dokazete vyjmenovat?

e 0

e 1-3

e 46

e 7 avice

8. Co povazujete za hlavni nedostatek personalnich agentur?

zadny nedostatek nevnimam
e omezena nabidka pracovnich mist

¢ rozdilné podminky agenturnich a kmenovych zameéstnanct
s jiny:

9. Co ocekavate od personilnich agentur?

¢ Kvalitu suzeb

¢ Rychlé nalezeni pracovni pozice dle mych pozadavki

e Soustiedénou nabidku pracovnich pozic

¢ Diskrétnost v oblasti osobnich udaji

o Jné:

10. Vyuzil/a byste sluzeb poskytovanych personalni agenturou za piredpokladu, ze
by se jednalo o zpoplatnénou sluzbu?

¢ ANO

e NE

e neviny zalezi na ¢astce
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11.

Jste studentem:

ro¢niku Be.

ro¢niku Be.

ro¢niku Be.

1. ro¢niku navazujiciho studia Ing.
2. ro¢niku navazujiciho studia Ing.

. Jste:

Zena
Muz

. Kolik je Vam let?

18-24
25-34
35-44
45 a vice
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