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Operacni systémy Windows a Mac OS

Operating Systems Windows and Mac OS

Souhrn

Hlavnim cilem bakalafské prace bylo srovnat nejnovéjsi operacni systémy
spole¢nosti Microsoft a Apple. Na zaklad¢ studia odbornych zdrojt byla sestavena teoreticka
cast.

Teoretickd Cast se sklada z vysvétleni pojmu operacni systém, zékladni struktury,

stavby operacnich systéml a jejich rozdéleni. DalSim cilem bylo charakterizovat OS

Windows a Mac OS a nahlédnout do jejich historie a budoucnosti.

,Prakticka ¢ast™ prace je zamétena na SWOT analyzu a dotaznikové Setieni, dle

kterych budou hodnoceny zavéry prace a nasledné doporuceni cilovym skupinam.
Kli¢ova slova: Mac OS, Apple, Windows, Microsoft, operacni systémy
Summary

The main objective of the Bachelor thesis was to compare the latest
operating systems from Microsoft and Apple. Based on studies of professional resources was

compiledthe theoretical part.

The theoretical part consists of an explanation of the concept of operating
system, the basic structure, the construction of operating systems
and their distribution. Another objective was to characterize the OS Windows and Mac OS,

and insight into their history and future.

"The practical part® of the work is focused on SWOT
analysis and questionnaireinvestigation, according to which it will be evaluated by the

conclusions of the workand the subsequent recommendations of the target groups.

Keywords: Mac OS, Apple, Windows, Microsoft, operating systems



Obsah

UVOU e 9

Cil prace a MetodiKa.........ccoveiieriiiiiiie e 10

2.1 CHIPIACE. i s 10
2.2 MetodiKa PrACE .....eiviiiiiiiiieiiec s 10
Teoretickd vychodiska .........ocoveiiiiiiiiiii 11

3.1 OperaCng SYSEEMY ...uueeiiuvieiiiiieiieie st siee e iae e 11
3.1.1 Definice operacniho SYStE€muU..........ccervveriiiiiiiiieiiieiee e 11
3.1.2 Zakladni struktura opera¢niho Systému ..........cocoeevviniieriiiiieennens 11
3.1.3 VO d0 OS ..o 12
3.1.4 Stavba operacniho SYStEMU.........cccovirieiiiieriinie e, 12
3.1.5 Rozdéleni operacnich SyStemMil.........cccvvvveriiiinieinienieeeeseee 13
3.1.6  Uzivatelské rozhrani ...........ccccoeviiiiiiiiiiic e 15
3.1.7 Nejrozsitenéjsi operacni systémy v srpnu 2014..........cccocvervennne. 16
3.2 WINOWS.....iiiiiiiii s 17
3.2.1 Historie spole¢nosti Microsoft a jejich OS ..........ccccceiiiiiiiiinn. 17
3.2.2  Souborovy systém Windows..........ccccveevrerieiiniiinieneeesee e 18
3.2.3 Prtehled operacnich systémi Microsoft.........cccccovvverviiiiiciiennnnn 20
324 WINAOWS 8.1 ...ttt 21
3.2.5 Budouci vyvo] WINAOWS.......ccovvviiiiiiiiiiiciin s 23
3.3 MAC OS ... 24
3.3.1 Historie APPIE.....ceeoeeeee e 24
3.3.2 Souborovy systém Mac OS........ccccceiiiiiiiniinee e 25
3.3.3 Ptehled operacnich systémi spolecnosti Apple........cccvevvrvrnnnne. 25
3.3.4  MAVEIICKS.....ooiiiiiiiiiiiic 26
3.3.5 BuUudoUCi VYVO] Mac OS......coviiiiiiiiiiiiiieisieee e 27



4 PraKtiCKA CASE e et e e e e e e e e e e e e e e enerennna 28

4.1  SWOT analyza Windows 8.1 .......ccccovviiiiiiiiiiieinesece e 28
4.1.1 Vyhodnoceni SWOT analyzy Windows 8.1 .........cccocveviiininennnn 28

4.2  SWOT analyza MAC OS X 10.9 Mavericks.........ccccervriiniinninnnnnnn 30
4.2.1 Vyhodnoceni SWOT analyzy Mac OS X Mavericks ................... 30

4.3 Dotaznikove SEtIenT ........cceeiiviiiieiiieiie e 32
4.3.1 Plan VYZKUMU......oooiiiiiiiiiiiiiiiie e 32
4.3.2 Vybér respondentl a zplisob sbéru dat .........ccoccvvviiiiiiiiiiiinnnn, 32
4.3.3 Metody analyzy dat.........ccoooeeiiiiiieiieniese e 32
4.3.4 Vyhodnoceni odpoveédi na otdzKy .........ccerviiieiiiiiienieie e 33

4.4  Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni ..........ccocvvviviiiiiiiiiiciice, 43

5 Doporuceni OS uzivatelskym skupindm...........cccooviiieiiiiiiennne. 44
5.1 WINAOWS 8.1 ...t 44
5.2 Mac OS X 10.9 MAVEIICKS .....ccoccvriiiiiiinieicisc e 45

6 ZEAVET ettt ettt 46
SEZNAM THEEIATUNY ..o 48
SezZNAM TADUIEK . .......oeiiiiec s 50
Seznam OBTAZKIUL.........eiiiiiiiiiie e 50
Seznam Grafill ... 51
SEZNAM ZKIALEK........cviiieiiiiicii e 51
Seznam PHlON .......cciiiiiiii 52



1 Uvod
V dnesni dob¢ si jiz malokdo dovede predstavit Zivot bez pocitaci. Tyto

piistroje, at’ jiZ stolni poc¢ita¢ nebo notebook se staly nedilnou souc¢asti béZznych Zivoti.

Postupem Casu se zacaly rozvijet informacni technologie a ptinesly S sebou nové
moznosti vyuziti. Pfed par desitkami let byly pocitace ptes celou mistnost (tzv. salové),
které provadély jednoduché matematické operace. V soucasnosti se vyuzivaji nejen pro
fizeni primyslovych aplikaci a kancelaiské prace, ale také ke kvalitnimu digitalnimu
zpracovani fotografii, videa, hudby nebo technickému kresleni a modelovani. Soucasné
softwarové vybaveni pro pocitace je tak rozsahlé, ze s nimi lze délat prakticky vse, co si

predstavime. Od prace, ptes vzdélani, az po zabavu.

V prvni generaci pocitacii neexistovaly zadné operacni systémy, ale pouze
Specialni programy, které byly naprogramovany piimo pro dany pocitaé. AvsSak
s rozvojem téchto technologii se stala tato metoda netinosna, a proto programatofi
vytvofili program, ktery jim usnadnil préci, a vznikl tak prvni operacni systém (dale OS).
Dnesni moderni systémy vytvaii pro uzivatele pfijemné grafické prostredi, které si lze
piizptisobovat dle své libosti. Toto rozhrani se vSak nevyskytovalo ve vyvoji pocitaci
pouze grafické, jak ho zname dnes, ale textové. Jednim z nejvyznamnéjsich predstavitell
je MS-DOS. Informaéni technologie jdou neuvéfitelné dopiedu a my se stale ucime

novym vécem.

V Ceské republice je nejvyuzivangjsi operacni systém Windows od spoleénosti
Microsoft, ktery ma jiz nékolik let monopol na trhu. Pfesto znaéné mnozZstvi uzivateld

vyuziva ostatni systémy jako napiiklad Mac OS a Linux.

Soucasti této bakalaiské prace bude charakterizovat vyvoj operacnich systému
od spolec¢nosti Microsoft a Apple. Posléze ptedstaveni soucasnych verzi operacnich

systému a nahlédnuti do brzké budoucnosti.

Bakalaiskd prace bude tematicky zaméfena na porovnani nejnovéjsich

operacnich systémtit Windows a Mac OS.



2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace
Bakalarska prace je tematicky zaméfena na porovnani operacnich systémi
Windows a Mac OS. Hlavnim cilem je charakterizovat a porovnat nejnovéjsi operacni

systémy podle n¢kolika kritérii.

Dil¢i cile prace jsou:

charakterizovat obecné vlastnosti operacnich systému

porovnat operacni systémy Windows a Mac OS

zjistit aktualni stav vyuzivani jednotlivych verzi OS

formulovat obecné a specifické zavéry

2.2 Metodika prace

Metodika feSené problematiky bakalafské prace je zaloZena na studiu a analyze
odbornych informacnich zdrojii. Na zéklad¢ ziskanych teoretickych poznatki a vysledka
z praktické c¢asti budou formulovany syntetické zavéry. Vlastni prace se sklada

z teoretickych vychodisek, praktické ¢asti a zhodnoceni vysledkd.

Kapitola Teoreticka vychodiska prace se zaméfuje na strunou historii
operacnich systéml Windows a Mac OS. Zamétuje se také na charakterizovani pojmu
opera¢ni systém a predstaveni nejnovéjsiho operacniho systému spoleénosti Apple a

Microsoft.

,Prakticka ¢ast prace je zaméfena na SWOT analyzu a dotaznikové Setieni, dle

kterych budou hodnoceny zavéry prace a nasledné doporuceni cilovym skupinam.
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3 Teoreticka vychodiska
3.1 Operacni systémy

3.1.1 Definice opera¢niho systému
Operaéni systém je zakladni programové vybaveni PC (software), které je
zavedeno do paméti pocitaCe pii jeho startu a zlstava v Cinnosti az do jeho vypnuti. Je

tedy jakymsi prostifednikem mezi hardwarem a aplikacemi, které vyuziva uzivatel. [1]

Mezi hlavni ukoly opera¢niho systémii (OS) patii pfedevsim zajisténi snadného
ovladani pocitace pro uzivatele, vytvaieni procestt pro Application Programming
Interface (API) a pfidélovani systémovych zdroji. Systémovymi zdroji, neboli
»Systémovymi prosttedky” je mysSlen nejen hardware (operacni pamét, harddisk,
procesor, periferni zafizeni, atd.), ale také pristup ke komunika¢nim tokim a strojovy cas.
Systém také umoziuje chod vice aplikaci souc¢asné (multitasking), spousténi a fizeni
pribéhu aplikaci, organizuje piistup k datlim a poskytuje sluzby aplikaénim programim.

A4

3.1.2 Zakladni struktura opera¢niho systému

Rizeni procesti a ptidélovani prosttedkt

Sprava souborového systému

4 ~ 49 4 I4 .y SOFTWARE
e Sprava pamétovych a datovych medii
e Sprava textovych a grafickych rozhrani "

OPERACNI
SYSTEM
e Sprava ovladaci zatizeni
BIOS HARDWARE

e Sprava sitovych rozhrani
e Sprava vstupné vystupnich rozhrani Obrizek 1 - Struktura PC

.- , , Zdroj: vlastni
o Interakce s uzivatelem (graficka, textova) )

e Sprava multimedialnich rozhrani [2]
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3.1.3 Uvod do OS

V prvni generaci pocitact neexistovaly zadné operacni systémy. Kazdy pocitac
byl jedine¢ny, a proto také vyZadoval specialni program, ktery byl naprogramovan ptimo
pro n¢j. Programator musel se strojem komunikovat v jeho feci, tedy zadavat presné
posloupnosti jedni¢ek a nul a pfitom védét, kde se jaké zatizeni nachazi. S rozvojem
informacni technologie se stala tato metoda netinosnd, a proto programatoii vytvofili
n¢kolik programovacich jazykl pro svou potfebu. Nejzndméjsi historické programovaci

jazyky jsou uvedeny v tabulce 1.

Nejznaméjsi historické programovaci jazyky

1949 SHORT CODE

1956 FORTRAN (od firmy IBM)
1959 COBOL, BASIC
1971 PASCAL

1972 C

Tabulka 1 - Nejznaméjsi historické programovaci jazyky
Zdroj: vlastni
V 60. letech Sel vyvoj dal, a proto bylo potieba vytvofit program, ktery
by programatorim usnadnil jejich praci. Vznikly tak prvni operaéni systémy, nejprve
od firmy IBM, ktera méla na trhu monopol se salovymi pocitaci (mainframe). V roce
1960 spole¢nost Digital Equipment Corporation (DEC) vytvofila prvni komer¢ni pocitac,

ktery byl vybaveny klédvesnici a obrazovym terminalem.

3.1.4 Stavba operacniho systému

Operacni systém se sklada z jadra, uzivatelského rozhrani a zédkladnich obsluznych
programti.
Jadro je zékladnim kamenem OS, které se zavadi pii startu PC a zistava
v ¢innosti az do jeho vypnuti. Jadro miiZze byt naprogramovéano riznymi zpiisoby a podle

toho rozeznavame:

a) Monolitické jadro je jeden funk¢ni celek. V OS béZzi vSechny sluzby s hlavnim

vlaknem jadra ve stejné oblasti paméti. Efektivné spolupracuje s hardwarem a
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jeho hlavni nevyhodou je zavislost mezi syst¢émovymi komponenty tzn., Ze
jakakoliv chyba v systému muze ohrozit chod celého systému.

b) Mikrojadro je velmi malé a zodpovédné pouze za nejzakladnéjsi systémové
funkce. Ostatni potiebné ¢asti jsou feSeny jako bézné procesy v uzivatelském
prostoru. Patii sem také sprava souborového systému, ovladace zatizeni, podpora
protokolti pro pocitacové sité apod.

C) Hybridni jadro je kombinaci monolitického jadra a mikrojadra. Kombinace
rychlosti a jednoduchosti designu monolitického jadra s bezpe€nostnimi
vyhodami mikrojader. Hybridni jadro bylo naptiklad pouzito v operacnich

systémech Mac OS X, Windows CE a Windows NT. [3]
Mezi zdkladni obsluzné programy tadime napf. nastroje pro ovladani OS

a praci s aplikacemi.
3.1.5 Rozdéleni operaénich systémii
Operacni systémy muzeme délit dle riznych hledisek, jako napiiklad:

= Podle poctu uzivatell (jednouzivatelsky, viceuzivatelsky)

= Podle poctu soucasné bézicich uloh (jednoulohové, viceulohové)

= Podle velikosti HW (superpocita¢, PC, telefon, ¢ipova karta)

= Podle poétu procesort a typu jader (jednoprocesorové, multiprocesorové)

= Podle miry distributivnosti (klasické, paralelni, sitové)

= Podle funkci (univerzalni, specialni)

V knihach a na internetu je mozné nalézt mnoho moznosti, jak 1ze operacni

systém rozdé€lit. Nékteré moznosti rozdéleni OS budou probrany podrobnéji nize.

Podle poctu uzivatelu
o JednouzZivatelsky operacni systém — vV jednom Casovém okamziku muiiZze
na pocitaci zadavat piikazy a pracovat pouze jediny uZivatel.
o Viceuzivatelsky — ptedpokladem je pfipravit pracovni prostedi pro vice
uzivatell, do kterého se pfihlasi pomoci jména a hesla. Zaroven tyto

uzivatele dokdze udrzet v bezpeci pred vlivy ostatnich uzivatela.
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Podle poctu soubézné bézicich tiloh
e Jednoulohovy — tyto operacni systémy umoziiovaly v jednom ¢asovém
useku mit spusténou pouze jednu tlohu/program.
e Viceulohovy — umoziiuyje chod vice aplikaci najednou. Vyspélejsi

systémy umoziuji tzv. multitasking.

Multitasking umoznuje v OS chod desitek procest soucasné. Tim je rozuména
moznost paralelniho béhu nékolika procest, kde se jim musi zajistit bezchybné sdileni
systémovych zdrojii, aby nedochéazelo ke konfliktim. To se fesi postupnym piidélovanim

potiebnych zdroju (napi. ¢asu CPU, paméti apod.) procestim.

Kooperativni multitasking je druh multitaskingu, ve kterém pravé aktivni
aplikace spolupracuje s OS a pomoci volani funkce piedava fizeni zpé&t operaénimu
systétmu. Ten spusti jinou ulohu a po chvili vrati zpét fizeni procesu. Tento druh
multitaskingu je méné hardwarové narocny, ale pad aplikace mtize vazné narusit chod

programu nebo celého systému. [4]

V preemptivnim multitaskingu ma na starosti ptidélovani a odepirani procesu
operacni systém. Ten v pravidelnych intervalech pierusi provadéni béziciho procesu a
pfeda ji jinému, piipadné vrati zpét pivodnimu. Nevyhodou je vétSi hardwarova

naroc¢nost. [5]

Tabulka ¢lenéni OS

V tabulce jsou uvedené konkrétni piiklady operacnich systému dle predchoziho

rozdéleni.

Jednouzivatelsky ViceuZivatelsky

Jednoulohovy MS-DOS
Viceulohovy Windows, Mac OS Unix, VMS

Tabulka 2 - Clenéni operaénich systémii

Stanice Novell

Zdroj: vlastni

Podle funkeci

o  Univerzalni operacni systémy nejsou ureny na zddnou urcitou ¢innost.
Charakteristickym rysem tohoto typu systému je, ze poskytuje systém

soubort, zajistuje ovladani vstupnich a vystupnich zafizeni typu
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klavesnice a obrazovky, umoziuje spoustét procesy fizené aplikacnimi
programy a zadavat tyto programy a piikazy k jejich spousténi
prostiednictvim uzivatelského rozhrani. NejznaméjSimi piiklady MS-
DOS, UNIX a Windows NT.

o Specializované operacni systemy — jsou urCeny pro fizeni procesl
VvV readlném case a pro provoz databazi. Hlavnim ukolem OS je

ptizptsobeni technickych prostiedkii pocitace pozadovanému programu.

3.1.6 Uzivatelské rozhrani
Uzivatelské rozhrani je prostfedi, ve kterém se uzivatel opera¢niho systému
pohybuje a pomoci kterého komunikuje s pocitacem. Existuji dva typy uzivatelského

prostfedi — textovy a graficky rezim.

Textovy rezim

Textovy rezim je prostiedi, které je tvofeno pouze ptikazovym fadkem a znaky.
Veskera komunikace uzivatele se systémem je zalozena na zadavani piikazl a jejich
parametri. V textovém rezimu vyuzivame pouze kldvesnici, protoze mys$ nema
Vv prostiedi co ovladat, a tak se stava zcela nepouzitelnou. Pro ovladani pocita¢e pomoci
ptikazového fadku je nutnd vys$s$i odbornost uzivatele. Na zdkladé textového rezimu
pracoval MS-DOS, ktery byl ve své dobé velmi vyznamny a popularni. V dnesni dob¢ se
textové rozhrani témef nevyuziva a bylo nahrazeno grafickym rozhranim, které umoziuje

kdykoliv textové rozhrani spustit.

[The default is to display only the IP address, subnet mask and
default g fo apter hound te TCE/IP.

» then the IP address
ed on reneu

ecified, then the Glassld is

.. 8
8]

Obrazek 2 - Textové rozhrani
Zdroj: vlastni
Graficky rezim
Grafické uzivatelské rozhrani (GUI) je takové prostiedi, které uzivateli
umoziuje ovladat pocita¢ pomoci interaktivnich grafickych ovladacich prvka. Uzivatel

pouziva klavesnici, my$ a grafické vstupni prvky, jako jsou menu, ikony, tlacitka,
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posuvniky, formulafe apod. Na monitoru pocitaée jsou zobrazena okna, ve kterych

programy zobrazuji svilj vystup. Graficky rezim je mnohem piivétivejsi nez textovy.

Obriazek 3 - GUI Windows 8.1

Zdroj: vlastni

3.1.7 Nejrozsirenéjsi operacni systémy v srpnu 2014

Dle internetové statistiky www.netmarketshare.com je v Ceské republice
nejroz§ifenéjsi operacni systém pro desktop Windows 7 s 51,21%, ktery v poslednich
meésicich zaznamenal nékolikaprocentni narist prodejnosti. Naopak Windows XP
zaznamenava radikalni pokles poctu uZivatell, pfedev§im z divodu ukonceni oficidlni
podpory v dubnu roku 2014. Microsoft tak ukon¢il po 12 letech oficialni podporu a firmy

jsou tak nuceny z diivodu zabezpeceni piejit na novéjsi OS.

Windows 8 po dvou letech pisobeni na trhu vyuziva pouze 6% uzivatelu a
V poslednich mésicich zaznamenava mirny pokles vyuZiti. A to predev§im diky upgrade

na novy OS Windows 8.1, ktery je zdarma poskytovan pro vlastniky licenci Windows 8.

Mac OS X 10 vyuzivé necelych 5% uzivateli. Podrobngjsi vysledky vyuziti

dalsich operacnich systémi v srpnu 2014 jsou uvedeny nize v grafu 1.

MacO0S X109 Other
5% 7%

Windows 8
6%

Windows 8 1
7%

Graf 1 - Nejroziifenéjsi OS v CR

Zdroj: http://www.netmarketshare.com/
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3.2 Windows

3.2.1 Historie spole¢nosti Microsoft a jejich OS
V roce 1975 Bill Gates a Paul Allen zalozili spole¢nost Microsoft, ktera sidlila

v Novém Mexiku.

Historické milniky spole¢nosti Microsoft

Rok Popis

MS-DOS 1981  Prvni OS firmy Microsoft, efektivni systém s novymi
ptikazy, umoznoval béznou praci se soubory a slozkami

Windows 1.0 1985  Nové GUI (rozbalovaci nabidky, posuvniky, ikony), mys,
programy (poznamkovy blok, malovani, kalkulacka)

Windows 2.0 1988 | Prekryvani oken, ikony na plose, klavesové zkratky,
poprvé ovladaci panely

Windows 3.0 — 1990 16 bit grafika, spravce programu, spravce soubort, spravce

Windows 3.11 tisku, podpora sitovych funkci (klient/server)

Windows NT 1993 | Prvni 32 bit OS, podpora preemptivniho multitaskingu,

Windows 95 1995 32 bit OS, integrovana podpora internetu, Plug and Play,
poprvé nabidka start, hlavni panel, tlac¢itka (maximalizace,
minimalizace, zavieni), podpora (multimedidlnich her,
software, faxmodem, e-mailu)

Windows 98 1998 | Podpora (USB, DVD), panel rychlé spusténi, rychlejsi
otvirani a zavirani oken a programii

Windows ME 2000  Zdokonaleni v hudbé, videi, domaci siti, spolehlivosti,
programy (Movie Maker, Windows Media Player 7) a
poprvé se objevuje funkce Obnoveni systému

Windows 2000 2000 @ Podpora mobilnich pocitacovych technologii, zlepSeni

Professional spolehlivosti, kompatibility na internetu a snadného
pouzivani

Windows XP 2001  Centrum napovédy a sluzeb podpory, zjednoduseny
vizualni navrh, ptistup k ¢asto pouzivanym funkcim

Windows Vista 2006 | Rizeni uzivatelskych uétu, BitLocker Drive Encryp

Tabulka 3 - Historické milniky spole¢nosti Microsoft

Zdroj: Vlastni
Zmeénu piinesl aZ Windows 7, ktery v soucasné dob¢ patii mezi nejvyuzivané;si
OS na celém svéte. Poprvé se vyskytuje technologie Windows Touch, funkce na zrychleni
startu PC, vyhledavani a pfidani novych funkci do ovladacich paneld. Systém byl navrZen
predevsim pro lepsi stabilitu a bezpecnost. V roce 2012 nastupuje Windows 8, ktery byl
od ¢ipové sady az po uzivatelské prostiedi zcela pozménén. Byl piizplisoben predevsim
pro dotykové ovladani a poprvé se zde objevuje Modern user interface. Nejnovéjsi

operacni systém spolecnosti Microsoft nese nazev Windows 8.1. [6]
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3.2.2 Souborovy systém Windows

Souborové systémy vytvareji hierarchickou strukturu svazkll a slozek, do
kterych se ukladaji data, souc¢asné uspofadaji data tak, aby k nim bylo pozdéji mozno
pfistupovat. Souborové systémy vyuzivané u opera¢nich systémia Windows jsou FAT a
NTFS.

FAT (File Allocation Table)
Jednoduchy souborovy systém, ktery se v dnesni dob& pouzivd zejména na
pamétovych kartach, flash discich ¢i jinych externich tloznych zatizenich kvili své

kompatibilité s vice operacnimi systémy.

File Allocation Table znamena v ptekladu tabulka rozloZeni soubort, ve které je
zaznamenano umisténi vSech souborti na disku. Pfi pozadavku ptfecteni souboru je

nejdiive v tabulce zjisténo fyzické umisténi souboru na disku a poté je teprve precten.

Struktura
e Boot Sector — prvni sektor logické oblasti disku obsahujici souborovy
syst¢tm FAT, ktery se sklada ze dvou casti bloku parametru disku
(obsahuje specifické informace o svazku, napf. pocet sektoru na cluster)
a spoustéci kod svazku.
o Alokacni tabulka souborii — popisuje piifazeni kazdého clusteru v oddilu,
obvykle existuji dve kopie
e Korenovy adresdr (Root directory) — bezprostifedné za FAT tabulkou,
obsahuje seznam adresati a podadresarit (jméno, velikost, datum, atd.)
e Data - obsah souboril
i L el B “Aria Directory D e
TR (g RET | B

Obrazek 4 - Struktura FAT
Zdroj:

https://doc.micrium.com/download/attachments/12855779/About%20FAT%20File%620System.12.03.1.jpg?ver
sion=1&modificationDate=1391026156000&api=v2
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Typy FAT

NTFS

FAT 12 — vyuziva se predevS§im na disketach, s podporou velikosti
alokac¢ni jednotky max. 16 MB, diive DOS

FAT 16 — pro pevné disky s maximalni velikosti 2 GB oddilu.

FAT 32 — vyuzivany byl v OS Windows 95/98 s maximalni velikosti
disku 32 GB

eXFAT — vydany roku 2007, ktery nahrazuje FAT 32. Vyuziva se
predevsim u SDXC karet, SSD diskd, vysokokapacitni pamét'ové karty.

[7]

Novy souborovy systém, ktery byl vyvinut pro fadu Windows NT. Pod systémy

DOS, Windows 95, Windows 98, je necitelny. Cely systém je fesen jako obii databaze,

jejiz jeden zdznam odpovidd souboru. Omezenim tohoto souborového systému je

napiiklad maximalni délka nazvii souborti a adresari je 255 znakt. Jednim z nejvétSich

problémil tohoto systémového souboru je fragmentace souborii. V soucasné dobé patii

mezi nejpouzivangjsi. [8]

Novinky v NTFS

Zurnalovani — do tzv. zurnalu se zaznamenavaji viechny zapisy na disk.
Pokud systém havaruje uprostfed zapisu, je nasledné mozné podle
zdznamu vSechny rozpracované operace dokoncit nebo anulovat.
Acess control list — pfidélovani prav souborim

Kompresi na Grovni souborového systému

Sifrovani — Encrypting File Systém (EFS) umoziiuje chranit data
uzivatele

Dlouha jména soubori
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Podpora jednotlivych souborovych systémii
V nasledujici tabulce je mozné nalézt, jaké systémové soubory podporuji

operacni systémy od spolec¢nosti Microsoft.

FAT 16 FAT 32 NTFS exFAT
MS DOS ANO NE NE NE
Windows 95/98/ME ANO ANO NE NE
Windows NT ANO NE ANO NE
Windows 2000 ANO ANO ANO NE
Windows XP ANO ANO ANO Od SP3
Windows Vista ANO ANO ANO ANO
Windows 7 ANO ANO ANO ANO
Windows 8 ANO ANO ANO ANO

Tabulka 4 - Podpora jednotlivych souborovych systémi

Zdroj: vlastni

3.2.3 Prehled operacnich systém Microsoft
V tabulce je uveden piehled operacnich systémt Microsoft, poc¢inaje MS-DOS

az po soucasny Windows 8.1.

Operacni systémy Microsoft

Windows 1.0, 1.01a1.0.2
Windows 2.0, 2.11/286 a 2.11/386
NECEEVAVERPOER \yindows 3.0, 3.1 a 3.11

Windows 95, Windows 98, Windows ME

Windows NT 3.1, 3.5,3.51a4.0
Windows 2000 Professional
Windows XP

Windows Vista

Windows 7

Windows 8, Windows 8.1

Windows NT (3.5-4.0), Windows 2000 Server, Windows
2003 Server, Windows Server 2008, Windows Server
2008 R2, Windows Server 2012

S jadrem NT

S jadrem NT Serverové

Tabulka 5 - Piehled OS Microsoft

Zdroj: vlastni
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3.2.4 Windows 8.1
Nejnovejsi operacéni systém od spolecnosti Microsoft, ktery patii do tady
Windows NT, byl vydan v listopadu roku 2013. Pro vlastniky licenci Windows 8 byl

zpiistupnén zcela zdarma upgrade v aplikaci Windows Store.

Vyvojari kladli ptedev§im diraz na nedostatky a kritiku v pfedchozim OS
Windows 8, ktery postradal ovladaci prvky pro klasické desktopové zatizeni bez nutnosti
dotykovych obrazovek. Usnadnili tak manipulaci pomoci kldvesnice a mySi a navratili

tak ztracené tlacitko start. [9]

,,Modern User Interface” je nové uzivatelské prostiedi, které bylo poprvé
pouzito v opera¢nim systému Windows 8. Plivodni oznaceni ,,Metro* ptestal Microsoft

vyuzivat z divodu ochranné znamky némecké firmy Metro AG. [10]

Prvni naznaky Ul Ize spatfit jiZ ve Windows Media Center, kde text slouzil jako
hlavni zptisob manipulace. Nejvétsi zasluhu na kone¢né podobé Ul nese Windows Phone,
ve kterém byly poprvé predstaveny zivé dlazdice. Ve Windows 8.1 ptibylo vice moznosti
pro spravu dlazdic, tlacitko vypnuti a vyhledavéani. Nové také umi zobrazit az 4 aplikace
soucasn¢, zalezi ovSem na rozliSeni displeje, kterym mutzeme plynule nastavovat, kolik
prostoru jim bude na obrazovce ptidéleno. Proménou prosel také Windows Store, ktery

zobrazuje piehlednéji nové a doporucené aplikace, nechybi také tiidéni do kategorii. [11]

Las Vegas, Nevada,
Spojené staty

Obrazek 5 - Modern User Interface

Zdroj: vlastni

V zabezpeceni dostal Windows Defender nové skenovaci jadro, které kontroluje

aplikace i na zakladé nebezpeéného chovani. Bohuzel v praktickych testech se vyssi mira
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zabezpeceni neprojevila. I bézny uzivatel ma nyni k dispozici nastroj pro Sifrovani dat
BitLocker, ktery byl v piedchozim systému dostupny pouze ve verzi pro podniky. Zmény
se dockal 1 novy Internet Explorer 11, ktery zpracovava zdrojovy kéd internetovych
stranek rychleji, a to predevsim diky vylepSenému JavaScriptu Engine. Pii vykreslovani

stranek spolupracuje i s grafickym ¢ipem.

Uloziste Skydrive bylo pfejmenovano na OneDrive, se kterym nyni Ize pracovat
jako s béznym diskem. Také prostor na internetovém cloudu byl navySen na 15 GB
zdarma, namisto dosavadnich 7 GB. Soubory mohou byt zpfistupnény off-line nebo

online.
Minimalni hardwarové pozadavky:

e Procesor 1 GHz

« RAM1GB

e Volné misto na HDD 16 GB (32bit) nebo 20 GB (64bit)
o Graficka karta podporujici Microsoft DirectX9

Verze opera¢niho systému Windows 8.1:

e Windows 8.1 RT - je verze urCena pro procesory ARM, zejména pro tablety.
Umoziiuje spoustét pouze aplikace z Windows Store nebo aplikace, které jsou
soucasti systému. Neni dostupny jako samostatny produkt, ale vaze se k zatizeni.

e Windows 8.1 — tato verze obsahuje funkce se zaméfenim pro b&zné uzivatele v
domacnosti. Podporuje 32 bit i 64 bit architekturu.

e Windows 8.1 Pro - je ur¢eny pro malé podniky nebo stfedni firmy. Mezi dal$i funkce
pfibyly naptiklad moZnost vzdalené plochy, zvySena ochrana pomoci BitLockeru,
Virtualizace Hyper-V, piipojeni do domény a zasady skupin.

e Windows 8.1 Enterprise je ucen piedevsim pro firmy. Tato verze je rozSifena o
nasledujici funkce Windows To Go creator, Direct Access, Branch Cache, Sprava

obrazovky start, Virtual Desktop Infrasctructure, App Locker a dalkové odstranéni

firemnich dat. [12]
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3.2.5 Budouci vyvoj Windows
Microsoft pripravuje novy operacni systém, ktery se mél pivodné jmenovat
Windows 9, ale nakonec byl pojmenovan Windows 10. Prvni testovaci verze, ktera byla

oficialné uvolnéna, nese nazev Technical Preview. [13]

Tento OS vylepsuje dosavadni Windows 8.1 a zaroven se Ve vice krocich navraci
Kk nejvyuzivanéjsimu systému Windows 7. Microsoft si slibuje, ze bude uréen pro v§echny
typy zafizeni od tabletu, mobilu, notebooku az po stolni PC. Klasicka nabidka start se
navratila v podobé kompromisu mezi Windows 7 a Windows 8.1. Z obou operac¢nich

systémd si bere jen to nejlepsi, ale stale se jedna pouze o ranou verzi.

Diky multitaskingu nyni podporuje béh jesté vice aplikaci najednou a moznost
vytvaftet si virtualni plochy. Pocet virtualnich ploch neni pevné dany, ale zalezi, kolik jich
Vs pocita¢ zvladne. Vyhodou je, Ze po jejim ukonceni se pfesunou spusténé aplikace na
dalsi bézici plochu. Nova funkce Continuum , zméni uzivatelské rozhrani podle zafizeni,

které vyuzivate.

Velmi praktické je prepinani oken, které funguje klavesovou zkratkou Alt+Tab
nebo tlacitkem Start. Pii pfepinani aplikaci zobrazuje Zivé nahledy, podobné jako tomu

je pfi ptepinani aplikaci technologii Aero.

Datum vydéani Windows 10 neni pevné stanoveny, ale planuje se na podzim roku
2015. [14]
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Obrazek 6 - Windows 10

Zdroj: http://mobilenet.cz/obrazek/windows-10-169360
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3.3 Mac OS

3.3.1 Historie Apple
Apple zalozili roku 1976 Steave Paul Jobs, Steve Gary Wozniak a casto
pomijeny Roland Gerald Wayne.

Historické milniky spole¢nosti Apple

Rok uvedeni Nazev Popis
1976 Apple | Prvni produkt firmy, byl prodavan pouze jako zdkladni
deska, prodalo se 200 KS ru¢né vyrobenych
1977 Apple Il Barevny monitor, stylova plastova krabice,
1980 Apple I Trpél SW a HW vadami a stal se komerénim selhanim
1983 Apple Lisa  Prvni komer¢ni poéita¢ s GUI a mysi, cilen na bohatsi

zakazniky, byla komerénim fiaskem pro piremrSténé
finan¢ni prostiedky

1984 Macintosh I  Prvni pocitaé, ktery popularizoval grafické uzivatelské
rozhrani, poprvé oznaceni Apple Macintosh, tzv.
pocitac ,,all in one*

1987 Macintosh  Prvni poéita¢ s Mac OS, revolu¢ni disky SCSI, procesor
I od firmy Motorola, vétsi pamét, paralelni porty
1991 Powerbook Prvni pfenosny pocita¢ spole¢nosti Apple se systémem
7, vnitini baterie, TrackBall, 2,5 Kg
1998 iMac Pocitac s prisvitnym plastovym krytem zabudovany do

CRT monitoru, USB porty, CD-ROM
Tabulka 6 - Historické milniky spole¢nosti Apple

Zdroj: Vlastni

Systém vychazejici z NeXTSTEPu byl pojmenovan Rhapsody. Po jeho spojeni
s technologiemi z pivodniho Mac OS a dal$imi unixovymi komponenty z rtiznych zdroju
byl v bfeznu 1999 vydan jako Mac OS X server 1.0. V roce 2001 piedstavili iPod a
program iTunes, které spolecnosti zajistily velky pfiznivy finanéni vynos. Téhoz roku
také vydali prepracované verze iBooku a PowerBooku, na kterych bézel poprvé operaéni
systém Mac OS X. O dva roky pozdé&ji Apple spole¢né s IBM piedstavily PowerMac G5,
ktery svym vykonem ptekonal naprostou vétSinu své soudobé konkurence. Poprvé oteviel
ptipravovany iTunes Music Store s nabidkou vice nez 200 000 singlti. Nec¢ekané velké
prodeje hudby a iPodii spolecnosti pfinesly zna¢ny kapital a dominantni pozici na trhu
digitalni zabavy. Velky zlom pfisel roku 2006, kdy spolecnost piedstavila operacni
systém Mac OS X Tiger a presla oficialné na platformu x86 spolecnosti Intel. [15]
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-4 4 458

1976 1977 - 1998 1998 998 - 2000 2001 - 2007 Current
Aqua Version

1
By Ron Wayne By Rob Janoff Translucent Version Monochrome Version Chrome Version

Tabulka 7 - Historicky vyvoj logo spoletnosti Apple
Zdroj: http://www.macblog.sk/files/pictures/apple_logo_evolution.jpg
3.3.2 Souborovy systém Mac OS
Mac OS pouzivda moderni souborovy systém HFS+, ktery byl vyvinuty
spole€nosti Apple. V roce 1988 tak nahradil piivodni souborovy systém HFS, ktery byl
uréen pro pocitace Macintosh. Od verze Mac OS X 10.6 Snow Leopard podporuje

¢asteéné NTFS a exFat.

HFS (Hierarchical_File_System)
Souborovy systém, ktery byl vyvinut spole¢nosti Apple pro vyuziti v operacnich

systémech Mac OS az do verze MAC OS 8.1. Poté nahrazen HFS+

HFS+
HFS+ je preferovany souborovy systém pro Mac OS X. Je to vylepsena verze
HFS, ktera podporuje vétsi soubory a pouziva Unicode v UTF-16. Podporuje nazvy

soubort az do 255 znakt a alokaéni tabulka je 32 bitova.

3.3.3 Prehled operac¢nich systémi spolecnosti Apple

Rok Operacéni systém

1984 - 1987 Systém 1, Systém 2, Systém 3

_ Systém 5, Sytém 6(multitasking), Systém 7(32bit), Mac OS 8
198651999 (HFS+), Mac OS 9
Mac OS X 10.0 Cheetah

Mac OS X 10.1 Puma
Mac OS X 10.2 Jaguar
NG lhiees Mac OS X 10.3 Panther
bazi Mac OS X 10.4 Tiger

NEVGRSIEEZE Mac OS X 10.5 Leopard

a Unixu Mac OS X 10.6 Snow Leopard
Mac OS X 10.7 Lion
Mac OS X 10.8 Mountain Lion

Mac OS X 10.9 Mawericks
Tabulka 8 - Prehled OS spole¢nosti Apple

Zdroj: vlastni
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3.3.4 Mavericks

Apple vydava kazdy rok novy operacni systém a roku 2013 se jedna o Mac OS
X Mavericks. Operaéni systém uzivatel ziska zcela zdarma stazenim z App Store. Jiz
nckolik let spolecnost Apple zastava tradici byt nejjednodussim operacnim systémem na
svété. OS X Mavericks je podle vice prezidenta spole¢nosti Apple doposud nejlepSim
operacnim systémem, ktery pfinasi fadu novinek a vylepSeni. VylepSeni nejsou na prvni

pohled néjak razantni, ale zmény jsou pfedevsim uvnitt systému.

Nov¢ aplikace iBook a Mapy byly integrovany do systémd, ve kterych Ize obsah
téchto aplikaci pfenaset pomoci iCloudu do dalsich zatizeni. Také kalendar byl graficky
inovovan a podporuje nové kvalitni funkce pro usnadnéni pldnovani ¢asu. Dokonce

dokaze synchronizovat kalendai od spole¢nosti Google. [16]

Internetovy prohliZze¢ Safari méa novou startovaci obrazovku a postranni panel,
ve kterém nalezneme pruh se zalozkami, seznamem ke ¢teni a sdilenymi odkazy. Safari
byl také vylepsen z hlediska vykonu a rychlosti, které vedly ke snizeni spotieby a
plynulejSimu prohliZzeni webovych stranek. Finder umi nové spolupracovat se zalozkami,
coz z n&j déla uzivatelsky privetivejsiho spravee soubortt a usnadnil tak praci uzivatelm.

Nejvétsi a nepiinosnéjsi novinkou v OS je aplikace App Nap, ktera dokaze uspat
necinné aplikace a snizit tak jejich zat¢z na baterii.

K nainstalovani Mac OS X Mavericks musi byt nainstalovan jiz Mac OS X Snow

Leopard nebo novéjsi operacni systém. Dale minimalné 2 GB operacni paméti, 8 GB

volného prostoru na HDD a procesor 64 bitovy od spolecnosti Intel. [17]

Obrazek 7 - OS X 10.9 Mavericks

Zdroj: https://devimages.apple.com.edgekey.net/osx/images/main-macbook.jpg
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3.3.5 Budouci vyvoj Mac OS
Novy operacni systém od spole¢nosti Apple, ktery nese nazev Mac OS X 10.10

Yosemite byl ozndmen v ¢ervenci roku 2014.

Nejviditelngjsi a radikalni zménou je predevsim uzivatelské grafické rozhrani,
které pfinasi mnoho prvki z operacniho systému iOS7. Hlavni zménou ve Flat designu je
celkové zjednoduseni GUI, napft. ikony jsou jednolité a jakékoliv 3D vyobrazeni je
minulosti. Také Dock pro rychlé spousténi aplikaci postrada stinovani s 3d efekty a
pfepracovana obrazovka pro pfihlaseni se zbarvuje podle plochy. Nov¢ Ize piepnout i do

tmavého rezimu a okniim pfibyla prisvitnost a prihlednost. [18]

Notifikac¢ni oblast se inspirovala z nového 10S8, ktera se vysouva do obrazovky
posunutim dvou prstli z pravé ¢asti Touchpadu nebo tlacitkem v horni ¢asti. V zalozce
,»Dnes“ se zobrazuje krom¢ hodin kratka predpovéd’ pocasi a lze ptipnout i Widgety.
Dalsi zalozkou je oznameni, ve kterém se klasicky zobrazuji nepfectené konverzace
z aplikace zpravy, ptipadné¢ oznameni z dalSich aplikaci. Po kliknuti na ikonu Spotlight
V pravém hornim rohu se zobrazi nové uprostied obrazovky prasvitny vyhleddvaci panel,
ktery nevyhledava informace pouze v lokélni siti, ale také z internetu prostfednictvim

vyhledavace Bing.

Dalsi radikalni zménou je propojeni zprav a hovort s iPhonem. Diky aplikaci
iMessage lze reagovat na zpravy prostiednictvim pocitace. Staci pouze piipojit iPhone do
stejné sit€. Krom& SMS zprav lze také sdilet hovory, které mliZete pfijmout a uskutecnit

prostiednictvim mikrofonu. [19]

Oficialni datum vydani zatim neni pevné stanovené, ale planuje se na podzim

roku 2014.

MO0 REREOA AT

MacBiook Air

Obrazek 8 - Mac OS X 10.10 Yousmite

Zdroj: http://images.apple.com/euro/osx/preview/a/screens/images/overview_design_hero.jpg
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4  Prakticka cast
Praktickd cast se sklada z dotaznikového Setfeni a SWOT analyzy, ktera je

zamétena na nejnovejsi operacni systémy Windows 8.1 a Mac OS X 10.9 Mavericks.

4.1 SWOT analyza Windows 8.1
V nasledujicich tabulkach je vyobrazena SWOT analyza dle uvazeni autora,

ktera vychazi z odborného studia a praxe s platformou Windows 8.1. Obsahuje silné a

slabé stranky, ptileZitosti a hrozby daného systému, a poté néasleduje slovni interpretace.

Windows 8.1
Silné stranky Slabé stranky
Rozsitenost OS Mensi stabilita
Podpora SW a her Vétsi hrozba napadeni viry
Windows Store Naro¢néjsi na HW
Online ucet Vétsi HDD
Synchronizace Nedostatecna podpora starStho HW

Tabulka 9 - Silné a slabé stranky Windows 8.1

Zdroj: vlastni

Windows 8.1

Prilezitosti Hrozby
Lepsi propagace Nepochopeni nového Ul
PIné nahrazeni starSich OS Nezédjem uzivatell
Zlepsit kompatibilitu HW Softwarové piratstvi
Lepsi propojeni s WP Sam uzivatel
Pouceni s predchozi verze Chaotické zakaznicka podpora

Tabulka 10 - PrileZitosti a hrozby Windows 8.1

Zdroj: vlastni

4.1.1 Vyhodnoceni SWOT analyzy Windows 8.1

Novy nastupce v fadé operacnich systémut od spolecnosti Microsoft na prvni
pohled ptisobi pon¢kud chaoticky. Nové grafické rozhrani tzv. ,,Modern User Interface*
se pomalu ale jisté piizpisobuje mobilni platformé Windows Phone, ve kterém spole¢nost

vidi budoucnost.

Mezi béznymi uzivateli ve spottebitelském segmentu se Windows 8.1 postupné

rozSifuje S dotykovymi obrazovkami a pfibyvajicimi aplikacemi ziskava na oblibé. Velky
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podil na narGstu vyuzivani tohoto systému ma piedevsim také ukonceni oficidlniho

prodeje Windows 7 v prodejni siti, které bylo stanoveno na 30. fijna 2014.

Vyvojafi se poucili Z nedostatkd v piedchozi verzi a vyftesili tak fadu problémi
pro ovladani systému pomoci mysi a klavesnice. Pfidali tla¢itko pro vypnuti, umoznili
spousténi systému na plochu a aplikace, které se spousti v prostfedi metra, jsou nyni
zobrazeny v hlavnim panelu. Dalsi silnou strankou je pfedevsim synchronizace pomoci
online u¢tu od Microsoft a cloudového ulozisté ,,OneDrive. OneDrive byl nyni
integrovan do systému, kde umoznuje uzivatelim sdilet sva data prostfednictvim
internetového pfipojeni do mobilniho zafizeni nebo tabletu. Poprvé se taky objevuje

Windows Store, kterym se snazi konkurovat App Store od spolecnosti Apple.

Z pozorovani operacnich systémi Windows 8.1 a Mac OS X 10.9 Mavericks je
méné stabilni pravé Windows. Vyznacuje se piedevSim nepfiili§ stabilnim béhem,
chybové hlasky jako u predchozich systému neustale pietrvavaji. I ptesto, ze se Microsoft
snazi neustale snizovat HW naroky na OS, jsou stale pfili§ vysoké. Slabsi zafizeni pak
nedokéze spolupracovat se systémem naplno. Predev§im diky své oblibenosti mezi
uzivateli se vyskytuje velké mnozstvi vird a stava se terCem pro hackery, kteti vyvijeji

nebezpecné programy pravé pro Windows.

Ptilezitosti pro Windows 8.1 by bylo pfedev§im plné nahrazeni ptfedeslych
opera¢nich systému. Bohuzel uzivatelé se boji nového uzivatelského rozhrani, a tak
odmitaji pfejit na tento systém a ziistavaji radé€ji u osvédéeného Windows 7, ktery
pokryva vice jak 50 % trhu. Kdyby Microsoft snizil hardwarové pozadavky, umoznil by
plynulejsi chod celého systému, coz by zajisté ocenili pfedevsim spotiebitelé, ktefi vlastni
horsi nebo zastaraly HW.

Nejvetsi hrozbou spolecnosti je piedevsim nepochopeni nového grafického
rozhrani, kde zmizela klasické nabidka ,,Start* a byla nahrazena ,,Modern User Interface*.

Také softwarové piratstvi ohrozuje spole¢nost Microsoft, a to predevSim diky svoji

oblibenosti mezi uzivateli.
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4.2 SWOT analyza MAC OS X 10.9 Mavericks
V nasledujicich tabulkach je vyobrazena SWOT analyza dle uvazeni autora,
kterd vychazi z odborného studia a praxe s Mac OS X 10.9 Mavericks. Obsahuje silné

a slabé stranky, ptilezitosti a hrozby daného systému a poté nasleduje slovni interpretace.

Mac OS X 10.9 Mavericks |

Silné strank Slabé strank
Stabilita Vazanost na HW
Boot Camp Nekompatibilita
Bezpecnost Cena produktt
Stylovy design Nemoznost stroje jako herni zabavy
Jednoduchost Sw podpora

Tabulka 11 - Silné a slabé stranky Mac OS X 10.9 Mavericks

Zdroj: vlastni

Mac OS X 10.9 Mavericks

PrileZitosti Hrozb
Uvolnit OS na PC Nepochopeni uzivateli
Dobr4é reference P1ilis snadné Ul
Snizit cenu produktt Konkurence
Pretahnout uzZivatelé jinych OS Mensi zdjem o HW
Lepsi zaruka Marketing Trhu

Tabulka 12 - P¥ileZitosti a hrozby Mac OS X 10.9 Mavericks

Zdroj: vlastni

4.2.1 Vyhodnoceni SWOT analyzy Mac OS X Mavericks
Mac OS X 10.9 Mavericks nepatii mezi dominantni operacni systémy, ale také
nelze tvrdit, Ze je opomijeny. I pfes svoji malou rozSifenost mezi uZivateli se Casto

objevuji ¢lanky a diskuze pravé o tomto systému.

Diky kvalitnimu jadru, které je zalozeno na UNIXU, se py$ni svoji bezpecnosti.
Nabizi moderni bezpecnostni architekturu, ktera podporuje standardy pro vyvoj
bezpecného softwaru. JiZz po prvnim spusténi systému obsahuje zékladni prvky
zabezpeceni pro nezkuSené uzivatele. Nastroj ,,FileValut“ chrani vase data na disku

pomoci Sifrovani a o bezpecné piipojeni se stara integrovany VPN klient s Firewall.

Obrovskou vyhodou je ,,Boot Camp®, diky kterému mizeme nainstalovat jiny

operacni systém, at’ se jedna o linuxovou distribuci nebo nejoblibenéjsi OS Windows.
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Diky Boot Camp se da vyftesit do jisté miry problém se softwarovou podporou pro Mac

OS X Mavericks.

Dalsi silnou strankou je urcité piedevsim stabilita. Operacni systém neni potieba
nékolikrat do mésice restartovat ¢i jednou za ¢as vypnout. Aktualizace je mozné odlozit
spolehlivé. Mavericks je diky svému uzivatelskému rozhrani, které je velice kvalitné
designove zpracované, také velice snadno ovladatelny. Instalovat aplikace je hracka.
VétSinou staci instalaéni program pouze pietahnout do pozadované slozky, nebo si
stahnout aplikace z Appstore. Apple si vzdy zakladal na unikatni designu, ktery se

odlisoval od ostatnich, a proto byva ¢asto napodobovan.

Hlavni nevyhodou Mac OS X Mavericks a pfedchozich verzi je pfedevSim jeho
vazanost na produkty od Apple. Systém tedy neni mozné oficidlné nainstalovat na
platformu PC. V tom je zasadni problém spolecnosti. I piesto, Ze nabizeji kvalitni
produkty, fada lidi si je nekoupi hlavné kviili jejich vysoké cené. Dalsi nevyhodou je mala
softwarova podpora a aplikace tietich stran proti konkurenénimu systému Windows.
Koncovi uzivatelé se vétSinou setkavaji s OS Windows, a proto se boji kviili kompatibilité
prechazet na jiny systém. Hlavnim problémem mezi OS je pfedevSim pifenos soubord.
Maji zcela odlisné souborové systémy, které mezi sebou nedokazi zcela spolupracovat.

Skupinou, ktera Mac OS X 10.9 neoceni, jsou pocitacovi hraci. Vydavatelé her pfirozené

-----

Velkou piileZitosti pro Mac OS X Mavericks by bylo proniknout na platformu
PC, coz by znamenalo zvySeni roz§ifenosti systému mezi uzivateli a tim by spole¢nost
ziskala vétsi podil na trhu. SniZeni cen produktli by vedlo ke zvySeni prodejnosti. Dalsi
ptilezitosti pro spolec¢nost jsou velmi dobré reference od uzivateld, kterym vyhovuje
spolehlivost a jednoduchost ovladani celého systému a vrhaji tak dobré svétlo na Apple.
Kdyby si spole¢nost zakladala na lepsi propagaci a prodlouzila zaruéni lhity produkti,
dokazala by zajisté pretahnout fadu uzivatelt, ktefi by tento systém ocenili.

Velkou hrozbou Maveriks je predevsim jednoduché uzivatelské rozhrani, které
nemusi pochopit kazdy uZivatel. Pfeci jenom Windows prostiedi vypada zcela jinak.

Listu nahrazuje tzv. ,,Dock®, ktery slouzi ke snadnému spusténi aplikaci. Dalsi hrozbou

je, ze lidé prestanou mit zajem o produkty Apple a tim padem ztrati své postaveni na trhu.
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Zatim nejvétsi hrozbou spolecnosti je konkurence, kterou ovlada predevsim Microsoft se

svymi systémy Windows.

4.3 Dotaznikové Setieni
Dotaznikové Setieni je zaméfené na operacni systémy od spole¢nosti Microsoft
a Apple. Hlavnim cilem bylo zjisténi aktualniho stavu vyuzivani jednotlivych operacnich

systéml mezi dotdzanymi respondenty.
Dil¢i cile vyzkumu:

e Zjistit, zda jsou spokojeni s opera¢nim systémem?

e Zda dotazovani respondenti uvazuji o zméné daného operac¢niho
systému, poptipad¢ na ktery?

e Zda jsou spokojeni se softwarovou podporou daného operac¢niho
systému?

e S kterymi opera¢nimi systémy se nejvice setkavaji

4.3.1 Plan vyzkumu

Pro sbér dat potfebnych k vyzkumu, jsem pouzila vlastni dotaznik, ktery
se zabyva znalosti a vyuziti operacnich systémt mezi dotdzanymi respondenty. Dotaznik
obsahuje celkové 20 uzavienych otazek, kde si dotazovany zvolil z jedné, nebo z vice

predepsanych moZnosti.

4.3.2 Vybér respondentu a zpusob sbéru dat

Velikost vybérového souboru je 103 respondenti. Vyzkum byl piedevsim
zamé&fen na studenty vysokych $kol, pfipadné nahodné vybrané osoby. Dotaznik byl
formulovan elektronickou podobou prostiednictvim internetového portalu survio.com a

byl rozesilan prostfednictvim sociélni sit¢ Facebook.

4.3.3 Metody analyzy dat
Pro vyhodnoceni dotaznikového Setieni byly pouzity rizné typy graft, které jsou
nasledné slovné interpretovany. Kazda odpovéd’ v dotazniku je predem vyhodnocena

zvlast' a na konci dotazniku nésleduje celkovy pohled na dané téma.
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4.3.4 Vyhodnoceni odpovédi na otazky

Otazka ¢. 1 - Jaké jsou vaSe znalosti v oblasti po¢itaci?

Necelych 46 % procent dotazanych respondentti se hodnotilo jako pokrocili
uzivatelé. To je pievazné zpusobeno zaméfenim vybérového souboru na studenty
vysokych skol. Ti se dnes zcela bézné setkavaji s pocitaci pfi feSeni rtiiznych domacich
uloh nebo z vlastni iniciativy. Vice jak 35 % béznych uzivatelii se zamétuje prevazné na
uzivatelské prostiedi PC, jako je internet, emailovd komunikace a ptipadné pouzivani
jednoduchych programii, zabavu apod. Dalsi alternativou odpovédi jsou experti s vice jak
17 %, ktefi maji predevsim zkuSenosti s instalacemi raznych typt systémi od linuxovych
distribuci az po nejvyuzivanéjsi platformu Windows. Zajimavé zjisténi této analyzy
vyhodnoceni je, ze pouze necelé jedno procento odpovidajicich hodnotilo své znalosti
Vv oblasti informac¢nich technologii jako za¢atecnické, coz dokazuje, ze vypocetni technika

je dnes soucasti vétSiny domécnosti.

50,00% 45,63%
40,00% 35,92%
30,00%
20,00% 17,48%
10,00%
0,97%
0,00%
Zacatecnik Bézny uzivatel Pokrocily Expert

Graf 2 - Znalosti v oblasti po¢itact

Zdroj: vlastni

Otazka ¢. 2 — Pouzivate spiSe notebook nebo PC?

Z odpovédi na nasledujici otazku jasné€ vyplyva, ze trend stolnich pocitach
pomalu ale jisté upada. Vice jak 69 % dotazanych respondentii vyuziva praveé notebook.
To je prevazné zpisobeno radikalnim poklesem cen notebooku, které dneska konkuruji
stolnim pocitacim. Ty se tak hodi jesté v kancelafi, kde je cena/vykon na dobré tirovni a
vymeéna nahradnich dild je levnd a okamzitd. Pokud béznému uzivateli odejde stolni
pocitag, tlak reklamy kolem ho donuti si koupit notebook, protoze je mensi, pfenosny a s

nizsi spotiebou.
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PC; 30,10%
Notebook; 69,90%

Graf 3 - Notebook nebo PC

Zdroj: vlastni

Otazka ¢. 3 - Méli jste jiz na svém notebooku ¢i PC predinstalovany operacni
systém?

Vice nez 74 % dotazanych mélo jiz predinstalovany operacni systém na svém
zafizeni. Velky podil na volbé této varianty odpovédi maji predevsim uzivatelé
notebookd, protoZze znacné mnozstvi soucasnych pienosnych pocitacli se neprodava bez
OS. Nejdostupnéjsi alternativou na trhu je notebook s piedinstalovanou platformou
Windows. Volba této varianty je pro ¢lovéka piivetivejsi, nez posléze fesit dodatecny
nakup opera¢niho systému, ktery se vétSinou finacné navysi. Pouze necelé 2 %

respondentl nevédéli, zdali méli operacni systém jiz predinstalovan.

Ne; 23,30%

Ano; 74,76% Nevim; 1,94%

Graf 4 - Piedinstalovany operaéni systém

Zdroj: vlastni
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Otazka ¢. 4 - Jaky operacni systém pouZivate nejvice?

Nejvyuzivangj$im opera¢nim systémem dle prizkumu je platforma Windows,
kterou vyuZziva vice nez 86% dotazanych. Je to pfedevs§im zplsobeno jeho rozsifenosti
mezi uZzivateli a mohutnou propagaci spolecnosti Microsoft. Velky podil ma také
softwarova podpora pro tento systém a moznost zakoupeni v obchod¢ samostatné bez
jakéhokoliv produktu. Naproti tomu Mac OS si pomalu, ale jisté ziskava na oblibé mezi

respondenty, ktery dle analyzy vyuziva necelych 10% odpovidajicich. Spole¢nost Apple
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si vzdy zaklddala na kvalitnich produktech, a proto se pohybuji v jiné cenové relaci.
Nejhtife je na tom systém Linux, ktery neni tolik znamy mezi uzivateli, i pfestoze je

poskytovan zdarma a Sifen celou fadu distribuci.
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70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

86,41%

9,71%

Windows Mac OS Linux Ostatni

1,94% 1,94%

Graf 5 - Nej¢astéji pouzivany OS
Zdroj: vlastni
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Otazka €. 5 - Pro¢ pouzivate tento operacni systém? (mohlo byt zaskrtnuto vice
moznosti)

V nésledujicim grafu jsou zaznamendny divody vyuZivani jednotlivych
operacnich systému. Uzivatelé¢ platformy Windows vyuzivaji systém ptredevSim ze
zvyklosti a rozsifenosti. Vice nez Ctvrtina dotazanych pouziva také z duvodu
jednoduchosti a uzivatelské ptivétivosti. Z toho vyplyva, Ze uzivatelé radé€ji zlstavaji u
svého osvédceného systému, nez aby prechazeli na novy, ktery miiZze byt v podstaté pro
n¢ lepsi. Trosku zarazliva odpovéd byla z divodu stability, protoze OS Windows nepatii
zrovna mezi nejstabilngjsi systémy. Pokud se zaméfime na systém Mac OS, tak mezi
dotazanymi se vyskytovala nejcastéjsi odpovéd’ stabilita. Toto tvrzeni je velice pravdivé,
protoze diky kvalitnimu unixovému jadru vynika ve své bezpecnosti. Také obsahuje fadu
bezpec¢nostnich prvkd, které chrani uzivatele pied odcizenim dat. Operacni systém Linux
hodnotili uzivatelé¢ velice podobné, a to predev§sim z divodu, ze oba systémy jsou

zaloZené na Unixu.
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Graf 6 - Divody pouzivani OS

Zdroj: vlastni

Otazka ¢. 6 - Ohodnot’te Vasi spokojenost s Vami pouZivanym operaénim
systémem? (znamkovani jako ve Skole)

S pouzivanym opera¢nim systémem je spokojena vice jak polovina dotdzanych
respondentll, coz lze hodnotit velice pozitivné. Velky vliv na spokojenost mé prevazné
platforma Windows, a to pfedevs§im diky své softwarové podpote, kterou poskytuje
uzivateliim. Naproti tomu u systémi Mac OS a Linux je to piedevsim stabilita. Pouze 2 %
procenta uzivatelli je se systémem nespokojeno. Jednd se vyhradné 0 uzivatelé OS
Windows, kteti ho vyuzivaji pfedevsim pro svoji rozsifenost.
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Graf 7 - Spokojenost s OS

Zdroj: vlastni
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Otazka ¢. 7 - Jste spokojeni se softwarovou podporou pro Vas operacni systém?
Nespokojeno se softwarovou podporou bylo pouze necelych 15% dotédzanych.
Jednalo se pfevazné o uzivatelé Mac OS, pro které je predevSim malo aplikaci tfetich
stran. VétSina dotazanych fesi tento problém pomoci Boot Camp nebo virtualizace.
Nasledné nainstaluji systému Windows a tim z velké ¢asti vyiesi problém v nedostatku
software. Pro systétmy Windows je nepocetné mnozstvi programd, ktery uzivatel mtize
ziskat zdarma nebo za urcity finanéni obnos, a proto vice jak 85% respondentl byla se

softwarovou podporou spokojena.

Ano; 85,44%
Ne;
14,56%

Graf 8 - Softwarova podpora

Zdroj: vlastni

Otazka €. 8 - Byla pro Vas pfri volbé operacniho systému rozhodujici cena?

Pro vétSinu uzivateldi je pii pofizovani opera¢niho systému rozhodujici cena.
Jednou z nejvétsich vyhod mnoha distribuci Linuxu je jeho nulova pofizovaci cena, stejné
jako velké mnozstvi aplikaci, které jsou pro tyto OS vyvijeny. Zajimavé zjisténi je tedy,
ze tento systém ma mezi dotdzanymi velice nizké procentudlni vyuziti. Nejhiif v cenové
relaci je na tom spolecnost Apple, protoZze operacni systém lze provozovat pouze na
poéitagich Macintosh, které se v Ceské republice pohybuji v jiné cenové relaci. Zatimco
Windows je poskytovan spolecnosti Microsoft ve vice verzich, které mlze zakaznik
samovoln¢ zakoupit v obchod¢. Také poskytuje moznost upgrade z nizsi verze na nove;jsi,

a to prevazné za polovicni ceny.

. 0,
Ano; 75,73% Ne; 24,27%

Graf 9 - Cena OS

Zdroj: vlastni
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Otazka ¢. 9 - Zaznamenali jste nékdy pad Vaseho opera¢niho systému?

Vice nez 78 % dotazanych uvedlo, ze v ramci svych zkuSenosti s vypocetni
technikou zaznamenali pad operacniho systému. Jednalo se predev§Sim o uzivatele
platformy Windows, ktery zrovna nepatii Kk nejstabilnéj$im opera¢nim systémum.
Spole¢nost Microsoft v§ak tipravou jadra u verze Windows 8 ptispéla ke zvyseni stability.
Nejvetsim nebezpecim pii pouzivani tohoto systému je mnozstvi Skodlivého softwaru
nachazejiciho se na nedtvéryhodnych zdrojich na internetu. Sem spada naptiklad trojské
koné, malware, spyware a dalsi, které narusuji bezpecnost a chod pocitace. Také diky své
rozsifenosti byva ¢astym ttokem pro hackery. Necelych 20 % respondentt byli prevazné
uzivatelé Linuxu a Mac OS, které diky kvalitnimu unixovému jadru vynikaji svoji
bezpecnosti a stabilitou. Zajimavosti mezi odpovéd'mi jsou 2 % uZzivateld, kteti nevédi,

zdali se setkali s padem systému.

Ne; 19,42%
Ano; 78,64%

Nevim; 1,94%

Graf 10 - Pad OS

Zdroj: vlastni

Otazka ¢. 10 - Uvazujete o prechodu na jiny operacni systém? Popripadé jaky?

Z vyhodnoceni vysledkt této otazky i nasledného grafu vyplyva, ze vice jak 77%
dotazovanych nechce zménit operacni systém. UZivatelé rad€ji zistdvaji u svého
osv&dceného systému, jelikoZ jsou na néj zvykli. Ptiblizn€ 20% respondentl uvazuje o

zmén¢, a to na operacni systémy zalozené na bazi Unixu — Mac OS a Linux.
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Graf 11 - Piechod na jiny OS

Zdroj: vlastni
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Otazka ¢. 11 - S jakym opera¢nim systémem jste se poprvé setkali?
Jiz n€kolik let ma spolecnost Microsoft dominantni postaveni na trhu, proto také
vice nez 83% procent dotazanych se poprvé setkali praveé se systémem Windows. Necelé

2 % respondentl poprvé vyuzivali Mac OS.

100,00% 83,50%
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Graf 12 - Prvni setkani s opera¢nim systémem

Zdroj: vlastni

Otazka €. 12 - S jakym opera¢nim systémem se nejvice setkavate?

Dotazani se vétSinou setkavaji nejvice s OS Windows. Tento systém je
vyuzivany predev§im ve firmach, Skolach, organizacich a i domacnostech. Firmy
vV soucasné dobé ptechazeji vétSinou na noveéjsi operacni systém Windows 7, a to
z dtvodu ukonceni oficialni podpory pro Windows XP. Dale také napomaha vysoka
kompatibilita aplikacich tfetich stran pro tuto platformu. Windows 8 prozatim firmy a
organizace odmitaji kvali novému uzivatelskému rozhrani, které by pracovnikiim

zkomplikoval praci.

Ostatni B 2,00%
Linux 0,97%
Mac OS M 1,94%
Windows | D 5 15%

Graf 13 - Nejvice vyuZivany systém ve spole¢nosti

Zdroj: vlastni

Otazka ¢. 13 - Jaky operac¢ni systém je dle Vaseho uvaZeni lepsi, Windows nebo Mac
0S?

Z prizkumu vyplyva, Ze dotazani vétSinou preferuji systém Windows od
spolec¢nosti Microsoft. Dalsi ¢ast respondenttl (32 %) hodnotila spise stabilnéjsi Mac OS.
Zbytek dotazanych se radéji zdrzel hodnoceni. Dle uvéazeni autora maji tyto systémy své

zéklady ptiznivcl, které vyzdvihuji klady a zapory toho druhého.
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Odpovéd’ Pocet respondentii V% |

Windows 42 40,78
Mac OS 33 32,04
Nevim 28 27,18

Tabulka 13 - Ktery operaéni systém je lepsi

Zdroj: vlastni

Otazka ¢. 14 - Instalovali jste nékdy operacni systém? Popiipadé jaky?

ZkuSenosti s instalaci operacniho systému Windows ma vice jak 69 %
dotazanych. Takto vysokému ¢islu napomohli hlavné respondenti, ktefi se hodnotili jako
experti a pokrocili uzivatelé. Bézny uzivatel totiz prevazné zaplati za instalaci systému
odbornikovi nebo néjaké firmé. Vice jak 16 % dotdzanych instalovalo systém Mac OS,
ktery je velice snadny na instalaci a zvladne ji skoro kazdy uzivatel. Zajimavym zjisténim

je, ze necelych 34 % odpovidajicich instalovalo OS Linux, ale vyuzivaji ho pouze 2 %.

80,00% 69,90%
60,00%
33,98%
40,00% . . 23.30%
20.00% 16,50% 16,50%
0.00% ] ] [ ]
Ano, Windows Ano, Mac OS Ano, Linux Ano, ostatni Ne

Graf 14 - Znalost instalace OS

Zdroj: vlastni

Otazka ¢. 15 - Kolik jste ochotni investovat do Vaseho PC?

Necela polovina (48,54 %) je ochotna investovat do svého PC 10 000 —
20000 K¢&. Mozna proto se mezi uzivateli neobjevuji tolik pocitace od spolec¢nosti Apple.
Nejhiife je na tom vsak cenova kategorie pod 10 000. Lidé si radéji ptiplati za vykon a
kvalitni hardware nez kupovat nejlevnéjsi pocitace. Zajimavosti je, Zze méné nez 19 %
dotazanych je ochotno investovat do informaénich technologii od 20 000 do 30 000 a

nékteifi dokonce i mnohem vice.

Odpovéd’ Pocet respondentii V %

10 000 K¢ a méné 15 14,56
10 000 — 20 000 K¢ 50 48,54
20 000 — 30 000 K¢ 19 18,45
30 000 K¢ a vice 19 18,45

Tabulka 14 - Investice do PC

Zdroj: vlastni
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Otazka €. 16 - Ktery operacni systém Vam prijde uZivatelsky privétivéjsi?

Jelikoz se dotazani setkavaji prevazné se systémem Windows, hodnoti ho vice
jak 63 % respondenti jako uzivatelsky pfivétivy. To je nejspiSe zpusobeno neznalosti
ostatnich operac¢nich systémut. Microsoft v novém syst¢ému Windows 8 provedl
nejzasadnéjsi radikélni zmény v uZzivatelském prostfedi od dob ptichodu Windows 95.
Ptizptisobil tak rozhrani pro dotykové obrazovky, které uvitaji predev§im uzivatelé
pocitact 2 v 1 a tabletu. AvSak na prvni pohled miZe pusobit ponékud chaoticky.

Spolecnost Microsoft se snazi operacni systém prizptisobit mobilni platformé¢ Windows

Phone 8.

Mac 0S; 30,10%

Windows;

63,11% .
Linux; 3,88%

Ostatni; 2,91%

Graf 15 - Uzivatelsky privétivy OS

Zdroj: vlastni

Otazka €. 17 - Myslite si, Ze spole¢nost Apple ma predrazené své produkty?
Mezi dotazanymi si vice jak 78% dotazanych respondenti mysli, Ze spole¢nost
Apple ma predrazené produkty. Nejsou tak daleko od pravdy dle autorova nazoru.

V Ceské republice jsou ekonomické poméry na zcela jiné urovni neZ napiiklad v Americe.

Odpovéd’ Pocet respondentii V % \
Ano 81 78,64
Ne 22 21,36

Tabulka 15 - PfedraZené produkty Apple

Zdroj: vlastni

Otazka ¢. 18 - Méli jste nékdy zajem dozvédét se vice o operacnich systémech?
Vice jak 69 %  dotazanych respondentli mélo zijem se dozvédét vice o
operacnich systémech a pfedev§im moderni technologie ndim umoznuji vétsi rozhled o
dané problematice. V soucasné dobé je nejvétSim zdrojem informaci internet, kde jsou
Casto publikovany recenze nejnovéjSich systémii a jaké novinky ndm v této oblasti
pfinaseji. Velky podil na informovanosti maji také odborné publikace, které pomalu

upadaji na ukor internetu.
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Odpovéd’ Pocet respondentii V% |
Ano 69 68,32
ne 32 31,68

Tabulka 16 - Informovanost o OS

Zdroj: vlastni

Otazka ¢. 19 - Vyuzivate antivirovy software, ktery neni soucasti systému?
Uzivatelé operacniho systému Linux nebo Mac OS nevyuzivaji zddné dodatecné
antivirové programy. To je pfedev§im zptisobeno kvalitnim unixovym jadrem. Necela
Ctyfi procenta uzivatell vibec nevédéli a vice jak 75 % uzivateli OS Windows
zabezpecuje svij systém dodateCnymi antivirovymi programy. I pfes toto riziko, které je
z velké ¢asti potlacovano kvalitnimi obrannymi prostfedky, vsak je nejvice vyuzivanym

systémem.

Ne; 20,79%

' Nevim; 3,96%

Graf 16 - Antivirovy software

Ano; 75,25%

Zdroj: vlastni

Otazka €. 20 - K ¢emu nejcastéji vyuzivate pocitac?

V dnesni dobé¢ se internet vyuziva ¢im dal vice, proto 65 % procent dotdzanych
vyuziva své informacni technologie predevsim kvili socialnim sitim, na kterych v dnesni
dobé byva vétsina respondentl zavisla a travi tam nékolik hodin denné. Nejvice jsou v§ak
pocitade vyuzivany pro zabavu. Sem patii naptiklad hrani her, sledovani videi, surfovani
po internetu a ziskavani tak potiebnych informaci apod. Dale 67 % uZivateld vyuziva své

PC pro praci a zbylych 60 % pro studium.

Jin¢ NN 16,00%
Socialni sit¢ I 65,00%
Skola 60,00%
Zabava I —— 77,00%
Prace I 67,00%

Graf 17 - Vyuziti PC

Zdroj: vlastni
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4.4 Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni

Na zakladé dotaznikového prizkumu je mezi dotdazanymi nejrozsifenéjSim
operacnim syst¢tmem Windows. Je to zpisobeno piedevsim dobrou propagacni strategii
spolecnosti Microsoft a masivnim rozsifenim jejich OS. Predev§im diky zaméfeni
vybérového souboru na studenty vysokych kol hodnotilo necelych 46 % dotazanych své
znalosti v oblasti informa¢nich technologii jako pokroc¢ilé. Zajimavé zjisténi bylo, Ze

necelych 70 % odpovidajicich ma zkuSenosti s instalaci syst¢ému Windows.

Nejvice se pocitace vyuzivaji predevsim pro zabavu. Sem patii napiiklad hrani
her, sledovéani videi, surfovani po internetu a ziskavani potfebnych informaci. Diky
prudce rostoucimu rozsifeni internetu vyuzivaji své zatizeni hlavné kvili socidlnim sitim,
na kterych v dnesni dobé byva vétSina respondentii zavisld a travi tam nékolik hodin
denné. Z analyzy dotaznikového prizkumu vyplyva, Ze trend stolnich pocitaci pomalu,
ale jist¢ upada. Vice, néz 69 % dotazanych vyuziva pfevazné notebook, na kterém meéla
jiz predinstalovany operacni systém. S vyuzivanym systémem Windows je spokojena
vice jak polovina respondentll. Jsou s nim spojeny nejnovéjsi aktualizace, rozsdhla
softwarovd podpora a nespocetné mnozstvi aplikaci tietich stran. Uzivatel¢é Mac OS
vyuzivaji systém piedevsim z diivodu stability a jednoduchosti. Pfesné 80% dotazanych
uzivateld si mysli, Ze spole¢nost Apple ma své produkty ptredrazené. Mac OS X neni
prozatim mezi uzivateli pfili§ rozsifen, i kdyz ti, ktefi ho vlastni, Si ho nemohou

vynachvalit.

Dalsim zjisténim na zaklad¢ tohoto prizkumu bylo, ze vice jak 75 %
respondentli zabezpecuje svij operacni systém Windows dodatecnymi antivirovymi
programy. Naproti tomu uZivatel¢é Mac OS nevyuZivaji Zadné dodatecné bezpecnosti
prvky, nez které jim nabizi tento systém. Necelych 70 % uzivatell méla zdjem se
dozvédét vice informaci o operacnich systémech. Jako ptevazny zdroj informaci o dané
problematice je vyuzivan piedev$im internet, nasledovan vyukou ve $kole a radami
ptatel. Dalsi zdroj informaci jsou odborné knihy a casopisy, které se vénuji tématu

operacnich systémil.
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5 Doporuceni OS uzivatelskym skupinam

Na zaklad¢ dotazniku a vlastnich zkuSenosti, byla vytvofena nasledujici tabulka
zabyvajici se pfifazenim jednotlivych OS stanovenym cilovym uzivatelskym skupinam.
Navrhy se tykaji nejnovéjSich operacnich systému Windows 8.1 a Mac OS X 10.9
Mavericks.

Skupina Windows 8.1 Mac OS X 10.9 Mavericks

Studenti X X
Hraci PC her

X X X

x
:

Tabulka 17 - Doporuéeni OS uZivatelskym skupinam

Zdroj: vlastni

Vysvétlivky k tabulce 17:

e Pole s ,.X* znaci zatazeni OS pro tuto skupinu

e Prazdna pole znaci potenciondlni skupinu

Z Ptedchazejici tabulky je vidét, Ze kazdy operacni systém si miiZe najit své
uplatnéni na trhu v dané cilové skupin€. Pti vybéru operacniho systému by si ¢lovék mél

stanovit kritéria, které od daného systému ocekava.

5.1 Windows 8.1

Tento systém zcela jist¢ oceni hraci pocitacovych her, kterym nové piibyla
podpora Xbox her. Ty Ize stdhnout online v aplikaci Store (internetovy obchod). Praveé
na tento operacni systém se zameiuji vyrobci pocitacovych her, tudiz nebude problém si

vybrat z nespocetného mnozstvi her.

Windows 8.1 se hodi také pro firmy, profesionaly a domacnosti. Nabizi lepsi

graficky vykon, zabezpeceni systému, stabilitu a nové pokrocilé funkce. Vyhledavani
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bylo propojeno s internetem, prostiednictvi vyhledavace bing a to véetné inteligentniho
¢lenéni vysledku. Cloudové tlozisté¢ Onedrive bylo integrovano do systému, s kterym lze
pracovat v prizkumniku jako pevnym harddiskem. Pokud uzivatelé vyuzivaji Microsoft

online ucet, synchronizuje se veskeré nastaveni pomoci cloudového ulozist¢ OneDrive.

Také bych tento systém doporucila studentim, ktefi jsou zvidavi a zajisté je
zaujme nové¢ uzivatelské rozhrani Modern User Interface. Které mtizou ptizpisobovat
vlastnimu gustu. Studenti vyuzivaji své pocitace predevsim ke studijnim ucelim a hlavné
k zabavé. Ty zajisté oceni velkou podporu aplikaci tfetich stran a software. Spole¢nost
Microsoft poskytuje slevu na Windows 8.1 vlastnikiim ISIC karet, ktery vyjde po slevé
na 1 500 K¢ a to uz je celkem pfijatelnd cena na trhu s operacnimi systémy. Nejvétsim
rizikem tohoto systému je nekompatibilita se star§im hardwarem, které mizou zpusobit

problémy.

5.2 Mac OS X 10.9 Mavericks

Nové verze opera¢niho systému Mac os X 10.9 s sebou pfinesla pies 200

novinek, které vétSinou bézny uzivatel viibec nezaznamena.

Tento systém bych doporuéila pfedevsim kreativnim pracovnikum, jako jsou
napfiiklad fotografové a grafici. Uzivatelské rozhrani totiZ patii mezi operaénimi systémy
k jednim z nejhez€ich, které zcela jist¢€ podpoii kreativitu pracovnikt. Mysleni
pracovniku podpofi 1 stabilita systému, nebude tak dochézet k padu aplikaci a uZivatel se
tak bude moci pln¢ sousttedit na praci. Také profesiondlové oceni piedevsim stabilitu a
bezpecnost daného systému a to piedevS§im diky jejich zkuSenostem v oblasti

informacnich technologii.

Také bych tento systém doporucila novackiim, ktefi se zacinaji pohybovat na
poli pocitact, protoze Mac OS X je nejjednodus$im uzivatelsky pfivetivym systémem,

ktery nebude i pro novacka problém pochopit.
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6 Zavér
V bakalaiské praci bylo dosazeno vySe vytéenych cilii. Na stanovené dilci cile

predkladané bakalaiské prace 1ze formulovat tyto zavéry a doporuceni:
»» Charakterizovat obecné vlastnosti operacnich systémii“

Byla vysvétlena obecna charakteristika pojmu opera¢niho systému, jeho
zékladni struktura a rozdé€leni do urcitych skupin. Déle byla prace zaméiena na stru¢nou
historii a nahlédnuti do brzké budoucnosti operac¢nich systémt Windows a Mac OS. Také
byly podrobné popsany aktualni verze Windows 8.1 a Mac OS, které byly nasledné

porovnany na zaklad¢ studia odbornych publikaci a praxe.
»Porovnat operacni systémy Windows a Mac OS“

Z analyzy porovnani operacnich systéml plyne fakt, Ze neni mozné dané
operacni systémy hodnotit a porovnavat jako celek, nybrz po jejich ¢astech, vzhledem
k jejich rozdilnosti a slozitosti. Windows 8.1 byl zlepSen ve stabilité, predevsim diky
upravam v jadru NT. BohuZel je stale v tomto systému mnohem vétsi riziko zneuziti
citlivych dat, neZ u konkurenéniho Mac OS X 10.9 Mavericks, ktery diky kvalitnimu
jadru zalozeném na Unixu vynikd ve své bezpe€nosti a stabilité. VétSina uzivateli OS
Windows toto riziko fe$i dodate¢nou instalaci antivirového programu, ¢imz razantné
napomuze zabezpeceni systému. I pfesto, ze Windows nepatii k nejstabilnéjsi systémlim,
je pro né€j vyvijeno nespocetné mnozstvi aplikaci tfetich stran a kvalitni softwarova
podpora. Spolec¢nosti Microsoft se tak podafilo vytvofit jednotny systém s novym
uZzivatelskym rozhranim, ktery ma elegantni pfechody a unikatni ¢isty design. Apple si

stale udrzuje klasicky vzhled desktopového OS a ptidal pouze nékolik prvkl z mobilniho

vvvvvv

wZjistit aktudlni stav vyuZivani jednotlivych verzi OS*“

Dle dotaznikového Setfeni vyuziva 84,61 % dotdzanych operacni systém
Windows. Diisledkem toho je rozSifenost mezi uZivateli a propracované marketingové
strategie firmy Microsoft, ktera v soucasnosti tuto situaci tolik neovliviiuje, jako tomu
bylo ptfedevsim v historii. Na druhou stranu se pomalu za¢ind zvétSovat procentudlni
zastoupeni uzivatelad Mac OS na 9,71 %, ktefi zacinaji objevovat krasu tohoto systému.

V soucasné dob¢ je nejvyuzivanéjsi systém Windows 7 od spolecnosti Microsoft, ktery
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vlastni na svém pocitac¢i vice jak polovina uzivateld. PredevSim diky oficialnimu

poskytnuti Mac OS X Mavericks zdarma je nejvyuzivangjsi verzi firmy Apple.
»Formulovat obecné a specifické zavéry“

Diive byla volba opera¢niho systému jednoduchd. Ten, kdo si koupil Apple,
vyuzival Mac OS, klasi¢ti uzivatelé¢ na svych PC vyuzivali Windows a administratofi
Vv notebookach zase Linux. Dnes je jiz ale vSemu jinak. Vyrobci se neustale snazi mezi
operacni systém je vlastné lepsi, se neda zcela objektivné posoudit, a to predev§im
z diivodu, ze kazdy uzivatel ma jiné priority a pfani.

Na zékladé¢ studia problematiky téchto operacnich systémd, 1ze doporucit témto

cilovym skupindm uZzivatelim.

Windows 8.1 Mac OS X 10.9 Mavericks

Studenti
Hraci PC her

.

Tabulka 18 - Cilové skupiny pro OS

Zdroj: vlastni
Z Piedchazejici tabulky je vidét, ze kazdy operacni systém si mize najit své
uplatnéni na trhu v dané cilové skupiné. Pti vybéru operacniho systému by si ¢lovek mél

stanovit kritéria, které od daného systému ocekava.
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Microsoft Disk Operating System
Extended File Allocation Table
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Priloha Pl — Vzorova forma dotazniku
Operacni systémy
Dobry den,
vénujte prosim nékolk minut svého Easu vyplnéni nisledujicho dotazniu.

1. Jaké jsou Vade znalosti v oblasti potitatl?

O Zatitetnik
O Bézny udhatel
O Pokroély

O Expent

2. Pouzivate spise notebook nebo PC?

Orc
O Natebook

3. Méli jste jiz na svém notebooku ¢i PC pfedinstalovany operacni systém?

O Ao
O Ne
O Nevim

4. Jaky operacni systém pouzivate nejvice?

O Windows
O Mac 05
O Linx

O Ostatni

5. Prod pouzivate tento operacni systém?

[ usivatelsky piivétivy
[ Jednoduchast

[ stabilka

[0 Rozéiencst

0 2wk

[ 1ins

[ Nevim
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6. Ohodnofte Vasi spokojenost s Vami pouZivanym operacnim systémem? (znamkovani jako ve
Skole)

Ot
02
O3
O4
Os

7. Jste spokojeni se softwarovou podporou pro Va3 operani systém?

O Ano
O Ne

8. Byla pro Vas pfi volbé operacniho systému rozhodujici cena?

O Ao
O Ne

9. Zaznamenali jste nékdy pad Vadeho operacniho systému?

O Ano
O Ne
O Nevim

10. Uvazujete o prechodu na jiny operacni systém? Popfipadé jaky?

O Ano, Windows
O Ano, Mac 05
O Ano, Linux
O Ano, cstatni
O Ne

11. S jaky operacnim systémem jste se poprvé setkali?

O Windows
O Mac 0§
O Linx

O Ostatni
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12. S jakym operacnim systémem se nejvice setkavate?

O Windows
O Mac 05
O Linx

O Ostatmi

13. Jaky operatni systém je dle Vaseho uvaZeni lep3i, Windows nebo Mac 0S?

O Windows
O Mac 05
O Nevim

14, Instalovali jste nékdy operacni systém? Popfipadé jaky?

[ Anc, Windows
[ Ano, Mac 05
[ Ano, Linux
[ Ano, ostatni
O Ne

15. Kolik jste ochotni investovat do vaseho PC?

O 10000 K a méné
O 10000 - 20000 Ké
O 20000 - 30000 Ké
O 30000 Kz a vice

16. Ktery operadni systém Vam pfijde uZivatelsky privétivéjsi?

O Windows
O Mac 0§
O Linx

O Ostatni

17. Myslite si, Ze spolecnost Apple ma pfedrazené své produkty?

O Ao
O Ne

18. Méli jste nékdy zajem dozvédét se vice o operacnich systémech?

O Ao
O Ne

19. Vyuzivate antivirovy software, ktery neni soudasti systému?

O Ao
O he
O Nevim

20. K ¢emu nejastéji vyuZivate potitat?

[ prace

[ zibava

O Sioia

[ Socialniské
[ liné
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