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1. Uvod

Trend dnesni doby, kdy se naptiklad ceny nemovitosti pohybuji ve vysSich cenovych
hladindch, nuti mladé lidi zadat o stale vice avérd. Toto ale neni jediny divod, proc si
mladi 1idé penize pljcuji. Mezi dalsi pfedméty financovani z pljcek miiZeme zaradit
také koupi auta, elektroniky nebo cestovani. Prizkum agentury STEM/MARK ukézal,
7e polovina Cechii ve véku od 18 do 22 let splaci dvé nebo tfi pujéky najednou. Jak
tento prizkum také ukazuje, 1idé v tomto vékovém rozmezi si nejcastéji ptjcuji od
bankovnich instituci nebo od rodict a pratel. Pokud bude fe¢ o schopnosti splacet své
zévazky, dle udaji Nebankovniho registru klientskych informaci jsou mladi lidé do
véku 24 let nejvice ohrozenou skupinou lidi. Reditelka spole¢nosti Kruk, Jaroslava
Palendalova, ve svém rozhovoru uvedla, Ze nejohrozengjsi skupinou z hlediska dluhové
pasti jsou lidé z chudSich pomérd. Ti se nasledné snadno dostanou do situace, kdy
nebudou schopni pljcky splacet. Z davodu vyvraceni ¢i potvrzeni jiz zminénych
vysledki ostatnich agentur jsem se rozhodl pro vlastni prizkum zadluzenosti mych

vrstevnikll ve véku od 18 do 25 let, k ¢emuz slouzi tato bakalarska prace.

Teoreticka cast této prace se zabyva predevSim problematikou bankovnictvi, Gavéra a
urokd. Dale se zaobira riziky, ktera z ¢innosti bankovni vyplyvaji, a také na to, jak se
banky snazi dana rizika minimalizovat. Zaroven je tato prace zaméfena na problematiku
smeének, dluhd, pficin zadluzeni a problémy, které v dasledku dluhti vznikaji jako napf.

exekuce.

Druhym celkem této bakalaiské prace je Cast praktickd. Ta je sloZena ze tii ¢asti, a to
srovnanim nabidky uvér od bankovnich a nebankovnich instituci, vyhodnocenim
dotaznikového Setfeni a stanovenych hypotéz. Pro porovnani bylo vybrano 6 instituci
bankovnich a 4 instituce nebankovniho charakteru. Samotné instituce jsou porovnavany
dle n€kolika parametri, mezi které miZzeme zatfadit napiiklad vysi splatky nebo vysi

urokové miry.



Nasledujici ¢asti je vyhodnoceni dotaznikového Setfeni, uréeného pro respondenty ve
véku 18-25 let. Dotaznikové Setieni se mj. zamé&fuje na zjisténi zakladnich informaci o
respondentech nebo na zjisténi podrobnosti o financich dotazovanych. Dale je
zjisStovano, kolik dotazovanych ma zkuSenost s ptjckami. V piipadé né¢jaké zkusSenosti
dochazi ke zjisténi, podle jakych kritérii dotazovani puj¢ku vybirali a k ¢emu pijcku
potiebovali. V opacném piipadé¢ je zjiStén napt. postoj k pajckam. Samotné
vyhodnoceni je V praci zaznamenano pomoci n€kolika grafii. V piipadé potieby jsou
veskeré grafy k nalezeni v ptiloze k této bakaldiské praci. V zavéru praktické cCasti
dochazi k vyhodnoceni ti stanovenych hypotéz na zakladé Chi-kvadrat testu. Zde se
Ctenai dozvi, zda to, ze si doty¢ny zazada o pujcku, je ovlivnéno Zivotni urovni
domacnosti, ve které zije. Dale také to, jak je mnozstvi pujcek ovlivnéno vysi

dosazeného vzdélani, a také to, zda zde hraje néjakou roli pohlavi.



2. Financ¢ni instituce

2.1. Banky

V dnesni dobé se rozdil mezi depozitnimi financnimi institucemi a spofitelnimi
institucemi stira, jelikoz portfolio nabizenych produktl jednotlivych spoleCnosti je tak
Siroké, ze se jejich ¢innosti prolévaji. Pro ucely bankovnictvi ovSem tyto dvé instituce

rozdélujeme podle specifickych ryst a vyse aktiv (Poloucek et al., 2013).

Zakon ¢. 21/1992 Sb., o bankach fidi a ur€uje, za jakych podminek lze banku zaloZit.
Banku muiZe zaloZit pouze pravnicka osoba se sidlem v Ceské republice s miniméalnim
kapitalem 500 milioni K¢ a minimaln¢ v této vysi musi byt tvofen penézitymi vklady.
Pro udéleni licence musi zadatel spliiovat nékolik podminek, ze kterych je uvedeno 5 z

nich:
o Uhrazeni kapitalu v plné vysi,

o Pivod zdkladniho kapitdlu musi byt nezdvadny a CNB musi védeét, z jakych

zdrojii pochazi,
e Zadatel musi mit sidlo v Ceské republice,
o Duvéryhodnost a odborna zpiisobilost osob,

o Obchodni plan vychazejici ze strategie a je podlozeny ekonomickymi

kalkulacemi (Zakon ¢. 21/1992 Sb., o bankach).

Splnéni téchto podminek ovSem neznamena, Ze banka mé volnou cestu na trh. Posledni
podminkou je povoleni ¢innosti od centralni banky. Po ziskani povoleni je ze zédkona
vyzadovano, aby banka poskytovala tyto aktivity — poskytovani uvérti a piijimani
vkladli od vefejnosti. Dalsi Cinnosti, které se banka rozhodne nabizet jiz nejsou
zakonem vyzadovany a fadime sem napiiklad — investovani do cennych papiri na
vlastni tcet, finanéni pronajem (leasing), vydavani elektronickych penéz a sluzby s tim

souvisejici nebo obstaravani inkasa (Zakon ¢. 21/1992 Sb., o bankach).

Ke dni 2. 12. 2019 je na tzemi Ceské republiky v registru CNB zapsdno celkem
49 bank nebo poboéek bank zahrani¢nich (CNB, 2019a).



2.2. Nebankovni poskytovatelé platebnich sluzeb

Platebni instituce

K udéleni licence od CNB musi spliiovat dané podminky, ze kterych jsou zde uvedeny
3znich — zadatel je pravnickou osobou se sidlem i skute¢nym sidlem v Ceské
republice, ma pocatecni kapital ve vysi stanovené zakonem (vyse se lisi podle
poskytovanych sluzeb a obchodni plan je podloZzen realnymi ekonomickymi
kalkulacemi. Platebni instituce ma opravnéni k poskytovani nasledujicich sluzeb —
poskytovat platebni sluzby, na néz se vztahuje povoleni, a Cinnosti se sluzbami
souvisejici,  provozovat platebni systém s vyjimkou platebniho  systému

s neodvolatelnosti zaétovani (Zakon ¢. 21/1992 Sb., o bankach).

CNB registruje celkem 37 platebnich instituci v CR ke dni 2. 12. 2019 a jako piiklad lze
uvést COFIDIS s.r.0., ESSOX s.r.o. nebo Home credit a.s. (CNB, 2019a).

Poskytovatelé platebnich sluZeb malého rozsahu

Od ostatnich poskytovatelli se odliSuje zejména tim, zZe mési¢ni primér castek jim
provedenych transakci v CR za poslednich 12 mésici nepiesahuje &astku
3 000 000 Eur. Do této castky se zapocitavaji i operace, které provedou i ostatni ¢lenové
skupiny. Pro udéleni licence CNB musi spliiovat nékolik podminek, ze kterych jsou
uvedeny nékteré z nich, a jsou jimi — sidlo v ¢lenském staté a pobocku v Ceské
republice, obchodni plan je podloZzen realnymi ekonomickymi propocty a prithlednost a
nezavadnost kapitalu ve vysi alespon 20 000 000 K¢ (Zakon ¢.370/2017 Sbh., o
platebnim styku).

Ke 2. 12. 2019 je v evidenci CNB registrovano celkem 99 poskytovatelti platebnich
sluZzeb malého rozsahu. Mezi nejznaméjSimi lze jmenovat spole€nosti Sazka a.s. nebo

Tesco Franchise Stores CR s.r.o. (CNB, 2019a).



Graf 1: Poradi spolecnosti podle vstupniho dluhu ve spotrebitelskych vivérech

Poradi ¢lenskych spole¢nosti CLFA podle vstupniho
dluhu ve spotrebitelskych uvérech poskytnutnych v 1.
pololeti 2019
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zdkladé (CLFA, 2019a)

Na tomto grafu lze vidét pofadi instituci a mnozstvi penéz jimi poskytnutych
na spotiebitelské uvéry. Jak jiz graf napovida, spoleénost Home Credit, a.s. poskytuje
nejvyssi mnozstvi spotfebitelskych uvérti na tizemi Ceské republiky mezi ¢lenskymi
spoleCnostmi. Tato instituce zaujimd 44 % Zznabidek wUveérG mezi spole¢nostmi
vedenymi v registru CLFA. Doméci spole¢nost ESSOX, s.r.o., patfici do skupiny
Komer¢ni banky, poskytuje spotiebitelim zhruba 2 500 miliont K¢ a zabira tak pro
sebe 20 % podil. Mezi dalsi velmi vyznamné poskytovatele spotiebitelskych uvért 1ze
zafadit Provident Financial s.r.o. a UniCredit Leasing CZ, a.s., ktefi poskytuji 9 %,
respektive 8 %, z celkového mnozstvi poskytnutych penéz. Zbyvajici podil ¢astek na

uvérech pripada spole¢nostem uvedenych v grafu.



3. Rizika spojena s bankovni €innosti

3.1.

Druhy rizik

Uvérové riziko

Uvérovée riziko vznika pii selhani dluznika tim, Ze nedostoji svym zéavazkiim, at’ uz

z diivodu platebni neschopnosti nebo neviili, podle podminek kontraktu a tim zptisobi

vétiteli ztratu. Pricin vzniku je n€kolik a jsou rozdélovany na vnitini a vnéjsi. Priciny

vnitini souvisi S rozhodovanim banky a fadime sem napft. skladbu uvérového portfolia.

Naopak pti¢iny vnéj$i nejsou zavislé na rozhodnuti banky nybrz na vyvoji ekonomiky

nebo politické situaci. (Revenda, 2008).

Uvérové riziko se sklada ze dvou slozek, kterymi jsou:

o Riziko nedodrzeni zavazku, které nadale tfidime na:

(@]

Riziko zdkaznika, coZz znamena jiZ zminéné nedodrZeni splatného zavazku

klientem,

Riziko zemé, kdy velky pocet ekonomickych subjekti dané zemé nebude

schopen ze stejného divodu plnit své zavazky,

Riziko transferu, které¢ vznika v piipadé€, Ze stat neni schopen plnit své

mezinarodni zdvazky z diivodu nedostatku devizovych prostredka,

Riziko koncentrace je regulovano CNB a piedstavuje piipad, kdy by banka
pujcila velké mnozstvi penéz jednomu klientovi nebo ekonomicky spojené

skupin¢ a ti by nebyli schopni pijcku splacet (Drescherova, 2012).

o Inherentni riziko produktu si lze predstavit jako vysi ztraty, ktera nastane

Vv ptipad€ nesplnéni zdvazku druhou stranou a fadime sem:

©)

Riziko jistiny a urokii v ptipad¢, Zze banka nebude v dobé splatnosti

schopna ziskat jistinu a iroky, na které ma narok,

Riziko nahradniho obchodu vznikajici z obchodu s derivatovymi kontrakty

a bance vznikne oteviena pozice kviili nesplaceni zavazku,

Riziko zajisteéni, pokud bance vznikne ztrata v disledku poklesu ceny

zajiStovaciho instrumentu (Revenda, 2008).



TrZni riziko
Trzni riziko souvisi s pravdépodobnosti vzniku ztraty v disledku zmény trzni ceny

na financnich trzich. V pfipad¢ ztraty se snizi hodnota aktiv banky nebo naopak na

stran¢ pasiv naristem hodnoty zavazkl. RozliSujeme Ctyfi druhy trzniho rizika:

o Urokové riziko, jez vznikd vlivem neptiznivého nebo neocekdvaného vyvoje

urokovych mér,

e Riziko ménové nalezneme u uvérl v cizich méndch lze uvazovat riziko zmény

kurzu,

e Riziko akciové souvisejici, jak uz nazev vypovida s akciemi nebo finan¢nimi
derivaty odvozené od akcii. V tomto piipad¢ je vyuzivana diverzifikace portfolii

ke snizeni rizik,

e Riziko komoditni pfi zméné cen komodit (eKnihovna Mendelovy univerzity,
2013).

Ostatni rizika

o Strategické riziko ptedstavuje napiiklad nedostatecnou informovanost instituce a

tim ztratu konkuren¢ni vyhody,
e Riziko reputacni 1ze chapat jako vnimani spole¢nosti trznimi subjekty,
o Inflacni riziko,

o Likviditni riziko (Kalabis, 2017).



3.2. Opatieni CNB ke snizeni dopadu rizik

Basel 111 je opatieni, které ma na starost CNB a méa pomoci bankovnimu sektoru stat se
odolngjsim vuci rizikim. Toto opatieni bylo spusténo v roce 2009 a vSechny banky
mély 3 roky na splnéni vSech pozadavku, které pozadovaly upravit kapitalovou
primétenost, proticyklicnost, pakovy pomér a posileni likvidity obchodnich bank (Chen,
2019; Kalabis, 2012).

Kapital obchodnich bank uréeny ke kryti ivé€rovych, trznich a operacnich rizik bude
tvotit 10,5 %, z nichz bude 2,5 % tvofit konzervacni polstar jako rezerva nad ramec
rizik. DalSich 2,5 % miize tvofit proticyklicky polstar, ktery se v dobé, kdy se bance
bude dafit, bude vytvaret a v dobé horSich Casli se pouzije a snizuje ztraty. Pakovy
pomér slouzi jako doplnék ke kapitalové priméfenosti. Vychazi z nadmérného ristu
aktiv vii€i kapitalu, coz je jedna z mnohych pti¢in krizi. VySe ukazatele, ktery se
vypocte jako soucet aktiv podrozvahovych polozek, a tento soucet je délen kapitdlem
banky, by mél vychazet alesponi ve vysi 3 %. Basel III pozaduje, aby pomér vysoce
likvidnich aktiv k ¢istym penéznim vydajim za 30 dni byla rovna nebo vétsi nez 1

(Chen, 2019; Kalabis, 2012).



4. Uvéry

Uvérové produkty tvoii podstatnou &ast pifjmi veskerych bankovnich instituci. Jedna se
0 piesun penéz od véfitele k dluznikovi, ktery ma jisty investi¢ni zamér, ale chybi mu
finance. Odménu véfiteli za poskytnuti penéznich prostfedkti nazyvame trok. Pokud se
na uvér podivaime z pohledu makroekonomie, jednad se ve vétSin€ piipadii o docasné

ptrerozdélovani penéznich prostiedk, které je navratné (Poloucek et al., 2009).

4.1.  Clenéni avéra
Uvért mame nékolik druhti a rozlisujeme je podle nasledujicich kritérii:

e Ucelovosti. Sem patii avéry Gcelové a neucelové. Utelové uvéry jsou
poskytovany na pifedem dany ucel, tim padem banka vi, na kterou véc tvér
poslouzi. Tim padem banky u ucelovych uvérd nabizeji niz§i urokové sazby.
Netcelové uvéry, jak uz nazev vypovida, slouzi k financovani véci, které klient
dopiedu bance nesd¢li.

e Typu vyplaty. Vyplata pak probihd v hotovosti, coz jsou hotovostni tvéry, nebo
pfevedenim prostfedkl na bankovni ucet, v ptipad€ bezhotovostnich avéri.

e Zajisteni. V ptipad¢ zajisténych uveért banka pozaduje ruceni n€jakou movitou
nebo nemovitou véci, sménkou nebo uzavienim zivotniho pojisténi, aby méla
100% jistotu splaceni Givéru. Banky také v mnoha ptipadech Zadaji rucitele. Ten
Vv piipad¢é nesplaceni uvéru piebira veskeré povinnosti vii€i véfiteli. Z divodu
zajisténi Gveru jsou Urokové sazby nizsi. U nezajiSténych uveérh klienti ni¢im
neruci, tim pddem banka velice dikladné provéfuje bonitu klienta a zpravidla
maji vyssi urokové sazby. Tento druh uvéru je ale velmi vzacny a banka je
nabizi jen zfidka a zpravidla pouze VIP klientim (Inzert ptijcky, 2020).

e Casového horizontu. Zde méame tfi druhy a témi jsou:

o Kratkodobé uvéry —do 1 roku
o Stfednédobé —od 1 do 4 let
o Dlouhodobé — nad 4 roky

e Samoziejmé lze Gvery Clenit i jinak. Napiiklad podle ¢erpani na jednordzové a

postupné, podle frekvence splaceni, mény nebo podle poskytovatele

(Masarykova univerzita, 2009).
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4.2, Druhy Gvéra
Spotrebitelsky uvér

Spotiebitelské uveéry jsou poskytovany nepodnikatelskym osobam a témér vzdy se jedna
o castky niz§i nez V pripad¢ podnikatelskych tvéra. Jelikoz splaceni tivéru probiha

z ptijmu klienta, banky si provéfuji schopnost splacet, bonitu (Revenda, 2008).

Graf 2: Spotrebitelské 1véry clemii CLFA

Spotiebitelské avéry élenti ELFA v 1. pololeti 2019

B 1. neucelové pljcky - 21 % m 2 revolvingové (véry - 38,5 % 1 3. financovani hmotného majetku - 40,5 %

Zdroj: CLFA, 2019b

Graf ¢. 2 zndzoriuje roztfidéni Gveérd na 3 druhy, které jsou nejvice vyuzivané
zdkazniky spole¢nostmi vedenymi v registru CLFA. Nejvice ptjéek slouzi
k financovani hmotného majetku. Tyto uvéry predstavuji 40,5 % z celkového mnozstvi
uvért. 38, 5 % podil zaujimaji uvéry revolvingové, které umoznuji klientim
precerpavat penézni ziistatek na Gctu a jit tak do zapornych hodnot az do vyse
sjednaného Uveérového ramce. Zbyvajicich 21 % ptfipadd Gvérim neucelovym, které

klienti mohou pouzit bez udani divodu na cokoliv.

Kontokorentni avér
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Kontokorentni Givéry predstavuji moznost prekrocit zistatek bézného uctu, ovsem az do
vyse uveérového ramce. Ten ndm urcuje hranici, pod kterou se klient nemuze dostat.
Tento typ uvéru byva zpravidla kratkodoby, pokud ale klient fadné plni podminky,
muze se prolongovat a jit tak o stiedn¢ az dlouhodoby uvér. Nutnou podminkou pro
tento Uver je zaloZeni kontokorentniho Uctu, ktery slouzi jako béZny ucet jen s tim
rozdilem, Ze pokud klient piekroci dany uveérovy ramec nebo nesplati Uveér

V beztro¢ném obdobi, je jeho povinnosti zaplatit sank¢éni tiroky (Revenda, 2008).
Eskontni avér

Eskontni avér je forma kratkodobého financovéni a probihd odkupem sménky bankou
pted lhltou jeji splatnosti. Emitent md povinnost uhradit remitentovi sumu uvedenou
na sménce do data splatnosti. Pokud nabyvatel sménky (remitent) potfebuje rychle
ziskat pen¢zni prostfedky, pfeda sménku obchodni bance, kterd si strhne diskont. Kdyz
banka sménku odkoupi, emitent sménky se stava dluznikem vici bance a jeho vztah

k remitentovi zanika (Masarykova univerzita, 2009).

Hypotecni uvér

[AAY4

0 spotiebitelském uvéru (zékon €. 257/2016 Sb.) musi byt pohledavky kryty zastavnim
pravem financovanych realit. Funguje to tak, Ze pokud dluznik bude fadné& splacet uvér,
neplynou mu z toho zadné problémy. Pokud ale dluznik nebude z néjakého duvodu
schopen splacet uvér, banka ma pravo uspokojit sviij narok vytézkem z prodeje

zastavené reality (Poloucek et al., 2013).
Ostatni Gvéry

o Akceptacni uvér spociva v piijeti cizi sménky, vystavenou od klienta, bankou.
Banka se tedy stane hlavnim dluznikem a je povinna uhradit zavazek v den
splatnosti. Podminkou uvéru je splaceni prostfedkl ke kryti zdvazku. Pokud ale
uver neni splacen, banka uhradi sménku ze svych prostfedka a akceptacni veér
se méni na penézni uver,

e Avalovy uvér vznika, pokud banka piebird zaruku zavazku spotiebitele zaru¢ni
listinou,

e Lombardni uveér ptredstavuje Uvér, kdy banka zajiSt'uje uvér pomoci zastaveni

movité véci (Revenda, 2008; Masarykova univerzita, 2009).
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Graf 3: MnozZstvi uvéri domdcnostem

Uvéry domdacnostem
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé (CNB, 2019b)
Z tohoto grafu je zfeyjmy neustdly trend zvySujiciho se objemu penéz, které jsou
domacnostem poskytovany od roku 2010 do roku 2019. Dale si 1ze v§imnout, Ze ¢astky
uvérl za dany casovy usek v prubéhu 9 let vzrostly témef o 80 %. Nejvyssi podil
na celkové Castce ptipadd tveérim na bydleni, které se v poslednich letech t&ési velké
oblib¢ u spotiebitel zejména kviili nizkym Grokovym sazbam, které jsou u téchto avéra
nabizeny. Zbyvajici 2 slozky, které jsou v grafu zndzornény, tedy uvéry na spotiebu a

na ostatni potfeby, vykazuji témet konstantni trend.

4.3. Lichva

Kazda ptjcka s vysokym trokem se dd oznacit za lichvu. Ta je definovana v zakoné
¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, a jeji znéni nalezneme v § 1796 a § 1797. Dle
ustanoveni § 1796 je lichva smlouva, pfi jejimz uzavirani nékdo zneuzije tisn¢,
nezkuSenosti, rozumové slabosti, rozruseni nebo lehkomyslnosti druhé strany a da sobé
nebo jinému slibit ¢i poskytnout plnéni, jehoZ majetkovd hodnota je k vzijemnému
plnéni v hrubém nepoméru. Ustanoveni § 1797 tohoto zakona vyjima podnikatele, ktefi
tuto smlouvu uzavieli jako souc¢ast svého podnikani (Zakon ¢. 89/2012 Sb., obCansky

zakonik).
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Hruby nepomer v zdkon¢ ptimo definovan neni a vyklad ptenechéva judikatute
a je nutné ho posoudit z hlediska sménnych hodnot i okolnosti. Rozhodnuti R
52/2005 za hruby nepomér zakladd poskytnuti piajcky penéz s urokem
dosahujicim minimalné 70 % za rok (Vicherek, 2011).

Rozumova slabost spociva v neschopnosti osoby rozpoznat hodnotu svého
plnéni nebo slibu k pInéni lichvafe z riznych divoda (Hejmova, 2017).

Tisni se rozumi tiziva situace poskozeného v disledku potieby, které neni v jeho
silach, a z tohoto diivodu ho jeho jednani vede k ptijcce (Hejmova, 2017).
Nezkusenost si 1ze vysvétlit jako neznalost cen nebo divéru k lichvati (Hejmova,
2017).

Rozruseni je stav prudkého hnuti mysli vyvolany uréitou bezprostiedné
predchézejici udalosti, ktera zvlast’ intenzivné zasahla citovou slozku duSevniho
zivota poskozen¢ho do té miry, ze v tomto stavu nebyl schopen uvazit, zda
hodnota jeho plnéni nebo slibu plnéni odpovida hodnoté plnéni pachatele vuci
nému (Vicherek, 2011).

Lehkomyslnost vyjadiuje neschopnost poskozeného si uvédomit rozsah disledki
jeho jednéani pfi posouzeni situace. VéEtSinou se tak déje z diivodu neznalosti
souvislosti nebo z divodu nedostate¢nych informaci o rizicich, které jsou

s rozhodnutim spojena (Hejmova, 2017).
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5. Sménky

Tento cenny papir lze povazovat za sménku pouze, pokud obsahuje zdkonem dané
nalezitosti. Sménka nabyva platnosti az po jeji akceptaci dluznikem. Na sménce muze
byt uveden avalista, ktery vétiteli dava veétsi jistotu splaceni dluhu v pripadé€, ze by
dluznik nebyl ochoten splatit penézni ¢astku. V piipad€, ze by veéftitel chtél prava
plynouci ze sménky poskytnout jiné osobé, mize tak ucinit rubopisem (indosamentem)
(Poloucek et al., 2013)

5.1. Zakladni pojmy

o Vystavce je ten, kdo smeénku vystavil,

o Trasat nebo smenecnik je osoba, jez méa ve vzniklém vztahu, ktery vznika

podpisem, zaplatit,

e Remitent, trasant nebo sménecny véritel je oznaCeni pro osobu, které¢ ma byt

zaplaceno (Cipra, 2015).
Mezi nalezitosti smeénky patfi:
e Oznaceni smenky,

e Bezpodminecny prikaz uhradit penézni castku — slovné 1 Ciseln€, podle zékona,

pokud se ¢astky neshoduyji, plati ta pisemna,
e Datum splatnosti,
e Misto, kde ma byt zaplaceno — pokud neni uvedeno, je mistem sidlo dluznika,
e Jméno remitenta,
e Datum a misto vystaveni,
e Podpis toho, kdo sménku vystavil,

o U smeénky cizi jméno toho, kdo ma platit (Zakon ¢. 191/1950 Sb., sménecny

a sekovy).
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5.2. Druhy smének

Podle splatnosti

Sménky na videnou neboli vistasmenky — platnost t€chto smének je omezena na 1

rok od vystaveni a jejich zaplaceni se vyZaduje po jejich piedlozeni dluznikovi,

Vistasmenky lhiitni se od obycejnych vistasmének 1isi tim, ze po predlozeni ma

dluznik dany pocet dni na zaplaceni sménky,
Datosmeénky jsou splatné danou dobu po jejich vystavent,

Fixni sménky maji pevné datum splatnosti (Cipra, 2015).

Podle vystavce

U smenky vlastni se vystavce (emitent) zarucuje, Ze splati danou ¢astku v presné

stanoveny den osob¢, jez je uvedena na sménce jako remitent,

Sménka cizi predstavuje ptikaz vystavce dluznikovi, aby zaplatil pfedem danou

sumu ve stanoveny den,

V zastrené sménce vlastni vystavce sdm sob¢ dava ptikaz, aby véfiteli zaplatil
danou ¢astku v dany den, a vystavce se stdva dluznikem az po akceptaci sménky

(Poloucek et al., 2013).
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6. Urok

Urok je ¢astka, kterou dluznik plati jako odménu véfiteli za zaptjéeni penéz na predem
dané obdobi. Pokud se na trok budeme divat z hlediska kvantitativniho, lze to pak
vyjadiit jako rozdil mezi ¢astkou zaplacenou a jistinou. Klienti vétiteld ziskavaji za
poskytnuté uvéry urokovou sazbu, ktera je mnohdy navySena jest¢ o marzi. Jeji vyse

nezavisi pouze na rizicich, casovému horizontu nebo zarukach, ale na mnoha dalSich

vvvvvv

(Poloucek et al., 2013).

Na urokovou sazbu se l1ze divat ze dvou pohledii. Bud’ jako vynos v ptipadé spotfeni
nebo v pfipadech investovani nebo v ptipad¢ pijcek jako ¢astku, kterou zaplatim navic.
Ve vétsing pripadech je udavana v procentech na rocni bazi (zkratka p.a.), ale miize se
vyskytnout i v podobach jinych jako napt. ¢tvrtletni (p.q.) nebo mési¢ni (p.m.) (Janda,
2013).

Uroven tGrokovych sazeb se neustdle méni v zavislosti na mnoha faktorech. Situaci si
musime zjednodusit tim, Ze namisto n€kolika trokovych sazeb, které 1ze v ekonomice
najit, budeme uvazovat pouze jednu. Tu budeme nazyvat bezrizikova trokova sazba,

ktera je v praxi urena vysi vynosu ze statnich pokladni¢nich poukazek.
RPSN, ro¢ni procentni sazba nékladd, na rozdil od urokové miry zahrnuje veskeré

naklady spojené s ivérem, které bude spotiebitel muset uhradit (Soba & Sirtiéek, 2017).

6.1. Funkce urokové sazby

Dle Stanislava Poloucka jsou funkce tirokovych sazeb:

e Podporuje ekonomicky riist z duvodu podpory toku béznych uspor a jejich

preménu v investice,
e Utvari rovnovahu mezi nabidkou a poptavkou po peneézich,

e Ma vliv na rozdélovani zapiijceného kapitdlu tak, Ze prostredky k financovani
budou smerovat tak, kde bude nejvyssi ocekavana mira navratnosti (Poloucek et

al., 2013).
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6.2. Druhy uroceni

Jednoduché uroceni

Tim prvnim je uroceni jednoduché. To se pouziva v piipadé uloZeni ¢astky na dobu

kratsi nez 1 rok. V tomto druhu uroceni se uroky pocitaji pouze z vlozené ¢astky, bez jiz

Rovnice 1: Jednoduché vroceni

FV =PV *(1+r=*t) 1)
Zdroj: (Soba & Siricek, 2017)
FV — vySe vyplacené castky
PV — vloZena ¢astka
I — trokova mira v procentech
t — Casové obdobi - 1ze vypocitat vice metodami - némeckou (30E/360), francouzskou
(ACT/360) a anglickou (ACT/365).

SloZené uroceni

Druhym zptsobem je uroceni sloZzené. To bere v potaz delsi casové obdobi a pouziva se
v piipadé¢ delSich ¢asovych horizontl. DéEli se na dva druhy, a to na ptipad, kdy dochazi
k vybirani Grokd a Gro¢i se pouze vlozena ¢astka nebo na ¢astéjsi piipad a to, kdy jsou
uroky uroceny spole¢né s vlozenou castkou. Druhy zpiisob tedy piinasi vyssi profit. Pro
tento pifipad plati nasledujici vzorec:

Rovnice 2: Slozené uirocent

S=P+«(A+)" 2
Zdroj: (Cipra, 2015)
S —budouci hodnota vkladu
P — vlozena castka
I — ro¢ni Grokova mira v %

n — pocet urokovacich obdobi

Kombinované uroceni

Nejcastéjsim piipadem je nejspise kombinované Groceni. V predchozich ptipadech jsme
uvazovali pouze uroc¢eni na dobu celociselnou. Ve vétSing ptipadech ale penize vlozim

Vv pribéhu roku.
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Rovnice 3. Kombinované iirocent

S=Px(1+ixt)*(1+D"*x(1+ixty) (3)
Zdroj: (Cipra, 2015)
S — budouci hodnota vkladu
P — vlozena castka
| —urokova sazba
n — pocet obdobi ro¢nich
t1 — pocet dnii prvniho obdobi uroceni

t2 — zbyvajici po€et dnli uroceni

Spojité uroceni
Ptredpokladame-li iroCeni na nekonecny pocet tirokovacich obdobi a délku urokovaciho

obdobi blizici se 0, budouci hodnotu vkladu vypocteme pomoci spojitého uroceni.

Rovnice 4: Spojité viroceni

S=P=x et (4)
Zdroj: (Cipra, 2015)
S — budouci hodnota vlozené ¢astky
P — vlozena castka
e — Eulerovo ¢islo
J —nominalni arokova sazba

t — pocet obdobi

Efektivni arokova mira

Jestlize potfebujeme vypocitat ro¢ni urokovou sazbu, kterd odpovida CcastéjSimu
pfipisovani urokl, pouZijeme efektivni trokovou miru.
Rovnice 5: Efektivni virokova mira
rer = (1+22)/ —1 ©)
Zdroj: (Soba & Siricek, 2017)
ref — efektivni irokova mira

I'om — nominalni urokova sazba

f — frekvence pfipisovani trokt
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7. Bonita

Bonitou se rozumi schopnost dluznika splacet dluh v fadnych terminech. Kvalitni
vétitelé si bonitu svych zakaznikll zjist'uji, aby predesli jistym riziklim s nesplacenim
pujcky, a zajistily si svou solventnost. Pokud véfitel ziska jistotu toho, ze dluznik ma
pravidelné a dostatecné vysoké piijmy na to, aby mohl dluh bez problému splécet, ziska
dluhu podstatné¢ vyssi. Jestlize by vétitel pijcku neposkytl, mélo by to byt ziejmée prvni
varovani pro stav financi klienta. Pokud ale pjcku nutné pottebuje, mlze si pomoci

ptrizvanim rucitele. (Poloucek et al., 2013)

Bonita se zjistuje ze dvou hledisek. Prvnim hlediskem posuzovéani bonity jsou osobni
udaje, kam se fadi vék, pohlavi, vzdélani, profese, pocet déti a rodinny stav. Dal$im
posuzovacim hlediskem jsou pravidelné vydaje zadatele o tvér. Sem zatazujeme napf.
najemné, hrazeni pojisténi, spofeni nebo ¢astky na hrazeni jiz existujicich dluht. Jak jiz
bylo uvedeno, véfitelé si zjistuji i poCet deéti. Pokud mé klient néjaké potomky, je
zifejmé, ze vydaje jedince budou vyssi, a to z diivodu vyssiho poc¢tu osob v domécnosti,

popt. z divodu hrazeni vyzivného (Buckova, 2018).

Banky nebo ostatni véfitelé tedy vychdzeji ztéchto dostupnych informaci, které
obohacuji o informace ziskané z ivérovych registrii. Z nich se dozvi uvérovou historii a

platebni moralku klienta. V Ceské republice mame registry tfi a témi jsou:
e Bankovni registr klientskych informaci,

e Nebankovni registr klientskych informaci,

e SOLUS (CBCB, 2020; CNCB, 2020; SOLUS, 2019).
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8. Domacnost

Nejdtive si z ekonomického hlediska vymezme pojem domacnost. Domacnost na trh
s vyrobnimi faktory vstupuje jako prodavajici, kdy nabizi praci, pidu a uspory, a za
piijmy z vlastnictvi téchto vyrobnich faktorti nakupovat statky a sluzby. Domacnost
muize byt tvofena jednotlivcem nebo skupinou osob a ¢ini rozhodnuti s cilem
uspokojovani svych potieb ndkupem vyrobku a sluzeb, coz nazyvame spotifebou. Ta se
de€li na dva druhy, a to spotfebu autonomni a individualni. Spotfeba autonomni, jejiz
vyse nijak nezavisi na velikosti diivodd, slouzi k financovani nezbytnych véci jako napf.
jidlo ¢i n4jem. Naopak spotieba individudlni je pozitivné¢ ovlivnéna vysi divodi, tudiz
s rostoucim diichodem roste i spotfeba. Financovani vyrobkl a sluzeb je z dichodi

doméacnosti, oviem jistou &ast tvoii i diivejsi uspory (Sustr, 2018).

Dichod

Dtchod je ur¢en celkovym mnozstvim penéz, které domacnost obdrzi za dané Casové
obdobi. Je tvofen pracovnimi dichody, tj. mzdou, vlastnickymi dichody, tj. rentou,
uroky, dividendami a pfijmy z transferovych plateb, tj. pfijmy od vlady. Jeho vyse je
dana souctem téchto jednotlivych dichodli. Musime si ale dat pozor na odecteni dané.
Po jejim odeCteni ndm vznika disponibilni dichod. Tento diichod je tak redlnym

ukazatelem mnozstvi penéz, které domdcnosti mohou realné ke spotiebé vyuzit.

Uspory

Uspory lze definovat jako rozdil disponibilniho diichodu a spotieby. Stejné jako
spotieba jsou uspory rozdélovany na dvé Casti, a to Uspory autonomni a indukované.
Prvni jmenované, na rozdil od indukovanych uspor, které rostou s vysi diichodi a jsou
tedy zavislé na diichodu, na velikosti dichodu zavislé nejsou a slouzi k financovani
autonomni spotieby a také predstavuji vysi tspor pii nulovém dichodu. Motiv k tvorbé
uspor je predpoklad zvySeni budouci spotfeby domécnosti. VySe uspor je ovlivnéna
jesté hodnotou Uspor, které domécnosti vytvotily v penzijnich fondech a nemiiZzou jimi
tedy disponovat. P¥i dne$nim trendu rostoucich investic a vydaji je stav v CR takovy,

ze mira uspor domacnosti je velice nizka nebo dokonce zaporna (Sustr, 2018).
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Vydaje

Vydaje ptredstavuji vynalozeni penéznich prostiedkti domdacnosti k potfizeni statku ¢i
sluzby. 1 vydaje jsou jako uspory rozdélovany vydaje autonomni, jez nejsou nijak
zavislé na vysi diichodu, a vydaje indukované, které naopak na vysi dichodu zavislé
jsou. Na grafu €. 5 je znazornéno roztéidéni vydaji domacnosti do 12 skupin. Nejveétsi
podil na spotfebé domadacnosti zaujimaji vydaje spojené Sbydlenim a vydaje na
potraviny, které dohromady zaujimaji 41 %. Mezi dal$i vyznamné skupiny spotieby dle
grafu patii vydaje na porizeni sluzeb a zbozi (12 %), vydaje na dopravu (1 %) a vydaje
na rekreaci nebo kulturu (9 %). Zbyvajici podil pfipada skupinam jako napft. stravovani

a ubytovani, zafizeni domacnosti, obleCeni nebo komunikace.

Graf 4: Clenéni vydajii domdcnosti

PRUMERNA SPOTREBNi VYDANi DOMACNOSTI
V KC NA OSOBU A ROK 2016
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zikladé (CSU, 2019)
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9. Dluh

Dluh oznacuje povinnost dluZznika splnit zavazek vici véfiteli plynouci z vypijceni

penéz v minulosti. Tento zavazek byva obvykle prokazovan pisemné, a to sménkou

nebo dluznim upisem, a je v prub&hu Casu splacen na zakladé splatkového kalendate.

Na konci sjednaného ¢asového obdobi je véfiteli zaplacena plijcend castka navySena o

uarok.

Podle Josefa Jandy mame nékolik pficin zadluzeni, jimiz jsou:

Financni gramotnost. Toto je nejCastéjsi divod zadluzenosti, se kterou je
spojena dale zminéna pfi¢ina. Lidé bez finan¢ni gramotnosti si nejsou schopni

spocitat urok a ani dobu, po jakou budou uvér splacet.

vvvvv

zadluzenosti. Mnoho lidi se porovnava se svymi prateli a fesi, co si o nich
ostatni mysli na zakladé hmotnych véci. A tak si véci bud’ koupi z vydélanych
pen€z nebo si na né pljci. Jenze z bludného kruhu dluhti se jen velmi tézko
unikd, stejné jako je t€zké zmeénit mySleni ze zivota na vysoké noze na
obycejngjsi zivot.

Zivotni ndklady. V tomto piipadé si lidé ptjéuji penize napf. na najem nebo
zajisténi potravin. Je mnoho duvodd, pro¢ k tomuto zadluzovani dochazi, ale

ve vétSing pripadi sem muzeme zaradit lenost.

Splaceni jiné pujcky. Tento typ pljcky je spiSe mezni. Dluznik si kupuje Cas
pujckou, ktera ma skoro ve vSech piipadech podminky hor$i nez ptjcka ptivodni

(Janda, 2013).
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9.1. Oddluzeni

Konsolidace

Timto pojmem se rozumi slouceni nékolika uvért do jednoho. Hlavni divod, pro¢
zvolit toto feSeni je sniZzeni mési¢nich splatek. Kazdé pro ma i své proti a v tomto

piipadé je nevyhoda, Ze konsolidace je povolena pouze osobam, které nejsou na hrané
bankrotu (Finance, 2013).

Refinancovani

Refinancovani ptjcky je mozné u hypotecnich nebo spotiebitelskych uveri. Jedna se o
proces, kdy dluznik ptejde z jedné banky do druhé kvili lepsSim podminkdm druhé
banky (Banky, 2012).

Insolvencni Fizeni s povolenim oddluZeni

Pokud dluznik vyuzil vS§echny moznosti, jak se dluhli zbavit, mize vyuzit insolven¢ni
fizeni s povolenim oddluzeni neboli osobni bankrot. Dluznik soudu déva ndvrh
na povoleni oddluZeni. Soud tomuto ndvrhu miiZe a nemusi vyhovét. Pro vyhlaseni
osobniho bankrotu je podminkou stabilni mési¢ni piijem. Podminkou bankrotu je

zavazani se ke splaceni alespon 30 % zavazkt v pribéhu 5 let (Janda, 2013).

9.2. Exekuce
Exekuce je ptipad, kdy dochazi k vymahani dluhu. Pokud osoba nespléci avér, véfitel se
muze rozhodnout, zda pohledavku bude dobyvat ¢i nikoli. Témét ve vSech piipadech
ale k vymahani pohledavky dochazi, aby ale doslo k exekuci, jsou nejdiive nutné dvé
soudni fizeni. V prvnim fizeni se zkouma, zda je dluh skute¢ny, a stanovuje dobu na
uhrazeni zavazku. V fizeni druhém soud reaguje na podnét véfitele, ktery soud

informuje o neplnéni zavazkt dluznikem a soud mtze nafidit exekuci (EKCR, 2012).
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9.2.1. Druhy exekuci
Na plat

Pii exekuci na plat dochazi k domluvé mezi exekutorem a zaméstnavatelem, ktery
dluznikovi srazi ze mzdy urcitou c¢astku. Po srazkdch musi dluznikovi zlstat
nezabavitelna Castka, kterd je urena zdkonem a zvySuje se napf. pfitomnosti ditéte v

domacnosti.
Na bankovni ucet

V tomto piipad¢ je veSkera ¢astka dluznika na bankovnim Uc¢tu zabavena. OvSem ma

povoleny pouze jeden vybér po dobu exekuce ve vysi dvojnasobku Zivotniho minima.
Na nemovitost

Pti exekuci na nemovitost dochazi k zablokovani nemovitosti v katastru nemovitosti. K
tomuto druhu se exekutor uchyluje az v ptipad¢, ze ¢astky na bankovnim uctech stale
nejsou dostate¢né na splaceni dluhu. Nemovitost je tak zabavena a prodana v drazbé.

Pokud je ¢astka za nemovitost vyssi nez dluh, je zbytek penéz vracen dluznikovi (Janda,

2013).

25



10. Cile a metodologie

Hlavni cil bakaléiské prace je:

e Zmapovat nabidku avért od bankovnich a nebankovnich instituci pro mladé

zadatele do 25 let véku,

e Analyzovat zadluzenost dotazovanych.
Dil¢imi cili jsou:
e Provedeni dotaznikového prizkumu mezi studenty, jejichz vek je od 18 do 25
let,
e Vyhodnoceni vysledki testovani hypotéz.
Hypotézy
Hypotéza ¢. 1: Zadost o puijéku neni ovlivnéna Zivotni arovni doméacnosti
Hypotéza €. 2: Neexistuje zavislost mezi vzdélanim a zadosti o pajcku.
Hypotéza €. 3: O Gvéry zadaji muzi i Zeny stejné bez rozdilu.
Metodicky postup
Prakticka ¢ast této prace se sklada ze tii ¢asti. Tou prvni je zmapovani nabidky avéri od
bankovnich i nebankovnich instituci pro mladé lidi do 25 let. K vytvofeni této ¢asti byly
pouzity voln¢ dostupné informace z webovych stranek jednotlivych instituci.

Druha cast obsahuje analyzu odpovédi z dotaznikového Setfeni. Pro vytvoreni dotazniku
byly pouzity volné piistupné Google formulafe (Google Forms). Po tvorbé tivodniho
navrhu dotazniku jsem provedl pilotni vyzkum, kdy jsem dotaznik poskytl 5 osobam,
abych zjistil jejich nazor na dany dotaznik. Na zdklad¢ pfipominek jsem dotaznik
upravil a rozeslal mezi ostatni respondenty. Dotaznikovy pruzkum probihal béhem
prosince roku 2019. Rozeslani prob&hlo pies socialni sit¢ a k vyhodnoceni samotného

dotazniku jsem pouzil vlastné zpracované grafy ze softwaru Microsoft Excel.

Dotaznik, ktery je cely kdispozici v piiloze, se sklada z 22 otazek. V tivodni ¢&asti
zjistuji, zda respondenti spadaji do daného vé€kového rozmezi, jaké je jejich pohlavi a
jaké je jimi momentalné nejvyssi dosazené vzdélani. V nésledujici ¢asti se zamétuji na
nejen na zjisténi udaji o bydlisti, zivotni urovni jejich domacnosti, ale také o financich

respondentli. Dochdzi naptiklad ke zjisténi velikosti jejich mésicnich piijmid, mnozstvi
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utracenych penéz v rdmci jednoho mésice nebo jak casto kontroluji dotazovani stav
svych financi. Tieti ¢ast, které je jen pro ty, co odpovédéli, ze si néjaky uveér vzali,
zjist'uje, jaky obnos penéz si za posledni 2 roky pujcili, kolik Gvért prozatim maji na
konté, co bylo pfedmétem financovani a kdo jim Gvér/y poskytl. Dale také zjistuji, jak
hodnoti uvéry po tom, co ziskali zkuSenost s uvéry a bankovnimi institucemi v tomto
ohledu. Ctvrta ¢ast dotazniku je naopak pro ty, ktefi si uvér jesté nevzali. U nich
zjist'uji, jaky je jejich postoj k piyckam, z jakého diivodu o uvér prozatim nepozadali a
jestli planuji si o Gvér zazadat.

Na zavér praktické ¢asti dochazi k vyvraceni nebo potvrzeni hypotéz za pomoci Chi
kvadrat testu v softwaru Microsoft Excel, ke kterému byly pouzity vysledky

Z dotaznikového Setfeni.
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11. Prakticka cast

Prakticka cast této bakalarské prace je rozdélena do tfech ¢asti. Tou prvni je srovnani
vybranych bankovnich a nebankovnich instituci a jejich nabidek Gvért. Druha Cast se
sklada z vyhodnoceni dotaznikového Setfeni. Odpovédi z tohoto Setieni jsou zaneseny
do grafii, kdy nékteré z nich jsou soucasti ptilohy. Posledni ¢ast obsahuje hypotézy a

jejich vyhodnoceni.

11.1. Zmapovani nabidky uveéru
Pro srovnani Gveért vybranych instituci byly vybrany parametry, které jsou dle mého
nazoru nejdulezitéj$i v pripadé Zzadani o pajc¢ku. VSechny hodnotici parametry jsou
shrnuty v tabulce ¢. 1. Miizeme tedy vidét srovnani v riznych ohledech, mezi nimiz lze

zminit napf. vySe mesi¢ni splatky nebo hodnota RPSN.

Pro porovnani bylo vybrano celkem 10 ptij¢ek, z nichz 6 je od bankovnich instituci a
zbyvajici 4 pochazi z instituci nebankovniho charakteru. Co se ty€e pujek urenych
piimo pro studenty, je nabidka velmi omezena. Podaftilo se mi ziskat informace pouze o
pujcce Gaudeamus od Komer¢ni banky. Ostatni instituce nerozliSuji zadatele podle
toho, zda studuje ¢i nikoli. Data byla pievzata z internetovych stranek jednotlivych
spolecnosti v pribéhu 49. tydne roku 2019. Pro samotné porovnani uvéri byla zvolena
jistina ve vysi 100 000 K¢ a doba splatnosti byla stanovena na 48 mésici. Témet
vSechny bankovni instituce nabizeji mozZnost tvérové kalkulacky, kde si mize kazdy
instituci nabizi moZnost Gvérové kalkuladky. Zadost o pujcku se tedy vétsinou vyfizuje
telefonicky nebo zadanim osobnich udaji elektronicky. Z tohoto diivodu jsou zde pouze
4 spolecnosti, u kterych bylo mozné si detaily piijcky vypocitat s pomoci online uvérové

kalkulacky.
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Tabulka 1: Porovnani wvéri

Mésiéni | Urokova RPSN Zaplaceno
Nazev spolecnosti splatka sazba o Podminky P «
« v % p.a. v K¢
v K¢ v % p.a.
- Pouze na thradu
§ Komeréni banka 2481 7,9 8, 18 skolného, DP 117 206
£ Raiffeisenbank 2 585 7,99 8, 81 BU u této banky 124 080
= Hellobank 2 343 5, 89 6, 07 DP 112 464
S| FER ptjcka Sberbank 2 441 7,90 8,31 |BU 117 180
S
=
5 Osobni pijcka MONETA | 2 390 6,9 7,1 | BUu této banky, DP | 114719
Pujcka AirBank 2 358 59 6, 07 BU, DP 112 313
R DP, zastava
[&] . . 7 v
2 Asisteam s.1.0. 2732 | 13,99 | 23,72 |memovitosti(vyse 131136
= uvéru max. do 70%
£ ceny nemovitosti)
= Sy
z Vitacredit 2992 | 10,90 | 25,80 |DP>ruceni 150 616
= nemovitosti
= — .
= . BU, Pi{jem min.
E Tommy Stachi 3140 12,12 14,76 10 000 K& 172 456
Cofidis 2 552 9,70 10,14 | BU, DP 121 056
Vysvétlivky:

BU — bankovni uéet
DP — dolozeni piijmut

Zdroj: (KB, 2020; RB, 2020; Hello bank, 2020; Sberbank, 2020; Moneta, 2020;
AirBank, 2020; Asisteam, 2020; Vitacredit, 2020; Tommystachi, 2020; Cofidis, 2020).

Z tabulky je ziejmé, ze pokud budou veskeré pujcky porovnavany dle jakéhokoliv
kritéria, pajcky od bankovni spole¢nosti vyjdou spotiebitele vzdy 1épe nez pujcky
splatky, nejvyhodnéjsi pijcka z vyberu pochazi od spole¢nosti HelloBank, nasledovana
spole¢nostmi AirBank a MONETA. Dle urokovych sazeb a RPSN je nejvyhodné&jsi
pujcka opét od spolecnosti HelloBank s urokovou sazbou 5,89 % p.a., respektive 6, 07
spotiebitelem. V ptipad€, ze by pljcky byly hodnoceny podle tohoto kritéria, vitézem
by se stala spolecnost AirBank. Piij¢ka od této spolecnosti by o 151 K¢ byla vyhodnéjsi
nez pujcka, ktera se doposud jevila jako nejlepsi, a to od HelloBank. V porovnani
pouze mezi nebankovnimi institucemi, dle danych kritérii by byla optimalni ptjcka od
spole¢nosti Cofidis, ktera je ve vSech kritériich lepsi nez ostatni. Tim padem lze fici, ze

tato instituce dominuje ostatni nebankovni instituce.
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Na trhu se nachazi velké mnoZstvi nebankovnich piijcek, ovSem vétSina instituci nabizi
¢astky nizsi nez 100 000 K¢, pro kterou byly Gvéry porovnavany. Tyto ptjcky, nékdy
nazyvany také rychlé pljcky, se vyznacuji velmi kratkou splatnosti a také nadmérnou

vysi trokti a RPSN. Jako ptiklad poslouZzi pij¢ka od CreditPortal.

Tabulka 2: Parametry piijcky od CreditPortal

Pijcena castka 20 000 K¢
Urokovi sazba 40 % p.a.
RPSN 13 713,7 % p.a.
Doba splatnosti 30 dni
Zaplaceno 26 200 K¢

Zdroj: (Pujcka.co, 2020)

11.2. Vyhodnoceni dotaznikového Setreni

Tato Cast bakalaiské prace se zabyva vyhodnocenim dotaznikového Setfeni. Vyzkumu

se zucastnilo celkem 242 respondentt ve véku 18-33 let.

Prvni otazka dotazniku slouzi k ziskani informaci o véku dotazovanych. Na zaklad¢
odpoveédi na tuto otazku byli z prizkumu eliminovani ti, jejichz vék nespada
do stanoveného vékového rozmezi 18-25 let. Kvuli této akci se pocet relevantnich

odpovédi snizuje na 226.

V otazce nasledujici ziskavam od dotazovanych odpovédi na otazku ohledné jejich
pohlavi. Skupina respondenti je tvofena ze 74 % Zenami (tj. 168 osob) a zbyvajicich 58

0sob jsou muZi.

Pomoci odpovédi na otazku ¢. 3 ziskdm informace potfebné k roztfidéni dotazovanych
dle jejich nejvyssiho dosazeného vzdélani v dobé pruzkumu. Zde byla moznost vybirat
od zakladoskolského az po vysokoskolské. Témer kazdy druhy dotazovany uvadi, ze
jejich aktualni nejvyssi dosazené vzdélani je stiedoSkolské s maturitou. Tuto odpoveéd
se rozhodlo uvést 112 dotazovanych. Na druhém misté podle poctu odpoveédi se
umistilo vzdélani vysokoskolské se 106 odpovéd’'mi (tvoii 47 % vSech odpovédi).
Zbyvajici 3 % odpovédi jsou tvorena respondenty se zékladoskolskym vzdélanim (4
odpovédi), stfedoskolskym vzd€lanim bez maturity (1 odpoveéd) a 3 lidé uspésne

absolvovali vyssi odbornou skolu.
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V otézce €. 4 se dotazuji, do jaké kategorie by jednotlivi respondenti zaradili misto, kde
ziji. Na vybér meéli respondenti ze 3 moznosti — mésto, méstys, vesnice. 62 %
dotazovanych piifazuje své bydlisté¢ do mésta, 33 % respondentt (tedy 75 osob) naopak
hodnoti své misto pobytu jako vesnice a 5% (tj. 11 0sob) jako méstys nebo mensi

meésto.

Nasledujici 2 otazky €. 5 a €. 6 zjistuji informace ohledné¢ poctu déti a trovni
domacnosti. Podstatna vétsina dotazanych (tvorici 96% odpovédi) Zije v domacnosti bez
déti a pouze 9 respondentt Zzije Vv domacnosti s 1 ditétem. Co se tyCe urovné
domacnosti, vétsina dotazovanych (74 % odpovédi) hodnoti Groven jako stiedni. Tedy,
ze se nemusi nijak vyrazné omezovat, ale na druhou stranu si nemiize dovolit kupovat
jakékoliv véci. 23 % respondentit hodnoti tiroveii jejich domacnosti jako vysokou, tedy,
ze se nemusi nijak omezovat, a zbyvajici 4 % respondenti ma problémy vyjit
S mési¢nim piijmem.

Respondenti byly také dotazovani, jak velkou ¢astku penéz mési¢né utrati. Z grafu ¢. 5
Ize vidét, Zze zde jsou vSechny skupiny zastoupeny viceméné stejné. Nejvetsi Cast
dotazovanych (30 %) tvofi ti, jejichz spotieba se nachazi v rozmezi 3 000 — 6 000 K¢.
Ptiblizn¢ 27 % dotazovanych uvadi, ze jejich piijmy jsou vyssi nez 9 000 K¢, 23 %
vSech odpovédi uvadi méesicni spotiebu nizsi nez 3 000 K&, a zbyvajicich 19% odpovédi
se nachazi v rozpéti spotieby ve vysi 6 000 — 9 000 K¢.

Graf 5: Mésicni utrata

Kolik K& v priméru utratite za mésic?
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Zdroj: Viastni vyzkum
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Je logické, Ze spoticba domacnosti nebo jedinc, musi byt znéjakych zdroju
financovana. Z tohoto divodu od respondentti v nasledujici otazce ¢. 8 zjist'uji, co je
zdrojem jejich piijma. Lidé, kteti vyplnili tento dotaznik nejcastéji uvadeéli 3 moznosti.
NejcastgjSim zplusobem vydélavani penéz mezi studenty je brigdda. Tuto odpovéd’
uvadi 116 respondentli a s 51 % zastoupenim tvoii nadpoloviéni vétSinu hlast. Druhym
nejcastéj$im zpiisobem ziskdvani pencéz dle dotazovanych je prace, které ptipada 43 %
vSech odpovédi. 92 dotazovanych osob zminuje, Ze mimo vlastné vydélanych penéz jim
rodi¢e pfispivaji n¢jakou c¢astkou. Zbyvajicich 9 odpovédi pfipada nasledujicim
odpovédim, a to v poméru — 3 osoby maji zdroj piijmi v rodiCovskych piispévcich a

stipendiu, 2 osoby podnikaji a zbyvajici 1 odpovéd’ ptipada na OSVC.

KdyZ od respondentti byl ziskan zpiisob vydélavani pencz, je dulezité také urcit, jak
velkou ¢astku lidé pfipisuji na svij ucet v ramci jednoho meésice. Nejpocetnéjsi skupina
osob, ktera dotaznik vypliovala, uvedla, ze kazdy mésic ziskaji 3 000 az 6 000 K¢&. Tuto
odpovéd’ zvolilo 78 studentii. 30 % dotazovanych mé piijmy v rozmezi 6 000 az
10 000 K¢. Zbyvajicich 81 osob se dle velikosti pfijmt rozdélilo takto — 38 studentl
(tvorici 17 % vsSech odpovédi) ma piijmy nizsi nez 3 000 K¢ a 43 osob ma naopak
piijmy prevysujici ¢astku 10 000 K¢.

V souvislosti s otazkou ¢. 8, kde byla zjistovana velikost spotfeby dotazovanych, bylo
také zjistovano, co je hlavnim piredmétem jejich spotteby. U odpovédi na tuto otazku
1ze ptedpokladat, ze vétsina respondentli bude své finance utracet za véci, bez kterych
se nikdo z nas neobejde, tedy za potraviny, hrazeni poplatki za najem nebo finance
vynaloZené na dopravu. Z nasledujiciho grafu €. 6 je ziejmé, Ze tyto predpoklady byly
zcela naplnény. Téméf vSichni respondenti (203 odpovédi) uvedli, Zze své finance
vynaklddaji na nakup potravin. Dalsi dva body z predpokladli uvedlo celkem 213
studentd, tedy 111 ze zminénych 213 studentd uvadi dopravu a 102 dalSich najem. Mezi
dalsi pocetné pfedméty spotieby je mozné zatadit také obleceni, které uvedlo celkovych
12 % respondentd, nebo konicky. Pojem konicky zahrnuje odpovédi z dotazniku,
kterymi jsou — sport, cestovani nebo knihy, a uvadi ho 78 osob. Zbyvajici odpovédi l1ze

nalézt v ptislusném grafu.
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Graf 6. Predmét spotieby dotazovanych

Za co nejvice utracite své finance?
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Zdroj: Viastni vyzkum
Jednim z moZnych divodu zadluzeni mtze byt nedostate¢ny piehled o stavu svych
financi. Proto je dalsi otdzka sméfovana na to, S jakou frekvenci respondenti kontroluji
stav financi. Skupina 108 dotazovanych, tvotici 47 % vsech odpovédi, uvadi, ze
kontroluje stav financi nékolikrat do tydne. Z vyhodnoceni dotazniku také vyplyva, ze
74 dotazovanych (tj. 33 % odpovédi) kontroluje stav jednou za tyden. 28 respondentti
uvedlo, ze stav financi podléha kontrole zhruba jednou za mésic. Posledni moznosti

bylo zvolit odpovéd’ za delsi casové obdobi, kterou uvedlo 16 dotazovanych.

Otazka €. 12 slouzila k roztfidéni respondentl na ty, ktefi jiz ve svém zivoté o ptjcku
zazédali, a na ty, ktefi doposud s pijckami zkuSenost nemaji. Toto rozdéleni ukazuje
graf €. 7, ktery tfidi respondenty na zaklad¢ jejich odpoveédi. VétSina respondentii (87
%) uvadi, Zze spujckami zatim zkuSenosti nemaji. Opacnou odpoveéd, tedy, ze

s pijckami néjakou zkusenost m4, uvedlo celkem 30 osob.
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Graf 7: Pocet respondentii s piijckami

Vzal/a jste si nékdy pujcku?
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Zdroj: Vlastni vyzkum

Pokud odpovéd’ na otazku znéla ,,Ano“, respondent byl dotazovan na 5 otazek, které
mely za ukol zjistit vice o pajckach, a jaky je ptistup lidi kK ptjékam po tom, co si jiz
n&jakou vzali. Prvni otazkou pro tuto tzkou skupinu bylo, jaké mnozstvi penéz Ssi
V horizontu 2 let pGjcili. Respondenti nejcastéji zmitiovali ¢astku 150 000 K¢ a vice.
Tuto odpoveéd uvadi 10 z nich. Pjéky o hodnotach v rozmezi 5 000 K¢ az 20 000 K¢ a
20 000 K¢ az 70 000 K¢ uvedlo shodn¢ 7 studentt. S ptijckou nizsi nez 5 000 K& maji
zkuSenost 3 dot4zani, coZ je stejny pocet jako ti S ptjckou o ¢astce v rozmezi 70 000 K¢

az 150 000 K¢.

Graf 8: Mnozstvi piijcenych penéz v poslednich 2 letech

Kolik jste si v horizontu 2 let pGjcil/a penéz?
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Zdroj: Vlastni vyzkum
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Dalsi otdzka na dotazované smétovala na pocet pijcek, ktery si doposud vzali. Zde 9
lidi z 10 odpovédélo, ze do doby vypliovani dotazniku pozadali pouze o 1 pujcku.

Zbytek respondentti uvedlo, ze doposud si vzali pajcky dvé.

Cilem nasledujici otadzky bylo zjistit, pokud uz se respondent rozhodl pro ptjcku, co
bylo predmétem pijcky. V této otazce mohli dotazovani vybirat z moznosti — vozidlo,
elektronika, hypotéka, kontokorentni uvér, financovani studia, investovani a vlastni,
Vv ptipad¢, ze by respondent pouzil finance za jinym uc¢elem. Z vyhodnoceni odpovédi je
ziejmé, Ze mezi respondenty jSOU nejcastéjSim predmétem pujcky potfizeni vozidla a
vydaje spojené s potfizenim nebo rekonstrukei bydleni. Pjcku za ti€elem financovani
nakupu vozidla uvadi 11 osob z celkového poctu 30 respondentii a tvofi tak 33 %
odpovédi. Na druhém mist¢ podle poctu odpovédi se nachazeji vydaje spojené
S pofizenim bydleni, pfipadné jeho rekonstrukci. Tuto odpovéd zminilo 10 osob.
Celkovy pocet 5 odpovédi ptipadl pujcce, kterd poslouzila k potfizeni elektroniky. 2
studenti dale uvedli, ze si paj€ili penize, aby mohli pofidit letenky. Jedna odpovéd’ pak
piipada nasledujicim moznostem — investice, studium, strava + poplatky, dluh a

kontokorent.

vvvvvv

pUjcku zazada. Z tohoto divodu bylo zjisStovano, u koho si dotazovani nejcastéji o
pujcku zadaji. Mezi respondenty, ktefi jiz s ptijckou maji zkusenosti, se nejvyssi pocCet
osob rozhodlo zazadat o ptijcku u bankovni instituce, u kterych uvér ziskalo 21 instituci.
6 osob si pujcilo u rodinnych piislusniki nebo svych kamaradt a zbyvajici 3 dotazovani

se rozhodli pro pijcku u instituce nebankovni.

Graf 9: Kde respondenti Zadaji o piijcku

Od koho jste si pljcku vzal/a?
25
20
15

10 6

3
= N

Bankovni instituce Nebankovni instituce Kamarad, rodina

Pocet respondentt

Poskytovatelé pajcky

Zdroj: Viastni vyzkum
35



Dilezité bylo také urcit rozhodujici kritérium, podle kterého se dotazovani rozhodli pro
danou pujcku. Dle ziskanych odpovédi lze uréit, Ze respondenti uvadéji jako
Pro prvni, respektive druhé zminéné kritérium, se rozhodlo 11 a 7 osob. Zbyvajicich
40 % odpovédi ptipada kritériim nasledujicim. Dobu splaceni uvedli 4 dotazovani a 3
dotazovani si uvér vybirali predev§im kvili bezirocnému obdobi. Zbyvajicich 5
odpovédi si mezi sebe rovnomérné rozdélila nasledujici moznosti — RPSN,

zameéstnanecka pijcka, rychlost vyfizeni, vSechny parametry a pfihlédnuti k véku.

V nésledujici otdzce €. 18 jsou ti, ktefi s pljckami maji zkuSenost, tazani na ndzor
ohledn¢ pujcek. Dotazovani méli na vybér, zda na zaklad¢ vlastnich zkuSenosti se
pujcky vyplati nebo se nejednd o dobry zdroj financovani pro spotiebitele. Na zdklad¢
ziskanych odpovédi 1ze vyvodit tyto disledky — 17 0sob (tj. 57 %) hlasovalo pro to, ze
pujcky jsou dobrou volbou v piipadé potieby penéz, naopak 13 osob hlasovalo pro to,
ze pujCku by si po minulych zkusSenostech nevzal nebo by ji uvazoval jako posledni

moznost, jak ziskat penize.

Jak jiz bylo zminéno, v otdzce ¢. 12 doSlo k roztfidéni respondenti dle odpovédi
na otazku, jestli si tvér vzali nebo ne. Na nasledujici otazky tedy odpovidali pouze ti,
jejichz odpovéd’ znéla, ze doposud si pijcku nevzali. K vyplnéni této Casti tedy
z ptvodniho po¢tu 226 osob dostalo 196 z nich. Prvni otazka mifila na zjisténi hlavniho
divodu, pro¢ se pro pujcky nerozhodli. Nejéastéji uvadénou odpovédi, jez uvedlo 80 %
dotazovanych (tedy 157 osob), bylo, ze pro ptjcku se nerozhodli, protoze zatim nebyl
divod, ktery by dotazované donutil k ptijéce. Zbyvajicich 20 % si mezi sebe rozdelily
ostatni odpovédi. Pdjckam se z riznych divodu vyhyba 7 % respondentii. 8 % 0sob
pUjcky odmita stim, Zze pokud na pofizeni statku nebudou mit finance, radéji se
rozhodnou pro odloZeni spotieby nebo spotiebu ozeli. 4 odpovédi piipadly moznosti, ze
pUjcky respondenty neldkaji z divodu nevyhodnych podminek nebo Ze by si pljcku
vzali, ale pro banku nedosahuji dostate¢né bonity. Shodny pocet osob uvedlo, Ze se pro
puj¢ku nerozhodli z divodu dostateéné finan¢ni rezervy. 2 dotazovani v piipad¢ potieby

penéz oslovi rodice.
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Graf 10: Divody odmitnuti piijcky
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Zdroj: Viastni vyzkum
Cilem dalsi otazky bylo zjistit, zda dotazovani, jez si ptijcku doposud nevzali, planuji
Vv blizké dobé pozadat o poskytnuti avéru. 89 % z celkového poctu 196 osob neplanuji

pozadat o ptjcku a zbyvajicich 11 % naopak v planu pujéku ma.

V navaznosti na piedchozi otazku byli respondenti také dotazovéni, podle jakého
kritéria by se rozhodovali v ptipadé, Ze by se pro ptijcku rozhodli. Nejcastéji uvadénou
odpovédi byla vySe zaplacenych tUrokli. Tuto moznost se rozhodlo uvést 63 %
dotazovanych (tj. 124 osob). DalSim vyznamnym kritériem pro ty, ktefi by se
rozhodovali o pujcku zazadat, je vySe splatek, kterou uvadi 35 dotdzanych, a doba
je predmét pajcky zivil nebo v ném bydleli, je to dostate¢ny diivod pro to, si ptijcku
obhgjit. 3 lidé by v rozhodovani o pijcce zahrnuli vSechna kritéria, aby si byli jisti

nejvyhodnéjsi pijckou. A stejny pocet studentti uvedlo, Ze by si ptijcku nikdy nevzali.
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Graf 11: Kritéria potenciondalnich piijcek
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Zdroj: Viastni vyzkum

V posledni otdzce dochazi ke zjisténi postoje k pijckam u lidi, kteti S ptjckami
zkusenost nemaji. 94 % osob odpovédélo, ze se jim vyhyba. 12 osob uvedlo, Ze

s pujckami zkuSenost zatim nema, ale v pfipad¢ potieby se jim branit nebude.

11.3. Vyhodnoceni stanovenych hypotéz
Tato ¢ast se zaobird vyhodnocenim celkem 4 hypotéz. Pro samotné testovani byl vybran
Chi-kvadrat test. Hladina vyznamnosti testu o byla stanovena na 5 %. Na zakladé
porovnani této hladiny vyznamnosti se ziskanou hodnotou p-value bude rozhodnuto,
zda nulovou hypotézu Ho zamitnout ¢i nikoli. V ptipade€, ze hodnota p-value bude nizsi
nez hladina vyznamnosti, nulovd hypotéza bude zamitnuta ve prospéch hypotézy
alternativni, kterou znaCime Ha Zamitnutim Ho dochazi k odhaleni zavislosti
testovanych hodnot. V opa¢ném ptipadé, tedy kdy hodnota p-value je vyssi nez 0,05, Ho

nemiiZze byt zamitnuta a testované parametry jsou na sob¢ nezavislé.
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Hypotéza ¢. 1: Zadost o pujcku neni ovlivnéna Zivotni irovni domacnosti.

Tato hypotéza byla stanovena na zéklad¢ vyzkumu spole¢nosti Kruk, ktery tvrdi, ze lidé
Z chudsich poméra patii k nejohrozenéjsi skupiné lidi, co se tyce poctu pijcek a
moznosti se dostat do dluhové pasti. K vyhodnoceni této hypotézy byly pouzity
odpovédi na otazku ¢. 6, ktera slouzi ke zjisténi zivotni urovné domacnosti respondentt,

a na otazku €. 12, kde dotazovani odpovidaji, zda si ptjcku vzali ¢i nikoli.

Tabulka 3: Kontingen¢ni tabulka pro H1

Zivotni Pujcka
droven Ano Ne Celkem
domacnosti
Nizka 2 7 9
Stiedni 22 144 166
Vysoka 6 45 51
Celkem 30 196 226

Zdroj: Viastni vyzkum

Stanovené hypotézy:
Ho: Skutecnost, Ze dotazovany pozadéa o ptjcku, neni ovlivnéno zivotni tirovni
domaécnosti.
Ha: Zivotni Girovefi mé vliv na to, zda jedinec pozada o pujéku ¢&i nikoli
Hodnota ziskana Chi-kvadrat testem:
e p-value =0,695

Zaver: Ziskand p-value je vyssi nez stanovend hladina vyznamnosti o = 0,05. S 95 %
spolehlivosti Ize tedy tvrdit, Ze tyto dva faktory jsou na sobé nezavislé. Nulova hypotéza
Ho nemize byt zamitnuta na hladiné¢ vyznamnosti o = 5 %. Na zaklad¢ provedeného
testu lze tedy tvrdit, Ze zivotni roven domacnosti nema vliv na ptjcky. Na testovaném
vzorku osob lze tedy vyvratit tvrzeni, ze lidé z chudSich domécnosti zadaji o pijcky

Castéji nez lidi v bohatSich pom¢éri.
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Hypotéza ¢. 2: Neexistuje zavislost mezi vzdélanim a Zadosti o pijcku.

Nejcastéji zminovanou skupinou lidi, kterd zadd o uveér a nasledn¢ se dostavd do
dluhové pasti je ta, kterd je tvofena lidmi s niz§im vzdélanim. K tomu, aby doslo k
potvrzeni nebo vyvraceni této hypotézy byly pouzity odpovédi na otazky €. 3 a ¢. 12.
Pomoci zminénych otdzek bylo zjisténo dosazené vzdélani dotazovanych a to, zda maji

zkuSenost s ptijckou.

Tabulka 4: Kontingencni tabulka pro H2

Pijcka
Vzdélani Ano Ne Celkem
Zakladni +
13 104 117
StiredoSkolské
VOS + Vysokoskolské 17 92 109
Celkem 30 196 226

Zdroj: Vlastni vyzkum

Stanovené hypotézy:
Ho: To, Ze si dotazovany zazada o uvé€r, neni zavislé na jeho vzdélani.
Ha: Existuje zavislost mezi vzdélanim a tim, Ze si dotazovany zazada o pijcku
Hodnota ziskana Chi-kvadrat testem:
e p-value=0,321

Zaveér: Hodnota p-value, ziskana pomoci Chi-kvadrat testu, je vyssi nez hladina
vyznamnosti o = 0,05. Se spolehlivosti 95 % je mozné tvrdit, ze tyto dva ukazatele jsou
na sobé nezavislé. V testovaném vzorku osob nulovou hypotézu Ho nelze zamitnout na
hladin¢ o =5 %. Na zaklad¢ vysledkti Chi kvadrat testu lze tedy hypotézu, ze lidé

S niz§im vzdélanim zadaji o pljcky Castéji, vyvratit.
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Hypotéza €. 3: O avéry Zadaji muZi i Zeny stejné bez rozdilu.

Tato hypotéza byla stanovena kviili obecnému faktu, ze muzi jsou ochotnéjsi podstoupit
vysSi riziko nez Zeny, které jsou spiSe opatrnéjSi. K vyhodnoceni této hypotézy byly
pouzity odpovédi na otazky €. 2 a €. 12. Otazky zjist'uji pohlavi respondentli a jejich
zkusenost s ptjckami.

Tabulka 5: Korespondencni tabulka pro H3

Pijcka
Pohlavi ANo Ne Celkem
Muz 11 47 58
Zena 19 149 168
Celkem 30 196 226

Zdroj: Vlastni vyzkum

Stanovené hypotézy:
Ho: Muzi 1 zeny zadaji o Gvery stejné a bez rozdilu.
Ha: Pohlavi ma dopad na to, zda dany ¢lovék pozada o aver.
Hodnota ziskana Chi-kvadrat testem:
e p-value =0,138

Zavér: Hladina vyznamnosti o = 0,05 je niZ8i neZ naméfena hodnota p-value. Nulovou
hypotézu Ho nelze zamitnout na hladiné vyznamnosti a=5 %. S95 % spolehlivosti tedy

Ize vyvratit hypotézu, Ze pohlavi ma vliv na to, zda doty¢ny pozada o uvér ¢i nikoli.
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12. Zaver

Hlavnimi cili bakalafské prace bylo zmapovat nabidku uvérti pro studenty a také
zanalyzovat zadluzenost studentli. Stanovenych cilii bylo dosaZeno nejprve sepsanim
teoretické cCasti, ktera ptiblizuje pojmy souvisejici s danym tématem. Dal$im krokem
byl sbér informaci o pljc¢kach od vybranych instituci, kterd poslouzili k naslednému
porovnani. Nasledné bylo provedeno dotaznikové Setfeni, jehoZ odpovédi byly pouzity

pro analyzu vysledkl popisnou statistikou a k vyhodnoceni hypotéz.

Pti plnéni prvniho hlavniho cile bylo zjisténo, Ze instituce bankovni ¢i nebankovni
nerozliSuji mezi studenty a lidmi pracujicimi. Vyjimku piedstavuje Komeréni banka,
kterd jako jedind nabizi studentskou ptijcku Gaudeamus, jez slouzi k financovani studia.
Ze samotného srovnani pijcek lze vyvodit jasny zavér. Tim zavérem je, Ze bankovni
instituce nabizeji pujCky s nizSimi hodnotami urokti a nizs§i celkovou zaplacenou
¢astkou, nez je tomu u instituci nebankovnich. Pokud by si tedy kdokoliv cht¢l zazadat
o pijcku, me¢l by zadat u bankovni instituce. OvSem v piipadech, kdy napt. pro banky
nebude doty¢ny splilovat dostate¢nou bonitu nebo z jeho vlastni viile nebude chtit Zadat
u bankovni instituce, bude nucen zazadat o ptj¢ku u instituci nebankovnich, které maji
hors$i parametry pajéek. V téchto ptipadech se jevi jako nejlepsi ptjcka od spolecnosti

Cofidis, ktera je ve vSech kritériich lepsi nez puijcky ostatni. V ptipadech ostatnich bych

cwwr

v v

Analyza zadluzenosti byla zaloZena na dotaznikovém Setfeni, které zjiStovalo
od dotazovanych naptiklad zivotni Groven domacnosti, velikost piijmt a vydaju a to,
zda jiz o néjaky uver zazadali ¢i nikoli. V ptipadé, ze ano, byly dale zjiStovany
informace 0 mnozstvi pujcenych penéz, pocet pujéek nebo k ¢emu ptjéku potiebovali.

V opacném piipade bylo zjisténo, z jakého diivodu se pro plijcku neodhodlali.
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Z odpovédi dotaznikového Setieni je zfejmé, Ze mezi respondenty nejsou pljcky prilis
rozsitené. Z celkového poctu 226 osob ma s nimi zkuSenost pouze 30 z nich. Z tohoto
poctu lidi si 9 z 10 dotazovanych zazadalo doposud jen 1 pijcku. Pajcky byly nejcastéji
pouzity k pofizeni vozidla nebo na vydaje spojené s bydlenim. Z tohoto diivodu si
respondenti nejcastéji plijcovali ¢astku prevysujici 150 000 K¢. Pijcky samotné v 70 %
piipadi pochazely od bankovnich instituci. Ze ziskanych odpovédi dale vyplyva hlavni
kritérium pro vybér pujcek mezi dotazovanymi. Nejcastéji zminovanou odpovédi byla
vyse zaplacenych urokd. VétSina respondentli ovsem odpovédéla, ze s uvéry nema
zkuSenost nebo prozatim o zadny nezazadala, a to, jak odpovédélo 80 % dotazovanych,
z davodu, Ze zatim nemé¢li divod o pujcku zadat. Ale 24 osob ma v planu si o ptjcku

zazadat.

Na zaklad¢ vyhodnoceni hypotéz bylo zjisténo, ze rozhodnuti, zda si doty¢ny pozada
o uvér, neni ovlivnéno Zzivotni Urovni jeho domdcnosti ¢i dosazenym vzdélanim.

Zaroven bylo prokazano, Ze muzi i Zeny zadaji o uvér stejné Casto bez rozdilu.

Rozhodnuti o plijcce rozhodné neni jednoduchy krok, ovSem je to zpusob, jak ziskat
dostate¢ny obnos financi. Z tohoto divodu bych kazdému potenciondlnimu klientovi
doporucil zvazit, zda danou pljcku opravdu potiebuje a bude mit z potizeni dané véci
mit nalezity uzitek. Nadale je velmi dilezité si urcit, zda z danych pfijmi bude Zadatel

schopen vynakladat dal$i vydaje na splaceni uvéru, aby se nedostal do dluhové pasti.
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Summary

This work pursues the matter of indebtedness of young people and students. It focuses
mainly on analysing the answers given by the young people in a survey which was
conducted between students. Based on the results given by the survey we estimate
indicators such as an income, expenditure and how many youngsters already have an
experience with loans. For instance only 13 % of all volunteers have already taken out a
loan. The answers from the survey are also used for descriptive statistics or evaluation
of hypothesis. For this the chi-square test is used. From this test we are able to say that
the men are not more likely to take out a loan and that there is no connection between
the loans and the education. The aim is also to compare the supply of loans for the
young people which are offered either by the banks or the non-bank institutions. The
information for the comparison is based on the internet sources. From the comparison

we can say that the bank loans are cheaper than the non-bank ones.

Key words: debt, descriptive statistics, hypothesis, supply of loans

44



Prehled literatury

1.

o ok~ w

Cipra, T. (2015). Prakticky pruvodce financni a pojistnou matematikou (2. vydani).
Praha: Ekopress.

Hindsl, R., Hronova, S., & Novak, 1. (2000). Metody statistické analyzy pro
ekonomy (2. vydani). Praha: Management Press.

Janda, J. (2013). Jak zit stastné na dluh. Praha: Grada.

Poloucek, S. et al. (2009). Penize, banky, financni trhy. Praha: C.H. Beck.
Poloucek, S. et al. (2013). Bankovnictvi (2. vydani). Praha: C.H. Beck.

Revenda, Z. (2008). Penezni ekonomie a bankovnictvi (4. vydani). Praha:
Management press.

Soba, O., & Sirticek, M. (2017). Financni matematika v praxi (2. vydani). Praha:
Grada.

Internetové zdroje

8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

AirBank. (2020). Online piijcka. Dostupné z:
https://www.airbank.cz/produkty/pujcka/

Asisteam. (2020). Osobni piijcka. Dostupné z: https://www.asisteam.cz/typy-

uveru/osobni
Banky. (2012). Refinancovani piijcky. Dostupné z:
https://www.banky.cz/bankovni-slovnik/refinancovani-pujcky/

Buckova, V. (2018). Jak banka rozhodne, jestli vam da, nebo neda pujcku?

Dostupné z: https://www.finance.cz/zpravy/finance/208678-bonita-klienta-jak-a-

proc-ji-banky-zjistuji/
Cofidis. (2020). Pujcka Cofidis. Dostupné z:
https://www.cofidis.cz/penize/?codeM=IAPCZRS&utm source=penize&utm medi

um=affil&utm campaign=penize
Czech Banking Credit Bureau (CBCB). (2020). Bankovni registr klientskych

informaci. Dostupné z: https://www.cbcb.cz

Czech Non-Banking Credit Bureau (CNCB). (2020). Nebankovni registr
klientskych informaci. Dostupné z: https://www.cncb.cz

Ceska leasingova a finanéni asociace (CLFA). (2019a). Statistiky CLFA (2007—
2019): Statistika 1. pololeti roku 2019. Dostupné z:

https://www.clfa.cz/statistiky/informace-o-trhu/statistiky-clfa-2007-2017

45


https://www.airbank.cz/produkty/pujcka/
https://www.asisteam.cz/typy-uveru/osobni
https://www.asisteam.cz/typy-uveru/osobni
https://www.banky.cz/bankovni-slovnik/refinancovani-pujcky/
https://www.finance.cz/zpravy/finance/208678-bonita-klienta-jak-a-proc-ji-banky-zjistuji/
https://www.finance.cz/zpravy/finance/208678-bonita-klienta-jak-a-proc-ji-banky-zjistuji/
https://www.cofidis.cz/penize/?codeM=IAPCZRS&utm_source=penize&utm_medium=affil&utm_campaign=penize
https://www.cofidis.cz/penize/?codeM=IAPCZRS&utm_source=penize&utm_medium=affil&utm_campaign=penize
https://www.cbcb.cz/
https://www.cncb.cz/
https://www.clfa.cz/statistiky/informace-o-trhu/statistiky-clfa-2007-2017

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

Ceska leasingova a finanéni asociace (CLFA). (2019b). Statistiky CLFA: Zprdva za
1. az 3. ctvrtleti. Dostupné z: https://www.clfa.cz/data/dokumenty/940-1-

392019zprava.doc

Ceské narodni banka (CNB). (2019a). Celkovy piehled poctu subjektii ke dni 02.
12. 2019. Dostupné z:

https://apl.cnb.cz/apljerrsdad/JERRS.WEB24.SUBJECTS COUNTS 2

Ceské narodni banka (CNB). (2019b). ARAD: Uvéry domdcnostem. Dostupné z:
https://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY_ PKG.PARAMETRY_SESTAVY?p_sestu
1d=1570&p_strid=AAAG&p lang=CS

Cesky statisticky Giad (CSU). (2019). Verejnd databdze: viastni vybér. Dostupné z:

https://vdb.czso.cz/vdbvo?2/faces/cs/index.jsf?page=uziv-dotaz#

Drescherova, M. (2012). Uvérova rizika a jejich snizovani v bankovné — ivérovych
obchodech (Bakalatska prace). Bankovni institut vysoka Skola v Praze. Dostupné z:

https://is.ambis.cz/th/bec4a/Bakalarska prace - M. Drescherova.pdf

eKnihovna Mendelovy univerzity. (2013) Riziko. Dostupné z:
https://is.mendelu.cz/eknihovna/opory/zobraz_cast.pl?cast=52690
Exekutorska komora Ceské republiky (EKCR). (2012). Co je to exekuce? Dostupné

z: https://www.ekcr.cz/1/exekutori-radi/794-6-co-je-to-exekuce?w

Finance. (2013). Konsolidace pujcek? Udélejte si poradek! Dostupné z:
https://www.finance.cz/zpravy/finance/136568-konsolidace-pujcek-udelejte-si-

poradek/
Hejmova, K. (2017). Nebankovni subjekty poskytujici platebni sluzby na ceském

trhu (Bakalaiska prace). Bankovni institut vysoka $kola v Praze. Dostupné z:

https://is.ambis.cz/th/w3632/Hejmova K BP Nebankovni subjekty poskytujici p

latebni sluzby na ceskem trhu .pdf

Hello bank. (2020). Hello pujcka. Dostupné z: https://www.hellobank.cz/banka-

ktera-mysli-na-lidi/pujcka?cid=affiliate-penize-srovnavac penize-

pujcka&utm source=penize&utm medium=affiliate&utm campaign=srovnavac p

enize&utm content=pujcka
Chen, J. (2019). Basel Ill. Dostupné z:

https://www.investopedia.com/terms/b/basell-iii.asp

Inzert pujcky. (2020). Zajisteny a nezajistény uvér. Dostupné z: http://www.inzert-

pujcky.cz/zajisteny-a-nezajisteny-uver-p101.htm

46


https://www.clfa.cz/data/dokumenty/940-1-3q2019zprava.doc
https://www.clfa.cz/data/dokumenty/940-1-3q2019zprava.doc
https://apl.cnb.cz/apljerrsdad/JERRS.WEB24.SUBJECTS_COUNTS_2
https://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY_PKG.PARAMETRY_SESTAVY?p_sestuid=1570&p_strid=AAAG&p_lang=CS
https://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY_PKG.PARAMETRY_SESTAVY?p_sestuid=1570&p_strid=AAAG&p_lang=CS
https://vdb.czso.cz/vdbvo2/faces/cs/index.jsf?page=uziv-dotaz
https://is.ambis.cz/th/bec4q/Bakalarska_prace_-_M._Drescherova.pdf
https://is.mendelu.cz/eknihovna/opory/zobraz_cast.pl?cast=52690
https://www.ekcr.cz/1/exekutori-radi/794-6-co-je-to-exekuce?w
https://www.finance.cz/zpravy/finance/136568-konsolidace-pujcek-udelejte-si-poradek/
https://www.finance.cz/zpravy/finance/136568-konsolidace-pujcek-udelejte-si-poradek/
https://is.ambis.cz/th/w3632/Hejmova_K_BP_Nebankovni_subjekty_poskytujici_platebni_sluzby_na_ceskem_trhu_.pdf
https://is.ambis.cz/th/w3632/Hejmova_K_BP_Nebankovni_subjekty_poskytujici_platebni_sluzby_na_ceskem_trhu_.pdf
https://www.hellobank.cz/banka-ktera-mysli-na-lidi/pujcka?cid=affiliate-penize-srovnavac_penize-pujcka&utm_source=penize&utm_medium=affiliate&utm_campaign=srovnavac_penize&utm_content=pujcka
https://www.hellobank.cz/banka-ktera-mysli-na-lidi/pujcka?cid=affiliate-penize-srovnavac_penize-pujcka&utm_source=penize&utm_medium=affiliate&utm_campaign=srovnavac_penize&utm_content=pujcka
https://www.hellobank.cz/banka-ktera-mysli-na-lidi/pujcka?cid=affiliate-penize-srovnavac_penize-pujcka&utm_source=penize&utm_medium=affiliate&utm_campaign=srovnavac_penize&utm_content=pujcka
https://www.hellobank.cz/banka-ktera-mysli-na-lidi/pujcka?cid=affiliate-penize-srovnavac_penize-pujcka&utm_source=penize&utm_medium=affiliate&utm_campaign=srovnavac_penize&utm_content=pujcka
https://www.investopedia.com/terms/b/basell-iii.asp
http://www.inzert-pujcky.cz/zajisteny-a-nezajisteny-uver-p101.htm
http://www.inzert-pujcky.cz/zajisteny-a-nezajisteny-uver-p101.htm

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.
38.

39.

Kalabis, Z. (2012). Jak BASEL III reguluje obchodni banky? Dostupné z:
https://www.mesec.cz/clanky/jak-basel-iii-requluje-obchodni-banky/
Kalabis, Z. (2017) Jak se v bankach tidi rizika? Dostupné z:
https://www.mesec.cz/clanky/jak-se-v-bankach-ridi-rizika/

Komer¢ni banka (KB). (2020). Studentska piijcka. Dostupné z:
https://www.kb.cz/cs/obcane/pujcky/studentska-

pujcka?utm id=43864&utm medium=cpc&utm source=google&utm campaign=u

ver gaudeamus~studentska pujcka generic&utm content=search&utm term=gau
deamus&gclid=Cj0KCQjwmdzzBRC7ARISANdgRRmrfCHP-WnFhP2N6IR10-
XrF6HQVotiUX8Enx3B8Rs6afvOXO FkjsaAr 1EALw wcB

Masarykova univerzita. (2009). Bankovni uver, jeho podstata, druhy, tivérovy

proces, hodnoceni klienta, zajisténi uveru, jeho vyznam v ekonomice banky

Dostupné z: https://is.muni.cz/el/1456/jaro2009/PESPSA/um/spolecna_cast c.4.-

Bankovni uver.pdf

Moneta. (2020). Osobni piijcka. Dostupné z: https://www.moneta.cz/pujcky-a-

uvery/pujcka-na-cokoliv

Pujcka.co. (2020). CreditPortal pijcka. Dostupné z:
https://www.pujcka.co/creditportal-pujcka

Raiffeisen BANK (RB). (2020). Rychla piijcka. Dostupné z:
https://www.rb.cz/promo/rychla-

pujcka?utm source=partnersmedia&utm medium=cpc cmpr&utm content=top&u

tm campaign=srovnavace Q1 2019
Sherbank. (2020). FER piijcka. Dostupné z:
https://eshop.sberbankcz.cz/pujcka/kalkulacka-fer-pujcky-redesigned

Sustr, Z. (2018). Zadluzeni domdcnosti v CR — aktudlni vidaje a trendy (Bakalatska
prace). JihoGeska univerzita v Ceskych Bud&jovicich. Dostupné z:

https://theses.cz/id/ywp9wn/BP ustr Zdenk.pdf

Tommystachi. (2020). Dostupné z: https://tommystachi.cz

Vicherek, R. (2011). Zdkladni skutkova podstata lichvy dle § 218 odst. 1 tr.
Zdkoniku. Dostupné z: https://www.epravo.cz/top/clanky/zakladni-skutkova-
podstata-lichvy-dle-218-odst-1-tr-zakoniku-77208.html

Vitacredit. (2020). Uvér na cokoliv. Dostupné z:

https://www.vitacredit.cz/spotrebitelsky-uver-na-cokoliv

47


https://www.mesec.cz/clanky/jak-basel-iii-reguluje-obchodni-banky/
https://www.mesec.cz/clanky/jak-se-v-bankach-ridi-rizika/
https://www.kb.cz/cs/obcane/pujcky/studentska-pujcka?utm_id=43864&utm_medium=cpc&utm_source=google&utm_campaign=uver_gaudeamus~studentska_pujcka_generic&utm_content=search&utm_term=gaudeamus&gclid=Cj0KCQjwmdzzBRC7ARIsANdqRRmrfCHP-WnFhP2N6IR1q-XrF6HQVotiUX8Enx3B8Rs6afv0XO_FkjsaAr_1EALw_wcB
https://www.kb.cz/cs/obcane/pujcky/studentska-pujcka?utm_id=43864&utm_medium=cpc&utm_source=google&utm_campaign=uver_gaudeamus~studentska_pujcka_generic&utm_content=search&utm_term=gaudeamus&gclid=Cj0KCQjwmdzzBRC7ARIsANdqRRmrfCHP-WnFhP2N6IR1q-XrF6HQVotiUX8Enx3B8Rs6afv0XO_FkjsaAr_1EALw_wcB
https://www.kb.cz/cs/obcane/pujcky/studentska-pujcka?utm_id=43864&utm_medium=cpc&utm_source=google&utm_campaign=uver_gaudeamus~studentska_pujcka_generic&utm_content=search&utm_term=gaudeamus&gclid=Cj0KCQjwmdzzBRC7ARIsANdqRRmrfCHP-WnFhP2N6IR1q-XrF6HQVotiUX8Enx3B8Rs6afv0XO_FkjsaAr_1EALw_wcB
https://www.kb.cz/cs/obcane/pujcky/studentska-pujcka?utm_id=43864&utm_medium=cpc&utm_source=google&utm_campaign=uver_gaudeamus~studentska_pujcka_generic&utm_content=search&utm_term=gaudeamus&gclid=Cj0KCQjwmdzzBRC7ARIsANdqRRmrfCHP-WnFhP2N6IR1q-XrF6HQVotiUX8Enx3B8Rs6afv0XO_FkjsaAr_1EALw_wcB
https://www.kb.cz/cs/obcane/pujcky/studentska-pujcka?utm_id=43864&utm_medium=cpc&utm_source=google&utm_campaign=uver_gaudeamus~studentska_pujcka_generic&utm_content=search&utm_term=gaudeamus&gclid=Cj0KCQjwmdzzBRC7ARIsANdqRRmrfCHP-WnFhP2N6IR1q-XrF6HQVotiUX8Enx3B8Rs6afv0XO_FkjsaAr_1EALw_wcB
https://is.muni.cz/el/1456/jaro2009/PFSPSA/um/spolecna_cast_c.4.-Bankovni_uver.pdf
https://is.muni.cz/el/1456/jaro2009/PFSPSA/um/spolecna_cast_c.4.-Bankovni_uver.pdf
https://www.moneta.cz/pujcky-a-uvery/pujcka-na-cokoliv
https://www.moneta.cz/pujcky-a-uvery/pujcka-na-cokoliv
https://www.pujcka.co/creditportal-pujcka
https://www.rb.cz/promo/rychla-pujcka?utm_source=partnersmedia&utm_medium=cpc_cmpr&utm_content=top&utm_campaign=srovnavace_Q1_2019
https://www.rb.cz/promo/rychla-pujcka?utm_source=partnersmedia&utm_medium=cpc_cmpr&utm_content=top&utm_campaign=srovnavace_Q1_2019
https://www.rb.cz/promo/rychla-pujcka?utm_source=partnersmedia&utm_medium=cpc_cmpr&utm_content=top&utm_campaign=srovnavace_Q1_2019
https://eshop.sberbankcz.cz/pujcka/kalkulacka-fer-pujcky-redesigned
https://theses.cz/id/ywp9wn/BP_ustr_Zdenk.pdf
https://tommystachi.cz/
https://www.epravo.cz/top/clanky/zakladni-skutkova-podstata-lichvy-dle-218-odst-1-tr-zakoniku-77208.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/zakladni-skutkova-podstata-lichvy-dle-218-odst-1-tr-zakoniku-77208.html
https://www.vitacredit.cz/spotrebitelsky-uver-na-cokoliv

40. Zajmové sdruzeni pravnickych osob (SOLUS). (2019). Registry klientskych

informaci. Dostupné z: https://www.solus.cz

Legislativa

41. Zéakon €. 191/1950 Sb., sménecny a Sekovy
42. Zakon ¢. 21/1992 Sb., zadkon o bankach

43. Zéakon ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku
44, Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik

48


https://www.solus.cz/

Seznam grafu, tabulek, rovnic

Graf 1: Poradi spolec¢nosti podle vstupniho dluhu ve spotiebitelskych Gvérech ........................ 6
Graf 2: Spotiebitelské UvEry Glentl CLEA .........co.co.cviuciciecteceese et teseessesaessese s 11
Graf 3: MnoZstvi UVErt dOMACNOSIEM. .....c..eiiuvieiieiiieiiec ettt nnne e 13
Graf 4: Clenéni vydajil dOMACNOSH .........cvvvieieeeessieeieeeeesseses s s es s esss s seneeeans 22
Graf 5: MESICNT TETALA ......veeiiiiieeieee ettt be e s e e e e e 31
Graf 6: Pfedmét spotieby dotazovanych..........ccccciiiiiiiiiiiici e 33
Graf 7: Pocet respondentll S pUJEKAMI .....ooviiiiiiiiiiiicic e 34
Graf 8: Mnozstvi ptj¢enych penéz v poslednich 2 letech .......ccoccvviviiiiiiiii e 34
Graf 9: Kde respondenti Zadaji 0 pUJEKU .....oovvviiiiiiiccc e 35
Graf 10: Divody odmitnutl PUJEKY .....ccveviiiiiieiiiecie s 37
Graf 11: Kritéria potenciondlnich pljCek .........ccooiiiiiiiiiiiiie e 38
Tabulka 1: POTOVNANT UVETTL......coiiiiiiiiieiiii et 29
Tabulka 2: Parametry pjcky od CreditPortal ............cooeiiiiiiiiiiccicce e 30
Tabulka 3: Kontingen¢ni tabulka pro H1 ........ccccoiiiiiiiiiii 39
Tabulka 4: Kontingen¢ni tabulka pro H2 .........cccoiiiiiiiiicii e 40
Tabulka 5: Korespondencni tabulka pro H3 ..o 41
Rovnice 1: Jednoduche GroCent ...........coouiiiiiiiiiiiiii e 18
RoVNice 2: S10ZENE UIOCENT .......vieiiiiiiieiiic ittt sb e re e e 18
Rovnice 3: Kombinované UroCeni ...........ccveriiiiiiiiiiiiiisiei s 19
Rovnice 4: SPojite TUrOCENT. ... ....uviiiiiiieiiiieese e 19

Rovnice 5: EfeKtVNT UTOKOVA INITA....ccoeeeeeeeeee oottt e e e e e e e e e eee e e e e eeeeeeenreaeeeeeeaeeens 19



Seznam pfriloh

Ptiloha 1:
Ptiloha 2:
Ptiloha 3:
Ptiloha 4:
Ptiloha 5:
Ptiloha 6:
Ptiloha 7:
Ptiloha 8:
Ptiloha 9:

Ptiloha 10:
Ptiloha 11:
Ptiloha 12:
Ptiloha 13:
Ptiloha 14:
Ptiloha 15:

zku$enost.

Pfiloha 16:

Pfiloha 17

VEK dotazovanyCh.........cocviiiiiiiii e 51
POhlavi 1eSPONAENTU........eeviiiiiiieiiie e 51
VzdElani dotazovanyCh ..........coiiiiiiiiiici 52
MISEO DYAIISEE ... 52
POCEt A&t ..o 53
Zivotni Uroveil dOMACNOS .....cu.veevcesiceceeieeesstseesesees st essesessss s seseesesssssssessesesasneas 53
ZAT0] PIIJMTL .. 54
VElIKOSt PIIJINTL ...veietieiie ettt ettt st en e nne e e 54
Frekvence Kontroly fINanCT ........ooivviiiiieiiiie i 55

Na co si dotazovani vzali pUJCKU ......oovvviiiiiiiiiiiieiiie e 55
POCEE PUJCCK . 56
Podle ¢eho respondenti pljcku vybirali .......ccoooviiiiiiiiiiiii 56
Postoj k plijckam téch, ktefi s nimi maji ZKuSenost ..........cccocvereiriieiieniieiienens 57
Maji dotazovani pijCku v PlANU? .....cocviiiiiiiiiiie e 57

Kritéria pro vybirani hypotetické ptijcky podle téch, ktefi nemaji s ptijckami

Nézor na ptjcky téch, ktefi si je zatim nevzali ........ccccovviieiiiiieii e, 58

S D 107272 41 1T 59



Pfilohy

Priloha 1: Veék dotazovanych

Pocet respondentt

70
60
50
40
30
20
10

Jaky je Vas vék?

58
39
35 33 31
19
: I
- N
|
21 22 23 24 25

18 19 20
Vék

Zdroj: Vlastni vyzkum

Priloha 2: Pohlavi respondentii

Jaké je Vase pohlavi?

B Muzi

m Zeny

Zdroj: Vlastni vyzkum



Priloha 3: Vzdélani dotazovanych

Jaké je Vase dosazené vzdélani?

120

Pocet respondentl

-
N D )] o] o
o o o o o

4

o

Zakladni skola

Priloha 4: Misto bydlisté

112

1

Stredni Skola bez  Stredni skola s
maturity maturitou

Druh skoly

Kde bydlite?

Vesnice
33%

Méstys
5%

106
3
VoS Vysoka 8kola

Zdroj: Vlastni vyzkum

M Vesnice
B Méstys

= Mésto

Zdroj: Vlastni vyzkum



Priloha 5: Pocet déti

Priloha

Pocet respondentd

6:

Pocet respondentd

N
(%4
o

N
o
o

=
(%))
o

ey
o
o

(%)
o

Zivotni uroven domdcnosti

180
160
140
120
100
80
60
40
20

217

Z4dné

Kolik mate déti?

Pocet déti

3 avice

Zdroj: Vlastni vyzkum

Jak hodnotite zivotni Uroven Vasi domacnosti?

Nizka

166

Stredni

Uroven domacnosti

51

Vysoka

Zdroj: Vlastni vyzkum



Priloha 7: Zdroj prijmii

Jakym zplsobem ziskdvate penize?

[y
B
o

116

=
N
o

97 92

Pocet respondentd
=
A OO 0 O
o O O o

N
o

3 1 2 3

o

Brigdda Préce  Kapesné od Stipendium osvC Zivnost  Rodic¢ovsky
rodicl prispévek

ZpUsob

Zdroj: Vlastni vyzkum
Priloha 8: Velikost prijmui

Jaké jsou Vase pfijmy v rdmci jednoho mésice?

90
80
70
60
50
40
30
20
10

78
67

Pocet odpovédi

méné nez 3 000 3000 - 6000 6 000 - 10 000 vice nez 10 000

Zdroj: Vlastni vyzkum



Priloha 9: Frekvence kontroly financi

Jak Casto kontrolujete stav svych financi?

120

108
100
74
28
. .

Nékolikrat za tyden Jednou za tyden Kazdy mésic Delsi ¢asové obdobi

o]
o

Pocet respondentd
A o
o o

N
o

o

Frekvence kontrol

Zdroj: Vlastni vyzkum

Priloha 10: Na co si dotazovani vzali pijcku

Na co jste si pajcku vzal/a?

11
12 10

Pocet respondentd
oN & o o O
- I
-
% | -
i -
| B
i -
-
i -

Predmét pljcky

Zdroj: Vlastni vyzkum



Priloha 11: Pocet pujcek

Kolik jste si vzal/a doposud pujcek?

30

25

20

15

10

Pocet respondentl

1 pujcka

27

3
L] 0
2 phjcky 3 avice

Zdroj: Vlastni vyzkum

Priloha 12: Podle ceho respondenti pujcku vybirali

Pocet respondentd
=
ON P OO
7
%
~

oS o>
& Q\&
\%(’ e”
Q S
ex’z’ W
Ny

Podle ¢eho jste si pajcku vybral/a?

4
3
1 1 1 1 1 . .
- - - - -
> & & & & P &
N P S S
p Ky > ; , Q
(\;éb S Q’b‘ \§'\ @ fz,c’
¢ °© Q * o &
’b(\ (\;Q \\(\ N2 N Q
<& QA oY SO v
K(J\Q? K% ] b
/\/’b
Kritérium

Zdroj: Vlastni vyzkum



Priloha 13: Postoj k puijckam téch, kteri s nimi maji zkusenost

Jak hodnotite Uvéry po prechozich zkusenostech s
plGjckami?
20

15

10

pocet respondentl

Nevyplati se Vyplati se
Postoj

Zdroj: Vlastni vyzkum

Priloha 14: Maji dotazovani pujcku v planu?

Planujete si v blizké dobé vzit jakykoliv
uver?

H Ano

B Ne

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Priloha 16: Nazor na pujcky téch, kteri si je zatim nevzali
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Pfiloha 17: Dotaznik

1. Jaky je Vas vék?

a. Text strucné odpovédi

2. Jaké je VaSe pohlavi?
a. Muz
b. Zena

3. Jaké je VaSe dosazené vzdélani?
a. Zakladni skola
b. Stfedni skola bez maturity
c. Stiedni Skola s maturitou
d. VOS
e. Vysoka skola

4, Kde bydlite?

a. Meésto
b. M¢stys
c. Vesnice

5. Kolik mate déti?

a. Zadné
b. 1
c. 2
d. 3avice

6. Jak hodnotite zivotni urovent Vasi domacnosti?
a. Nizk4 - domacnost ma problémy vyjit s mési¢nim piijmem
b. Stifedni - domacnost se nemusi vyrazné omezovat, ale kupovat v§echny
véci si nemuze dovolit

C. Vysoka - domdcnost se nemusi nijak omezovat



7. Kolik K¢ v priiméru utratite za mésic?

a.
b.
C.
d.

1000 - 3 000
3000 - 6 000
6 000 - 9 000
9 000 +

8. Jakym zplisobem ziskdvate penize?

a.
b.

o o

@

Brigéada pfi skole
Préce

Neprivydélavam si

. Kapesné od rodict

Jiné (vlastni odpovéd’)

9. Jaké jsou Vase ptijmy v ramci jednoho mésice?

méné nez 3 000 K¢
3000 - 6 000 K¢

6 000 - 10 000 K¢
vice nez 10 000 K¢

10. Za co nejvice utracite své finance?

a.

=

o o

J-

o Q —Hh o

Obleceni
Elektronika/mobilni tarify
Jidlo/piti

Sport a zadbava

Najem

Doprava

Alkohol, cigarety
Pojisténi

Splaceni avéru

Jiné (vlastni odpovéd’)



11. Jak casto kontrolujete stav svych financi?
a. Ne&kolikrat tydné
b. Jednou za tyden
c. Kazdy mésic

d. Ne tak dasto

12. Vzal/a jste si né¢kdy ptjcku?
a. Ano
b. Ne

13. Kolik penéz jste si ptijCil/a v horizontu poslednich 2 let?
a. méné nez 5 000 K¢
b. 5000 -20 000 K¢
c. 20000 - 70 000 K¢
d. 70000 - 150 000 K¢
e. 150000 K¢ a vice

14. Kolik jste si vzal/a doposud ptjcek?

a. 1
b. 2
c. 3avice

15. Na co jste si ptjcky vzal/a?

a. Hypotéka

b. Vozidlo

c. Uhrada &astky z kreditni karty
d. Financovani studia

Elektronika

@

f. Investovani

g. Jiné (vlastni odpovéd’)



16. Od koho jste si uvér vzal/a?
a. Bankovni instituce
b. Kamarad, rodina

c. Nebankovni instituce

17. Podle ¢eho jste si ptijcku vybral/a?
a. Vyse splatek
b. Doba splaceni
C. Vyse zaplacenych urokt
d

Jiné (vlastni odpovéd’)

18. Jak hodnotite Gvéry?
a. Vyplati se - tvéry jsou pro me dobrou volbou, pokud potiebuji penize
b. Nevyplati se - po minulych zkuSenostech bych si avér nebral nebo ho

zvazoval jako posledni moznost

19. Proc jste si zadny uvér nevzal/a?

a. Text struéné odpoveédi

20. Planujete si v blizké dob¢ vzit jakykoliv uveér?
a. Ano
b. Ne

21. Jaké by bylo hlavni kritérium, pokud byste pfemyslel/a o ptijcce?
a. Vyse splatek
b. Doba splaceni
c. Vyse zaplacenych urokt

d. Jiné (vlastni odpovéd’)

22. Jaky je Vas postoj k pujckam?
a. Nebranim se jim

b. Radg¢ji se jim vyhybam



