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Abstract

Matousek, J. Invoicing system for small and medium companies. Diploma the-
sis. Brno: MENDELU, 2015.

Diploma thesis describes the design and implementation of invoicing system for
small and medium companies. Attention is paid to the analysis of existing sys-
tems, user usability.

Keywords

Invoice system, web application, information system, work statement, user ex-
perience,output report.

Abstrakt

Matousek, J. Fakturacni systém pro malé a stfedni spole¢nosti. Diplomova pra-
ce. Brno: MENDELU v Brné, 2015.

Diplomova prace se zabyva navrhem a implementaci fakturacniho systému pro
malé a stredni spolec¢nosti. Pozornost je vénovana analyze soucasnych systémi a
v neposledni rad€ uzivatelské privétivosti aplikace.

Klicéova slova

Fakturacni systém, webova aplikace, informacni systém, vykazy prace, uzivatel-
ska privétivost, vystupni sestava
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1 Uvod a cil prace

1.1 Uvod

Vystavovani faktury je proces, ktery zna kazdy podnikatel (respektive tcetni
spole¢nosti). Jedna se o neoblibenou ¢innost podnikateld, a to hlavné v oblasti
jejich uchovavani a ¢islovani. Samotné faktura se dnes stala de facto standar-
dem pro evidenci zprostiedkovaného obchodniho styku. Pravé spolec¢nosti
(podnikatelé) pouzivaji k dokladani obchodniho styku zpravidla jen faktury (pii-
jaté, vydané nebo zalohové). Druhou, méné vyuzivanou moznosti doloZeni ob-
chodniho styku je pokladni doklad.

Obecné muzZeme Fici, Ze ¢im vétsi firma, tim vice faktur musi evidovat
a uchovavat, coz pro tcetni podniku nemusi byt viibec jednoducha tloha. Praveé
s timto problémem dnes tc¢etnim pomahaji specialni informacni systémy (acéet-
ni ¢i fakturaéni programy), které se o evidenci faktur staraji sami, a podnikatel
pouze vklada nové faktury bez jakychkoli starosti. Zminéné informacni systémy
ulehcuji spravu, vyhledavani ¢i archivaci faktur. Tyto faktury umoznuje systém
automaticky posilat zakaznikovi prostrednictvim emailu.

Pravé propojenim svéta fakturovani ve firmeé s informac¢nim systémem tak,
aby vysledny fakturacni systém piinesl svym uzivateliim, co mozna nejvétsi pri-
nos, se zabyva tato prace.

1.2 Cil prace

Cilem diplomové prace je vytvoreni open-source software (pro firemni tcely) jez
bude slucovat vykazy prace a faktura¢ni systém. Software bude urcen pro malé
a sttedné velké spole¢nosti. Hlavni dtiraz bude pti vyvoji kladen na jednodu-
chost a uzivatelskou privétivost celé aplikace.

Navrhnuty systém by mél urychlit a vyrazné zjednodusit proces fakturace
v celé spole¢nosti. Jednotlivé kroky, které vedou k naplnéni zminénych cila di-
plomové prace, jsou uvedeny nize:

1. Seznamit se s pravnimi nalezitostmi fakturovani a soucasnymi trendy v ob-
lasti vyvoje webovych aplikaci.

2. Formulovat pozadavky na fakturac¢ni systém a provedte analyzu dostup-
nych fakturaénich systémi s ohledem na podporu téchto pozadavki.

3. Vytvorit model webové fakturaéni aplikace, ze kterého bude patrna struktu-
ra databéze, systém uzivatelskych prav a GUI.

4. Seznamit se s nastroji pro implementaci systému a vybrat vhodnou techno-
logii a sviij vybér zdtivodnit.

5. Kfakturacni aplikaci vytvorit uzivatelskou dokumentaci.

6. Zhodnotit navrzené resSeni.
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2 Pozadavky na systém a analyza
dostupnych reseni

2.1 Formulace pozadavka na fakturacni systém

Systém pro spravu faktur malych a stfednich firem, ktery bude jakou svoji sou-
cast obsahovat vykazy prace jednotlivych zaméstnancti, je vyvijen jako open-
source aplikace pro firemni Gcely.

Zaméstnanci spole¢nosti budou pridavat informace o odpracovanych tko-
nech (pocet hodin nebo ¢astku) k jednotlivym zakaznikiim spolec¢nosti. Systém
automaticky vystavi fakturu zakaznikovi, pokud c¢astka k fakturovani piekroci
predem stanoveny limit ¢i nejstarsi polozka je starsi nez predem stanovena lhi-
ta (napf. 1 mésic). Zakaznikovi bude umoznéno si prohlédnout polozky c¢ekajici
na vyfakturovani v jeho Gc¢tu. Pro jednotlivé tkony bude mozné nastavit opako-
vané fakturovani — po uplynuti dané doby bude tkon automaticky vlozen do
seznamu k vyfakturovani (princip jako trvaly prikaz v bance). Systém bude ob-
sahovat nahled predchozi faktury s moznosti rychlého pridani jiz vyfakturované
polozky do nové faktury. Faktury budou generovany do souboru PDF a budou
obsahovat QR kéd pro rychlou platbu mobilnim telefonem.

Faktury bude systém automaticky rozesilat zakaznikm.

Systém bude koncipovan jako on-line aplikace a realizace bude takova, aby
jej bylo mozné instalovat na libovolny bézny operac¢ni systém (linux, mac, win-
dows) - tedy LAMP server.

Ptehled pozadavkii:
e on-line, open-source systém
e zdarma
e vykazy prace

e postupné pridavani polozek k vyfakturovani - nasledné fakturace se miize
uskutecnit pozdéji

e automatické odesilani faktur emailem

e opakovatelné polozky faktur (princip trvalého prikazu)

e zakaznicky ucet (dostupna historie faktur)

e polozky cekajici na vyfakturovani — dostupné v zakaznickém tctu

e QR platba

e automatické vystaveni faktury po prekroceni stanovené ¢astky a datumu
e piehlednost

e intuitivni ovladani systému
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2.2 Analyza dostupnych reSeni

Programy, které nejsou dostupné pies webové rozhrani, nebyly do analyzy sou-
casnych fakturaénich systémii zahrnuty. Tyto systémy jsou zpravidla velmi
komplexni (pokryvaji celé ucetnictvi podniku, tudiz obsahuji velké mnozstvi
funkci, které nejsou pozadovany), jsou placené a jejich uzivatelské rozhrani je
pro bézné uzivatele neprehledné. Mezi nejznaméjsi programy patii Money S3
a Pohoda.

2.2.1 Popis méreni poctu klikii mysi potirebnych k vystaveni a
odeslani faktury zakaznikovi

Jako jedna z metrik pro analyzu existujicich systému pro spravu faktur byl zvo-
len pocet potiebnych klikéi mysi pro vystaveni faktury. Méfeni za jak dlouho se
nechi vystavit a odeslat faktura v jednotlivych systémech bude probihat dle na-
sledujicich pravidel. Budeme piedpokladat, ze kazda aplikace ma jiz predvypl-
néné obecné udaje jakymi jsou: informace o dodavateli (firmeé), datum splatnos-
ti faktur, vychozi hodnoty dané z pridané hodnoty a ma v seznamu udaje o od-
bérateli, kterému se chystame fakturovat.

Samotné méreni bude zac¢inat po prihlaseni uzivatele do systému. Ve for-
mularich se nebudeme pohybovat pomoci tlacitek na klavesnici, ale do kazdého
policka se preklikneme manualné mysi (klavesnice bude vyuzivana pouze pro
psani hodnot).

Nasim cilem je vystaveni faktury a odeslani zakaznikovi na email. Faktura
bude mit dvé polozky (kazda polozka bude obsahovat popis, 2 mérné jednotky
a cenu bez DPH). K fakture nebude prifazena zadna dalsi vlastnost (¢islo objed-
navky, sleva).

2.2.2 Fakturoid

Fakturoid je on-line aplikace poskytujici veskeré zakladni funkce pro spravu
vystavenych faktur. Systém umoznuje sledovani nakladi, avSak nejedna se
o evidenci faktur prijatych. Aplikace Fakturoid nabizi mnoho dalSich zajimavych
funkei, které uzivatelim usnadni praci v oblasti fakturace ¢i poskytne finanéni
prrehled, napt: parovani plateb s bankovnim tactem, pravidelné faktury, rtizné
statistiky, exporty faktur (do programt Pohoda a Money S3), pro Zivnostniky
pouzivajici pausalni vydaje generovani priznani k dani z pfijmi ¢i platcim DPH
vygenerovani souhrnného hlaseni k DPH, PayPal integrace, naseptavac¢ polozek
faktury, mobilni aplikaci.

Systém je nabizen ve tfech cenovych kategoriich. Zakladni verze je nabizena
zdarma s omezenim na fakturaci pouze péti klientim, coz ve vysledku znamena,
Ze tato verze slouzi pouze pro vyzkouseni funkénosti a moznosti, které aplikace
nabizi. Dalsi dva tarify jsou uréeny pro zivnostniky a firmy (v poradi za 160
a 480 K¢ bez DPH mési¢éné). Cenovy rozdil je zpiisoben poétem dostupnych
funkei v jednotlivych cenovych kategoriich.
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Z hlediska webové pristupnosti a pouzitelnosti je Fakturoid dobte zpraco-
van. I méné zkuSeny uzivatel zde dokaze béhem chvilky zalozit nového zakazni-
ka a vystavit mu fakturu. Aplikace je celkové velmi pirehledna.

Z popisu aplikace Fakturoid je zfejmé, Zze nevyhovuje nasim pozadavkim.
Mezi hlavni divody patti, Ze pro realné pouZiti je nutno ji platit a neumoznuje
funkci postupného pridavani polozek k vyfakturovani. Nejsou vykazy prace.

V aplikaci Fakturoid vystavime a odesleme fakturu zdkaznikovi na dvanact
kliknuti mysi.

Online fakturaéni systém Fakturoid je dostupny na adrese
www.fakturoid.cz (Fakturoid, 2015).

2.2.3 iDoklad

Systém iDoklad (cetnictvi v cloudu) nabizi webovou spravu vystavenych a pii-
jatych faktur, ale eviduje také pokladni doklady. Mezi hlavni prednosti aplikace
iDoklad patii funkce hybridni posta (posilani papirové faktury skrze Ceskou
postu), import dat a jazykové mutace. Z dal$i funkcionality miizeme zminit
napr.: pokladni doklady, podklady k danovému priznani, pravidelné faktury,
naseptavac polozek faktury, export dat, statistiky a prehledy, moznost zasilat
vystavenou fakturu primo své ucetni. Systém obsahuje také uzitecné funkce,
které primo nesouvisi s fakturaci (integrace s ARES — zjednodusSeni zadavani
udaji o klientech, Credit Check — ovéruje solventnost klientt).

Webova aplikace iDoklad je nabizena zdarma.

iDoklad je velmi komplexni systém pro jednoduché tcetnictvi. I prres ne-
preberné mnozstvi funkei je jeho uzivatelské rozhrani prehledné, ale nezkuse-
nému uzivateli zabere delsi ¢as, nez objevi veSkeré moznosti a nauci se se systé-
mem pracovat.

Popisovana aplikace nejlépe vyhovuje nami stanovenym pozadavkim,
avSak nesplnuje je vSechny. Neni moznost vygenerovat vykaz prace ani postupné
pridavani polozek faktury. Celkové je iDoklad pro nami hledanou aplikaci zby-
te¢né rozsahly (v podstaté miize pokryt celé ucetnictvi malého podniku), z cehoz
vyplyva i slozitéjsi ovladatelnost pro nezkusené uzivatele.

V aplikaci iDoklad vystavime a odesleme fakturu zakaznikovi za dvanact
kliknuti mysi.

Uéetni systém iDoklad je dostupny na adrese www.idoklad.cz (iDoklad —
ucetnictvi v cloudu, 2015).

2.2.4 Superfaktura

Superfaktura, ptivodné slovensky projekt, ktery vstoupil na céesky trh v roce
2013, je online aplikace urcena predevs§im pro zivnostniky a malé firmy. Sluzba
poskytuje napt. fakturace a parovani s bankovnim uétem, evidence nakladi,
sklad, automatické faktury a naklady, hybridni postu, datiové ptiznani pro ziv-
nostniky, API pristup. Jiz v zdkladnim balicku systém umoziiuje import dat
z Excelu, Pohody, Money nebo z online sluzby iDoklad. V oblasti exportu je na-
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bizeno mnoho moznosti (export v riznych formatech nebo ¢asti systému), napi-.
export jednoho PDF souboru s fakturami pro hromadny tisk.

Webova aplikace Superfaktura je nabizena ve tirech cenovych kategoriich:
zakladni (125 K¢/mésic), standardni (250 Ké/mésic) a prémiova (375
K¢é/mésic). Kazda kategorie lze vyzkouSet na 30 dni zdarma. Zakladni balicek
obsahuje agendy fakturace, naklady, kontakty, sklad, cenik, parovnani baknov-
nich vypisii, import a export dat a odesilani dokumenti hybridni postou. Stan-
dardni balicek pridava cenové nabidky, objednavky, pravidelné faktury a export
pro kuryrni sluzby. Posledni bali¢ek pridava funkcionalitu pokladna, pristup pro
vice uzivateli, API, rizné ¢islovani faktur a tagy faktur a nakladd.

Z uzivatelského hlediska je Superfaktura prehledna a m4 intuitivni ovlada-
ni, které zvladne bez vétsich problémi i nezkuseny uzivatel.

Z vyse uvedenych vlastnosti sluzby Superfaktura je patrné zZe se jedna o kva-
litni a jednoduchy ekonomicky software. Neumoziuje ovSem postupné vkladani
polozek faktury a s tim spojené vykazy prace pracovniki, prehled pro zakazniky
a je placena. Z téchto divodu aplikace nevyhovuje nasim pozadavkim.

Pro vystaveni a odeslani faktury zakaznikovi na email je v systému Super-
faktura potieba osmnact kliki mysi.

Fakturaéni  aplikace  SuperFaktura je dostupnd na  adrese
www.superfaktura.cz (SuperFaktura, 2015).

2.2.5 Sucto

Webova aplikace umoznujici vystaveni jednorazové faktury bez nutnosti byt re-
gistrovan. Po zaregistrovani jsou uzivateli dostupné bézné funkce pro spravu
faktur (vydanych i prijatych). Dale jsou zde k dispozici prijmové a vydajové do-
klady (agenda pro pokladni doklady.). Sti¢to ma na rozdil od ostatnich on-line
systémi implementovany modul ,kniha jizd“, ktery mtze byt specifickym fir-
mam velmi uzite¢ny. K dalsi vyhodé aplikace patii systém uzivatelskych roli, kde
sami mliZeme nastavovat, jaky uzivatel a kam bude mit pristupové prava.

Stcto je nabizeno ve dvou tarifnich skupinach. Zdarma s omezenou funkeci-
onalitou nebo za 300 K¢ mési¢né s neomezenou funkcionalitou. Omezeni se ty-
ka poctu uzivatelt, ktefi mohou systém pouzivat (pouze dva), poctem dokladt
(60 za mésic) a prostorem na disku (10 MB, 300KB/soubor).

Ovladani aplikace je intuitivni, ale kviili velkému mnozstvi funkei a snaze
autortl zobrazovat co mozna nejvice informaci je aplikace méné prehledna.

Systém stucto je svym zplisobem odlisSni aplikace od bézné€ dostupnych
(kniha jizd, prifazovani nakladt a vynost k projektim a jejich sledovani), avsak
nevyhovuje nékolika nasim pozadavkiim. Neobsahuje napf. postupné pridavani
poloZek faktur, automatické zasilani faktur na email, QR kdd pro rychlou platbu
faktury, nabizi pouze 60 dokladi mésicné (poté nutno za aplikaci platit).

V aplikaci Saéto vystavime a odesleme novou fakturu zdkaznikovi na osm-
nact kliknuti mysi.

Online systém Sucéto je dostupna na adrese www.sucto.cz (Sacto, 2015).
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2.2.6 Fakturing

Webova aplikace fakturing nabizi pouze funkénost vystavenych faktur, evidenci
nakladd zde nenajdeme. Z funkcionality souvisejici s vystavovanim faktur mu-
Zeme zminit ¢iselné rady, pravidelné a oblibené polozky faktury ¢i adresar za-
kaznikd (pii registraci nového zdkaznika moznost vlozit ptrihlasovaci jméno
a heslo, pod kterym zakaznik uvidi vS§echny vystavené faktury). Export nabizi
systém pouze do formatu PDF.

UZivatelské rozhrani aplikace je piehledné, ale z pohledu pouZitelnosti sys-
tému je horsi a uzivatel se miize ztracet (na jednoduché vystaveni faktury je po-
tireba mnoho klikii mysi). Z celkového pohledu je UX této aplikace podprimeér-
né.

Fakturing je nabizen zdarma. Jedna se jednoduchou webovou aplikaci, kte-
ra postacuje na zakladni evidenci vydanych faktur. Neumoznuje napiiklad po-
stupné pridavani polozek k faktuie, QR platby, vykazy prace a tudiz pozadavky
na hledany systém nespliuje.

Pro vystaveni a odeslani faktury zakaznikovi na email je v aplikaci Faktu-
ring potieba sedmnact klikd mysi.

Aplikace fakturing je dostupna na adrese www.fakturing.cz (Fakturing,
2015).

2.2,7 Qfaktury

Online aplikace Qfaktury umoznuje evidenci prijatych a vydanych faktur (véetné
nastaveni pravidelnych faktur), skladové zasoby a zasilani nabidek. K vystavené
fakture je moznost zaslat odbérateli upominku o nezaplaceni. Export dat ze sys-
tému je mozny ve formatech CSV, PDF a XML pro import do softwaru Pohoda.

Qfaktury jsou nabizeny ve étyrech cenovych tarifech, kde prvni tarif je
zdarma a umoznuje zadat pouze pét faktur mési¢né. Druhy tarif nabizi 25 faktur
mésiéné a dva uzivatele systému za 150 K¢ za mésic. Treti tarif nabizi jiz 150 fak-
tur mésiéné za 300 K¢. Tarif profesional nabizi neomezené faktur i uzivateld,
volitelny design dokladti a pravidelné zasilani zalohy dat. To vSe za 450 K¢ mé-
sicné.

Uzivatelské rozhrani a pouzitelnost aplikace neni prili§ povedené. V oblasti
UX miizeme Qfaktury zaradit spiSe k horsimu priméru.

Z testovani aplikace Qfaktury vyplynulo, Ze neodpovid4 nami hledané apli-
kaci a to zejména kviili nesplnéni nasledujicich pozadavk{: neumoziuje po-
stupné pridavani polozek faktury, zdarma pouze pro pét faktur mésicné a neim-
plementuje QR platby.

V systému Qfaktury mizeme vystavit a odeslat fakturu zakaznikovi za dva-
nact kliknuti mysi.

Aplikace je dostupné na adrese www.qfaktury.cz (Qfaktury.cz, 2015).
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2.2.8 Pirehled funkci a jednotlivych fakturac¢nich systému

Tabulka zobrazuje, zda vyse uvedené aplikace splnuji vybrané (nejdiilezit€jsi) pozadavky na online fakturac¢ni systém ¢i ni-

koli.

Tab. 1

Prehled poZadovanych funkeci a jednotlivych faktura¢nich systému

faktury

Fakturoid |iDoklad | Superfaktura | sucto Fakturing | Qfaktury
On-line systém ano ano ano ano ano ano
Vykazy prace ne ne ne ne ne ne
Postupné pridavani e e e ne ne ne
poloZek k vyfakturovani
Automatické odeslani
faktur ne ano ne ne ne ne
. , v placené
Pravidelné faktury p'a ano ano ne ano ano
verzi
Zakaznicky tcet ne ne ne ano ano ne
Nahled polozek
k vyfakturovani pro ne ne ne ne ne ne
zakazniky
QR platby ano ano ano ano ne ne
0 — 581 K¢é 125 — K¢ | 0 — 363 K¢é 0 — 450 K¢
Cena - ool zdarma o~ 375 303 zdarma _ 490
meésicné meésicné meésicné meésicné
Pocet klikii mysi pro
vystaveni a odeslani 12 12 18 18 17 12

Z vyse uvedeného srovnani a tabulky vyplyva, Ze zadna on-line sluzba nenabizi spojeni fakturace a vykazii prace. VétSina

sluzeb ani nenabizi vytvoreni uctu pro zakazniky, kteti by si mohli v systému prohlizet své faktury ¢i si napiiklad zménit své

identifikaéni tdaje. Tento problém je v aplikacich casto kompenzovan moznosti zobrazovat fakturu verejné.
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Slozitost faktura¢nich systémi vyjadiuje provedené méteni poctu klikii my-
$i potiebnych k vystaveni faktury. Métreni rozdélilo systémy do dvou kategorii
(12 a cca 18 klikil). Z vysledku méfeni je patrné, Ze zakladni princip pro vystave-
ni faktur v aplikacich je velmi podobny a lisi se tedy pouze v grafickém provede-
ni a uzivatelské privétivosti. V naSem méreni jsme odhalili dva obecné piistupy
k vystaveni a odeslani faktury, lisici se priblizné Sesti kliknutimi mysi.

2.2.9 Soucasny proces fakturace ve firmeé

V soucasnosti firma nedisponuje Zadnym komplexnim softwarem pro spravu
vykonané prace a vydanych faktur. Zaméstnanci si eviduji svoji vykonanou praci
a vedouci pracovnik poté jednou mési¢né veskerou praci vyfakturuje. Tento sys-
tém je ale zdlouhavy, neefektivni a v roce 2015 moralné zastaraly.
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2.3 Prehled dostupnych technologii

Moderni on-line aplikace jsou psany v nékolika jazycich, kde kazdy jazyk zaobira
cast funkénosti aplikace. Do nejbéznéji pouzivané skupiny jazykt patii PHP,
SQL, CSS, HTML a javaScript. VétSina jazykd neni pouzivana jako takova, ale
programatoii vyuzivaji frameworky (knihovny) daného jazyka, které jim urych-
luji a zlehcuji praci.

Hlavni funk¢nost aplikace je psana v programovacim jazyce. Nejvice pouZi-
vany jazyk vhodny pro tvorbu webovych aplikaci je skriptovaci jazyk PHP (PHP:
Hypertext Preprocessor, 2015). AvSak velké mnozstvi programéatort dnes pouZi-
va stale popularnéjsi PHP frameworky (Nette, Symphony a dalsi). K dalsim béz-
né pouzivanym programovacim jazyktim pro psani webovych aplikaci patii Ja-
va, C++ a Python.

Ukladéani a ziskavani dat z databaze obstarava dotazovaci jazyk SQL a data-
bazové systémy nad nim vytvorené (napr. MySQL, Oracle, PDO). Pro praci
s databazi se opét vyuziva knihoven (napr. databazova vrstva Dibi). Tyto
knihovny maji za kol uleh¢it a zptrehlednit psani SQL dotazi, jsou prenositelné
mezi databazovymi systémy a pomoci automatického escapovani eliminuji moz-
nost atokd (Dibi is Database Abstraction Library for PHP 5, 2015).

Ostatni drive zminéné jazyky (HTML, CSS, javaScript) jsou pouzivany pro
definovani obsahu, vzhledu a chovani aplikace.

HTML

HTML (hypertext markup language) je znackovaci jazyk urcujici sémantiku
stranky prostfednictvim tzv. tagii. Tagy jsou zpravidla parové, coZ znamena, ze
se nachéazi pred a po textu (elementu), ktery obaluji. HTML se vyuZzivéa pro tvor-
bu webovych prezentaci.

HTML5 je nejnovejsi verze popisovaného znackovaciho jazyka, ktera obsa-
huje nové funkce ¢i vylepSené stavajici funkce. Avsak stale zahrnuje vSechny
validni elementy z HTML4 a XHTML 1.0. HTML5 je kompatibilni se star$imi
prohlizeci i platformami (Goldstein, 2011).

CSS

Cascading Style Sheets (CSS) jsou vyuzivany jako dalsi jazyk (neméné dilezity)
tvorby webovych aplikaci. CSS je stylovaci jazyk, ktery popisuje, jak se bude uzi-
vateli HTML zobrazovat. Posledni dostupnou verzi jazyka je CSS3, ktery prinasi
nové funkce, jako napi. stiny a zakulacené rohy elementi, animace, transpa-
rentnost a dalsi (Goldstein, 2011).

JavaScript

JavaScript je skriptovaci jazyk pouzivany pro animace, efekty a interakei uziva-
tele se strankou. Pro tyto ucely je dnes nejpouzivan€jsi javaScriptova knihovna
jQuery, ktera umoziuje manipulaci s HTML dokumentem, zpracovani udalosti,
animace a technologii AJAX mnohem jednodusSeji nez JavaScript a navic je
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kompatibilni se v§emi prohliZeci (JQuery, 2015). JQuery narozdil od javaScriptu
tedy funguje v kazdém prohlizeci stejné.

Knihovna jQuery je zdkladem pro dalsi javaScriptovou knihovnu jQuery UlI,
ktera obsahuje rozsifenou mnozinu funkei pro interakci uzivatele se strankou
(kalendat, widgety, apod.). JQuery Ul je vhodné pouzit, pokud je potieba vy-
tvorit vysoce interaktivni a uzivatelsky privétivou aplikaci (JQuery UI, 2015).

Standardy pro vyvoj webovych aplikaci

DtilezZitou casti vyvoje webovych aplikaci je zjisténi a dodrzovani nejriiznéjsich
standardi. O vyvoj standardi ohledné webovych aplikaci (HTML, CSS, XML,
SVG aj.), v€etné informaci jak prizptisobit webovou prezentaci lidem s postiZe-
nim se stard mezinarodni komunita World Wide Web Consortium — W3C
(World Wide Web Consortium, 2015).

UML

Pred zacatkem implementace systému je nezbytné ho modelovat. Pomoci mode-
lovani zjistime a zapracujeme jeho nedostatky a popiSeme procesy v systému.
Pravé k modelovani systému se pouZziva univerzalni jazyk UML (Unified Mode-
ling Language), ktery se pouziva predevsim pro modelovani objektové oriento-
vanych systémi (ale nejen téch). UML implementuje kazdy moderni CASE na-
stroj. Diagramy vytvorené v jazyce UML jsou pro uzivatele prehledné a srozumi-
telné (Arlow, 2003).
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3 Material a metody

3.1 Faktury

Pojem faktura neni v ¢eské legislativé definovan. Nema tudiz ani danou formal-
ni podobu. I presto je faktura nejpouzivanéjsi doklad, ktery podnikatel poskytu-
je pri thradé za zbozi ¢i prodanou sluzbu. Je to vzity termin pouZivany v ob-
chodnim prostiedi.

Aby mohla byt faktura pouZita jako doklad pro Gcetnictvi podniku, musi
splnovat nélezitosti, které uklada zakon o acetnictvi (§ 11 zakona ¢. 563/1991
Sb.). V pripadé, Ze je podnikatel platcem DPH, musi jeho vystavené faktury na-
vic spliiovat pozadavky dané zdkonem o dani z pridané hodnoty (zakon
¢. 235/2004 Sb.).

3.2 Nalezitosti ucetniho dokladu

Nalezitosti Gcetnich dokladd dle § 11 zadkona ¢. 563/1991 Sb., odstavec 1:

Uéetni doklady jsou priitkazné ti¢etni zdznamy, které musi obsahovat
a) oznacent tcetniho dokladu,
b) obsah ticetniho pripadu a jeho ucastniky,
c) penézni castku nebo informaci o cené za meérnou jednotku a vyjadreni
mnozstui,
d) okamzik vyhotoveni ticetniho dokladu,
e) okamzik uskutecneni ticetniho pripadu, neni-li shodny s okamzikem podle
pismene d),
f) podpisovy zaznam podle § 33a odst. 4 osoby odpovedné za iticetni pripad
a podpisovy zaznam osoby odpovédné za jeho zaiictovani.
Skutecnosti podle pismen a) az f), které se tykaji jednoho ticetntho dokladu,
mohou byt obsazeny na vice ucetnich zaznamech. Skutecnosti podle pismen b)
a c) se mohou tijkat vice tcetnich pripadii. Podpisovy zaznam podle pismene f)
miize byt spolecny pro vice ucetnich dokladii. V téchto pripadech musi ucetni
zaznam 1 ucetni doklad obsahovat identifikator, kterym lze nezaménitelné urcit
vzdjemnou vazbu mezi ucetnim zaznamem a ticetnim dokladem, véetné souvi-
sejicich skutec¢nosti. (Zakon o tcetnictvi, 1991)

Nalezitosti danového dokladu dle zdkona o dani z pridané hodnoty

e oznaceni — ,danovy doklad” (tedy oznaceni bude napiiklad ,Faktura —
darnovy doklad®),

e evidencni ¢islo dariového dokladu (zpravidla bude totozné s c¢islem faktu-
ry),

e své DIC (dariové identifikac¢ni &islo) a DIC odbératele, je-li odbératel plét-
cem DPH,
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e datum prijeti tiplaty, pokud uplata prredchazela uskutecnéni plnéni, pokud
se list od data vystavent,

e jednotkovou cenu bez dané, a dale slevu, pokud neni obsazena v jednotko-
vé cene,

e zdklad dané (ten je tvoren cenou, kterou ma dodavatel obdrzet a zahrnuje
také mj. cla a dalsi poplatky, vedlejsi vydaje v podobé baleni, piepravy,
pojisténi apod. a odecita se od ného poskytnuta sleva), vyjadri se jako na-
sobek poctu jednotek a jednotkové ceny a jako cena celkem,

e sazbu dané (zakladni nebo snizenou, nebo sdéleni, Ze se jednd o plnéni
osvobozené od dané, a odkaz na prislusné ustanoveni zakona o DPH),

e vYSi dané zaokrouhlenou na nejblizsi ménovou jednotku v obéhu (predpo-
klada-li se platba v hotovosti), poptipadé uvedenou v halérich, napr. ¢ast-
ka 279,81 bude uvedena jako 280, nebo 279,81,

e nachazi-li se misto plneni pri poskytnuti sluzby nebo dodani zbozi s insta-
laci ¢i montdzi mimo tuzemsko, musi DIC odbératele sluzby obsahovat
1 kod zeme,

e nachazi-li se misto plneni pri poskytnuti sluzby nebo dodani zbozi s insta-
laci ¢i montazi mimo tuzemsko, musi byt uveden odkaz na ustanoveni za-
kona o DPH, podle kterého je misto plnéni mimo tuzemsko (podnikatel,
2011).

Za spravnost udaji na daniovém dokladu a za jeho vystaveni ve stanovené lhiuté
odpovida vzdy osoba, ktera plnéni uskutecniuje (Zakon o dani z pridané hodno-
ty, 2004).

3.3 Trendy ve vyvoji webovych aplikaci

Soucasnym trendem ve vyvoji webovych aplikaci je zejména vzdusnost a jedno-
duchost. Diky neustalému rtastu poctu lidi vyuzivajicich k piistupu na internet
sviij chytry telefon, je také jednim z dilezitych trendt prizptisobeni aplikace pro
mobilni telefony a tablety. Prizptisobeni webovych aplikaci t€émto pfistrojim se
d€je za pomoci responzivniho webdesignu ¢i vytvoreni mobilni aplikace.

3.3.1  Responzivni Webdesign

Miizeme fici, Ze responzivni webdesign znamenéa tvorbu webu, ktery na jedné
URL adrese zobrazuje stejné informace pro riizné zarizeni, ale s odliSnym vzhle-
dem (rozmisténim) prvki na strance, aby byly pro uzivatele vice prehledné.

Pti tvorbé responzivniho webu musime brat v potaz, Ze netvorime web pro mo-
bilni zarizeni, ani pro stolni poditace, ale web pro Sirokou $kalu uzivateli, kteri
pouzivaji rozdilné, specifické zarizeni (rozliSeni obrazovek) pro jeho zobrazova-
ni.
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S ohledem na vyvoj nastroji pro vytvareni webovych aplikaci, mizeme sta-
novit dalsi trendy v oblasti online sluzeb. A to zejména: jednostrankové aplikace
(anglicky single page application, SPA), nové mozZnosti responzivniho web-
designu, vyvoj prevazné pomoci javaScriptu a jeho novych moznosti (napft.
WebGL 3D — framework three.js).

Jednostrankové aplikace vychazeji z novych technologii (frameworki) zalo-
Zenych prevazné na javaScriptu (Angular.js a Node.js). Smyslem tohoto pfistupu
je aktualizovat pouze relevantni ¢ast stranky (neni vZdy nutné aktualizovat vse
jako je to nyni bézné). Diky aktualizovani pouze ¢asti stranky jsou SPA rychlejsi
nez tradi¢ni webové aplikace. SPA se od tradi¢nich webovych aplikaci lisi odlis-
nym programovacim paradigmatem, ktery je orientovany prevazné na klienta.

Zatimco se nositelna elektronika (Apple Watch, Google Glass, Oculus Rift)
stava ¢im dal vice popularni, miZeme ocekavat také nové moznosti v zobrazo-
vani pro tyto pristroje. Podpora kazdé obrazovky bez ohledu na jeji rozliseni je
smyslem responzivniho webdesignu (Zing design, 2015).

3.3.2 Rychlost nacé¢itani

V dnes$ni moderni dobé je rychlost nacitani webovych stranek velmi dulezita.
Jednoduse teceno, nikdo nechce zbytecné dlouho cekat na zobrazeni stranky
a proto uzivatel v pripadé dlouhého cekani radé€ji prejde na konkurenéni stran-
ku, ktera se zobrazuje rychleji. Rychlost nacitani je tedy velmi diilezita vlastnost
webové prezentace a svédéi o tom také hodnoceni spolecnosti Google, ktera
rychlost nacteni stranky pouziva jako jednu z mnoha metrik pii hodnoceni
stranky (page Rank) a nasledném zobrazeni ve vysledcich vyhledavani (pomalej-
§i stranky znevyhodnuje).

Metod jak urychlit naditdni webové prezentace existuje velké mnozstvi.
K zadkladnim metodam patii snizovani HTTP dotazi (requestii), které docilime
napiiklad technologii CSS Sprite. Podstata CSS Sprite spociva v umistovani
mensich obrazkl (zpravidla se jedna o designové prvky webu, ikonky) do jedno-
ho souboru, ktery se naéte jako celek a posléze se pomoci CSS pozicovani zobra-
zuje prislusny obrazek. Obecné je rychlejsi nadist jeden velky obrazek (sprite)
nez napr. dvacet malych ikonek, kde vlastné kazdy obrazek (ikonka) znamena
jeden http dotaz a rezii s tim spojenou. Timto prikladem bychom snizili pocet
HTTP dotazi o devatenact.

K dal$im metodam jak snizit pocet HTTP dotazli je agregace souborti do
jednoho spolecného souboru. Agregovat takto miizeme soubory s javaScriptem
(jQuery) a kaskaddovymi styly. Nasledné, kdyZ mame soubory agregované, je
vhodné pouzit metodu minimalizace, ktera spociva v odstranéni bilych znakt —
mezery, tabulatory a volné radky (v nékterych pripadech se odstranuji také ko-
mentare). Tyto znaky mlizeme odstranit, protoZe o zobrazovani se stara stroj
(webovy prohlizec), ktery kod pouze ¢te a nepotiebuje ho mit usporadany (odsa-
zovany) jako programéator. Minimalizaci souborti snizime velikost prenasenych
dat.
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Dalsiho sniZeni velikosti prenasenych dat zaru¢ime pouzitim komprimova-
ni na minimalizované soubory.

Velkého urychleni vykreslovani stranky mtizeme docilit také na strané ser-
veru pouzitim techniky cachovani (doc¢asné paméti). Cachovani pouzivaji také
webové prohliZece, jejichz uzivatelské nastaveni ale programator ovlivnit nemi-
ze. Cachovani na strané serveru funguje velmi jednoduchym zptisobem. Pii do-
tazu na stranku se obsah pokazdé znova negeneruje, ale pouziva se obsah, ktery
byl vygenerovan diive a je docasné ulozZen v cache paméti. To znamen4, Ze po-
kazdé nemusi probihat veskeré PHP skripty a datab4azové dotazy. V zavislosti na
nastaveni se cache paméft pravidelné v urcitych ¢asovych intervalech maze. Vy-
mazani miize provést také uzivatel, ale pouze pokud mu systém tuto funkciona-
litu nabizi.

Spojenim vSech vySe uvedenych metod docilime velmi zna¢ného urychleni
nacitani webové stranky.

3.3.3 Pristupnost a pouzitelnost

Pojmy pristupnost a pouzitelnost webu predstavuji pristupy k tvorbé webovych
prezentaci (aplikaci) zptisobem, zohlednujicim veskeré mozné piekazky pti zob-
razovani webu. Pfekazkou neni mysleno pouze riizny internetovy prohlize¢, od-
liSny pristroj pro prohlizeni internetové stranky nebo Spatné strukturovany do-
kument (uzivatel nemusi piresné védét, co ¢te ¢i kde se nachazi), ale také nejriiz-
néjsi handicapy uzivateli (nejcastéji se jedna o zrakové postizeni).

Dodrzovanim pravidel pristupnosti a pouzitelnosti se zvySuje uzivatelska
privetivost webu a je snaze dohledatelny pro internetové vyhledavace.

Pouzitelnost
Obecné pouzitelnost webu pro uzivatele znamena, ze vi, o jaky se jedna web, kde
se nachazi, jak se dostat zpét, text dokumentu je strukturovany, pismo je snadno
Citelné a grafické provedeni nerusi.

Pouzitelnost webu souvisi s intuitivnim ovladanim aplikace.

K nejcastéjsim problémtim pouzitelnosti patfi napi. odlisny vzhled riiznych
casti aplikace, pomalé nacitani a netiplné nebo ménici se menu.

Pristupnost

Pristupnost webové prezentace znamen4, Ze programétor pii jeho tvorbé pama-
tuje na handikepované uzivatele a samotnou aplikaci se jim snazi co nejvice pri-
zptisobit. Uzivatelé mohou mit rtizné handicapy (napt. zrakovy, sluchovy, poru-
chy soustredéni a jiné). Programator musi také pamatovat na uzivatele pouziva-
jici jiny software (webovy prohlize¢ ¢i operacni systém) nebo jiny hardware
(mobil, PC, apod.) (Péstujeme web, 2015).

Pravidla tvorby pristupného webu musi (dle zdkona ¢. 356/2000 Sb.) imple-
mentovat pouze organy verejné spravy a skladaji se z Sesti kapitol:

e obsah webovych stranek je dostupny a citelny
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e praci s webovou strankou 1idi uzivatel

informace jsou srozumitelné a prehledné

ovladani webu je jasné a pochopitelné

kod je technicky zptisobily a strukturovany

prohlaseni o pristupnosti webovych stranek

3.4 Uzivatelé a prihlasovani

Z4dny moderni informac¢ni systém se dnes neobejde bez procesu piihlagovani
uzivateld. Jednoduse je potieba zamezit vstupu rtiznych uzivateld do aplikace.
Védeét, kdo momentalné se systémem pracuje (kdo vlozil prispévek do diskuse,
jaké a kolik si v minulosti objednal zboZi) a jestli ma na prislu§né operace
opravneéni. Zjistovani, zdali ma dany uzivatel opravnéni k pristupu do urcité ¢as-
ti aplikace se déje na zakladé uzivatelskych roli (napt. piihlaseny/bézny uzivatel,
redaktor, administrator). Uzivatel v roli administratora ma zpravidla k dispozici
veskerou funkénost systému. Na rozdil od bézného uzivatele, ktery disponuje
minimem funkei aplikace. VySe zminéné metody prihlasovani popisuje mecha-
nismus autentizace a autorizace uzivateld.

3.4.1 Autentizace

Proces piihlasovani uZivatell, kdy kontrolujeme, zdali je uzivatel, ktery se snazi
prihlasit, opravdu tim za koho se vydava, se nazyva autentizace. Ve vétsSiné apli-
kaci se uzivatel prokazuje svym loginem (prihlasovacim jménem) a heslem
(Nette Framework, 2015).

Vicefaktorova autentizace

Vicefaktorova autentizace je dnes bézné pouzivania metoda zabezpeceni pri-
stupu k dilezitému systému (napf. internetové bankovnictvi), ktera pristupujici
osobu ovéfuje nékolika zptisoby. Kazdy zptisob ovéreni spada do jedné ze tii
kategorii (takzvanych faktori):

e znalost - znalost znamena, Ze uZzivatel néco vi nebo mu bylo sdéleno (napf-.
heslo, pristupovy kod)

e vlastnictvi - jak jiz nazev faktoru naznacuje, vlastnictvi predpoklada, ze uzi-
vatel ma néco ve svém drzeni (napf. platebni katru, chytry telefon)

e biometrie - faktor biometrie predstavuje samotného uzivatele (napt. sken
o¢ni zornice, otisky prstii)

O vicefaktorové autentizaci mluvime v pripadech kdy je zapottebi bezpecné oveé-
rit skute¢nou totoznost uzivatele (nestaci pouze prihlasovaci jméno a heslo).
Vétsi bezpeénosti dosahneme diverzifikaci zabezpeceni. To znamen4, ze budeme
od uzivatele pozadovat vice informaci (Security word, 2014).
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3.4.2 Autorizace

V prvni fad€, aby mohl nastat proces autorizace, se predpokladé tispésna auten-
tizace uzivatele. Pti nasledné autorizaci se provadi kontrola, zda uzivatel miize
provést danou operaci ¢i nikoli. Tato kontrola se nejcastéji provadi pomoci uzi-
vatelskych roli. Jedna se jednoduchy test, jestli ma uzivatel danou roli pro vyko-
nani operace ¢i nikoli (Nette Framework, 2015).

3.4.3 Uzivatelské role

UZivatelské role jsou v kazdém systému odlisné. Obecné kazda role predstavuje
skupinu uzivateld systému. Rolim, se nisledné pomoci mechanismu ACL (se-
znam pro TFizeni pristupu), prifazuji operace, ke kterym maji v aplikaci opravné-
ni.

Diky seskupovani uzivateld do skupin (roli) nemusime kazdému uzivateli
specifikovat jakou funkcionalitu v systému ma pravo vykonavat a jakou nikoli
(bylo by velmi sloZité a neptehledné u velkych systémi), ale pii tvorbé aplikace
vytvorime role, priradime jim povolené operace (pouze jednou) a posléze kaz-
dému novému uzivateli roli priradime. Uzivatel nemusi mit v systému zadnou
roli, ale mizZe jich mit i vice.

3.5 Cloud

Cloud, (klaud neboli oblak), je obecné pouzivany termin odkazujici se na né€kolik
servert pripojenych k internetu, které jsou dostupné Siroké verejnosti. UZivalelé
k nému mohou pristupovat zdarma nebo po zaplaceni predem specifikovaného
poplatku (jednorazového ¢i periodického). Na cloudové technologii je zalozeno
mnoho sluzeb. Jako ptiklad mtizeme uvést web hosting nebo podnikové infor-
macni systémy (Barnett, 2014).

Jedné se v podstaté o sdileni hardwarovych a softwarovych prostiredkt pro-
strednictvim internetu. Cloud je pomérné stara sluzba a i kdyz si to neuvédomu-
jeme, tak témér kazdy z nas ho vyuziva. Jako priklad mizeme uvést socialni sité
(facebook, twitter, ...), email prostrednictvim webového rozhrani nebo sluzby
pro sdileni fotografii (rajce.net a dalsi).

Velky rozvoj cloudu nastal v poslednich letech a to zejména ve spojeni s vy-
vojem webovych aplikaci pro firemni tcely. Tyto aplikace prinaSeji firmam
znacéné financni aspory. Zejména se jedna o naklady na vyvoj vlastniho systému
a naklady na informacni strukturu podniku (napft. server).

Z uzivatelského pohledu nevyhodou cloudového feSeni je bezpecnost dat
a myslenka odcizeni a zneuziti citlivych firemnich informaci. Co se tohoto pro-
blému tyce, neni ve skutecnosti tak zavazny jak si nékteri lidé mysli, protoze je
vétsinou financné a ¢asové mnohem jednodussi zmanipulovat a koupit informa-
ce od internitho zaméstnance, nez dostat informace z firmy, kterd provozuje
cloud a je zavisla na tom aby informace neunikli a méli perfektni reputaci. Na
zakladé tohoto tvrzeni se da cloud spisSe povazovat jako zpiisob zvyseni zabezpe-
ceni dat nez jeho ohrozeni (Zitko, 2014).
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Mezi nejvétsi nevyhody cloudového feSeni miizeme zaradit zavislost na po-
skytovateli sluzby. At uz se jedna o spolehlivost a dostupnost samotné aplikace
¢i pripojeni k internetu. Na téchto dvou aspektech jsou firmy velmi zavislé a je-
jich ptfipadna nefunkénost stavi firmu do situace, kdy zaméstnanci nemohou
pracovat. Z téchto divodt uzavira firma s poskytovateli dohodu o rovni posky-
tovanych sluzeb (SLA — Service Level Agreement). SLA je zdvazny dokument, ve
kterém se uvadi predpokladany rozsah, dostupnost a kvalita sluzby, a v pripadé
jeho nedodrzZeni také postih (Jonak, 2013).

Vyhody cloudové aplikace pro firmu:

e snizeni nakladi na informacni technologie v podniku (hardware i software),
a to v ramci desitek procent ro¢né se stale zvySujicim se efektem aspory (IT
Systems, 2012)

o efektivnéjsi fizeni firmy — moznost fizeni firmy témér z jakéhokoli mista na
svéte, s pristupem na internet

e lepsi spoluprace mezi pracovniky — zejména v oblasti sdileni informaci

e propracované zalohovani dat

e zachovani aplikace a dat v pripadé zivelné pohromy v podniku

e vzdy aktualni verze systému pro kazdého uzivatele

¢ nizsi spotreba energii ve firmé

jednoducha vymeéna PC ve firmé — mozna dopsat odstavec vyse

Nevyhody cloudové aplikace pro firmu:

e obava o zabezpeceni dat (i kdyz je velmi mala pravdépodobnost zneuziti dat
v datovém centru)

e zavislost na jednom poskytovateli sluzeb a prakticky nemoznost poskytova-
tele zménit (zejména z hlediska migrace dat)

e firma fyzicky nevlastni svoje data

e moznost vypadku internetového pripojeni

3.5.1 Software jako sluzba

Aplikace nabizené v cloudu se fadi do sluzeb software jako sluzba (SaaS — Soft-
ware as a Service).

Software jako sluzba je model, v némz je aplikace poskytovana jako sluzba
zakaznikiim, ktefi k ni pristupuji prostfednictvim internetu. Kdyz je software
hostovan extern€, nemusi zakaznik zajiStovat jeho spravu ani podporu. Problém
vSak vznika v pripadé, kdy se poskytovatel hostované sluzby rozhodne pro pro-
vedeni z4sadnich zmén v aplikaci. I kdyZ tyto zmény mohou zikaznikovi zptiso-
bit velké problémy, neméa na né zadny vliv (Velte, 2011).



30 Material a metody

V soucasné dobé se tato koncepce stava popularni, a to zejména diky rapid-
nimu sniZeni firemnich naklada.

3.6 Ajax

AJAX (Asynchronous JavaScript + XML) je oznaceni pro technologii slouzici
pro vyvoj modernich interaktivnich webovych aplikaci. Tyto aplikace dokazi
meénit svlij obsah, aniz by bylo nutné opét stahovat obsah celé stranky (Lacko,
2008).

Technologie AJAX je dnes vyuZivana predev§im pro urychleni a zvyseni
uzivatelské privétivosti webové aplikace. Urychleni nacitdni stranky spociva
v postupném nacitani jejich c¢asti (napf. nejprve se nac¢ne klasickym zptisobem
¢lanek a teprve po jeho nacteni se pomoci technologie AJAX nacita diskuse).

3.7 TeX

TeX je volné dostupny pocitacovy program na porizovani vysoce kvalitni elek-
tronické sazby. Program TeX je vyvijen jako otevieny systém, coz mu zarucuje
mnoho vyhod oproti konkurenénim sazebnim programtim. Pravé otevienost
systému patri ziejmeé k nejvetsi odlisnosti (Olsak, 2001). K dalsim vyhodam pat-
1 nezavislost na operac¢nim systému. Popularni se stal zejména z hlediska psani
nejriznéjsich vzorct v matematickych, fyzikalnich a informatickych publikaci.

Texovy soubor obsahuje kromé prislusného textu tzv. ridici sekvence, které
udévaji, jakym zptisobem se ma text vypsat (jak probéhne sazba). Ridici sekven-
ce zacinaji zpétnym lomitkem a jsou vlozZeny do sloZenych zavorek. V zakladnim
provedeni je v TeXu dostupnych 300 primitivnich ridicich sekvenci, které si
miize uzivatel rozsifovat napsanim vlastnich sekvenci, tzv. maker.

Psani dokumentu pouze za pomoci 300 zakladnich primitiv, v pripadé po-
treby s doplnénim vlastnich maker, je celkem slozité a zdlouhavé. Prave z téchto
dtvodu vznikly formaty TeXu deklarujici nové makra (¥idici sekvence), jejichz
pouziti je poté uzivatelsky vice privétivé, nez pouziti pouze samotného TeXu.
K nejznaméjsim formatiim TeXu patii LaTeX a ConTeXt.

3.7.1 LaTeX

Hlavnim cilem vzniku forméatu jazyku TeX, LaTeX, bylo zjednodusSeni a zpti-
stupnéni tohoto jazyka béznym uzivatelim, protoze samotny TeX byl pro bézné
uzivatele pro sazbu dokumenti prilis slozity (Rybicka, 2003).

Zptistupnéni (La)TeXu béznym uzivatelim se délo hlavné na zakladé rozsi-
feni primitiv. Vznikaly tak nové, intuitivnéjsi ridici sekvence, které uzivatelim
zjednodusili a zprehlednili psani dokumenti.
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3.7.2 XeLaTeX

XeLaTeX je rozsifenim forméatu LaTeX, ktera je diilezitd zejména z hlediska
podpory kédovani Unicode. XeLaTeX se hojné vyuziva pro vytvareni soubort
PDF, kde nahradil starsi pdfLaTeX.

Nespornou vyhodou je moznost pouzit externi pismo, které se vam libi
a které jste si jiz nainstalovali do svého systému. XeTeX resp. XeLaTeX je sazeci
program pouzivajici unicode a podporujici moderni technologie pisma jakymi
jsou OpenType (OTF), TrueType (TTF), Graphite a Apple Advanced Typography
(AAT). Odpovidajicimi kompilarotry jsou XeTeX a XeLaTex (ShareLaTeX,
2015).

3.8 Architektura MVC

Navrhovy vzor Model-View-Controler (MVC) rozd€luje aplikaci do tii samostat-
nych casti, které spolu komunikuji:

e model — model predstavuje aplikacni logiku systému (zpravidla obsahuje
SQL dotazy, tedy komunikaci s databazi)

e view (pohled) — pohled méa na starosti zobrazovani dat uzivatelim (jedna se
o HTML kéd — sablonu, kter4 je doplnéna o riizné PHP sekvence)

e controller — controller se stard o zpracovani prijimanych dat a komunikaci
(predavani dat) mezi ¢astmi navrhového vzoru (Vrana, 2010).
Oddéleni aplikace do tri samostatnych ¢asti umoziuje rychlejsi vyvoj aplikace
a jednodussi praci v tymu (programator pripravuje model a controller, zatimco
nezavisle na ném kodér pripravuje view). Navrhovy vzor Model-View-Controller
nam tedy zjednodusi a zprehledni vyvoj, ale i adrzbu, webové prezentace (apli-
kace).

3.9 Sablonovaci systémy

Velké projekty (zpravidla tymové) se rozd€luji na dvé ¢asti tak, aby mohl samo-
statné pracovat kodér (HTML a CSS) a programator (PHP a SQL). Oddélujeme
tedy aplika¢ni od prezentacni vrstvy aplikace. Hlavnim prinosem tohoto oddé-
leni je moznost samostatné prace kodéra nezavisle na programatorovi (kodér
miZe provadét zmény v designu aplikace bez obav, Ze poskodi aplika¢ni kod).
Zminéného oddéleni dosdhneme pouzitim Sablonovaciho systému (Kavalek,
2006).

Sablonovaci systém tedy funguje na myslence oddélené prace programatora
a grafika, kdy programator pripravi data nezavisle na kodérovi, ktery je pozd€ji
pripoji do Sablony. U Sablonovacich systémi nejde pouze o oddéleni prace, ale
také o zprehlednéni kédu a urychleni celé aplikace pomoci cachovani (pokud
tuto mozZnost systém nabizi). Dals$i nespornou vyhodou vétsiny Sablonovacich
systémi je zvySeni zabezpeceni aplikace. Konkrétné se jedna o automatické es-
capovani vypisovanych dat, které vylu¢uje moznost XSS ttokd (escapovani vy-
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stupnich retézci je zpravidla zapnuto automaticky, ale nech4d se manualné pro
specifické ucely vypnout).

Z hlediska softwarové architektury MVC zastavaji Sablonovaci systémy tlo-
hu pohledu (view).

Vyhody Sablonovaciho systému:

e oddélena aplikacni a prezentacni vrstva aplikace
e piehlednéjsi kod
e moznost kompilace nebo cachovani

e Uplna zména vzhledu webové prezentace bez nutnosti zasahovat do PHP
kodu (tuto praci zastane kodér, programator neni potieba)

¢ jednodussi tymovy vyvoj aplikace
e mnozina vestavénych funkci, které neni potieba fesit v programovacim ja-
zyce (moznost psani vlastnich funkei)

Mezi bézné pouzivanym Sablonovacim systémim patii: Smarty (PHP), Latte
(PHP, soucast Nette Frameworku) a Twig (PHP, souc¢ast frameworku Symfony).

3.10 QR kody

Nazev QR kod z anglického ,,Quick Response® ve volném prekladu znamena
,rychla odezva“. Samotnym cile QR kodu je tedy poskytnout pomoci tohoto ko-
du uzivateli vice informaci (odkaz na webovou prezentaci), které napr. nejsou
zobrazeny na plakatu, z kterého byl QR koéd nacten. Jelikoz je QR kod urcen
predev§im pro chytré mobilni telefony, musi tviirci kédu byt obezietni, kam
bézné lidi kod nasméruje ¢i co zobrazuje. Diilezita je Citelnost a pristupnost mo-
bilnim zarizenim.

QR kod vznikl jako ndhrada bézného c¢arkového kdédu, ktery je schopny
uchovavat maximalné 20 ¢islic a zadné dalsi znaky, coZ je v dnesni moderni do-
bé nedostatecné. QR kod je schopny uchovavat nékolikanasobné vice informaci
mnoha typi dat jakymi mohou byt: ¢islice a znaky abecedy, Kanji (japonské
znaky), riizné symboly a bin4rni data. V pripadé€ kodu, ktery obsahuje pouze ¢is-
lice, je jeho kapacita az 7089 znaki.

QR koédy obsahuji nékolikatiroviiovy systém samoopravy, kdy je mozné
spravné dekodovat a ziskat informace i z mirné€ poskozeného QR koédu. Celkem
existuji ¢tyti trovneé (typy) samoopravnych QR kodi:

uroven L, kde miiZe byt obnoveno az 7 % poskozenych informaci

uroven M, kde miize byt obnoveno az 15 % poskozenych informaci

uroven Q, kde miize byt obnoveno az 25 % poskozenych informaci

uroven H, kde miize byt obnoveno az 30 % poskozenych informaci
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Logicky vsak vypliva, Ze v kédu typu L mizZe byt zakodovano mnohem vice in-
formaci nez v kddu typu H, ktery je ¢itelny i pti 30 % poskozeni (QR Generéator,
2015).
Pomoci QR koédu je mozné §irit velké mnozstvi informaci. Pravé v zavislosti

na poskytovanych informacich QR kédem rozliSujeme osm typt kédu:

e URL adresa

e sms

e vizitka

o wifi pripojeni

e e-mailova adresa

e GPS souradnice

e telefonni ¢islo

e udalost

o text

e platba
Z vysSe uvedenych typi QR kodu jsou vidét jeho Siroké moznosti pouziti v béz-
ném zivoté. Avsak je dilezité pouzivat ho s uvazenim. Zakladni vlastnosti kodu
je rozSifovani informaci pro ¢lovéka (snizovani entropie), tzn. Ze by nemél obsa-

hovat stejné informace jako jsou napft. na letdku odkud byl kéd preéten, ba nao-
pak, v pripadé spravného pouziti poskytne kod dodatec¢né dilezité informace.

3.10.1 Struktura a ¢teni QR kodu

Pro cteni (skenovani) kodu je potfeba moderni mobilni telefon (tablet)
s nainstalovanou aplikaci pro ¢teni QR koédu (aplikace je poskytovana zdarma).
Pti priibéhu skenovani kodu nezaleZi na poloze a natoceni kodu. DiileZity je pro
¢teni kddu jeho kontrast, z ¢ehoZz vyplyva i moznost zménit barevné schéma ko-
du.
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Logo v kédu
Diky vlastnostem chybové korekce QR kddu, kdy je Citelny az pti 30 % poskoze-
ni, mizeme do kodu vkladat obrazky, zpravidla logo spolec¢nosti.

. 1. Version information

2. Format information

3. Data and error correction keys

::5 4. Required patterns

E 4.1. Position
E 4.2, Alignment

[
[ 4.3, Timing
]

5. Quiet zone

Obr. 1 Struktura QR kodu (Just Creative, 2011)

Obrazek zobrazuje strukturu a umisténi jednotlivych casti QR koédu. Preklad
popisu obrazku: 1. informace o verzi, 2. informace o forméatu, 3. data a samoo-
pravné kody, 4. povinné vzory, 5. ticha zona.

3.11 Vystupy z webovych aplikaci

Rozsahlé informacni systémy (nemusi se nutné jednat o webové) poskytuji ke
stazeni nejriznéjsi vystupy (data) v mnoha formatech. Cilem exportu dat je je-
jich dalsi zpracovani nebo prehledné zobrazeni, proto by méli byt vystupy z apli-
kace ve formatu umoznujici zpracovani riznymi programy pod réiznymi operac-
nimi systémy. Jako piiklad vystupni sestavy systému mizeme jmenovat seznam
zaméstnanct, ktery je velmi uzite¢ny v pripadé nakupu nového systému, kdy
firma pouZije exportovana data pro hromadné vlozeni zaméstnanci do nového
systému.

Formaty vystupnich sestav:

e CSV
e XML
e PDF
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K méné vyuzivanym formatiim pro export dat (specifické webové sluzby jako
napt. Google docs, Office 365) patii forméaty aplikace Microsoft office a Libre
office. V nékterych aplikacich se mtizeme setkat také s moznosti exportu dat ja-
ko obrazek (format JPEG, GIF, PNG). Tuto moznost exportu nabizeji napi-.
sluzby pro kresleni diagramii.

3.11.1  CSV

CSV, (comma separated values), soubory jsou obecné pouzivany ke sdileni roz-
sahlého objemu tabulkovych dat mezi dvéma spole¢nostmi nebo aplikacemi,
které nejsou piimo propojené (CSV Reader, 2015).

Jak jiz nazev napovida, jedna se o ¢arkou oddélené hodnoty, kde kazdy ra-
dek souboru predstavuje jeden zaznam (napt. jméno, piijmeni a adresu osoby).
Pokud polozka obsahuje ¢arku, ktera nema byt vnimana jako oddélovaé¢ hodnot,
musi byt tzv. Escapovana. V piipadé opera¢niho systému Linux staci pred dany
znak vlozit zpétné lomitko (napf. ahoj\, jak se mas — tento fetézec bude bran
jako jedna hodnota). V pripadé€ operacniho systému Windows je zapotiebi celou
hodnotu obalit uvozovkami (napr. ,ahoj, jak se mas®).

Hodnoty oddélené ¢arkou neni nutné pravidlo pro sdileni (ukladani) dat ve
formatu CSV. Tento format umoznuje zmeénit vychozi odd€lova¢ hodnot. Vybér
oddélovace je ponechan na volbé programatora. Zpravidla se jim stava strednik
misto ¢arky.

CSV neumoznuje vytvorit zavislost (napt. v databazovych tabulkach) mezi
dvéma soubory.

Format CSV podporuji témér veskeré moderni aplikace.

3.11.2 XML

Jazyk XML (Extensible Markup Lanuage) patii do skupiny znackovacich jazykd.
Byl vyvinut a standardizovan konsorciem W3C.

XML je podmnozina SGML (Standard Generalized Markup Language). Je-
ho cilem je umoznit pouziti SGML k posilani, prijimani a zpracovani dat na
webu, stejné tak jako je tomu u HTML. XML byl navrZzen pro snadnou imple-
mentaci a spolupraci SGML a HTML (Extensible Markup Language, 2015).

Na rozdil od HTML umoznuje jazyk XML vytvareni vlastnich tagt a atribu-
ti. Diky tomuto pristupu méa spravné napsany dokument v XML mnohem vyssi
informaéni hodnotu oproti HTML. XML dokument také zjednodusuje vyhleda-
vani relevantnich informaci v dokumentu. Toto tvrzeni zobrazuje nésledujici
priklad (Tvorba webu, 2015).
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V HTML:
Televize <b>Sloni 9823</b> - cena 10 231 K&

V XML:
<televize>
<firma>Sloni</firma>
<typ>9823</typ>
<cena mena="CZK">10231<cena>
</televize>

Z vySe uvedené ukazky XML kodu je jasné patrna jeho vyssi informacni hodno-
ta.

Cile jazyka XML
Seznam oficialnich cilii stanovenych konzorciem W3C (Extensible Markup Lan-
guage, 2015).

e XML by mélo byt piimo pouzitelny na internetu

e XML by mélo podporovat Sirokou paletu aplikaci

¢ XML by mélo byt kompatibilni s jazykem SGML

e tvorba programu zpracovavajici XML by mélo byt snadné

e pocet volitelnych ¢asti XML by mél byt naprosto minimalizovan, v idealnim

pripadé by mél byt nulovy

e dokumenty XML by méli byt pro ¢lovéka snadno citelné, dostatecné jasné

e navrh XML by mél byt rychle hotov

e navrh XML by mél byt metodicky a stru¢ny

e vytvareni dokumentti XML by mélo byt snadné

e obsaznost znackovani XML neni piili§ dulezita

Pravidla tvorby XML dokumentu jsou stejna jako pro tvorbu XHTML dokumen-
tu.

Jazyk XML miizeme mimo jiné pouzit pro kontrolu struktury dokumentu.
Tagy, které ma XML dokument obsahovat, si nadefinujeme v souboru DTD (do-
cument type definition) a poté miizeme vytvoreny XML dokument zkontrolovat,
zda odpovida nami vytvorené Sabloné€.

3.11.3 PDF

Souborovy format PDF (portable documet format) byl vynalezen spolec¢nosti
Adobe pred vice nez 20 lety. Portable document format je otevireny standard pro
vymeénu elektronickych dokumentii udrzovany mezinarodni standardizaéni or-
ganizaci ISO (Adobe, 2015).
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K nejvétsim prednostem formatu PDF patii, Ze pokud se dokument v ném
ulozeny zobrazi na jakémkoli pocita¢i nebo mobilu, nezavisle na opera¢nim sys-
tému, vypada vSude stejné (presné tak, jak bude dokument vytistén). K zobraze-
ni PDF dokumentu je urceny nastroj PDF Reader, také od spolec¢nosti Adobe,
ktery je nabizen zdarma. Pro vytvofeni dokumentu v PDF je potifeba zakoupit
software Adobe Acrobat nebo vyuZit nastroj pro konverzi dokumentt (tuto
moznost nabizi napi. Microsoft Office).
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4 Vysledky

4.1 Navrh databazového modelu

Databazovy model aplikace vychézi z cili prace. Zejména se jedna o moznost
postupného pridavani polozek k vyfakturovani a periodickych polozek (princip
trvalého prikazu).

Databazovy model dale uchovava informace o uzivatelich (email, jmeno,
prijmeni, login, aj.), uzivatelské role v aplikaci (tabulka rights) a nasledné pro-
pojeni, jaké role zastavaji jednotlivi uzivatelé v systému (tabulka users_rights).
Samoziejmosti je drzeni informaci o zakaznicich, ktefi si v systému mohou na-
stavit limit (¢astku ¢i dny) po jejichz pirekroceni se jim automaticky vystavi fak-
tura.

Samotné informace o fakturach a jejich polozkach jsou uchovavany v néko-
lika tabulkach. Hlavnim rozliSenim je, do jaké kategorie polozka faktury patfi.
Polozka faktury miize byt docasna (zatim nevyfakturovana), periodicka nebo jiz
nalezi vystavené fakture.

Model obsahuje jednoduché tabulky pro evidenci seznamt (jakymi jsou
dph a jednotky) pro zlepseni uzivatelské privétivosti aplikace.

Popis jednotlivych tabulek databazového modelu aplikace se nachazi nize.
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_] faktury_polozka ¥
id_faktury_polozka INT{11)

> id_faktury INT(11)

* popis V ARCHAR{ 100)

> dph DECIMAL (3,4)

» mnozstvi DECIMAL{S,4)

" jednotky ¥
id_jednotky INT(11)
# nazev VARCHAR(10)

* priorita TINYINT(4)

_Idph v
id_dph INT(11)
> dph DECIMAL (4,1)
# priorita TINYINT(4)
>

> »id_jednotey INT(11)
» cena DECIMAL(S,4)
08 »id_users INT(11)
poznamka TEXT
* datum TIMESTAMP
>
_| users v
id_users INT(10)
titul_pred VARCHAR({20) H#
#jmeno VARCHAR{30)
> prijmeni VARCHAR(30)
titul_zs VARCHAR(15) ' O3
login VARCHAR(30)

heslo VARCHAR(BO) '
email VARCHAR(S50)

1

_| users_rights ¥
‘ id_users INT {10}

R
_] faktury_polozka_opakovani ¥
id_faktury_polozka_opakovani INT (11)
»id_zakamici INT{11)
# popis VARCHAR( 100)
» dph DECIMAL (9,4)
#mnozstv DECIMAL(3,4)
»id_jednotky INT{11)

keyword VARCHARBi) —0= 14 users INT(12)
» cena DECIMAL(S,4)
i  datum TIMESTAMP
# perioda ENUM(...)
:I rights v posledni_vystaveni DATETIME

‘ keyword VARCHAR (30) poznamka TEXT

comm ent VARCH AR(50)
>

Obr. 2

Tabulka dph

_ faktury_polozka_temp ¥
id_faktury_polozka_temp INT{11)
»id_zakamic INT(11)
* popis VARCHAR( 100)
> dph DECIMAL (9,4)
»mnozstvi DECIMAL(2,4)
2id_jednotky INT{11)
#id_users INT(11)
 cena DECIMAL(S,4)
* datum TIMESTAMP
poznamka TEXT
2 zkontrolovano TINYINT(1)

Rela¢ni schéma navrzeného fakturaéniho systému

_| faktury
id_faktury INT(11)

# dslo_faktury VARCHAR(11)

# datum _vystaveni DATETIME

# datum _splatnosti DATETIME

»id_zakamid INT(11)
zaplaceno DATETIME
soubor DATETIME

# status ENUM(...)

# platba ENUM{...)

» castea DECIMAL(S,4)

_| zakaznici
id_zakamici INT(11)

»spolecnost VARCH AR(50)
spolecnost_nick VARCH AR(50)

»ic MEDIUMINT (g)
dic VARCHAR(12)

> ulice VARCHAR(30)

> mesta VARCHAR(20)

> psc VARCHAR(E)
telefon VARCHAR(15)

> mail_info VARCHAR(40)

> mail_fa VARCHAR(40)
limit_castka INT (11)
limit_stari INT(11)

 heslo VARCHAR(40)

> aktivmi TINYINT{L)

Tabulka slouzi pro evidovani sazeb dané€ z pridané hodnoty, které jsou nasledné
zobrazovany v aplikaci. Tabulka obsahuje sloupec priorita, diky ¢emuz mtizeme
zménit poradi vypisu jednotlivych sazeb a vylepsit uzivatelskou privétivost sys-

tému.

Faktury

Tabulka obsahuje zakladni informace o vystavené fakture. Jednéa se o ¢islo fak-
tury, datum vystaveni a splatnosti, zdkaznika, nazev souboru s fakturou a infor-
maci zda byla, respektive kdy byla faktura zaplacena.
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Faktury_polozka

Tabulka eviduje jednotlivé polozky vystavené faktury. Je spojena s tabulkou
Faktury. Kromé zakladnich informaci kazdy zaznam v tabulce (polozka) obsahu-
je udaje o uzivateli, ktery do systému polozku vlozil a pfipadnou poznamku
k poloZce faktury. Poznamka slouzi pouze pro firemni acely a zakaznik ji nevidi.

Faktury_polozka_opakovani

Tabulka obsahuje tdaje o polozkach faktury, které se vystavuji periodicky (napi-.
platba za webhosting a doménu). Tabulka mimo jiné obsahuje polozky
id_zakaznici, perioda a posledni_vystaveni, které nam urcuji jak casto (tydné,
meési¢né, ¢tvrtletné, atd.), kdy je potieba vloZzit danou polozku do seznamu polo-
zek k vyfakturovani a k jakému zakaznikovi je prirazena.

Faktury_polozka_temp

Tabulka slouZzi k evidenci poloZek faktury, které ¢ekaji na vyfakturovani. Kazda
polozka obsahuje idaj o zakaznikovi (kterému se bude pozdé€ji fakturovat), da-
tum vloZeni (slouZi pro vykazy prace zaméstnanct) a priznak zda byla polozka
faktury zkontrolovana (popripadé upravena) od vedouciho pracovnika.

Jednotky

Tabulka eviduje jednotky k polozkam faktury (kg, bm, hod, aj.). Obsahuje také
sloupec priorita, ktery prirazuje prioritu k jednotlivym jednotkam, diky cemuz
mizeme ménit poradi vypisu jednotek a vylepSit tim uZivatelskou privétivost
celé aplikace.

Rights
Tabulka obsahuje uzivatelska prava v aplikaci.

Users
Tabulka poskytuje informace o uzivatelich systému (o zaméstnancich). Eviduje
o nich zakladni informace vcetné prihlasovaciho jména a zakbdovaného hesla.

Users_rights
Tabulka uchovava informace o uzivatelich a jim prirazenych pravech v aplikaci.

Zakaznici
Tabulka obsahuje zdznamy o zdkaznicich a jejich specifické nastaveni. Jedna se
zejména o nastaveni limitu (¢astky a dni) pro automatické vystaveni faktury.
Kromé zakladnich informaci o zdkaznikovi eviduje tabulka ptiznak, zda je za-
kaznik aktivni (mtZe-li se prihlasit ke svému uctu) a sloupec pro druhy nazev
spolecnosti.
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4.2 Uzivatelské role a prava v aplikaci

Pro pristup do aplikace je nutné prihlaSeni uzivatele (neregistrovanému ¢i ne-
prihlasenému uzivateli je pristup do aplikace automaticky odepten). Pti prihla-
Seni uzivatele do systému mu jsou prirazeny role, které v aplikaci zastava. Kazda
role ma specificky vyznam a slouzi k povoleni ptistupu do dané ¢asti aplikace.

Hlavni podminkou navrhovaného systému je jednoduchost. A prave jedno-
duchost se odrazi i v uzivatelskych rolich. Kazda role zaostava pravé ty ¢innosti,
které ji odpovidaji v redlném prostiedi (napi. zdkaznik ma pristup pouze k fak-
turam jemu vystavenych a editaci svych idajii, ale nemuze jiz vystavovat faktu-
ru).

Pti registraci nového uzivatele do aplikace je mu automaticky pridélena role
pracovnik. Po obdrzeni prihlasovacich daji (prostfednictvim emailu) mize
tedy novy uzivatel, bez dalsiho zdrZovani, rovnou napft. vkladat nové polozky
faktury.

Seznam uzivatelskych roli v navrhovaném faktura¢nim systému:

e administrator (vedouci pracovnik)
e pracovnik

e zakaznik

Administrator (vedouci pracovnik)
Roli administratora aplikace zastava zpravidla vedouci pracovnik ¢i majitel fir-
my. Administrator schvaluje polozky faktury vloZené od pracovniki. Proces
schvalovani zahrnuje kontrolu tdaji u polozky a jeji pripadnou editaci (napft.
doplnéni c¢astky k zadanému poctu hodin od pracovnika).

Role administratora ma pristupné veskeré funkcionality aplikace (vystaveni
faktury, vykazy prace, editace zakaznikd, aj.).

Pracovnik

Role pracovnika je v aplikaci urcena predevsim pro vkladani polozek faktury
(odpracovanych tkoll), které posléze musi odsouhlasit (pfipadné i upravit) ve-
douci pracovnik. Pracovnik tedy nemiize fakturu sam vystavit, ani zobrazovat
faktury drive vystavené. A to z dlivodii, Ze obecné neni v zdjmu vedoucich pra-
covnikli (majiteld firmy), aby zaméstnanec vid€l vyslednou cenu faktury (cenu
své prace). Z vysSe uvedenych divodi ma pracovnik v aplikaci velmi omezena
prava.

Uzivatel v roli pracovnik miize v systému zalozit nového zakaznika.

Zakaznik
Uzivatelska role zadkaznik je zpravidla prifazovana zdkaznikiim firmy. Zakaznici
si na zakladé této role mohou zobrazit jim drive vystavené faktury nebo polozky
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faktury, ¢ekajici na vyfakturovani. Samozirejmosti je pak moznost editace profilu
firmy nebo zména pristupového hesla.

4.3 Navrh aplikace

S ohledem na pozadavek, aby vyvijena aplikace byla on-line systém, tudiz pii-
stupna témér odkudkoli pomoci webového prohlizece, bude implementovana
pomoci jazyka PHP, MYSQL a HTML. Jak je jiz dnes zvykem o interakci aplika-
ce s uzivatelem bude pouzita knihovna javaScriptu — jQuery a jeji funkce (napft.
AJAX). UZivatelské prostiedi aplikace bude upravovat knihovna jQuery UL

Pti tvorbé grafického rozhrani aplikace byl kladen diiraz na jednoduchost
a uzivatelskou privétivost celého systému. Proto, aby nebyl uzivatel zmaten, je
v celé aplikaci dodrzen jednotny graficky navrh. Kazda stranka se sklada ze dvou
casti. V horni ¢asti stranky se nachazi menu a moznost odhlaseni uzivatele
z aplikace. Druhé cast je urcena pro obsah jednotlivych stranek. Obsah stranky
jiz neni déle rozdé€len. Vyjimkou je stranka pro vlozeni polozek faktury s moz-
nosti jejiho vystaveni — hlavni stranka systému a stranky zobrazujici vykazy pra-
ce zameéstnancd.

Jakub Matousek

MENU | MENU | MENU | MENU atousek
S . - [zakaznik]
eéznam Zakaznlku Text polozky mnoZstvi | Jednotky | DPH [Cena
..... 1 hod - 100
[Vynledavani Q| od oL v
..... 1 hod 200 | @
..... 1 ks - 800
Zakaznk o] Emal &| IC & DIC W Bl =
Karel a@a.cz 12345 CZ12345
Karel a@a.cz 12345 CZ12345
DPH 10% 200 Ke
DPH 20% 200 Ké
Celkem bez DPH 500 K&
Celkem s DPH 900 K&

Drive vystavené faktury |F'eriodické po Ioik\,rl |

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aligua.

Cislo faktury | Datum vystaveni | Castka
22015 15.2.2015 458 K&
5/2015 2022015 875 K&

Obr.3  Navrh uzivatelského rozhrani aplikace

Jak vidime na obrazku vysSe, hlavni stranka aplikace se sklada ze ti odd€lenych
casti, jejichz velikost si miliZze uzivatel prizptisobit dle jeho preferenci (nastavena
velikost se automaticky uklada uzivateli do poditace, tudiz pti dalSim otevreni
aplikace zlistane stranka jiz nastavena dle drivéjsich preferenci). Prvni, leva,
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cast obsahuje seznam zakaznikd s moznosti vyhledavani nebo razeni. Prava ¢ast
stranky obsahuje dvé okna, ktera koresponduji s vybérem zakaznika v levé c¢asti
stranky. Horni oblast zobrazuje nevyfakturované polozky faktury a umoznuje
vlozit dal$i polozky faktury véetné jejiho ulozeni a vystaveni. V dolni ¢asti se na-
chazi prehled jiz drive vystavenych faktur a moznost vlozeni nebo editace perio-
dickych polozek faktur vybraného zakaznika.

Stranka s vykazy prace je rozdé€lena vertikalné na dveé ¢asti, které si uzivatel
miize opét velikostné prizpisobit. V levé ¢asti se nachazi seznam zaméstnanci
a v pravé casti jeho vykaz prace.

S ohledem na uZivatelskou privétivost a jednoduchost aplikace byl také zvo-
len jednotny design celého systému. Z dvodu zachovani vysoké uzivatelské
prehlednosti systému byly v navrhu eliminovany grafické prvky na nezbytné
nutny pocet. Obecné byl dodrzovan postup, ¢im méné tlacitek (rusivych prvki)
na strance, tim lépe, protoze kazdé dalsi tlacitko prinasi novou funkcionalitu
a systém by se posléze stal neprehlednym (v extrémnim pripadé by bézny uziva-
tel nevédél k ¢emu jaké tlacitko slouzi nebo by je rad€ji z obav co zptisobi nepo-
uzival).

4.3.1 Pouzité jazyky, software

Navrhovana aplikace bude vyvijena pomoci nasledujicich jazykt a softwaru:
e PHP ve verzi 5.6.7 (¢isté PHP — bez frameworku)
e MySQL ve verzi 5.6.24

o Databazova vrstva Dibi 2.2.1
e HTML5a CSS3
o Smarty ve verzi 3.1.8
e javaScript
o jQuery ve verzi 1.11.1
o JjQuery Ul ve verzi 1.11.0
e apache ve verzi 2.4
e XeLaTeX

Vyse zminéné nastroje pro implementaci faktura¢niho systému byly zvoleny na
zékladé prani zakaznika. Z pravidla (z divodt bezpecnosti, novych funkei a od-
ladéni — tudiz vyssiho vykonu) se pouzivaji nejnovéjsi stabilni verze jazyka c¢i
software.
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4.3.2 Diagram piipadu uziti

Editovat firemni Odaje

Zobrazit nevyfakiurované
polozky

= Zakaznik

®

A

Zaméstnanec

VloZit polozku faktury

Odeslat fakturu
zakaznikovi

<< include >=

Vystavit fakturu

Pfidat zaméstnance

VioZit periodickou polozku
faktury

-

Vedouci pracovnik

Zobrazit vykaz prace

Obr.4  Diagram pripadu uziti

4.4 Prihlaseni, registrace uzivatele a backlink

Pred samotnym prihlasenim do aplikace pro spravu faktur je nejprve nutna re-
gistrace uzivatele. Pravo k registraci nového uzivatele do systému ma pouze ad-
ministrator (vedouci firmy). Tento pristup ndm umoznuje mit kontrolu nad uzi-
vateli v systému (do systému se nemiize prihlasit zadny nahodny uzivatel).

Pri procesu registrace se kontroluje email (véetné emaili zakazniki) a pri-
hlasovaci jméno uzivatele, které musi byt jedineéné. Existuje-li jiz v databazi
systému zadany email nebo login, registrace neprobéhne a je vypsana hlaska, ze
zadany login nebo email jiz v systému existuji a je tedy nutné zvolit si jiné.

Pokud registra¢ni tidaje projdou kontrolou, je uzivateli vygenerované na-
hodné heslo (obsahujici mimo jiné také specidlni znaky) a spole¢né s prihlaso-
vacim jménem zasldno na email uvedeny v registraénim formulari.

Po prihlasSeni se tdaje uzivatele ulozi do session, véetné pristupovych prav
do aplikace a expirace (¢as, po jehoz uplynuti je uzivatel odhlasen). Po vyprseni
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expirace je uzivatel presmérovan na stranku s prihlaSenim. V tomto pripadé je
implementovan takzvany mechanismus backlink (zpé€tny odkaz).

Backlink funguje na zékladé nasledujiciho principu. Pii pristupu na zabez-
pecenou stranku aplikace se kontroluje, zda je uzivatel prihlasen. Pokud uzivatel
neni prihlasen, systém si zapamatuje na jakou stranku chtél uzivatel pristoupit
a presméruje ho na stranku s prihlasenim do aplikace. Po tispésném prihlaseni
uzivatele do systému je zpét pfesmérovan na ptvodni stranku, kterou chtél zob-
razit. Backlink se uklada jako retézec do URL adresy. VySe popsany mechanis-

v/ Vv

mus, bakcklink, ptispiva k uzivatelské privétivosti celé aplikace.

4.5 Zakaznici

Ve vyvijeném systému pro spravu vystavenych faktur maji svoje zastoupeni také
zakaznici. Kazdy registrovany zakaznik se miize prihlasit do svého profilu. Pri-
hlasovaci iildaje jsou zakaznikovi vygenerované a zaslané na email pii jeho regis-
traci (jako prihlasovaci jméno slouzi email a heslo je nahodné vygenerovany re-
tézec). Po prihlaseni zakaznika je mu v aplikaci automaticky pridéleno pristupo-
vé pravo zakaznik.

Zakaznik ve svém profilu vidi polozky cekajici na vyfakturovani (schvalené
vedoucim pracovnikem), prehled drive vystavenych faktur (s moznosti nahledu
Ci stazeni) a své identifikac¢ni adaje, které miize editovat. Zejména se jedna
0 moznost nastaveni limit pro automatické vygenerovani faktury (¢astka a stari
nejstarsi polozky ve dnech), které pti registraci nejsou nastaveny. Editace tidaji
zakaznika probiha pomoci predvyplnéného formulare soucasnymi tudaji. Po
odeslani a uloZeni idaji je odeslan vedoucim pracovnikiim informativni email,
ze doslo ke zméné udaji, aby si v piipadé potieby mohli tidaje piekontrolovat.

Zakaznik se do aplikace nemiiZze registrovat sam. Toto pravo je pridéleno
pouze zaméstnanctim spolecnosti (zaméstnancim a vedoucim pracovnikim).

4.5.1 Zneaktivnéni zakaznika

Navrhovana aplikace nabizi moznost zneaktivnéni zdkaznika. Zneaktivnéni fun-
guje na principu zamezeni pristupu do zakaznického actu v systému, avsak na-
dale je mozné zakaznikovi vkladat nové polozky faktur i fakturu vystavit.

Funkcionalitu zneaktivnéni zakaznika maji k dispozici pouze vedouci pra-
covnici.

4.6 Fakturace

Proces od vloZeni polozek faktury az k jejimu vystaveni se sklada z n€kolika ¢as-
ti, které provadi uZzivatelé nebo systém automaticky. Uzivatel vklada polozky
k vyfakturovani vypisovanim polozek, nebo priddnim polozky z drive vystavené
faktury. Automaticky se pridavaji nastavené periodické polozky.

Pokud polozku faktury vklada zaméstnanec s uzivatelskymi pravy ,,pracov-
nik“ je poloZce automaticky nastaven priznak, ze musi byt zkontrolovana vedou-
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cim pracovnikem (administratorem). Vedouci pracovnik vidi v systému veskeré
polozky cekajici na vyfakturovani. Nezkontrolované polozky jsou pro odliSeni
zvyraznény barevnym podbarvenim, dokud je vedouci pracovnik neoznadi za
zkontrolované. Dokud nebude polozka schvalena, nemuze byt vyfakturovana.

V pripadé vkladani polozky vedoucim pracovnikem neni potteba jeji kont-
rola (schvéaleni).

Tento mechanismus zabezpecuje kontrolu udaji vlozenych béznymi za-
méstnanci. Zejména se jednad o mnozstvi a cenu jednotlivych polozek. Bézny
zaméstnance zpravidla vypliiuje pouze mnozstvi a jednotku vkladané polozky.
Cenu dopliiuje az vedouci pracovnik pii kontrole polozky. Proces kontroly polo-
zek se tedy sklada hlavné z doplnovani adaji k faktuie.

Vystaveni faktury a jeji nasledné odeslani zdkaznikovi na email je dle met-
riky uvedené na strance 15 mozné na pouhych 8 kliknuti mysi. Jak je vidét
v tabulce ¢.1 bylo v porovnani se soucasnymi aplikacemi dosazeno znac¢ného
urychleni procesu vystaveni faktury. Urychleni bylo dosazeno velkym dirazem
na uzivatelskou privétivost aplikace (napr. po nacteni hlavni stranky je automa-
ticky aktivni policko pro vyhledavani zakaznika, tudiz uzivatel miiZze rovnou vy-
hledavat zakaznika, kterému chce fakturovat).

4.6.1  Manualni pridavani polozky k vyfakturovani

Po prihlaseni uzivatele do systému je mu zobrazena hlavni stranka aplikace, kde
si v levém sloupci vybere (pripadné vyhledd) zakaznika, kterému chce vystavit
fakturu nebo pouze pridat polozku faktury. Vyhledavani zdkaznika se provadi
tzv. realtime (v realném case, kde zakaznici jsou filtrovany dle vyhledavaciho
fetézce a okamzité zobrazovany) a podle veskerych udaji (dle nazvu, emailu,
telefonu, IC a DIC). Po zvoleni zakaznika a nacteni jeho tidaji (nevyfakturova-
nych polozek, drive vystavenych faktur a periodickych polozek) uzivatel intui-
tivné v horni pravé ¢asti obrazovky pridava polozky k vyfakturovani. Po vyplnéni
udaji (popis, mnozstvi, jednotky, cena dph) je potieba polozky ulozit nebo fak-
turu vystavit. Ke kazdé polozce lze vlozit poznamku, ktera je neverejna a tudiz ji
zakaznik nevidi. Poznamka slouzi pro firemni tcely.

Formular pro spravu polozek faktury je vytvoreny pomoci jQuery Ul Wi-
dgetu, ktery z hlediska programatora velmi usnadnuje pozdéjsi praci s udaji
z formulare.

Pti zméné zakaznika, pokud se vyskytly zmény ve faktute a nebyly uloZeny,
se systém automaticky dotaze, zda maji byt provedené zmény ulozeny ¢i se zmé-
ny maji zahodit.

4.6.2 Pridavani polozky z diive vystavené faktury

Z hlediska zlepseni uzivatelské privétivosti je v aplikaci implementovan mecha-
nismus pro vkladani polozek faktury z jiz diive vystavené faktury. Diky této
funkcionalité nemusi uzivatel opétovné vypisovat idaje o polozkach, které se
chysta vyfakturovat. Jelikoz k vystavenym fakturdm maji pristup pouze vedouci
pracovnici (zameéstnanci s uzivatelskou roli administrator) je tato funkcionalita
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také dostupna pouze vedoucim pracovnikim. Zminéné omezeni opét vychazi
z mySlenky, Ze bézny zaméstnanec pouze vklada odpracované tikony a nemél by
vidét vyslednou cenu své prace.

Funkcionalita pridavani polozek faktury z diive vystavené faktury je do-
stupna opét na hlavni strance aplikace v pravé dolni ¢asti v zalozce ,dfive vysta-
vené faktury“. Pro zobrazeni funkcionality je nutné mit vybraného zakaznika.
Zalozka obsahuje prehled poslednich péti vystavenych faktur prislusnému za-
kaznikovi. Po rozkliknuti faktury uzivatelem se zobrazi jeji polozky, kde u kazdé
polozky se nachazi tlacitko ,plus“. Po kliknuti na tlacitko se automaticky pti-
slusna polozka prida do seznamu nevyfakturovanych polozek zakaznika vcetné
oznaceni, zZe doslo ke zméné a je potieba provedené zmény ulozit.

4.6.3 Automatické pridavani polozek

Automatické pridavani poloZzek fakturam se dé€je na zakladé principu trvalého
prikazu. Jedna se o periodicky provadéné akce, které si uzivatel mtize zazname-
nat a ulozit, a poté se jiz automaticky (dle zadané periody) vkladaji do seznamu
k vyfakturovani pro prislusného zakaznika. Aby takto vloZené polozky byly na
prvni pohled rozpoznatelné, jsou automaticky oznaceny priznakem, ze je vlozil
specialni uzivatel — robot. Automaticky vlozené polozky nejsou podminény
schvalenim vedouciho pracovnika.

Pravo vkladat a spravovat periodické polozky ma ve vyvijené aplikaci opét
pouze vedouci pracovnik.

Funkcionalita je dostupna v pravé dolni casti zakladni obrazovky aplikace
v zalozce ,opakované polozky“. Pro zobrazeni funkcionality je nutné mit vybra-
ného zakaznika. Vzhledem k zachovani jednoduchosti a uzivatelské privetivosti
je formular pro pridavani periodickych polozek témér shodny s formularem pro
pridavani béznych polozek faktury. Rozdil spoéiva v uvedeni periody plateb ve
formulari pro opakované polozky. Perioda vkladani polozek lze nastavit tydné,
meésicné, ¢tvrtletné, pololetné a rocné.

V priibéhu vkladani periodickych polozek je kontrolovano, kdy byla polozka
vystavena naposledy a dopocitavano kolikrat se musi vystavit k soucasnému da-
tu, aby byla zachovana spravna perioda polozky. Tato kontrola je zvolena z dii-
vodit mozného vypadku serveru v ¢ase kdy by mél probihat automaticky skript
pro vlozeni polozek. Pokud vypadek nastane, nasi aplikaci to v podstaté neza-
sdhne a pottebné periodické polozky se vlozi pti dalsim spusténi skriptu. Spous-
téni skriptu zajistuje serverova funkce cron.

4.6.4 Automatické vystaveni faktury

Automatické vystaveni faktury mtize nastat ze dvou dtivodii. Oba diivody iniciu-
je zdkaznik nastavenim volby ve svém zdkaznickém t¢tu. Jedné o limit pro ¢ast-
ku na fakturu a o limit stari polozky na fakture. V pripadé, ze zakaznik nevyplni
limit pro ¢astku ani stari polozky neni pfi automatickém vystavovani faktur zo-
hlednovan.
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Zakaznik si tedy miize nastavit limit (¢astku) pti jehoz prekroceni se auto-
maticky vystavi zdkaznikovi faktura. Vyse ¢astky pro prekroceni limitu je poci-
tana bez DPH. Do vyse limitu se zapoditavaji pouze zkontrolované polozky fak-
tury.

Limit stari polozky je uvadén ve dnech a funguje na zadkladé porovnani nej-
starsi polozky k vyfakturovani a zvoleného limitu.

Pokud dojde k prekrocéeni nékterého limitu, zakaznikovi se automaticky vy-
stavi faktura. Piekroceni limitu kontroluje PHP skript, ktery je spoustén kazdy
den v rannich hodinach prostiednictvim serverové funkce cron.

4.6.5 Tvorba PDF faktury

Navrhovana aplikace vyuziva pro vytvoreni faktury technologie TeX, konkrétné
jeho forméat XeLaTex. Diky pouziti této technologie, kterda ma zabudovanou
podporu QR kédi, a jejich doplnké (napf. longtab, ktery umoziuje rozdélit ta-
bulku do vice stranek, coz je v pripadé dlouhé faktury velmi uzite¢né) dochézi ke
zjednoduseni tvorby PDF souboru a zmenseni velikosti generovaného souboru.

4.7 Nastaveni fakturac¢niho systému

Kapitola se zabyva moznostmi nastaveni faktura¢niho systému. Konkrétné se
jedna o nastaveni sazby dané z pridané hodnoty, jednotek k polozkam faktur
a informaci o firmé. Veskeré zmeény se provadeji intuitivné v sekci nastaveni do-
stupné z horniho menu aplikace. Zmény nastaveni miize provadét pouze admi-
nistrator systému.

4.7.1  Dan z pridané hodnoty

Moznost nataveni dané z pridané hodnoty (DPH) je v aplikaci nezbytné. Zejmé-
na pak z hlediska neustalych zmén jeji vyse.

Uzivatel mtize vkladat, editovat a mazat sazby DPH. Pro uprednostnéni
nejvice pouzivané sazby je implementovan princip priority k jednotlivym poloz-
kam. Vedouci pracovnik ptifadi prioritu dle svych pozadavka — v jakém poradi
se maji jednotlivé sazby zobrazovat. Tento princip prispiva ke zvysSeni uzivatel-
ské privétivosti systému (uzivatel pri vystavovani faktury nemusi neustale ménit
sazbu DPH, protoze ji diky prioritim ma ve vétSiné pripadii predvyplnénou
spravne).

4.7.2 Jednotky polozek faktur

Seznam jednotek k polozkam faktury nam zabezpecuje stejné oznaceni jednotky
na kazdé fakture. Pri vkladani novych polozek ji ma uzivatel predvyplnénou, coz
opét prispiva ke zvySeni uzivatelské privétivosti celého faktura¢niho systému.

U jednotek je také implementovan princip priority pro upfednostnéni (predvy-
plnéni) nejvice pouzivané jednotky.
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4.7.3 Informace o firmé

Informace o firmé (dodavateli) jsou vypisovany na kazdé vystavené fakture.
Pravé z tohoto divodu je potieba (pro pripad zmény) mit tyto idaje editovatel-
né.

4.8 Vykazy prace

Obecné vykazy prace znamenaji rozsifenou funkcionalitu faktura¢niho systému
jako takového. AvSak vykazy prace jsou dulezitou soucasti navrhované aplikace.
Diky nim vidi vedouci pracovnici kolik prace a jaky zaméstnanec za urcité obdo-
bi udélal. Celkové tyto vykazy funguji na jednoduchém principu, kdy neni potie-
ba zadavat do systému zadné specialni hodnoty, nybrz data pro zobrazovani vy-
kazt se nacitaji z polozek faktur (vystavenych i ¢ekajicich na vystaveni). Pravé
u polozek faktur systém uchovava uzivatele, ktery hodnoty do aplikace vlozil,
vCetné prislusného data, které se pozdéji vyuziva prave pro funkcionalitu vykazta
prace.

Vykazy prace jsou Skalovatelné a nechaji se zobrazovat pro cely podnik ne-
bo jednotlivé zaméstnance ve spojeni s ¢asovym omezenim, které si miize ve-
douci pracovnik nastavit individualné (pri nacteni stranky je automaticky jako
omezeni nastaven aktualni kalendarni meésic). VeSkeré vykazy jsou k dispozici
jako vystupni sestava ke stazeni.

ProhliZeni vykazii prace je k dispozici pouze vedoucim pracovnikim (uziva-
telim v roli administrator).

4.9 Vystupni sestavy

Tvorba vystupnich sestav je diilezitou soucésti kazdé moderni aplikace. Systém
nabizi moznosti exportu dat v nékolika nejbéznéjsich datovych formatech. Sa-
moziejmosti je export zaméstnanct a zakaznikd k ¢cemuz se pridava skalovatel-
ny export vykazl prace. Zminéné exporty dat je mozné stdhnout jako soubory
XML ¢i CSV. Samotné faktury se exportuji do formatu PDF.

Funkcionalita exportu dat je v systému dostupné uzivatelim v zavislosti na
jejich uzivatelskych pravech, které v aplikaci zastavaji. Témér vSechny vystupni
sestavy jsou k dispozici pouze pro uzivatele v roli administratora. Vyjimku tvori
zakaznici, ktefi si ve svém profilu mohou stahnout jim drive vystavené faktury.

4.9.1  Export zakaznika

Navrzeny informacni systém pro spravu faktur umoznuje zobrazeni a export
vSech zakaznikli spoleénosti. Tato funkcionalita je uziteéni napf. v pripadé
zmény ucetniho programu, a tedy nabizejici se moznosti importovat do systému
vSechny zdkazniky hromadné. Sestava je dostupné ve formatu XML a CSV.

Vystupni sestava obsahuje nazev a podnézev spole¢nosti, IC, DIC, ulici,
mésto, PSC, telefon, email a email na Giéetni spole¢nosti.
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4.9.2 Export zaméstnancu

V kazdé spolecnosti se naskytne pripad, kdy je potieba vytvorit seznam vSech
zameéstnancl. NejcastéjSim pripadem je zavedeni nového informacéniho systému
v podniku a moznost importu v§ech zaméstnancti hromadné (v tomto pripadeé je
potteba pii importu dat nové generovat uzivatelska jména a hesla, ktera vystup-
ni sestava neobsahuje). Jak jiz bylo zminéno, vystupni sestava neobsahuje uzi-
vatelské jméno a heslo, protozZe pro klasicky seznam zaméstnanct jsou tyto in-
formace bezpfedmétné a v pripadé importu méa kazda aplikace odlisny pristup
k jejich tvorbé (zejména se jedna o hashovani hesla a nemoznost ziskat z mo-
derni aplikace heslo v nezahashovaném tvaru).

Vystupni sestava obsahuje zakladni informace o zaméstnancich, jakymi
jsou: jméno, piijmeni, titul pied a za jménem a email. Export uzivateld systému
je mozny ve formatu CSV a XML. MoZnost stazeni vystupni sestavy je dostupna
pouze vedoucim pracovnikim (administratoriim systému).

4.9.3 Export vykazi prace

Vystupni sestava vykazi prace poskytuje Siroké moznosti Skalovatelnosti. Sys-
tém nabizi moznost generovat export vykazi prace jednotlivych zaméstnanct
nebo celé firmy (vSech zaméstnanct). Kazdy export lze omezit i ¢asoveé. V za-
kladnim nastaveni se zobrazuje vzdy cely aktualni kalendarni meésic (napfr. od
1do 30 dubna).

Export vykazii prace je dostupny on-line zobrazovany pfimo v aplikaci (ve
formatu HTML) a dale s moZnosti stazeni ve formatu CSV a XML.

Vykaz prace v podstaté obsahuje vypis polozek faktur, které do systému
zameéstnanci vlozili. Konkrétné se jedna o popis provedené prace, mnozstvi,
meérnou jednotku, cenu a datum provedeni daného tikonu.

Funkcionalita vystupnich sestav vykazii prace je dostupna opét pouze ve-
doucim pracovnikiim.

4.10 Uzivatelska dokumentace

Aplikace byla navrzena s maximalnim ohledem na uzivatelskou privétivost. Pra-
vé jednoduchy design celé aplikace zajistuje prehlednost a snadnou (intuitivni)
ovladatelnost systému i pro méne zkusené uzivatele.

4.10.1 Hlavni stranka aplikace

Jak vidime na obrazku pét, hlavni stranka systému je rozdélena na tii ¢asti. Tato
strdnka obsahuje veSkerou funkcionalitu potfebnou pro vlozZeni nové polozky
faktury a jejiho vystaveni (véetné doplikové funkcionality).

VlozZeni polozky, potvrzeni polozky a vystaveni faktury
Pfed vloZenim nebo vystavenim faktury je potteba si v levé ¢asti obrazovky vy-
brat zadkaznika. K vybéru zakaznika je mozno vyuzit vyhledavaciho polic¢ka. Sa-



Vysledky 51

motny vybér zakaznika probéhne pti kliknuti na fadek tabulky s prislusnym za-
kaznikem nebo stisknutim klavesy enter ve vyhledavacim poli¢ku. V tomto pti-
padeé se vybere prvni zobrazovany zakaznik.

Po vybrani zikaznika budou v pravé casti obrazovky nacteny jeho tidaje
(polozky cekajici na vyfakturovani, diive vystavené faktury a periodické poloz-
ky). A posléze zde miize uzivatel vkladat nové polozky faktury nebo fakturu vy-
stavit. Po dokonéeni tprav (kromé vystaveni faktury) je potieba provedené
zmeény ulozit. Moznost ulozZeni indikuje hvézdicka zobrazovana u tlacitka ,ulo-
Zit“.

FAKTURY PROFIL NASTAVENI VYKAZY PRACE  ZAKAZNICI HAKD Mol ek
Hiedat 1 Zakaznik: Spolec¢nost A a. s.
Popis 3 Mnozstvi _Jednotky Cena/MJ DPH Viozil Poznar
Spoleénost *  Podnazev Telefon Email
Jidelna i @ Matousek
o ideina@
Pelhfimov ! b 4 |vprava weby 2 | [hod v 200] |21.0% v| Jakuo %
2 MatouSek v -
RPgovo kovo@rp ¥ | Sprava webové prezentace 5 hod v 350, |21.0% v| robot :‘)
RP Style kadefnictvi ~ +420608183030  info@rpsty 3 6
¥ | Sprava webové prezentace 5 hod v 3500 | 21.0% v | robot @ 7
SpolecnostA  nickname +420608183030  kubamat@
Pidat poloZku fakturyyystavit fakturu |
8
DPH 21 % 987,00 K&

Celkem bez DPH: 4 700,00 K&

Celkem s DPH: 5 687,00 K& v

Dfive vystavené faktury Opakované polozky

Cislo
faktury Cena Splatnost
00002/2015 0 K& 20.11. 2020 zaplaceno ©
00005/2015 0 K& 20.12.2017 NEzaplaceno (-]
00003/2015 548 K¢ 1.4. 2015 NEzaplaceno ©
00008/2015 4 Ke 16. 5. 2015 NEzaplaceno ©

» -

Obr.5  VloZeni polozky a vystaveni faktury (vedouci pracovnik)

Popis funkcionalit zvyraznénych na obrazku 5:

1. vyhledavani zakaznika — vyhledavani probih4 dle nazvu a podnazvu spolec-
nosti, emailu, telefonu a IC

seznam zakazniku

barevné podbarvena polozka — vlozil ji bézny zaméstnanec, pro vyfakturo-
vani musi byt zkontrolovana

4. zasSkrtavaci policko ndm urcuje, jestli bude dana polozka soucasti faktury
nebo fakturovana nebude

tlac¢itko pro zruseni (odstranéni) polozky
tlacitko pro oznacdeni polozky za zkontrolovanou
neverejna poznamka k polozce faktury

® N oo

tlacitko pro ulozeni faktury (hvézdicka indikuje, Ze byly provedeny zmény,
které je potteba ulozit)
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FAKTURY PROFIL  ZAKAZNICI

Hiedat

Spoleénost *  Podnazev Telefon Email Ic
Jidelna Pelhfimov jidelna@pel.cz 1111111
RP kovo kovo@rp.cz 2342674
RP Style kadefnictvi +420608183030 info@rpstyle.cz 22
Spoleénost Aa.s.  nickname +420608183030 kubamat@atlas.cz 32767

Karel Kokoricidus
odhlasit

Zakaznik: Spolecénost A a. s.
Popis Mnozstvi Jednotky Cena/MJ DPH

v 1 hod v 0| |210% v

Pridat polozku faktury | UloZit

Drive vystavené faktury

Pro zobrazeni neméte dostateZna opravnéni.

Obr.6  Vlozeni polozky faktury (b€zny zaméstnanec)

Jak vidime na obrazku Sest, bézny zaméstnanec mtize vkladat pouze nové poloz-
ky faktury. Pro dalsi funkcionalitu nemé uzivatel opravnéni (zobrazeni polozek
cekajicich na vyfakturovani, drive vystavené faktury, vystaveni faktury, aj.).
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Pridani polozky z drive vystavené faktury

Pro zobrazeni dfive vystavenych faktur je opét potteba si vybrat zakaznika. Pre-

hled drive vystavenych faktur s jejich polozkami se nachézi pravé dolni ¢asti ob-

razovky. Kazda polozka obsahuje tlacitko ,,plus® pro jeji pridani do seznamu po-

loZek k vyfakturovani. Popisovanou funkeci zobrazuje obrazek ¢islo sedm.
Funkcionalita je dostupna pro vedouci pracovniky (uzivatele v roli adminis-

tratora).

FAKTURY PROFIL NASTAVENI VYKAZY PRACE  ZAKAZNICI Jakub MatouSek

odhlasit
Hiedat Zakaznik: Spoleénost A a. s.
Popis Mnozstvi Jednotky Cena/MJ DPH Viozil Poznan
Spoleénost *  Podnazev Telefon Email %
¥ luprava webu 2 hod v 0 [210% v Jak“b,
" Matousek v
dided jidelna@y } "3
Pelhfimov ¥ |Sprava webové prezentace 5 hod v 150| |21.0% v | robot J
RP Kovo kovo@r%:m 1 ks v 100 [210% v @
RP Style kadefnictvi +420608183030  info@rpst .
Spolet A Pridat polozku faktury | UloZit * | Vystavit fakturu
Sholechios! nickname +420608183030  kubamatg / /
DPH 21 %: 178.50 KC -
= ]
»
Drive vystavené faktury Opakovarfgfpolozky
Cislo
faktury Cena Splafgfost
00002/2015 0 Ke_20.11."7020 zaplaceno  ©
<WxGsteni pe 1 ks 100Ke 21 % &>
b T hod 0ke 21% (3
00005/2015 0 K& 20.12.2017 NEzaplaceno ©
00003/2015 548 K¢ 1. 4. 2015 NEzaplaceno ©
00008/2015 4 K¢ 16. 5. 2015 NEzaplaceno ©
»

Obr.7  Pridani polozky z dfive vystavené faktury

Periodické polozky faktury

Periodické polozky lze vkladat pomoci velmi podobného formulare, ktery je po-
uzit pro pridavani polozek. Formular je opét pristupny na hlavni strané aplikace
v pravé dolni ¢asti.

Funkcionalita je dostupna pouze pro vedouci pracovniky.
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4.10.2 Potvrzeni zaplaceni faktury

Stranka s nezaplacenymi fakturami je dostupna v menu aplikace prostirednic-
tvim polozek Faktury — nezaplacené faktury. Na strance se nachazi tabulka
s nezaplacenymi fakturami, které je mozné filtrovat a radit dle potieby uzivatele.
Zaplaceni probéhne kliknutim na tlacitko zaplatit. Postup zaplaceni faktury je
zvyraznény na obrazku osm.

Tabulka také obsahuje funkcionalitu pro editovani, stornovani a nahled fak-
tury (véetné neverejnych poznamek uzivatel).

Moznost potvrdit zaplaceni faktury maji pouze vedouci pracovnici.

FAKTURY PROFIL NASTAVENI VYKAZY PRACE ZAKAZNICI Jakuomimgz:

Nezaplacené

. ené faktury

Prehled faktur

Hledat:

Cislo faktury #  Spoleénost Platba Castka Datum splatnosti
00003/2015 SpolecnostAa.s. hotove 548 K& 01.04.2015 zaplatit editovat stornovat stahnout PDF  nahled
00005/2015 SpolecnostAa.s. prevodem 0 Ké 20.12.2017 zaplatit editovat stornovat stahnout PDF  nahled
00007/2015 RP Style prevodem 4.84 KE 20.12.2024 zaplatit editovat stornovat stahnout PDF  nahled
00008/2015 SpolecnostAa.s.  prevodem 4KE 16.05.2015 zaplatit editovat stornovat ~stahnout PDF  nahled

Celkem: 556.84 K¢

cz/faktury/zaplatitphp

Obr.8  Nezaplacené faktury

4.10.3 Stornovani faktury

Stornovat fakturu je mozné na strankach seznam faktur a nezaplacené faktury,
které jsou dostupné v hornim menu z polozky faktury. Na strankach se opét na-
chéazi prehledna tabulka s fakturami a moznosti jejich vyhledavani a razeni. Dale
moznost jednotlivé faktury editovat, zaplatit, stdhnout v PDF a zobrazit (véetné
neverejnych poznamek uzivateli).

Stornovani faktury je dostupné pouze uzivateliim v roli administrator.
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4.10.4 Vykazy prace

Vykazy prace jsou dostupné piimo z horniho menu aplikace. Stranka je svisle
rozdélena na dveé ¢asti. V levé ¢asti se nachazi vybér zaméstnance a v pravé ¢asti
je samotna tabulka s prislusnym vykazem prace. Pokud neni zaméstnanec vy-
bran, zobrazuje se vykaz prace pro celou spole¢nost. Vykazy lze casové omezit
a exportovat.

FAKTURY PROFIL NASTAVENi VYKAZY PRACE ZAKAZNICI Jakub Matousek

odhiasit
P‘r’.ehled ZaméstnanCLOJ Vykaz préce: Jakub Matousek zrusit fitr zamestnanci
01.04.2015 31.05.2015 | Omezit
Hiaat o Kvéten 2015 ]
edal
Po Ut st Ct Pa So Ne
Titul pred Jméno Pfijmeni *  Titul za Email Zobrazovana data: od 01.04
1 2 3
In Jan Hana honza@creation.cz I T
9 0 g Popis 4 sfef 7 sl sl 0
Kaiel oA Zk@zk.cz Gprava travniku 1|12 13| 144 15| 16| 17
Bc Jakub Matousek kubamat@email.cz tvorba webové prezentace 18 19| 20 21| 22 23| 24
JiFi Petr james007cz@gmail.com d a5l 26|l 27 28/l.29]| 30/ 31
robot lorem ipsum 10 hod 200 KE 14.4.2015
Karel Zahradnik a@gmail.com uprava travniku 1ks 10KE 16.4.2015

uprava webu 2 hod 0KE 16.4.2015

Obr.9  Vykazy prace
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5.1 Problémy

Béhem zpracovavani diplomové prace se vyskytlo nékolik nejasnosti (problé-
mil), které bylo nutné vytesit v co nejkratsi mozné dobé. Vétsina problémi byla
jednodussiho charakteru (napt. designové prvky, specifické vlastnosti systému),
které byly vyfeSeny bez zasadni zmény aplikace. Vyskytli se ale také problémy
slozitéjsiho charakteru, u kterych byla zapottebi provést analyza mozného fesSeni
s ohledem na vyvijenou aplikaci nebo zména znac¢né casti systému. Tyto pro-
blémy vzdy znamenali zdrZeni vyvoje aplikace. Nejslozité€jsi z nich jsou popsany
nize.

Veskeré problémy byly z hlediska spravného postupu pii feseni dané situa-
ce konzultovany s vedoucim prace panem Ing. Pavlem Haluzou, PhD a vétSina
problémi také s panem Ing. Janem Hanou.

Jazykové mutace

Kazda moderni webova aplikace se dnes bez jazykovych mutaci neobejde.
Avsak otazkou bylo jak jazykové mutace zakomponovat do vyvijeného fakturac-
niho systému. Sama o sobé znamena vicejazycnost priblizeni aplikace Sirsimu
poctu uZivatelli a z hlediska programatora to znamena pouze sloZitéjsi navrh
aplikace, kde musi pocitat s tim, Ze kazdy text bude uchovavan v n€kolika jazy-
cich (coz znamen4 vice tabulek v databazi vcetné tabulky s podporovanymi jazy-
ky a prekladovy soubor pro systémové texty, které jsou bézné uvadény pouze
v HTML koédu).

Ze systémového hlediska by nebylo velmi slozité jazykové mutace do apli-
kace zakomponovat. Bohuzel s ohledem na vyvijenou aplikaci (fakturacni sys-
tém) musime brat v potaz i potrebné zmény v oblasti fakturovani. Samotny pro-
ces fakturace, zejména pravni nalezitosti faktur (informace, které musi faktura
obsahovat), jsou v kazdé zemi upravovany zakonem. Pro nas fakturac¢ni systém
by to znamenalo, Ze pro kazdou jazykovou mutaci jsou nutné udélat zmény
v aplikaci, které by mohli byt velmi slozité a dokonce mohou znamenat i prove-
deni zmeény ve strukture systému. Slozité zmeény nastanou i v pripadé zmény
zakoni v jednotlivych zemich. Z vyse uvedenych diivodi je tento pristup z dlou-
hodobého hlediska nepftijatelny a byl zamitnut.

V pripadé situovani aplikace do jiné zemé se jako nejlepsi zpiisob jevi upra-
veni aplikace dle mistnich zakoni.

Pro pripad rozsireni aplikace do jiné zemé byl zvolen pristup zmény systé-
mu. Zmény systému se budou tykat zdkonnych omezeni v oblasti fakturace spe-
cifickych pro danou zemi. Aplikace by poté byla v kazdé zemi provozovana jako
samostatna sluzba (nikoli jako jedna aplikace s jazykovymi mutacemi).

Samotny proces pridani jazykové mutace do navrhovaného systému byl
zamitnut a je upfednostnéna lokalizace aplikace pro danou zemi. Avsak i tento
pristup je naroény na implementaci.
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Jak kontrolovat vlozené polozky od zaméstnancii?

Mechanismus kontroly (doplnéni a editace) vloZenych tdaji od zaméstnan-
cl byl pro fakturaéni systém samoziejmosti. Jednoduse vedouci pracovnik po-
trebuje mit pirehled o polozkach, které fakturuje zakaznikiim, tak aby nenastala
situace, Ze bude vyfakturovani polozka, kterd nebyla vedoucim pracovnikem
zkontrolovana. Otazkou vsak bylo jak tento systém implementovat pro co nej-
vyssi uzivatelskou privétivost aplikace.

Nejjednodussi moznosti bylo vytvorit v systému podstranku obsahujici ne-
zkontrolované polozky, kde by je mél vedouci pracovnik moznost zkontrolovat,
upravit a posléze oznacit za zkontrolované. Tento zptisob byl v§ak pozdéji ozna-
¢en za slozity a uzivatelsky neprili§ privétivy. Bylo tedy potieba nalézt jiny zpi-
sob feSeni daného problému.

V konec¢ném diisledku byl problém vyiesen upravou formulaie (jQuery UI
Widgetu) pro pridavani polozek faktury, kde byl implementovany mechanismus
pro oznaceni polozky za zkontrolovanou. Funkcionalita je dostupna pouze ve-
doucim pracovnikiim. Pro odliSeni jsou nezkontrolované polozky cervené pod-
barvené.

Pro jistotu, aby nedoslo k fakturaci nezkontrolovanych polozek, bylo dopl-
néno omezeni, které pripadné nezkontrolované polozky pri vystavovani faktury
odstrani a vlozi zpét k polozkdm éekajicim na vyfakturovani.

5.2 Prinosy fakturaéniho systému

Pro firmu

Z obecného hlediska je pro firmu prinosem kazdy informacni systém, ktery
vykonava urcité ukony automaticky a Setfi tim cas zainteresovanych lidi. Vyvi-
nuta fakturacéni aplikace znamena pro firmy velké zrychleni a ulehéeni procesu
fakturace. Vedouci pracovnik nebo ucetni nemusi kazdy meésic postupné prepi-
sovat (napft. z vykazi prace) jednotlivé ikony do polozek faktur. Naopak vedouci
pracovnik jiz ma veskeré tidaje potiebné pro vyfakturovani k dispozici v systé-
mu, kde idaje pouze zkontroluje a jednoduse vystavi fakturu, ktera se automa-
ticky odesle zakaznikovi.

Diky vykazim prace ma tcetni spolecnosti také k dispozici podklady pro
vypoc¢ty mezd zaméstnanci.

Pro zakazniky

Navrhnuty fakturac¢ni systém pro malé a stfedni spole¢nosti prinasi uréité
vyhody i pro zakazniky organizace. Jedna se o automaticky vytvareny zdkaznic-
ky ucet, ve kterém zakaznici mohou sledovat sviij aktualni dluh, nastavit auto-
matické faktury nebo v pripadé€ ztraty (smazani) faktury si ji mohou stdhnout
(nemusi tak zbyte¢né obtézovat dodavatele).
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5.3 Moznosti zlepsSeni

Veskeré aplikace (nejen ty on-line) prochazeji neustalym vyvojem a pokud se
nebudou implementovat nové funkcionality, aplikace bude ztracet krok s konku-
renci. Obecné se vzdy najde néco, co se necha vylepsit, udélat jinak. Mtize se
jednat o rozsifujici funkcionalitu, opravu chyb nebo naptiklad jen o drobnou
zménu vzhledu aplikace.

Z testovani aplikace v readlné firmé vyplynuly urc¢ité moznosti rozsireni.
Nejdiilezit€jsi z nich budou nasledné popsany.

Jednoducha evidence nakladit

V soucasné podobé umoznuje navrhnuty a implementovany fakturacni sys-
tém pouze spravu faktur vydanych. Faktury piijaté (naklady) v systému evidovat
nelze. Avsak pri testovani vyplynul pozadavek na jednoduchou evidenci nakla-
dt. Evidence by méla obsahovat pouze cenu a popis tcetniho pripadu.

Implementace agendy zabyvajici se naklady znamena pouze rozsireni apli-
kace bez nutnosti zmén v soucasném systému. Tudiz nic nebrani jejimu zavede-
ni. Po zavedeni agendy nakladii se ovSem nabizi mozZnost vytvoieni funkcionali-
ty zabyvajici se grafickym zobrazovanim nakladd v zavislosti na vystavenych
fakturach (vynosech) a case.

Ovsem zavedeni vySe zminénych funkci znamena znacéné a slozité rozsireni
fakturacniho systému a pred jejich implementaci je potieba diikladné analyzy
proveditelnosti a funkcionality rozsifeni (jaké polozky uchovéavat u nakladi a jak
je zobrazovat, vlastnosti graft, ...).

Zminéné rozsireni je vhodné doplnéni aplikace, proto je mu prirazena vy-
soka priorita a bude implementovano jako prvni rozsireni systému.

Elektronicka znacka faktur

Od elektronického podpisu se elektronicka znacka lisi pouze zptisobem vy-
staveni. Zatimco elektronicky podpis vytvari konkrétni osoba, tak elektronickou
znacku vytvareji aplikace.

Mechanismem opatiovani vystavenych faktur elektronickou znackou zajis-
time pro nase zakazniky davéryhodnost, autenticitu a nepopiratelnost faktury.
Zakaznik tedy bude mit jistotu, Ze jemu zaslana faktura neni podvrh.

Implementace elektronické znacky je velmi slozita, zejména z hlediska bez-
pecnosti aplikace a serveru, kde bude systém provozovan. Z vyse uvedenych di-
vodi neni elektronicka znacka prioritou pro rozsireni systému.

Vlastni format ¢islovant faktur

Cislo faktury je jednou z povinnych polozek, které faktura musi obsahovat.
Avsak cesky zakon nedefinuje format cislovani a tudiz si kazda firma miize na-
stavit vlastni format.

Pfed zavedenim moznosti vlastniho nastaveni formatu cislovani faktur je
potteba si uvédomit, Ze ¢islo faktury miize obsahovat kromé ¢islic také nejriiz-
néjsi znaky (pomlcka, lomitko, ...) nebo textové retézce. Implementace by



Diskuse 59

s ohledem na moznosti formatu ¢isla faktury znamenala provedeni zmén ve
struktuie aplikace. Jednalo by se vS§ak o mensi zmény tykajici se pouze oblasti
¢islovani faktur a ostatnich ¢asti aplikace by se zména netykala.

Zminéna funkcionalita bude po implementaci dostupna pouze uzivatelim
v uzivatelské roli administrator.
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6 Zavér

Cilem diplomové prace bylo vytvoieni open-source software jez bude slu¢ovat
vykazy prace a fakturaéni systém pro malé a stfedni spolec¢nosti. Hlavni dtiraz
byl pti vyvoji kladen na jednoduchost a uzivatelskou privétivost celé aplikace.

Navrzena aplikace je snadno rozsititelna o nové funkcionality (napt. v ob-
lastech navrzenych v kapitole prace 5.3). Jednoduchy design a dodrzovani pra-
videl pouZitelnosti a pristupnosti prispiva k vysoké uzivatelské privétivosti apli-
kace. Z diivodu generovani faktur pomoci komplexniho systému TeX je aplikaci
mozné nasadit pouze na webovém hostingu, ktery tuto funkcionalitu umoziuje
doinstalovat. Pro pripad potieby (nemoznost instalovani TeXu) je systém navr-
Zen pro rychlou zménu zptisobu generovani faktury (napt. pomoci PHP knihov-
ny mPdf).

Pouzitim navrzeného fakturaéniho systém doslo k vyraznému urychleni
procesu fakturace, kdy navrzena aplikace dokazala sniZit pocet kliki mysi po-
trebnych pro vystaveni a odeslani faktury oproti konkurenci o tretinu. Zminéné
urychleni fakturace nam dokazuje metrika uvedena v kapitole 2.2.1.
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A Zdrojovy kod

Zdrojové kody aplikace jsou k dispozici na prilozeném CD.



