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Moznosti a potencial multifunkénich karet

Possibilities and potential of multifunction cards




SOUHRN

Bakalaiska prace se zabyva historickym vyvojem multifunkénich karet a
karetnich systémul obecné. Zabyva se jejich popisem jak z hlediska technického,
z hlediska jejich vyuziti, hlediska implementace do rozmanitych obora lidského
konani a sluzeb, tak 1 z hlediska dopadii a vlivu na lidskou spole¢nost. Déle je
prace zaméfena na konkrétni oblasti pouzivani multifunkénich karet na c¢eském
trhu, na projekty zabyvajici se zavadénim karetnich systémt do provozu a na
vyvojové trendy v oblasti jejich vyuziti. V zdvéru se pak prace zaméfuje na nova
odvétvi do kterych tato technologie teprve pronika a na odvétvi kterd jsou pro

pouziti technologie multifunk¢énich karet vhodna.

Kli¢ova slova: multifunkéni karta, Cipova karta, elektronickd penézenka,

platebni karta, kreditni karta, In-karta, Plzeniska karta



SUMMARY

The bachelor’s work is dealing with development of multifunction cards
and card’s systems generally. It is engagend of their description as from
viewpoint of technology, also from the veiwpoint of their use, implementation to
various professions of human society. The work is also focused on concrete areas
of use of multifunction cards on Czech trade, on projects dealing with
introducing card’s systems into use and developmental trends in the area of their
use. At the conslusion there is bachelor’s work focused on new branchers in
which is this technology sinking in and new sections which are for use of the

multifunction cards suitable.

Key words: multifunction card, chip card, electronic wallet, pay card, credit

card, In-card, Pilsen’s card.
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1.Uvod

Jiz od 60. let 20. stoleti je lidsk4 spolecnost naplnéna velkym mnoZstvim
karetnich systémil nejriznéjsiho typu. V 21.stoleti je témét kazdy drzitelem celé
fady karet. Multifunkéni Cipové karty se od 90. let 20. stoleti stavaji béZnou
soucasti lidského Zivota. Diky neustdlému rozvoji pouZivanych technologii se
oblast vyuziti bezkontaktnich ¢&ipovych karet postupné rozSifuje. A to
z ptivodnich oblasti vyuziti, jako je stravovani, fizeni vstupli, dochdzkové
syst¢tmy, do mnoha dalSich sfér. Mezi né napiiklad patii oblast dopravy,

turistického ruchu, nebo vyuziti karty jako penézenky, slevové karty atp.

Od roku 2002 se i v Cesku rodi novy typ karet, které budou pro  uZivatele
velmi podstatné, a to nejen z pohledu realizace béznych plateb kartou, ale
zejména tim, ze nova karta usnadni bézny kazdodenni Zivot. Jde o karty, které
jsou mnohdy nazyvéany kartami obcana, popiipadé¢ kartami zivotniho stylu.
Mivaji Casto vazbu k méstu ¢i regionu jakozto karty rezidentské ¢i turistické.
Karetni produkt je uréen pro drzitele, ktery spotfebovava sluzby vetejné i
komerc¢ni, konzumuje stravu, zabavu, informace a ma potiebu komunikovat,
vyuzivat slev a provadét drobné platby elektronickou penéZenkou, kterou ma tak

stale pfi ruce.

Karty se stdvaji multifunkénimi a vyuzivaji se jiz i v Ceské republice
v raznych lokalnich podobach, nékde vice zamétené na vetejnou dopravu, jinde

spiSe orientované na turistiku ¢i jiné sluzby.



2.Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem této bakalatské prace je nastinit problematiku multifunkénich
¢ipovych karet a jejich integraci do spolecnosti. Pomoci dostupnych zdroji
zmapovat a klasifikovat oblasti vyuzivani téchto karet. Déle pak sezndmit ¢tenare
s historii technologie a vyuZiti multifunkénich karet. V neposledni fadé
proniknout do problematiky né&kolika konkrétnich projektt v Ceské republice,
které se zabyvaji ¢i zabyvaly implementaci technologie multifunkénich ¢ipovych
karet do oblasti cestovniho ruchu, vefejné dopravy, bankovnictvi, systémi fizeni

vstupu a jinych.

2.2 Metodika

Celou praci jsem zpracoval na tomto metodickém postupu:

- Sbér informaci, Cetba odborné literatury a vyhleddvani na webovych
strankach, konzultace s Ing. Jifim Kozédkem, odbornikem, ktery se podilel
na zavadéni projektu Plzeniska karta, konzultace sIng. Danielou
Séalkovou, vedouci této prace.

-V prvni ¢asti prace seznamuji s problematikou a historii vyuziti karetnich
systému a programtl.

- 'V dalsi casti prace podrobnéji analyzuji moznosti a zplsoby vyuziti
¢ipovych karet s dirazem na konkrétni projekty pii kterych byla tato
technologie vyuzita

- Vposledni ¢asti prace se zaobirdm moznou budoucnosti vyuziti
multifunkénich Cipovych karet

- Pfi praci bylo pouzito citaci z odborné literatury, webovych stranek, grafi

z webovych stranek a ilustracnich fotografii.



3.Historie Cipovych a platebnich karet

3.1 Historie a vyvoj ¢ipovych karet
3.1.1 Vynalez Cipové karty

Jednozna¢né urceni vynalezce Cipové karty by bylo spiSe subjektivnim
soudem a vysledkem osobnich preferenci. Obdobné slozité je urcit jeden smér,
vyzkumu, ktery vedl ke vzniku cipové karty. Jednim z voditek muize byt
sledovani vyvoje karet jako takovych a patentl snimi spojenych, dalSim
napiiklad sledovani vyuziti patentii v praxi. Takovymto zptisobem lze vyloucit ty
patenty, které byly slepou uli¢kou ve vyvoji a na aktudlni vyvoj Cipovych karet

nemaji vliv. [lit. 5]

V roce 2006 je evidovano kolem tisice patentil, je zajimavé to, Ze vétSina
patentii, v€etné téch velmi podstatnych, bylo poddno ve Franci, Némecku ¢i
Japonsku. Pfi bliz§im zkoumani patentd jsou brany v tvahu piedevsim patenty ve
vztahu ke kartdm s integrovanym obvodem, obsluhujicim mikroprocesor, kartdm
kontaktnim, bezkontaktnim, pamétovym kartam s logickou kontrolou. Dal§imi
patenty jsou na karty a jiné nosi¢e schopné odesilat a pfijimat datové signaly

vysilané pomoci pfenosového systému z a do ¢tecky. [int. 14]

Na zéklad¢ téchto vybera je mozno rozdélit vyvoj na 2 etapy. A to na etapu
pied vznikem Cipové karty a na etapu po jejim vzniku. Dilezity meznik je tedy
rok 1974, kdy Francouz R. Moreno sviij vyndlez ¢ipové karty a to hned
v n¢kolika zemich. Ackoli podobny patent podal jiz vroce 1970 Japonec
Kunikate Arimura jeho patent nebyl zlomovym pro ¢ipové karty, nebot’ byl
patentovan pouze v Japonsku a druhym diivodem bylo, Ze patent nebyl vyuzit

v praxi. [int. 15]



3.1.2 Vyvoj karet pred patentem ¢ipové karty

Pro vyvoj Cipové karty byl dulezity vyzkum v né€kolika oblastech. Byly to
piedevsim pocitacova mikroelektronika, kryptografie a finan¢ni sluzby. Hlavnim
piinosem byl vyzkum Japonce Dr. Arimury na pocatku 70. let, ktery vedl
k patentovani identifikacni karty obsahujici aktivni element ve formé
integrovaného obvodu ( IC — integrated circuit ) , ktery generoval signaly
v odpovédi na pfichozi signdly. Druhym vyznamnym ptinosem byl vyzkum
Francouze Ronalda Morena v letech 1973 — 1974, ktery vedl ke vzniku
identifikacniho komparatoru zptistupiiujiciho ulozend data, a to i na nezavislém
prenosném médiu, které jiz mizeme oznacit za ¢ipovou kartu, nebo za jejiho

piimého predchtdce. Vyvoj vSak zapocal o néco diive. [int. 14]

V roce 1967 podal Jules K. Ellingobe patent, ktery propadl a v roce 1970 byl
znovu podan. Patent popisoval bezkontaktni kartu s indukénim nebo kapacitnim

spojenim se cteCkou. [lit. 4]

Vroce 1969 podal britsky védec J.W.Halpern patent na kartu nesouci

digitalni data a v rove 1973 kontrolu dotazli na data na kart¢ ulozena. [lit. 1]

Dalsi kroky spojené s vyvojem &ipovych karet se odehraly ve Svédsku, kde se
objevily karty s radioaktivnim fosforem. Data byla na kartu uloZzena pomoci

riznych radiaci. Metoda se vSak neujala a v sou¢asné dob¢ se nepouziva. [lit. 4]

Na pocatku 70. let 20. stoleti pan Bernard Hunn z britské spolecnosti
Revenue Systems Ltd. Zapsal patenty na navrh piedchiidce tzv. “elektronické
penéZenky* fungujici jako bezkontaktni karta. Nejednalo se o Cipovou kartu
v pravém slova smyslu, karta fungovala na principu elektromagnetické
rezonance, v kart¢ byla médénd civka o urcité¢ délce vinuti, tim tato civka

rezonovala pii své urcité frekvenci a tim byl rozpoznan ucet drzitele karty. [lit. 3]



Vyznamnym krokem ve vyvoji v oblasti karet bylo pfedstaveni bateriové
napajen¢ho elektronického transpondéru, radioelektronickd aparatura urcena
k pfenosu radiovych signdlii spole¢nosti Mastiff Security Systéme Ltd. V roce
1970. Tento automaticky identifikacni systém slouzil pro identifikaci
zamé&stnanci, ktefi chtéli mit hands free pfistup do pocitacovych mistnosti. Do
poloviny 80. let tento systém proSel zdokonalenim a soupefil s menSim
bezbateriovym systétmem od firmy Schlage Electronic, kterd sviij produkt

pojmenovala ,,proximity card* [lit. 2]

Dal$im vyznamnym trendem, ktery ptispél ke vzniku cipové karty, byla
v Sedesatych letech miniaturizace elektronickych kalkulacek a zmenSeni a
zjednoduSeni integrovanych obvodi polovodiovych paméti az na takovou
troveti, kdy byla tak mala a levna. Ze bylo mozno ji vsadit do bankovni karty.Za
hlavni novatory se vSak povazuji Roland Moreno a jeho stoupenci. Podal celou
Skalu patentil kterym se fikalo ,, Innovatron patents” Na jejich zdklad¢ bylo
spolecnosti Innovatron v Pafizi udéleno povoleni k pouZziti patentl vice nez

dvéma stim spolecnosti po celém svété. [int. 15]

3.2 Historie platebnich karet
3.2.1Poc¢atky uzivani platebnich karet

Prvni platebni kartu na svété vydala vroce 1914 americka telefonni a
telegrafni spole¢nost Western Union Telegraph Copany. Karta byla vyrobena
zplechu, podobala se vojenské znamce. Zdarma umoZznovala zikaznikiim
telefonovat a zasilat telegramy, stim, ze Uc€et uhradili az na konci mésice.

Spolecnost tak poskytovala svym zakaznikiim kratkodoby obchodni avér. [lit. 2]

V roce 1924 nabidla svym VIP klientim a zaméstnanctim spole¢nost General

Petroleum Corporation of Kalifornia ( dne$ni Mobil Oil ) kreditni kartu, kterou



bylo mozné pouzit pro bezhotovostni placeni pohonnych hmot, nahradnich dili a
sluzeb v jeji siti Cerpacich stanic v USA. Tento piiklad brzy nasledovaly

spolec¢nosti Mobil a Shell. [int. 14]

Vérnostni platebni karty se staly diilezitou soucasti konkurenc¢niho boje, proto
je zacaly nabizet 1 dal$i spolecnosti. Krize amerického hospodaistvi v roce 1929
vyvoj kreditnich karet zastavila az do 30. let, kdy se zacala situace ménit.
Telekomunikacni spolecnost AT&T zavedla ,Bell Systém Credit Card“ pro
podporu vérnosti zdkaznikl. Jeji ptiklad nasledovaly dalsi telegrafni spolecnosti,

hotely, obchodni domy a Zelezni¢ni spolecnosti. [lit. 2]

Vérnostni karty se velmi rychle rozsifily po celém tzemi Spojenych Statt,
staly se pro jejich drzitele jistym ukazatelem prestize. Hospodaiska krize v 3.
letech vSak opét zbrzdila nadéjny vyvoj, definitivni itlum pak pfinesla 2. svétova
valka. V roce 1941 americka vlada omezila poskytovani spotfebnich uvéri a tim

1 pouzivani kreditnich karet. [lit.5 ]

Po druhé svétové valce byla omezeni zruSena a naptiklad v roce 1947 zah4jilo
nékolik americkych Zelezni¢nich spolecnosti vydavani tzv. Travel Card, uréené
pro obchodni cestujici. Ve stejném roce pak letecké spolecnosti nabizely kreditni

kartu Universal Air Travel Card. [lit. 5]

Ptes nesporné vyhody trpély tyto karetni produkty jednou vyznamnou
nevyhodou, a to Ze jejich pouziti bylo omezeno pouze na obchodni sit’ firmy,
ktera kartu vydala. Tuto nevyhodu odstranila az spolecnost Diners Club

Internaciondl svoji Charge Card. [lit. 3]

Na cesky, resp. ceskoslovensky trh pfisly platebni karty az mnohem pozdé;i.

Prvni platebni karta na nagem tzemi byla vydana v roce 1988 Zivnostenskou



bankou jako dispozi¢ni karta k tuzexovému uctu. A od
poloviny roku 1989 vydavala Ceska statni spofitelna BANEA

TIVNONTENSRA ﬁ\i

svym klientim ke sporozirovym uctim karty k vybéru
z bankomatti. OvSem moderni historie platebnich karet ‘#

se zacCala psat az v roce 1992. [int.1]

Obr.1 karta vydana Zivnostenskou

bankou v roce 1988 [int.1]

3.2.2 Univerzalni platebni karty T& E

Za rok vzniku univerzalné pouzitelné platebni karty se povazuje rok 1950,
kdy Robert McNamara a jeho pfitel Ralph Schneider pozvali nékolik svych
obchodnich partnert na vecefi do prestizni new yorské restaurace. McNamara pii
placeni zjistil Ze u sebe nema ani cent, v restauraci ho dobie znali a tak mu
nabidli, Ze zaplati pfiSté, on vSak zatelefonoval manzelce a ta pozadovanou
hotovost donesla. Nicmén¢ tato ndhoda vedla k mySlence zalozit klub nazvany
piiznaéné ,,Diners Club“ Ukolem tohoto klubu se stalo vydavat svym &lentim
uveérove karty zvané ,,Charge Card* pro bezhotovostni placeni u vSech smluvnich
hotelti, restauraci a obchodi ( service establishment ), které s klubem uzaviou
smlouvu. Tak tedy vznikla prvni viceicelova uvérova karta pro ndkup drazsiho

zbozi a sluzeb — Travel and Entertainment Card ( T&E Card ) [lit. 2]

Klub ru¢i obchodnim partnerim za zavazky svych c¢lenti a proplaci jejich
ucty, clenové pak jednou mésicné obdrzi vypis provedenych transakci , které pak
klubu uhradi najednou do data splatnosti. Jelikoz je karta univerzalné€ pouzitelna,
zvySuje trzby bez rizika insolventnosti ¢lena klubu Diners Club, musi se podilet
na nakladech. Byl tedy zaveden poplatek, kdy pfijimatel karty platil ziizovateli
provizi 5% z ¢astky ndkupu a také byl zaveden poplatek za vydani a spravu karty

ve vy$i SUSD ro¢né. Svou ¢innost zapocala spole¢nost Diners Club v roce 1950



kdy jeji Credit Identification Card vlastnilo 200 prominentnich klientd a

pfijimalo ji 27 luxusnich restauraci a 2 hotely na
Manhattanu a v New Yorku, mySlenka byla vSak tak @* -.-' \i
genialni, ze vrocel951 vlastnilo kartu 42000 lidi a 3 !

ptijimalo ji vic nez 1000 prvotifidnich obchodnich mist EXPIRES JUNE 36,1851
v USA a Kanad¢. [int. 2] Obr.2 prvni Diners Club
karta z roku 1950 [int.2]

3.2.3 Bankovni karty
Koncem 40. let 20. stoleti se zacaly o platebni karty zajimat i americké banky.

V roce 1947 zavedla new yorska banka Flatbush National Bank of Brooklyn
papirovy dokument ,,Charg-It* , ktery slouzil k placeni v lokélni siti obchodi.
Podobné karty zavedly 1 dalsi banky, slouzily vSak k placeni a ne k Cerpani

uvéru. [lit. 5]

Prvni kreditni kartu vydala az v roce 1951 The Franklin National, karta byla
zdarma a klienti museli uhradit provedené nakupy do 30ti 60ti nebo 90ti dni.
Béhem nékolika let zacaly karty vydavat i dalSi banky, ale Casto jim nepfinesly

zisk ale naopak ztratu a tak od jejich vydavani nékteré upustily. [lit. 4]

Vroce 1954 provedla Bank of America rozsahlou analyzu programi
kreditnich karet 55 bank a spole¢nosti Mobil Oil. Vysledek prizkumu nebyl pro
kreditni karty ptiliS naklonén. Pfesto se feditel Bank of America rozhodl do
myslenky investovat vice nez ostatni. V roce 1958 Bank of America zahégjila
pilotni projekt kreditni karty nazvané ,,Bank Americard” ve Ctvrtmilionovém
kalifornském mésté Fresno. Byly vydany 2 druhy kreditnich karet, jedny
s limitem 300USD a pro vybrané klienty s limitem 500USD, tim klienti ziskali

kreditni kartu surokovou sazbou 1,5% mésicné s flexibilnim splacenim.



Obchodniktim se zvysila trzba a za to platili provizi ve vysi 6% a za mechanicky
strojek pro otisk karty na prodejni doklad ro¢ni ndjem 25USD. Do konce srpna
1958 Bank of America vydala ve Frasnu 3400 kreditnich karet a nasmlouvala
900 obchodnikd. Uspé$nost kartového programu Bank Americard ukazuje
skute¢nost, Ze uz jeden rok po zavedeni vlastnil kartu jeden milion klient a
obrat dosédhl 75 milioni USD. Vroce 1957 vydalo 27 americkych bank
dohromady 754 tisic karet, které ptijimalo k placeni 11000 obchodnikl a obrat
doséhl 40ti miliontt USD. [lit. 3]

Objevily se ale vazné problémy s tivérovou delikvenci ktera dosdhla 20% a
karta se stala sttedem zajmu podvodnikii.. Rok po zahdjeni pilotniho projektu
doséhla ztrata 20ti miliontt USD. Diky zptisnéni vybéru obchodnikt a dal§imi
provoznimi opatienimi se vSak vroce 1961 banka ze ztrat dostala. vétSina
ostatnich bank se snazila Bank of America napodobit, ovSem potykaly se
s problémy, které je pfivadély do ztrat a tak za né€kolik let vydavalo kartu jen 80
bank. [lit. 5]



4. Zpusoby vyuziti multifunk¢énich karet

Tato kapitola popisuje moznosti vyuziti multifunkénich Cipovych karet, které
nejvice ovlivituji spole¢nost. Mozné rozd¢leni oblasti vyuziti Cipovych karet je
na oblast firemni a oblast vefejnou. Témito oblastmi se rozumi karty vyuzivané
ve vetejné sprave, jako napiiklad karty zdravotni pojistovny, karty pro socidlni
zabezpeceni, fidi¢sky prikaz, obCansky priikaz, technicky prukaz apod.

Druhou oblast pouziva jak vetejny, tak firemni sektor. Jedna se zejména o oblast
identifikace a fizeni vstupil. Posledni oblast je oblast ¢ipovych karet pro firemni
sektor, do tohoto sektoru patti SIM karty pro mobilni telefony, platebni karty,

elektronické penézenky, karty pro pfepravni systémy apod.

‘ Verejna sprava ‘ ‘ Podnikatelsky sektor

\ /

Oteviena infrastruktura
Cipovych karet

v

Aplikace

e \A

podnikatelského

veiejné spravy

sektoru

v N7 v
» ldentifikacni karta e Sluzebni prikaz * GSM telefony
e Zdravotni karta e Firemni priikaz » Bankovni karta
e Socialni pojisténi e Pristupové systémy » Elektronicka penéZenka
+ Ridigsky prikaz Digitalni podpis Vérnostni karta
*  Technicky prukaz Biometricka Méstska doprava
« Dalsi prikazy a identifikace E-business

opravnéni

Parkovaci automaty
Napojové automaty
Nakup PHM

obr.3 — schéma platebniho systému elektronickou penézenkou [int.3]




Pro ucely této prace budou zvazovany tii hlavni oblasti pouziti, které jsou
odvozeny z funkci karty a jsou pouzivany v praxi.
Jsou jimi: Cipova karta jako ulozisté dat.
Cipova karta jako identifika¢ni nastroj.

Cipova karta jako platebni nastroj.

Toto rozdéleni je znacn€ zjednodusené a dal$i podrobnéj$i zkoumdani
jednotlivych oblasti uzivani ukaze, Ze hranice mezi nimi nejsou ostré¢ a Ze se
v mnoha piipadech ptekryvaji ¢i dokonce zcela mizi. Diivodem je pravé to, Ze

integraci vice funkci do jedné karty, se Cipova karta stdva multifunk¢ni.
4.1 Cipova karta jako uloZi§té dat

Do této kategorie spadaji karty na kterych jsou uloZzeny informace o ¢lovéku
nebo predmétu. Piikladem téchto karet jsou karty nesouci informace o
zdravotnim stavu ¢lovE€ka, které nahrazuji zdravotni kartu se kterou se setkdme u
kazdého Ilékate. Obdobou takovéto karty je mikroCip aplikovany pod kiizi
pacienta, nebo identifikacni Cipy kterymi maji, podle Obecné zdvazné vyhlasky
hl. m. Prahy ¢.18/2004 Sb., povinnost majitelé psii v Praze své psy oznacit. Cip
se vpravi zviteti pod kiizi injekéni jehlou a jsou na ném ulozeny informace o
mayjiteli piipadné rodokmenu psa, pomoci bezdotykové ¢tecky je zvife neomylné

identifikovano, ale tato funkce spada do dalsi kategorie vyuziti. [int. 3]
4.2 Cipova karta jako identifikacni nastroj
Podstatn€ SirSi Skadlu mozZnosti uplatnéni nabizi cipové karty v oblasti

identifikace. Jako prvni budou uvedeny SIM karty, které se stejné jako Cipy pod

kazi zvitat nachazeji na rozhrani mezi ulozi§tém dat a identifikaci.



4.2.1 SIM Kkarta

SIM — Subscriber Identity Module je jiné oznaceni pro specifickou ¢ipovou
kartu GSM. Jsou na ni uloZena tajna autentifikacni data pro telefonniho operatora
a specificka data o uzivateli, mezi kterd patii naptiklad telefonni ¢islo mobilniho

telefonu. [lit. 2]

Jeji hlavni funkci je autentizace uzivatele v siti GSM, svym typem spada do
kategorie Cipovych karet s mikroprocesorem. Jeji velikost je bud’ stejnad jako u
klasické platebni karty, nebo takzvand ,,plug in“, karta ktera se vylomi z ptivodni
vetsi a zmensSi tak svou velikost na 25x15 mm. Kromé svého rozméru spliuje

normy definované pro klasické IC Eipové karty. [lit. 2]

4.2.2 Pristupové karty

Do této oblasti spadaji vSechny karty, které slouzi k identifikaci osob a
jejich autorizaci pro pfistup do urCitych prostor nebo siti. Typickym ptikladem
jsou Cipové karty pro ptistupové a dochazkoveé systémy. Hlavnimi vlastnostmi
ptfistupovych systémil neni jen autorizace pro vstup, ale také monitorovani
pohybu osob. V ptipadé¢ dochazkového systému mize byt systém napojen na

dochéazkovy plan a potazmo na systém odménovani. [lit. 2]

Dalsi oblasti identifikace pomoci Cipové karty je oblast stravovani.
Stravovaci karty mohou byt anonimni, nebo na uzivatele, kontaktni i
bezkontaktni. SpoleCnym rysem vSak zistavd uchovani informace o svém
majiteli. Pokud je karta urend pouze pro ¢teni a obsahuje identifikacni data o
svém majiteli, je zpravidla bezdotykovéa, spojeni se uskuteciiuje pomoci ¢tecky,
kterda se spoji s pocitatem a ovéfi data o ulozenych prostfedcich. Na zikladé
ziskanych informaci bud’ povoli poZadovanou akci, nebo ji zamitne. Na takovém

principu funguji i multifunké&ni ISIC karty které ma kazdy student CZU.



Oblast identifikace méa Siroké moznosti pouziti. Mezi dalsi je moZno uvést
napfiklad identifikaci ¢tendii v knihovnach, uzivatelii sportovist’ a jiz zminéné

Skolni systémy.

4.3 Cipova Kkarta jako platebni nastroj

Nejvetsi vyuziti nalezly Cipové karty v oblasti finan¢nictvi. Zde je potieba

dal$iho rozdéleni ¢ipovych karet a to na:

- Predplacené karty
- Elektronické penézenky

- Platebni cCipové karty [int. 13]

4.3.1 Predplacené karty
Ptedplacené karty jsou karty na jedno pouziti, kdy je jejich pouziti omezeno

predplacenou Castkou, u nékterych typt téchto karet je 1 moznost dobiti.

Typickym piedstavitelem této skupiny karet jsou karty telefonni, karty do
kopirovacich zatizeni a karty do obcerstvovacich automatfi. V dal§im textu bude

popsan prvni typ karty.

Telefonni  karty byly vynalezeny pro wusnadnéni pouzivani
telekomunikacnich sluzeb a také proto ze se mnozily pfipady vloupéani do
zéasobnikti minci telefonnich automatd. Prvni telefonni karty v CSFR vydal
vroce 1991 spt Telecom Praha ve spoluprdci s francouzskou firmou
Schlumberger. Tyto ptfedplatni karty odstranily problémy s kradezemi minci
v telefonnich automatech a zvySily komfort pii telefonovani. Odstranily také

problém s transportem minci pii vybéru trzby z automata. [lit. 2]



Mezi dalsi projekty, které probéhly s témito typy karet v Ceské republice
byl naptiklad projekt Komeréni Banky a.s. a sité Cerpacich stanic Tank-Plus ve
spolupraci se spole¢nosti 1.S.C. MUZO v roce 1995. S podobnym projektem se
piedstavila o dva roky pozdgji konkurenéni CSOB ve spolupraci se siti erpacich

stanic Petra.

4.3.2 Elektronické penézenky

Elektronické penéZzenky jsou Cipové karty které je mozné dopliiovat (dobijet)
z bankovniho Uc¢tu v pobockach bank a v bankovnich automatech k tomuto ucelu
ptizptisobenych. Z karty je pak mozno bud’ vybirat hotovost (opét na pobockach
bank a vbankomatech ktomu uréenych), nebo piimo pohodlné platit
v obchodech, v dopravnich prostfedcich, na sportoviStich a v rekreacnich a
spolecenskych zafizenich. Charakteristickym rysem elektronické penézenky je
anonymita kupujiciho pfi platbé. Pro tento druh karet byly vytvofeny i aplikace,

které umoziuji transakce i mezi kartami (drziteli) navzéajem. [int.12]

Platebni systém vyuZivajici elektronickou penéZenku v elektronickém

platebni m styku zahrnuje tyto subjekty:

- Cipova karta
- Zékaznik

- Obchodnik

- Banka

- Certifika¢ni autorita



certifikacni autorita
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obr.4 — schéma platebniho systému elektronickou penézenkou [int.4]

Popis platebniho systétmu zacind u banky ve spolupraci s certifikacni
autoritou. Banka zaregistruje zdkaznika ve svém systému a vydd mu cipovou
kartu. Zakaznik ptrevede ¢ast svych prostiedkli uloZenych v bance do karty, ¢imz
ptipravi k pouziti. Pfi platbé vstupuje do procesu obchodnik. Zdkaznik pomoci
své Cipové karty vystavi elektronicky Sek na jméno obchodnika, ktery tento pak
uplatni v bance. Hlavnim rysem jak elektronické mince, tak elektronického Seku
je jejich Casova omezenost, kterd je zaznamendana tzv. ¢asovym razitkem. Po

propadnuti se mince, respektive Seky stavaji neplatnymi. [lit. 3]

Zékaznik ptedstavuje v platebnim systému z ekonomického hlediska
poptavku, tedy kupujiciho a majitele ipové karty, teda elektronické penézenky.
Nejprve se zaregistruje u bankovni instituce, ktera ho timto zaeviduje ve svém
systému. Piedpokladem registrace je moznost autentizace zdkaznika, ktera mize
byt provedena pomoci vetejného kli¢e vystaven¢ho certifikacni autoritou, kterou
banka uznava. Poté zakaznik obdrzi ipovou kartu vystavenou bud’ stejnou

bankovni instituci, nebo jinou, kterd s ni spolupracuje. [lit. 5]

Cipova karta je prostfedek pro uskute¢néni transakci. Je nositelem finanénich
prostredk, které zakaznik mlZe uplatnit v obchodnim styku. Karta komunikuje

v ptipadé elektronického styku s osobnim pocitatem zdkaznika a serverem



obchodnika. VSechny tyto komunikacni toky jsou zabezpeceny proti zneuziti dat

pomoci Sifrovani, které ¢ipova karty umoznuyji. [lit.1 ]

Obchodnik, respektive jeho server je z ekonomického hlediska nabidkou.
Obchodnik nabizi zboZi a sluzby a za né€ pfijima platby — elektronické Seky. Tyto
Seky pak uplatiiuje v bance. I obchodnik musi byt zaregistrovany obdobné jako

zakaznik. [lit. 2]

Banka je v tomto pfipad¢€ instituci kterd vystupuje jako poskytovatel i1 jako
nabyvatel. Poskytuje zékaznikovi ucet a kartu, poté se stard o autorizaci
transakci. Jako nabyvatel zfizuje Ucet pro obchodniky a piijimé elektronické
Seky, které pfeménuje na hotovost na uctech obchodniki. Ve funkci vystavce
certifikatu generuje certifikaty: certifikat vetejného kli¢e zakaznika, certifikat

vetejného klice obchodnika, certifikat vetejného klice ¢ipové karty. [lit. 2]

Certifikaéni autorita je na schématu zobrazena oddélené od subjektu banky.V
praxi miiZze byt soucasti banky a také jim Casto byva. Je to entita, kterd certifikuje
vefejné kli¢e pro potieby digitalniho podpisu. Hlavni funkci certifika¢ni autority
je vystaveni certifikatd, kterymi jsou certifikat vefejného klice zdkaznika,
certifikat vefejného klice banky. Pouziti kli¢h pfi komunikaci je nasledujici.
Zakazniktiv soukromy kli¢ je poprvé pouzit k zaSifrovani datové Casti transakce
obsahujici jeho rodné c¢islo a ndhodné Cislo. K této cCasti je piipojen nové
vygenerovany vetejny kli¢ pro zédkaznika uloZeny na karté. Poté je zprava znovu
zaSifrovana soukromym kli¢em zakaznika a nakonec vefejnym kliCem banky.

[int. 4]

V &eské republice zacal v roce 1995 projekt CSOB a Ceské spotitelny, ktery
ptedstavil novou Cipovou kartu ve formé elektronické penézenky s ndzvem Start,

pozd&ji MONET, vyvinuté spolecnosti Derby a jeji dcefinou spolecnosti



MONET+ . Tato karta je sice nazvana elektronickou penéZenkou, ale ¢asto byva
uvadéna jako elektronickd c¢ipova platebni karta. Proto bude popséana

v nasledujici podkapitole.

4.3.3 Platebni Cipové karty
Jako prvni by mély byt uvedeny divody, které vedly banky k mySlence

vymény stavajicich magnetickych za karty Cipové.

Zfejmé nejpodstatngjiim diivodem byla bezpeénost. Uroven podvodii dosahla
vrocel994 Ctyt miliard USD a do roku 2005 tato Castka narostla az na
neuvéfitelnych 10 miliard USD. Tuto otazku feSi Cipové karty. Maji Sirsi
moznosti zpisobl ochrany jakymi jsou Sifrovaci algoritmy a nakonec i vyrazné
snizeni moznosti vyroby falzifikatu. Podle vyzkumu provedeného ve Francii
v oblasti bezpecnosti karet bylo zjisténo pokles podvodnych transakei z 0,27%
vroce 1987 na 0,026% v roce 2000. Tento pokles podvodnych transakci byl

zpiisoben prave zavedenim Cipovych karet. [lit. 4]

Dal$imi divody nahrazovani magnetickych karet kartami ¢ipovymi jsou:

- uspora nédkladid spojenych s provozem, kdy cipova karta svym
technickym provedenim umozZiuje pifimo ve své paméti uloZit
informace o autentizaci jeji drzitele a mechanismy pro ovefovani

transakci.

- MozZnost zmény dat uloZenych na kart¢ a moZnost piidani dat
novych. Tyto zmény lze vyuzit pro zmény limitd k Gctu, pro

povoleni debetu anebo pro ptfiddni novych aplikaci a to i



nebankovniho razu, které zvysi rozsah pouziti a ¢ipova karta se tak

stava multifunkéni Cipovou kartou.

- Vyrazné niz$i pofizovaci naklady karty a obsluzného zatizeni. Diky
tomuto vyraznému snizeni mohou banky feSit vyménu
magnetickych karet za Cipové. Cena debetni nebo kreditni karty se
pohybuje okolo 1 USD a cena multifunkéni, ptipadné
multiplikaéni okolo 3 USD. [lit. 3]

Z téchto divodl se spolecnosti Europay, MasterCard, a VISA pustily do
technické specifikace novych ¢ipovych karet. Spole¢nosti VISA a MasterCard
navic zavedly od 1.1.2005 novou infrastrukturu pro potieby implementace
gipovych karet [lit. 5].Cesk4 republika méla na &ipové karty piejit do roku 2005.
Prozatim ma vsak Ceska republika mirné zpozdéni s vyménou karet, jak uvadi
Milan Laitl ( Europay ). ,,Na konci roku 2006 byla vyména karet uskute¢néna
piiblizné ze dvou tietin. Divodem tohoto zpozdéni jsou néklady, a to jak naklady
na karty, tak i ndklady na obsluzna zafizeni ( bankomaty, terminaly apod. ) Tyto
informace jsou prezentovany piedstaviteli spoleCnosti Europay a tykaji se
zafizenimi obsluhovanymi touto spolecnosti. Ostatni Ceské banky jsou

s vymeénou karet ptiblizné na stejné urovni.

Co se tyka typu Cipové karty pouzivané pro platebni operace, je pouzivana
zpravidla karta mikroprocesorova. Tato karta umoziuje ochranit pfistup k datim
a povolit jej pouze autorizovanym uzivatelim, ktefi prokazi svou totoznost
zadanim kodu. Karta v sobé miize integrovat jednu nebo vice funkci a tim je

umoznéno na ni implementovat jednu nebo vice aplikaci.



Mikroprocesorova karta je vlastné malym pocitatem, ktery se sklada

z n¢kolika prvki:

Cip

Interface — rozhrani

CPU - central procesing unit — centralni fidici jednotka tidi operace
a pohyb dat uvnitf Cipu, provadi také kontrolni vypocty. U operaci,
pii kterych je kladen vyssi pozadavek na bezpecnost spolupracuje
CPU s koprocesorem, ktery ma schopnost pracovat s Sifrovacimi
algoritmy, které pouzivaji Sifrovaci klice az o délce 1054 bita.

Paméti

system
ohsluhy cipu

software
aplikaci

hezpecnostni
data

obr.5 architektura ¢ipové karty [int.5]

Cipové platebni karty mohou mit kontaktni nebo bezkontaktni podobu.

Bezkontaktni platebni karty komunikuji s okolim pomoci antény a radiovych

obvodt. Dosah karty je az 0,5 m, ale jejich pouziti jako platebniho nastroje

omezené. Pouzivaji se napfiklad pfi placeni jizdného v méstské hromadné



dopravé ( Plzeiiska karta ) nebo napftiklad pii placeni ve stravovacich zatizenich
( Eurest ). U karet, kde je kladen vétsi diiraz na bezpecnost se pouzivaji karty

kontaktni. [lit. 5]

Jak jiz bylo feceno Cipové karty jsou multifunkéni a mohou nést jednu nebo
vice aplikaci. Vyhodou jednoduchych karet sjednou aplikaci je nizkd cena,
nevyhodo je omezena oblast pouziti, ¢imZ se snizuje uzivatelsky komfort.
vyhodu v moZnosti implementace vice aplikaci, které vyrazné rozsifi oblast
pouziti a ve svém duisledku 1 snizi pofizovaci cenu karty jako takové. To ze na
karté¢ mize byt nahrano vice aplikaci najednou zabezpecuji napiiklad operacni

systétmy MULTOS, Java Card ¢i Windows for Smart Card.

Ve svéte existuje mnoho projektl pracujicich s ¢ipovymi platebnimi kartami.
Naptiklad karta MONDEX spole¢nosti Hitachi, DANMONT spolecnosti VISA,
CLIP spolecnosti EUROPAY, PROTON ( American Express ) a dalsi. [int. 17]

Systétm MONDEX vymysleli Tim Jones a Graham Higgins (1990 Anglie)
s pouzitim technologie digitdlnich podpist a systém je vyjimecny v tom, Ze
umoziuje prevadet elektronickou hotovost mezi Cipovymi kartami navzidjem.
Vroce 1995 byl v Anglii zahijen projekt predstavujici balicek MONDEX.
Komplet obsahuje hlavni kartu vydanou k bankovnimu Uc¢tu uZivatele, dale tzv.
rodinnou kartu k témuz Gc¢tu s moZnosti dobijeni z hlavni karty a ¢teCku ke ¢teni
informaci o zlstatcich na kartach. Dobijeni karty je mozné pomoci bankomati a
pomoci specialné upravenych veiejnych telefonnich automatt (British Telecom).
Ugastnik vyto&i specialni &islo, autorizuje se zadanim PINu a zaddnim &astky,

ktera ma byt pfevedena na ¢ipovou kartu (at’ hlavni nebo rodinnou). [lit. 5]



Pii platbé u obchodnika neni zadani PINu vyZadovéano, ale terminal si
uchovava informace o platci- na rozdil od elektronické penézenky, ktera je pii
platbé anonymni, co se platce ty¢e. Uspé&nost projektu vedla k zaloZeni
spolecnosti Mondex International Ltd. v roce 1996 a to 17- ti mezinarodnimi
bankami. Nedlouho po té¢ spole¢nost MasterCard odkoupila 51% podilu a
vytvorila projekt integrace funkci kreditni karty, karty s uloZzenou hodnotou a

elektronické penézenky do jedné Cipové karty. [lit. 3]

V Ceské republice se tato multifunkéni karta piedstavila v ramci projektu IPB
v francouzské spolecnosti IDS Innovatron. Jednalo se o projekt jehoZ ptipravy
byly zahijeny vroce 1996 a cipova karta projektem piedstavena v sobé
kombinuje elektronicky Sek, identifikaéni kartu klienta a elektronikou
penézenku. Do roku 2000 IPB v ramci tohoto projektu vybavila vSechny posty a
své pobocky platebnimi termindly a zaroven vydala 1,5 milionid ¢ipovych karet

s nazvem MA Xkarta.

Dal§im projektem je jiz zminény projekt MONET Ceské Spofitelny a pozdéji
1 Union Banky (ktera se jiz na projektu nepodili). S kartou START vyvinutou
spoleénosti Derby a jeji dcefinou spoleénosti MONET+. Cipova karta, kterd je
zakladem karty START je karta francouzské spolecnosti Gemplus. V roce 1996
byl ndzev karty prejmenovan na MONET a v soucasnosti je vydavana ke vSem
sporozirovym uétim u Ceské Spofitelny. Kartu je mozné dobit na non-stop
pfistupnych mistech a to do maximalni vySe 20000 K¢&. Dobijeni karty
piedstavuje on- line Sifrovanou komunikaci mezi bankou a kartou. Drzitel karty

je pii tom autentizovan pomoci zadani PINu.

Projekt piedstaveny tnoru 2002 Komercni bankou nese nazev Garantovana
platba a v soucasné dob¢ je implementovan v siti obchodit Makro Cash & Carry,

s.r.o. GP- garantovana platba je bezhotovostni néstroj umoznujici klientim KB



uskute¢novat bezhotovostni platby u smluvnich provozovateli GP- v soucasné
dob¢ fetézec Makro. Platby jsou uskutec¢novany prostfednictvim elektronického

bankovnictvi. [int. 16]

Podminky pro pouziti jsou:
- Zakaznik je klientem KB to znamend, Ze zde ma zfizen UcCet a
elektronické bankovnictvi ( Mojebanka, Profibanka ¢i GP).
- Zékaznik je Klientem Makro.
- Zékaznik vlastni kartu vydanou KB s podpisovym certifikdtem na

¢ipové karté.

4.4 Konkrétni projekty vyuZiti multifunkéni karty v CR

4.4.1 In-karta

Prvnim projektem spolenosti XT-Card a.s. je In-karta spole¢nosti Ceské
dréhy, a.s. Jedna se o projekt bezkontaktni ¢ipové dopravni karty. V prvni fazi
byla karta vydavana zaméstnancim spolecnosti Ceské drahy, a.s. jako reZijni

prikazka. Dal$im krokem je In-karta pro zdkazniky v riiznych modifikacich.

Ceské drahy, a.s. zavadgji pro své zakazniky bezkontaktni ¢ipové karty, které
nahradi témét milion dosavadnich papirovych zlevnénych jizdenek a slevovych
karet. Tyto viceucelové karty vydava Zelezni¢ni dopravce pod obchodnim
nazvem In-karta a je mozné je vyuzit jako slevovy prikaz pro ndkup jizdenek se
zakaznickou slevou. Ceské drahy, a.s. ve spolupraci se spole¢nosti XT-Card do
budoucna piipravuji dal$i produkty elektronickych jizdenek na platformé In-
karty. Od zaii 2006 jsou papirové prikazy Z karta, Junior pas a Senior pas na
konci platnosti nahrazovany zakazniklim bezkontaktni ¢ipovou kartou In-karta.

Karta nese podle kategorie zdkaznika aplikaci In-zakaznik, In-junior a In-senior.



Vsechny tyto nové karty nabizi moznost uplatnéni slevy pii nakupu
mezinarodnich jizdenek v rdmci programu Rail plus (slevy v Zelezni¢nich sitich

okolnich stati). [int.11]

In-karta je bezkontaktni Cipova karta, vzhledem a velikosti pfipominajici
standardni bankovni platebni kartu. Do c¢ipu karty lze pomoci specialni
ctecky/zapisovacky zapisovat a Cist data. To umoziuje vyuzit kartu k evidenci
dochazky, jako elektronickou jizdenku, elektronickou penézenku apod. V plastu
karty je zalisovdna anténa. Elektronické obvody Cipu jsou napajeny napétim,
které se indukuje v anténé v piipadé, Ze se ocitne v elektromagnetickém poli

vyzatovaném terminalem/Cteckou (ve vzdalenosti max. 10 cm od ¢tecky). [zdr.2]

In-karta, podle ziskanych informaci z Ceskych drah, a.s, v budoucnu zastiesi
systém obchodnich nabidek spolecnosti v nové elektronické podobé. Bude to
napt. digitdlni forma kilometrické banky nebo ptedplatnich jizdenek. Systém
rovnéz umozni poskytovat klientim dal$i sluzby a vyhody — napf. vérnostni
program podobny tomu, ktery nabizeji letecké spole¢nosti, mobilni operatofi a

podobng.

Pouziti moderni technologie In-karet v odbavovacim procesu zvySuje
konkurenceschopnost Ceskych drah, a.s. na liberalizovaném dopravnim trhu,

podporuje moznosti systémové integrace a zaroven nabizi vEtsi komfort

cestovani pro zdkazniky. [int.16]
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Infarmace o madnostech vyudiil in-karty ziskdee na wenwindartace,
neba se obrte na zakaznicky serds TF 300 107001, 5= infodinkart ..

Viasirikem karty jsou Cesk drihy, a5, MabF L Siobody 12,110 13 Praha 1,
Enuufit karty jo trastrd, ¥ pfipadd paleny viarte karsu ra adresu viasinila,

[T

Ul

h

obr.6 In-karta — licova strana [int.6] obr.7 In-karta rubova strana[int.6]



Spole¢nost XT-Card nabizi partnerstvi s lokalnimi subjekty pisobicimi
v dopravé, cestovnim ruchu, spraveé. Nabizi multifunkéni ¢ipovou kartu kterou je

mozné vyuzit jako:
- Méstskou kartu, kterd usnadiiuje drziteli karty, obCanu mésta,
nakupovat zbozi, jezdit méstskou dopravou, vyuzivat sportovist,

vstupovat do objektl atd. [int.16]

- Turistickou kartu, ktera ma podobn¢ funkce, je vSak
nepersonalizovana, tzn. Ze na ni neni vyzobrazena fotografie drzitele.
Je ¢asové limitovana a tento limit se zacind odpocitdvat od okamziku

prvniho pouZiti. [int.16]

Obé tyto karty, jak méstska, tak 1 turisticka mohou mit v sobé
implementovany né€kolik funkeci, proto zde hovoiime o karté¢ multifunkéni. Mezi

nejcastéjsi funkce patfi:

- Elektronicka pen¢Zzenka — je to zékladni aplikace multifunkéni karty,
jedna se o platebni nastroj urceny pro platbu malych castek za zbozi
a sluzby, za které obvykle platime v hotovosti. Vyznamnou vlastnosti
elektronické penézenky je jeji otevienost, to znamend, Ze sit’
obchodnich mist akceptujicich platby elektronickou penézenkou
neni pifedem nijak limitovana. FElektronickou penéZenku tak lze
pouzit jak pro ndkup jizdenek ¢i vstupenek, tak 1 pii platbé

parkovného nebo obcerstveni. [zdr.2]

- Identifika¢ni funkce karty — neplatebni aplikace jsou odvozeny od
osobni identifikace drzitele. Identifika¢ni funkci lze vyuzit v mnoha
oblastech fizeni vstupd, systému stravovani, evidence navstévnikda,

ovladani parkovist, fizeni vytahli a dalSich. Nabizi se zde i feSeni



knihovnich systémti, pii komunikaci sufady, nebo vérnostni

programy. [zdr.2]

- Dopravni systémy — vyuziti multifunkéni karty v dopravnich
systtmech MHD nebo IDS také tvoifi vyznamnou cast aplikaci. Na
kartu lze implementovat rtizné slevové programy, piedplacené

Casové jizdenky a dalsi typy jizdenek podle tarifu dopravce. [zdr.2]

4.4.2 Plzenska karta

Plzenské méstské dopravni podniky a.s. odstartovaly roku v 1ét€ roku 2003
projekt méstské Cipove karty s nazvem Plzenskd karta. Koncept projektu byl
zpracovan v prubéhu téhoz roku a byl zaloZen na ptfedpokladu, Ze maximalni
moZzny pocet obCanil regionu bude drzitelem multifunkéni Cipové karty, kterd

dokaZze ( v kone¢né fazi ) plnit ty to zdkladni funkce: [zdr.1]

- Umozni  jednoznac¢nou identifikaci a jednoduché ovéteni
opravnéného drzitele karty. Pficemz zakladni informace o jeho osobé
budou ve vizudlni podobé soucasti potisku karty a v elektronické

podobé¢ uloZeny na Cipu karty. [zdr.1]

- Bude slouzit jako elektronickd pen¢Zenka, pouzitelnd v rdmci Siroké
Skaly sluzeb, poskytovanych v méstské a priméstské oblasti
- Bude vyuzitelna jako nosi¢ vérnostnich programi pro sluzby

poskytované méstem a dalSimi, i komercnimi subjekty. [zdr.1]



Z historie projektu

Po mésicich piiprav, kdy byl zbudovdn ziklad kartového centra a
technologické zazemi prvnich dvou systémi, vstoupil 1.5.2004 projekt, jako zivy
prvek meéstskych sluzeb pod nazvem Plzenska karta, do faze provozu. Byl
spustén do uzivatelského provozu odbavovaci systém pro ndkup predplatného
v oblasti méstské hromadné dopravy, véetné celého integrovaného dopravniho
systému a také rezervacni systém, slouzici pro ndkup abonma do vybranych
kulturnich zafizeni. Tento rezervalni systém je tésné¢ napojen na internetovy
server Plzenskad vstupenka , ktery znaéné€ rozsifil moznosti nadkupu vstupenek na

kulturni ptedstaveni a zvysil tak jejich dostupnost pro divaky. [int.18]

vvvvvv

méstské Cipové karty pruzné vyuzit 1 pro zabezpeceni jednoho z piednostnich
ukoli na useku méstské hromadné dopravy, kterym se stalo zavedeni
piestupného jizdného ke dni 1.1.2005. Zaroven s timto krokem byl v pribchu
roku 2004 pfipravovan novy odbavovaci sytém umoZnujici projed jizdenek
pifimo ve vozech MHD. V prosinci 2004 tak bylo zahajeno nabijeni Plzeniské
karty elektronickou hotovosti, ktera od 1.1.2005 slouzi pravé k zakoupeni
ptestupni jizdenky ptfimo ve vozech MHD. V poloviné roku byla na trh uvedena i
jizdenka nepersonalizovana, coz umoznuje ndkup piestupnich jizdenek i tém
ob¢antim, ktefi Plzenskou kartu nevlastni, naptiklad turistim a navstévnikiim

mésta. [int.18]

V pritb¢hu roku 2005 byl kladen diiraz na vyuziti karty ve skolach a tak diky
spolupraci se spolecnosti GTS Internacional byla v zafi 2005 uvedena na trh
Plzeniskd karta ISIC, kterd svyraznym cenovym zvyhodnénim kombinuje
prednosti standardni Plzeniské karty a mezinarodniho studentského prikazu ISIC.

[zdr.1]



Dal§im prohloubenim integrace Plzenské karty do spole¢nosti bylo zavedeni
v uzivani karty knthovny Zapadoceské univerzity v lednu 2006. Jinym ptikladem
vyuziti moderni technologie v praxi se staly ty Skoly, které zacaly Plzenskou
kartu pouzivat ve svych stravovacich systémech ¢i pilotni projekt PMDP a.s.

ptistupového podnikového systému. [int.18]

Projekt v roce 2007
Odbavovaci systém v roce 2007 umozZiuje ndkup predplatného v systému
IDP az v 6-ti riznych kombinacich a diky elektronické penézence, vyuzitelné pro

zakazniky PMDP, také nakup jizdenek ptimo ve vozech plzeiiské MHD. [int.9]

Rezervacni systém snapojenim na server Plzeniskd vstupenka nabizi
pohodlny nékup a rezervace vstupenek a ptedplatného ve vybranych kulturnich

zafizenich mésta Plzné. [int.9]

Od 1.1.2006 je v provozu Zuctovaci centrum, které tak rozsifilo nabidku
sluzeb a moznost vyuziti bezhotovostniho platebniho styku a také doslo
k roz§ifeni rezervacniho systému na organizace poskytujici sluzby v oblasti
kultury a jinych aktivit spojenych s aktivnim vyuzitim volného ¢asu obcanil.
Patfi mezi né¢ Zoologicka a botanickd zahrada mésta Plzné¢ a Plavecky klub

Slavia VS Plzes.

Nejvyrazngjsi pocin je jednoznacné orientovan na podporu cestovniho ruchu.
Od cervna 2006 , kdy byla vefejnosti predstavena, je v Cinnosti karta
PilsenPassVisitor, coZ je varianta Plzenské jizdenky, kterd vedle elektronické
penézenky nabit¢ na nakup az tii celodennich jizdenek pifinasi i tfidenni
bonusovy program v podobé¢ slev a vyhod v siti desitek partnert projektu. Tento
produkt je soucasti dlouhodobého projektu méstské podpory turistického ruchu.
[int.18] [zdr.1]
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Obr.6 Plzerniska karta [int.8]

obr.5 ¢tecka CARDMAN uzZivana
v projektu Plzenska karta[int.7]

popis obr. 5:

1. dotykova obrazovka — obsluhuje se lehkym dotykem pozadovaného symbolu
. zelena LED kontrolka — indikuje zfizeni v provozu a Gispé§nou operaci

. ¢ervena LED kontrolka — indikuje poruchu a chybnou operaci

. Cteci pole — zde se priklada bezdotykova multifunkéni karta

wm W

. okénko pro odbér jizdenky — zde se odebird zakoupena jizdenka

Budoucnost projektu

Plzenské méstské dopravni podniky a.s. jako spravce a provozovatel
nejsilngjsi aplikace, ktera je v projektu zprovoznéna, tedy systému pro odbaveni
cestujicich ve vefejné hromadné dopravé, ma na budoucim rozvoji projektu
vyrazny zajem. Soucasné Plzeniské méstské dopravni podniky a.s. nabizeji spolu
s dal§imi organizacemi také velky potencial pro nabidku dalSich rozvojovych

sluzeb spojenych s Plzenskou kartou. [zdr.1]



Cely systém Plzeiiskd karta je koncipovan jako otevieny, coz znamena, ze
zakladni technologicky prvek, Cipovou Plzeniskou kartu, mohou vyuzivat i
nezavislé projekty a systémy. V roce 2005 byly pifedstaveny nckteré pilotni
projekty takovych systémt, které ukazuji na moznosti zapojeni méstské Cipové

karty do béZného Zivota na mnoha tGrovnich a v Sir§im méfitku. [zdr.1]



5. Vyvojovy trend multifunkénich karet

Diky védeckotechnickému pokroku, ktery zajist'uje, ze technologie a technika
jdou milovymi kroky vpted, si uz vétSina lidi zvykla na to, ze ve vSech oblastech
lidskych ¢innosti se neustadle néco meéni a zdokonaluje. S rostouci populaci a se
zrychlujicim se zivotnim stylem jsou také zapotiebi rychlejsi, jednodussi, a
efektivnéjsi feSeni, mezi které multifunkéni Cipové karty nepochybné patii. Jiz
dnes (2007) je zivot vétSiny z nds ovlivnén nebo spise zjednoduSen a zptijemnén
vyuzivanim alespon nékteré z Siroké Skaly moznosti které multifunkéni Cipové

karty nabizeji.

Technologie multifunk¢nich karet je pomérné€ nova a jiz se znacné rozsitila
do mnoha oblasti sluzeb, bankovnimi penéznimi transakcemi pocinaje, kde maji
obecné karetni systémy dlouhou tradici, ptes identifikac¢ni bezpecnostni systémy,
az naptiklad do statni spravy. Jakdkoli dlouhodoba prognéza v tak dynamickém
odvétvi, jakym jsou Cipové karty je oSidna. Jisté je jen jedno, a to ze technologie
¢ipovych karet na kterych je implementovano vicero funkci je na vzestupu.
Omezme se proto na odhad hlavnich budoucich trendii, bez specifikace

piedpokladané doby realizace.

Jednim z nejzhavéjSich témat roku 2007 v oboru aplikace Ccipovych
technologii je nastupujici implementace ¢ipovych cestovnich dokladi se strojové
Citelnymi daty a biometrickymi udaji (fotografie obliceje a otisky prstl). Na
zékladé¢ sady specifikaci vydanych ICAO (International Civil Aviation
Organization) je zvolena bezkontaktni technologie a piikazova sada podle
ISO/IEC 7816-4, ktera byla aZz dosud doménou pouze kontaktnich Cipovych
karet. Zda se, ze se jednd o prvni vyznamnou aplikaci, ktera zahajuje obecny
trend vyuziti kryptografickych mozZnosti ¢ipové technologie prostfednictvim

bezkontaktniho rozhrani. Cip a anténa mize byt umisténa bud’ v deskach pasové



kniZzky, nebo v plastové datove strance vsité do pasu. Mezi hlavni vyzvy patii
dosazeni globalni interoperability mezi elektronickymi pasy a c¢teckami a

zajiSténi ochrany biometrickych dat umisténych na ¢ipu drzitele pasu.

Dalsi zhavé diskuse kolem ¢ipové technologie probiha ve zdravotnictvi. Jiz
dnes (2007) mnoho zdravotnich pojiStoven nahrazuje své plivodni kartiCky
pojisténcd, at’ uz jsou velmi staré papirové nebo s magnetickym paskem, kartami
¢ipovymi. A diky moznosti téchto karet se diskutuje o tom, zdali by nebylo
vyhodné, aby kazdy pacient mé¢l svou zdravotni kartu ulozenou na Cipu karty své
pojistovny. Zastanci Cipové technologie navrhuji radikdlni feSeni, implantovat
¢ip Cloveku pitimo pod kiizi, jako se to déla u pst. Toto feSeni zni velmi bizarné,
ale neni to otazka vzdalené budoucnosti. Dikazem toho je, ze jisty hudebni klub
v Anglii nabizi mozZnost svym vérnym navstévnikli implantovat si ¢ip pod kiizi
na ptredlokti.[ BBC] Pii navstéveé klubu pak odpada starost o penéZenku a host se

muze bezstarostné bavit.



6.Zavér

Technologie multifunkénich ¢ipovych karet pronikla témét do vSech odvétvi
lidskych ¢innosti a zvySuje lidem komfort pii téchto Cinnostech. Funkce a
programy, které tato technologie nabizi, provéazi témét kazdého ¢loveka kazdy
den. Jen malokdo si dnes (2007) dokaZe ptedstavit, ze by Sel na obéd do zavodni
jidelny s papirovou stravenkou v ruce, nebo Ze by musel kviili vybéru hotovosti

navstivit poboc¢ku banky.

Technologie multifunkénich €ipovych karet si diky své jednoduchosti pouziti
ziskava oblibu i u seniorti a postupné i u lidi, ktefi maji k technickému pokroku

skepticky az odmitavy postoj.

Myslim si, Ze Cipové karty a jejich multifunkéni a multiaplikacni potencidl se
v budoucnu uplatni v mnohem S$ir§im méfitku, technologie bude expandovat do
novych odvétvi, o kterych se tfeba domnivame, Ze v nich uplatnéni nenajdou.
Technika se stile rozviji a nachdzeji se nové moznosti. Proto si myslim, Ze
¢ipova technologie je technologii budoucnosti a Ze v budoucnu bude kazdy
vlastnit jen jednu kartu, kterd ponese osobni udaje, zdravotni kartu, fidi¢ské
opravnéni, cestovni pas, jizdenku MHD, elektronickou penézenku, platebni
kartu, kartu na parkovani, dochdzkovou kartu a tak dale, moznosti je skute¢né

mnoho, jen je vyuzit.
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