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Uvod

V uvodu bych chtél poukazat na skutecnost, ze nékteré procesy uvedené v této Bakalarské
praci jsou zjednodusené. Neuvadim zde podpisovy fad a dalsi informace, které neni

vhodné zvetejniovat z diskrétnich diivoda.

Informacéni podpora logistickych procest je aktualni téma, které budu ve své praci
podrobné fesit. Pro konkrétni piiklad, jak logistické procesy funguji, jsem si zvolil
investicni vystavbu ve spoleCnosti Letist¢ Praha, a.s. (Leti§t€¢ Vaclava Havla, diive
Ruzyné€). Na tomto konkrétnim prikladu bych rad ukazal, jaké jsou procesy
v informacénim prostiedi a jak je dilezité spravné nakladat s daty, stejné€ jako je dilezité

pracovat s kterymikoli jinymi fyzickymi materialy a vyrobky.

Letectvi a letiSté se prevazné sklonuje smérem k letecké doprave, preprave, nebo
se témata dotykaji planovani leteckych tras. Ja jsem si zvolil na prvni pohled neobvyklé
téma, ale kdyz se do néj podivame podrobnéji, zjistime, jak moc jsou logistické procesy

spoleCn¢ se softwary propojeny prave s investicni vystavbou na mezinarodnim letisti.

V roce 2019 bylo na Letisti Praha prepraveno pres 17 milionti osob. S nadchazejici covid-
krizi se pocet prepravenych osob drasticky snizil hluboko pod 4 miliony a vyhlidky do

dalSich let jsou nejisté.

Covid vyrazné€ ovlivnil chod letectvi a pochopitelné i chod letist. Rust a rozvoj byl
zbrzdén a investice pozastaveny. I presto vSechno lze ale fict, ze je o leteckou dopravu
obecné Cim dal vétsi zgjem. Je to dané predev§im poptavkou po zahraniénim zbozi.
Letisté Praha ma i konkurenty, se kterymi musi v regionu soupefit (napf. videniské letisté)
ainvestice se mu zkratka nevyhnou, alespon pokud chce drzet krok (rozsifeni pristavacich

kapacit, odbavovani, parkovani, restauraCni zafizeni, atd.)

Nova vystavba a opravy za chodu letisté jsou velice komplikované. Jelikoz hlavnim
zdrojem piijmu letisté je pfijimani a vypraveni pasazéra (piipadné balikl), je dulezité,
aby nedoslo béhem jakékoli vystavby/opravy k uplnému omezeni provozu na letisti, nebo
v budovach. Je nutné, aby zde byl vzdy umoznén provoz, aby cinnosti byly dobie
zorganizovany. A protoze kazda i mala chyba muze byt pfi¢innou letecké katastrofy, vse

musi byt udélano precizné, rychle a zodpoveédné.



Ve své praci shrnu vSechny problémy, se kterymi se Letisté Praha potykalo pfi diivejsim
fizeni investi¢nich akci. Budu se zaobirat tim, co vSechno bylo potieba k dosazeni té
spravné informacni podpory, at’ uz se jedna o konkrétni vyuzivané softwary, nebo o
procesni strukturu. Chci zjistit, v jaké fazi se zminovana spoleCnost aktualné nachazi, zda
byly zmény v informa¢nim systému provedeny podle plant a zda maji tizeny vysledek.
Bude mé rovnéz zajimat, jestli je mozné a vhodné navrhnout lepsi, efektivnéjsi systém
informacni podpory, anebo jestli je alespoi v mych silach navrhnout dil¢i Gpravy ¢i

zmény.

Data jsou od dneSniho pocitaCového svéta neoddélitelna a tim se pro nas stavaji
aktualnimi. Mame moznost s nimi pracovat a uchovavat je, ale se vSemi témito
moznostmi pfichazi dals§i nova uskali.

Uz néjaky Cas mé prace s daty bavi. Tim vic, kdyZz se jedna o nastavovani procesu.
Moznost se na téma podivat podrobné me lakala od samého zacatku, kdyz jsem si teprve
téma Bakalarské prace vybiral. Osobni sympatie mé privedly k vyuziti dat ve stavebnictvi

a k podrobnostem dojdeme spole¢né béhem cteni nasledujicich radka.
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1  Logistické procesy

Co je predmétem a cilem logistiky se jasné a zietelné uvadi v druhém upraveném

a doplnéném vydani knihy Logistika.

. Za predmét logistiky jsou v novodobé teorii i praxi nejcastéji povazovdny fyzické
a s nimi spojené informacni a penézni toky, které se uskutecriuji pri uspokojovani

pozadavkii po produktech (vyrobnich i sluzbach,).

Tokem v logistice rozumime posloupnost stavii pohybu a preruseni pohybu (stavu klidu,).

Toky jsou projevem vzdjemné zavislych procesii.

Fyzické toky predstavuji toky surovin, materidlii, rozpracovanych vyrobkii, hotovych

vyrobkii, obalii, odpadu, ale také osob a nosicii informaci.

Informacni toky iniciuji, doprovdzeji a dokumentuji prithéh toku fyzickych a poskytuji
zpétnou vazbu od zdkaznika. Jde o toky informaci o pozZadavcich zdkaznikii, toky Fidicich

informaci, toky informact o priitbéhu a vysledcich fyzického toku a o reakcich zdakaznikii.

Penézni toky maji charakter penéznich prijmii a vydajii spojenych s fyvzickymi
a informacnimi toky.

Mezi fyzickymi, informacnimi a penéznimi toky existuje vzdjemnd podminénost, kterou je
potieba respektovat, aby se predeslo nezdadoucim problémiim Ci preruSenim procesii
z ditvodu chybéjicich vstupnich surovin, materidalii, chybéjicich pokymi ¢i dokladhi, nebo
z ditvodu chybéjicich penéznich prostredkir.” [1, s. 1]

Jelikoz se v bakalarské praci nezabyvam fyzickym materidlovym tokem, ale tokem
datovym, je tfeba si v uvedené citaci predstavit, Ze misto materiala fyzickych vyuzivame
konkrétni data. Logistické procesy s daty se nikterak od materidlového toku nelisi.
Obecné se fesi v logistice stale to stejné a plati to pro oba pfipady, at’ uz pro material, tak

pro data.
., Jednoduseji Ize Fici, Ze logistika usiluje o doddni:

o spravmych vyrobkii, materialii ¢i sluzeb,
® na spravné misto,
® Ve spravném case,

o ve spravné kvalité a se spravnymi dodacimi podminkami,
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® Ve spravhném mnozstvi,

e qza sprdvnou cenu. “[1,s. 3]

Spravné vyrobky jsou ta data, ktera potiebujeme. Na spravném misté jsou ta data, ktera
jsou nutna pro konkrétni praci konkrétniho oddéleni. Ve spravném Case musi byt data
k dispozici proto, aby se podle nich spravné vcas a efektivné planovalo. Ve spravné
kvalité se musi data uchovavat jak ve spravném tvaru, tak formatu. Rovnéz musi byt také
radné vedena. Data potifebujeme ve spravném mnozstvi, protoze neni nutné sledovat
uplné vSechna data. To by bylo kontraproduktivni a zavadéjici. Pojem spravna cena
muzeme chapat jako naklady spojené s vedenim a uchovavanim dat. Obecné se totiz neda

ptinos vhodnych dat pro konkrétni planovani presné vycislit.

Z nadefinovanych cilt logistiky se tvori konkrétni logistické procesy ve spolecnostech.
Pro feSeni takovychto problému jako je nastavovani logistickych procest pro data,
potiebujeme né&jaké nastroje. Nastroje pro spravu a organizaci spoleCnosti jsou rizné.
Aktualné existuje ne€kolik funkénich systému, které jsou pro podobné ¢innosti vhodné,
ale vzhledem k rozmanitosti a riznorodosti potieb zakazniki, je to Casto o nakupu
fungujiciho celku s nutnosti VIP feSeni, uprav a zkouseni novinek prave pro nas konkrétni
problém. Ne vzdy je ale vysledek stoprocentni. V prvé fadé je dulezité definovat
parametry, které mame a podle toho muzeme nastavit vhodny logisticko-informacni
proces. Nejdiive si nastinime divody zavedeni podobného systému. Definujeme

parametry.

1.1 Priklad parametru pro zakladni potieby

Pokud mame 1-5 staveb a prace na nich bézi soubézné, mizeme je organizovat pomoci
propisky a papiru, a bude to fungovat. Snadno a prehledné si takto zapisSeme nazvy a mista
staveb, potfebné terminy pro dokonceni, naklady, kdo jakou stavbu ma na starosti,
kontakty na vedouciho, kontakty na dotCené osoby a tak podobné. Pro nase potieby to
s nadsazkou bude opravdu stacit. Ale pokud mame staveb o néco vice, zacne nam byt
papir s propiskou malo. Stran pfibyva a v datech se zaCneme postupné ztracet. Zacnou
nam vaznout terminy, slozit¢ a zdlouhavé hledame spravné kontakty. Takto se dal neda

postupovat a musime se upnout k jinému feseni.

S vétsSim poctem staveb, feknéme 20-50 si soub&zné poradime v Excelu. Rychle

se muzeme pohybovat v tabulkach, rychle dopliiovat informace, vytvorit si grafy
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a zprehlednime si vydaje, data terminti a podobné. Kone¢né se nam uvolni ruce a ziskame
vhodny nastroj pro slusnou spravu dat. Jestli i v tomto systému dojde ke znaénému rastu
zakazek, stava se i tento systém nedostateCny. Paralelné se vytvari razné Excelové
soubory napii¢ oddélenimi, a to s podobnymi daty. To znamena, ze nékolik lidi, stredisek,
déla soubézné totoznou praci, piipadné se vzajemné bombarduji emaily s pfilohami a
kontroluji, prepisuji, dopliiuji si vzajemné udaje do svych soubord. Dalsi problém je na
svété. Muzeme ho pojmenovat logisticky takto: Ve stejny okamzik potiebuji stejna data
na ruznych mistech, u jinych ttvart. Kazdy utvar nepotiebuje vidét kompletné€ vSechna
data. Jen par osob musi do systému vstupovat a ménit strukturu, nebo dopliovat nové
funkce. Nekteré utvary potfebuji do systému zapisovat pouze informace a zbytek osob

potfebuje vyuzivat data pouze pro zobrazovani a to jen jejich nepatrny vysek.

1.2 Priklad parametra pro slozitéj$i ukony

Dostavame se postupné k tézsimu tkolu a to k hledani vhodného néstroje pro spravu 400
staveb (i tisice), kde je napiiklad 100 oprav a 300 investi¢nich akci. Pfipomernime si jesté
jednou, ze vSechny stavby jsou na stejném opera¢nim uzemi (Leti§t€¢ Praha). K tomu

vSemu zde vystavbu nefesi pouze Letisté, ale i externi spolecnosti:

e RSD (Reditelstvi silnic a dalnic) - novy sjezd dalnice,

e SZDC (Sprava zelezni¢ni dopravni cesty) - nova zelezniéni stanice,
e RLT (Rizeni letového provozu) - nova fidici véz,

e DPP (Dopravni podnik Praha) - tramvajova zastavka,

e Dalsi externi subjektu leteckych i neleteckych spole¢nosti.

Vsechny tyto cizi externi spolecnosti/subjekty musi byt do planovani a ¢innosti na uzemi
Letist¢ Praha také né&akym zplsobem zahrnuty tak, aby bylo mozné komplexné

koordinovat ¢innosti na celém Uzemi letisté.
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Ve stejném Casovém useku zde probiha soubézné cela rada staveb, které se mohou kfizit.
Kftizit se mohou v Case a v prostoru. V takovém mnozstvi staveb uz nam Excelové feseni
skutecné nebude vyhovovat a nebude nam stacit. A tak budeme hledat systém, diky
kterému budeme moci stavét to, co nam piinasi nejvétsi benefit a zaroven to staveét

kvalitné a levné.

¢asova osa

1. stavba
2. stavba
3. stavba
4. stavba

zaloZeni stavby

projekcni Cinnost

realizace

I | deth line (nutnost dokonéeni)

Obr. 1.1 Tlustrace soubéhu zakazek

Zdroj: vlastni zpracovani. V potiebném systému potiebuji zalozit pozadavek ke stavbé
(pro ukazku by to mohla byt oprava terminalu v bezprostredni blizkosti parkovist€). IThned
musim zjistit kfizeni v ¢ase a prostoru sjinymi stavbami, realizovanymi ve stejném
Casovém useku na stejném misté. NaSe stavba se dotkne jisté i pfilehlého parkovisté
proto, ze budeme muset n¢kde uskladnit stavebni material, obytné buiky, stroje atd.
Technicky nebude problém parkovi§té doCasné uzavfit, ale systém nam musi ukazat
podstatnou informaci a to takovou, ze planovana oprava parkoviste a termin se kiizi s nasi
uvazovanou stavbou. Diky témto informacim mtzu ihned z kraje efektivné planovat Cas

a prostor a na to nam Excel nepostaci.

Pivodni , Excelové feSeni“ nebylo pochopitelné postavené jen na tomto programu, ale
byly knému vyuzivany jest¢ mnohé dal§i. Kazda organiza¢ni jednotka pracovala
samostatné a samostatné si spravovala data ve svych programech. Pro vzajemnou
spolupraci organiza¢nich jednotek vznikala nutnost ¢astych porad, které zabiraly spoustu

Casu a byly velice neefektivni.
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Proto bylo vedeni spolenosti nuceno hledat vhodny informacni systém pro spravu dat.
Na tomto ukolu se postupné pracovalo nékolik let. Od zacatku bylo jasné, ze nebude
mozné vytvorit jeden funk¢ni program pro spravu vSech potiebnych dat, ale ze se bude

jednat o nékolik programt, které se vzajemné propoji.

1.3 Definice zmény nového systému

Védélo se, ze novy systém bude muset mit vSechny moderni prvky, aby dokéazalo drzet
krok se svétovymi konkurenty. Novy, funkéni systém pro praci s daty, musel nepochybné
disponovat propracovanym GISem (geograficky informacni systém), ktery umoziuje
graficky pfifadit jednotlivé stavby do prostoru s geografickymi daty. GIS uz byl
v provozu fadu let. Zaznamenaval katastralni mapu budovy, skutecnosti v hladinach,
patro po patrech. Byla zde vSechna data (+-30 hladin), ale s miniméalnim provazanim na
dalsi informacni systémy. V hladinach se napfiklad zaznamenavalo, komu patii které
zony/patra a podobné. S probihajicimi zmeénami proSel zménou 1 samotny GIS. Pribyla
zde pfedevsim hladina ,,Stavby“. Nejvétsim benefitem, ktery pfinesl vyznamny posun
v zavadénych procesech, bylo navazani dat GISu s nové pofizenym softwarem MIB
CON. Pro procesni planovani, fizeni a organizaci to bylo prave toto spojeni, které vyfesilo
tapani ve starych tabulkovych systémech. VSechny upravy spojené s GISem byly
provedeny za plného provozu GISu i letisté¢ samotného, kdy se investovalo v miliardach
korun ro€né. Plny provoz pochopitelné né€kolikanasobné ztézoval vSechny provadéné
zmeény. Samotnou funkci, vzhled a propojeni jednotlivych softwart, jako jsou prave

zminény GIS a MIB, ukazu v nasledujici kapitole.

Michal Hamouz a Hana Smahova se v Casopisu ArcRevue vyjadfovali o GISu jako
o vhodném nastroji pro moderni spolecnost, ale také poukazali na to, jakym zptsobem je
nutné pristupovat k tomu, kdyz se GIS do spoleCnosti zavadi, nebo se spiSe stary
nahrazuje novym. Poukazali na nutnost pfipravy a definovali jasné parametry, které musi
spolecnost spliiovat, aby byla zména vibec realizovatelna. VsSechny operace se musi
provadét krucek po krucku. Nové systémy GISu jsou naprosto odlisné od starych verzi a
pro zacatek je nutné, aby se vSichni zaméstnanci se softwarem seznamili a podstoupili
fadu skoleni, které je zasveéti do zakladnich principi a mechanik programu.
V nasledujicich krocich je vhodné vyuzit zpétnou vazbu z prvnich krokd a ziskat

poznatky, diky kterym je snadnéj$i najit izké a problémova mista. Na téchto nedostatcich
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je vhodné ihned pracovat a operativné je feSit. V dalSich krocich se spusti zadkladni verze
GISu light a plny GIS. Dalsim bodem je preneseni starych dat do nového systému,
bezpecné a kompletné. V dalSich fazich se testuje stabilita, funkcnost a zpracovavaji se
dodate¢né poznatky. V uplném uvodu musely bézet oba systémy (stary i novy) soubézné
tak, aby se pro jistotu dalo do dat nahlizet. Po vSech funk¢nich testech byl ostry provoz
spustén a po Case stary GIS uplné vyrazen z provozu. I po vSech testech a uvedeni do
provozu byly nalezeny nekteré chyby a nedostatky, které se musely za provozu dofesit a

odladit. [2, s. 21 — 22]

Z uvedené citace je jasné patrné, ze piechod na jakykoli novy systém neni jednoduchy
aje to opravdu velky ofiSek. Zména a uceni se novym vécem nepieje ani pracovni
moralce v tymu. Se snizujici se moralkou se zvySuje narocnost zavedeni zmén. ZvySuje
se neochota ucit se novym vécem a vysvétlovat pfinos je v uvodnich fazich zmén velice
slozité. Moralka pracovniho prostiedi neni ale nasim tématem, a tak se dostavame do
mista, kde si jednotlivé organizacni jednotky uvédomuji pfinos nového procesniho
systému. Uvédomuji si, ze maji urCité moznosti, jak ovlivnit jednotlivé dil¢i casti
vyuzivanych softwart a aktivné se zapojuji do navrhti zmén a Gprav. Zadaji o doplnéni

modulti a podobné. Pivodni skepse se tedy po fade Skoleni pfemeénila na pozitivni ohlasy.

Obecné l1ze tuto zménu vnimat jako pfechod z takzvaného Operativniho fizeni na Procesni

fizeni.

1.3.1  Operativni rizeni

Operativni fizeni lze chapat jako fizeni, kde jsou pracovnici na fidicich funkcich zabrani
pfimo do konkrétnich problémt. Maji detailnéjsi prehled o skute¢nostech a vSe se fesi
v pomémeé kratkych ¢asovych usecich. Problémem je Spatna predvidatelnost, Cetnost
jednani, telefonovani, emailovani. Je zde maly pocet milnikd (schvalovani).
Do problematiky je zainteresovan jen maly okruh feSitell s potfebnymi informacemi.
Tyto informace se postupné §ifi dal mezi stfedisky, ale uz neuplné, chybné, anebo piijdou

pozde¢.

1.3.2  Procesni planovani

Oproti tomu procesni planovani stavi fidici pracovniky nad konkrétni problémy.

Se spravnymi daty na spravnych mistech zanika nutnost ¢etnych schiizek. Vznika prostor
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pro Sirsi planovani s dostateCnym piedstihem tak, aby bylo mozné vcas problémy fesit a
vyftesit jesté ve fazi pripravy, projekce. Chceme veédét, ze stavime to, co nam prinasi
nejvetsi benefit. Uz ve fazi planovani je mozné rozhodovat, ktera z akci ten tizeny benefit
prinasi, na kterou se bude tfeba zaméfit a jak ji postavit kvalitn€. Nevyhodou procesniho
fizeni je, ze akce prochazi daleko vétsim poctem milnika (schvalovani, schvalovani,...),
nez je tomu u operativniho feSeni. Pokud je ale procesni planovani spravné a vSechny
utvary pracuji tak jak maji, vSe je bez problému vcas vyfeseno, naplanovano, dokoncéeno.
Je mozné se zamétovat na spravné a potiebné akce. Chyby a nedostatky jsou zptisobovany
konkrétnimi chybami organizacnich jednotek, které nasledné vytvaii tlak a zadosti na
konkrétni operativni akce. U takovychto nezadoucich akci je silou vytvaren tlak a
stresové podminky. Pfedevsim se jedna o terminy a rychlé schvalovani. Pfi vyznamnych
Skrtech, jaké jsou dnes v obdobi pandemie, je vice nez dulezité davat diraz na to, co

planovat a stavét dobie. Jednoduse feCeno, nechceme délat hasice, chceme planovat.
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2 Informacni podpora

Kazdy informacni a softwarovy systém je obrazem procesnich a organizacnich krokt
ve spoleCnosti. Jakékoli zmény musi byt provazany v obou oblastech soucasné
a vzajemné se ovliviiuji. To samoziejmée déla problémy pii velkych zménach, zejména
organizacnich, které vyzaduji zmeény v softwaru, které mizou byt z Casového hlediska

velice zdlouhaveé a finan¢né nakladné.

Pii pofizovani novych softwari vybirame standardné podle ceny. Klasickym
nejlevnéjSim softwarovym feSenim se fika krabicové. Jsou to bézné dostupné funkcni
a odzkouSené modely, jejichz zapojeni do béhu spoleCnosti je velmi rychlé. Jedna se
o nejlevngjsi varianty, které trh nabizi. M4 to ale uskali. Tyto systémy umoznuji vyuzit
naptiklad 3 moduly, ale pro nasi praci a procesy potiebujeme modult 5. Tato feSeni se
prevazné hodi do malych nebo stfedné velkych spolecnosti, které nemaji interni procesy
nastavené vubec a nebo je maji, ale nevi si s nimi moc rady. Krabicové feseni snadno
nastavi cestu jak procesy sefidit, ale pokud mame spoleCnost s propracovanymi a
funkénimi procesy, budeme potiebovat néco jiného. Budeme potiebovat to, co nam
nabidne konkrétni feSeni a podporu nasich procesi. Bude se jednat pochopitelné o
jedinou moznou variantu a to VIP feSeni. Da se fici, ze takové feseni mize vychazet
z krabicovych standard, které jsou doplnény témi konkrétnimi moduly, které si
navymyslime a nebo se muze jednat celkové o jedineCny software. VIP feSeni ma uskali
v tom nejcitlivéj§im bod¢ a to jsou finance. Je to cenové nejdrazsi cesta a zaroven je i
Casove nejnarocnéjsi. Nove upravovany nebo vyvijeny systém se musi projit fazi Uprav
(pokud se jedna o prepracovavani krabicovych feseni), nebo fazi vyvoje, ktery ¢ast ¢asu
pojme. Po vytvoreni prvotnich koncepti se softwary odzkousi a zjisti se, ze vSechno
nefunguje jak ma, chybéji moduly, nejde komunikace na vSech urovnich a nebo si
zakaznik uvédomi, ze to chtél trosku jinak. Diky tomu v§emu se nam vzdaluje den, kdy

budeme moci systém spustit a naplno zapracovat.

Dalsi komplikaci je samotny pfechod ze softwaru do nového softwaru. Takzvané
prechodné obdobi, jak se da tento nepiijemny Casovy usek nazvat je plné tiskali. Na novy
software se nelze stoprocentné spolehnout a stary nelze uplné opustit. Oba tedy musi

fungovat paralelné a diky tomu maji vSichni daleko vice prace.
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Kdyz uz se nam nové softwary zabéhnou a je na né spoleh, a kdyz je spoleh
1 na mezisoftwarovou komunikaci, je Cas se podivat na datovou synchronizaci. Ta jen pro
zajimavost probiha kazdy den v nocnich hodindch. Velké mnozstvi ulozenych dat
se nahrava a brzy rano musi byt vSechna pfipravena. Pokud se pfi prvnim nahravacim
cyklu néco nepovede (dojde k chybé a podobné), systém pocita s dostatkem Casu na to,
aby nahravani dat opakoval od samého zacatku a vse stihnul v¢as. Data musi byt rano
dostupna, spravna a bez chyb (pripadné jinych problémi). V souhrnu je jasné, ze data, se
kterymi se pracuje, jsou vcerejsi.

Na obrazku €. 1.2 je vyobrazen seznam hlavnich softwart a jejich strucna charakteristika.

Hned v nasledujicim obrazku ¢. 1.3 mazeme vidét jejich vzajemnou komunikaci, nebo

jinak feCeno spolupraci.

GIS SAP MIB CLM euroCALC4
-geograficka -datovy sklad -investice -schvalovani -rozpoctovani
data vSech dat -pracuje nad -pracuje nad staveb v Case
operacniho SAPem SAPem

uzemi

-zakladni

kamen pro

navazujici SW

Obr. 2.1 Strucna charakteristika vyuzivanych softwart

Zdroj: vlastni zpracovani.
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BIM euroCALC4
mfo, K¢, dok. rozpodet,
nabidky_
cerpani fin

STAVBA ‘

CILM
schvalovani

GIS
zabory v Ease
- s
Obr. 2.2 Vzajemné propojeni vyuzivanych softwara

Zdroj: vlastni zpracovani.

2.1 GIS

GIS (Geograficky Informacni Systém) je systém, ktery nam umoziluje zpracovavat

prostorova data, ukladat je, zpracovavat a dale je z MIBu vizualizovat.

Rychlost, (pfistup k datim, vyhledavani presnych informaci), bezpecnost (zabezpeceni

dat), naro¢nost na obsluhu, licence. Takové naroky mame na GIS.

Dnes se na Letisti Praha vyuzivaji 3 zékladni verze GIS. Daly by se jednoduse popsat

nasledujicim zptisobem:

Tvrdy GIS (takzvany tézky klient) - Do n¢&j se ukladaji tvrda surova data od geodetd
z terénu. Zamérené budovy, cesty, ranveje, stromy. Tato sesbirana a zakreslena data
vytvafi v systému néco jako pevny kamenny zaklad, na kterém se dale muze kreslit,
projektovat, ptipravovat, ale to jsou uz domény jinych oddéleni. Spusténi tézkého klienta

je vypocetné narocné. Se vSemi potiebnymi daty to zabere okolo dvou minut.
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LetGIS - Jsou zde vSechna data, pro praci s nim je zapotiebi vykonngjsi zafizeni, vSe déle
trva. Protoze je zde mozné zobrazit vSe, co je ulozené v centralnich datech, je jeho uzivani
slozit&§i. Zameéstnanci vyuzivajici tuto verzi musi byt pravidelné proskolovani, jelikoz
je prace v tomto prostiedi velmi slozitd a narocna. Na tuto verzi softwaru jsou velmi

drahé licence.

LetGISlight - Jedna se o vyrazné ofezanou verzi. Diky tomu je snadnéjsi na obsluhu a je
intuitivngjsi. Praci s nim zvladne kazdy, kdo zvlada vSedni praci s PC. Je pfistupny online
a je mozné ho vyuzivat v prenosnych zafizenich jako je tablet, nebo mobilni telefon
(takovou verzi vyuzivaji napiiklad zaméstnanci udrzby). GISlight vyuzivaji stovky
zaméstnancu. Neni zde piistup ke strategicky dilezitym informacim, jelikoz je online
a mohl by byt snadno napadnutelny. Rychlost nabihani celého systému vcetné dat je v

fadu jednotek sekund.

Na obrazku ¢. 1.4 zaznamenaného z LetGIS Letisté Praha, mizeme vidét Cervené
vyznacené aktualni zabory a zluté napldnované akce v daném roce. Oranzové jsou

zaznacené budovy, haly, terminaly a tak dale.

PLANOVANA
VYSTAVBA

Obr. 23 Vyftez z podkladu GIS s oznaenymi plochami planované vystavby

Zdroj: [7].
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Vyuzivané GIS podklady, kterymi disponujeme, musi byt rychle pfistupné, nesmime
na nic dlouho ¢ekat. Systémy musi byt dostatecné optimalizovany, aby i mén¢ vykonna

zafizeni zvladly préci s v&tSim mnozstvim dat a podobné.

Kazdy uzivatel GIS ma urcenou pravomoc. Pouze nékolik méalo lidi ma pfistup k surovym
podkladiim a informacim, naproti tomu jsou zde stovky uZzivatelt, ktefi pouzivaji LetGIS,
jako zdroj dat, kontroly a jejich pfistup do systému je velmi omezeny. Data jsou dnes

klicové, a proto je nutné myslet na bezpecnost.

Vsichni uzivatelé GIS maji minimalné zéakladni znalosti prace s pocitatem. Také je
zakladni verze ptizpusobena tak, aby nebyla naro¢na na obsluhu. Je vytvorena tak, aby
vSechny pottebné funkce byly snadno pochopitelné. Samoziejme pro editory GIS, by bylo
takové ofezané rozhrani nedostate¢né. Prave pro takové piipady jsou verze vybavenéjsi,
slozitéjsi a je na né nutné podstoupit fadu Skoleni, aby byli zaméstnanci schopni vyuzit

vSechny funkce, které ke své praci potiebuji.

Na Letisti Praha je vyuzivano mnoho SW a aplikaci. V kone¢ném dusledku jsou vSechny
navzajem propojovany, ale ke kazdému programu jsou nutné licence, které jsou velmi
nakladné. Tento parametr je rovné€z pii vybirani a uzivani softward velmi dulezity. Pro
investicni vystavbu na letiStich je GIS neodmyslitelnou soucasti. Prichazi nové a
modernéjsi technologie a programatofi vyvijeji nové programy a aplikace. Moznosti, jak
nové technologie vyuzit, je spousta. Smér, kterym se bude vyvoj ubirat, je dan predevsim

zadostmi téch nejvétsich klientt jakym Letisté Praha bezesporu je.

Letisté Praha ptfed nedavnem zahgjilo spolupraci se spolecnosti Esri, kterd pracuje jiz

17 let na online rozhrani a prave tento systém Letisté Praha vyuziva.

Ismael Chivite ze spolecnosti Esri fika, ze pravé online webovy GIS je to, co dnes rozsifi
moznosti vyuziti v praxi. Sluzby GISu se stanou béznéjsi a dostupnéjsi predevsim diky
novym mobilnim zafizenim jako jsou mobilni telefony a tablety. Diky témto
vymozenostem se muize dostat GIS pfimo do terénu a umozni snadnéjsi sbirani dat pfimo
z mist, kde je to potfeba. Zaroven se také uleh¢i prace jejich nadfizenych, kteti maji

daleko vétsi prehled a mohou rozhodovat operativné. [3]

Jedna z moznosti jak pouzivat GIS moderné je vyuzit jeho webové schopnosti a spojit je

s technologii mobilnich zafizeni, které umi data nejen zpracovavat, ale i zobrazovat.

Dalsi z mnohych ¢lent tymu z Esri je Bern Szukalski, ktery se podili na vyvoji lepsiho

webového GISu. Pro Casopis ArcRevue rovnéz uvedl, ze to byl praveé piechod do online
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prostfedi, co urychlilo rozvoj v geoinformatice. Také on vidi online GIS a mobilni

zafizeni jako klicové pro dalsi rozvoj. Podle né& je dnes zkombinovani online GISu

s mobilnimi zafizenimi jiz naprosto vSedni zalezitosti a béznou praxi. [4]

Diky perfektné zpracovanym datim v GIS je planovani daleko efektivnéjsi. Jaké jsou

jeho vystupy?

Prostorové

Vyznaceni prostorti dotéeného stavbou ¢i jinym opatienim

Moznost zobrazeni téchto opatieni v Case (i plan vice let doptfedu)

S moznosti dalSich informaci ekonomického charakteru v daném prostoru
S informacemi o skladbé zakazniki a uzivatelt téchto opatfeni apod.

S informacemi o osobach odpovédnych za omezeni apod.

Reportni

Tabulkové vystupy finan¢ni s diferencovanymi vystupy (BO reporty nad datovym
skladem — bussines objekt)

Grafy se zobrazenim trendd

Aktivni - jak datové zobrazeni v GIS, tak 1 v jednotlivych reportech jsou aktivni
a dynamické. Aktivaci dané hodnoty (napf. OJ-organizacni jednotkou,
PM-projekt manazerem,...), nebo daného zaboru na mapé se otvira dalsi
informacni okno nebo pfistup pro ¢teni do dal§ich modull, pro moznost ziskani
dalSich podrobnosti, které by pfipadny uzivatel potfeboval, ale které by zbyte¢né
zahlcovaly hlavni vychozi zdroj dat.)

Vrtulnikovy pohled — oznaCuje se tak uroven detailu jednotlivych reportd,
pfiemz pohled u nejvyssi letové hladiny ukazuje jen omezenou troven detailu
zobrazeni. Poklesem letové hladiny se pak zobrazi dalsi a dalsi detaily
(samoziejmé jen nad danou, jiz vybranou oblasti). Reporty maji 3-5 urovni
dynamicky navazanych a v posledni urovni pfimo s moznosti vstupu
do jednotlivych moduli. Samoziejme, ze piistupy k jednotlivym datim jsou
diferencované dle pracovniho zafazeni jednotlivych uzivateli. Cely systém je
totiz provazan pres HR (human resource) systém na opravnéni, role a kompetence

k jednotlivym moduliim a datim.

Systém LetGIS, se kterym Letisté Praha pracuje, je velice moderni a sofistikovany systém

umoziujici planovani i operativni fizeni bez nutnosti sdileni desitek excelovskych
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tabulek, map (u nichz se musi zjistit, ktera verze je ta posledni a platna!) a nekone¢nych

schuizek jednotlivych organizacnich jednotek letiste.

Uzivateli téchto dat je cela fada. Jsou to pfevazné organiza¢ni jednotky Letiste
odpove&dné zejména za provoz, ale i dalsi organizacni jednotky, jako naptiklad: Provoz
ploch, Udrzba ploch, Hasiéi, Provoz terminal(, Udrzba leti§té, PAR (parking), Investice,

Planovani, Rozvoj a dalsi.

V posledni dobé€ se pozadavky na tento systém zvysily i z divodu aktivit dalSich subjektt,
které budou realizovat své akce v aredlu Leti§t€ Praha a jejich stavby budou ovliviiovat
provoz na letidti a v jeho blizkosti. Zejména se jedna o Prazskou energetiku, Reditelstvi
silnic a dalnic, SZDC, Rizeni letového provozu, Letecké spolecnosti a dalsi komercni

firmy.

Prikladu, jakym zptsobem se vyuziva GIS v bézném chodu letisté, je mnoho, staci
rozebrat dopodrobna vyse uvedené skute¢nosti. Dnes se neprojektuje pouze na vykres,
ale projektuje se 1 v prostoru a to velmi pfesné. K tomu jsou zapotiebi geografické
informace. Diky vSem informacim dokazeme efektivné planovat prostor, staveniSte,
kolize siti. Vyuzivani geografickych informaci pfinasi do investic a staveb nové
moznosti. Informace musi byt dostupné vSem lidem, ktefi to pii praci potiebuji. Téch je
velka spousta i napfi¢ riznymi profesemi. Nize uvedu konkrétni situace, se kterymi

se zaméstnanci Letist¢ Praha denné setkavaji.

BIM a GIS

Soucasné plany a vize GIS jsou provazané se zakonem o vefejnych zakazkach a metodou

BIM.

Dne 19. dubna 2016, byla schvalena v Ceské republice nova verze zakona o vefejnych
zakazkach, konkrétné Zakon ¢.134/2016 SB.. Tento zakon se tyka zadavani vefejnych

zakazek. Pro vystavbu na Letisti Praha, a.s. je zasadni:

.,V pripadeé verejnych zakdzek na stavebni prace, projektové cinnosti nebo v soutézich
o ndvrh miize zadavatel v zaddvaci dokumentaci uvést zdavazny poZadavek na pouZiti
zvidstnich elektronickych formani viemé ndstroju informacniho modelovani staveb
a uvést pozadavky na obsah, strukturu nebo formdt dat. Pokud tyto formdty nejsou bézné

dostupné, zajisti k nim zadavatel dodavateliim pristup. “ [5, § 103 odst. 3]
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K tomuto zakonu byla dale 25. zaii 2017 schvalena nova koncepce zavadéni metody BIM.

Stat na pevnych zakladech zédkona a koncepce bude od vSech nadlimitnich vefejnych

staveb pozadovat, aby byly touto metodou zpracovavany.

BIM znamena v anglické zkratce Building Information Modeling. Pro aplikovani metody
BIM existuji desitky softwart od mnoha dodavateld. Jen v CR jsou celkem &tyfi hlavni
dodavatelé a mezi sebou jsou navzajem neslucitelni. Opravdu aktualnim tématem Letisté

Praha je, jaky SW bude do budoucna pro potieby letisté nejlepsi.

Jednim z uvazovanych softwarti je Revizto a BIM 360 od Autodesku a nabizi Siroké
spektrum schopnosti, od 2D a 3D projektovani, simulace a vizualizace staveb,

az po velmi dulezitou vlastnost provozovani staveb.
Ptinosy nového softwaru jsou mnohé a je tieba jich spoustu zminit.

Kazdy naprojektovany technicky prvek ma své fyzikalni vlastnosti a na ty metoda BIM
pamatuje. Staticka pevnost, tepelna vodivost a tak dale a kazdy jiz dfive pfidany prvek je
mozné nahrazovat a ménit velice rychle a efektivné. Se zménou materialit dochazi
automaticky 1 k prepocitavani a upravam. Vizualné i fyzikalné se méni v projektu
parametry budovy. Mizeme snadno vyzkouset, jak se vyplati nové oplasténi budovy
zménou zvoleného materidlu, nebo zménou tloustky. Zjistime, kdy a kde dojde
ke kolizim, jaké zmény je potfeba udélat i na jinych mistech, které na prvni pohled nejsou

v projektu patrné.

Odevzdanim podkladi a dokoncenim stavby metoda BIM nekonci. Dale slouzi jako
pomocnik pii provozovani stavby. V tunelech zname presny pocet svitidel. Vime, o jaké
typy jde, jaké jsou ceny a presné zaméfeni polohy kazdého svitidla. Pokud dochazi
k porucham casto, jsme snadno schopni zjistit, ze se nam vyplati investovat do vymeény
vSech svitidel za novy typ, nez pokraovat v udrzbé stavajiciho typu. Jsme schopni
vSechny tyto faktory zvazit i skrze ekonomicky vliv na stavbu. Témito a mnohymi dal§imi
prvky se BIM lisi od jinych systémi a metod. Muzeme fict, ze BIM je budoucnosti ve

stavebnictvi a v provozovani staveb, ale skute¢nost je takova, Ze je to jiz realita dneska.

Stat vyzaduje, aby nadlimitni stavby plné€ vyuzivaly BIM uz od roku 2022. Aktualné jsou
proto vSechny velké spoleCnosti nuceny postupné své projektovani na BIM zaméfit a

systém postupné odlazovat.
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Na Letisti Praha dnes probihd projektovani pouze dvou velkych zakazek a dalsi

se postupné pripravuji.

GIS a BIM v budoucnosti?

Jednim z nejdulezitéjsich softwara Letisté je v tuto chvili LetGIS. Pokud se budeme bavit
o tom, co je pro budoucnost dilezité, je to to samé, co je dulezité dnes. Jsou to jiz diive

zmifiované 4 parametry:

e Rychlost (pfistup k datim, vyhledavani presnych informaci)
e Bezpecnost (zabezpeceni dat)
e Narocnost na obsluhu

e Licence (pro potiebné SW)

Tento systém jede roky, je jasné stanoveny a odladény. Podobnou strukturu jako ma dnes
GIS by mél mit Casem 1 software vyuzivajici metodu BIM. Napftiklad vySe zminovany

program BIM360.

Aktualné bychom mohli BIM pfirovnat ke krasnému novému domu, od kterého
dostaneme klice. Dim je krasny a jsme radi za nové prilezitosti, které nam nabizi, ale

neni vymalovany, je bez nabytku a spotiebict a to znamena spoustu a spoustu prace.

GIS nejde ale tplné opustit. Urcité ne v nadchazejicich letech. Naprosto vsechna dulezita
data jsou zde ulozena a bylo by technicky nemozné takové mnozstvi informaci prevést
najednou, ptipadné v kratkém cCase. Jakym zpisobem bude ale BIM sristat s GISem
presné nikdo nevi. Jsou to myslenky, o kterych se praveé v dnesnich dnech jedna a vedou

se diskuze, kudy se dat.

Jedna z variant je ta, ze data o stavbach a plochach budou pfistupna z GISu ve 2D, ale
v ptipadé, ze budu potiebovat jit dale do 3D prostor, budu mit moznost prokliknout se

z GIS do BIM.
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Vyhody metody BIM

O BIM uz padlo né€kolik malo slov. V softwaru vyuzivajiciho tuto metodu, mizeme
projektovat a to velice do hloubky. Pojdme se ale zaméfit na zajimavosti a nekteré

ptiklady toho, co nam budoucnost v BIM nabizi.

Zakaznik dostava moznost prekontrolovat jesté pred samotnou realizaci sviij vysnény projekt
ve 3D modelu. To je velice piinosna véc, protoze je béznou praxi dohodnout se, naprojektovat,
Cast stavby postavit a piichazi zakaznik se slovy , takhle jsem si to neptedstavoval“. Zcela bézné
se tedy 10% z celkové stavby zboura (pfesunuti pii¢ek, zmeéna v umisténi vzduchotechniky,
atd.). Diky 3D virtudlnimu modelu, 3D brylim a geografickym informacim pfifazenych u
kazdého modelu, se mize zakaznik prochazet po zelené louce a vidét svou budouci vyrobni
linku. Muze vidét bézny prostor, nebo muze vidét skrze stény (elektrické vedeni, plynovod,
vodovod, kanalizaci, vzduchotechniku, atd.). Takto nasimulovany projekt je jasn€ srozumitelny
1 pro naprostého laika, ktery si diive 2D vykres neumél predstavit, nebo nerozumeél odbornym

znackam.

Ktizeni
vzduchotechniky
s potrubim

Obr. 24 3D model a kiizeni

Zdroj: [7].
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Na vyuziti 3D modelovani volné navazuje rozsifena realita.

.Rozsifena realita je jednou z technologickych novinek nasi doby. Pouziva se nejen
v hernim pramyslu, ale také ve stavebnictvi a v projektovani, které nas pravé velmi
zajima. Vyuzivat rozsifenou realitu se vyplati nejen béhem projektovani, ale také v dobé,

kdy uz je stavba plné€ v provozu.

., Pri kombinovani reality a jeji augmentace se pouzivaji dva principy, s riiznymi klady

i zapory:

o Video see-through (mobil, tablet) - generované vizudlni objekty jsou vkldaddany
do videosignalu zasilaného na obrazovku. Augmentace je vizudlné presnéjsi (+),
zdber ze zarizenineni vidy totozny s pohledem uzivatele (+ i -), zarizeni je treba
drZet v ruce c¢i pomoct drzdkii (-), obraz na obrazovce miize byt mirné zpozdén

oproti pohledu na redlny svét (-).

o Optical see-through (prithledové bryle) - vizudlni informace jsou pridavdny
primo do cesty, kterou prochdzi obraz realného svéta do oci uzivatele. Uzivatel
ma volné ruce (+), pri rychlychzméndch pohledu v§ak miize dochdzet k rusivym

chybdm vizudlni synchronizace (-).

Z technického hlediska musi systémy AR Fesit v redalném case dva (prostorové) problémy
- KDE je uzivatel a CO vidi/sleduje. Vyuzivaji se kombinace senzorii (GPS, gyroskopy,
akcelerometry, Wi-Fi a Bluetooth) a predevsim vypocetné ndrocné algoritmy
pocitacového videni. Zatimco pro obecné ulohy AR je nutné vyuzivat vykonné servery,
predem zndmé a prostorové omezené redlné prostiedi, napr. vyrobni hala, usnadiuje
reSeni vySe uvedenych problémii a dovoluje vyuZit i odlehcené, mobilni vypocetni

prostredky. “ [6]

Oba citované principy se daji velmi dobfe a funkéné vyuzit. U rozsitené reality je dulezité
si uvédomit skuteCnost, ze pokud neni Clovék zdatny po technické strance a nema
predstavivost, jen tézko se mu rozhoduje a schvaluje nad ¢ernobilym 2D vykresem plnym
nesrozumitelnych Car. Pokud takovému c¢lovéku dame moznost vidét naprojektovanou
budovu v redln€jsi podob€, umozni nam to v samotném zakladu akce zjistit, ze se
zakaznikovi néco nelibi, ze takhle to nemyslel a podobnég, to uz jsem ale naznacil u vyhod
metody BIM. Tim se dostavame opét na zacatek k tomu, kdyz jsme si pfipominali nutnost
planovani a predvidani tak, aby se vystavba nefesila operativné, ale vSe se planovalo a

stavélo dobfe. 3D vizualizace ndm umozni ziskat dal§i potfebna data, ktera jsou tou
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spravnou informacni podporou. Nemusim rovnéz zdiraziiovat, ze takovato technologie
pomuze i projektantim, ktefi snadnéji vyfesi nékteré technické problémy, kdyz si je
mohou skoro az osahat. Po dokonceni stavby a zavedeni do provozu je mozné vyuzit 3D
vizualizace na misté, jako jakysi rentgen, ktery nam umozni vidét potrubi, které za
sténami vlastnim okem neuvidime. Takto mize rozSifena realita slouzit spravé budov a
mnohem snadnéji se sbira odvaha zaméstnancum, ktefi maji pfivrtat svétla na zdi, ale

nevi, kde se to potrubi vlastné stavélo.

2.2 SAP

Jedna se o informacni software, ktery se vyuziva pro fizeni podnikovych zalezitosti. Je
takovym skladem zejména pro ekonomicka data od riiznych stfedisek. Jsou zde umisténé
i dokumenty. Tyto data jsou rizného charakteru a z tohoto skladu si berou data zase jiné

softwary, které data vyuzivaji dal a dal.

SAP neni aplné uzivatelsky privétivy a z toho divodu je na softwaru SAP uzivatelska
nadstavba firmy MIB CON, ktera je vyrazné uzivatelsky privétivéjsi a byla softwarove
navrzena tak, aby vyhovovala presnéji pozadavkim Leti§t€é Praha (to znamena, Ze

software byl doupravovan).

23 MIB

Software investic od spoleCnosti MIB CON. Jedna se o krabicové feSeni, které
se dovyvijelo specialné pro Letiste¢ Praha, a.s.. MIB se vyuziva jako nastavba k SAPu.

Pro uzivatele je daleko prehlednéjsi nez SAP.

Vlastnosti MIB

e Harmonogram projekti: MIB je propojena s GIS.

e Zakladni informace o dané akci: Ze zadosti interniho zakaznika (napt. Parking
Letiste).

e Vsechny finance: Objednavky, faktury, ocekavané naklady, vSe rozdélené
do jednotlivych let.

e Dokumenty: VSechny dokumenty, které jsou se stavbou spojeny, se v této sekci
daji ukladat a vSechny dokumenty spojené s danou stavbou ulozené v jinych

softwarech (centralni nakup ma vlastni software na vybérové fizeni a podobné)
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2.4

jinych organizacnich jednotek jsou prolinkovany (to znamena, ¢ast jsou fyzické
dokumenty a ¢ast odkazy).

Snadné zobrazeni nakladi ze SAP: Zde se eviduje pocet odpracovanych hodin
¢lend tymu. Kolik je schvalenych penéz, kolik penéz uz je utracenych, kolik penéz
je zavazanych (zasmluvnénych), Ocekavana skuteCnost (ocekavané cCerpani
v ruznych fazich), Finan¢ni souhrm (jednoduchy a jasny piehled financi).
Statusy/hlaseni o stavu projektu: Zde jednou za mésic musi projektovy manazer
zapsat co se na stavbé déje. Dale zde muze psat zakaznik, Odbor Zzivotniho
prostredi, pfipadné dalsi dotCené subjekty, co by bylo potieba ud¢lat jinak.
Zménovy list: Pokud mam vys$i opravnéni v systému, je mozné néco smazat
ptipadné upravit, ale vZzdy po jakémkoli zasahu zistane stopa tak, aby si nemohl
nikdo beztrestné a nezistn€ délat, co chce.

Gantt (Ganttiv diagram): Je mozné si najednou promitnout vice staveb a podivat
se na Casoveé osy pomoci Ganttova diagramu. Nej¢astéji se vyuziva pro ¢asovou
koordinaci staveb konkrétnimu clovéku/jedinci, kterému jsou tyto stavby
pfidéleny. Jinak feceno ziskavame zde chronologickou navaznost a koordinaci.
Predchidce: Kdyz si ke kazdé fazi stavby pfipojim Predchtdce, zajistim
prepocitavani termind ve vSech nasledujicich fazich projektu.

BO Reporty: VSechna data, ktera se davaji do SAPu, se pres BO daji vytahnout
skrze klicové parametry, nejcastéji je kliCem cislo stavby. Z datové kostky SAPu
reportuje BO pfislusna data podle parametrii reportu (realizace, oblast, Cislo

stavby, a podobné)

CLM

CLM je software vyuzivany ke schvalovani pozadavkt a mnohého dalsiho. Jeho funkce

se daji popsat nazvy jednotlivych modult, které CLM obsahuje. Konkrétné se jedna

o moduly:

Investi¢ni zadost

Pozadavek na centralni nakup

Vybeérové fizeni (podminky, parametry, kritéria)
Smlouva - podminky smluv

Ridici dokumentace, smérnice
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e Zmeény - jedna se o uplné novy modul, ktery pod sebou skryva vicenaklady
operativnich feSeni. Nejedna se o klasicky dodatek na navySeni ceny, ktery
se standardné podepisuje oboustranné, ale je proveden formou ptikazu Provedeni
zmeény. Tento modul Zmény umozni bez zdlouhavych procesu fesit navyseni ceny
stavby, ale pochopitelné s cenovym omezenim. Modul bude limity samostatné
vyhodnocovat a benefitem bude velké uSetfeni Casu. Zakon o vefejnych
zakazkach totiz stanovuje rizné limity pro rizné druhy zmén, které neni mozné
prekroCit, coz u staveb s nékolika dodatky (i typy dodatki) bylo slozité a
zdlouhavé na kontrolovani. Tento software provadi kontrolu okamzité pti zadani
pozadavku na zmeénu, jestli je v souladu se Zakonem o zadavani verejnych
zakazek a jednotlivych limitech v ném uvedenych. Vypocet je garantovan a
provedeny okamzité. DalSimi nastroji jsou reporty. To, co se dfiv posilalo emaily

(rucné) dnes funguje ve workflow.

2.5 EuroCALC4

EuroCALC 4 je naprostou novinkou. Tento nastroj umoziuje predikci ceny budoucich
staveb. StarSi verze tohoto programu fungovala individualn€ na pocitacich jednotlivych
cenovych manazert, bez sdileni dat a spole¢né databaze. Nova verze doplnila a podporila
stavajici softwarovy procesni aparat. Vyuziva se pro zjednodusSeni porovnavani nabidek
z vybérovych fizeni. Je vhodny pro postupné dil¢i Cerpani financi smérem k dodavatelim
staveb. Pro dodavatele je pochopitelné zajisténa free verze, ktera umoznuje Cerpani penéz

a sledovani zastatkt ve vztahu ke smluvnim podminkam (jednotky, ceny, atd.)

2.6 Dopliujici softwary

Vyse zmifiované softwary nejsou v§im, co se na Letisti Praha, a.s. vyuziva. Jsou zde dalsi
programy a aplikace, které procesni chod spolecnosti usnadiiuji a pomahaji v plynulém
toku dat pro potfeby vystavby, fizeni a podobn€. Pro zajimavost uvedu jesté dalsi
ptiklady, jak softwary usnadfiuji praci 1 kdyZz jsou umisténé mimo hlavni cyklus dat a jsou

pouze doplitkové.

eDMS Explorer
Electronic document management system je vyhledavaci aplikace, kterd je urcCena

pro vyhledavani informaci, zejména dokumentti bez dostate¢nych informaci o ptivodni
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investi¢ni akci. Klicem pro vyhledavani jsou razné parametry, zejména typ

vyhledavaného dokumentu, typ objektd a jiné.

Microsoft Teams

Novodoby trend, ovlivnény technologii mobilnich telefont, internetem, ale predevsim
globalni coronavirovou krizi, ktera zachvatila cely svét, je moznost vedeni online schiizek
pomoci komunika&nich aplikaci. Zadny systém nestihl na coronavirus v¢as adekvatnd
zareagovat a spoleCnosti byly nuceny rychle pfejit do online prostiedi i béhem schiizek.
Ve svéteé je komunikacnich aplikaci celd fada a kazda z nich nabizi néco odlisného.
Jadrem je ale predev§im ucelend komunikace na jednom misté pro celou spoleCnost
jednotné. Jako vhodny néastroj byl vybran Microsoft Teams. Teams, jak
se nekdy zkracen€ aplikaci fika, umoziuje ptizvat kolegy na konkrétni schiizky, udélovat
opravnéni, sdilet plochu a mnoho dalsich vyhod. Velice silnym nastrojem je moznost
vyuzivani online Excelu, kde mize pracovat nékolik lidi naraz ve stejném case. Online
Excel neumi sice pracovat s makry ani slozitymi grafy, ale sdileni dat funguje luxusné a

tim je Microsoft Teams nejuzitecnéjsi.
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3 Firemni prostredi

Letisté Praha disponuje celou fadou nejruzn€jsich procest, at’ uz to jsou procesy spojené
s koordinaci letecké dopravy, materiali, civilnich osob, zaméstnanci a tak dale.
Investi¢ni vystavba je pochopitelné propojend se vSemi zminénymi procesy, jelikoz jeji
stavby zasahuji do vSech prostor na Letisti Praha (ranveje, budovy, sité a tak dale). Stavby
muzou byt vSude, kde si je miZeme predstavit i v§ude tam, kde nas to ani nenapadne.
Procesy investi¢ni vystavby jsou nastavené diky diivéj§im zkuSenostem a ovliviiuji je i
odhady, predpokladané skutecnosti a plany do budoucna. Procesy investi¢ni vystavby
berou v tivahu dostupné financ¢ni prostfedky, prioritu stavby a mnoho dalSich. Jedna se o
zivy organizmus a v nasledujici kapitole si popiSeme nazorn€, jak procesy investic

funguyji.

Ukazeme si, jakymi milniky prochéazi kazda stavba vedend na LetiSti Praha a dale si

detailné rozebereme jeden z milnik a tim je cely proces Investicni zadosti.

3.1 Procesni mapa

Drive si vétSinou kazda organizaéni jednotka Letisté Praha pofidila svij vlastni software,
aniz by své zaméry s dal§imi organiza¢nimi jednotkami leti§t€ ve vétSim rozsahu
projednala a sladila. Dnes se snazi softwary sjednocovat, propojovat jejich data,
dokumenty sdilet a vyuzivat naplno potencial téchto softwart a feSeni. A to jak pfi fizeni

a planovani, tak i pro reporting a tak dale.

MIB jako ulozisté dat a dokumentl spolupracuje s vétSinou systémi na datové zakladné
SAP. Stejné tak se systémem CLM, ktery slouzi zejména jako workflow (predavani
ukold) na procesy Letisté Praha, spojené hlavné sinvesti¢ni vystavbou. Obé tyto
platformy pracuji nad SAPem a jeho prostfednictvim si sdileji data a dokumenty. Data ze
SAPu, ulozena ze vSech téchto softwari do datového skladu, 1ze pak reportovat dle

pozadavk jednotlivych uzivateli.

Prestoze ma kazda organizacni jednotka kliCové ¢islovani svych aktivit (napt. Centralni
nakup a logistika eviduje &islo smlouvy o dilo, Uttarna eviduje &islo faktury, pro
archivaci je to dalezité archivacni Cislo a podobné), podafilo se vSechny tyto softwary

propojit prostfednictvim Cisla stavby, oznacenych v systému SAP zkratkou SPP. Lze tak
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sledovat akci nejen v jednom softwaru, ale je mozné navazovat na sebe data z riznych

softwarti. Tim doslo k obrovskému zlepseni sdileni dat a data jsou pro vSechny stejna.

MIB a CLM, jsou v ne¢kterych modulech dodate¢né integrovany a sdili velké mnozstvi
dat tak, aby nedochazelo k jejich duplicitnimu zadavani, chybovosti a zbytecné pracnosti
(naptiklad Investi¢ni zadost). Nékteré moduly jako naptiklad PCNL (Pozadavek na
centralni nakup a logistiku) jsou integrovany nedostatecné a je zde velky prostor na
zlepsSeni. Na druhou stranu software MIB je nové pln¢ integrovan do procesu investicnich
objednavek, kde formou POBJ (Pozadavek na objednavku) se vSechna data ze systému

MIB jednoduse feceno preliji do formulare POBJ.

U dodavek s mensim objemem financi, bez nutnosti smlouvy (neni u nich nutné fesit
sankce, penale, autorska prava, ktera jsou standardné feSené ve smlouvé) staci Pozadavek
na objednavku (plné integrovano do MIBu). Ostatni akce je nutné fesit pies PCNL (zatim

minimalni integrace s MIB). Pojd'me ale po potradku tak, jak proces probiha.

Na nasledujicim obrazku €. 2.1 je zobrazeny prubéh Zivotniho cyklu Realizace investi¢ni
zadosti (Procesni mapa). Je zde zjednoduSené naznafeno propojeni se softwary CLM a
MIB. Jednotlivé faze (milniky) akce jsou oznacené pro piehled v MIBu jako Etapa 000,
Etapa 100, Etapa 200 a tak dale.
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Procesni mapa

Operace MIB

Operace CLM

Proces

Aktualizace dat v MIB +
vkladani dokumnet(

Faze

CLM - Modul IZ
(WF 0-3)

Investi¢ni Zadost

P¥iprava stavby/
zaloZeni akce

Technicka
specifikace

CLM — Modul PCNL, Vybérova fizeni na
‘ Bl 200 | VR, SoD projektanta
Tvorba projektové
‘ Erapa:300 | dokumentace
‘ Etapa 400 | Vefejnopravni
R projednani
‘ Ftapa 500 | CLM — Modul PCNL, V\}'b.éro\{é fizeni na
VE, SoD realizaci
‘ Etapa 600 | Slusby
‘ Etapa 700 | CLM —Modul Zmény Realizace
‘ Etapa 800 | PFejimka
‘ Etapa 900 | Zarazeni majetku
‘ Etapa 1000 | Archivace
‘ Ukonéeno | CLM — Modul
Hodnoceni dodavateld
Ukonéeno Ukongeni akce
Uzavreni SAP pro dany
spp
Obr. 3.1 Procesni mapa

Zdroj: Letisté Praha-Organizacni jednotka Investice.



3.2 Investi¢ni zadost

Kazda investi¢ni akce zaCina investi¢ni zadosti — v softwaru CLM, Modul Investi¢ni

zadost. Kde se fesi:

e Specifikace pozadavku interniho zakaznika.
e Terminy a cena pozadavku.
e Atributy pro prioritizaci, evidenci, uctovani.

e Vygenerovani ¢. zakazky (SPP)

Ulozeni pftiloh:
e Textova cast (pfipadné mapa, studie,...).

e Bussiness case (u vybranych akci velkého rozsahu).

A nasledné WF nad té€mito daty:

e Validace dat ticetnim (Cisla nakladovych stfedisek, odpisové sazby,...).
e Kontrola parametrii (cen, harmonogram, atd.).

e (Odsouhlaseni dle schvalovaciho a podpisového rfadu Letisté Praha.

Po schvéleni investi¢ni zadosti je nutné akci zalozit v MIBu (udéla prid€leny projektovy

manazer).:

e Stanovit realizatora a odpovédného projektového manazera.

e Stanovit ¢leny tymu.

e Stanovit planovany harmonogram investicni akce.

e Nastaveni stavu akce (PROB — probiha, POZA — pozastaveno,...).

e Stanovit Oc¢ekavanou skute¢nost (OSK) (ocekavané Cerpani na dany rok)

e A podobné.

Podrobnéjsi popis procesu Investi¢ni zadosti je popsan v obrazku ¢. 2.2 (z diskrétnich

divodu je obrazek procesu zjednodusen).
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IZ - Investi¢ni zadost

Proces

SW CLM + WF

| Investi¢ni zamér }—

Faze

Pfipominkovani
WFO

avné prace

Schvalovani WF1

EUI

Schvalovani WF3

EUI

Zadatel
Pfedjednani 1Z

Zadatel - vyplnéni IZ v SW CLM

EUI - Kontrola dat, doplnéni udajd, ...

Pfipominkovani WFO (pro stavby a opravy) povinni

- M PES

- MT realizacni OJ

-RRIP

-RPMS

- Hlavni ekonom

- Pro akce priorital a 2 — 0J ARC

Nad 200 tis K& vybory  VRPS, PBY, RV )

MT - projedna predem s dotéenymi OJ LP i COST, KPC a ZPR
rozsah a dopad IZ na cenu a termin realizace akce.

Schvalovani WF1

- Zpracovatel IZ

- ManaZer OJ

- Odpovédna osoba B-1

- R OJ Realizétora a

- Hlavni ekonom

- VPI (vybor pro investice)

Nad 10 mil. Ké - Pfedstavenstvo LP

Schvalovani WF3
- 0J KCP

Obr. 3.2 Proces-Investiéni zadost

Zdroj: Letisté Praha-Organizacni jednotka Investice.




4 Typové priklady

Pti hledani souvislosti v cyklu dat a v organizacni struktute, které jsou, jak uz jsem psal,
propojené, jsem narazil na nekolik mist, kde by bylo podle mého nazoru vhodné se
zastavit a poprfemyslet nad moznymi zménami. Alesponi tak to vidim ja. Nabizi se hned
nékolik témat k zamysleni. Zaméfil jsem se prevazné na hledani uzkych mist ve struktufe
jednotlivych programi a aplikaci, z nichz by bylo mozné nékteré konkrétni zjisténi

zminit.

4.1 Zjisténi a konkrétni navrhy na zlepSeni

O vyhledavaci urCeném pro hledani Cisel staveb jsem psal v druhé kapitole (eDMS
Explorer). Je to takova bonusova aplikace, kterd nelezi vylozené na hlavni trase
procesniho cyklu, ale usnadiiuje vyhledavani, které je jednou za Cas potieba a dokaze
uSetfit spoustu a spoustu prace. Ukazme si jeden konkrétni pfiklad, ve kterém se nam

schopnosti eDMS Explorer odkryji, pak snadnéji uvidime prostor pro mozna zlepSeni.

Konkrétnim problémem muize byt zavada na velké klimatizacni jednotce. Terminal 1.
Vedouci pracovnik, ktery mé tento problém na starosti, vi zhruba, kdy se zde v minulosti
tato klimatizacni jednotka instalovala, ale nevi presné, zda ma jednotka jeste zaruku. Tato
informace musi byt nekde ovéfitelna, jinak by se zbytecné plytvalo Casem a penézi na
opravu zafizeni, které muze opravit dodavatel v ramci zaruk. Na tak velkém opera¢nim
uzemi, v tak velkém poctu vSech provozovanych zafizenich, neni mozné listovat vSemi
dokumenty, které jsou dostupné a tak pfichazi na fadu eDMS Explorer, ktery umozni

vyhledavani potfebnych dat podle navolenych parametru.

4.2 Propojeni majetkovych cisel s Cisly stavby

Problém narazi ale ptimo na to, podle ¢eho je veDMS Explorer mozno vyhledavat.
Parametri je jen velice malo, napiiklad nazev stavby, objekt a pouze par dalSich.
Pro pochopeni situace si musime uvédomit jesté jednu véc. Kazdé zafizeni a kazda
budova ma né&jaké jedinecné Cislo, které ho propojuje se vSemi akcemi po dobu jeho
zivotnosti. Stavby ziskaji své ¢islo uz ve fazi planovani a po svém dokonceni se z né¢j

vygeneruje dalsi cela fada evidencnich cisel. Pod eviden¢nimi ¢isly se skryvaji naptiklad
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uz zminéné klimatizacni jednotky, které byly dodané dodavatelem jako soucast stavby,
ale dale jsou provozovany a dailoveé odepisovany samostatné pro poteby spravy majetku
aucetnictvi. V tomto bodé nastava ale velky problém. Veskera Cisla a data ve skuteCnosti
existuji, ale jejich propojeni je nedostateCné, nebo je pouze jednosmérmé. Z Cisel stavby
vznikla Cisla evidencni (zmifiovana klimatizaéni jednotka), ale uz neni mozné zpétné
dohledat ani pomoci eDMS Explorer, z jakého Cisla stavby vznikly. To znamena, ze vyse
uvedeny a povéfeny vedouci pracovnik slozité zjiStuje a hledd. Zbytecné ztraci
drahocenny cas, ktery by bylo mozné uSetfit dil¢imi upravami v eDMS Explorer.

Atributd, podle kterych se da vyhledavat, je malo!

Do debaty o to, jaké atributy pro vyhledavani by bylo vhodné zaradit, by mélo byt
zapojeno co nejvice organizacnich jednotek, které eDMS Explorer vyuzivaji, nebo ty,
které by mohly zacit vice systém vyhledavani vyuzivat. Jaké atributy by podle mé bylo

mozné zaradit do systému popisu konkrétné nize.

4.3 Vyhledavani podle jména projektového manazera

Vyhledavani podle jména projektového manazera by byl vhodny atribut v ptipadech, kdy
znam udaj, ze problematikou se zabyval Petr Novak, ale uz nevim presné o jakou stavbu
Slo, ale vime Ze se jednalo o Terminal ¢.1. V takovém pripadé (pii zvoleni téchto dvou
atributti najednou) vyhledavac zobrazi pouze ty akce, které jsou provazany s Terminalem
¢. 1 a s projektovym manazerem Petrem Novakem. Takovych staveb uz nebude tolik, aby

nebylo mozné najit konkrétni stavbu, ktera hledace takové akce zajima.

4.4 Podle jména dodavatele

Atribut se jménem dodavatele je totoznym benefitem pro vyhledavani, jakym by mohl
byt jiz zminény atribut, ktery vyhledava pomoci jména projektového manazera. Je to

drobnost, ktera miize v nékterych ptipadech hodné€ pomoci pii hledani.

4.5 Vyhledavani podle roku realizace stavby

Tento atribut by bylo dobré zvazit a pfipadné doplnit ke stavajicim a jeho zavedeni by
mohlo mit vicero podob. Jedna varianta by mohla vyuzivat konkrétni rok dokonceni

stavby. Dalsi atribut by mohl vyhledavat terminy dokonc¢eni stavby v navoleném rozsahu
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tak, aby bylo mozné stavbu dohledat v pfipadé, ze pouze odhadujeme, kdy byla stavba
dokoncena, plus minus rok. S takovym nastrojem bychom nemuseli zkouset hledat stavbu
v jednotlivych letech. Dal§i varianta by mohla vyhledavat stavby podle celého
projekéniho a realizacniho cyklu. Pro zjednoduseni to vysvétlim asi tak, ze stavba mize
trvat od zalozeni, projektovani az po samotné dokonceni a predani 3 roky a novy atribut
by nam takové hledani umoznil. Prikaz by pro zjednoduseni mohl vypadat asi takto:
Vyhledej stavby, na kterych se pracovalo v letech 2010-2020. Diky tomuto atributu by se
nam nezobrazovaly stavby zahajené v roce 2009 a ukoncené 2015, anebo stavby zahgjené
v rozsahu, ale jesté neukoncené. Pro vyhledavani by to byl rovnéz velky benefit, ktery

uSetii spoustu Casu.

4.6 Cyklus dat a provozovani staveb

Uz jsem zminoval fakt, ze systém, jak spolecnost funguje, je ovlivnény tim, jak funguji
vzajemné softwary a obracené. Rovnéz kazda zmeéna v jednom vynuti zménu v druhém.
Zminme dalsi dulezité informace o datovych cyklech, které nas zavedou na cestu a snad
ptivedou i k dalsim moznym navrhiim, jak vylepSit, zménit, doupravit stavajici systém.
V této praci resime prevazné data a vSe s nimi spojené. Na tento cyklus navazuji dalsi
procesy, které se nas uplné netykaji (provoz stavby), ale nasledujici procesy opét navazuji
na nasi difivéj§i praci a data. Pro popis zmifiovaného cyklu se nejprve podivejme na

obrazek, kde je vSe jednoduse a nazorn¢ vysvétlené.

Na obrazku vidime Cyklus stavby. Stavba je zadana do systému (ve vrcholu) a zaCne se
na ni pracovat. Po schvalovani, technickych specifikacich, pfichazi konkrétni projektové
dokumentace. Nasleduje vystavba samotna a vytvori se dokumentace skute¢ného stavu,
ktera nas ve vztahu k datim ve vystavbé zajima jako posledni bod. Vystavba timto konci
a prichazi dalsi Zivotni etapa stavby a tou je jeji provoz. Provoz stavby a zafizeni maze
bez vétSich komplikaci trvat celou fadu let, az do chvile nez se néco pokazi, anebo pfijde
nova stavba, kteréd se dotkne té nasi uvadéné. A jsme zpét na zacatku proto, ze vstupnimi
podklady pro novy zamér nové stavby jsou data z dokumentace skutecného provedeni
stavby. To ve skute¢nosti znamend, ze zde mame znazornény dva zivotni cykly, které
jsou v bodu dokonceni stavby rozdéleny a znovu se spoji, az pfi nové zadosti k nové

stavbé.
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Dokumentace
stavajiciho stavu

Priptav Projektove
o e B dokumentace

Provozovani projektovani,

realizace (DSP. DSPS,_.)

Dokumentace
skutecného stava

Obr. 4.1 Cyklus dat

Zdroj: vlastni zpracovani.

4.7 Software pro udrzbu

Sprava majetku a ekonomové vyuzivaji SAP, projektmanazeti vyuzivaji MIB (je na bazi
SAPu), Geodeti vyuzivaji GIS. Jen na udrzbu, ktera je nékde v pozadi se zapomnélo a
ptitom je neoddélitelnou soucasti provozu budov a veskerych zafizeni. Zkratka udrzba
svij software urCeny pro jejich potieby nema. Jednim problémem je to, Ze udrzba neni
jednotna. Existuji ruzna stfediska tdrzby (adrzba ploch, budov, sprava energetiky a
technologie, ...), které spolu navzajem nespolupracuji, pfipadné spolupracuji, ale velmi
ztidka. Diky absenci jakéhokoli specialniho programu se uchyluji zaméstnanci udrzby ke
klasickym Excelovym tabulkam, zmifiovanym jiz v uvodu a také k seSitovym feSenim
(tuzka a papir). Problémy, které takovéto organizovani dat pfinasi, jsem jiz zminoval a
neni nutné se k nim dale vracet. Dilezité je to, Ze vedeni nema zadna jednotna data. Prave
v absenci jakéhokoli softwaru je prazdné misto vhodné pro navrzeni feseni, jak z Excelu,

ptipadné sesitu ven.

Otazkou je, jakym zpusobem se budou ruzné organiza¢ni jednotky udrzby spojovat

v jeden celek ve smyslu datovém, nikoli organizacnim. KdyZz si totiz vezmeme dvé
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tabulky Excelu dvou rozdilnych ttvarg, zjistime, Ze neni mozné je snadno sparovat. Bude
zde bezesporu muset byt proveden urCity kompromis. Kazdé stfedisko ma prioritu
v jinych datech, ktera by mohla v uvedeném softwaru byt. Dalsi stfediska pouzivaji ale
jiné priority, které prvni organizacni struktura vibec nevyuziva, piipadné€ by jejich
vyplilovani bylo naprostou novinkou a povinnosti, kterou by museli nové vSichni
spliiovat. Jednotny tvar a jednotna data, kterd zde budou uvadéna, budou muset byt
pfedmétem jednani mezi dotCenymi stfedisky. Faktem ale je, ze pfinos pro planovani
bude velky. Pochopitelné to ale nejvice Casoveé vytizi koncové pracovniky, pfimo ty
udrzbare, ktefi na konkrétnich zafizenich pracuji. Vytizeni technickych pracovniku je

z duvodu:

e Skoleni na novou platformu,
e prepisovani poznamek z Excelu,

e po kazdé provedené akci je poteba vSe pecliveé zapsat do systému.

Tato Casova investice v samotném tvodu je benefitem nejen pro vedeni spolecnosti, ale
1 pro samotné technické zameéstnance na udrzbe€. Ty bude systém upominat (vyména filtru,
plan revize,...) a bude zde moci uchovavat potifebna data, ktera jejich praci pozdéji

usnadni a to je prave ten uplné nejvetsi piinos.

4.8 Zména v procesu schvalovani

Nasledujici zlepsovaci navrh fe§i jednu z dalSich komplikaci. Schvalovani penéz totiz
probihd dobfte, ale diive nez zasedd technicka rada. Ve vysledku se proces potyka
s potfebami dodatecné zmenit technické feseni a tim padem i prodlouzeni termini a
navyseni finan¢nich prostredkii (znazornéno na obrazku ¢. 3.2). Organizacni zménou
muze dojit k velkému zlepSeni. Staci prohodit fazi Schvalovani penéz za fazi Technické
feSeni (znazornéno v obrazku 3.3). Tim se logicky predejde Spatnym finan¢nim odhadiim,
které vychazi pouze z netechnickych ptredpokladi. Rozd€lovani a planovani financi
se spoleCnosti déla jen velmi tézko, pokud dochazi u desitek az stovek staveb najednou
k navySovani cen. Cilem je efektivné planovat a tato uvazovana zmena je krok spravnym

smeérem.
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Strana zdkaznika Ridici proces

Tech.feSeni
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-nedostatek financi
Dny Tsdny
Obr. 4.2 Schvalovani-dnes
Zdroj: vlastni zpracovani.
Strana zdkaznika Ridici proces

Tech.feSeni
(podrobn})
-cena
-termin
-navratnost

Odhad:
-cena
-termin
-navratnost

Obr. 43 Schvalovani-navrh zmény

Zdroj: vlastni zpracovani.

4.9 Utastnici technické rady

Opét se potfebujeme vratit zpét, abychom mohly navazat na nasledujici. Snahou vedeni
spolecnosti je fizeni pomoci planovani, omezeni operativ. Cilem je Uspora penéz, Casu.
Duvodu, pro¢ vznika nutnost vénovat se projektim operativng, je vice. Jeden z problému
popisu v tomto bodu. V nize uvedeném obrazku muazeme v jednoduchosti sledovat, jak
projekt putuje. Zakazka je ptidé€lena projektovému manazerovi, ktery se zakazce zaCne
naplno vénovat. Postupné ji zaCne zpracovavat a zadava data do MIB, kde za pomoci

geografickych dat z GISu pfifadi dotené zemi zakazky. K projednavani technickych
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zalezitosti ohledné konkrétnich akci jsou ptizvani pouze ti, u kterych se odhaduje, ze by
se jednani méli zacastnit! Problém je pochopitelné ten, ze se ¢asto zjisti az v samotné fazi
realizace, Ze se na néjakou organizacni jednotku s jednanim zapomnélo a podobné. Prave
tato drobnost zptsobuje pozastaveni stavby ve fazich projektt, vystavby a vytvaii nutnost

dodatku, at’ uz to jsou dodatky na termin nebo na navySeni financnich prostiedka.

Zajmy jednotlivych organizacnich struktur jsou zhruba predem jasné. Po drobnych
upravach a pospojovani dat je realné propojit systémy tak, aby bylo mozné ihned
po oznaceni dotCeného tizemi vygenerovat seznam téch organizacnich struktur, kterych
se stavba bude tykat. Uvazované organizace budou systémem upozornény, ze v jejich
zajmoveém uzemi se zacina planovat nova akce a bude mozné se k této skute¢nosti vyjadrit
bud’ Ano (mam zajem se ucastnit technické rady a mame zde své z4jmy), anebo Ne
(technické rady se nezdcastnim a nemam zde své zajmy). Piipadné by mohla nastat
1 mezivarianta, kdy ma organizace v dotCeném uzemi své zajmy, ale nutné se technické
rady tcastnit nemusi. To miZze byt napfiklad v pfipad€, Zze v dané lokalité mate ulozen
svij kabel, ktery provozujete. Pouze na n€ v ramci tohoto jednoduchého dotazu
upozornite, ale technické rady se nutné€ ucastnit nemusite. VSechna stiediska o kabelu
budou védét a to jako upozornéni pro technickou radu staci. Nasledné se na technické
radé setkaji jen ti, ktefi potfebuji danou akci opravdu fesit. Tim se usetii velké mnozstvi
Casu pro vSechny, ktefi by tu byli uplné€ zbyte¢né. Zaroven zde budou uplné vsichni,
kterych se akce tyka. Zména bude pracovat automaticky. Je pfinosem pro planovani

a planovani prinese vice usetfeného Casu i pen¢z.
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Obr. 4.4 Vybér ucastnikil technické rady

Zdroj: [7].
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4.10 Vypliovani dat a motivace

Zde je muj posledni navrh na zlepSeni, ktery by mohl v fizeni ¢innosti rovné€z pomoci.
Kompletné cely planovaci systém zalozeny na datech miZze byt funkcni pouze tehdy,
kdyz v ném budou ulozena data a to spravnd. To se ned€je. Tento problém je v celé
struktufe a divodem je mala nebo zadna motivace pro vypliovani. Tabulka na obrazku
Cislo 3.5 predstavuje ilustraéné cast dat, kterou je potreba k zakazkam dopliovat. Jedna
se o zékladni data typu kdo zada, kdo realizuje a podobné. Dat je pouze par a je nutné je
doplnit. Pfedevsim je ale nutné je dopliiovat vSechna a spravné. K novym datim by mohly
pfirast terminy. OvSem ne pouze termin celé zakazky, ale také terminy jednotlivych fazi
projektu, na které mizou pochopitelné navazovat jiné stavby. DalSimi daty by mohla byt
napfiiklad v§echna potfebna financni data a podobné. Pro motivaci k vyplilovani je mozné
zavést ruzné pristupy. Jednou z klasickych metod je provazat spravnost vypliiovani
k pohyblivé slozce mzdy dotCenych pracovnikli zodpoveédnych za tuto praci. Pro méfeni

cila se da vyuzit systém KPI (key performance indicators).

Komplet || Neuplna Chybéji
ni data /chybna ci data

(0) data(?) || (X
Atributy #
—|  |Odkdy o| =
;g‘ Do kdy ?
g Finanéni prostiedicy 0
& |Kdo realizuje 0
Kdo 74d4 0
Datum-1 faze ?
Datum-2 faz ? :
REPORTY —— ;1 E Motivace
i F Eoter e i | 2 {
-flouFlmOJ Fin prostf -objednavky | X (KPT)
mm?Pll ¥ [Finprostt otekdvini | X
Hig e Z |Finprosti -skuteénost | X
rnzem Naklady na ing. ?
Komentate (PM) ?
Fianéni plén (oéek skut) | ?
Obr. 4.5 Vypliiované atributy

Zdroj: vlastni zpracovani.
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., Klicovy ukazatel vhodny pro konkrétni situaci se hned v prvomim stadiu vybéru odviji

od dvou hledisek, na zdakladeé kterych jej miizete i stanovit.
1. Co je cilem?

KPI jsou prostredkem k objektivnimu méreni toho, jak se s postupem casu bliZite ke svému
zamySlenému zdméru. Prakticky tedy miizeme ¥ici, Ze prevadéji cilovou vizi na metriky
méritelné v case.

Aby to ale délaly spravné, je potreba vybrat indikatory co nejpresnéji reflektujici dany
cil.

2. Komu bude ukazatel slouzit?

Zejména ve vétsich firmdch je potrebna kooperace mnoha oddéleni. Jina KPI budou
zajimat spravce webu a jind vedouciho marketingového oddéleni. Rozdily jsou ddny

i hierarchicky — 7editel celé firmy prirozené nemiize sledovat stejné ukazatele jako

marketingovy specialista.
Vybér sledované veliciny tedy musi byt prizpiisoben i tomu, kdo s ni bude pracovat. “ 7]

Zména v motivaci by mohla vést ke kvalitnéjsim a spravnéjsim datim. To je to, co

chceme, to je to, co potiebujeme.
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5 Zhodnoceni

Prechod ze starych procest na nové byl dlouhou cestou. Nebylo mozné najet hned
na nové, predem naplanované feSeni. Zmény probihaly postupné krok po kroku
az do dne$niho aktudlné zmodernizovaného stavu. I ted’ se kazdym dnem pracuje
na vylepSovani jednotlivych moduld a bloka tak, aby se procesy zjednodusily a chyby
v systému co mozna nejvice eliminovaly. Ty nejpodstatn€jsi zmény  jsou uz
zaimplementovany, zprovoznény, odzkouseny a kazdodenné vyuzivany. Procesni
a informacni zmény, kterymi spolecnost prosla, nezlepsily pouze samotné planovani, ale
pomohly také ostatnim organiza¢nim jednotkam v jejich kazdodenni ¢innosti. Procesni
fizeni neni na prvni pohled tak zajimavé a pomérné komplikované si predstavujeme, o co
ve skuteCnosti jde. Pisu to pravé proto, ze zajimavéj§imi priklady, jak vyuzivat data a jak
snimi dale pracovat jsou priklady z praxe pfimo v terénu letisté. Nékteré ilustracni
priklady jsem nastinil uz v kapitolach vyse, ale to bylo opravdu stru¢né jen pro predstavu.

Pojd’'me si to rozvést podrobnéji.

5.1 Udrzba

Pokud dojde k poskozeni dilezitého zafizeni, jako je napfiklad jedno z pfistavacich
svitidel na pfistavaci draze, je nutné tuto zavadu neprodlené odstranit. Zaméstnanci
udrzby dostanou informaci o poskozeném osvétleni piimo do systému poruch, ktery je
provazany s LetGISlight. Diky LetGISlight se dozvi ihned pfesné geografické souradnice,
to znamend piesnou polohu a provazanim se softwarem udrzby poznaji i1 to, o ktery
konkrétni typ svétla jde. Abychom si opravdu uvédomili pfinos takovychto dat, musime
pochopit, ze presné umisténi a souradnice jsou klicovym faktorem k rychlému odstranéni
poruchy. Pokud jste nékdy stali na pristavaci draze, dokazete si predstavit, ze pouha
informace ,,22. svétlo“ by natiikilometrové ptistavaci draze moc nepomohla. Zde nachazi
uplatnéni pravé mobilni verze GISu. Zaméstnanci udrzby z auta znaji svou geografickou
polohu z mobilni aplikace a pomoci ni se naviguji k poruse obdobné, jako to zname
z klasické GPS. Od Letového provozu dostanou piesné instrukce o tom, kolik ¢asu maji
na odstranéni zavady a tym vyjizdi do akce. Zpravidla maji na operaci takovéto poruchy

5 minut i s cestou, tfeba az na konec ranveje. Odstranéni poruchy (ptfipadné komplikace)
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musi udrzbafi nahlasit co nejrychleji zpét Letovému provozu a stejné tak rychle se

z pristavaci drahy pfesunout na své stredisko.

5.2 Bezpecnost

Na mezinarodnim letisti jsou zony, kde ma piistup kazdy prichozi, ale do nekterych zon
uz ma pristup pouze osoba s pasem, ktera prosla bezpecnostnimi kontrolami. Opravdu
jednoduse feceno: Je nutné oddélit prostory Ceské republiky od mezinarodnich,

ve kterych se pohybuji cizinci, ktefi pristali, ale jesté kontrolou neprosli.

Pfi vystavbach na terminalech nesmi dojit k zddnym nebezpeCnym situacim. Musi zde
byt stale zachovany predepsané tinikové cesty, nesmi dojit k bourani mezi zénami, aniz
by zde doslo k poruseni bezpecnostnich opatieni. Protoze jsou vSechny informace presné
zaznamenany v GIS, muze $éf bezpeCnosti najit rychle kontakt na projektanta, nebo
manazera stavebnich praci a pfimo se na n¢j obratit s konkrétnimi pozadavky. V GIS
zjisti, kde a v jakych prostorech stavba bude probihat, které prostory jsou pro stavbu
vymezeny a jak dlouho bude stavba trvat. Na téchto prehlednych geografickych

podkladech stavi bezpecnost také své plany pochizek a bezpecnostnich kontrol.

5.3 Planovani udrzby

Poruchy celistvosti RWY a TWY (vzletové a popojizdéjici drahy) se zaznamenavaji
pii pochtizce piimo do mobilni aplikace napojené na GIS a pres GPS. Tato data pak
odchazeji na udrzbu ploch k okamzité oprave (zaliti spar a pod...). Tyto poruchy se ale
zaznamenavaji v GISu a jsou viditelné az do dal§i rekonstrukce povrchu. Z
dat zaznamenanych v GIS pak probiha analyza Cetnosti poruch a v ptipadé koncentrace
poruch v nékteré zon€ (TWY a RWY rozdé€leny na stovky pravidelnych zon oddélenych
dilata¢nimi sparami) se stanovuje plan rekonstrukce. Kdyz Cetnost oprav presahuje
urcitou miru, pfichazi v tvahu oprava celé zony (to mize byt oblast o velikosti nékolika

desitek i stovek metra ¢tverecnich).
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Z.avér

Ma bakalatska prace zhodnocuje a zkouma zivotni cyklus dat pro realizaci investicni
vystavby na Letisti Praha a také zhodnocuje samotné procesy, pro které jsou data zasadni.
Zjistil jsem, ze data a cely systém, ktery s nimi pracuje, je nastaven tak, aby vyhovoval
fizeni spolecnosti. Kazda zmeéna v tak velkém celku je velmi narocné a jen malo pruzna.
I pres veskerou slozitost a velikost je cely cyklus dat propracovan profesionalné a nabizi
nahlédnuti do toho, jak by mohly i jiné spoleCnosti pracovat se svymi daty s pomoci
modernich technologii. Vytvoiit takto propracovany systém, pracujici s daty bezpecné a
zodpovédn€, ma myj velky obdiv, ale i pfesto se zde najdou mista, kde se da néco
vytknout. Jde o mista, které mizou v budoucnu pomoci cely systém propracovat zase o

néco dokonaleji.

Jednotlivé softwary aktudlné postradaji hlubsi vzajemnou integraci mezi jednotlivymi

systémy, i1 kdyZz se na nich jiz intenzivné pracuje.

Pokud by doslo v budoucnu ke zapracovani nékterych navrhovanych zmén, bude
zajimavé je sledovat. Béhem psani mé bakalarské prace se paralelné zaCaly nékteré
procesy ménit a upravovat a neékteré z nich resi konkrétni vytky, o kterych jsem se jiz
zminioval. Jestli se zapracuji ve stejném smyslu, jaky jsem uvadél, anebo budou uplné
odlis$né, to ukaze az Cas.

Vétsinu informaci jsem Cerpal pfimo u konkrétnich organiza¢nich jednotek, kde jsem si

znovu ovetil profesionalitu Letisté Praha i na Grovni jednotlivci.

V praci jsem se chtél zaméfit také na financni stranku jednotlivych systému, ale narazil
jsem na nekolik skutecnosti, které mi v tom branily. Financni zalezitosti jsou diskrétni
informace a ne vSechny je mozné ziskat. Vénoval jsem svou pozornost napiiklad
jednotlivym modulim, které se u softwart feSenych VIP cestou v minulosti dokupovaly
a upravovaly. Zajimaly mé pochopitelné naklady s upravami spojené a také navratnost,
ale u zmén tohoto typu se navratnost hleda jen velmi slozité a bez adekvatnich cisel je to
zcela nemozné. Stejné€ je to tak i u celych softwart, které jsou dodavany zakazkove.
Navratnost neni jasné vycislitelnd v korunach, ale projevi se ndm na snadnéj§im, hladsim
prubéhu procest. Diky spravné nastavenému cyklu dat se totiz mize dramaticky snizit

pocet zakazek, které je nutné dodatkovat po strance terminové i financni. Teprve az diky
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snizeni operativ v procesu usetiime financ¢ni prostiedky, ale vy¢islit je nelze a mizeme

jen odhadovat.

Soucasna svétova krize zasahla bézny chod spolec¢nosti a donutila firmy vénovat se
intenzivnéji svému online prostfedi. Za poslednich nekolik malo let se diky modernim
technologiim oteviely brany novym zpusobum, jak zpracovavat data a jak nastavovat
jejich procesy. Rychlost dalSiho pokroku lze jen té€zko predvidat a nezbyva nam nic

jiného, nez se snazit drzet krok s dobou.
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